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Kaupunginvaltuusto paatti 27.11.2008 § 142:

» Hyvaksya talousarvion 2009 ja taloussuunnitelman 2010-2011

» Oikeuttaa kaupunginjohtajaa ottamaan tilapéisluottoa kaupungin maksuvalmiuden turvaamiseksi
siten, ettd luoton m&aré on enintdan 25.000.000 €

» Oikeuttaa kaupunginjohtajaa ottamaan pitk&aikaista lainaa nettomaaraisesti 47.452.000 €

* Oikeuttaa Talous ja strategia —ryhman tekem&an teknisia korjauksia

» Hyvaksya seuraavat ponnet:

- ”Selvitetdan koulujen luokkakokojen pienentdminen alakoulun osalta siten, ettd 1.-2. luokilla
maksimi olisi 20 oppilasta 3.-6. luokilla 24 oppilasta.”

- "Hyvéksyessaan talousarvion vuodelle 2009 valtuusto edellyttdd, ettd Oulun kaupunki selvittda
lapsiperheiden kodinhoitajien/kodinhoitoyksikén perustamisen tarpeen, toteuttamistavat seké
kustannukset. Kysymys ei ole maksuttomasta palvelusta vaan tavoitteena on luotettavan
kodinhoitajajarjestelman luominen lapsiperheelle”

- ”Valtuusto edellyttda, ettd Oulun Jatehuolto ryhtyy kunnostamaan polkupy®rid kaupunkilaisen
ja turistien vapaaseen kayttdon. Kunnostettavia pydria saadaan kierratyskeskuksesta ja
jatekeskuksesta. Lisaksi kaupungilta l6ytyy hylattyja pyéria ja niitd 16ytyy taloyhtididen
varastoista siivoustalkoiden yhteydessa. Pydrét tulisi maalata ja merkata selvéasti ja niiden
kaytésta tiedottaa. Toiminta vahentéisi py6ravarkauksia, toisi hyddyllista tyétd ja ymparistd
siistiytyisi.”

* Hyvaksya seuraavat talousarvion 2009 taytantéénpano-ohjeet:

1 SITOVUUDEN MAARITTELY

Talousarviossa ja —suunnitelmassa hyvaksytdan toimielinten toiminnalliset, taloudelliset ja palvelun
laadulliset tavoitteet ja niiden edellyttdamat méararahat ja tuloarviot.

Jos toiminnallinen tavoite hyvaksytdan sitovaksi talousarvioon, se sitoo lauta- ja johtokuntia ja
viranhaltijoita samalla tavoin kuin ma&ardraha. Talousarviossa voi olla myds muita informatiivisia ja
toimintaa ohjaavia tunnuslukuja ja tavoitteita.

2 TALOUSARVION MUUTTAMINEN

Talousarvioon tehtavistd muutoksista p&attdd valtuusto. Talousarvion muutosten esittdmisoikeus ja -
velvollisuus koskee samalla tavalla sekd maararahoja ettd tavoitteita. M&ararahan korottamisen tai
tuloarvion alentamisen yhteydessd on arvioitava my@s toimintaa sitovien tavoitteiden ja mittareiden
muutostarvetta. Vastaavasti toiminnallisia tavoitteita ja tuloarvioita koskevassa muutosesityksessa on
selvitettdva muutoksen vaikutus maararahoihin.

Lautakuntien tulee toimia valtuuston hyvdksymien m&ardrahojen puitteissa. Toimintasuunnitelmiin
sisaltyvat maararahat ovat kokovuosikustannuksia ellei alkamisajankohtaa erikseen ilmoiteta.

Jos nettoyksikkd saavuttaa kaupunginvaltuuston asettamaa taloudellista ja toiminnallista tavoitetta
paremman tuloksen, voi lautakunta tehdd kaupunginhallitukselle erillisen esityksen tuloksen kaytosta
tilinpaatdksen yhteydessa. Edellytyksena on, ettei nettoyksikélla ole edellisten kolmen tilikauden aikaista
alijadmaa. Tarkasteluun otetaan varsinaisen toiminnan tulos. Tarkastelun ulkopuolelle jatetdan EU-
hankkeiden, kehittdmishankkeiden ja muiden projektien tulos. Tuloksen kéaytéstd paatetdan sitovan
nettotavoitteen muutoksena kaupunginhallituksen paatdkselld. Jos toiminnassa ei saavuteta asetettua
sitovaa taloudellista tavoitetta, on nettoyksikélla aikaa kolme vuotta alijgdméan kattamiseen.

Talousarvioon sisaltyvien sitovien maardrahojen ja tavoitteiden muutokset on esitettava
kaupunginvaltuustolle talousarviovuoden aikana. Mikali seurannan perusteella iimenee merkittavia
kayttdsuunnitelmasta poikkeavia muutoksia, joiden perusteella méaréarahat nayttavat ylittyvan, on siité
raportoitava kaupunginhallitukselle sek&@ tarvittaessa tehtdva kaupunginvaltuustolle talousarvion
muutosesitys valittdmasti.



3 TALOUSARVION SITOVUUS
Kayttotalousosa

Valtuustoon nahden sitova mééaréraha on toiminnasta riippuen:

- toimintatulot,

- toimintamenot,

- toimintatulot iiman hankkeita,

- toimintamenot ilman hankkeita,

- toimintakate tai tilikauden tulos,

- EU-hankkeet, sosiaali- ja terveystoimen kehittdmishankkeet, muut ulkopuolista rahoitusta saavat
hankkeet nettositovina talousarvion mukaisina.

Ulkopuolisella hankerahoituksella tarkoitetaan hankkeita ja projekteja, joihin saadaan rahoitusta
kaupungin budijetin ulkopuolelta tai kaupungin kehittdmisrahastosta ja jotka ovat maaraaikaisia eivatka
vakiintunutta kaupungin toimintaa.

Talousarviossa on esitetty lautakuntien ja johtokuntien valtuustoon n&ahden sitovat méaarérahat,
tavoitteet ja mittarit. Sitovat maarérahat on esitetty tummennettuina. Sitovuuksien muutoksista paattéa
valtuusto.

Kayttésuunnitelmat

Kaupunginvaltuuston antamien tavoitteiden pohjalta toimielimet hyvaksyvat tehtdvaalueensa
toiminnalliset, taloudelliset ja palvelun laadulliset tavoitteet sekd méaérarahojen kayttésuunnitelmat ja
tuotantoyksikdiden tulosbudijetit.

Toimialojen on valmisteltava lautakuntien/johtokuntien hyvaksyttavéksi maararahojen kayttéa ja
tuloarvioiden toteutumisen seuraamista varten kayttésuunnitelma, jossa lautakunnat tarkistavat
maararahajaon tehtavaalueille, tulosalueille ja —yksikdille sitovuustasot huomioon ottaen. Toiminta
sopeutetaan mydnnettyjen maararahojen sallimiin rajoihin.

Kéayttdsuunnitelma on valtuuston hyvédksym&a toiminta- ja taloussuunnitelmaa yksityiskohtaisempi
toiminnallinen ja taloudellinen selvitys tehtdvistd ja maardrahoista. Maararahat kohdistetaan
tuotettaville palveluille ja oikeille tileille.  Kayttésuunnitelma on johtamisen keskeinen valine
hallintokunnan sisélla ja antaa pohjan toiminnan ja maérarahojen seurannalle.

Kéayttdsuunnitelmien laadinnassa on otettava erityisesti huomioon kaupunginvaltuuston hyvaksyman
strategian kriittiset menestystekijat, niiden arviointikriteerit seka sitovien tavoitteiden toteuttamiseen
tarvittavat voimavarat.  Ensisijaisesti budjetoidaan kayttémenot ml. palkat olemassa olevan
palvelutason sailyttdmiseksi. Toiminnan kriittinen tarkastelu voi vapauttaa resursseja uuteen kayttdoon.

Kunnalliset liikelaitokset

Kunnallisille liikelaitoksille asetetut sitovat toiminnalliset tavoitteet ovat talousarvion alussa
likelaitokset — kappaleessa.

Oulun kaupungin tytdryhteiséjen toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet

Talousarviossa on tarkeimmille tytaryhteiséille asetettu toiminnallisia ja taloudellisia tavoitteita.
Tytéaryhteisd on velvollinen raportoimaan tavoitteiden toteutumisesta v.2009 vélitilinpaatdksissa ja
tilinpaatdksessa. Valtuuston asettamien tavoitteiden pohjalta ohjataan tytaryhteisdja niiden omassa
tavoitteenasettelussa.

Investoinnit

Investoinnit ovat valtuustoon nahden sitovia toimielintasolla lukuun ottamatta osakepaaomia,
talonrakennusta ja Kalliotilojen rakentamista sekad talonrakennusinvestointeihin liittyvia irtaimistoja
(irt/inv) ja taidehankintoja, jotka ovat sitovat menokohdittain. Vastuu hankkeiden mé&ararahojen
riittAvyydesta on silld lautakunnalla, jolle maararahat on myénnetty. EU-hankkeet ja sosiaali- ja
terveystoimen kehittimishankkeet ovat valtuustoon néhden sitovia nettomenon osalta.
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Investointiosan irtaimen kéayttbomaisuuden hankintamaararaha on tarkoitettu sellaisen irtaimen
hankintaan, jonka kayttéikd on yli 3 vuotta ja hankintahinta p&éaséantdisesti yli 10 000 euroa.
Investointien irtaimistohankinnoissa noudatetaan erillisinvestointien hankeohjetta (kv 13.12.2004 §
115).

Hallintokunnat voivat kayttdd myods kayttétalousosan maararahoja irtaimen hankintaan tai pain
vastaisesti investointiosan irtaimen kayttbomaisuuden maardrahaa kayttdtalouteen kuuluvan
vahempiarvoisen irtaimen hankintaan edellyttden, ettd hallintokunta tekee kayttésuunnitelman
muutosesityksen kaupunginhallituksen hyvaksyttédvaksi.

Mikali kayttdtalouden vuosikorjausrahoilla tai liikunta- alueiden tai katujen kunnossapitorahoilla
tehddan peruskorjauksia, jotka lisdavat oleellisesti kayttbomaisuuden arvoa, tulee ne aktivoida
kirjanpidossa.

Jos erillisen hankkeen toteuttaminen siirtyy vuoden vaihteen yli niin, ettd maararahaa jaa kayttamatta
ja syntyy seuraavalle vuodelle lisdrahoitustarve, voidaan ko. lisdrahoitus mydntaa
kaupunginvaltuuston paatdkselld. Vastaavasti voidaan jo aloitettu usealle vuodelle ajoittuva hanke
aikaistaa kaupunginvaltuuston paatéksella.

Maankéayttésopimuksissa sovittujen, taseeseen kirjattujen maankayttékorvausten kaytdsta ja siihen
liittyvistd madararahankorotuksista paatdéksen tekee kaupunginhallitus. Maankayttbkorvaukset ovat
kaupungin sitoumuksia kaavoitetun alueen kunnallistekniikan rakentamiseen.

Oulun Tilakeskus, Tekninen keskus, Oulun Vesi, Oulun Satama, Oulun Jatehuolto ja Oulun
Energiakonserni kayvat keskustelun konsernin johdon kanssa ennen suurten investointien (yli 7 M€)
urakkasopimusten allekirjoitusta.

Tietohallinto

IT-toimintoihin k&ytettdvien maérarahojen sekd sopimusten koordinointi keskitetdén toistaiseksi talous
ja strategia -ryhman tietohallintotiimille.

Jokaisesta IT-investoinnista sekd IT-kayttétalousmenojen muutoksesta on esitettdva kustannushyéty-
ja vaikuttavuusanalyysi. Lisaksi kustannuksia aiheuttavien toiminnallisten muutoksien vaikuttavuudet
taytyy pystya mittaamaan ja kaytettavat mittarit on esitettava budjetointivaiheessa.

Erityisméaarayksia

Hallintokuntien talousarvioihin siséltyy kansainvélistymisohjelmia ja kotimaisia kehittdmis-, pilotti- yms.
hankkeita. Useisiin projekteihin haetaan rahoitusta kaupungin budjetin ulkopuolelta.

Menot voidaan ylittda silloin, kun ylitys voidaan kattaa EU-tuella tai muulla ulkopuolisilla esim.
ministeri6ilta, liitoilta, yhdistyksiltd tai yrityksiltd saatavalla tuella tai yrityksiltd saatavalla
tuella/korvauksella ja tukea ei sen kertaluonteisuuden vuoksi ole otettu huomioon talousarviossa. Ko.
hankkeiden menoylitykset tehdddn kaupunginhallituksen paatdkselld. Samaa menettelyd noudatetaan
myds valtion tyéllistmistuen ja esim. opetustoimen luokkaretkirahojen osalta. Mikali hanke jatkuu
seuraavalle budjettivuodelle, hallintokunnan tulee siséllyttdd hankkeen menot ja tulot talousarvioonsa.

Kaupunginhallitus paéattdd EU-hankkeiden ja sosiaali- ja terveystoimen kehittdmishankkeiden
rahoituksesta kaupungin osalta kaupunginvaltuuston sille myéntdméan maararahan puitteissa.

EU-hankkeiden ja hallintokuntien kehittdmishankkeiden (esim. sosiaali- ja terveystoimen
kehittdmishankkeiden) aloittamisesta tekee aina pé&atdksen kaupunginhallitus. Kaupunginhallitus
paattdd toimialueellaan olevien EU-hankkeiden ja kehittdmishankkeiden ensimmaéisen vuoden
rahoitukseen varatun maérarahan kaytéstd ja sen siirroista hallintokuntiin. Kaupunginjohtaja voi
paattda ko. maararahan kaytdsta ja sen siirroista hallintokuntiin 30.000 euroon asti.

Ensimmaisen vuoden jélkeisen rahoituksen varaaminen tapahtuu hallintokuntien omiin talousarvioihin
bruttomaararahana. Myds ulkopuolisen rahoituksen osuus (tulo) budjetoidaan bruttona.

Jos hankkeelle talousarviovuodelle varattua maararahaa jaa kayttamatta ja hanke jatkuu seuraavalla
tilikaudella, niin kayttdmattd jaanyt osuus myodnnetddn tilinpdatdksen valmistumisen jalkeen
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seuraavalle vuodelle kaupunginhallituksen paatdksellda, edellyttden ettd kaupunginvaltuuston
kaupunginhallitukselle EU-ohjelmien toteuttamiseen varaama maararaha riittéa.

Mikali hallintokunta aloittaa kesken vuoden raamissa olevien maéararahojen turvin uutta toimintaa, jota
ei perusteluissa ole selvitetty ja joka aiheuttaa kustannuksia tuleville vuosille, on ko. asia vietédva
valtuuston paatettavaksi kustannusvaikutuksineen.



KAUPUNGINJOHTAJAN JOHDANTO

Vuoden 2009 talousarviota laadittaessa syksylla 2008 kansantalouden ndkymét ovat poikkeuksellisen
epavarmat. Olemme menossa kohti taantumaa, minka voimakkuutta on vaikeaa arvioida. Kuntatalous
osana kansantaloutta on myds alttiina suhdanteiden muutoksille. Talousarvion tuloperusteissa ei ole
ennakoitu syvaa lamaa. Oulun kaupungin lahtétekijat kohdata taantuma on kohtuullisen hyva; velkaa
on vahan ja toimintatapoja on tehostettu ydinkunta-palvelukunta —mallin kayttéonoton edetessa.
Menojen kasvuvauhti on kuitenkin edelleen liian nopeaa verotulojen ja valtionosuuksien kasvuun
verrattuna ja jos menojen kasvuvauhtia ei saada hidastettua tulevana vuotena, joudumme arvioimaan
palveluiden priorisointeja ja tulokertymia.

Kaupunki jatkaa investointiohjelman toteutusta talousndkymien heikentymisestd huolimatta.
Haluamme néin osaltamme olla mukana tasoittamassa alueemme suhdannekehitystd. Investointien
rahoitukseen tarvitaan lainaa ja kaupunki tuleekin velkaantumaan lisdéa vuonna 2009. Mikali taantuma
jatkuu pidempaéan, joudumme arvioimaan uudelleen suunnittelukauden investointiohjelmaa.

Toimintaymparistétmme muuttuu jatkuvasti ja elinkeinopolitiikalla vastataan muutoksiin valitun
strategian linjausten mukaisesti. Koko kaupungin elinkeinotoiminnan ja —politikan uudelleenarviointi
on kaynnistynyt. Tulevan vuoden aikana tehdaan tarvittavat tdsmennykset. Tavoitteena on, etté
elinkeinopolitikan omistajachjausta ja strategista otetta teravoitetdédn. Lisdksi toteuttamista tehdaan
jatkossa tiivimmaé&ssa koordinaatiossa Oulun Innovationin, Oulunseutu Yrityspalveluiden, POEM-
saation ja Oulu Wellness-saétion kanssa. Triple Helix asiakirjassa ehdotettuja toimenpiteité l1ahdetaan
toteuttamaan yhdessa Yliopiston, Ammattikorkean , VTT:n ja elinkeinoelaméan kanssa 2009.

Vuonna 2008 valmistuneen pohjoisten maakuntien ja kaupunkien yhteisen Barents-strategian
erityisesti yrityksid koskevia toimenpiteitd tullaan kaynnistdma&n vuoden 2009 kuluessa. Muita
lahialueen  kannalta keskeisid painopisteita ovat Perdmerenkaaren ja  Oulu-Kajaani
kehittdmisvybhykkeen  yhteistydbn  terdvdittminen  erityisesti  yritystoiminnan  suuntaan.
Kaupunkimarkkinointi ja siihen liittyva kansainvélinen yhteisty® Sendain ja tulevaisuudessa myds San
Josen kaupunkien kanssa on hyddynnettdva mahdollisuutena seka yritystemme vientitoiminnassa etta
Ouluun tavoiteltavien ulkomaalaisten yritysten investoinneissa alueellamme. Elinkeinopolitikassa
hyddynnetddn sekd& EU-rahoitteista ettd kansalliseen kehittdmisrahoitukseen tukeutuvaa
hanketoimintaa ja innovaatiostrategian karkihankkeita.

Omistajapolitikka on perusta omistajan nakékulmasta tapahtuvalle Oulu-konsernin johtamiselle.
Onnistuneen omistajapolitikan my6ta kaupungin omaisuuden arvo pitkdlla aikavalilla kasvaa.
Omistajan tekemien strategisten linjausten ja paatdsten avulla ohjataan liikelaitosten, tytaryhtididen,
osakkuusyhtididen ja kuntayhtymien toimintaa tukemaan Oulun strategisten tavoitteiden toteutumista.
Sairaanhoitopiirin omistajaohjausta on yhdessd seudun kuntien kanssa arvioitava uudestaan ja
teravoitettdva vuoden 2009 aikana.

Tulevaisuuden  haasteissa  menestyminen  edellyttdd  panostuksia  kaupungin  sisdisiin
kehittdmistoimenpiteisiin. Tavoitteena on luoda kaupunkikonsernin kehittdmiseen ja hanketoimintaan
uusi toimintamalli ensi vuoden aikana. Ydinkunta-palvelukunta —mallia vieddan eteenpain kehittdmalla
mm tilaajapuolen organisointia ja sopimusohjausta. Tuotantoyksikdiden ja liikelaitosten osalta
tuotteistaminen jatkuu yhdessa tilaajan kanssa. Tuotantoyksikdissa ja liikelaitoksissa haetaan uusia
tuotantotapoja tuottavuuden parantamiseksi.

Henkildstémaaré on jatkanut viime vuosina kasvuaan ja henkiléstén eldkepoistuma on lisddntyméssa
samaan aikaan kuin tyémarkkinoille on tulossa yha pienemmat ikaluokat. Tassé tilanteessa korostuu
nykyisen henkil6stéresurssin oikeanlaatuinen kaytté ja merkitsee toimintaan muutoksia ypk-mallin
mukaisesti. Muutos edellyttdd halua ja sitoutumista siihen. Oulun kaupunki toteuttaessaan
henkiléstdstrategiaansa parantaa henkildstdon valmiuksia osallistua toiminnan kehittamiseen.
Muutoksen etenemistd, tydyhteisdn toimivuutta ja tydhyvinvointia tuetaan muutosvalmennuksilla ja
tybyhteisbpysékkitoiminnalla sekd saanndllisilla  kehitys- tai tiimikeskusteluilla.  Erilaiset
keskustelufoorumit antavat mahdollisuuden avoimeen vuorovaikutukseen ja osallistumiseen. Myds
osaamisen kehittdminen ja hyva viestintd ovat tarkeitd muutosvaiheessa. Henkildstdlle muutos tarjoaa
mahdollisuuksia mm. tydkierron avulla uralla etenemiseen.



Hallintokuntien vuoden 2009 menoma&ararahoja on lisatty, joiltakin osin vdhemmé&n kuin mita
lautakunnat olivat esittdneet. Kustannusten nousua tulee kattaa osittain raamin sisalta ja toiminnan
kehittdmista rahoitetaan myds nykyisten maéararahojen puitteissa. Taloudellinen liikkumavaramme on
kaytetty loppuun. Kayttdétalouden nettomenojen kasvuvauhti pitdd saada hidastumaan alle
verorahoituksen kasvun, muutoin edessd on vaistdmatén veronkorotus. Hallintokuntien menojen
kasvun hidastamisen tueksi on myds onnistuttava liikelaitosten toiminnan tehokkuuden
parantumisessa. Kaytanndn toimenpiteet on suunniteltava kevaalla 2009, jotta voimme tehda
tasapainoisten talousarvion vuodelle 2010. Haaste on yhteinen meille kaikille. Tavoitteena on, etta
kehittdmistoimenpiteiden avulla organisaatio pystyy vastaamaan hidastuvien tulojen ja kasvavien
menopaineiden sekd suuren eldkkeellesiirtymisen aiheuttamiin haasteisiin. Tarkedd on myds
tarkastella tulopuolen rakennetta ennakkoluulottomasti.

PARAS-hankkeen selvitysten osalta on paatdésten aika. Tulevalla kevéatkaudella tehdaan
yhteistoiminta-alueselvitykseen liittyvat ratkaisut. Samoin Haukiputaan kunnan kanssa laadittavan
syvemman yhteistydn selvityksen tuloksista kuin kuntaliitosselvityksestd Yli-lin kunnan kanssa
paatetddn myds kevatkauden 2009 aikana. Kevaan paatésten jalkeen on tarkeda, etta
seutuyhteistydlle saadaan selkedt tavoitteet ja yhteistydmuodot. Organisaatioiden energia on
suunnattava tulevaisuuden rakentamiseen.

KUNTA- JA PALVELURAKENTEEN ETENEMINEN

PARAS -hanke

Paras -hankkeessa jatketaan kaupunkiseutusuunnitelman ja toimeenpanosuunnitelman toteuttamista.
Oulu - VYli-li kuntaliitosselvitys ja Oulu-Haukipudas syvemman yhteistydn selvitys, joka sisdltda myds
kuntaliitosvaihtoehdon, ovat kaupunginvaltuuston késittelyssa maaliskuussa 2009.
Kuntaliitossopimuksissa esitetdan, ettad kuntaliitokset toteutetaan vuoden 2013 alusta ja etta palveluita
voidaan siirtdd Oulun kaupungin jarjestettivaksi jo ennen kuntaliitoksen toteutumista. Mikali
kuntaliitossopimukset hyvaksytaan, aloitetaan valittdtmasti palveluiden siirtdmisen valmistelu.

Oulun seudun kuntien ja Yli-lin kunnan sosiaali- ja terveyspalveluiden yhteistoiminta-alueselvitys on
kuntien valtuustojen kasittelyssd maaliskuussa 2009. Selvityksessa esitetdan siirtymista vuoden 2010
alusta seudulliseen sosiaali- ja terveydenhuollon toimintamalliin, jossa Oulun kaupunki toimii
vastuukuntana. Mikéli sopimus yhteistoiminta-alueen perustamisesta hyvaksytdan, aloitetaan
valittdmasti toteuttamisen valmistelu.

Maankéaytdn, liikenteen ja asumisen suunnittelussa yhteistyd jatkuu maankaytdn toteuttamisohjelman
laadinnalla. Toteuttamisohjelmasta pyydetaan kuntien lausunnot ja se hyvaksytaan kevaalla 2009.

YLEINEN TALOUDELLINEN TILANNE JA KUNTA-
TALOUDEN KEHITYSNAKYMAT

Talouden nakymat ovat heikentyneet odotettua enemmén ja kansainvalinen luottokriisi on
osoittautunut luultua vakavammaksi. Maailmantalouden riskit ovat kasvaneet ja talouden elpyminen
lykkaantyy pitkélle ensi vuoteen. Suhdannekaanteen syvyys ja kesto ovat vield epavarmoja.

Kansainvalisen kysynnan vaimeneminen ja vahva euro jarruttavat euroalueen maiden viennin kasvua.
Valtiovarainministerién ennusteen (elokuun 2009 suhdannekatsaus) mukaan Suomen talouskasvun
ennakoidaan olevan 2,8 % vuonna 2008 ja 1,8 % vuonna 2009. Pienempidkin kasvulukuja on



ennustettu. Talouden kasvun odotetaan olevan hitaimmillaan ensi vuoden alkupuoliskolla ja
vauhdittuvan loppuvuoden kuluessa.

Yksityisen kulutuksen kasvun ennustetaan hidastuvan ja kotitalouksien saastdmisasteen kohoavan.
Kuluttajahintojen nousu on noin 2,5 prosenttia vuonna 2009. Vuonna 2008 kuluttajahintojen
kohoaminen tulee olemaan ennusteiden mukaan yli nelja prosenttia. Etenkin ruuan ja polttoaineiden
hinnat ovat nousseet nopeasti. Kotimaiset kustannuspaineet ovat purkautuneet, mihin osaltaan ovat
vaikuttaneet aiempia vuosia suuremmat palkkojen korotukset. Ensi vuonna inflaation arvioidaan
hidastuvan muun muassa tuontihintojen nousun vaimentumisen seka elintarvikkeiden arvonlisédveron
alentamisen johdosta. Palkkojen sopimuskorotukset ovat ensi vuonna maltillisemmat kuin tdn& vuonna
ja myds palkkaliukumien arvioidaan jadvan vahaisemmiksi suhdannetilanteen johdosta.

Kansantalouden kehitys vaikuttaa kuntien tulopohjaan ja ndin myés laajemmin kuntien talouden
tasapainoon erityisesti tyéllisyyskehityksen kautta. Ennusteiden mukaan tyéllisyyden paraneminen
tulee selvasti hidastumaan vuonna 2009 viime vuosien kehityksen tasosta. Talouskasvun
vaimeneminen ja suuret palkankorotukset vahentavat tyopaikkojen lisdantymistd. Vuonna 2009
tyévoiman kysynnan kasvu pysahtyy ja tyodllisyysasteen arvioidaan pysyvan kuluvan vuoden tasolla.

Kuntien yhteenlaskettujen kunnan tuloveron ja yhteiséveron tilitysten kasvun odotetaan

hidastuvan erityisesti vuonna 2009. Varsinkin yhteiséverotulot saattavat heiketéd arvioitua enemman.
Kuntien ensi vuoden verotulojen kasvun arvioidaan olevan 2,9 prosenttia. Verotulojen kasvu vaihtelee
kunnittain huomattavasti myés ensi vuonna. Verotulojen alhaista kasvu-prosenttiarviota selittavét
suuret, 374 miljoonan euron kunnallisverovdhennysten lisdykset, jotka korvataan kunnille
tadysimaaraisesti valtionosuuksia korottamalla. Vuosina 2010-2011 verotilitysten kasvuvauhdin
odotetaan tastd hieman elpyvan. Téhan tulee vaikuttamaan osaltaan mm. vuonna 2010 tehtévien
uusien tydehtosopimusten palkankorotustaso. Vuoden 2010 palkkaratkaisun vaikutukset ovat
merkittdvat kuntien palvelujen tuotantokyvylle. Maltillinen palkkaratkaisu on kuntien palvelujen
tuotannon turvaamisen kannalta erittdin keskeista.

Kunta-alan kustannustaso kohoaa vuonna 2008 melko nopeasti verrattuna viime vuosien kehitykseen.
Kuntien toimintamenojen kasvun ennustetaan hidastuvan vuonna 2009 tdméan vuoden kasvusta noin 5
prosenttiin. Toimintamenojen kasvussa alkaa kuitenkin vahitellen ndkya vaestén keski-idn nousu ja
siitd johtuva hoivatarpeiden lisays.

Ensi vuoden valtion talousarvioesityksessé@ kuntien valtionosuudet nousevat runsaasti, arviolta 684
miljoonaa euroa. Kuntien rahoitusasema ei tasta johtuen kuitenkaan kaytanndssa parane, koska kyse
on kustannustason nousun ja tuloverotuksen keventadmiseen (374 milj.€) liittyvien veromenetysten
kompensoimisesta. Erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollon valtionosuudet kasvavat sen vuoksi, etta
kuntien veromenetykset kompensoidaan nostamalla sosiaali- ja terveydenhuollon valtionosuuksia.

Kun otetaan huomioon voimassa oleva korkea palkkasopimus ja ikdantymisen aiheuttamat
menopaineet, on kriittisesti tarkasteltava kaikkia menoja lisdavia toimenpiteita. Valtiovarainministerién
ennusteen mukaan kuntien tulojen ja menojen ristiriita on karjistymassad ja talouskehityksen
hidastuessa ennakoitua voimakkaammin, tilanne uhkaa vain vaikeutua.

Vuoden 2009 jalkeisten vuosien talouskehityksen arviointi on nykyisessa taloudellisessa tilanteessa
poikkeuksellisen vaikeaa.

VEROTULOT JA VALTIONOSUUDET

Kuntien verotilitysten ennakoidaan kasvavan noin 7 % vuonna 2008. Nopeaa kasvua selittdd mm.
yleisen taloudellisen toimeliaisuuden jatkuminen vilkkaana, mikd on nakynyt seka yritysten hyvana
tuloskehityksend ettad tydllisyyden paranemisena. Syksyn 2008 aikana puhjennut kansainvélinen
pankkikriisi vaikuttaa vaistamattd vuoden 2009 talouskehitykseen. Talousarvion laadinta-ajankohtana
lokakuussa 2008 on vield hyvin vaikea arvioida pankkikriisin vaikutuksen suuruutta reaalitalouteen ja
siten myds vaikutusta kunnallisveron seka erityisesti yhteiséveron kasvunakymiin.



Kuntien verotuloennusteen Idhtdkohtina ovat Valtionvarainministerion elokuussa 2008 laatima
suhdanne-ennuste seka valtion vuoden 2009 talousarvioesitys. Kunnallisveron ennakoidaan kasvavan
noin 3 % vuonna 2009. Ansiotulojen kasvun ennakoidaan jatkuvan nopeana n. 5,5 % kasvuvauhtia,
mutta kunnallisverotuksessa toteutettavat verokevennykset vahentdvat kunnallisveron tuottoa
valtakunnallisesti n. 374 miljoonaa euroa. Kevennykset toteutetaan korottamalla eldketulovdhennysta,
kumoamalla valtionverotuksen ansiotulovdhennys ja ottamalla kayttéén uusi tyétulovahennys seké
mm. kotitalousvahennyksen nostaminen. Verotulomenetykset kompensoidaan kunnille korottamalla
sosiaali- ja terveydenhuollon valtionosuusprosenttia. Kuntien yhteiséveron tilitysten ennakoidaan
kadantyvan laskuun suhdanteiden heikentyessa.

Vuoden 2009 valtion talousarvioesityksessd kuntien valtionosuudet kasvavat poikkeuksellisen
runsaasti, arviolta 684 miljoonaa euroa. Kuntien rahoitusasema ei kuitenkaan kaytanndssa parane,
koska kyse on kustannustason nousun ja tuloveron keventamiseen liittyvien veromenetysten
kompensoinnista. Valtinosuuksien indeksitarkistus on pé&aosin 3,9%. Kuntien valtionosuusjarjestelma
uudistetaan vuoden 2010 alusta. Uudistuksen taloudellisista vaikutuksista ei vield ole kaytettavissa
tarkempia tietoja.

Vuoden 2009 alusta valtiollistettavat tehtavat pienentévéat yleistd valtionosuutta n. 19,5 miljoonaa
euroa. Tallaisia tehtdvid ovat kuluttajaneuvonta, holhoustoimen edunvalvonta ja elatustuki hallinnon
kustannusten osalta. Sosiaali- ja terveydenhuollon valtionosuuksien kasvuun vaikuttavat erityisesti
asukasluvun muutoksen ja indeksitarkistuksen lisdksi valtiollistettavien tehtavien valtionosuutta
vahentavé vaikutus, maksutulojen korotusten vahennys seka veroalennusten kompensaatio. Paddosaan
opetus- ja kulttuuritoimen valtionosuuteen tehdddn 3,9% indeksikorotus. Taidelaitosten
henkildtydvuosien hintoihin tehddan indeksikorotuksen lisédksi tasokorotus, jossa yksikkdhintoja
korotetaan ldhemmaksi todellista pohjaa kolmen vuoden aikana. Opetusministerid on asettanut
tyéryhmén seuraamaan valtionosuusuudistuksen toteutumista. Ty6éryhman valiraportti luovutettiin
opetusministeridlle 4.9.2008. Valiraportissa ei ole esitetty kuntakohtaisia arvioita eikd mydskaan
yksityiskohtaisia ohjeita valtionosuuden kohdentamisperusteista. Tydryhmé&n toimikausi péaattyy
31.5.2009 ja laadittavan loppuraportin yhteydessa julkaistaan kokonaisuudessaan kulttuurilaitosten
valtionosuuksien kohdistumista koskevan kyselyn tulokset.

Kuntien verorahoituksen eli verotulojen ja valtionosuuksien yhteenlasketun kasvun ennakoidaan
olevan n. 45 % vuonna 2009. Kasvun toteutumiseen liittyy riskejd, mikd johtuu mahdollisesta
talousnédkymien ennakoitua suuremmasta heikentymisesta.

Taloudelliset ja toiminnalliset lahtokohdat

Oulun kaupungin talouskehitys

Oulun kaupungin taloudellinen tilanne pysyi vakaana vuonna 2007, mutta vuosikate on k&antynyt
laskuun. Vuosikatteeksi muodostui n. 95 miljoonaa euroa ja se heikkeni 10 miljoonaa edellisesta
vuodesta. Toimintamenojen kasvu oli tulojen kasvua nopeampaa. Kaupungin investointitaso pysyi
korkealla tasolla, ollen n. 130 miljoonaa euroa ilman Oulun Energian Siirto ja Jakelu Oy:n
yhtidjarjestelyad ja Kuusamontien rahoitusjarjestelyd. Uutta pitkdaikaista velkaa otettiin 15 miljoonaa
euroa Kuusamontien rahoitukseen ja vanhoja lainoja maksettiin pois 6 miljoonaa euroa.

Vuonna 2008 verotulojen ja valtionosuuksien arvioidaan kasvavan talousarvion mukaisesti ja kasvua
kertyy n. 8 % viime vuoteen verrattuna. Elokuun vélitilinpdatdksen mukaan peruskunnan
toimintakatteen ennakoidaan heikkenevdn n. 8 % vuoteen 2007 verrattuna. Peruskunnan
vuosikatteen ennakoidaan olevan n. 9 miljoonaa heikompi talousarvioon verrattuna.

Vuonna 2009 verotulojen on ennakoitu kasvavan 4,7 %. llman Ylikiimingin kuntaliitoksen vaikutusta
verotulojen kasvuprosentti on 3,0 %. Kunnallisveron kasvua pienentda valtion talousarvioesitykseen
sisaltyvat veronalennukset, mitkd kompensoidaan kunnille korottamalla sosiaali- ja terveydenhuollon
valtionosuuksia. Verotulojen kasvuennuste perustuu elokuussa laadittuun Valtionvarainministerién
sekd kuntaliton suhdanne-ennusteisiin. Ennusteissa ei ole huomioitu kansainvélisen pankkikriisin
mahdollisia vaikutuksia. Talousarvion laadintahetkella lokakuussa 2008 on vaikeaa arvioida tulevan
taantuman syvyyttd ja pituutta. Valtionosuuksien ennakoidaan kasvavan n. 22 % vuoden 2008
toteumaennusteeseen verrattuna. Kasvua lisdd Ylikiimingin kuntaliitoksen sekd veronalennusten
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kompensointi. Valtionosuuksien ja verorahoituksen yhteenlasketun kasvun ennakoidaan olevan 8,0 %
kuluvaan vuoden talousarvioon verrattuna. Oulun kaupungin toimintakate kasvaa 8,9 % vuoden 2008
talousarvioon verrattuna.

Verotulot 2009-2011

Oulun kaupungin kokonaisverotuloarvion lahtdkohtana on valtionvarainministerién ennuste
verotettavien tulojen kehityksesta. Verotulojen vuotuisen kehityksen kannalta keskeisimmat tekijat
ovat palkkasumman, yhteiséverotettavan tulon, jako-osuuksien sek& verolainsdddannén muutokset.
Vuosina 2009-2010 verotulojen kasvun ennakoidaan olevan koko maan kehitykseen verrattuna
hieman keskim&araistd nopeampaa. Vuonna 2009 verotulojen kasvuprosenttia lisdd tilapaisesti
Ylikiimingin kuntaliitos, mik& lisd& verotuloja n. 7,5 miljoonaa euroa vuodessa. Verotulojen
keskimaardinen kasvu suunnittelukaudella 2009-2011 on n. 4,5 % ilman Ylikiimingin kuntaliitoksen
vaikutusta.

Kunnallisvero

Verotulolaskelma on tehty 18,00 veroprosentin pohjalle. Ylikiimingissd asuvien kunnallisverotus
kevenee 1,00 prosenttiyksikkda kuntaliitoksen my6tad. Ansiotulojen ennakoidaan kasvavan Oulussa
5,7 % vuonna 2009 ja kasvun odotetaan hieman hidastuvan suunnittelukaudella. Ansiotulojen
kasvuvauhdin odotetaan olevan hieman valtakunnallista kasvua nopeampaa.

Yhteisovero

Kuntaryhmén yhteiséveron jako-osuus on 22,03 prosenttia. Vuonna 2008 koko maan yhteiséverotulot
ovat olleet voimakkaassa kasvussa, mutta Oulussa yhteiséveron tilitysten kasvuvauhti on selvasti
hitaampaa muuhun maahan verrattuna. Syynad tdha&n on Oulun jako-osuuden pieneneminen.
YhteisOverokertym@ voi reagoida voimakkaasti muutoksiin yleisessa talouskehityksessa ja yritysten
toiminnan uudelleenjarjestelyihin. Vuonna 2009 yhteiséveron kertymédn ennakoidaan kaantyvan
laskuun valtakunnallisesti. Oulun jako-osuuden laskun ennakoidaan pyséhtyvédn vuonna 2009 ja
Oulun kehitys on todennakdisesti lAhempana valtakunnallista kehitysta.

Kiinteistovero

Kiinteistoveroprosenteissa ei tapahdu muutoksia. Ylikiimingissa Kiinteistéverot hieman pienenevéat
kuntaliitoksen johdosta. Vakituiseen asumiseen kaytettdvan rakennuksen Kiinteistéveroprosentti on
Oulussa lakisaateisellad alarajalla 0,22 prosentissa. Yleisen kiinteistéveron vaihteluvali on 0,50-1,00
prosenttia kiinteistén verotusarvosta. Oulussa yleinen kiinteistévero on 0,60. Yleishyddyllisen yhteisén
omistaman yleishyddyllisesséd kaytdssa olevan kiinteistén veroprosentti on Oulussa 0,22. Kiinteiston
yleishyddyllisyyden maéaraéa verohallinto. Talousarvioon sisaltyy kiinteistdveron maksuunpanolaskelma
seuraavan mukaisesti:

Kéyttbtarkoitus Veroprosentti 2009 Maksuunpantava
kiinteistévero, 1.000 euroa

Vakituinen asuinrakennus 0,22 5964

Muu asuinrakennus 0,60 48

Yleinen kiinteistévero 0,60 12 082
VVoimalaitos 1,40 55
Yleishyddyllinen yhteisd 0,22 21

Yhteensa 18 170




Verotuloennuste 2009-2011

TILIVUOSI TP2007 TA2008 TA2009 TS2010 TS2011
1.000 euroa

Kunnallisvero 352 691 375100 396 000 419 000 441 400
Muutos % 5,1 6,4 5,6 5,8 5,3
YhteisGvero 56 274 57 900 57 100 59 000 62 000
Muutos % 0,3 2,9 -1,4 3,3 5,1
Kiinteistévero 15998 17 200 18170 18 900 19 600
Muutos % 5,9 7,5 5,6 4,0 3,7
YHTEENSA 424 963 450 200 471 270 496 900 523 000
Muutos % 4.5 5,9 4,7 5,4 5,3

Valtionosuudet 2009 — 2011

Valtionosuusennuste perustuu laskentahetkelld kaytéssé olevaan arvioon yksikkdhinnoista ja —
maarista. Yksikkdhinnoissa on huomioitu pdaosin 3,9 % indeksikorotus. Laskelmassa on myés otettu
huomioon vaestdn ja suoritemadrien muutokset sekd@ valtion talousarvioon liittyvat toiminnan
muutokset. Ylikiimingin kuntaliitoksen seurauksena maksettava maéraaikainen
valtionosuuskompensaatio on noin 2,6 miljoonaa euroa, mikd maksetaan erillisend avustuksena ja se
sisaltyy kaupungin toimintatuloihin.

Valtionosuusennuste 2009-2011

VALTIONOSUUDET TP2007 TA2008 TA2009 TS2010 TS2011
1.000 euroa ennuste

Yleinen valtionosuus 4616 4432 4574 4 853 5030
Opetus ja kulttuuri 1 053 -2 167 -1 499 -302 20
Sosiaali ja terveys 72 364 89 039 107 887 112 858 118 616
YHTEENSA 78 032 91 304 110 962 117 409 123 666
Indeksikorotus 2,0 % 4,7 % 3,8 % 3,8 % 3,8 %
Muutos 4,4 % 17,0 % 21,56 % 58 % 53 %
VEROTULOTASAUS -28 935 -28 176 -25 190 -23 861 -23 956

Yleinen valtionosuus pysyy lahelld kuluvan vuoden tasoa vuonna 2008. Kasvua pienentdd vuoden
2009 valtiollistettavat tehtavat kuten kuluttajaneuvonta ja holhoustoimen edunvalvonta.

Sosiaali- ja terveydenhuollon valtionosuusprosentti nousee ennakkotietojen mukaan 32,74 prosentista
34,64 prosenttiin. Valtionosuusprosenttia nostaa erityisesti valtion paattméastd veronalennuksesta
aiheutuva kuntien verotulomenetysten kompensointi korottamalla sosiaali- ja terveydenhuollon
valtionosuutta. Muita valtionosuutta kasvattavia tekijéita ovat indeksitarkistus ja asukasluvun muutos
mm. kuntaliitoksen seurauksena. Laskennallinen valtionosuus kasvaa nettoméaaraisesti 18,8 miljoonaa
euroa vuoteen 2008 verrattuna.

Lokakuussa 2008 kéaytettdvissa olevien tietojen mukaan opetus- ja kulttuuritoimen laskennallinen
valtionosuus odotetaan pysyvén negatiivisena myds vuonna 2009. Keskeisend syynd tédhan on
vuonna 2008 tapahtunut valtionosuusprosentin pieneneminen 45,30 prosentista 41,89 prosenttiin seka
perusopetuksen oppilasmaaran laskun jatkuminen Oulun kaupungissa. Kuntaliitoksesta johtuen
perusopetuksen oppilaiden kokonaismaard hieman kasvaa. Valtionosuusprosentin ennakoidaan
pysyvan vuonna 2009 nykyisella tasolla. Opetus- ja kulttuuritoimen valtionosuuksien ennakoidaan
pienenevan ilman verotulotasauksen huomiointia n. -0,4 miljoonaa euroa. Syynd tédhan on
asukaslukupohjaisen omarahoitusosuuden nopeampi kasvu suoritteiden mééaran ja indeksikorotusten
kasvuun verrattuna. Taidelaitosten valtionosuuksien ennakoidaan kasvavan n. 0,6 miljoonaa euroa.
Muut valtionosuudet pienenevat nettomaaraisesti n. -1,0 miljoonaa euroa. Opetusministerié vahvistaa

yksikkdhinnat ja rahoitusosuudet vuoden lopulla.
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Vuoden 2009 valtionosuuksia vahentdva verotulotasaus maaraytyy vuodelta 2007 valmistuvan
verotuksen perusteella ja se valmistuu 31.10.2008. Verotulotasauksen ennakoidaan pienenevén
vuodesta 2008 -3,0 miljoonaa euroa tulojen kasvun hidastumisen seurauksena. Verotulotasauksen
maara perustuu viimeisimpiin ennakkotietoihin. Valtionosuuksien tilityksissé verotulotasaus jaetaan
siten, ettd sosiaali- ja terveydenhuollon valtionosuuteen 57 %, opetus- ja kulttuuritoimen
valtionosuuteen 37 % ja yleiseen valtionosuuteen kohdistetaan 6 %.

ELINKEINOPOLITIIKKA

Toimintaymparistén muutokset ovat jatkuvia ja elinkeinopolitikan tulee vastata niihin jatkuvan
kehittdmisen ja valitun strategian linjaamin toimenpitein.  Pohjois-Suomen osalta matkailun
myoénteinen kehitys on aiheuttanut voimakkaan investointiaallon moniin Lapin matkailukeskuksiin ja
Oulun seudullakin on kaynnistetty matkailun seudullisia kehittdmishankkeita lentokentédn ja
lentoliikenteen kehittdmiseen liittyen. Toinen Pohjois-Suomen piristysruiske elinkeinosektorilla on
muodostumassa uusien kaivoshankkeiden myétd. Oulun seudulla kaivostoimintaa ei harjoiteta, mutta
logistiikan ja koulutuksen kautta silla on vaikutuksensa myds tédnne. Rautatielikenteen ja satamien
kehittdminen vaatii toimenpiteitd myods téalla. Lisaksi Pohjoiskalotin alueen energiatuotannon
investoinnit tuovat vientimahdollisuuksia myds Oulun alueen yrityksille. Vuonna 2008 valmistuneen
pohjoisten maakuntien ja kaupunkien yhteisen Barents-strategian erityisesti yrityksid koskevia
toimenpiteité tullaan kaynnistdmaén vuoden 2009 kuluessa.

Muun l&dhialueen kannalta keskeistd on Perdmerenkaaren ja Oulu-Kajaani kehittdmisvyéhykkeen
yhteistydn jatkaminen ja teravéittdminen erityisesti yritystoiminnan suuntaan.

Kaupunkimarkkinointi ja siihen liittyva kansainvélinen yhteisty® Sendain ja tulevaisuudessa myds San
Josen kaupunkien kanssa on hyédynnettavd mahdollisuutena seka yritystemme vientitoiminnassa etta
Ouluun tavoiteltavien ulkomaalaisten yritysten investoinneissa alueellemme. Osallistuminen
Shanghain maailmannayttelyyn vuonna 2010 paatetdan kaupunginhallituksessa vuoden 2008 loppuun
mennessa ja mikali paatdés on mydnteinen, valmistelu kdynnistetdéan valittémasti vuoden alussa.

Oulun innovaatiostrategian toteuttaminen on aloitettu, mutta tydn tehostamisen takia vuoden 2008
kaynnistettin sekd sisdisen tydryhman ettd ulkopuolisen konsultin selvitystyd tavoitteena uusi
organisoituminen. Selvitysten tulosten edellyttaméat paatdkset ja niiden vaiheittainen toimeenpano on
vuoden 2009 keskeinen tehtdva. Tarkastelu koskee kaupungin oman organisaation lisdksi Oulu
Innovationia, Ouluseutu Yrityspalveluita, POEM-saétiétd ja Oulu Wellness-saatiotd. Triple Helix
asiakirjassa ehdotettujen toimenpiteiden osalta ollaan samassa toteutusvaiheessa.

Triple Helix asiakirjassa ehdotettujen toimenpiteiden osalta on toteutusvaihe alkanut v. 2008 ja ty6ta
tullaan jatkamaan. V. 2009 alussa tavoitteena on allekirjoittaa Oulu Triple helix allianssisopimus
keskeisten innovaatioymparistén toimijoiden (Oulun yliopisto, Oulun seudun ammattikorkeakoulu,
VTT, Oulun kaupunki sekd keskeisia veturiyrityksid) kanssa. Sopijapuolten tavoitteena on vahvistaa
yhteisesti alueen innovaatiotoimintaa paattdmalla keskeisistéd linjauksista ja edistamalla niiden
toteutusta suuntaamalla panostusta yhteisesti maariteltyihin kohteisiin. Linjauksista paattaa
perustettavan sopijaosapuolista koostuva johtoryhma. Sopijacsapuolten tavoitteena on lisaksi
vahvana verkostona kehittdd kumppanuutta valtion ja sen aluehallinnon kanssa niin, ettd tdman tyén
yhteydessa valitut strategiset kehittdmisen tarvitsemat panostukset nykyistd ennakoivammin,
sitovammin ja yksityiskohtaisemmin sisallytetddn maakunnan suunnittelu- ja toteutusasiakirjoihin ja eri
tulosneuvotteluihin ministerididen kanssa. Kumppanuuden tavoitteena on, ettd eri resursseja
suunnattaisiin keskeisiin innovaatiokeskuksen konkreettisiin tavoitteisiin.

Eri toimialojen kehittdminen jatkuu innovaatiostrategian painopisteiden mukaisena keskittyen
erityisesti  kasvuyritysten  I6ytdmiseen  ja  kehittdmiseen,  kansainvélistymiseen  seka
innovaatioymparistdn ja — jarjestelmien luomiseen.
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EU-rahoitteinen hanketoiminta kaynnistyi kuluvan ohjelmakauden osalta hitaasti rahoituspaatésten
viivastymisen takia, mutta alkuvaikeuksien jalkeen projektit ovat kdynnistyneet ja kaupunki varautuu
omarahoitusosuuksiinsa jokseenkin entisen suuruisen maararahan.

TYOPAIKKAKEHITYS JA TYOTTOMYYS

Jo usean vuoden ajan jatkunut riped talouskasvu on hidastunut. BKT:n kasvu oli v. 2007 4,5 %.
Tuoreen valtiovarainministerién ennusteen mukaisesti se pienenee 1,8 % tasolle v.2009. Syyna ovat
kansainvalisen talouden epavarmuustekijat ja siitd johtuva yleinen talouden laskusuhdanne.
Kotimaassa tdma vaikuttaa kotitalouksien epavarmuuden kasvuna, korkojen nousuna ja korkeana
velkaantumisasteena, jotka yhdessa vaikuttavat kulutuskysyntda véhentéavasti. Suomen inflaatio on
ollut poikkeuksellisen korkealla 4,5 % tasolla energian ja elintarvikkeiden nopean hinnannousun
vuoksi. Inflaation ennakoidaan palaavan 2,5 % tasolle v. 2009. Tyévoiman kysynté on ollut vilkasta,
mutta hiljentynyt nyt loppuvuodesta. Tydvoimatarve pysynee nykyisella tasollaan tai jopa vahenee
riippuen maailmantalouden kehityksesta v.2009. Ty&paikkojen kokonaislukum&ara ei Oulun seudulla
kasva edellisvuosien tapaan johtuen erityisesti uudisrakentamisen hiljenemisestd ja teollisuuden
nakymista. Tydpaikat lisdantyvat kuitenkin edelleen palveluissa.

Tyopaikkamaaran muutos Oulussa
2004 2005 2006 2007 2008
Arvio Arvio Arvio

Maa- ja metsatalous +

miner.kaivuu 460 444 430 430 430
Teollisuus 11658 11420 11300 11200 11200
Sahké-, kaasu- ja vesihuolto 442 418 420 420 420
Rakentaminen 4660 4896 4900 4850 4800
Kauppa, majoitus, ravitsemistoim. 9396 9580 9650 9800 9900
Kuljetus, varastointi ja tietoliik. 4584 4476 4650 4700 4700
Rahoitus-, vakuutus- ja tutkimust. 11350 11599 11750 11950 12200
Yhteiskunnalliset palvelut 24483 24913 25200 25450 25650
Tuntematon 694 628 700 700 700
Yhteensa 67727 68374 69000 69500 70000

Oulussa olevien tyépaikkojen lukumaara on kasvanut. Vuositasolla nettokasvu on ollut 500 tyépaikkaa
eri toimialoilla yhteensa. Oulun tyépaikkamaaran muutos noudattaa valtakunnallista kehitystd kasvun
paapainon ollessa kaupassa sekd rahoituksessa, vakuutuksessa ja tutkimustoiminnassa seka
teknisessa palvelutoiminnassa. Myds julkinen sektori, lahinnd kunta ja kuntayhtyméat, on Oulussa
kasvanut. Sen sijaan valtionhallinnon ty6paikkam&ard on vahentynyt samoin kuin teollisuuden
tyépaikatkin.

Té&man hetkisten talousndkymien valossa on todennakoistd ettd Oulun tydpaikkam&aran kasvu
hidastuu. Kotitalouksien velkaantuminen, energian ja elintarvikkeiden sek& muiden kulutustarvikkeiden
hintojen nousu seka tybpaikkojen epavarmuus yhdessa suhteellisen korkean kokonaisveroasteen
kanssa vahentdvat paikallista kulutuskysyntdd ja yritysten kannattavuutta sekd niiden
tyéllistimismahdollisuuksia. Talouden laskusuhdanteen pitkittyessa kokonaistyépaikkamaara Oulussa
voi jopa vahentya.
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Tyottomyys

Tybttémien osuus tyévoimasta vaheni vuoden 2007 aikana siten, ettéd keskimaarainen ty6ttdmyysaste
oli Oulussa 11,1 %. Tyo6ttdmyys parani edellisvuodesta 1,1 prosenttiyksikkda. Alkuvuodesta 2008
ty6ttdmyys edelleen vaheni, mutta kdantyi kesan alussa lievaan nousuun.

Vuoden 2009 aikana ty6ttdmyys vahenee hieman. Osaltaan siihen vaikuttaa suurten ikéluokkien nyt
alkanut elakoityminen. Tydttémyydesta % on rakenteellista, jolloin tydvoiman kysynté ja sen tarjonta
eivat kohtaa. Oulu on Pohjois-Suomen merkittavin koulutuskeskittyma, mink& vuoksi tyémarkkinoille
tulevien joukko tulee vastaisuudessakin olemaan suurempi kuin tyévoiman kysyntd talld alueella.
Nuorisoty6ttdomyys tulee Oulussa jatkumaan korkeana, ja sen vahentdminen vaatii pitkdvaikutteisia
erityistoimenpiteité ja erityisesti uusien tydpaikkojen syntymistd. TAman vuoksi tulee Oulussa olemaan
haasteellista saavuttaa alle 10 % ty6ttdmyysprosenttilukema vuonna 2009.

Kaupunginhallituksen perustama rakennety6ttdmyyden tilannetta analysoiva tyéryhmé& tuo vuoden

2009 aikana luottamushenkildiden ja tydllisyystoimikunnan késiteltdvéksi toimenpideohjelman
rakennety6ttdbmyyden vahentamiseksi.

Keskim.tyottomyysasteet ja tyottomien
lukumaara Oulussa 1995-2009
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VAESTOKEHITYS

Oulun vaestdmaara kasvoi vime vuodesta 1 407 hengelld (1,1%). Vuoden 2008 alussa Oulun
vékiluku oli 131 585. Vuonna 2007 vaesténkasvu oli hieman voimakkaampaa kuin edellisen& vuonna.
Syntyneiden enemmyys oli samaa luokkaa kuin vuosi sitten, mutta muuttovoitto on lisdantynyt jonkin
verran. Oulun positiivinen vaestdkehitys jatkunee koko kuluvan kymmenvuotiskauden.

P&aosa Oulun tulomuutosta koostuu edelleen nuorista muuttajista. Kaupungista poispdin muuttaa
paljon lapsiperheitéd ja muutto suuntautuu suurelta osin naapurikuntiin ja Etela-Suomen keskuksiin.
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Vuonna 2007 Oulun nettomenetys seutukunnan kuntiin vaheni jonkin verran ja oli noin -700 henkea.
Seutukunnan sisdinen muuttoliike vaikuttaa kuntien kaavoitustarpeisiin, asuntomarkkinoihin, palve-
lukysyntddn ja mm. tydmatkalikenteeseen. Oulun seutukunnassa véaesténkasvu oli viime vuonna
nopeinta Limingassa, Tyrnavalla ja Muhoksella.

Taloudelliset suhdanteet ja elinkeinoelaman kehitys vaikuttavat myds asuntomarkkinoihin. Oulun
kasvu merkitsee myds suuren palvelukysynnan jatkumista. Lapsiperheiden muutto Oulusta tasaa
paivahoitoikaisten maaran kasvua ja paivéhoito- sekd koulupalvelujen kysyntdd koko kaupungissa.
Uusilla laajoilla asuntorakentamisalueilla palvelukysynta kuitenkin kasvaa.

Vaestésuunnitteen lahtékohtana on koko kaupungin vaestésuunnite, johon alueittaiset suunnitteet
sovitetaan. Alueittainen vaestésuunnite perustuu kunkin suuralueen vaestérakenteeseen ja sen kehi-
tyssuuntiin sek@ voimassa olevaan asunto-ohjelmaan ja tiedossa oleviin ohjelman muutoksiin.
Asuntorakentamisen paékasvusuunta on koko vuosikymmenen ajan Kaakkurissa ja Kaijonharjussa.
Runsaasti rakennetaan myds Keskustassa ja keskustavydhykkeella.

Vaestdsuunnite on tavoitteellinen kuten sen perustana oleva asunto-ohjelmakin. Véaesto-
suunnitteeseen liittyy monia epavarmuustekijoitd, joista etenkin palvelujen suunnittelun kannalta
merkittavimpid ovat asuntotuotannon ajoittumiseen, tuotannon maariin ja talotyyppijakaumaan liittyvat
mahdolliset muutokset. Vuosittaiset ohjelmoidut tuotantom&arat eivat juuri koskaan toteudu
sellaisenaan koko ennustejaksolle. Mydsk&én vanhojen alueiden véestdkehityksen ennustamisessa ei
ole aina mahdollista ennakoida kaikkia ennustekauden aikana tapahtuvia muutoksia. Epavarmuus
kasvaa mentdessad yhd kauemmas tulevaisuuteen yha pienemmille alueille ja yha tarkempiin vées-
téryhmiin.

Vaestdsuunnite ja vaestd ikaluokittain kaupunginosittain liitteena.

OULUN KAUPUNGIN STRATEGIA

Kaupungin strategia ohjaa toimintaa. Kaupungin vuonna 2005 laadittua strategiaa tarkistettiin syksylla
2007, jolloin siihen lisattiin uusia ajankohtaisia tavoitteita, liittyen mm. ilmastomuutoksen hillintaan,
nuorisoty6ttdmyyden  vahentdmiseen, joukkoliikenteen toimivuuteen ja  kulttuuritoiminnan
vahvistamiseen.

Vuoden 2008 aikana kaupunkistrategian strategisten tavoitteiden tavoitetasoja on tarkennettu.
Hallintokunnat ja liikelaitokset ovat saaneet tehtdvakseen mé&éaritelld omissa strategioissaan
tavoitetasot konkreettisiksi ja selkedt mittarit, joilla tavoitteiden toteutumista voidaan mitata.
Palveluhallintokunnissa tehtdvéna on ollut kehittda erityisesti vaikuttavuuteen tédhtdavia tavoitetasoja
ja mittareita, ja liikelaitoksissa paahuomio on tuottavuuden ja taloudellisuuden parantamiseen
littyvissa tavoitteissa ja mittareissa. Liséksi on pyritty selkiyttdm&an kaupunkistrategian ohjaavuutta
siten, ettd hallintokuntien ja laitosten tavoitteet ovat aiempaa selkeAmmin yhdistettdvissa ja linjassa
kaupunkistrategian tavoitteiden kanssa.

Edella kuvattu strategiatyd on osoittanut kehittimishaasteen myés seuraavan strategian laadintaan
erityisesti ohjausnakékulman, vaikuttavuuden ja syy-seuraus -suhteiden kannalta. Tavoitteiden
yhtendinen linja on varmistettava. Haasteena on myés kaupunkistrategian linjausten toteutuminen
koko organisaation ja alueen eri toimijoiden aktiivisen yhteistydn tuloksena. Yksittaisilla mittareilla
kaupunkikonsernia ei kuitenkaan voida ohjata. Kaupunkistrategian tarkistaminen/ laadinta
kaynnistetddn uuden valtuuston kanssa vuonna 2009.

Kaupunkistrategian padmaarat ovat pitkan aikavalin kehittamispddmaaria, joiden toteuttaminen vaatii

edelleen hyvin johdettua toimintaa ja kiintedd kytkentdd toiminnan ja talouden suunnitteluun.
Virastojen ja laitosten budjettien tulee ohjata resursseja strategian linjausten mukaisesti.
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Kaupungin arvot ohjaavat paatdksentekoa ja luovat perustan johtamiselle ja esimiestydskentelylle.
Kaupunkistrategian tueksi on laadittu inhimillisten voimavarojen strategia (HR-strategia) seka
elinkeinoelaman kehittdmiseksi Oulun innovaatiostrategia (Oulu inspiroi).

Oulun kaupungin visio, strateginen tahtotila on seuraava:
VISIO

Oulu on pohjoisen Euroopan elinvoimaisin kaupunkiyhteisd, jossa on asukkaiden
tarpeista lahtevédt Suomen kehittyneimmadt palvelut ja tasapainoinen talous.

Oulu on ihmisten ja yritysten maailmanlaajuisesti verkostoitunut kaupunki, joka
muodostaa huippuosaamiseen perustuvan innovaatioympdristén eri toimijoille.

Oulu on kansainvélinen, monikulttuurinen, suvaitsevainen ja viihtyisd sekd ekologisesti
kestéaviin toimintaperiaatteisiin nojaava kaupunki.

Oulun kaupungin visiosta johdetut STRATEGISET PAAMAARAT:

1. Oulu on turvallinen ja maineeltaan Suomen paras kaupunki.

2. Oulussa on hyva ja viihtyisd, ympéristéndkékulmat huomioon ottava sekéd
ekologisesti tasapainoinen kaupunkiympdéristo.

3. Oulun seudun kunnat kehittyvét kohti yhtendisempda kuntarakennetta.

4. Oulun seudulla on asukkaiden tarpeista ldhtevd, hyvinvointia edistdva yhteinen
palveluverkosto, joka hyédyntda uusinta teknologiaa.

5. Oulu on huippuosaajia houkutteleva kansainvélinen, suvaitsevainen ja moniarvoinen
kulttuurikaupunki, jossa ulkomailta muuttaneiden asukkaiden ja tydntekijéiden méaéard
lisdantyy.

6. Oulussa on korkeatasoinen koulutus-, tutkimus- ja tuotekehitystoiminta ja
kansainvélista

huippua oleva innovaatioympéristé.

7. Elinkeinoeldmén toimialat monipuolistuvat, kansainvélistyvat, yrittajyys lisdéntyy
merkittdvasti ja tydllisyys paranee.

8. Maankdéyttd vastaa asukkaiden sekéa yritystoiminnan tarpeita.

9. Oulu on pohjoisen Euroopan logistinen keskus.

10. Kaupunkiorganisaation rakenne, kyvykkyys ja tuloksellisuus vastaavat strategisia
tavoitteita

Oulun kaupungin ARVOT:
1. Luovuus ja rohkeus
2. Yhteisoéllisyys

3. Suvaitsevaisuus

Strategisista paamaarista johdetut KRITTISET MENESTYSTEKIJAT ja niiden tavoitteet:
Kriittiset menestystekijat ovat asioita ja tekijoita, joissa kaupungin on ehdottomasti onnistuttava, jotta

strateginen tahtotila saavutetaan. Niille on maaritetty strategiset tavoitteet, jotka ovat mitattavia tai
joiden toteutumista voidaan vahintdan arvioida luotettavasti.
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Yhteiskunnallinen vaikuttavuus ja palvelukyky

ASUKKAIDEN TERVE JA ITSENAINEN
ELAMA

Oulussa on maan tervein ja hyvinvoivin vaestd

Vanhukset selviytyvat kotonaan
mahdollisimman pitk&an

TURVALLINEN KAUPUNKIYHTEISO

Asukkaiden turvallisuuden tunteen kasvu
(asukaskysely)

Hairidkayttaytymisen maara vahenee (rikokset
ja kotihalytykset)

PALVELUJEN ASIAKASLAHTOISYYS

Suomen paras asukastyytyvaisyys

Pientalotonttien tuotantoa ja
tdydennysrakentamista lisdtdan
suunnitelmallisesti ja hallitusti

Kehitetddn ulkomailta muuttaville asukkaille
kotoutumista tukevia palveluja. Erityisesti
nuorille maahanmuuttajille kehitetdan
yksildllisid ratkaisuja.

Oulu varautuu vaestérakenteen muutokseen
jarjestelmallisesti.

MONIMUOTOINEN JA MONIARVOINEN
KAUPUNKIKULTTUURI

Monipuolinen kulttuuritarjonta

Oulu vahvistaa rooliaan kulttuuritoiminnan
mahdollistajana kaikilla kulttuurin osa-alueilla.

Kulttuurin tuottajien yhteistydn ja
toimintamahdollisuuksien tehostaminen

LUONNON MONIMUOTOISUUS JA HYVA
LAATU

lIman ja vesistdjen laatu paranee tutkitusti

Monimuotoinen kaupunkiluonto

ONNISTUNUT ELINKEINO- JA
TYOLLISYYSPOLITIKKA

Kansainvalisten yritysten maéra kasvaa

Yrittdjien ja tydpaikkojen maara kasvaa useilla
toimialoilla ja sosiaalisissa yrityksissé

Yrityksille markkinoidaan aktiivisesti
kilpailukykyisia sijoitusmahdollisuuksia

Tyoéttdmyys, erityisesti nuorisotydttdmyys
véhenee.

HUIPPUTASOINEN KOULUTUS

Vertailussa paras Suomessa, hyva
Euroopassa

OULU ON POHJOISEN EUROOPAN
HENKILO- JA TAVARAVIRTOJEN KESKUS

Oulun alueen rautatie- ja tieverkon seka
sataman palvelutaso vastaa elinkeinoeldman
tarpeita (painopisteina: vt 4 ja vt 20, paarata,
satama)

Oulun ja Perdmerenkaaren logistisen ja
maantieteellisen aseman hyddyntdminen
Luoteis-Venajan ja Karjalan tavaravirtojen,
palvelukysynnan ja ostovoiman suhteen.

Kansainvalisen lentoliikenteen yhteydet
lisdantyvat

ELINVOIMAINEN KAUPUNKIKESKUSTA

Palveluyritysten lisdaminen ydinkeskustassa

Toimivat pysékdinti- ja joukkoliikenneratkaisut
Oulun keskustaan vuoteen 2010 mennessé

Keskustan ymparivuotisen kaytén lisddminen
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AKTIIVINEN KUNTALAISUUS

Kuntalaiset toimivat aktiivisesti kaupungin
kehittdmisessa ja lahidemokratiatoiminta
tavoittaa valtaosan kuntalaisista

Talous

TALOUDEN HALLINTA

Tuottavuuden ja taloudellisuuden jatkuva
kasvattaminen

Investointien tulorahoitusprosentti suurempi
kuin 100 % pitkalla aikavalilla

Kéayttétalouden nettokasvu < tulorahoituksen
kasvu

Talous- ja toimintasuunnitelma ohjaa toimintaa
tehokkaasti

TEHOKAS JA VAIKUTTAVA
OMISTAJAPOLITIIKKA

Liikelaitosten, kuntayhtymien ja tytéryhtididen
ohjauksen tehostaminen

P&&doman ja omistusten kaytén tehostaminen

Toimintatavat ja rakenteet

KANSAINVALISESTI TOIMIVA JA
STRATEGISIA TAVOITTEITA TUKEVA
TULOKSELLINEN
INNOVAATIOYMPARISTO

Seudullinen koulutus, tutkimus ja
elinkeinoelama yhdistyy korkeatasoiseksi
innovaatioymparistoksi

Oulun seudun T&K- toiminnan osuus
kansallisesta kokonaispanostuksesta kasvaa

KAUPUNGIN MARKKINOINTI ON _
TEHOKASTA JA KANSAINVALISTA

Oulu on maineeltaan Suomen paras ja
kansainvalisesti tunnettu kaupunki

ASUKKAIDEN TARPEISTA LAHTEVA
MONIMUOTOINEN JA SEUDULLINEN
PALVELURAKENNE

Kuntien palvelut seudullistettu -> yhteinen
palveluverkosto

Joukkoliikenteen seudullinen toimivuus on
tarked osa monimuotoista palvelurakennetta.

Kuntarakenne uudistettu

YDINKUNTA-PALVELUKUNTA -MALLIN
LAPIVIENTI ORGANISAATIOSSA

YPK-malli optimaalisessa kaytdssa 2008

Palvelujen tuotantorakenne monipuolistuu

Yrittajyytta lisataan

MERKITTAVISSA KAUPUNKIKEHITYKSEN
HANKKEISSA ARVIOIDAAN SEN
VAIKUTUSTA PALVELUTASON,
TALOUDEN, ILMASTON JA YMPARISTON
MUUTOKSEEN.

Kaupunginvaltuusto arvioi paattdesséan
hankkeista niiden vaikutusta kaupungin
talouteen, toiminnallisen ymparistén
muutokseen ja ymparistdn ekologisesti
tasapainoiseen kehitykseen.

Henkilésto ja kyvykkyys

SELKEA JA TEHOKAS
JOHTAMISJARJESTELMA

Koko organisaatiota johdetaan
strategialdhtodisesti

Esimiestydskentely ja henkiléstén
tybtyytyvaisyys paranee

KYVYKAS JA OIKEIN RESURSOITU
HENKILOSTO

Palvelurakenteen muutoksia vastaava
henkildstd
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Kustannustietoisuutta ja talousosaamista
lisdtdan koko organisaatiossa.

Ulkomaalaisten tydntekijdideen maaraa
lisdtdan kaupungin organisaatiossa

OULUN KAUPUNKISTRATEGIAN TOTEUTTAMINEN
TALOUSARVIOSSA

Strategian tulee ohjata tehokkaasti virastojen ja laitosten toiminnan ja talouden suunnittelua. Strategia
ja sen toteuttaminen budjettiprosessin yhteydessd ovat valtuuston keskeisimmat vuositason ja
taloussuunnitelmakauden ohjausvélineet. Hallintokunnat ovat saaneet v. 2008 aikana teht&véaksi
maaritelld tarkemmin vuositavoitteet ja lisdksi myds mitattavissa olevat tavoitearvot silloin, kun
viraston /laitoksen strateginen tavoite tukee kaupungin kokonaisstrategian toteuttamista.
Suunnitteluohjeissa on korostettu, ettd erityistd huomiota on kiinnitettdva talouden hallintaan ja
tuottavuuden seké vaikuttavuuden parantamiseen.

Tarkeda on, ettéd hallintokunnat toteuttavat talousarviossaan strategian tarkennettuja linjauksia ja
kohdentavat resurssit niiden mukaisesti. Kaupunkistrategian laatiminen/paivitys kdynnistetddn vuonna
2009, uuden strategian valmistumiseen saakka jatketaan kuitenkin nykyisen strategian toteuttamiseen
tahtdavia toimenpiteita.

Tarkeimmat osa-alueet strategian toteuttamisessa koko kaupunkikonsernissa v. 2009 aikana ovat:

- Kaupunkistrategian tarkistaminen/laatiminen. Strategiaprosessi kaynnistetdan v. 2009, uusi
toimintaa ja taloutta ohjaava kaupunkistrategia valmis kevaalla 2010.

- Paras —lainsaadantoon liittyvien selvitysten paatoksien mukainen toteuttaminen.

- Yhteistoiminta-alueselvitykseen liittyvat ratkaisut tehdad&n maaliskuussa 2009. Varaudutaan
my6s terveydenhuoltolain kokonaisuudistukseen. Haasteina ovat kaupungin vastuiden ja roolin
selkeyttdminen seka toiminnan kehittdminen lainsdddanndn ohjaamaan suuntaan.

- Haukiputaan kunnan kanssa laadittavan syvemman yhteistydn selvityksen tuloksista samoin
kuin kuntaliitosselvityksesta Yli-lin kunnan kanssa paatetddn myéds maaliskuussa 2009.

- Seutuyhteistyon arviointi ja linjaukset Paras-hankkeen jalkeen

- Talouden hallinta nopeasti muuttuvassa ja kiristyvdssd suhdannetilanteessa.Toiminnan
tuottavuuden ja vaikuttavuuden parantaminen koko organisaatiossa.

- Ydinkunta-palvelukuntamallin jatkokehittaminen; tilaajaorganisointi ja tilaajien yhteistoiminnan
rakentaminen, sopimuschjauksen ja tuotannon kehittiminen sekd omavaraisuuden arviointi
huomioiden mm. elakdityminen. Omistajapoliittiset linjaukset paivitys valmistuu. (Kts. kohta
Palvelutuotannon kehittdminen ja rakennemuutokset).

- Henkiléston eldakditymiseen varautuminen ja henkiléstdon kehittaminen
- Elinkeinopolitiikan vahvistaminen;

- Elinkeinotoimintaa koskevasta konsulttiselvityksestd tehtdvien paatdksien mukainen
toimeenpano.

- Uuden EU-ohjelmakauden tavoitteisiin vaikuttaminen strategian mukaisesti

- Pohjoisten kaivos-, energia- ja infra- rakentamishanke -mahdollisuuksien hyddyntaminen seka
keskeisten alueen logistiikka- ja liikennehankkeiden edistaminen.

- Innovaatiostrategian tehokas toteuttaminen, mm. Triple Helix-yhteistydn jatkaminen
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- Kaupunkimarkkinoinnin tehostaminen
- Oulun alueellisen ja kansallisen roolin ja vastuiden selkeyttdminen mm. valtion
aluehallintouudistukseen liittyen

PALVELUTUOTANNON KEHITTAMINEN JA RAKENNE-
MUUTOKSET

Julkinen talous on kasvavien haasteiden edessa. Kansainvalisen talouden n&kymat ovat nopeasti
heikentyneet ja vaikutukset ulottunevat paikallistasolle asti. Samaan aikaan heikkenevien
talousnédkymien ohella julkiseen talouteen kohdistuu yhd monia menopaineita. Kéayttétalousmenojen
kasvua siivittdvat kasvava palvelutarve, palvelujen saatavuus- ja laatuvaatimukset. Lahivuosina myds
kaupungin henkiléstén eldkéityminen kiihtyy. Vaestén kasvun ja palvelutarpeen kasvun myéta
vuoteen 2013 mennessd lisdystarve on laskennallisesti kaupungin organisaatiossa 843
henkildtyévuotta ja eldkodityminen huomioon ottaen koko henkilostén korvaustarve on n. 1859
henkilétydvuotta.

Uusi lainsdadantd tuo lisdd haasteita palvelujen jarjestdmiseen. Uusi terveydenhuoltolaki, joka
astuu voimaan 1.1.2010, merkitsee paitsi asukkaiden palvelujen saatavuuden paranemista ja
turvaamista samalla myés kuntien yhteistydn ja palvelurakenteiden kehittdmistd. My6s Paras-
lainsdadanto yleisesti tdhtaa seudullisen yhteistydn rakentamiseen. On siis varauduttava seudullisten
palvelu- ja kuntarakenteiden muutoksiin. Ylikiiminki yhdistyy virallisesti Ouluun 1.1.2009.

Yhdeksi valtakunnalliseksi painopisteeksi on asetettu lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointi.
Oulun ja seudun véestdrakenne on edelleen suhteellisen nuori ja séilyy sellaisena myds ensi
vuosikymmenelld. Tama merkitsee edelleen palvelukysyntda ja monien hallintokuntien ja toimijoiden
kasvavaa yhteistybtarvetta ja yhteisten palveluprosessien kehittdmistad. Nuorten tyollisyyden
edistdminen on erityinen haaste seké kaupungin organisaatiolle etta alueen elinkeinoeldmalle ja muille
toimijoille. Vaestdn terveyserot ovat kasvaneet, ja tydikdisen véestdn terveydessd on Oulussa
valtakunnallisestikin verrattuna selkeésti parantamisen varaa.

On selvda, ettd edella mainitut tekijat merkitsevat entistd laajempaa palvelujen jarjestamisen ja
palvelutuotannon rakenteellisten muutosten tarvetta. Muutokset olisi tehtdvd myds nopeutetusti.
Palvelurakenteita on kehitettdva entistd suunnitelmallisemmin ja yhteistydssa eri hallintokuntien ja
toimijoiden kanssa. Haasteena on erityisesti yhteisten asiakaslahtdisten palveluprosessien
kehittdminen ja mm. paéllekkaisyyksien purkaminen.

Toiminnan on oltava entistd taloudellisempaa, tuottavampaa ja samalla myds vaikuttavampaa.
Toiminnasta aiheutuvien kustannuspaineiden hillitsemiseksi on tavoiteltava monissa palveluissa
kevyempia palvelurakenteita ja panostettava ennaltaehkaiseviin toimenpiteisiin ja palvelurakenteisiin.
Palveluprosessien kehittamisen ja teknologisten ratkaisujen ja innovaatioiden ohella tieto- ja
viestintateknologia mahdollistavat uusien ja aikaisempaa tehokkaampien ja tuottavampien
toimintatapojen kayttdonottoa. Tutkimus- hanke ja kehittamistoimintaa organisoidaan uudelleen.
Lahtékohtana on, ettd hankkeet tukevat kaupunkistrategian tavoitteita. Tavoitteena on myés
paallekkaisten ja erillisten toimintojen kokoaminen ja synergiahyétyjen saavuttaminen ndilta osin.

Ydinkunta-palvelukunta -toimintamalli on edelleen keskeisin kaupungin palvelutuotannon
kehittdmisessd. Kaupunkistrategiaan on kirjattu, ettd YPK-malli on optimaalisessa kaytdssa vuonna
2008. Talousarvioon 2008 on kirjattu tilaajaorganisaation kehittdminen. Monivuotista prosessia ollaan
tdydentdamassa lopulliseksi toimintamalliksi.  Hallintokuntien yhteistd  YPK-jatko-organisointia
kehitetddn tavoitteena hallintorajat ylittava tiivimpi tilaajayhteistyd ja pdaallekkéisten toimintojen
karsiminen. Mallin kehittdminen mahdollistaa palvelujen jarjestdmisen entista laajemman ja paremman
kokonaishallinnan. Vastuut selkeytetdan, paallekkéaisyyksia poistetaan ja yhteistoimintaa palvelujen
jarjestamisessa kehitetddn mm. yhteisten asiakkuuksien pohjalta.

YPK-mallin toteuttamissuunnitelman tarkeimmat toimenpiteet v. 2009:
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- Tilaajaorganisaatiomallin jatkokehittdminen, paatékset organisoinnista vuoden 2009 aikana.
Tilaajaorganisaation kokoaminen — konkreettiset toimenpiteet, mm. yhteisten palvelujarjestelmien
ja -prosessien rakentaminen

- Lautakuntarakenteen ja johtamisjarjestelman valmistelu, paatdksenteko vuoteen 2011 mennessé

- Tuotannon kehittdminen ja omavaraisuuden arviointi huomioon ottaen mm. eldkdityminen
yhteisty$ssa tilaajan ja tuottajan kesken — omistajapolitiikalle tuotettavat linjaukset

- Soten tilaajan ja tuottajan yhteisty®, littyen mm. roolien selkeyttdmiseen ja sopimusohjauksen
kehittdmiseen sekd suunnitelmalliseen palvelukysynnan ennakointiin

- Opetustoimen johtamisjarjestelman toimeenpano, sopimusohjauksen kehittdminen

- YPK-toimintamallin koko kaupunkikonsernitason ettd hallintokunnittainen arviointi ja raportointi
toteutetaan tilinpaatdksen yhteydessa

Hallintokunnittain edetddn myds jo tehtyjen YPK-toimintamallia koskevien ratkaisujen pohjalta.
Sosiaali- ja terveystoimessa tilaajan ja tuottajan eriyttdminen toteutettiin vuoden 2007 alussa. Roolien
selkeyttdmistd jatketaan ja sopimusohjausta seka tilaajan ja tuottajan kumppanuutta kehitetdan
yhdessa. Tilaajastrategia on laadittavana ja johtamisjarjestelmaa kehitetdédn edelleen. Myds tuottaja
on aktiivisesti kehittdmassd omaa toimintaansa. Akuutin ladkaripulan ratkaisemiseksi on péaéatetty
kilpailuttaa Iaakarin vastaanottopalvelut sellaisille alueille joista l1dakaripalvelut puuttuvat.

Opetustoimen syksylla 2006 paatetyn organisaatio- ja johtamisjarjestelman muutoksen tavoitteena on
muodostaa selked vastuujarjestelma, parantaa talouden koordinointia, resurssien ohjausta,
esimiestydskentelyd ja tydilmapiiria. Uudesta johtosdannéstd péaatetdan syksyn 2008 aikana.
Suunnittelukaudella opetuksen jarjestdmisessd huomio kiinnittyy erityisesti vaikuttavuuden ja
tuottavuuden parantamiseen.

Liikuntaviraston osalta YPK-toimintamallin siirtymisesta on paatetty. Tilaajan ja tuottajan eriyttdminen
merkitsee selkeésti tuotannollisten toimintojen siirtAmistd (mm. urheilualueiden kunnossapito ja
tukipalvelut) liikelaitoksiin ja jalielle jadva tilaajaorganisaatio muodostaa tiiviin tilaajatiimin.
Liikuntapalvelujen jarjestaminen, esim. terveysliikunta, lasten ja nuorten liikkunta — suunnitellaan
yhteistyéssd muiden hallintokuntien palveluprosessien kehittdmisen ja tilaajaorganisoinnin
yhteydessa.

Nuorisotoimessa on my0s eriytetty tilaaja- ja tuottajatoiminnot ja siirrytty sopimusohjaukseen.
Nuorisotoimen asiakaskunta ja palveluprosessit ovat paljolti yhteisia opetustoimen kanssa.

Kulttuuritoimen organisaatiomuutos on meneillddn seka tilaajan ettd tuottajan osalta. Muutoksella
mahdollistetaan toiminnan kehittdminen ja johtamisen tukeminen.

OMISTAJAPOLITIIKKA

Omistajapolitikka on perusta omistajan nakékulmasta tapahtuvalle Oulu-konsernin johtamiselle.
Onnistuneen omistajapolitikan my6ta kaupungin omaisuuden arvo pitkdlla aikavalilla kasvaa.
Omistajan tekemien strategisten linjausten ja paatdsten avulla ohjataan liikelaitosten, tytaryhtididen,
osakkuusyhtididen ja kuntayhtymien toimintaa tukemaan Oulun strategisten tavoitteiden toteutumista.
Omistajapolitikan tavoitteena on myds kaupungin pddoman ja omistusten kaytén tehostaminen.

Oulun kaupungin omaisuuden tasearvo on noin 2,0 miljardia euroa. Peruskunnan omaisuus, joka
muodostuu paédosin maaomaisuudesta, rakennuksista, kiinteistd rakenteista ja laitteista on noin
kolmasosa koko omaisuudesta. Liikelaitokset muodostavat toisen kolmanneksen omaisuudesta.
Tytaryhtiét, kuntayhtymat ja saatiét yhdesséd kaupungin osakkuusyhtidihin sijoittaman varallisuuden
kanssa muodostaa my@s kolmanneksen kaupungin omaisuudesta.
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Oulun kaupungin omistajapoliittisia linjauksia kasitellddn kaupunginvaltuuston hyvédksyméassa "Oulun
kaupungin omistusten strateginen analyysi ja omistajapoliittiset linjaukset” —raportissa. Raportissa
esitetdan yleislinjauksia peruskunnan, liikelaitosten, kuntayhtymien, tytaryhtididen, osakkuusyhtididen
ja saatididen omistusten kehittamiselle. Raportissa esitettyja omistusjarjestelyja toteutetaan erikseen
kaupunginvaltuuston paatoksellda. Tulevalla valtuustokaudella kdynnistetdan uusi omistajapoliittisten
linjausten laatiminen.

Omistajapoliittisia linjauksia tAydennetaan toimialakohtaisissa linjauksissa ja strategioissa, kuten esim.
maapoliittisessa  ohjelmassa, maankaytén toteuttamisohjelmassa, ja energiastrategiassa.
Yksityiskohtaisempia omistajapoliittisia linjauksia siséltyy myds talousarvioon ja yksittaisiin
investointipaatoksiin.

Kaupungin omistuksia ohjataan myds konserniohjeiden avulla. Konserniohjeilla annetaan
toimintaohjeet ja periaatteet konsernin johdolle ja siihen kuuluville tytaryhteiséille, kuntayhtymille ja
osakkuusyhteisdille. Nain varmistetaan hyvaksytyn omistajapolitiikan ja strategisten tavoitteiden seka
konsernin kokonaisedun mukaisten toimintaperiaatteiden toteuttaminen konsernissa.

Vuoden 2009 talousarviossa Oulun kaupunki laatii ensimmaista kertaa toiminnallisia ja taloudellisia
tavoitteita myds tarkeimmille tytaryhteiséilleen. Tytaryhteisé on velvollinen raportoimaan tavoitteiden
toteutumisesta v. 2009 valitilinpaatdsten yhteydessa (30.4. ja 31.8.) seka tilinpdatdéksen yhteydessa.
Tarkastuslautakunta sekd kaupungin tilintarkastajat arvioivat tavoitteiden toteutumista kuntalain
edellyttdmalla tavalla. Valtuuston asettamien tavoitteiden pohjalta ohjataan tytaryhteiséja niiden
omassa tavoitteenasettelussa.

Oulu konsernin merkittavin taseomaisuusera on rakennuskanta (noin 313 M€), jota hallinnoi vuoden
2008 alusta perustettu Oulun Tilaliikelaitos. Liikelaitostamisen tavoitteena on hakea uutta tehokkuutta
kaupungin tarvitsemien tilojen kayttdoon, tiloihin sijoitetun pddoman kaytén tehostamista ja siten
kustannusséastdja tehokkaampien ja tarkoituksenmukaisempien tilojen avulla. Osakeyhtiémuotoisten
toimitilayhtididen siirto tilaliikelaitoksen taseeseen selvitetddn suunnittelukaudella. Tarkoituksen-
mukaista on, ettd ko. toimitilayhtiéiden hallituksiin nimet&an tilaliikelaitoksen edustaja.

Kaupungin energiastrategian mukaan tavoitteena on muun ohella, ettd energiakonsernia voidaan
johtaa yhtend kokonaisuutena. Talld tavoin varmistetaan yhtendinen kehittdminen, Kilpailukyvyn
sdilyttdminen ja parantaminen niin, ettd energiakonsernin arvo kasvaa ja ettd se kykenee
tulouttamaan jatkossakin omistajalleen Oulun kaupungille vahintdan nykyisensuuruisen tuloutuksen.

Kuntalain muutos mahdollistaa energiakonsernin muodostamisen siten, ettd kaikki energiatoimialan
yhtiét Oulun Sahkénmyynti Oy, Turveruukki Oy ja Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy voidaan yhdistaa
energialiikelaitoksen kanssa yhtenaiseksi kokonaisuudeksi. Suunnittelukaudella Oulun kaupungin

energialiiketoimintoja hallinnoidaan ja johdetaan yhten& kokonaisuutena vuoden 2009 alusta alkaen.

Oulun kaupunki paatti perustaa tydterveys- ja tydhyvinvointipalveluja tuottavan tasaosuuksin
omistettavan yhteisyrityksen ODL Terveys Oy:n kanssa. Yhteisyritys aloitti toimintansa 1.10.2008.
Yhtidbn toiminnan ulkopuolelle jai tdssd vaiheessa Oulun kaupungin palveluksessa olevien
tyéntekijoiden ja viranhaltijoiden tydterveyshuolto kunnes kaupunginvaltuuston paatéksestd tehty
muutoksenhaku on lainvoimaisesti ratkaistu.

Oulun Tyoéterveys -liikelaitos jatkaa toimintaansa hoitaen pelkastadn Oulun kaupungin asiakkuuden
siihen saakka kunnes Markkinaoikeus (MAQO) on tehnyt asiasta paatéksen.

Riippuen MAOn ratkaisusta Oulun kaupunki joko:

- siirtdd kaupungin asiakkuuden uuteen yhtiédn siirtymaajaksi ja kilpailuttaa palvelut myéhemmin tai
- kilpailuttaa heti kaupungin asiakkuuden (mahdollisesti liikkeenluovutusperiaatteella)

Oulun kaupungin omistusosuus Oulun Puhelin Holding Oyj:std on 45,9 %. Oulun Puhelin Holding
Oyj:std on puolestaan tietoliikennekonserni DNA Oy:n toiseksi suurin omistaja noin 19 %:n
omistusosuudellaan. Talousarviovuonna kaupunki laatii strategiset linjaukset omistuksestaan Oulun
Puhelin Holding Oyj:ssa.
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Oulun kaupungin osuus Oulun seudun ammatillisen koulutuksen kuntayhtym&std on noin 58% ja
Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin kuntayhtymastd noin 44%. Oulun kaupunki suurimpana
yksittdisend omistajana tulee olemaan naissad kuntayhtymissé aktiivinen toimija sekd strategisessa
omistajaohjauksessa ettd paatdksenteossa. Kaupunki on keskeisesti mukana seudun muiden kuntien
kanssa sairaanhoitopiirin omistajastrategian laadinnassa, joka k&ynnistyy vuoden 2008 lopulla ja
valmistuu vuoden 2009 aikana. Suunnittelukaudella kehitetddn tilaajan ja tuottajan valisia
yhteisty6kaytantdja seudun kuntien ja kuntayhtymien kesken.

PERUSKUNNAN TALOUDELLINEN TILANNE

Toimintakate, verotulojen ja valtionosuuksien merkitys

Peruskunnan tuloslaskelmassa osoitetaan tulorahoituksen riittdvyys palvelujen jarjestamisesta
aiheutuviin kustannuksiin. Peruskunnan tuloslaskelma ja rahoituslaskelma kuvaavat ydinkunnan
talouden tilaa. Tuloslaskelmasta valituloksena saatava toimintakate ilmoittaa paljonko kayttétalouden
kuluista jaa katettavaksi verotuloilla ja valtionosuuksilla. Toimintatuotot prosenttia toimintakuluista -
tunnusluku kertoo kuinka paljon toiminnan kuluista voidaan kattaa palvelusuoritteiden myynti- ja
maksutuloilla sekd muilla tuotoilla.

Verotulot ovat tarked tuloldhde Oulun kaupungille, niiden osuus talousarviossa 2009 on 64,9 %
kaikista peruskunnan tuloista. Valtionosuudet ovat 15,3 %. Talousarviovuonna 2009 peruskunnan
toimintatuotot (ilman budjetoituja myyntivoittoja) kattavat toimintakuluista noin 13 % (tp2007 15 %).

Korko- ja muut

Verotulot rahoitustulot

Toimintatulot

Peruskunnan tulorakenne

Peruskunnan toimintatuotot koostuvat myyntituotoista, maksutuotoista, tuista ja avustuksista seka
muista toimintatuotoista. Maksutuottojen osuus koko kaupungin tasolla oli tilinp&atéksessa 2007 noin
3,6 %. Vuoden 2008 elokuun vélitilinpdatdksessd maksutuottojen osuus nousi noin 10 %:iin.
Maksutuottojen merkitys kaupungin tulopohjassa kasvaa, jos liikelaitosten myyntituotoissa tapahtuu
laskua. On tarkeda, ettd peruskunnan asiakasmaksujen tasoa arvioidaan suhteessa kustannustason
nousuun.

Peruskunnan toimintamenoista talousarviossa 2009 suurimmat ovat sosiaali- ja terveystoimen menot
62,4 %, opetustoimen 17,9 %, teknisen toimen 5 % ja kulttuuritoimen 4 %. Strategisena tavoitteena
talouden osalta on pitkélld aikavalilla, ettd peruskunnan toimintakate ei kasva nopeammin kuin
verotulot ja valtionosuudet. Talousarviossa 2009 peruskunnan toimintakatteen kasvu on nopeampaa
kuin verotulojen ja valtionosuuden kasvu.
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Peruskunnan toimintakatteen kasvu, verotulojen ja valtionosuuden kasvu.

Kunnallisten virka- ja tydehtosopimusten vaikutus

Palkkojen nousuun on talousarviovuonna 2009 varattu noin 11,6 miljoonaa euroa. Kunnallinen virka-
ja tydéehtosopimus on voimassa 31.01.2010 saakka. Vuoden 2010 palkkaratkaisun vaikutukset ovat
merkittavat ja maltillinen palkkaratkaisu on tarkeda talouden kehityksen kannalta.

Vuosikate

Vuosikate on kunnan kokonaistulorahoitusta kuvaava valitulos, jota tulee arvioida seka tuloksen
muodostumisen etté rahoituksen riittdvyyden kannalta. Tuloslaskelmassa vuosikatteen on katettava
poistot eli  pitkdvaikutteisten  tuotannontekijdiden  k&ytéstd  aiheutuneet  kustannukset.
Rahoituslaskelmassa  vuosikatteen  riittdvyyttd  arvioidaan  suhteessa investointeihin  ja
lainanlyhennyksiin.

Vuosikate osoittaa tulorahoituksen, joka ja& kaytettdvaksi investointeihin, sijoituksiin ja lainan
lyhennyksiin. Perusoletus on, ettd mikali vuosikate on siitd vahennettavien poistojen suuruinen,
kunnan tulorahoitus on riittava. Edellytyksend talldin on, ettd poistojen maara vastaa keskimaaraista
vuotuista korvausinvestointitasoa. Kuntataloudessa tarkeaé on juuri tulorahoituksen riittavyys.

Kun tarkastellaan peruskunnan vuosikatteen kehitystd, on vuosikatteessa selked huonontuminen
talousarviovuonna 2009 ja suunnitelmavuosilla 2010 -2011. Vuoden 2009 talousarviossa peruskunnan
vuosikate on supistunut nollatasolle. Vuosikate ei riitd kattamaan peruskunnan investoinneista
aiheutuneita poistoja. Rahoituslaskelmassa peruskunnan vuosikate ei riitd peruskunnan
investointeihin, vaan investointien rahoittamiseen joudutaan kayttdmaan kassavaroja ja lainaa.

Tilikauden tulos

Tilikauden tulos on tilikaudelle jaksotettujen tulojen ja menojen erotus, joka lisdé tai véhentda kunnan
omaa paaomaa. Tilikauden tulokseen saattaa vaikuttaa satunnaiset tuotot ja kulut, mistd syysta
tulorahoituksen riittdvyyden arviointia ei voida méaaritella sen perusteella.

Rahoituslaskelma kertoo miten kunnan rahat ovat riittdneet. Vaikka tulos olisikin positiivinen, saattaa
kunnan rahat olla tiukoilla esimerkiksi investointien johdosta.

Peruskunnan tulos on alijadmaéainen talousarviovuonna 2009 ja suunnitelmavuosilla 2010 -2011.
Tuloksen alijagdmaan on vaikuttanut toimintakatteen nopea kasvu verrattuna verotulojen ja
valtionosuuksien kasvuun. Peruskunnan tulosta on vuosittain parantanut maanmyynneistd saadut
myyntivoitot (tp 2007 10,8 milj. euroa), jotka kuitenkin ovat satunnaisia erid, eikd niiden varaan voi
perustaa toimintamenojen kasvua.
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PERUSKUNNAN TULOSLASKELMA

TULOSLASKELMA TP2007 TA2008 TA2009 TS2010 TS2011
1000 €
Varsinainen toiminta
Toimintatulot 332 773| 276 054 282 656] 291695 299 762
Toimintamenot -826 160( -841 130 -898 311| -942 326( -977 235
Toimintakate -493 387 -565 076 -615 654| -650 630| -677 473
Verotulot 424 963| 449 800 471 2701 496 900 523 000
Valtionosuudet 78 055| 89 251 110962| 117409 123 666
Kayttékate 9631 -26 025 -33422| -36321| -30807
Rahoitustulot ja -menot
Korkotulot 9514 8 800 11913 11 251 11 568
Muut rahoitustulot 26 986 32752 32787 32762 32762
Korkomenot -9 231 -9 837 -10981| -13612[ -15816
Muut rahoitusmenot -425 -478 -478 -478 -478
Vuosikate 36 476 5212 -181 -6 399 -2 771
Poistot
Suunnitelmapoistot -33597( -15740 -17 080 -18625( -20215
Satunnaiset erat 0 0 0 0 0
Satunnaiset tulot 0 0 0 0 0
Satunnaiset menot 0 0 0 0 0
Tilikauden tulos 2879 -10528 -17 261] -25024| -22986
Poistoeron muutos 2003 0 0 0 0
Varausten muutos
Rahastojen muutos 135
Tilikauden yli- ja alijaama 5017 -10528 -17 261] -25024| -22986
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PERUSKUNNAN RAHOITUSLASKELMA

RAHOITUSLASKELMA TP2007 | TA2008 TA2009 TS2010 TS2011

1000 €

Varsinaisen toim. ja invest. nettokassavirta

Tulorahoitus
Vuosikate 36 476 5212 -181 -6 399 -2 771
Satunnaiset erat 0 0 0 0 0
Tulorahoituksen korjauserat -11 332 -6 000 -6 000 -6 000 -6 000

Tulorahoitus 25144 -788 -6 181| -12399 -8 771

Investoinnit
Kéayttbomaisuusinvestoinnit -80 104| -67 275 -55921] -62411| -59 787
Rahoitusosuudet invest. 3 357 2969 2133 349 0
Kayttdom. myyntitulot 11 691 7 300 31725 6 000 6 000

Investointien netto -65 056 -57 006 -22 063| -56 062| -53 787

Varsinaisen toim. ja invest.

nettokassavirta -39 912 -57794 -28 244| -68 461| -62 558

Rahoitustoiminnan kassavirta

Antolainauksen muutokset 3944 -16 095 -17 146 -11 631 -2129
Antolainasaamist.lisdykset 2124 -22714 -24 965 -19955( -11700
Antolainasaamist.vdhennykset 6 068 6619 7 819 8 324 9 571

Lainakannan muutokset 8972 45485 21 752 51 894 48 379
Pitkaaikaisten lainojen lisdys 15000 50000 55000 65 000 65 000
Pitk4aikaisten lainojen vdhennys -6 028 -4 515 -33248| -10747| -13497
Lyhytaikaisten lain. lis./vah. 0 0 0 -2 359 -3124

Oman paaoman muutokset 23 600

Muut maksuvalm. muutokset 12 803

Rahoitustoim. nettokassavirta 49 319] 29 390 4 606 40 263 46 250

Rahoitustarve 9 407| -28 404 -23639| -28197| -16 308

Toimintapaaoman muutos 9 407| -28 404 -23639| -28197| -16 308

Kuusamontien rahoitusjarjestely

Valtion talousarvion mukaisesti Oulun kaupunki rahoittaa Kuusamontien rakentamisen valilla Hintta —

Korvenkyld vuosina 2006-2008. Jarjestelyssé Oulun  kaupunki rahoittaa  Tiehallinnon
arvonlisverottomat 25,7 miljoonan euron kustannukset. Oulun kaupunki myy ja luovuttaa valtiolle
tulevan tieosan tiepiirille 31.3.2009. Samassa yhteydessd kaupunki maksaa takaisin tien

perusparannusta varten otetun 25,7 miljoonan euron lainan.

Hankkeen rahoituksesta aiheutuvat kustannukset arviolta 1,8 miljoonaa euroa ja&vat Oulun kaupungin
ja Kiimingin kunnan (n. 4% kustannuksista) menoiksi.
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OULUN KAUPUNGIN TALOUDELLINEN TILANNE

Oulun kaupungin tuloslaskelmasta ja rahoituslaskelmasta (peruskunta + liikelaitokset yhdistely rivi
rivilta, sisdiset erat eliminoitu) voidaan ndhd& Oulun kaupungin talouden kokonaistilanne, talouden
kehitys talousarviovuonna 2009 ja suunnitelmavuosilla 2010 - 2011. Oulun kaupungin talouden
kehityksessa vuonna 2009 nakyy taloudellisen tilanteen vaikeutuminen. Kehitys ndkyy vuosikatteen
laskussa. Vuoden 2009 jélkeisten vuosien talouskehityksen arviointi on nykyisessa taloudellisessa
tilanteessa poikkeuksellisen vaikeaa.

TP2006 TP2007 TA2008 TA2009
Vuosikate milj.€ 105,4 95,0 75,3 61,7
Vuosikate/asukas 809 724 565 447

Talousarviossa 2009 on otettu huomioon taloudellisen tilanteen kiristyminen, joka nékyy erityisesti
verotulojen kehityksessd. Verotulot kasvavat (ilman Ylikiiminkid) noin 3 %:n verran vuonna 2009.
Vuoden 2009 talousarviossa veroprosentit pidetddn vuoden 2008 tasolla. Paineet verojen
korottamiseen ovat kuitenkin lisdantyneet.

Talousarviolukujen taustalla ovat aina reaaliprosessit. Koko kaupungin tilinpdatéksessa 2007
toimintatuotot /toimintakulut % on ollut 42 %, talousarviossa 2009 prosentti on laskenut 37 %:iin.
Kustannusten nousu n&kyy koko kaupungin tason Kkehityksessd. Palvelujen tuottamisessa
palvelurakenteen kehittdminen ja tuottavuuden parantaminen ovat avainasemassa.

Oulun kaupungin strategisena tavoitteena on, ettd investointien tulorahoitusprosentti on suurempi tai
yhtd suuri kuin 100 % pitkédlld aikavalilla. Kaupungin investoinnit ovat korkealla tasolla
talousarviovuonna 2009, yhteensa noin 143,3 milj. eurossa. Korkean investointitason johdosta tulevina
vuosina kasvavat myds poistot, joiden tarkoituksena on kattaa véhintdén korvausinvestoinnit.
Kaupungin rahoituslaskelmasta voidaan nahda, ettd yha véhdisempi osa investoinneista voidaan
kattaa tulorahoituksella. Koko kaupungin tasolla investointien tulorahoitusprosentti oli vuoden 2007
tilinp&éatdksessa 61 % (vuonna 2006 90 %), talousarviovuonna 2009 arvioitu tulorahoitusprosentti on
laskenut 44 %:iin. Jos tulorahoitus ei riitd, joudutaan ottamaan lainaa tai kdyttdmaan olemassa olevia
kassavaroja. Talousarviossa vuodelle 2009 on varauduttu ottamaan lainaa 55 milj. euroa.

mill. euroa
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Vuosikate ja nettoinvestoinnit
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Investointien tulorahoitus- %

Tunnusluvut 2004 2005 2006 2007 TA2008 TA2009 TS2010 TS2011
Oulun kaupunki

Asukasluku vuoden lopussa 127226 128962 130163 131309 133200 138000 139500 141000
Vuosikate, € / asukas 567 730 809 724 565 445 441 457
Vuosikate- % poistoista 155 181 195 174 138 105 99 97
Toimintatuotot / toimintakulut, % 43 41 43 42 40 37 37 36
Nettoinvestoinnit, € / asukas 758 593 900 1185 1055 1016 1090 1019
* Nettoinvestoinnit € / asukas ilman 1080 984 1016

Kuusamontien rahoitusjérjestelya

Investointien tulorahoitus-% 74,8 123,1 89,9 61,1 53,6 43,8 40,5 44,8
* Investointien tulorah.-% € / asukas 67,0 57,5 43,8

ilman Kuusamontien rahoitusjérjestelya

Lainakanta € /asukas (2008 ennuste) 628 589 515 579 895 1022 1385 1713
* Lainakanta € / asukas ilman 465 703 1022

Kuusamontien rahoitusjérjestelya

Lainanhoitokate 13,6 12,1 9,7 10,4 5,7 1,7 3,1 2,7
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PERUSKUNNAN JA LIIKELAITOSTEN YHDISTETTY TULOS-
JA RAHOITUSLASKELMA

TULOSLASKELMA
1000 € Peruskunta Liikelaitokset Oulun kaupunki| Oulun kaupunki| Oulun kaupunki Oulun kaupunki
TA2009 TA2009 TA2009 TA2009 TS2010 TS2011
sis.siséiset erat ei sis.siséisia eria ei sis.sisdisia eria ei sis.sisaisia eria
Varsinainen toiminta
Toimintatulot 282 656 384 550 667 206 296 744 304 028 313 853
Valmistus omaan kéyttéén 16 000 16 000 16 000
Toimintamenot -898 311 -291 395 -1 190 666 -836 204 -872 682 -909 858
TOIMINTAKATE -615 655 93 156 -523 460 -523 460 -552 655 -580 005
Verotulot 471 270 0 471 270 471 270 496 900 523 000
Valtionosuudet 110 962 0 110 962 110 962 117 409 123 666
KAYTTOKATE -33423 93 156 58 772 58 772 61654 66 661
Rahoitustulot ja -menot
Korkotulot 11913 4600 15782 7688 7 695 7 608
Muut rahoitustulot 32787 0 34 987, 3050 3025 3025
Korkomenot -10 981 -3193 -15 425 -7 331 -9 961 -12 166
Muut rahoitusmenot -478 -31 937 -32 665 -728 -728 -728
|VUOSIKATE -181 62 625 61 451 61 451 61 685 64 401]
Poistot
Suunnitelmapoistot -17 080 -41 417 -58 497 -58 497 -62 346 -66 075
TILIKAUDEN TULOS -17 261 21208 2954 2954 -661 -1674
Poistoeron muutos 0 2979 2979 2979 0 3122
Varausten muutos 0 0 0 3000 0
Rahastojen muutos 0 0 0 0 0 0
|TILIKAUDEN YLI-/ALIJAAMA -17 261 24 188 5933 5933 2339 1448|
RAHOITUSLASKELMA
1000 € Peruskunta Liikelaitokset Oulun kaupunki | Oulun kaupunki | Oulun kaupunki Oulun kaupunki
TA2009 TA2009 TA2009 TA2009 TS2010 TS2011
sis.siséiset erat ei sis.siséisia eria ei sis.sisdisia eria ei sis.siséisia eria
TOIMINNAN RAHAVIRTA
Vuosikate -181 62 625 61451 61451 61685 64 401
Tulorahoituksen korjauserat -6 000 460 -5 540 -5 540 -6 040 -5 540
Toiminnan rahavirta yhteensa -6 181 63 085 55911 55911 55 645 58 861
INVESTOINTIEN RAHAVIRTA
Investointimenot -55 921 -101 141 -157 062 -143 316 -153 680 -144 198
Investoinnit ilman osakkeita -42 175 -143 316
Rahoitusosuudet investointimenoihin 2133 983 3116 3116 1557 500
Pysyvien vast. hyddykkeiden luovutustulot 31725 80 31805 31805 6 080 6 070
Investointien netto -22 063 -100 078 -122 141 -108 395 -146 043 -137 628
TOIMINNAN JA INVESTOINTIEN RAHAVIRTA -28 244 -36 993 -66 230 -52 484 -90 398 -78 767
RAHOITUKSEN RAHAVIRTA
Antolainauksen muutokset -16 411 19 760 3349 4919 7 824 9071
Antolainasaamisten liséykset muille -1700 0 -1700 -1700 -500 -500
Antolainasaam. lisykset liikelaitoksille -23 265 23 637 372 0
Antolainasaam. védhennykset muilta 7819 0 7819 6619 8324 9571
Antolainasaam. véhennykset liikelaitoksilta 735 -3877 -3142 0
Lainakannan muutokset 21752 0 21752 21752 51895 48 380
Pitkaaikaisten lainojen lisays 55 000 0 55 000 55 000 65 000 65 000
Pitk&aikaisten lainojen vahennys -31 641 0 -31 641 -31 641 -10 747 -13 497
Lyhytaik.lain.muutos -1 607 0 -1607 -1 607 -2 359 -3124
Muut oman pd&doman muutokset 0 13872 13872 0 0 0
Muut maksuvalmiuden muutokset 0 0 0
RAHOITUKSEN RAHAVIRTA 5341 33632 38973 26 671 59 719 57 450
RAHAVAROJEN MUUTOS -22 903 -3 361 -27 257 -25 812 -30 679 -21317
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HENKILOSTOSUUNNITELMA

Nykytilanne

Kaupungin henkildstdmaara on 1.9.2008 tilanteen mukaan ylittdnyt 10.000 henkildn rajan. Seka
vakinaisen etta tilapéisen (sijaiset ja maardaikaiset) henkildkunnan maarad on jatkanut kasvuaan.
Osittain kasvu johtuu Ylikiimingin henkildston siirtymisestd Oulun kaupungin palvelukseen. Vakinaisen
henkildkunnan maara suhteessa koko henkildkuntaan on pysynyt samalla tasolla.

Sijaisten kayttd on valttdmatdnta toimintojen turvaamiseksi ja lakisdateisten henkildkuntamitoitusten
varmistamiseksi henkildstén poissaolojen ajaksi. TAman takia sijaisuuksia on paljon. Sosiaali- ja
terveystoimessa on mahdollisuuksien mukaan perustettu varahenkil6jarjestelmia, jolloin voidaan
jatkuviin sijaisuustarpeisiin palkata henkil6ita vakinaisiin palvelussuhteisiin.

Pitkddn maaraaikaisena ilman selkedd maardaikaisuuden perustetta olleen henkildkunnan
vakinaistamisia on jatkettu.

Erityisend maaraaikaisessa palveluksessa olevana ryhmana voidaan pitdéd henkiléstéa, jolle on tarjota
tyétd [ahinnd koulujen aukioloaikoina (koulunkdyntiavustajat, aamupéivé- ja iltapaivdohjaajat).
Vastaavia ryhmid 16ytyy myds paivakodeista. Vakinaisen tydn tarjoaminen edellyttéisi kesaaikaisen
tydn l6ytymistd tai paivittaisen tyéajan pidentdmistd. Ko. henkiléstéryhmille on tehty syksylla 2008
kysely, jossa on selvitetty henkiléstén halukkuutta mm. tydskennelld toisessa hallintokunnassa
kesdaikana. Tulosten analysointi on kesken, mutta kyselyn tuloksia kaytetdan hyvéksi vakinaisen tyén
tarjoamisen edellytysten rakentamiseksi. = Aamu- ja iltapivatoiminnan uudelleenorganisointiin
littyvassa tydryhmassa asia on myds tarkastelussa.

Henkiléstén poistuma on edelleen lisdantynyt ja se tulee lahivuosina edelleen kasvamaan. Samaan
aikaan myds muu vaihtuvuus on kasvanut. Mikéli suuntaus jatkuu, henkildstdn korvaustarve tulee
kasvamaan entisestaan.

Tybvoiman saatavuus vakinaiseen ty6hoén vaihtelee hallintokunnittain. L&akareiden, eritysopettajien,
psykologien ja korkeakoulutuksen saaneiden teknisen henkildstén osalta on ollut vaikeuksia saada
henkildstda. Valtakunnallisen tason ongelma lilan vahaisestd palomiesten koulutuspaikoista heijastuu
myds Ouluun. Maaraaikaisen tydvoiman saatavuudessa ei ole vield suurempia hankaluuksia.
Joissakin tilanteissa kuitenkin aivan lyhytaikaisiin palvelussuhteisiin ei ole saatu henkiléstéd myéskaan
suorittavalla tasolla, jolloin on kaytetty vuokratyévoimaa.

Toteutuneet rakenteelliset muutokset

Ylikiimingin littyminen Ouluun on henkildstdsiirtojen osalta 1.9.2008 mennessa suoritettu lahes
kokonaisuudessaan. Elokuun 2008 aikana siirtyi Ylikiimingin opetustoimi Oulun kaupungin
palvelukseen.

Vuoden 2008 alussa aloitti kaksi uutta liikelaitosta; Serviisi ja Oulun kaupungin tekninen liikelaitos
(Tekli). Uusiin liikelaitoksiin siirtyi henkilékuntaa useista hallintokunnista.

Oulun Tyéterveyden toiminta eriytettiin siten, ettd Oulun kaupungin oma tydterveystoiminta jai Oulun
kaupungin omaksi toiminnaksi ja muu toiminta siirrettin uuteen yhti6én yhdessd Oulun
Diakonissalaitoksen kanssa. Yhteensd 157 henkiléstd n. 60 henkildd jatkaa Oulun kaupungin
palveluksessa.
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Strategisten tavoitteiden kriittiset menestystekijat ja niiden toteuttaminen

Selkea ja tehokas johtamisjarjestelma

Toimintamallien kehittdminen strategisella tasolla jatkuu edelleen vuonna 2009 tilaajan osalta.
Tuottajapuoli jatkaa operatiivista kehittdmistd vastatakseen strategisiin tavoitteisin  mm. tyén
uudelleenorganisoinnilla  ja esimiestydn kehittdmiselld. Koulutuksen rooli jatkuu vahvana.
Koulutuksessa henkildstén kehittdmisen painopistealueet ovat johtaminen, talousosaaminen,
ydinkunta-palvelukuntamallin jatkokehittdminen seka kansainvalisyys.

Palkkajarjestelmien on tuettava strategisten tavoitteiden saavuttamista. Sosiaali- ja terveystoimessa
pilotoidaan tulospalkkiota vuonna 2009.

Vuonna 2008 loppuvuodesta toteutettava henkildstokysely ja valtakunnallinen kunta10 -tutkimus
toimivat pohjana toiminnan kehittdmisessa vuonna 2009. Kunta10-

tutkimuksen tavoitteena on selvittda tydelaman muutosten vaikutuksia kuntien henkiléstén terveyteen
ja hyvinvointiin sekd 16ytda toimenpiteitd, joilla voidaan vaikuttaa hyvinvoinnin mydnteiseen
kehittymiseen. Henkildstokyselyn avulla etsitddn tydyhteisdjen vahvuuksia ja tarkistetaan tehtyjen
toimenpiteiden vaikuttavuus. Tavoitteena on vaikuttaa positiivisesti henkildstén tydtyytyvaisyyteen ja
esimiestyéskentelyn onnistumiseen.

Hyvéa johtaminen ja tyOtyytyvdisyyden parantaminen védhentd& sairauspoissaoloja, ennenaikaista
elakoditymisté ja muuta poistumaa. Tama vahentdd myoés uusrekrytoinnin tarvetta.

Johtamisjarjestelmaéa on kehitetty myds tydturvallisuus — ja tydterveysasioissa. Vuonna 2009 otetaan
koko kaupunkitasolla kayttédn Vaarain -jarjestelma, jonka avulla vaikutetaan ennaltaehkaisevasti
erilaisten vaaratilanteiden ja tyétapaturmien syntymiseen. Oulun kaupungin sairauspoissaolokaytantd
valmistuu alkuvuodesta 2009. Tama kaytantd samoin kuin muut Oulun kaupungin toimintamallit
(varhaisen puuttumisen ohjeellinen toimintamalli, hyvan kaytéksen opas, tyduupumuksen tunnistamis-
ja toimintaohjelma) pyrkivat ehkédiseméaan tydkyvyn tai tydmotivaation menetyksia.

Kyvykas ja oikein resursoitu henkil6sté

Oulun kaupungin toimintamenoista n. 50 % on henkildstékuluja. Toiminnan taloudellisuuden ja
strategisten tavoitteiden saavuttamiseksi osaavan henkildston kéayttd tarkoituksenmukaisesti on
valttdmatdnta. Yleisen taloudellisen tilanteen heikentyminen korostaa henkildstdn oikeanaikaista,
oikeanmaaraista ja oikeanlaatuista tehokasta kayttamista.

Henkiléstén osaamisen ja maaran tulee vastata palvelurakennetta. Se edellyttdd sekd hyvaa
henkildstdjohtamista ettd henkiléstésuunnittelua. Hyva ja onnistunut henkiléstdsuunnittelu vaatii tiedon
siitd, miten palvelut on tarkoitus jarjestdd useamman vuoden péaahan. Palvelussuhteet ovat
luonteeltaan pitkdaikaisia ja nopeat suunnanmuutokset eivédt ole mahdollisia. Seuraavan 5 vuoden
aikana voimakas eldkdityminen tarjoaa strategisen mahdollisuuden tarkastella myds palveluiden
tarjonnan jarjestdmistd uudelleen siten, ettd nykyiset vakinaiset palvelussuhteet voidaan samaan
aikaan turvata. Elakéitymisen haaste on siis myés mahdollisuus.

Joissakin ammattiryhmissd ei ole markkinoilla riittdvasti osaavia tekij6itd.  Oulun kaupunki
tyénantajana on monialakonserni, jossa on tarjolla monenlaista merkityksellistéd ty6ta. Rekrytoinnin
onnistumiseksi tarked tekija on tyénantajan imago. Suunnittelukaudella tarkastellaan rekrytoinnin
organisoimista, viestinnallista ilmetta, rekrytointikanavia jne. Suunnittelukaudella kesatydpaikkojen
maaraa lisatdadn hallitusti kesasetelien tarjoamisen liséksi kaupungin tarjoamien ty6paikkojen
muodossa.

Henkildéstén osaamisen jatkuva systemaattinen kehittdminen edellyttdd toimivia jarjestelmia. Vuonna
2004 hankittua osaamisen hallinnan jarjestelm&a parannetaan paremmin  strategista
henkildstésuunnittelua ja -johtamista seka koulutussuunnittelua tukevaksi. Keskitetyssd koulutuksessa
jatketaan strategisen johtamisen tukemista, esimiestydskentelyn ja taloudellisen ajattelun kehittamista.
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Rakenteelliset muutokset jatkuvat vuonna 2009. Liikuntavirastosta siirtyy n. 90 teknisen alan
tyéntekijad Oulun kaupungin tekniseen liikelaitokseen. Myfs tilaajaorganisaation kehittdmisesta
tehtéva paatods voi merkité henkildstésiirtoja. Rakenteelliset muutokset tarjoavat myds mahdollisuuksia
ty6tehtévien muutoksiin.

Systemaattiseen tyOkiertoon rakennetaan malli. Tydkierto on kanava henkildstolle kehittaa
ammattitaitoa ja edetd uralla. Talla hetkelld tydkiertoa tehdédén hallintokunnissa eri tavoin. Tydkierron
kaupunkitasoinen kehittdminen jatkuu 2009. Onnistunutta uudelleensijoitustoimintaa jatketaan osana
tybkiertoa.

Henkildstén elakéityminen ja muu poistuma johtavat siihen, ettéd suunnittelukauden loppuun v. 2011
mennessd pelkkd korvaustarve olisi noin 900 henkiléd, mikali tuottavuus pysyy samana. Samaan
aikaan véestdn kasvu tarkoittaa tilastollisesti 300 henkildn lisérekrytointia. Henkildstén maaran kasvu
tulee saada taittumaan ja kohdistaa ne strategian kannalta térkeisiin toimialoihin kaupunkistrategian
mukaisesti.

Kilpailu tyévoimasta tulee kovenemaan. Kunnallinen sektori on perinteisesti pystynyt tarjpamaan
pysyvia palvelussuhteita. Se on yksi kilpailutekija myds Oulun kaupungille. Vakinaisen henkilékunnan
maara suhteessa koko henkildstdstd on pysynyt suurin piirtein edellisvuosien tasolla. Tilapéisen
henkildkunnan vahentamista vakinaisen ty6n tarjoamisella jatketaan, kun siihen on edellytykset.

Tayttélupamenettely otetaan kayttédén. Sen avulla varmistetaan henkiléstéresurssien optimaalinen
kayttd koko kaupunkitasolla. Tdm& mahdollistaa myds henkiléstomaéaran kasvun rajoittamisen.
Yhdistettynd tydkiertoon se tarjoaa henkiléstélle mahdollisuuksia uusiin tehtaviin siirtymiseen.
Tayttélupamenettelyn laajuus seka siihen liittyvd prosessin kuvaus ja organisointi tehdaan ja
paatetddn vuonna 2009.

Henkiléstésuunnitteluun merkittavasti vaikuttavia tekijéitd suunnittelukaudella ovat mahdolliset Paras-
hankkeisiin liittyvat rakenteelliset muutokset.

Kansainvélinen tydévoima —tyéryhm& on aloittanut toimintansa vuonna 2008. Strategian mukaisesti

ulkomaalaisten tydntekijéiden maaraa lisatdan kaupungin organisaatiossa. Tavoitteen saavuttamiseksi
tehtavat toimenpiteet ja kehittdminen alkavat vuonna 2009.

Henkilostomaara suunnittelukaudella

Henkiléstémaaran arvioinnissa on kaytetty hyvaksi useita eri 1&hteita.

Poistuma

Eldkepoistuman arviointi perustuu Kunnallisesta eldkelaitoksesta saatuihin tietoihin ja aiempien
vuosien toteutumiseen. Ne on suhteutettu Oulun kaupungin nykyiseen henkildstomaaraéan.

Muu poistuma on lisdéntynyt jonkin verran viime vuosina. Poistumaa on arvioitu hallintokunnista
saatujen tietojen ja aiemman toteutuman perusteella.

Henkiléstén poistuma 2009 2010 2011 yhteenséa
Vanhuuselake 130 160 170 460
tyékyvyttdmyyselake 90 90 90 270

Muu poistuma 60 60 60 180

Yhteensa 280 310 320 910
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Palveluiden kysynnéan kasvu

Vaestdennusteen perusteella palveluiden tarve kasvaa. Lisaystarve on arvioitu Audiator-yhtién vuonna
2007 tekeman selvityksen perusteella. Mikali kunnille tulee uusia velvoitteita taytettavaksi, henkildston
maaran lisystarve kasvaa. Aiempien vuosien aikana henkiléstémaara on kasvanut nopeammin kuin
vaestdnkasvu olisi antanut olettaa.

Lisédystarve 2009 2010 2011 yhteensé

104 104 106 314

Henkiloston maara

Henkildéstén maaran arvioinnissa on kaytetty ldhteend hallintokunnista saatuja tietoja, aiempien
vuosien henkildstomaarien kasvua ja tiedossa olevia rakenteellisia muutoksia.

Mikali koko eldke- ja muu poistuma korvattaisiin kokonaisuudessaan ja vaesténkasvuun perustuva
sekd muu toiminnan kasvu hoidettaisiin uusrekrytoinnilla, niin henkildstomééra kasvaisi aiempien
vuosien kasvuprosenttien perusteella noin 10.500 henkild6n vuoden 2011 loppuun mennessa.

Henkiléstén maaran arvioinnissa (alla oleva taulukko) on kuitenkin oletettu, ettd elakoitymisesta
aiheutuvaa henkildstdn vahennysta ei tarvitse kokonaisuudessaan korvata toiminnan kehittdmisen
ansiosta. Sen  toteuttaminen  vaatii  prosessien jatkuvaa  kehittdmistd, @ vahvempaa
henkiléstdsuunnittelua ja johtamiseen uusia tydkaluja kuten tyokiertoa, tayttblupamenettelyd ja
osaamisen johtamista. Talléin vaestbnkasvusta johtuva henkildéstén lisdystarve ei aiheuta koko
henkilostoméaarén kasvua.

Vakinaisen henkilokunnan maardd suhteessa koko henkildstomaéardéan lisdtddn. Toiminnan
kehittdminen voi mahdollistaa paremmin tyén tarjonnan ja Kkysynnan kohtaamisen erityisesti
tehtévissd, joihin ei ole kes&kaudella tarvetta. Sijaisten maardd voidaan véhentdd jatkamalla
varahenkildjarjestelmien kehittdmistd. Kehittdmisen yhteydessa henkiléstomaéra voi jopa kasvaa
tilapaisesti.

Rakenteellisena muutoksena arvioon on otettu Oulun tyéterveyteen liittyvat muutokset, joissa Oulun
kaupungin palveluksesta vahenee vakinaista henkildkuntaa n. 100 henkil6a vuoden 2008 lopussa.

Henkilbston m&aré 1.9.2008 2009 2010 2011
Vakinaiset 7206 7300 7400 7600
Tilapéiset 1373 1200 1100 1000

(projektihenkildstd, avointen
virkojen hoitajat jne.)

Sijaisia 1058 1000 1000 900
Oppilaat, harjoittelijat 104 100 100 100
Tyollistetyt 304 300 300 300
Yhteensa 10045 9900 9900 9900
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TIETOHALLINTO

Vuoden 2008 aikana tietohallinnossa otettiin kaytté6n tilaaja-tuottaja -malli. Vuonna 2009 mallin
mukaisia toimintarooleja tdsmennetédan edelleen avaamalla kaikki tilaajan ja tuottajan prosessit.

Kansallisesti julkishallinnon tietohallinnot tulevat organisoitumaan vuoden 2009 aikana KuntalT:n ja
ValtIT:n yhdistyessd yhteiseksi JulkIT:ksi, jonka tarkoitus on entistd tehokkaammin johtaa koko
julkishallinnon tietohallintoa. (IT= Informaatioteknologia)

Tietohallintostrategian mukaisesti (KH 21.3.2006 § 187) vuoden 2009 - 2010 tietohallinnon
painopistealueet ovat Oulun kaupunkikonsernin tuottavuuden, taloudellisuuden sekd palveluiden
vaikuttavuuden tehostamisessa tieto- ja viestintatekniikan avulla, henkilékunnan tietoteknisten taitojen
edelleen kehittdmisesséa seka tietotekniikkakustannusten lapindkyvyyden parantamisessa.

IT -toimintoihin k&ytettdvien mad&rarahojen sekd sopimusten koordinointi keskitetdan toistaiseksi
tietohallintotiimille. IT -budjetointia ja seurantaa kehitetdan kayttéénottamalla uudet tilidinti- ja
tunnistekaytanteet vaiheittain vuosien 2009 ja 2010 aikana. Jatkossa jokaisesta IT -investoinnista seka
IT -kayttétalousmenojen muutoksesta tulee esittdd kustannushyféty- ja vaikuttavuusanalyysi. Lisaksi
kustannuksia aiheuttavien toiminnallisten muutoksien vaikuttavuudet taytyy pystyd mittaamaan ja
kaytettavat mittarit tulee esittdd budjetointivaiheessa. Toimialakohtaisten tietohallinto /
kehittdmisryhmien puheenjohtajista koostuva konsernin tietohallinnon ohjausryhma priorisoi
budjetointivaiheessa esitettyjen IT -panostusten toteutuksen ja seuraa niiden toteutumista seka antaa
valmisteluvaiheessa lausunnon niiden hankkeiden toteutuksesta, joissa IT :lla on merkittdva osuus (KH
3.12.2007 § 679).

Toimenpiteiden tarkoituksena on kytked IT -toiminta tehokkaammin kaupungin ydintoimintaan ja
palvelutuotantoon, hyédyntad tietotekniikkaa tehokkaammin strategisten tavoitteiden saavuttamiseksi
ja paallekkaisten IT -menojen vahentamiseksi, hallita ja johtaa tehokkaammin IT -resursseja, parantaa
kaupungin IT -toiminnan riskienhallintaa sekd pystyd nykyistd paremmin mittaamaan IT:n
tuloksellisuutta.

IT -investointien rahoitusmekanismina kaytetddn paésaéantdisesti konsernin kilpailuttamaa leasing —
rahoitusta, mikali yleisestéd markkinatilanteesta ei muuta johdu.

Tietohallinnossa jatketaan sopimusohjauksen kehittamista.

Vuoden 2009 aikana valmistuu tietotekniikan toiminnan  viitekehyksen  muodostava
kokonaisarkkitehtuuri, jonka avulla johdetaan kaupungin tietotekniikan kayttda.

Yhteisty6td ePS -yhteistoiminta-alueella (Oulu, Rovaniemi, Kuusamo) jatketaan ja syvennetaan (KH
30.10.2006 § 658). (ePS=elektroninen Pohjois-Suomi)

Tietohallinto osallistuu isojen kansallisten hankkeiden toteuttamiseen kuten keskitetyn potilasarkiston,
eReseptin ja kansallisten varmennepalveluiden seka sisdisten kehityshankkeiden suunnitteluun ja
kayttddnottoon.

KEHITTAMINEN

Kehittdmis- ja hanketoiminnan uudistaminen kaynnistettiin kevaalla 2007. Paatdkset tehdaan vuoden
2009 aikana. Tavoitteena on luoda kaupunkikonsernin kehittdmisen uusi toimintamalli osana
keskushallinnon YPK-uudistusta. Kehittdmis- ja hanketoiminnalle halutaan vahvempi strateginen
painotus siten, ettd rahoituslahteet eivat ohjaa kehittdmistoimintaa. Kehittdmis- ja hanketoiminnan
tehostaminen edellyttdd my6s tutkimustoimintaan panostamista ja sen tiivimpaa kytkemista
kehittdmistoimintaan. Kehittdmistoiminnalla vastataan myds yritysten yhteistydéodotuksiin erityisesti
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rahoittamalla riskeja siséltéavia hankkeita. Yhteisty6td KuntalT:n kanssa jatketaan olemalla aktiivisesti
mukana KuntalT:n rahoittamissa hankkeissa.

Vuoden 2009 aikana otetaan kayttdon tietojarjestelmét, joiden avulla luottamushenkilét ja ylin
virkamiesjohto voivat seurata meneilldén olevia kehittdmishankkeita ja myds osallistua idea-asteella
olevien kehittdmis- ja hankeaihioiden késittelyyn.

OULUN KAUPUNGIN EU- JA MUIDEN RAHOITUS-
OHJELMIEN HANKKEET

Oulun kaupungin eri hallintokuntien ja liikelaitosten kehittdmistydhén on saatavilla ulkopuolista
rahoitusta erilaisista EU:n ja kansallisista rahoitusohjelmista. Monet rahoitusldhteet edellyttavét
alueellisesti yhté kuntaa laajempia kokonaisuuksia, jolloin useissa hankkeissa toiminnallinen alue on
Oulun kaupunkia laajempi.

Oulun kaupungin kehittAmistyon yleistavoitteina on strategian mukaisesti rakentaa viihtyisa
elinymparistd asukkaille ja kehittdd kaupungin palvelutuotantoa sen prosesseja uudistamalla ja
ottamalla kayttdédn innovatiivisia teknologisia ratkaisuja. Lisdksi tavoitteena on luoda yrityksille
kansainvalistd huipputasoa oleva innovaatioymparistd, joka rakentuu koulutuksen, tutkimuksen ja
tuotekehityksen yhdistdmiseen verkostoksi, jonka aktiivisena rakentajana ja yllapitajana kaupunki
toimii. Kaytanndn tasolla tdma merkitsee kaupungin omaa aktiivista roolia hankkeiden toteuttajana
yhteistydssé tutkimuksen ja elinkeinoelamén kanssa.

Keskeisin ja suurin yksittdinen rahoituskanava on EU:n rakennerahasto-ohjelmat. EU:n ohjelmakauden
2007-2013 kaynnistdminen viivastyi kansallisella tasolla niin, ettd Oulun kaupungin nistd ohjelmista
rahoitettavat hankkeet padésevat kunnolla alkamaan vuoden 2009 aikana. Lisaksi edelleen maarallisesti
suuri joukko hankkeita on erilaisilla kansallisilla rahoituksilla vuosina 2007-2008 k&ynnistettyjen
hankkeiden jatkuminen vuodelle 2009.

Keskeiset kehittdmisen teemat ovat v. 2009 seuraavat

- tietoyhteiskuntakehitys
- kansainvalistyva Oulu
- hyvinvointi
- kaupunkikulttuuri
- tyéllisyys
- infra

- yrityskehitys

Vuoden 2009 Oulun kaupungin hallintokuntien kehittimishankkeiden yhteenlaskettu menomaéraraha
on 4,6 miljoonaa euroa ja tulot 3,9 miljoonaa euroa. Tulojen suuri suhteellinen osuus selittyy silla, etta
seudun kautta kulkeva kuntaraha budjetoidaan hankkeille tulona varsinaisten rahoitustukien lisaksi.
Investointihankkeiden yhteenlaskettu menomaararaha on 8,5 miljoonaa euroa ja tulomaararaha 4,7
miljoonaa euroa. Maardrahassa on mukana suurena yksittdisend investointikohteena seudullisen
monitoimikeskuksen (Oulu Zone) I-vaihe, jonka hankerahoituksen neuvottelut kdydaan 2009 alkuun
mennessa.

Jos vuoden 2008 hankkeissa jad mydnnettyd rahoitusta kayttdmatta, niiden osalta tullaan hakemaan
sdastyneiden varojen siirtopaatdsta vuodelle 2009 kh:lta sekd paarahoittajalta.

Vuoden 2009 aikana tavoitteena on integroida hankemuotoinen kehittdmisty® nykyistd selkedmmin
osaksi kaupungin vuosittaisessa talousarviossa maaritettyja kaupunkikonsernin ja hallintokuntien
strategisia tavoitteita. Linjaukset tullaan tekemaén kehittdmistydn uutta organisointia selvittivan
tyéryhman esityksista.

Yksityiskohtaiset tiedot eri hankkeista tavoitteineen on luettavissa kunkin hallintokunnan
toimintasuunnitelmien yhteydesta.

Eu -ohjelman hankkeet liitteena.

34



OULUN KAUPUNGIN TYTARYHTIOIDEN TOIMINNALLISET
JA TALOUDELLISET TAVOITTEET

Sivakka-yhtyma Oy (Sivakka konserni, kaupungin omistus 100%)

Yhtién visio ja arvot

Oulun Sivakka -konserni on Oulun laadukkain ja merkittavin vuokra-asuntopalveluja tarjoava yhteiso.
Yhtidbn arvot ovat: turvallinen, palveleva ja nykyaikainen. Yhtié tukee Oulun elinkeinoelamaa
tarjoamalla laadukkaita vuokra-asuntoja oululaisille.

Konsernin emoyhtié Sivakka-yhtyma hallinnoi vapaarahoitteisia ja rajoituksista vapautuneita
asuinkiinteistoja.

Sivakka-yhtymalla on kolme tytaryhtiota:

Oulun Sivakka Oy
» omistaa arava- ja korkotukilainsdaddanndén mukaisten luovutusrajoitusten alaisia kiinteistéja.
Oulun Tervatalot Oy

» omistaa vanhuksille ja erityisryhmille tarkoitettuja kiinteistéja.
Oulun Remonttimylly Oy

* kiinteistdjen rakenteelliseen kunnossapitoon liittyvia palveluja tarjoava yritys.

Taloudelliset tavoitteet

2007 (2kk) Budj. 2008 | Budj. 2009

Liikevaihto, t€ 3.915 37.000 39.000
Liikevoitto, t€ 2.089 9.800 9.000
Tulos, t€ 749 3.300 2.600

Tase, t€ 248.062 254.000 249.000
Investoinnit, t€ 4.150 14.000 3.000

Henkilostd, lkm 153 82 82
SIPO-% 0,9% 5,0% 5,0%
Omavaraisuusaste 18,1% 20% 20%
Tavoitteet

Sivakka-yhtyma Oy:

- toimii taloudellisesti kannattavasti

- peruskorjaa ja kunnostaa kiinteistéjaan pitkan tahtdimen suunnitelman mukaisesti.

- tukee toiminnallaan vanhusten ja erityisryhmien asumistarpeita ja tekee yhteisty6td Oulun
Palvelusaéation sekd kaupungin sosiaali- ja terveystoimen kanssa.

- soveltaa esteettdmyyden periaatetta kaikissa uudis- ja peruskorjauskohteissa.

- jatkaa kaynnissd olevaa energiansaastdohjelmaa tavoitteena alentaa kiinteistdjen 1Ammon ja
veden kulutusta 15%:lla vuoteen 2012 mennessa.

- toimii siten, ettad kilpailijoihin ndhden asuntojen kayttdaste on korkealla tasolla ja vuokralaisten
vaihtuvuus pienena.
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Oulun Aikuiskoulutuskeskus Oy (kaupungin omistus 100%)

Yhtién visio ja arvot

Oulun Aikuiskoulutuskeskus Oy (OAKK) on Pohjois-Pohjanmaan kehittynein aikuisten monialainen
koulutusympéristd, jossa on tydikdisen aikuisvaestdon ja tybeldméan tarpeista lahtevat koulutus- ja
kehittdmispalvelut sekd tasapainoinen talous. OAKK on kansallisesti ja kansainvalisesti verkostoitunut
aikuiskoulutuksen itsenainen toimija ja asiantuntija.

Yhtién arvot ovat: asiakaslaheisyys, avoimuus, oikeudenmukaisuus, tavoitteellisuus ja vastuullisuus.

Oulun Aikuiskoulutuskeskus on luonteeltaan yleishyddyllinen yhteis6,
yhtidjarjestyksen mukaan voittoa omistajalleen.

joka ei voi tuottaa

Yhtidll& on kaksi tytéryhtiéta:

Oulun Osaamiskeskus Oy

» Verollinen yhtid, joka on perustettu hoitamaan tyévoimakoulutuksen hankinnan

- Toiminta perustuu emoyhtién arvoihin ja visioon.

Coper Oy

* Omistajana OAKK:n (3/5 osuus) lisdksi myds Raahen ammatillinen aikuiskoulutuskeskus (2/5
osuus)

Taloudelliset tavoitteet

2007 2008 ennuste | Budj. 2009 *)

Liikevaihto, t€ 12.027 12.500 12.500
Liikevoitto, t€ 109 100 110
Tulos, t€ 57,3 50 55

Tase, t€ 15.200 19.000 19.500
Investoinnit, t€ 3.700 740 700
Henkilostd, lkm 168 160 160

SIPO-% 1,8% 1,5 % 1,6 %

Omavaraisuusaste 53,8% 45,1% 47,2 %

*) V. 2009 tavoiteasetanta tehdaan marraskuussa 2008, kun vuoden 2009 tarjouspyynnét on tiedossa.

Tavoitteet

Oulun Aikuiskoulutuskeskus Oy:

- toimii taloudellisesti kannattavasti ja kilpailukykyisesti
- sopeuttaa toiminnan volyymia koulutuskysynnan vaihteluihin

- tuottaa taloudellisesti kannattavia ja laadukkaita koulutuspalveluja tydeldman tarpeisiin

- toimii Oulun kaupungin strategioiden mukaisesti

Oulun Pysakointi Oy (kaupungin omistus 100%)

Yhtion visio

Oulun Pysakdéinti on johtava ja keskeinen maksullisen pysékdintitoiminnan moniosaaja Oulun

kaupungissa.
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Yhtién toiminta-ajatus

Yhtié tarjoaa laadukkaita pysakdintipalveluja toiminta-alueellaan niin, ettd liikenteelliset tavoitteet
toteutuvat myds kayttajien paivittaisissa toiminnoissa.

Taloudelliset tavoitteet

2007 PBudj.2008| Tavoite | Tavoite

2009 2010

Liikevaihto, t€ 1.197 1.107 1.109 1.228
Liikevoitto, t€ -7 -225 -288 -125
Tulos, t€ -25 -233 -254 -242

Tase, t€ 6.207 6.339 7.816 7.274
Investoinnit, t€ 17 1.401 2.000 100

Henkildstd, lkm 6,5 7 7 7

SIPO-% (ROCE) -0,1 -3,6 -2,3 1,7
Omavaraisuusaste, % 91,2 82,9 64 64

Tavoitteet

Oulun Pysakdinti Oy:

- toimii taloudellisesti kannattavasti

- peruskorjaa vanhan paloaseman kiinteistén vuosien 2008 -2009 aikana omalla tulorahoituksellaan
ja kaupungin myéntamalla lainalla

- maksaa omistajalleen tuottoa sijoitetusta pddomasta pidemmallg aikavalilla

Oulun Sahkénmyynti Oy

Oulun kaupunki omistaa Oulun Sahkénmyynti Oy:n osakekannasta 60,37%. Muut osakkaat ovat
alueellisia energiayhtiditéd (Haukipudas, Kemi, Keminmaa, Raahe, Rantakaira, Tervola ja Tornio).

Oulun Sahkénmyynti ja sen osakasyhtiét ovat Pohjoista voimaa -yhti6itd. Oulun S&hkdnmyynti vastaa
osakasyhtididensd sahkdén myyntiliketoiminnasta ja ko. yhti6t oman alueensa séhkdverkko- ja
kaukolampéliiketoiminnasta.

Yhtién toiminta-ajatus

Oulun Sahkénmyynti Oy:n tavoitteena on toimia johtavana pohjoissuomalaisena myyntiyhtiéna, joka
hyddyntdd alueellisia energiavoimavaroja ja tarjoaa Kkilpailukykyistd energiaa asiakkaille ja
elinkeinoelamaélle.

Oulun Sahkénmyynti Oy on alueellisesti vahvasti 1asnéd, kohtelee asiakkaita tasapuolisesti ja yllapitaa
nykyisten seké saavuttaa uusien asiakkaiden luottamuksen.

Yhtién visio ja arvot

Yhtidé on Pohjois-Suomen merkittavin toimija energiakaupan alalla
Yhtidén arvot: Asiakaskeskeisyys, tuloksellisuus, yhteiskuntavastuu ja uudistuminen
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Taloudelliset tavoitteet

Yhti6 2007 Budj. 2008 | Tavoite 2009
Liikevaihto, M€ 84,2 95 105
Liikevoitto, t€ -340 -1.500 700
Tulos, t€ -750 -2.200 0
Tase, t€ 34.300 35.000 35.000
Investoinnit, t€ 0 0 0
Henkildstd, lkm 23 29-35 29-35
Omavaraisuusaste, % 25,0 24 24

Tavoitteet

Oulun S&ahkénmyynti Oy:

- on hinnoiltaan kilpailukykyinen sdhkénmyyja markkinaehtoisesti myyvien yritysten joukossa
- sailyttda toiminnan kannattavuuden hyvalla tasolla

- maksaa omistajilleen korkoja ja lyhentdd paddoma- ja kaupallisia lainoja velkakirjojen ehtojen
mukaisesti

Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy

Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy:n toiminta jakaantuu toiminnallisesti kahteen eri osaan, joilla on
selkeasti omat toimintaympéristét ja tavoitteet.

Verkkotoiminta on lakisdateisesti maariteltyd monopolitoimintaa, jonka tuotto ja kulukehitys on
sdadeltyé ja joka on eriytettava oikeudellisesti sahk6nmyynti- ja tuotantotoiminnasta.

Palvelutuotanto, verkkourakointi, on kilpailtua toimintaa, jota markkinat saatelevat.

Yhtién visio

Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy on Pohjois-Suomen johtava alan toimija verkonhallinnassa ja
palvelutuotannossa.

Yhtién toiminta-ajatus

Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy verkonhaltijana jakaa asiakkailleen sahkoa ja siihen liittyvia palveluja
omalla toiminta-alueellaan kilpailukykyisesti, toimintavarmasti ja ympéristoystavallisesti.

Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy palveluntuottajana (urakointitiimi) yllapitaa ja rakentaa sédhk&verkkoa,
tie- ja katuvaloverkkoja seka liikkennevaloja. Markkinoiden ja viranomaisten verkkoyhtiéihin kohdistamat
tehostamispaineet loppuasiakkaan kokeman hinnan ja toisaalta toimitusvarmuuden seka verkko-
omaisuuden tuottotason yllapitdmiseksi ovat toiminta-ajatuksen perusta.

Yhtién arvot

Tuloksellisuus, asiakaskeskeisyys, motivoitunut henkildstd, yhteiskuntavastuu ja uudistuminen
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Taloudelliset tavoitteet

Yhti6 2007 Budj. 2008 | Tavoite 2009
Liikevaihto, t€ 25.631 26.000 26.000
Liikevoitto, t€ 4.324 5.100 5.100
Tulos, t€ 187 200 200
Tase, t€ 114.261 117.000 119.500
Investoinnit, t€ 6.534 9.600 9.500
Henkilostd, lkm 105 105 105
SIPO-% 4,2 4,3 4,2
Omavaraisuusaste, % 25,7 >20% >20%
Tavoitteet

Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy:

- turvaa sahkon jakelun yhtién toimialueella kilpailukykyiseen hintaan

- sailyttda toiminnan kannattavuuden nykyisella tasolla

- huolehtii verkko-omaisuuden arvon séilymisesta jotta toimitusvarmuus ei vaarannu

- maksaa omistajalleen hyvaa tuottoa sijoitetusta pddomasta sdéntelyn sallimissa puitteissa

Turveruukki Oy (kaupungin omistus 89%)

Turveruukin toimialana on energiaturpeen, muun bioenergian seka kasvu- ja kuiviketurpeen tuotanto.
Turveruukki toimii Oulun ja Lapin laédneissd ja Pohjois-Savossa. Yhtién toiminta perustuu
alihankintaan: tuotannon ja kuljetukset hoitavat kokonaisyrittdjat ja heidan palveluksessaan olevat
tyéntekijat ja tydvaiheurakoitsijat, yhteensa noin 200 henkilda.

Yhtién visio

Yhtidé tuottaa ja toimittaa energiaturvetta, puu- ja peltobiomassoja seka tuottaa, toimittaa ja jalostaa
kasvu- ja hoitoturpeita resurssiensa puitteissa. Lisaksi Turveruukki harjoittaa konsultointia mm.
Euroopan Unionin projekteissa. Vuoteen 2015 mennessd muun kuin energiaturpeen osuus yhtién
likevaihdosta on vahintdan kolmasosa.

Yhtién toiminta-ajatus

Yhtién ensisijainen tehtédva on tuottaa ja toimittaa kilpailukykyista bioenergiaa omistajilleen.
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Taloudelliset tavoitteet

Yhtio 2007 Budj. 2008 Tavoite 2009

Liikevaihto, t€ 20.573 17.720 20.005
Liikevoitto, t€ 2.257 541 1.012
Tulos, t€ 1.411 39 343

Tase, t€ 22.541 22.447 24.471
Investoinnit, t€ 3.153 3.240 2.550
Henkildsto, Ikm 20 18 18
SIPO-% 28% 6% 10%
Omavaraisuusaste, % 40,3% 40% 38%

Tavoitteet

Turveruukki Oy:

- tuottaa ja toimittaa bioenergiaa ensisijaisesti omistajilleen kilpailukykyiseen hintaan

- toimii taloudellisesti kannattavasti

- kehittda turpeen rinnalle puu- ja peltobiomassoja, mikali se on taloudellisesti kannattavaa seké
ymparistbllisesti ja eettisesti hyvaksyttavaa.

- voi laajentaa toimialuettaan, jos se tuottaa yhtién omistajille hyétyé ja tukee varsinaista toimintaa.

LIKELAITOKSET

Kaupunkistrategian tavoitteina ovat mm. paddoman ja omistusten kaytén tehostaminen, liikelaitosten,
kuntayhtymien ja tytaryhtiéiden ohjauksen tehostaminen seké tuottavuuden ja taloudellisuuden jatkuva
kasvattaminen. Liikelaitosten ja tytéryhtididen osalta kiinnitetdén entistd enemman huomiota pddoman
tuottavuuteen ja toiminnan taloudellisuuden kasvattamiseen. Ohjauksen apuvélineenad kaytetaan
talouden tunnuslukuja, joiden perusteella maéritelldan naita tavoitteita tukevat tavoitteet.

Liikelaitoskohtainen tuloutustavoite muodostuu peruskunnalle maksettavasta sijoitetun paadoman
korvauksesta. Sijoitettu pddoma muodostuu peruspddoman lisdksi mahdollisesta paddomavelasta.
Tavoitteena on, etta liikelaitokset maksavat vuonna 2009 korvausta sijoitetusta padomasta yhteensa
31,9 milj. euroa. Sijoitetun pddoman korvauksen liséksi valtuuston erikseen mahdollisesti paattaman
maaran siirto liikelaitoksen edellisten tilikausien ylijadmasta kunnalle tehddén tasevaikutteisesti. Siirto
tehdaan tilinpdatésvuotta seuraavalla tilikaudella liikelaitoksen ed. tilikausien ylij@dmasta valtuuston
paattdmaan kunnan oman padoman erddn. Korvauksen suuruus madéritelladn kunkin liikelaitoksen
rahoitustilanteen perusteella.

Seuraavassa on esitetty liikelaitoksittain valtuustoon ndhden sitovat tavoitteet hinnankorotusten ja
tuloutusten osalta. Valtuustolle raportoitavat sitovat kriittiset menestystekijat ja muut toiminnalliset ja
talouden tavoitteet on esitetty talousarviokirjassa liikelaitoskohtaisissa tiedoissa.

Valtuuston hyvéksyttyd kaupungin talousarvion ja siind olevat liikelaitosten tavoitteet johto-
/lautakunnat vahvistavat liikelaitosten talousarviot.

Liikelaitosten lainanoton hoitaa keskushallinnon talous ja strategia-ryhma.
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Merkittavat investointikohteet kasitelladn erillisinvestointien hankeohjeen (kv 13.12.2004 § 115)
mukaisesti, ja niistd paattda kaupunginvaltuusto.
Sitovista tavoitteista poikkeaminen edellyttdd valtuuston paatosta.

Liikelaitoksissa tapahtuvat liketoiminnan merkittavat muutokset tuodaan tiedoksi
kaupunginhallitukselle.

LIIKELAITOS Sitova tavoite 2009, hinnat Sitova tavoite 2009,
tuloutus

14 %:n korotus kaukolammd&n energiamaksuihin
OULUN ENERGIA Tuloutustavoite19.9 milj.€
20 %:n korotus kaukoldmmadn liittymismaksuihin

OULUN VESI 10 %:n korotus vesimaksuun Tuloutustavoite 4.3 milj.€
OULUN SATAMA  [Taksoihin tehddan 1-2 %:n korotus Tuloutustavoite 807 t€.
OULUN 5 %:n korotus sekajatteen ja rakennusjatteen [Tuloutustavoite 275 t€.

JATEHUOLTO kéasittelymaksuihin

Muut korotuksen koskevat biojatteen ja tiettyjen
erityisjatteiden kasittelymaksuja

NALLIKARI 3-5 % taksojen korotukset majoitushintoihin Tuloutustavoite 8 t€

OULUN Oulun Tietotekniikan sisdisiin hintoihin ei tule [Tuloutustavoite 98 t€
TIETOTEKNIIKKA |korotuksia vuonna 2009.

OULUN SERVIISI |Paivékotilasten ateriahintoja korotetaan 0,07 €/ateria. |Tuloutustavoite 20 t€
Koululaisten ateriahintoja korotetaan 0,07 €/ateria.
Vanhusten ateriahintoja korotetaan 0,06 €/ateria.

Henkildstéruokailulle asetettu mahdollinen
verotusarvon mukainen korotus.
Palvelumaksuista sovitaan tilaajan kanssa tehtavissa [Tuloutustavoite 30 t€

OULUN sopimuksissa.

TYOTERVEYS

OULUN Sisdisten hintojen korotus max 4 %. Tuloutustavoite 9 t€.

KONTTORI

TEKNINEN Kuljetuspalveluiden hintojen korostus max 10 %. Tuloutustavoite 279 t€.

LIIKELAITOS

TILALIIKELAITOS [2,5 %:n vuokrien korotukset (siséiset, ulkoiset ja Tuloutustavoite 6.2 milj €.
tonttivuokrat)

* Tilaliikelaitoksen
erillisinvestoinnit
ovat sitovia
hankekohtaisesti.

Oulu - Koillismaan pelastuslaitokselle, Ouluseudun Yrityspalvelukeskukselle ja Oulun seudun
ymparistvirastolle ei aseteta tuloutustavoitetta.

Oulu — Koillismaan pelastuslaitoksen sitova investointitaso vuonna 2009 on nettomenona 810.000 €.
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KAYTTOTALOUS TILINPAATOS | TALOUSARVIO | TALOUSARVIO Muutos MUUTOS
Toimintatulot ja -menot, 1000 € 2007 2008 2009 TAO8/TA09  |TA2008/TA2009 %
KESKUSVAALILAUTAKUNTA

Toimintatulot 183 0 200 200 0
Toimintamenot 241 323 275 -48 -14,9
Toimintakate -58 -323 -75 248 -76,8
TARKASTUSLAUTAKUNTA

Toimintatulot 0 0 0 0 0
Toimintamenot 435 614 695 81 13,2
Toimintakate -435 -614 -695 -81 13,2
KAUPUNGINVALTUUSTO

Toimintatulot 0 0 0 0 0
Toimintamenot 395 449 460 11 24
Toimintakate -395 -449 -460 -11 24
KAUPUNGINHALLITUS YHTEENSA

Toimintatulot 4 955 4978 9 362 4384 88,1
Toimintamenot 42 385 45004 47 443 2 439 54
Toimintakate -37 430 -40 026 -38 081 1945 -4,9
KH ilman eldkemaksuos.

Toimintatulot 1221 1517 5845 4328 285,3
Toimintamenot 18 848 23053 22 845 -208 -09
Toimintakate -17 627 -21536 -17 000 4536 -21,1
Eléikemaksuosuudet

Toimintatulot 0 0 0 0 0
Toimintamenot 6 309 1 300 1 300 0 0.0
Toimintakate -6 309 -1 300 -1 300 0 0,0
Keskushallinnon strategiset ryhmét

Toimintatulot 3734 3461 3517 56 1.6
Toimintamenot 17 227 20651 23 298 2 647 12,8
Toimintakate -13 493 -17 190 -19 781 -2 591 15,1
SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA

Toimintatulot 41 389 53933 42 631 -11 302 21,0
Toimintamenot 376 428 412 586 443 673 31087 75
Toimintakate -335 038 -358 653 -401 042 -42 389 11,8
SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA: TILAAJA ilman tyéllistamista

Toimintatulot 38 929 51090 39714 -11 376 -22,3
Toimintamenot 367 263 402 856 433 890 31034 77
Toimintakate -328 334 -351 766 -394 176 -42 410 12,1
Tyollistéiminen

Toimintatulot 2 461 2843 2917 74 2.6
Toimintamenot 9165 9730 9783 53 0.5
Toimintakate -6 704 -6 887 -6 866 21 -0,3
SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMEN PALVELUTUOTANNON JOHTOKUNTA

Toimintatulot 171 585 176 400 187 526 11126 6,3
Toimintamenot 175 221 176 400 187 526 11126 6,3
Toimintakate -3 636 0 0 0 0
NUORISOASIANLAUTAKUNTA

Toimintatulot 869 1076 082 -94 -8,7
Toimintamenot 6 349 7 002 7 929 927 13.2
Toimintakate -5 480 -5 926 -6 947 -1 021 17,2
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LIIKUNTALAUTAKUNTA
Toimintatulot
Toimintamenot
Toimintakate

OPETUSLAUTAKUNTA
Toimintatulot
Toimintamenot
Toimintakate

KULTTUURILAUTAKUNTA YHT.
Toimintatulot
Toimintamenot
Toimintakate

Kulttuuriltk ilman teatteria, ork:
Toimintatulot

Toimintamenot

Toimintakate

Kaupunginteatteri
Toimintatulot
Toimintamenot
Toimintakate

Kaupunginorkesteri
Toimintatulot
Toimintamenot
Toimintakate

Nuoriso- ja kulttuurikeskus
Toimintatulot
Toimintamenot
Toimintakate

Tietomaa
Toimintatulot
Toimintamenot
Toimintakate

TEKNINEN LAUTAKUNTA YHTEENSA

Toimintatulot
Toimintamenot
Toimintakate

Tekninen keskus
Toimintatulot
Toimintamenot
Toimintakate

Joukkoliikenne
Toimintatulot
Toimintamenot
Toimintakate

RAKENNUSLAUTAKUNTA
Toimintatulot
Toimintamenot
Toimintakate

KAYTTOTALOUS YHTEENSA
Toimintatulot
Toimintamenot
Toimintakate

2 601 2716 2482 -234
13 987 16216 16 946 730
-11 387 -13 500 -14 464 -964
3543 4013 3946 -67
106 896 118 591 127 576 8 985
-103 352 -114 578 -123 630 -9 052
35631 3602 2 965 -637
24918 27 613 28 520 907
-21 387 -24 011 -25 555 -1544
esteria ja nuoriso- ja kultt.keskusta, tietomaata
715 1227 549 -678
11129 13 645 13 323 -322
-10414 -12418 -12774 -356
1260 1105 1138 33
7 395 7 497 8 137 640
-6 135 -6 392 -6 999 -607
580 408 390 -18
3768 3830 4073 243
-3 188 -3422 -3 683 -261
297 237 244 7
1380 1364 1605 241
-1083 -1127 -1361 -234
679 625 644 19
1246 1277 1382 105
-567 -652 -738 -86
31887 27 511 30765 3254
29780 33 958 35470 1512
2107 -6 447 -4 705 1742
30 855 26 321 29 565 3244
25911 29 364 30416 1052
4944 -3043 -851 2192
1033 1190 1200 10
3 869 4594 5054 460
-2 836 -3404 -3 854 -450
1858 1720 1798 78
1602 1738 1798 60
256 -18 0 18
270833 276 055 282 657 6 602
787 499 841131 898 311 57 180
-516 665 -565 076 -615 654 -50 578

-8,6
45
7.1

-1,7
7.6
7.9

-17.7
3.3
6,4

-65.3
24
2,9

30
8.5
9.5

4.4
6.3
7,6

30
17,7
20,8

30
8.2
13,2

11,8
45
-27,0

12,3
3.6
-72,0

0.8
100
13,2

45
3.5
-100,0

24
6.8
9.0
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KAYTTOTALOUS



KESKUSVAALILAUTAKUNTA

Europarlamenttivaalit toimitetaan kesdkuussa 2009 ja vuonna 2011 eduskuntavaalit.

TALOUS-
ARVIO
1000 € TP2007 TA2008 2009 TS2010 TS2011
Toimintatulot yhteensa 183 0 200 0 215
Toimintamenot yhteensa 241 323 275 0 300
Toimintakate -58 -323 -75 0 -85
Tunnusluvut TP 2007 TA 2008 TA 2009
Aénioikeutetut, kpl 106 854 108 674 108 674
Aédnestyspaikat, kpl 39 40 40
TARKASTUSLAUTAKUNTA
TALOUS-
ARVIO
1000 € TP2007 TA2008 2009 TS2010 TS2011
Toimintatulot yhteensa 0 0 0 0 0
Toimintamenot yhteensé 433 614 695 667 676
Toimintakate -433 -614 -695 -667 -676
Tilikauden tulos -433 -614 -695 -667 -676

Oulun kaupungin tarkastuslautakunnan vastuualueelle on vuoden 2009 talousarvioehdotukseen
varattu maarérahat Ylikiimingin kunnan ulkoisen tarkastuksen kustannuksiin. Oulun kaupunkiin
vuoden 2009 alusta liittyvan Ylikiimingin kunnan tilintarkastus ja tarkastuslautakunnan arviointitoiminta
jatkuu vuoden 2009 puolella, kun Ylikiimingin kunnan vuoden 2008 tilinpaatds ja toimintakertomus
ovat valmistuneet. Oulun kaupungin tarkastuslautakunta tekee loppuvuoden aikana
kaupunginvaltuustolle péaatésehdotuksen Ylikiimingin kunnan tarkastuslautakunnan toiminnasta
vuoden 2009 puolella. Valtuustokausien vaihdosta johtuen kevadn 2009 aikana tyOskentelee kaksi
tarkastuslautakuntaa: vuosien 2005-2008 tarkastuslautakunta suorittaa loppuun vuoden 2008
toiminnan ja talouden arvioinnin ja vuosille 2009-2012 valittava tarkastuslautakunta aloittaa tyénsa
vuoden 2009 alusta alkaen. Kaupungin lakisdateisen tilintarkastuspalveluiden hankinta kilpailutetaan
alkuvuoteen 2009 mennessa.

Vuosien 2005-2008 tarkastuslautakunnalla on arvioitu olevan yhteensa 7 kokousta ja arviointikéyntia
kevatkauden 2009 aikana. Vuosien 2009-2012 tarkastuslautakunnalla on arvioitu olevan yhteensa 24
kokousta ja arviointikdyntida vuoden 2009 aikana.

Revisiotoimisto on tarkastuslautakunnan alainen yksikkd, jossa on viisi vakinaista henkilda.
Henkilémaara pysyy samana koko suunnittelukauden. Revisiotoimiston kustannuspaikalle on varattu
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maararaha opintojensa loppuvaiheessa olevan ylempaé korkeakoulututkintoa opiskelevan opiskelijan
palkkaamiseen harjoittelijaksi noin kolmen kuukauden ajaksi.

KAUPUNGINVALTUUSTO

Valtuusto hyvaksyi strategian tarkistuksen syksyllda 2007. Strategia ja sen jalkauttaminen
budjettiprosessin yhteydessa ovat valtuuston keskeisimmat vuositason ja taloussuunnitelmakauden
ohjausvalineet. Valtuusto tdsmentda budjetista paattdessaadn vuositason tavoitteet. Hallintokunnat
ovat saaneet kuluvana vuonna tehtévéksi maaritelld tarkemmin vuositavoitteet ja lisdksi myds
mitattavissa olevat tavoitearvot silloin kun viraston /laitoksen strateginen tavoite tukee kaupungin
kokonaisstrategian toteuttamista. Suunnitteluohjeissa on korostettu, ettd erityistd huomioita on
kiinnitettdva talouden hallintaan, tuottavuuden ja vaikuttavuuden parantamiseen. On maariteltava
myds vaikuttavuustavoitteita ja —mittareita. Hyvéksytty strategia ohjaa siten virastojen ja liikelaitosten
talousarvion laadintaa. Hallintokunnat tdsmentévat omat strategiansa kayttésuunnitelmien yhteydessa.

Vuonna 2009 kaynnistetddn uuden valtuuston kanssa kaupungin strategian kokonaisvaltainen
tarkistusprosessi. Asiaa valmistellaan jo vuonna 2008 ja varsinainen strategiaprosessi ja -laadinta
toteutetaan syksyn 2009 ja kevaan 2010 aikana.

Kaupunginvaltuustolle on varattu kokous- ja ryhmatilat Oulun kaupunginkirjastosta joulukuun alusta
2008 kevaaseen 2010 saakka, kun kaupungintalo on remontissa. Seka keskitettyd ettd suunnattua
koulutusta jérjestetdén kaikille uuden valtuustokauden luottamushenkiléille luottamustehtavien hoitoa
varten.

TALOUS-
ARVIO
1000 € TP2007 TA2008 2009 TS2010 TS2011
Toimintatulot yhteensa 0 0 0 0 0
Toimintamenot yhteensa 423 449 460 470 480
Toimintakate -423 -449 -460 -470 -480
Tilikauden tulos -423 -449 -460 -470 -480
KAUPUNGINHALLITUS
KH JA KESKUSHALLINTO
YHT.
TALOUS-
ARVIO
1000 € TP2007 TA2008 2009 TS2010 TS2011
Toimintatulot yhteensa 4 955 4978 9 362 8 600 9100
Toimintamenot yhteensa 42 379 45 004 47 443 49 950 52 450
Toimintakate -37 424 -40 026 -38 081 -41 350 -43 350
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KAUPUNGINHALLITUS ILMAN ELAKEMAKSUOSUUKSIA

Kaupunginhallituksen sitovuustaso sisaltda seuraavat menomaararahavaraukset:

- Palkkavaraus peruskunnalle suunniteltua suurempia palkankorotuksia varten (1.000.000
euroa)

- Hankintapalvelujen (654.000 euroa) ja asiakaspalvelukeskuksen (584.000) palvelujen osto
Oulun Konttorilta

- Pohjois-Suomen tulkkipalveluiden tappiollisen tuloksen kattaminen (44.000 euroa) Oulun
Konttorille

Tuloihin on lisatty Oulu — Ylikiimingin kuntaliitoksen yhdistymisavustus 1.828.000 euroa seka
avustuksena suoritettava valtionosuuskompensaatio 2.600.000 euroa.

EU-ohjelmat

EU:n ohjelmakaudella 2007-2013 kehittdmisen rahoitusmahdollisuuksia tarjoavat Oulun alueella EU:n
kilpailukyky- ja tydllisyystavoiteohjelmasta sekd muut EU:n ja kansalliset rahoitusldhteet. Kansallisia
keskeisia rahoituslahteitd ovat STM:n KASTE- ohjelma sek& Tekesin teknologian kehittamisohjelmat.
Kaupungin keskeinen tavoite on tukea joko suoraan tai valillisesti alueen elinkeinoelamén kehittymista
innovaatio- ja elinkeinostrategioiden mukaisesti.

Oulun kaupunki varaa EU-ohjelmien toteuttamiseen 3,9 miljoonan euron maararahan, jolla katetaan 1)
Oulun kaupungin omien investointi- ja kehittdmishankkeiden ensimmaisen hankevuoden maararahat
(menomaararaha-arvio 1,0 miljoonaa euroa, tulot 550 000 euroa), Oulun kaupungin sosiaali- ja
terveystoimen kehityshankkeiden ensimmaisen hankevuoden méaarérahat (menomaararaha-arvio 1,0
miljoonaa euroa, tulot 700 000 euroa), sek& Oulun yliopiston ja Oulun seudun ammattikorkeakoulun
yhteistyésopimuksen mukainen rahoitusosuus (menot 1,0 miljoonaa euroa) sekd@ varaus uusien
muiden toimijoiden innovaatiostrategian mukaisten hankkeiden rahoitukseen (menot 0,9 miljoonaa
euroa). Yksittéisia isoja kohteita joudutaan tassa varatun maararahan liséksi tarvittaessa rahoittamaan
kehittdmisrahastosta.

Menot yhteensa | Tulot yhteensa Nettomeno
yhteensé
Khn EU-mé&araraha, kp 0133, € 3 600 000 1 400 000 2200000

Avustukset
- 100.000 euroa Nallikarille
Yhteistoimintaosuudet

- Pohjois-Pohjanmaan liitto 1,3 miljoonaa euora

- Suomen Kuntaliiitto 0,4 miljoonaa euroa

- Kunnallinen tyémarkkinalaitos 0,1 miljoonaa euroa
- QOulu-Koillismaan pelastulaitos 8,0 miljoonaa euroa
- Oulun seudun ymparistévirasto 1,9 miljoonaa euroa

Suhdetoiminta

Kaupunki jarjestad vastaanottoja, osoittaa muuta vieraanvaraisuutta ja jarjestda tapahtumia kaupungin
hyvaksymien periaatteiden mukaisesti, joissa korostuu kaupungin strategian mukaiset tavoitteet.
Tallaisia ovat mm. merkittédvéat yhteistybkumppanit kansainvélisesti ja kansallisesti ja EU-yhteistydhén
littyvat tapahtumat sekd omat yhteistyéverkostot; Pohjoisen ulottuvuuden painotukset, Barents-
yhteydet sekd Pohjois-Suomen ja Perameren kaaren yhteistyo.

Kaupunki huomioi vuoden aikana tulevat merkittavat vuosijuhlat ja tapahtumat sekd kunniamerkit ja
mahdolliset arvonimiasiat.
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Kaupunginhallitus ja ao. virkamiehet osallistuvat kotimaisiin ja kansainvélisiin verkosto- ym.
tapahtumiin ja kokouksiin erillisin paatdksin. Koko kaupunginhallitus tekee ulkomaanmatkan.

Suomen Kuntaliiton tapahtumia ovat mm. CEMRIin 24. yleiskokous Malmdssa 22.-24.4.2009 seka
Unkarin ja Suomen ystavyyskaupunkikokous Egerin kaupungissa 18.-20.5.2009.

Luulajan ja Arkangelin kaupunkien kanssa haetaan uusia yhteistydmuotoja osana Barentsin ja
Peramerenkaaren yhteistydta, samoin Pohjois-Norjan kanssa mahdollisia elinkeinojen yhteisty6té.

TALOUS-
ARVIO
1000 € TP2007 TA2008 2009 TS2010 TS2011
Toimintatulot yhteensa 1221 1517 5845 4 600 5100
Toimintamenot yhteensa 18 848 23053 22 845 23150 24 000
Toimintakate -17 627 -21 536 -17 000 -18 550 -18 900

ELAKEMAKSUOSUUDET

Eldkemaksuosuudet sisdltavat kunnallisen elakelain eldkemaksuperusteisen ja varhemaksut.
Maksujen muutosten aiheuttama lopullinen laskutus selvidd syksylla 2008. Myds seudullisten
likelaitosten vanhat eldkkeet maksetaan tastd menokohdasta.

TALOUS-
ARVIO
1000 € TP2007 TA2008 2009 TS2010 TS2011
Toimintatulot yhteensa 0 0 0 0 0
Toimintamenot yhteensé 6 309 1300 1300 1300 1 300
Toimintakate -6 309 -1 300 -1 300 -1.300 -1.300

KESKUSHALLINTO

Keskushallinto toteuttaa Oulun kaupungin strategiaa.

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET SUUNNITTELUKAUDELLA

Globaalin talouden muutokset ja vaihtelut vaikuttavat voimakkaasti Euroopan, Suomen ja Oulun
kilpailukykyyn. Oljyn ja raaka-aineiden hintojen nopea ja elintarvikkeiden hintojen jatkuva voimakas
nousu nopeuttavat globaaleja vaikutuksia

Taloudellinen eriytyminen, maiden tasolla, maan sisélla ja yksildiden tasolla on ilmeistd. Tahan
tarvitaan kehityksen turvaavaa koheesio- ja kilpailukykypolitikkaa (KOKO), jossa Oulun strateginen
rooli on kansallisestikin merkittdvd. Oulu voi osaamiskeskittyméana verkostua tuloksekkaasti yli
maakuntarajojen ja kansainvalisesti. 2010 vuoden alusta aluekeskusohjelma muuttuu TEM:n KOKO-
ohjelmaksi. Ohjelman siséltd selvidd 2008 vuoden loppupuolella (raamien maéarittely ja kuntahaut).
Osaamis- ja innovaatiokeskittymien yhteistydverkostojen, niiden toimenpiteiden ja valintojen

48



onnistumisella saadaan liikkumavaraa kaupungin ja palvelujen kehittdmiselle. Uuden EU-
ohjelmakauden tavoitteet ja niihin vaikuttaminen on osa tulevaisuuteen varautumista.

Valtion aluehallinnon uudistus, maakuntaliittojen aseman muuttuminen ja uhkaamassa oleva
palvelurakenteen monimutkaistuminen, Paras-hankkeen hitaan etenemisen my6td samoin kuin
erikoissairaanhoitolain ~ ja  perusterveydenhuoltolain ~ kokonaisuudistus  asettavat  Oululle
keskuskaupunkina poikkeuksellisen vastuun ja roolin. Tarvitaan Oulun roolin selkiyttamista,
yhteisty6ta ja vaikuttamista keskuskaupunkina valtionhallintoon, aluehallintoon ja maakuntaliittoon.
Kaupungilla on merkittdvd rooli ja vastuu Pohjois-Suomen ja seudun Kkehitysveturina.
Elinkeinopolitikan koordinointia, laaja-alaisuutta, osuvuutta ja innovatiivisuutta tuetaan myés seudun
kaupunkimarkkinoinnin tehostamisella.

Kaupunkipolitikan yhteistydhdn ja edunvalvontaan osallistutaan kaupunkipolitikan yhteistydryhmassa
ja suurten kaupunkien yhteistydssa. Kaupunki osallistuu ty6- ja elinkeinoministeriéssa valmisteltavan
kaupunkipoliittisen periaateasiakirjan valmisteluun.

Kansainvéliseen ja kansalliseen kilpailukykyyn ja vetovoimaan vaikuttavat kaupungin ja seudun asuin-
ja toimintaympéristét ja koko Pohjois-Suomen logistinen jarjestelma ja sen kehittyminen. EU:n
pohjoisen ulottuvuuden painotuksissa korostuvat Barentsin, Pohjois-Suomen ja Peramerenkaaren
mahdollisuudet.

Shanghain maailmannayttelyyn varaudutaan ja selvittelyt ovat kaynnissa.

Innovaatiopolitiikassa Triple Helix —raportissa kaupungin tehtaviksi osoitetut toimet vakiinnutetaan ja
panostetaan innovaatiojarjestelman kehittdmisen edellytyksiin yhteistydssa muiden toimijoiden
kanssa. Yhteistyd Peramerenkaaren, Oulu-Kajaani kehittdmisvydhykkeen ja Multipolisverkoston
piirisséa jatkuu. Vuoden 2008 aikana laaditun Barents-strategian edellyttdmat toimenpiteet aloitetaan ja
aktivoidaan liiketoimintaa Barents-toimijoiden kanssa.

Strategiaprosessi on keskeinen haaste uudelle valtuustolle niin, ettd laatimisprosessi ajoittuu paaosin
vuoden 2009 syksyyn ja kasittely- ja paatdsprosessi kevattalveen 2010.

Kaupungin kehittdmistrategiassa ja —toimenpiteissd korostuu ydinkunta — palvelukunta -mallin
jatkokehittdminen, tilaaja-tuottaja -mallin toimivuuden hallinta sek& seutuyhteistydn arviointi ja
linjaukset.

Palvelukokonaisuuksien hallintaan vaikuttaa palvelutarpeen ja vaatimustason eriytyminen ja nousu,
erityisesti vaestdn ikdantyminen. Samalla on ratkaistava tydntekijdiden kiihtyvan eldkéitymisen
aiheuttamat rekrytoinnin vaikeudet, osaavan tydvoiman saanti, palkka- ja etuisuuskilpailu myds
seudun tasolla. Moniammatillinen palvelutyd lisdéntyy kohti raataldityja tukiverkkoja. Alueellinen
johtoryhmatyd ja sen onnistuminen vaikuttavat merkittavasti kuntalaisten osallistumiseen.

Kaupunkirakenteen tiivistdminen on keskeistd palvelujen turvaamisessa ja ilmastonmuutoksen
torjumisessa. Erityisesti keskustan kehittdminen ja joukkoliikenteen toimivuus riippuvat koko seutu- ja
kaupunkirakenteen hallinnasta.

Maankaytdon strategisen ohjauksen toinen paatehtdva toimintakaudella 2009-2011 on Oulun
yleiskaavan 2020 tarkistaminen. Silla edistetdan kaupungin kehittymista ja kaupunkistrategian vision
ja strategisten paamaarien, mm. ekologisesti tasapainoisen kaupunkiymparistén luomista seka
hillitdan ilmastonmuutosta. Kaupunkirakenteeen analysointi ja yleiskaavan 2020 toteutumisen arviointi
paikkatietoanalyyseilld on kaynnistetty KARA-hankkeen puitteissa 2008 ja se jatkuu valtakunnallisen
ohjelman mukaisesti. Oulu osallistuu edelleen aktiivisesti seudun yleiskaavoitukseen.

Ylikiimingin yleiskaavoitus kaynnistetdan 2009 Kirkonkylan-Vesalan-Rekikylan alueiden suunnittelulla.
Jatkossa on tarpeen joko laajentaa seudun yleiskaavaa Ylikiimingin alueelle tai laatia koko kunnan
késittava yleiskaava.

Erityisosaamisesta, tutkimus- ja kehitystydn tasosta ja resursseista huolehtiminen kaupunkikonsernin
tarpeisiin tehdaan linjaukset uudelle valtuustokaudelle. Tutkimus-, kehittdmis- ja hanketoiminnan
uudelleen organisointia selvitetddn apulaiskaupunginjohtaja Kenakkalan vetdmassa tyéryhmassa.
Tydryhman tyén toimenpide-ehdotukset selviavat alkuvuodesta 2009.
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Syksyn 2008 aikana tehdyn Oulu Business Node/Yrityspalveluyhtiéiden kehittamiseen liittyvan
selvityksen mukaiset toimeenpanot ulottuvat koko suunnittelukaudelle.

Keskushallinto muuttaa Oulun virastotaloon ja Torikatu 10:een kaupungintalon remontin ajaksi (vuosi
2009).

KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TALOUSARVIOVUODEN KESKEISET
TAVOITTEET

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus ja palvelukyky

Kriittiset menestystekijat | Strategiset tavoitteet | Tavoite 2009 Mittari

Palvelujen asiakaslahtoisyys | Kehitetd&n ulkomailta Ulkomailta Tybperaisen
muuttaville asukkaille muuttavien maahanmuuttajien
kotoutumista tukevia asukkaiden palvelut  ohjaus- ja
palveluja monipuolistuvat. neuvontapalvelut

laajenevat, tavoite
110 asiakasta v.

2009
Oulu varautuu Valmistellaan
vaestoraken- ikapoliittinen strategia ' Strategia valmistuu
teen muutokseen ja toteutetaan siina 31.8.2009
jarjestel- sovitut linjaukset mennessa
méllisesti
Onnistunut elinkeino- ja Kansainvélisten yritysten Vienti-/tuontikauppaa | Vienti-/tuonti-
tyéllisyyspolitiikka maarad kasvaa harjoittavien yritysten ' kauppaa
maard kasvaa harjoittavien
vahintdéan 2,5 % yritysten méara
vuodessa
Yrittdjien ja tydpaikkojen | Yrittdjien ja Yrittajien ja
maara kasvaa useilla tyépaikkojen maara | tydpaikkojen maara
toimialoilla ja kasvaa 2 % ja
sosiaalisissa yrityksissd | tydpaikat véhintaan 1
% vuodessa
Tybttémyys, erityisesti Valmistellaan Tydllisyysselvitys
nuori- tyéllisyyden kesékuuhun 2009
sotyéttémyys védhenee parantamiseen mennessa.
tahtaava
laajapohjainen
suunni-
telma
Aktiivinen kuntalaisuus Kuntalaiset toimivat Kéynnistetdan Tulokset saadaan
aktiivisesti kaupungin toiminnan vuonna 2010 tai
kehittdmisessé ja vaikuttavuuden 2011
l&hidemokratiatoiminta mittaaminen ja
tavoittaa valtaosan alueanalyysity6kalun
kuntalaisista kayttéénotto
Talous
Kriittiset Strategiset Tavoite 2009 Mittari
menestystekijat tavoitteet
Talouden hallinta Tuottavuuden ja | Peruskunnan toiminta- Toimintatuotot/toimintakulut
taloudellisuuden  tuottojen osuus suhteessa %
jatkuva toimintakuluhin kasvaa vuo-

kasvattaminen teen 2007 verrattuna.
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Tehokas ja vaikuttava

omistajapolitiikka

Investointien
tulora-
hoitusprosentti
suurempi kuin
100 % pitkalla
aikavalilla

Kéayttétalouden
nettokasvu <
tulorahoituksen
kasvu

Talous- ja
toiminta-
suunnitelma
ohjaa toimintaa
tehokkaasti
Liikelaitosten,
kuntayhtymien ja
tytéryhtididen
ohjauksen te-
hostaminen

P&&oman ja
omistusten
kaytén
tehostaminen

Oulun kaupungin vuosikate
€/asukas kasvaa ja on
suurempi kuin suurten
kaupunkien keskiarvo.
Tuottavuuden kasvu:
Asukasluku/henkildtyévuodet
kasvaa (oma toiminta)

Investointien tulorahoitus-
prosentti kasvaa keskiméaérin
sataan prosenttiin laskettuna
vuosille 2008-2011.

Peruskunnan tulorahoitus
kattaa peruskunnan poistot

Kéyttétalouden netto vuosina
2008-2011 ei kasva
nopeammin kuin verotulot ja
valtionosuudet

Onnistuneet tavoitteet ja
mittarit osana strategista
johtamista ohjaavat
toiminnan kehittamista ja
resursointia
Konsernivalvonta ja sisdinen
valvonta seka riskienhallinta
integroituvat osaksi kaupun-
gin johtamisjarjestelmaa.

Omistajapoliittiset linjaukset
tarkistetaan.

Omistajapoliittisia linjauksia
toteutetaan v. 2009 aikana.
Omistuksia analysoidaan
systemaattisesti ja linjauksia
tehdaan tapauskohtaisesti.

Vuosikate €/asukas Oulu ja
Oulu verrattuna suuriin
kaupunkeihin

Asukasluku/henkilétydvuodet

Asukasluku/deflatoidut
ulkoisten palvelujen ostot

Oulun kaupungin
investointien
tulorahoitusprosentin
keskiarvo

Peruskunnan
vuosikate/poistot %

Kéyttétalouden neton,
verotulojen ja
valtionosuuden muutos ja
muutos keskimaarin
Arvioidaan tilinpaatoksen
yhteydessa.

Toteutetaan
vélitilinpaatodksissa ja
tilinp&atdksessa seké
muussa raportoinnissa
vuosittain.

Vuoden 2009 loppuun
mennessa.

Linjausten toteutuminen.

Toimintatavat ja rakenteet

Kriittiset menestystekijat | Strategiset tavoitteet | Tavoite 2009

Mittari

Ydinkunta-palvelukunta -

mallin I&pivienti
organisaatiossa

YPK- malli

optimaalisessa
kaytosséa v. 2008.

mennessa
Palvelujen Oman tuotannon ja
tuotantorakenne ostopalveluiden osuus

monipuolistuu

Tilaajaorganisoinnista
paatdékset v. 2009.
Lautakuntarakenne ja
johtamisjarjestelmasta
paatdkset vimeistdan

v. 2011 loppuun

pysyy ennallaan.

Shp:n osalta erikseen

Paatdkset tehty

Ostopalveluiden osuus
2007: ostopalveluiden
osuus 28,7 %
(mukana shp)

Osuudet (tasot)

maaritelldan palvelu-
/toimialoittain v. 2009

Ostopalvelut ja tasot
maaritelty
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Kansainvalisesti toimiva ja
strategisia tavoitteita tukeva

tuloksellinen
innovaatioymparistd

Seudullinen koulutus,
tutkimus ja
elinkeinoelama
yhdistyy
korkeatasoiseksi
innovaatioymparistoksi
Oulun seudun
tutkimus- ja
kehittamistoiminnan
(T&K) osuus
kansallisesta
kokonaispanostuksesta
kasvaa

TripleHelix

toimenpidesuositusten

toteuttaminen

Oulun seudun osuus
T&K —panostuksesta
kasvaa v. 2006
tasosta

Toimenpiteet v. 2009:
- Allianssisopimus

- Oulun tutkimus-

infrastruktuuriohjelman

toimeenpano

Oulun seudun osuus

T&K panoksesta

Henkilésto6 ja kyvykkyys

Kriittiset menestystekijit | Strategiset tavoitteet | Tavoite 2009 | Mittari |
Selkea ja tehokas johtamis-  Koko organisaatiota Kaupunkistrategiaa Strategian toteutu-
jarjestelmé johdetaan jalkautetaan misselvitys 6/2009
strategialdhtdisesti. jarjestelméllisesti mennessa.
koko organisaatioon
Luottamushenkild- ja = Perehdyttdmiskou-
johtoryhmékoulutus.  lutukset kevaalla
Kaupunkistrategiapro- 2009,
sessin strategiaprosessin
kaynnistaminen v. kaynnistdminen
2009. syksylla 2009.
TOIMINTASUUNNITELMA
KESKUSHALLINTO
TALOUS-
ARVIO
1000 € TP2007 TA2008 2009 TS2010 TS2011
Toimintatulot yhteensa 3734 3 461 3517 4 000 4 000
Toimintamenot yhteensé 17 227 20 651 23 298 25500 27 150
Toimintatulot ilman 2551 1875 1924 2400 2400
ulkopuolista
hankerahoitusta
Toimintamenot iiman 15945 19 021 21630 24 200 25 500
ulkopuolista
hankerahoitusta
Hankerahoituksen tulot 1183 1586 1593 1600 1600
Hankerahoituksen 1282 1630 1668 1 800 2000
menot
Netto -99 -44 -75 -200 -400
Toimintakate -13 493 -17.190 -19 781 -21 500 -23 150
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KESKEISET TUNNUSLUVUT VAIKUTTAVUUDEN NAKOKULMASTA

Tunnusluvut TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011

Asukastupien 190.924 202.247+ 5-10 %:n 5-10 %:n 5-10 %:n

kavijamaara Kaakkurin kasvu kasvu kasvu

uudet tilat

Vapaaehtoistunnit 17.738 20.166 5-10 %:n 5-10 %:n 5-10 %:n
kasvu kasvu kasvu

Asukasyhteiséjen 21.700 22.785 5 %:n kasvu | 5%:nkasvu | 5 %:n kasvu

tuottamat kotipalvelut

Asukkaiden, yhdistysten ja 710 781 10 %:n 10 %:n 10 %:n

jarjestéjen osallistuminen kasvu kasvu kasvu

alueellisten

yhteistyéryhmien

toimintaan kertaa

Painopisteet ja toimenpiteet strategian toteuttamiseksi 2009

Hallinto ja paatéksenteko -ryhma

Osallisuuden ja vaikuttamisen strategia ja toimenpideohjelma luo edellytykset kaiken ikaisille
oululaisille osallistua ja vaikuttaa elinymparistéd ja palveluja koskevaan suunnitteluun ja
paatoksentekoon. Strategia ja toimenpideohjelma péivitetddn vuosile 2009 - 2015.
Asukastupatoimintaa jatketaan ja alueellista yhteisty6td sekd palvelujohtotiimitoimintaa kehitetdan
kaikilla suuralueilla.

Osallistutaan ymparistdoministerién Lahidistd kaupunginosiksi I&hiéohjelmaan 2008 - 2011 Pateniemen
(Rajakylan kaupunginosa) ja Koskelan suuralueilla (Meri-Toppilan kaupunginosa). L&hiéohjelmaan
verkostoituvaan Kuntaliitto konsernin Innovatiiviset palvelukonseptit —ohjelmaan osallistutaan
Kaukovainion ja Ylikiimingin pilottihankkeilla. Hankkeiden toimintasuunnitelmista ja kustannuksista
paatetaan kaupunginhallituksessa syksylla 2008.

Sahkoisen
laajuudessa.

kokouskaytannén kayttéénotto jatkuu 2009 kaupunginhallituksen pé&éattdmassa

Selvitellddn vuoden 2009 aikana valtuuston kokousten videointia kansalaisten osallisuuden
lisaamiseksi.

Sahkodisen tiedonohjauksen, sahkodisen pitkdaikaissailytyksen ja sahkdisen dokumentinhallinnan
esiselvitys ja suunnittelun kdaynnistdminen —hanke liittyy kuuden suuren kaupungin yhteistyona
kehittdmaan kansalliseen tiedonohjaussuunnitelmaan. Jotta hanke saadaan k&yntiin, vaatii se
arkistonmuodostussuunnitelmien ajantasaistamista koko kaupungissa. Keskushallinto tilaa
arkistonmuodostussuunnitelmapalvelut Oulun Konttorin kaupunginarkistosta.

Henkiléstéryhma

Henkiléstésuunnittelun merkitys korostuu yhad enemmén tulevassa toimintaymparistéssa. Sen
onnistumista  mitataan mm.  henkiléstéraportilla.  Erilaisten  tilastotietojen  tuottaminen,
kehittdmisprosessin hallitseminen jne. henkildstdsuunnittelun onnistumiseksi vaatii resursseja, joita
voidaan ostaa joko organisaation ulkopuolelta tai sisaisesti. Henkildstésuunnittelun alle kuuluu mm.
tybkierron kehittdminen, ostopalvelut (vuokratyévoiman kayttd), rekrytointikanavien kehittdminen.
Osaamisen hallinnan ohjelma (ElbitSkills) tukee henkildstésuunnittelua ja ohjelmaa kehitetddn vuonna
2009.

Tyén vaativuuden arviointi toimii palkkauksen perusteena, jonka jalkeen vasta voidaan kehittaa aidosti

myds henkildkohtaista palkitsemista. Tama edellyttdd jarjestelmien kehittdmiseen panostuksia.
Hankitun Zef-arviointijarjestelman kautta pyritdan 16ytdmaan valine mygés tyén vaativuuden arviointiin.

53



Palkkauksen osalta jatketaan kehittamispilottien tukemista. Vuonna 2008 on k&ynnistetty sotessa
pilottihanke tulospalkitsemisessa. Pilotointi alkaa vuoden 2009 alussa. Sen jéalkeen laajennetaan
tulospalkkiojarjestelméaa myds muualle.

Tydantajaimago on tarked osa rekrytoinnissa onnistumista. Kunnallinen tyémarkkinalaitos on
korostanut omissa suosituksissaan ty&nantajamarkkinoinnin kehittdmista. Selvitetddn Oulun
kaupungin viestinnallistd kuvaa tyénantajana ja kehitetddn sitd yhdessa keskushallinnon viestinnan
kanssa.

Kuntaa tybdantajana markkinoidaan edelleen oppilaitoksissa ja osallistutaan rekrytointimessuille.
Koululaisten ja opiskelijoiden kesatyépaikkoja tulee tuntuvasti lisatd myds kaupungin omassa
organisaatiossa. Taman vuoksi on perusteltua osoittaa sosiaali- ja terveyslautakunnan
tyéllisyysmaéararahasta lisdrahaa arviolta 300 henkilélle (a” 4 viikkoa).

Tybturvallisuustietojarjestelma Vaaraimen kayttédnotto ja koulutus jatkuu kevaan 2009 loppuun.
Talousarviossa varaudutaan myds jarjestelméan kehittdmiseen tietojen yllapidon osalta.

Valmisteilla olevaan tyfpaikan sairauspoissaolojen seuranta- ja hallintamalliin liittyy tilastoinnin ja
mittareiden yhtendistdminen hallintokuntien kesken ja suosituksen laatiminen koko konsernin
seurantaan.

Riskienhallintaan  kehitetddn s&hkdinen riskienhallintatybkalu olemassa olevan tietojarjestelméan
osana (Zef). Ostetaan kehittamiskonsultointi jarjestelman toimittajalta, rahat varattu koulutusbudjettiin.
Kaupunki osallistuu Oulun laaninhallituksen johdolla toteutettavaan turvallisuustutkimukseen.

Valtioneuvoston vahvistamaa sisdisen turvallisuuden ohjelman toteuttamista jatketaan. Arjen turvaa -
ohjelmaan kuuluu paikallisen turvallisuussuunnittelun uudistaminen valtuustokauden mittaiseksi,
poikkihallinnollisen- ja viranomaisyhteistydn parantaminen sisdisen turvallisuuden lisdamiseksi ja
laadun parantamiseksi. Keskeisend toimijana on Oulun kihlakunnan poliisilaitoksen turvallisuusty6n
yhteyspaallikkd, jonka palkkauksesta kaupunki maksaa puolet.

Koulutusta uusille luottamushenkiléille jarjestetddn alkuvuodesta. Liikelaitosten johtokunnille ja
johtoryhmille suunnataan liikelaitoksen toimintaan ja talouteen liittyvda koulutusta. Ydinkunta-
palvelukuntamallin kehittdmiseen liittyvid muutosvalmennuksia jatketaan. Controller-toiminnon ja
talousosaamisen kehittdminen jatkuu, uutena jarjestetdan viestintdvalmennusta péaallikkd- ja
tyénjohtotason esimiehille. Kansainvalisyysvalmiuksien kehittdmista tuetaan erilaisille kohderyhmille
suunnatuilla raataldidyilld  koulutuksilla. Koulutus perustuu  kaupungin strategiaan liittyviin
painopistealueisiin.

Talous ja strategia -ryhmé

Toiminnan ja talouden ohjaus —tiimissé tehostetaan tuottavuus-, vaikuttavuus- ja
taloudellisuusmittareiden avulla konsernitason talouden hallintaa.

Budjetointirakenteita kehitetddn ja uudistetaan. Talouden ja toiminnan seuranta muutetaan
vastaamaan ydinkunta-palvelukuntamallin tarpeita. =~ Suunnittelujarjestelmd&d Business Planning
kehitetdan tukemaan prosessibudjetointia, tuotekohtaista budjetointia ja seurantaa. Analyzer-ohjelma
kehitetdan johdon raportoinnin ja talouden ohjauksen tueksi.

Talousarvioprosessin tehostamiseksi otetaan kayttéén talousarvion laadintaan Targetor Cube —
ohjelman laajennus.

Konsernin talousosaamista vahvistetaan controller-toiminnon verkoston kehittdmisella. Controller-
toiminnon osaajille jarjestetddn koulutussuunnitelman mukainen koulutus yhdessd keskitetyn
koulutuksen kanssa.

Toteutetaan konsernin taloushallinnon kehittdmissuunnitelman mukainen prosessien kehittdminen,
tietotekniikan hyddyntamis- ja kayttdasteen nostaminen seka jarjestelmaosaamisen koulutus yhdessa
keskitetyn koulutuksen kanssa. Jatkosuunnittellaan taloushallinnon tietojarjestelmakokonaisuus ja
tietotekniikkaratkaisut.
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Maankaytodn strategisen ohjauksen painopiste on yhdyskuntarakenteen hallitseminen ja eheyttaminen
pinta-alaltaan nelinkertaiseksi kasvassa Oulussa. Kaupungin vision ja strategian linjausten
toteuttaminen  edellyttdvat ajantasaista yleiskaavaa sekd maaratietoista maankaytdén ohjausta.
lImaston muutoksen hillitseminen on noussut merkittdvaksi haasteeksi maankaytén suunnittelulle ja
edellyttdd uudentyyppistad ajattelua kaupunkirakenteen ohjaamisessa. Vuonna 2009 k&ynnistetdan
kaksi isoa yleiskaavahanketta, jotka jatkuvat seuraavina vuosina.

Oulun yleiskaava 2020, joka kasittdd kaupungin tiivimmin rakennetun alueen, on merkittdvin Oulun
kaupunkirakenteen ohjausvéline. Sen tarkistaminen kaynnistetddn vuoden 2009 aikana, ty0 tulee
jatkumaan vuosina 2010-11. Ensimmaisessd vaiheessa vuonna 2009 kartoitetaan ja analysoidaan
tarkistamistarpeet ja maaritelladn kehittdmistavoitteet. Tavoitteissa korostetaan kaupungin strategisia
paamaaria. Tydssd pyritddn syvaan vuorovaikutukseen luottamushenkildiden, asukkaiden ja
asiantuntijaryhmien kanssa. Kaupunkirakenteen ja véaestonkehityksen muutoksia ja ja koostumusta
on jo selvitetty vuonna 2008 ja tyd jatkuu edelleen.Yleiskaavan tarkistus tehdaan p&aosin omana
tyéna, erillisselvityksissa voidaan tarvittaessa kayttda konsultteja. Asiantuntijaryhmiin voidaan kutsua
edustajia kaupunkiorganisaation lisdksi mm. yliopistosta ja seka eri viranomaisia.

Ylikiimingin keskeisten alueiden, Kirkonkyldn ja Vesalan, osayleiskaavoitus kaynnistetddn vuonna
2009. Yilikiimingin kunta on jo tehnyt alueella perusselvityksia, mutta suunnittelun kaynnistdmisté
sovittiin lykattdvaksi kuntaliitoksen takia. Suunnittelu on perusteltua tehdd omana tydnd, jolloin
samalla saadaan luotua kayt&nndt Oulun wuusille maaseutumaislle alueille. Ylikiimingin
osayleiskaavoitukseen tarvitaan lisdresursseja.

Maankaytdon toteuttamisohjelma 2010-2014 laaduitaan yhteistydssa teknisen keskuksen kanssa.
Erityisteemana kaupungin sisdinen muutto, jota selvitetddn kevaalla 2009 valmistuvalla
erillistututkimuksella.

Oulu jatkaa Suurten kaupunkiseutujen rakenteellisessa tutkimuksessa, Kara-hankkeessa.
Ensimmainen osahanke, kaupunkiseutujen vydhykkeisyys ja liikennealueiden maarittelykriteerit
valmistui syksylld 2008. Kara-hanke jatkuu valtakunnallisen ohjelman mukaan vuonna 2009. Kara-
hankeen tulokset palvelevat koko kaupungin alueen suunnittelua ja etenkin Oulun yleiskaavan 2020
tarkistamista.

Omistajaohjaus ja rahoitus —tiimi arvioi osaltaan missd tehtdvisséd ja hankkeissa kaupungin on
strategian kannalta perusteltua olla omistajana/sijoittajana. Tavoitteena on arvioida omistusten
vaikuttavuutta ja kustannustehokkuutta ja sitd miten hyvin omistukseen liittyva toiminta tukee
kaupungin strategiaa.

Osallistutaan omistusten uudelleenjarjestelyihin ja niiden rahoitukseen liittyvien toimenpiteiden
valmisteluun ja toteuttamiseen. Kaupungin investointien osalta tutkitaan vaihtoehtoisia rahoitus- ja
omistusmalleja oman suoran omistamisen sijaan. Osallistutaan mm. keskustan kalliotilojen pysakéinti-
ja huoltotilojen vaihtoehtoisten toimintamallien (sopimus- ja rahoitusrakenne) suunnitteluun ja
arviointiin. Ylikiimingin kuntaliitoksen johdosta Oulun kaupungille siirtyva velkasalkku n. 12,4 milj.
euroa analysoidaan ja jarjestelldadn osaksi Oulun kaupungin velkasalkkua. Ylikiimingin omistamien
omaisuuserien osalta tehddan selvitykset ja mahdolliset jarjestelyt tuodaan kaupunginhallituksen
paatettavaksi.

Vuonna 2009 kaynnistetddn mahdolliset jatkotoimenpiteet Oulu-konsernin konsernipankin toiminnasta
laaditun esiselvityksen perusteella. Laajennetaan ja ohjeistetaan maksukortin kayttddnottoa
kaupunkiorganisaatiossa yhtend pienhankintojen maksutapana. Vuoden alusta Oulun Energia —
konserni aloittaa toimintansa uuden yhtendisen johtamisjarjestelmén mukaisesti. Energiakonsernin
muodostamisella varmistetaan kaikkien Oulun kaupungin omistamien energiatoimialan yhtididen
yhtendinen kehittdminen ja kilpailukyvyn séailyminen.

Strategia ja tietohuolto
Valtuustokauden alussa uudistetaan kaupungin strategia. Nykyisen kaupunkistrategian jalkauttamista
(toteuttamista) jatketaan mm. osana johtoryhmien valmennusta. Yhten&d keskeisend tehtdvana on

sekd kaupunkistrategian tavoitteiden ja mittareiden ettd kokonaisvaltaisen seurannan ja arvioinnin
kehittdminen yhdessa taloustiimin ja sisdisen tarkastuksen kanssa.
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Ydinkunta-palvelukunta -mallin kehittamista jatketaan aktiivisesti yhdessa palvelujohtoryhméan kanssa.
Tavoitteena on laatia suunnitelma tilaajaorganisoinnista vuoden 2009 aikana.

Laaditaan hyvinvointibarometri valtuustokauden aluksi ja strategiatydn pohjaksi. Tiimi tuottaa
informaatiota ja osallistuu Oulun ik&poliittisen strategian valmisteluun seka osallistuu korkeatasoisen
tybllisyyden tulevaisuustydryhman ohjelmavalmistelutydhén. Ty6é- ja elinkeinoministeridssa
valmisteltavan kaupunkipoliittisen periaateasiakirjan valmisteluun osallistutaan
suurkaupunkipoliittisessa sihteeristossa.

Kaupungin johdolle ja kaupunginhallitukselle valmistellaan suhdannebarometrid, jossa eri tietoléhteista
kootaan neljannesvuosittain erityisesti Oulua ja kaupunkiseutua koskevia tietoja ja informoidaan johtoa
esiin nousseista toimintaymparistbmuutoksista.

Kuntayhteistydn muodot ja eteneminen sekd Haukiputaan ettd Yli-lin kanssa varmistuu vuoden
loppuun mennessa, ja kuntien valtuustot paattavat toimintamallista maaliskuussa 2009.

Tietohallintotiimissé kehitetdan IT —budjetointiprosessia sekd IT —menojen kustannuslaskentaa osana
ydinkunta-palvelukunta —mallin kehittdmista.

Kuvataan ja tuotteistetaan kaikki tietohallinnon prosessit ja palvelut vuoden 2009 aikana.

Panostetaan kaupungin henkildkunnan tietoyhteiskuntavalmiuksien kehittdmiseen
tietohallintostrategian mukaisesti.

Vuonna 2009 tietohallintotiimi vastaa kaupungin 400-vuotispaatdsten tuloksena syntyneiden tuotosten
(langaton panOulu —verkko, OmaOulu —portaali, ja kuntalaissahkdpostin) edelleen kehittdmisesta.

Edistetdan sahkoisten palveluiden ja toimintamallien kayttéonottoa koko konsernissa.
Luodaan palvelulahtdinen IT —arkkitehtuuri.

Syvennetdan ePohjois-Suomi yhteistydtd yhdessa Rovaniemen ja Kuusamon kaupunkien kanssa.

Sisainen tarkastus

Yksi sisdisen tarkastuksen keskeinen kriittinen menestystekija on, miten tarkastus- ja
konsultaatiotoiminta onnistuu  tuottamaan lisdarvoa organisaatiolle ja vaikuttamaan mydnteisesti
sisdisen valvonnan tasoon. Sisdista tarkastusta kehitetddn ulkoisen auditoinnin tuloksena saadun
kehittdmisohjelman mukaisesti. Sisdisen tarkastuksen painopistealueet tarkentuvat kaupunginjohtajan
vahvistamassa vuosisuunnitelmassa. Se painottuu mm. strategisten tavoitteiden toteutumista
uhkaavien riskien ja sisdisen valvonnan toimivuuden sekd paatdksenteossa kaytettdvan tiedon
luotettavuuden arviointiin. Osallistutaan konsernin hyvén hallinto- ja johtamistavan periaatteiden
rakentamiseen. Perehdytetdan virastojen ja liikelaitosten johto uuteen kaupungin sisdisen valvonnan
yleisohjeeseen.

Innovaatiot ja markkinointi -ryhma

Innovaatiot ja markkinointi-ryhméan tehtaviin kuuluvien kehittdmishankkeiden koordinointia ja
elinkeinostrategioiden toteuttamista on arvioitu vuoden 2008 aikana sekd sisdisen tyéryhman etté
ulkopuolisen konsultin avulla. Apulaiskaupunginjohtaja Kenakkalan johdolla toiminut tyéryhma on
tarkastellut kaupunkikonsernin kehittdmisen uutta toimintamallia osana keskushallinnon YPK-mallia.
Konsulttityén tehtdvana oli tarkastella yrityskehitysyhtididen palvelujen, kokonaisuuden johtamisen,
resurssoinnin ja operatiivisen johtamisen malleja. Vuoden 2009 ensimmadisen puoliskon aikana
saatetaan toteutettaviksi valitut mallit padatoksentekoon sekd kaynnistetdén niiden toimeenpano.

Triple Helix —raportissa kaupungin tehtaviksi osoitetut toimet vakiinnutetaan ja panostetaan
innovaatiojarjestelman  kehittdmisen edellytyksiin  yhteistydssd muiden toimijoiden kanssa.
Kaynnistettavien hankkeiden tai "Center of Excellence"-organisaatioiden rahoituksesta paatetdan
erikseen ja mybnnettava rahoitus maksetaan kaupungin kehittdmisrahastosta. Uusi allianssi-sopimus
yhteisty6tahojen  vélilla  allekirjoitetaan.  Sopimuksella  pyritddn  korvaamaan  aikaisempi
kolmikantasopimus Oulun Yliopiston ja Oulun seudun ammattikorkeakoulun kanssa. Yhteisty®
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Peramerenkaaren, Oulu-Kajaani kehittdmisvydhykkeen ja Multipolisverkoston piirissa jatkuu.
Peramerenkaaren toimitusjohtaja on sijoitettuna innovaatiot ja markkinointiryhméén. Vuoden 2008
aikana laaditun Barents-strategian edellyttdmat toimenpiteet aloitetaan ja aktivoidaan liikketoimintaa
Barents-toimijoiden kanssa.

Uuden teknologian hyédyntamista erityisesti internet- ja virtuaalisovellusten avulla edistetdan useiden
kehittdmishankkeiden (Center of Internet Excellence, RealXtend, Xpolis, Octopus, panOulu ja NFC)
toimin pyrkien 16ytdm&an uusia kohteita myds kaupungin palvelutarjonnasta.

Kasvuyritysten kehittdmisty6td edistetddn Oulu Wellness Instituutin sek& padomasijoitusrahastojen
(Teknoventure Oy, Inveni Capital Oy ja Oulun Seudun Hyvinvointirahasto Ky) kautta.

POEM-saation toiminnan arviointi ja paatés vuotuisen toimintatuen jatkamisesta tehdaan vuoden
loppuun mennessa.

Kehittamisrahastosta maksetaan seuraavat eréat:

- POEM 150.000 euroa (kp 8000, proj. 1348)

- Oulu Wellness Instituuttisaatié 200.000 euroa (kp 8000, proj. 1350)

- CEWIC — Vesiosaamisen keskittyman kehittdminen Ouluun, OAMK ja Oulun yliopisto 260.000
euroa (kp 8000, proj 1349 — 134901)

- Oulun Innovation, RealXtend 300.000 euroa (kpl 8000, proj 1351).

Kaupunkimarkkinointia toteutetaan sekd matkailun ettd innovaatioympéristéon teemoilla tavoitteena
matkailijavirtojen kasvattaminen ja uusien yritysten, my®s ulkomaalaisten, sekad investointien
saaminen alueellemme. Matkailun Master Plan suunnitelman mukaiset toimenpiteet mahdollisine
organisaatiomuutoksineen kaynnistetddn. Myynnin ja markkinoinnin projekti jatkuu vuoden 2009
loppuun asti. Matkailuneuvonnan siirtyminen uuteen virastotaloon antaa mahdollisuuden myds
viikonlopun aukioloon, jota kokeillaan aluksi lauantaisin. Erityistd markkinointiponnistusta vaatii
Shanghain maailmannayttelyn valmistelu, mikali kaupunginhallitus paattaa osallistumisesta.

Tapahtumajéarjestelyissa keskitytddn Oulun Paivien ohjelmien uudistamiseen ja monipuoclistamiseen
ottaen huomioon koko Oulun seudun tarjonta seka taalla asuvat ulkomaalaiset.

Kongressipalvelujen tyd tédhtdd kokousten seka erilaisten konferenssien ja seminaarien maéran
lisdamiseen kaupungissamme. Yhteisty6td paikkakunnan hotellien ja kaupungin omien
kulttuurilaitosten kanssa jatketaan Meeting Oulu tyéryhman puitteissa.

Vakiinnutetaan kaynnistettyjen kehittdmistoimien tulokset organisaatioihin.

Kansainvalistymisen osalta painopiste on kh:n 19.11.2007 hyvédksyman 'Tavoitteena kansainvalinen
tyévoima’ —toimenpidechjelman toimeenpano Homelike Oulu — Oulu Omaksi -hankkeella yhteistydssa
mm. sosiaali- ja terveystoimen, nuorisoasiainkeskuksen ja Ouluseudun yrityspalvelukeskuksen
kanssa. Homelike Oulu -Oulu omaksi- hanketta rahoitetaan ESR -ohjelmasta vuosina 2008-2011.
Hankkeen kokonaiskustannusarvio 2008-2011 on 1 087 290 euroa, josta Euroopan sosiaalirahaston ja
valtion osuus on 761 102 euroa. Lisdksi osallistutaan kansainvaliseen rekrytointiin liittyvaan
kehittdmistoimintaan yhteistyéssd muiden toimijoiden kanssa. Vahvistetaan kansainvalisten
yhteyksien, verkostojen, hankkeiden ja toimintojen resursointia.

Viestinnan painopisteend on edelleen verkkoviestinnan kehittdminen. Intranet, internet, dokumenttien
hallinta ja sahkoiset tydtilat —hanke jatkuu myds vuonna 2009 kansliapéallikén asettaman tyéryhman
koordinoimana. Vuonna 2009 selvitetddn myés Pyoérteen tuotantotavan muuttamista ja jatketaan Oulu-
brandin viestinnallisté kehittdmista ja teravoittamista. Kansainvalinen ITEA/SmartTouch NFC-
konferenssi kokoontuu Oulussa syyskuussa 2009.

Toimenpiteet strategian toteuttamiseksi suunnittelukaudella 2010 —
2011

Sahkodisen tiedonohjauksen ja sahkodisen pitkdaikaissailytyksen hanke jatkuu vuonna 2010.
Tiedonohjaussuunnitelman kehittdminen, yllapitdminen ja toteuttaminen edellyttavat suunnittelijan
vakinaistamista.
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Controller-toiminto  vakiinnutetaan  osaksi  konsernin  talouden ohjausta ja konsenin
taloushallintojarjestelméakokonaisuuden uusiminen toteutetaan suunnitellun aikataulun mukaisesti.

Jatketaan Oulun yleiskaavan 2020 tarkistamista luonnosvaiheella, jossa tutkitaan mm.
tdydennysrakentamismahdollisuudet, nykyisen palveluverkon tehokkaampi  hyddyntdminen,
joukkoliikenteen edsitdminen, ilmastonmuutoksen hidastaminen ja seudun vetovoimaisen keskuksen
kehittdminen. Suunnittelussa kaytetdan hyvaksi paikkatietoanalyyseja sekd Kara-hankkeen tuloksia.

Alueellisia tavoitesunnitelmia kaynnistetddn yleiskaavaprosesseissa ilmenneiden tarpeiden
mukaisesti.
Jatketaan Ylikiimingin keskeisten alueiden, Kirkonkylan ja Vesalan, osayleiskaavoitusta.

Suunnittelu ja toimenpiteet ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi jatkuvat.

Henkilostosuunnitelma vuosille 2009 - 2011

Kriittinen menestystekija Strateginen tavoite Toteutus 2009 — 2011
Selked ja tehokas Koko organisaatiota johdetaan Johtoryhmakoulutukset jatkuvat ja
johtamisjarjestelméa strate- koskevat kaikkia johtoryhmia.

gialahtdisesti
Yhtenainen henkildstékysely
Esimiesty6skentely ja henkildstén otetaan kayttdon, jolloin saadaan
ty6- verrattavissa olevaa tietoa.
tyytyvéisyys paranee
Kunta 10-kyselyn tulosten
analysointi ja
toimenpiteet.

Soteen kehitetyn
tulospalkkiojarjestelméan pilotointi
ja laajentaminen muille toimialoille

Kyvykas ja oikein resursoitu Palvelurakenteen muutoksia Henkildstésuunnittelun ja
henkildsté vastaava osaamisen kehittdminen
henkiléstd yhteistydssa hallintokuntien
kanssa
Kustannustietoisuutta ja Otetaan huomioon
talousosaamista lisatdan koko koulutussuunnitelman tekemisessa
organisaatiossa ja toteutetaan koulutus sen
mukaisesti
Ulkomaalaisten tydntekijdiden Kansainvalinen tyévoima-
maaraa tyéryhman tavoitteiden

lisdtddn kaupungin organisaatiossa | toteuttaminen

HENKILOSTO JA HENKILOSTOMAARAN KEHITYS

Yksi lahidemokratian aluetydntekija vakinaistetaan vuoden 2009 aikana.
Vuoden 2009 aikana valmistellaan osallisuuden ja vaikuttamisen strategia ja toimenpideohjelma.

Yleiskaavoitus tarvitsee lisaresursseja vuoden 2009 alusta Iahtien Ylikiimingin kuntaliitoksen johdosta.
Lisdamalla yksi vakinainen suunnittelija ja supistamalla maéaraaikaisen projektisuunnittelijan tydsuhde
6 kk:een voidaan hoitaa Ylikiimingin ja myds Yli-lin mahdollisen kuntaliitoksen tuomat
yleiskaavoitustehtavat.

Lahtétilanne

2008 2009 2010 2011

84 | Vakinaiset, tilanne 1.1. 90 94 94
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1| - poistuma - 4 7

1 - poistuman korvaaminen - 3 5
6 - uudet vakinaiset (varahenkiloston kayttoonotto, 4 1 -
maaraaikaisten vakinaistaminen, muut perusteet)
90 | Vakinaiset, yhteensa 31.12. 94 94 92
- | Muut palvelussuhteet: - - -
3| - sijaiset (arvio henkilétyévuosina) 2 2 2
45| - maaraaikaiset (31.12. tilanne) 40 40 40
4| -tyollistetyt (kpl-maéara vuoden aikana) 4 4 4
10 | - oppilaat, harjoittelijat (kpl-mé&éara vuoden aikana) 10 10 10
62 | Muut palvelussuhteet, yhteensa 56 56 56

Vuonna 2010 vakinaistetaan sahkoisen tiedonohjauksen ja sahkodisen pitkdaikaissailytyksen —
hankkeen mé&araaikainen tehtava.

SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA

VISIO

Oulussa on maan hyvinvoivin véesté. Oulu on pohjoisen Euroopan elinvoimaisin kaupunkiyhteis®,
jossa on asukkaiden hyvinvointia ja itsenaista selviytymisté tukevat maan kehittyneimmat sosiaali- ja
terveyspalvelut ja tasapainoinen talous. Oulu on kansainvélinen edelldkavija hyvinvointiteknologian
hyddyntdjana ja kehittgjana.

STRATEGISET PAAMAARAT

1.

AwD

Asukkailla on hyva itsendinen elamanhallinta ja he tekevat terveyttd sekd hyvinvointia edistévia
valintoja.

Oulun seudulla on asukkaiden tarpeista lahteva yhteinen palveluverkko.

Palvelurakenteemme on vaikuttava ja taloudellinen.

Sosiaali- ja terveystoimen organisaation kyvykkyys ja henkiléstdn osaaminen vastaavat strategisia
tavoitteita.

Sosiaali- ja terveystoimi on vetovoimainen tyénantaja, jonka henkildkunta on motivoitunutta ja voi
hyvin.

Aktiivinen verkostoyhteistyd palvelu-, koulutus- ja tutkimusorganisaatioiden sekd kolmannen
sektorin kanssa tukee sosiaali- ja terveystoimen strategisia tavoitteita.

Olemme kansainvéalinen edellakavija asiakaslahtdisten hyvinvointiteknologiatuotteiden kayttajana
ja kehittdjana yhteisty6ssa elinkeinoelaman kanssa.

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET SUUNNITTELUKAUDELLA

Kunta- ja palvelurakenneuudistusta koskeva lainsdadantd tuli voimaan 23.2.2007. Puitelaki
velvoittaa kunnat jarjestdmaan keskeiset sosiaali- ja terveyspalvelut koko vaestdlle. Oulun seudun
kuntien yhteistoiminta-alueselvitykseen liittyvien sekd Haukiputaan ja Yli-lin kanssa tehtavien
syvemman yhteistydn selvitysten vaikutukset kohdistuvat suunnitelmakaudelle. Ylikiimingin kunta ja
Oulun kaupunki ovat sopineet molempien kuntien valtuustojen paatdkselld kuntaliitoksesta 1.1.2009
alkaen.
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EU-ohjelmakausi 2007-2013: “Kilpailukyky ja tyéllisyys” ja "Alueellinen yhteistyd” ovat seudullisia
ohjelmia, joissa painopisteina ovat esim. rakennemuutoksen ennakointi ja hallinta (ikdantyminen) seka
alueellisten innovaatiorakenteiden kehittdminen.

Tekesin Innovaatiot sosiaali- ja terveyspalvelu-jarjestelméssa —ohjelman 2008-2015 tavoitteena
on uudistaa julkisen sektorin jarjestdmisvastuulla olevaa sosiaali- ja terveyspalvelutuotantoa, edistéda
palvelujen saatavuutta, laatua ja vaikuttavuutta sekd edistdd yritysten liikketoimintamahdollisuuksia
alalla.

KASTE 2008 — 2011 -ohjelma (Kansallinen sosiaali- ja terveydenhuollon kehittdmisohjelma) ohjaa
tulevina vuosina rahoituksen maakunnallisesti  hyvaksyttyjen  painopisteiden  mukaiseen
kehittdmistydhén.  Ohjelmassa  maaritellddn  |ahivuosien  sosiaali- ja  terveydenhuollon
kehittamistavoitteet ja keskeiset toimenpiteet, joilla ne voidaan saavuttaa. Paéatavoitteina on lisata
kuntalaisten osallisuutta ja véhentdd syrjaytymista, lisatd vaestdn hyvinvointia ja terveyitd seka
kaventaa samalla terveyseroja. Lisaksi tavoitellaan palvelujen laadun, saatavuuden ja vaikuttavuuden
parantumista seka alueellisten erojen vahentymistd. Kunnat ja kuntayhtymat voivat saada
valtionavustusta kehittdmistoimintaan.

Hyvinvointi 2015- ohjelma on osa valtioneuvoston asettamaa Sosiaalialan kehittdmishanketta, jossa
ennakoidaan muuttuvan toimintaymparistén asettamia haasteita ja esitetddn toimenpidesuuntia niiden
ratkaisemiseksi pitkalla aikajanteelld. Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointiohjelma 2008 — 2017 etenee
seudun kunnissa ja seutuorgani- saatiossa tehtyjen paatésten seké hankerahoituksen mukaisesti.

Sosiaaliturvan kokonaisuudistus SATAn vuoden 2010 alusta voimaan tulevista uudistuksista
paatetdan huhtikuussa 2009 ja komitean esitys sosiaaliturvan kokonaisuudistuksesta vuoden 2009
loppuun menessa.

Sosiaali- ja terveysministerid on laatinut ikdihmisten hoitoa ja palvelua koskevat laatukriteerit.
Suositus sisaltda strategisia linjauksia laadun ja vaikuttavuuden parantamiseksi kolmella osa-alueella
1) hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen ja palvelurakenteen kehittdminen 2) henkiléstén maara,
osaaminen ja johtaminen 3) asumis- ja hoitoymparistét. Oulun kaupungin ikapoliittisen strategian
laatiminen on aloitettu.

Uusi asetus lasten, nuorten ja perheiden ehkéisevistd terveyspalveluista ja
opiskeluterveydenhuollosta asettaa uusia haasteita sekd toimintojen jarjestdmistavalle ettd
henkiléstomitoitukselle. Uusi terveydenhuoltolaki tullee voimaan 1.1.2010. Terveyden edistédmisen
politiikkaohjelma sekd@ kansanterveyslain ja erikoissairaanhoitolain yhdistdminen parantavat
perusterveydenhuollon  toimintaedellytyksia. Valtakunnallinen mielenterveys- ja paihdetydn
kokonaissuunnitelma on valmisteilla ja se tulee ohjaamaan sekd ennaltaehkédisevén ettd korjaavien
palveluiden jarjestamista.

Palvelusetelijarjestelman kayttdalan laajentamista selvitetddn sosiaali- ja terveysministeridn
toimesta siten, ettd lainsdddantémuutokset astuisivat voimaan v. 2009. Palveluseteli on jo kaytéssa
omaishoidon tukea saavien s&dénnéllisessa kotihoidossa. Perhepalvelun osalta palvelusetelijarjestelma
kaynnistetd&n vuoden 2009 aikana.

Sosiaali- ja terveysministeridon talousarvioesitykseen 2009 siséltyy esitys vammaispalvelulain
muuttamisesta siten, ettd voidaan toteuttaa henkildkohtaisen avun vaiheittainen kehittaminen.
Esityksen tavoitteena on laajentaa henkildkohtaista apua saavien henkildiden joukkoa seka
monipuolistaa palveluvalikoimaa. Uudistus tulisi voimaan 1.9.2009. Esitykseen siséltyy lisaksi
asumispalveluyksikéiden tukipalvelujen lisddminen pitkdaikaisasunnottomuuden véahentdmiseksi
vaikeimmille asunnottomuuspaikkakunnille.

Elatustuen toimeenpanoon liittyvat tehtévat siirretddn kunnilta Kansaneldkelaitokselle 1.4.2009
lukien.

Lastensuojelulain muutos vaikuttaa lastensuojelulaitosten henkildstémitoituksen tarkistamiseen
viimeistdan v. 2010.

Oulun kaupunki kasvaa n. 1300 asukkaalla vuodessa, mika lisda palveluiden tarvetta. Vaestorakenne
on sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestdmisen kannalta edullinen. Kuitenkin vanhusten palveluissa
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tulee varautua vaeston ikdantymiseen. 1.1.2008 yli 75-vuotiaiden osuus vaestdsta oli 5,6% (7 304).
Vaestdsuunnitteen mukaan vastaava prosenttiosuus vuonna 2017 on 6,3 % (9 000).

Paivahoitoikaisten (0-6 vuotiaiden) lasten méaré oli 1.1.2008 yhteensd 11 112 eli 8,5 % vaestosta.
Vaestdsuunnite 0-6 vuotiaiden osalta v. 2017 on 12 000 (8,4 %). Paivahoidossa palvelutarpeeseen
vaikuttavia toimintaympéristén muutoksia ovat 0-6 vuotiaiden lasten maaran kasvu, palveluiden kaytén
aikaisempaan ndhden suurempi peittavyys, tydllisyyden paraneminen seké kaupungin tonttipolitiikka.

Suunnittelukaudella alkava suurten ikaluokkien eldkdityminen luo kuntatydntajalle paineita korvaavan
koulutetun tydévoiman I[6ytymiselle. Jé&dessdan pois tydelamastd suuret ikaluokat siirtyvat
tyéterveyshuollosta avoterveyden- huollon piiriin, mik& mahdollisesti lisdd terveysasemien
palvelukysyntaa.

Terveydenhuollon hoitotakuu ja sosiaalipalveluiden palvelutakuu edellyttavéat
jarjestamiseltd ja palveluprosesseilta aikaisempaa suurempaa tehokkuutta ja palvelukykya.

palvelujen

Tyottémyys luo kysyntda sosiaali- ja terveyspalveluille. Tyéttdmyysaste oli Oulussa keskimaarin 11,1
% vuonna 2007, kun se vuonna 2006 oli 12,2 %. Erityisend haasteena Oulussa on suuri
nuorisotydttdémyys.

Vaestéryhmien valisten terveyserojen kaventaminen tulee asettamaan haasteita suunnittelukaudelle.

KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TALOUSARVIOVUODEN KESKEISET

TAVOITTEET

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus ja palvelukyky

Kriittiset
menestystekijat

Strategiset tavoiteet

Tavoite 2009

Mittari

Asukkaiden hyva,
terve ja itsenainen
elama

Kuntalaisten
hyvinvointi lisdantyy,
terveydentila paranee,
vaestéryhmien valiset
hyvinvointi- ja
terveyserot kapenevat
ja syrjaytyminen

Lapsiperheiden hyvinvointi
paranee; kodin ulkopuolelle
sijoitettujen lasten suhteellinen
osuus vahenee.

Kodin ulkopuolelle
sijoitettujen lasten
maara suhteessa
ikdryhmaan

véhenee
Aktivoidaan vaikeasti Aktivointiaste
tyéllistettavia:
Yli 500 péivaa passiivista
tyémarkkinatukea saavien
aktivointiaste nousee
vahintdan 10 %
Aktivoidaan vaikeasti 18-24 —vuotiaiden
tydllistettavia nuorten osuus
painopistealueena nuoret: suhteessa kaikkiin
Toimeentulotukea toimeentulotukea
pitkdaikaisesti (yli 3 kk) pitkdaikaisesti saaviin
saaneiden 18-24 —vuotiaiden
nuorten osuus laskee 30%

Asukkaiden Omabhoitopalvelut kaytéssa Omabhoitopalvelu

omatoimisuus ja
mahdollisuus terveytta
ja hyvinvointia
edistavien valintojen
tekemiseen lisdantyy

koko kaupungissa.

kaytossa kaikissa
terveysasemapiireissé

Vanhukset selviytyvat
kotona

92 % 75-vuotta tayttaneista
asuu kotonaan riittavien

Kotona asuvat
vanhukset (% yli 75-
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mahdollisimman
pitkdan

palvelujen turvin

vuotta tayttaneista)

Palvelujen
saatavuus ja
vaikuttavuus

Palveluohjaus toimii

Hoito- ja palvelutakuu toteutuu
lain edellyttamalla tavalla

Hoitotakuu:

-hoidon tarpeen
arviointi 3 viikon
kuluessa

-hoidon aloitus 6kk
kuluessa, lapset ja
nuoret 3 kk kuluessa

Palvelutakuu:
-kiireellinen
sosiaalipalvelu
samana tai
seuraavana
arkipéivana
-ei-kiireellinen
sosiaalipalvelu 7 vrk
-lastensuojelussa
kiireellinen palvelu
valittémasti,
tilannearvio 7 vrk ja
lastensuojelutarpeen
selvitys 3kk.

-100%
paivahoitopaikan
hakijoista on saanut
hoitopaikan 4kk:n
kuluessa
hakemuksen
jattamisesta tai
akillisen tyodllistymisen
vuoksi 2 viikon

kuluessa
hakemuksen
jattAmisesta
Palvelujen Hyva Asiakastyytyvéisyyden taso Asiakastyytyvaisyyden
asiakaslahtdisyys asiakastyytyvaisyyden |vahintdan 3 (tyydyttava) taso
taso asteikolla 1-5
Talous
Kriittiset Strategiset tavoitteet | Tavoite 2009 Mittari

menestystekijat

Talouden hallinta

Palvelujen tilaamisen/
hankkimisen hallinta

Sosiaali- ja terveyspalvelut
jarjestetadan talous-ja
toimintasuunnitelman
puitteissa

Talouden toteuma
ei ylita talousarviota.

Tuottavuuden ja
taloudellisuuden
parantaminen

Kustannukset kehittyvat

asukas.

korkeintaan julkisten menojen
hintaindeksikehityksen verran/

Kustannusten
kehittyminen: % /
asukas
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Toimintatavat ja rakenteet

Kriittiset . . . N
menestystekijat Strategiset tavoitteet | Tavoite 2009 Mittari

Hoito-ja Toimivat ja vaikuttavat | Palvelujen jarjestamisen avohoidon /-huollon
palveluketjujen palvelukokonaisuudet ja | painopiste siirtyy avohoito- ja kevyempien
toimivuus ja sujuvat palveluketjut /huoltopainotteisemmaksi ja palveluiden osuus

vaikuttavuus

kevyempiin palveluihin.

kaikista palveluista

(% kaytetyista €)

KESKEISET TUNNUSLUVUT VAIKUTTAVUUDEN NAKOKULMASTA

Tunnusluvut TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011
Sairastavuusindeksi 105,9 104,5 103,5 102,5 101,5
Ennenaikaisesti (TP
menetetyt 2006) - 4085 - 4003
elinvuodet 4168
Saapuneiden 32 : 30 28 27
kanteluiden maara
Lﬂgﬁg%‘gs”” ] ] 5% (vrt. 5% (vrt. 5% (vrt.
J ! - v.2008) v.2009) v.2010)
kanteluiden maara
Kodin ulkopuolelle
sijoitettujen lasten 15 15 14 1,3 1,2
maé&ra suhteessa
ikdryhmaan

Enintaan Enintdan Enintaan
Enintaan julkisten julkisten julkisten
o yleisen menojen menojen menojen
Kustar.musten 2,2 % kustannustason | hintain- hintain- hintaindeksi-
nousu: % / asukas /asukas \ ,
nousun verran/ | deksinousun | deksinousun | nousun
asukas verran/ verran/ verran/
asukas asukas asukas
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TOIMINTASUUNNITELMA

SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA TILAAJA

Tilaajatoiminta - hankkeet ja TALOUS-
tyollistaminen ARVIO
1000 € TP2007 TA 2008 2009 TS2010 TS2011
Toimintatulot yhteensa 38 888 53 933 42 631 44 315 46 063
Toimintamenot yhteensa 370 899 412 586 443 673 462 212 483 112
Toimintakate -331 988 -358 653 -401 042 | -416 877 -436 516
Toimintatulot ilman ulkopuolista
hankerahoitusta ja ty6llistamista 37 521 49 697 38724 40 251 41 837
Oma toiminta 34 877 46 476 36 972 38 429 39943
Lakisaateiset tulot 2644 3 221 1752 1822 1894
Toimintamenot ilman
ulkopuolista hankerahoitusta ja
tyollistamista 368 945 400 753 432 606 450 703 471 142
Oma toiminta 242 427 275764 297 892 310 600 325 476
Lakisaateiset menot 32 881 23 293 22 018 22 899 23815
Erikoissairaanhoito 93 637 101 696 112 696 117 204 121 851
Tyéllistaminen
Toimintatulot yhteensa 0 2843 2917 3034 3155
Toimintamenot yhteensa 0 9730 9783 10174 10 581
Netto 0 -6 887 -6 866 -7 140 -7 426
Hankerahoitus
Toimintatulot yhteensa 1 368 1393 990 1030 1071
Toimintamenot yhteensa 1955 2103 1284 1335 1389
Netto -587 -710 -294 -305 -318
Lakisaateiset avustukset TALOUS-
ARVIO
1000 € TP2007 TA 2008 2009 TS2010 TS2011
Toimeentulotuki 12 943 13 492 13 642 14 188 14 755
Maahanmuuttajien tt-tuki 554 530 730 759 790
Elatustuet 4227 4 400 1100 1144 1190
Vammaisten kuljetuspalvelut 1819 1798 2 368 2463 2 561
Muut vammaispalveluiden 3692 3073 4178 4 345 4519
Yhteensd 23 235 23 293 22 018 22 899 23 815
Erikoissairaanhoito TALOUS-
ARVIO
1000 € TP2007 TA 2008 2009 TS2010 TS2011
Psykiatrinen esh. 6 490 7 423 7 423 7720 8 029
Somaattinen esh. 87 147 94 273 105 273 109 484 113 822
Yhteensé 93 637 101 696 112 696 117 204 121 851
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Painopisteet ja toimenpiteet strategian toteuttamiseksi 2009
tilaajittain

Paivahoito

Lasten péivahoidon palveluita tarjotaan erimuotoisina lahipalveluina kysyntda vastaten siten, ettd
yksityiset palvelut tdydentavat kunnallista palveluverkkoa. Palveluita lisdtdan lahinna uusilla,
rakentuvilla asuinalueilla. Alle kouluikdisten lasten m&aran kasvusta johtuva vuotuinen
paivahoitopaikkojen lisatarve on noin 110 kunnallisena tai yksityisen hoidon tuella tuotettua
paivahoito- ja esiopetuspaikkaa (kaikki paivdhoitomuodot mukaan lukien 65 %:lle 0-6 vuotiaiden
ikéluokasta).

Péivahoitopalveluiden lisdantyvdén kysyntdén vaikuttaa alle kouluikdisten lasten kasvava méaara,
tyéllisyystilanne sek&@ palveluiden kayttétavan muutos. Subjekiiivisena oikeutena perheet myds
kayttavat erilaisia palveluita ja niiden yhdistelmida (esim. kotihoidontuki, yksityisen hoidon tuki,
kunnallinen esiopetus).

Palveluverkon toimivuudesta pyritddn huolehtimaan siten, ettd kevyempid hoitomuotoja, kuten
avoimen varhaiskasvatuksen Taaperoryhmat ja Pikkukoulut sek& osapaivaryhméat, on saavutettavissa
eri asuinalueilla ja ne toimivat siten vaihtoehtona kokopaivéhoidolle. Erityisen haasteen muodostaa
asetuksen muutos, jolla taataan siirtyminen osapéiva- ja osa-aikahoidosta kokopaivahoitoon perheen
tilanteen niin vaatiessa jo vuorokauden kuluessa.

Pyritddn takaamaan sisarusten pdasy samaan paivakotiin.

Vuoden 2009 alusta Ylikiiminki on osa Oulun kaupunkia. Oulu on vastannut Ylikiimingin paivahoidon
jarjestdmisesta jo 1.8.2007 alkaen.

Vuoden 2009 alussa vastataan lisdantyvdan palvelutarpeeseen ottamalla kayttéon siirrettéava
tilaelementtipéivakoti Kuivasrannan paivakodin yhteydessa. Paivdkodissa on 54 — 66 hoitopaikkaa
lasten i&sté riippuen.

Yksityiset palveluntarjoajat ovat varanneet kolme palvelutonttia ja avaavat suunnitelmien mukaan 2-4
lapsiryhméan paivakoteja Ahvenojalla, Metsokankaalla ja Talvikankaalla. Tall6in saadaan kayttéén
lasten idsta riippuen 60 — 100 uutta hoitopaikkaa.

Sisdisessa sopimusohjauksessa kokeillaan ybhoidon uutta korvausmallia. Talla pyritdan siihen, ettéa
hoitopaikka ei vaihtuisi, vaikka palvelutarve muuttuu.

Perhepaivdhoidon maarallisend tavoitteena on nykytason sailyttdminen. Hoitajien rekrytointiin
panostetaan. Haasteita aiheuttaa suunniteltu asetuksen muutos, jossa ryhméaperhepaivakodissa voi
olla enintddn kahden hoitajan kahdeksan lapsen paéivahoitoryhma. Asetuksen mukaan tata
suuremmat ryhmaperhepaivékodit voidaan katsoa péaivakodeiksi.

Lakisdateisen yksityisen hoidon tukea korotetaan 22,67 € / lapsi ja kotihoidon tukea 20 € / lapsi
kuukaudessa 1.1.2009 alkaen. Harkinnanvaraista yksityisen hoidon tuen kuntalisan tasoa korotetaan
0-2 vuotiaiden lasten osalta paivakodeissa, koska etenkin pienten lasten paivahoitopaikkoja tarvitaan
lisda.

Paivakotien ja pihojen peruskorjauksia toteutetaan vuosittain. Vélivainion paivakodin tiloja kaytetdan
Iv. 2008 — 2009 Kuivasrannan esiopetuksen tiloina. Lukuvuodesta 2009-2010 paatetdan erikseen.
Vanhojen paivakotien kalustojen uusimista jatketaan.

Paulaharjun koulun yhteydessd toimii Iv. 2008 — 2010 maahanmuuttajien valmentava esiopetus
moniku. Opetus jarjestetdan yhteistydssa opetustoimen kanssa.
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Paivahoitopalvelujen jarjestaminen

Paivahoitopalvelujen Yksikk6*) | Maara | Maara | Maara | Maara | Maara
jarjestdminen TP2007 | TA2008** | TA2009 | TS2010 | TS2011
Oma toiminta
Ostot omalta palvelun tuottajalta
Paivakodit hoitopaiva | 829 785 | 828 000 | 855 000 | 865 000 | 875 000
Perhepéivahoito hoitopaiva | 75708 | 79000 | 91000 | 92 000 | 93 000
Leikkitoiminta kaynti 36834 | 40000 | 42000 | 42000 | 43000
Yksityisen hoidon tuki hoitopaiva | 121 067 | 123 000 | 130 000 | 140 000 | 145 000
Ostot muilta palvelun tuottajilta
Paivakodit hoitopaiva | 1434 900 1 500 1500 | 1500
Perhepaivahoito hoitopaiva 67 100 100 100 100
Leikkitoiminta kaynti 0 0 0 0 0
Harkinnanvarainen
kotihoidontuki ja yksityisen hoidon tuki
Kotihoidontuen Oululis& lapsia 1197 1100 1 300 1 350 1 350
Yksityisen hoidon kuntalisa lapsia 751 800 875 900 950
Lakisdateiset menot
Lakisaateinen kotihoidontuki lapsia 2632 2600 2780 | 2780 | 2780
Lakisaateinen yksityisen hoidon tuki lapsia 813 850 900 950 1000

*) keskeiset ydintuotteet, tuoteryhméat **Ylikiiminki ei sisélly lukuihin

Paivahoidon laatukriteerit

Tarkein laatukriteeri muodostuu siita, ettd perhe saa toivomansa pdivahoitopaikan tarvitsemassaan
ajassa. Tilaaja — tuottaja — neuvotteluissa seurataan laatumittareiden toteutumista. Palvelut pyritdan
tuottamaan lahipalveluina. Uusilla ruuhka-alueilla tdéhan ei kaikissa tapauksissa paéastd, vaan
palveluita on tarjottava myds muista kaupunginosista.

Kaikki paivdhoidon reklamaatiot késitelldan tilaaja-tuottaja-palaverissa ja sovitaan niiden aiheuttamista
toimenpiteista. Asiakastyytyvaisyyskyselyitd tehdaan vuosittain. Sisallén arviointi erotetaan palvelujen
jarjestdmisesta seka sisa- ja ulkotilojen arvioinnista.

Toimintayksikéiden varhaiskasvatussuunnitelmien toteutumista (VASU) seurataan vuosittaisissa
tilaajan ja tuottajan valisissd neuvotteluissa. Palveluista tiedottamiseen panostetaan erityisesti mm.
paivahoidon www-sivujen kautta.

Péaivahoidon sahkdista asiointia kehitetdan edelleen.

Paivahoito

1000 € TP2007 TA 2008 TA 2009 TS2010 TS2011
Tulot 7 315 8 263 7 279 7 570 7 873
Menot 63 936 69 307 74 436 77 408 80 498
Toimintakate -56 621 -61 044 -67 157 -69 838 -72 625
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Mielenterveys- ja sosiaalipalvelut

Ennaltaehkaisevat palvelut

Peruspalveluiden mielenterveysosaamista vahvistetaan tehostamalla peruspalveluiden valmiuksia
ottaa puheeksi, tehda mini-interventioita (lyhyt valiintulo), hoitaa tai ohjata hoitoon mielenterveys- tai
paihdeongelmista karsivia jo varhaisessa vaiheessa. Painopistealueena on naisten paihdeongelmien
tunnistaminen, ehkaiseminen ja hoito. Nuorisoty6ttbmyyteen vaikuttamisen ennaltaehkaisevana
toimenpiteend tydnantajille mydnnettdvien kesasetelien m&ardd nostetaan siten, ettd koko
peruskoulunsa paattdvan ikaluokan (1400) osalta madalletaan setelin turvin kynnystd saada
ensikosketus tydelamaan.

Ennalta ehkaiseva tyd on erityisend kehittdmiskohteena jarjestdjen ja kaupungin valisessa
yhteistyéssé ja sen tueksi STKL yhdessa jarjestdkumppaneiden ja kaupungin kanssa hakee RAY:lta
viden vuoden hankerahoitusta. Hankkeen tavoitteet on sidottu Kaste-ohjelman tavoitteisiin -
hyvinvoinnin ja terveyden lisdédntyminen, vaestén valisten terveys — ja hyvinvointierojen kaventaminen,
osallisuuden lisddminen ja syrjaytymisen vaheneminen, palveluiden laadun, saatavuuden ja
vaikuttavuuden parantaminen. Hankkeessa mm. kartoitetaan ehkéisevan tyén hyvat kaytannoét,
etsitddn ns. katvealueita vedastéryhmittain, kehitetddn ja arvioidaan uusia ehkaisevan tyén
toimintamalleja ja niiden vaikuttavuutta jarjestdjen ja julkisen sektorin yhteistydna.

Kansallisessa sosiaali- ja terveydenhuollon kehittdmisohjelmassa (Kaste) yhtend osa-alueena on
uudistaa lasten, alle 21-vuotiaiden nuorten ja heiddn perheidensd palveluja kokonaisuutena.
Pyrkimyksend on, etta laitoshoitoon ja perheen ulkopuoliseen sijoitukseen jouduttaisiin turvautumaan
mahdollisimman véhan.Tama tapahtuu mm. kehittdmalla ja ottamalla kayttddn tavoitteita tukevia
menetelmid, kehittdmalla peruspalveluita sekd siséalldllisesti ettd rakenteellisesti, rakentamalla
erityispalveluihin uudenlaista ajattelun ja toiminnan mallia peruspalveluiden tukijana ja luomalla
rakenteet vaikuttavuuden seuraamiselle ja palveluiden jatkuvalle kehittAmiselle. Rakenteiden
uudistamisen tueksi haetaan Kaste-ohjelman kautta rahoitusta laajaan seudulliseen lasten, nuorten ja
perheiden palveluiden kehittdmisosioon tavoitteena rakenteellisten uudistusten aikaansaannin
toimeksipano.

Syrjaytymisen ennaltaehkdisemisen nakékulma on huomioitava jokaisella toimijatasolla seka
paatdksenteossa, jotta korjaavan tason palveluihin siirtyvan véaestdn suhteellinen osuus ei jatkossa
kasva.

Mielenterveyspalvelut

Mielenterveyspalveluissa keskeisend painopisteend on vaikuttavan mielenterveyspalveluiden
kokonaisuuden luominen Oulun kaupunkiin. Avohoitopainotteisuutta lisadtdan ja ehkaisevaa tyota
kehitetddn. Laitoshoidon osuus pysyy lahes ennallaan, mutta palveluiden sisdltéd kehitetédan.
Palveluketjua monipuolistetaan lisddmalld uudentyyppistd laitoshoitoa korvaavaa tehostettua
kuntouttavaa palvelua. Mielenterveystydn hoitoketjua kehitetddn kokonaisuutena huomioimalla
perusterveydenhuollon, kaupungin omien mielenterveyspalveluiden, erikoissairaanhoidon seké
yksityisten  palveluntuottajien ja  jarjestbjen tarjoamat palvelut.  Perusterveydenhuollon
mielenterveysty6ta vahvistetaan valittéman asiakastyén ja asiantuntijatyén lisdamisellda alueittain.
Toimenpiteilld varmistetaan myds vaestdn lievempien mielenterveyden ongelmien tunnistaminen ja
hoitoon paasy sekd monipalveluasiakkaiden tarkoituksenmukaisten palveluiden kehittdminen. Vuoden
2008 syksylla osoitetulla lisresurssoinnilla lisdétddn mielenterveyspalveluiden avopalveluiden
saatavuutta purkamalla hoitojonot ja kohotetaan t&man hetkistd hoidon laatua lisddmalla
asiakaskohtaista palvelua kaypa-hoito suositusten linjausten mukaisesti. Laitoshoidon jalkeisen
avohoidon saatavuutta parannetaan vahvistamalla psykiatrista kuntoutusta ja kehittdmalla
psykiatristen asiakkaiden asumis- ja paivatoimintaa.

Lasten sek@ nuorten mielenterveyspalveluiden kokonaisvastuu ja —koordinointi on kaupungin

mielenterveyspalveluilla. Vuoden 2009 aikana toteutetaan uuden kéayttéénotetun toimintamallin (
LANU-tiimi ) kokonaisarviointi yhteistydssa palvelutuotannon kanssa.
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Paihdepalvelut

Paihdepalvelujen  kokonaisuutta kehitetddn tarkastelemalla paihdeasiakkaan palveluketjua
kokonaisuutena  ennaltaehkéisevistd  palveluista  kuntoutukseen ja  paihdeongelmaisten
asumispalveluihin saakka. Perusterveydenhuollon- ja sosiaalitoimen osuutta korostetaan paihteiden
suurkulutuksen ja riskikdytén tunnistajina ja hoitajina, tydnjakoa peruspalvelujen ja paihdepalvelujen
vélilla selvennetdan, paihdepalvelujen siséltdéd ja menetelmid arvioidaan ja kehitetddn vaikuttavuuden
ndkdkulmasta. Avopéihdepalvelujen saatavuutta parannetaan osoittamalla resursointia A-
klinikkatoiminnan vahvistamiseen vuoden 2009 alusta (4 htv). Selvidamisaseman vaihtoehtoiset
toimintamallit kartoitetaan.

Péihdepalvelujen alueella yhtend keskeisend kehittdmiskohteena talousarviovuonna on naisten
paihdeongelmien tunnistaminen ja niihin varhain seka oikea-aikaisesti puuttuminen ja hoitaminen seka
paihdeperhetydn tarpeeseen vastaaminen. Tavoitetta tuetaan seudullisella
paihdekehittdmishankkeella (SeP&Ke) ja yksikélla. Paihdetydn kokonaiskehittdmisessa otetaan
huomioon PARAS-ratkaisut.

Osana pitkdaikaisasunnottomuuden vahentdmiseen t&htdadvad kansallista kehittmisohjelmaa
kehitetddn erityisesti nuorten syrjaytyneiden tai vakavassa syrjaytymisvaarassa olevien
paihdeongelmaisten kuntoutus- ja asumispalveluita kumppanuudessa kolmannen sektorin ja oman
toiminnan kanssa; vuoden 2009 aikana aloittaa 7 —paikkainen tuetun asumisen ja tiiviin kuntoutuksen
yksikkd nuorille paihdeongelmaisille. Oman toiminnan osalta paihdeongelmaisten asumispalveluita
kehitetdan kokonaisuudessaan kuntouttavampaan suuntaan.

Mielenterveys- ja paihdepalvelujen vyhteisten toimintamallien kehittAmistd jatketaan seka
paikallistasolla ettd osallistumalla sosiaali- ja terveysministerion koordinoimaan valtakunnallisen
mielenterveys- ja paihdehuollon toimintasuunnitelman valmistelutyéhdn. Liséksi osallistutaan Erva-
yhteistyéhdn, jossa tavoitteena on sopia Pohjois-Suomeen yhtendinen paihdepalvelujen tuottamis- ja
jarjestamistapa. Nuorten huumeiden kayttajien hoidon kehittdmista ja hoidon vaikuttavuuden arviointia
jatketaan yhteistydssa Miepa-hankkeen kanssa.

Sahkdisen ajanvarauksen ja asioinnin kayttddnotto toteutetaan sekd mielenterveys- ettd
paihdepalveluissa vuoden 2009 aikana.

Sosiaalipalvelut

Toimeentulotukipalvelun lain mukainen saatavuus ja sosiaalitakuuseen vastaaminen ovat keskeisia
painopistealueita talousarviovuonna. Ohjausresurssia vahvennetaan ja eri toimijoiden roolit
palveluketjussa selkeytetdan vaikuttavuuden lisdamiseksi.

Nuorten toimeentulotukiasiakkaiden aktivointi on painopistealueena; vaikeasti tyéllistyvien nuorten
palveluohjaus jarjestetddn yli  sektorirajojen.  Starttipajatyyppisen toiminnan aloittamisen
mahdollisuudet yhteistyéné nuorten pajatoiminnan ja mielenterveys- ja paihdetyén kanssa selvitetdan
tavoitteena kaynnistdd toiminta 2009 aikana. Yhteiset ohjaus- ja toimintaprosessit nuorten
tyéllistymiseksi sovitaan tybhallinnon, nuorisotoimen ja sosiaalitoimen valill&.

Elatusturva siirtyy Kelalle 1.4.2009 alkaen; siirtymavaiheen tehtévia jaa osin myds kunnalle ja t&han
varaudutaan.

Omaishoidon tuen kasvuun varaudutaan ja taataan oikeus tilapdishoitoon. Tilapaishoidon
vaihtoehtoisia malleja kehitetdén; palvelusetelin kayttdonotto yhteistydssa vanhustyén kanssa, oman
avustajatoiminnan lisddminen kohdennettuna tilapéishoitoon. Selvitetddn oman tuotannon osalta
yhden asumisyksikbn mahdollisuudet muuttua pelkastdan tilapaishoitoa antavaksi yksikoksi
vaihtoehtona laitospainotteiselle hoidolle.Yksityisten toimijoiden mahdollisuudet tilapaishoidon
tarjoajana sek& perhehoidon edelleenkehittdémismahdollisuudet tarkastellaan samassa yhteydessa
pyrkimyksena saada asiakastarpeet huomioiva, joustava ja optimaalisesti toimiva palvelurakenne.

Lastensuojelussa ennalta ehkdisevdd ja moniammatillista tydotetta kehitetddn yhteistydssa
peruspalvelujen kanssa. Keskeisend tavoitteena on mahdollistaa palveluntarvearvioon paasy
lainsdadannén ohjeistusten mukaisena, vastata vallitsevaan palvelujen tarpeeseen ja toteuttaa
palvelut lain tarkoittamalla tavalla.
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Lasten ja nuorten psykiatrian ja lastensuojelun rajapinnat ja palveluketjujen toimivuus tarkennetaan.
Sosiaalipdivystyksen  toimintamallia  kehitetddn  huomioiden my6s muut paivystys- ja
kriisitydkaytéanteet. Lastensuojelulain  edellyttdmat osastokohtaiset paikkalukutarkistukset ja
tarkistukset henkilékuntamitoitukseen toteutetaan vuoden 2009 aikana. Perhehoidon suhteellista
osuutta kodin ulkopuolelle sijoitetuista lapsista ja nuorista pyritddn lisddméaan. Laitoshoidon
suhteellinen osuus hieman laskee.

Péivatoimintaa lisdtdan ja kehitetdén sisalldllisesti eri asiakasryhmien tarpeisiin ja lainsdadanndéllisiin
muutoksiin vastaavaksi.

Varaudutaan sosiaali- ja terveysministerion talousarvioesitykseen 2009 sisaltyvdan esitykseen
vammaispalvelulain muuttamiseen, joka laajentaa henkilékohtaista apua saavien henkiléiden joukkoa
sekd monipuolistaa palveluvalikoimaa. Mahdollinen lisdméaarérahan tarve tuodaan erikseen
paatettavaksi, kun mahdollisesti voimaan tulevan lain sisalt6 tarkentuu.

Asumisen tuen muotoja kehitetddn kevyempdan suuntaan ja asiakkaiden sijoittuminen eri tasoisiin
palveluihin  tarkennetaan hoidollisuutta vastaavaksi. RAl-mittaristoa pilotoidaan osana
mielenterveysasiakkaiden palveluasumista.

Kilpailuttaminen toteutetaan mielenterveysasiakkaiden palveluasumisessa ja kehitysvammaisten
palveluasumisessa siten, ettd sopimukset tulevat voimaan 1.1.2009 alkaen. 1.9.2009 arvoidaan
valmistuvan nuorille kehitysvammaisille suunnattu palveluasumisen yksikkd, jonka palvelut
kilpailutetaan kevaén -09 aikana.

Séhkoisen ajanvarauksen ja asioinnin kayttdédnotto tapahtuu vuoden 2009 aikana.

Keskeiset kehittimishankkeet

- Oulun seudun lastensuojelun kehittdmisyksikkd (seitseman Oulun seudun kunnan, POSKE:n,
lastensuojelujarjestéjen ja oppilaitosten yhteistybhanke)
- Péaihdepalvelujen kehittamisyksikk®
- Tyollisyyshankkeet
o Oulun seudun vélitydmarkkinat —hanke. Sosiaalisen ty6llistdmisen kéaytantdjen
yhtendistdminen ja palveluketjun luominen (ESR)
o L&hihoitajien oppisopimushanke
- Esko; ennaltaehkaisevan tydn hanke
- Pitkdaikaisasunnottomuuden vahentamisohjelma; Nuorten talo-hanke
- Miepéa-hanke
- ProMieli-hanke
- Lasten, nuorten ja perheiden palveluiden kehittdmishanke
- Seurakunnan kanssa toteutettava projekti "Kotona asumisen tuki- ja palvelukeskus,
diakonisen vanhus- ja vammaistydén osaamiskeskus”
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Mielenterveys- ja sosiaalipalvelujen jarjestaminen

Mielenterveys- ja Maara Maara Maara Maara
sosiaalipalvelujen jarjestdminen Yksikk6*)  TP2007 TA2008 TA2009 TS2010 TS2011
Oma toiminta
Ostot omalta palvelun tuottajalta
Sosiaalipalvelut
Sosiaalityén palvelu tunti 69 360 70000 70 000 70 000
Ohjaajapalvelut tunti 54 600 60 000 62000 62000
Paiva- ja tybtoimintapalvelut paiva 37244 36632 40000 42000 42000
Asumis- ja laitospalvelut asumis/laitos 84528 82107 96000 102000 109 000
aiva
Itsendistymisasuminen Séivé 10186 12000 15 000 17 000
Lastensuojelun laitospalvelut hoitopaivd | 15272 | 15820 @ 16 408 17 600 17 600
Lasten ja nuorten osastohoito hoitopaivd | 14002 14564 15023 16 000 16 000
Perhekuntoutus (ymp.vrk) perheen 1270 1256 1385 1600 1 600
hoitopaiva
Lastensuojelun perhehoito hoitopaivda | 66621 | 65700 @ 73000 76 000 78 000
Kirjallinen kasitelty 25607 25000 34000 34000 34000
toimeentulotukipalvelu **) hakemus
Elatusturvapalvelu 31.3.2008 lapsi/kk 2769 2850 2 800
asti****)
Asumis- ja laitospalvelut
Mielenterveys (psyk.osastot) hoitopaivd | 22083 | 21747 @ 21300 21300 21300
Paihde (kiviharju) hoitopéiva 4732 6 069 6 069 6 000 6 000
Kotona asumista tukevat tunti 15600 19368 20000 20000 20000
palvelut
Ostot muilta palveluntuottajilta
Lastensuojelun laitospalvelut hoitopaivd | 20858 | 21500 @ 20 000 20000 20000
Vammaisten/kehitysvam-
maisten palvelut
laitospalvelut (ehp) hoitopaivd | 23748 | 23000 22500 22000 22000
asumispalvelut asumispaiva = 36684 28000 25000 28600 29000
Asumispalvelut (muu kuin asumispaivd = 25822 26 500 26 500 26500 26 500
vammaiset)
Lakisaateiset menot
Toimeentulotuki kotitalous 6912 6 750 6 600 6 500 6 500
Elatustuki***) lapsi 2769 2850 2 800
Omaishoidontuki asiakas 333 340 360 350 350
Psykiatrinen
erikoissairaanhoito
Avohoito**** kaynti 13245 12000 11400 11 000 11 000
josta lastenpsykiatria kaynti 4 369
josta aikuispsykiatria kaynti 8 876
Laitoshoito hoitopéiva 7729 7 600 7 200 7 000 7000
josta lastenpsykiatria hoitopéiva 2 555
josta aikuspsykiatria hoitopaiva 5174

*) keskeiset ydintuotteet, tuoteryhmat

**) Kirjallisen toimeentulotukipalvelun tuoteperuste muutetaan 1.7.2008 alkaen

***) Elatusturvapalvelu siirtyy Kelalle 1.4.2009 alkaen
****) laskettu mukaan myds paivasairaalakaynnit
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Mielenterveys- ja sosiaalipalvelujen laatukriteerit

Kansalliset laatusuositukset ja kaypahoitosuositukset huomioidaan ohjeellisesti hankittavien
palveluiden sisaltdja maariteltdessa.

Sisdisen sopimusohjauksen keskeiset toiminnalta edellytettdvat laatuvaatimukset méaaritellaan
sopimuksiin. Valvontajarjestelmda kehitetddn edelleen yhteistyéssd seudun kuntien ja
ldaninhallituksen kanssa. Vuosittaiset valvontakdynnit toteutetaan puitesopimusyksikéihin.

Mielenterveyspalveluissa valmistellaan Rai-arvioinnin kayttddnottoa.

Laadunseurantajarjestelmaa kehitetdan edelleen yhdessa palveluntuottajien kanssa.

Mielenterveys- ja sosiaali-

palvelut

1000 € TP2007 TA 2008 TA 2009 TS2010 |TS1011
Tulot 13515 16 406 12 697 13 205 13733
Menot 92 658 101 429 104 280 109266 |113680
Toimintakate -79 142 -85 023 -91 583 -96 061 -99 947

Terveydenhuolto

Terveydenhuollon palveluita jarjestettdessd on ensisijaisena tavoitteena nykyisen palvelutason
turvaaminen huomioiden vaestdén kasvu ja ikdrakenteen muutos. Lisaksi vaestdéryhmien valisia
terveyseroja pyritddn maaratietoisesti kaventamaan.

Uuden 1.1.2009 voimaan tulevan ensihoitosopimuksen puitteissa lisdtdan edelleen sairaankuljetuksen
henkildstéd yhden uuden sairaankuljetusyksikdn tarpeisiin  Oulu-Koillismaan palo- ja
pelastuslaitokselle.

Eduskunta hyvaksyi istunnossaan 21.5.2008 hallituksen esityksen nro 37/2008 sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain sekd sosiaalihuoltolain 29 b ja 29 d §:n
muuttamisesta. Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen jalkeenjdéneisyys korjataan.
Palvelusta perittdvd maksu saa olla enintddn palvelun tuottamisesta aiheutuvien kustannusten
suuruinen. Avoterveydenhuollon terveyskeskuslaakarin kdyntimaksu, sairaalan poliklinikkamaksu seké
suun terveydenhuollon maksut tarkistetaan ja korjataan annetun lain ja asetuksen mukaisesti 1.1.2009
alkaen.

Ennaltaehkaiseva toiminta

Ennaltaehkaisevd toiminta sisaltyy kaikkiin  terveydenhuollon kontakteihin. Neuvola- ja
kouluterveydenhuollossa painotetaan laajojen, syvallisten terveystarkastusten osuutta. Koulujen ja
oppilaitosten kokonaisvaltaista terveydenhuoltoa kehitetdan yhdessa opetustoimen,
opiskelijajarjestdjen ja muiden yhteistydtahojen kanssa. Ehkaisevid toimenpiteitd suunnataan
erityisesti riskiryhmiin, kuten koulupudokkaisiin, asevelvollisuuden keskeyttaneisiin, patkatyodlaisiin,
pitkaaikaisty6ttomiin - ja  tydkyvyttdmyyseldkelaisiin.  Pitkdaikaistydttémien  terveystarkastukset
laajennetaan koko kaupunkiin ja kehitetddn maératietoisesti yhteisty6ta vapaaehtoisjarjestéjen kanssa
jokaiselle sopivien terveyttd edistavien palvelujen tarjoamiseksi. Yhteistydssé vanhustyén kanssa
kehitetddn omahoitaja-omaldékari -malliin  pohjautuva vanhusneuvola -toimintamalli. Perhetyén
kehittdmistd jatketaan yhdess&@ sosiaalihuollon ja kolmannen sektorin kanssa. Raskaudenajan
seulonnat jarjestetddn uuden kansanterveysasetuksen mukaisesti. Mammografiaseulontaa
laajennetaan edelleen yhdella ikaluokalla.

Avoterveydenhuolto
Kehitetddn omalaékari-omahoitaja-tydparimallia siten, ettd kaupunkilaisille taataan tasapuoliset

terveydenhuollon palvelut. Tavoitteena on, etta pitkalla tahtaimelld valtaosa terveyskeskuslédédkareista
on perusterveydenhuoltoon motivoituneita ja sitoutuneita yleislaaketieteen erikoislaakareitd. Mallia
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kehitetdan niin, ettd tydnjako sairaanhoitajille on toteutettu ja ldé&kari-hoitaja tiimeilla on edellytykset
toimia vankkana perustana terveydenhuollon kokonaisuudessa.

Vuonna 2008 avatussa Kaakkurin teknologiaterveyskeskuksessa kehitetddn uudenlaisia
palveluprosesseja ja hyddynnetddn tehokkaasti wuusinta teknologiaa. Asukkaiden omia
mahdollisuuksia terveyden yllapidossa ja sairaudenhoidossa tuetaan mm. s&hkéisen asioinnin
kehittdmiselld, omahoitopalvelun kayttédnotolla ja puhelinneuvonnalla. Kehitetyt toimintamallit otetaan
hallitusti  kaytanndiksi  kaikissa terveysasemapiireissd. Tiedotuksella pyritddn tukemaan
terveyspalveluiden tarkoituksenmukaista kayttda.

Suurten kansansairauksien ehkéisyssa ja hoidossa pyritddn yha jarjestelmallisemp&an toimintaan
toimintatapoja ja tybnjakoa kehittdmalla. Perusterveydenhuollon tasoista mielenterveysty6ta
kehitetddn yhdessa mielenterveyspalvelujen avopalvelutiimien sek& muun verkoston kanssa. Prosessi
on kolmivuotinen ja sen resursointi aloitetaan vuonna 2009.

Hoitoketjujen toimintaa parannetaan kehittdmalla puhelinpalvelua ja -ohjausta, terveysasemien ja
laitoshoidon valista yhteistoimintaa  ja erikoisladkarikonsultaatiomahdollisuuksia  seka
erikoisladkaripalveluita siten, ettd avohoidon la&kari-hoitaja tiimien mahdollisuudet hoitovastuun
pitdmiseksi perusterveydenhuollossa paranevat. Vanhusten toimintakyvyn seurantaa sek& vanhusten
hoitoketjun toimivuutta parannetaan hoitoketjutyéryhman asettamien tavoitteiden mukaisesti,
erityisesti tukien kotona selviytymista.

Suun terveydenhuollossa lisdtddn suuhygienistien maarda ja kehitetddn tydnjakoa. Lisaksi
kehitetdan opetusterveyskeskuksen toimintaa.

Keskitetyt palvelut. Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin kanssa toteutetaan seudullinen
apuvélinekeskus yhteistydssad Rehapolis Oy:n kanssa. Perustason erikoissairaanhoidon arviointi ja
uudelleen jarjestely aloitetaan yhteistydssa PPSHP:n kanssa.

Kehittamishankkeet

- Omahoitohankkeen toinen vaihe, sahkodisten palvelujen kehittdminen Oulun alueelle,
kansallinen koordinaatiohanke seka teknologiaterveyskeskuksen kehittamishanke

- Titus-seutuyhteistydhankkeen  jatkaminen ja Paras-lainsdadannén mukaisen
palvelualueen suunnittelu

- Pitkdaikaistydttdmien terveydenhuollon valtakunnallinen kehittdmishanke

- APUTOLU-hankkeen mukaisen apuvélinekeskuksen toteuttaminen

Muu kehittdmistoiminta:
- D2D-diabeteshankkeen jatkaminen
- L&aketieteen ja muun terveydenhuollon moniammatillisen oppimiskeskushankkeen
jatkaminen
- Suurkuluttajahanke
- Teknologiaterveyskeskus toiminta Kaakkurin terveysasemalla, yhteistydssa OWI:n ja Oulu
Innovationin kanssa.

Erikoissairaanhoito

Erikoissairaanhoidon palvelut hankitaan p&aasiallisesti Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiirilta.
Kaupunki pyrkii yhdessd seutukunnan muiden kuntien kanssa siihen, ettd sairaanhoitopiirin
omistajastrategian  ja  strategiasuunnitelman  valmistelu  tapahtuvat  kiintedsti  kuntien
omistajaohjauksessa ja omistajaohjauksen koko keinovalikoima otetaan tehokkaaseen kayttéon.

Yhdessd seutukunnan muiden kuntien kanssa selvitetddn peruserikoissairaanhoidon palvelujen
vaihtoehtoiset jarjestamistavat sekd joustavien, matalakynnyksisten erikoislaakarikonsultaatioiden
saaminen mahdollisimman ldhelle omaldakareitd tukemaan omaldékéari-omahoitajatoimintaa. Lisdksi
toteutetaan  hoitoketjutydrynman  esittdmat  toimenpiteet.  Erikoisalakohtaiset  neuvottelut
erikoissairaanhoidon edustajien kanssa kaydadan vahintddn kerran vuodessa tavoitteena
tarkoituksenmukainen hoidon porrastus ja tyénjako.
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Erikoissairaanhoidon palvelujen tuotteistus ja kuntalaskutus tapahtuvat vuonna 2009 PPSHP:ssa
DRG-pohjaisina kuntoutusta, psykiatriaa ja avohoitotoimintaa lukuun ottamatta. DRG on
erikoissairaanhoidon  potilasluokittelujarjestelma, jonka avulla pystytddan tuotteistamaan ja
hinnoittelemaan erikoissairaanhoidon palvelut todellisiin  hoitokustannuksiin  perustuen seké
seuraamaan aiempaa paremmin erikoissairaanhoidon palvelujen maaréa ja laatua. Tuotteistuksen
selkeyttdmiselld, |apindkyvyyden lisddmiselld ja vertailtavuuden parantamisella pyritdan
edesauttamaan kuntien mahdollisuuksia vaikuttaa tilaajina tuotettavien palvelujen sisalté6n, maaraan
ja kustannuksiin.

Erikoissairaanhoidossa ei suunnitella uuden toiminnan aloittamista tai toiminnan laajennuksia.
Tavoitteena on palvelujen maaran vakiinnuttaminen vuoden 2008 tasolle. Toimintaa pyritdan
tehostamaan nykyisilla resursseilla. Kysynnan hallitsemiseksi pyritddn 16ytamaan keinoja yhdessa
perusterveydenhuollon, vanhustenhuollon ja erikoissairaanhoidon kanssa. Kysynndn hallintaa
parannetaan tarkistamalla erikoissairaanhoidon lahettamiskriteerit sekéd varmistamalla kriteerien kaytté
koko terveydenhuollon organisaatiossa.

Erikoissairaanhoidon ostopalveluihin on varattu kaiken kaikkiaan n.112,7 M€. Erikoissairaanhoidon

kokonaisuudesta 105,3 M€ on suunnattu somaattiseen erikoissairaanhoitoon ja 7,4 M€ psykiatrisen
erikoissairaanhoidon ostamiseen PPSHP:lta.

Terveydenhuoltopalvelujen jarjestaminen

TerveyQ_ephu_c_;ItqpaIvelujen Yksikké Maara Maara Maara Maara
jarjestaminen TP2007 TA2008* TA2009 TS2010 TS2011
Oma toiminta

Ostot omalta palvelun
tuottajalta
Avoterveydenhuolto
terveysneuvonta tuote 82978 88 200 89 000 89 600
kouluterveydenhuolto tuote 41 248 42 730 43 000 43 400
perhepalvelu tuote 8740 9400 9500 9600
vastaanottotoiminta tuote 8517039 718000 728 000 738 000
kotihoito tuote 7 386 8 500 10 000 11 000
opiskeluterveydenhuolto tuote 23162 24 300 24 500 24700
Keskitetyt palvelut
kuntoutus™* tuote 27 459 27 500 28 000 28 400
apuvalinepalvelut tuote 8 407 8 900 9000 9100
réntgen tuote 40 253 41 200 42 000 42 800
erikoisldakarien vastaanotto*™*  tuote 26 460 27 300 27 500 27 700
keskitetyt erityispalvelut’ tuote 12 881 13 700 14 000 14 300
Suun terveydenhuolto” tuote 222 400 232 000 234 300 237 000
Yhteiset palvelut
Yhteispaivystys”” kdynti 26236 26 650 26 500 26 400 26 400
Yhteyskeskus puh 44 900 44 700 44 500 44 500
Erikoissairaanhoito
Somaattinen
erikoissairaanhoito””
Lahetteet kpl 44 244 45500 47 500 48 300 49 000
Hoidetut potilaat kplid = 38225 38600 40 300 41000 41 800
Avohoito kaynti 146 165 148 900 156 000 157 500 159 000
Hoitopaivat kpl/lhp =~ 77690 78 500 80 700 81 500 82 500
Hoitojaksot kpl/hj | 17 451 17 700 18 500 18 750 19 000
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* 2008 ei sisalla Ylikiimingin kdynteja
2 hoitajien puhelintuotteet arvioidaan ja hinnoitellaan uudelleen 2008 (maara n. kaksinkertaistuu, huom 2009 ja
R
)
** siséltaa fysioterapian, toimintaterapian, veteraanikuntoutuksen ja puheterapian
*** sisdltdad silméataudit, korva-, nena- ja kurkkutaudit, ihotaudit, lastentaudit, reumataudit ja sisataudit,
’ sisdltdd hoitovalinejakelun, perhesuunnitteluneuvolan, maahanmuuttajien terveyspalvelut, ravitsemusterapian,
naisten terveystarkastuksen ja diabetesvastaanoton
" sisaltdd suun terveydenhuoltopiirit, erikoishoidon yksikdn ja opetusterveyskeskuksen palvelut
”’ sisaltdd paivystysajan ladkarissakaynnit
”” Hoitojaksot siséltédvat vain ns. oman toiminnan, eli OYS:ssé toteutuneet hoitojaksot, muissa tunnusluvuissa on
kaikki somaattisen sairaanhoidon toteumat (mukana Oulaskangas seka ostetut ja valitetyt palvelut)

Tarkentuneen tuotteistuksen takia vuosien 2009-2011 suoriteluvut eivat ole vertailukelpoisia
aikaisempiin ndhden. Vuosien 2009-2011 luvut siséltdvat myds Ylikiimingin luvut. Luvut ovat suuntaa
antavia ja tarkentuvat syksylla kaytavissa sopimusneuvotteluissa seka kayttésuunnitelmassa.

Terveydenhuoltopalveluiden laatukriteerit 2009

Palvelujen saatavuuden arvioinnissa kaytetddn hoitotakuulain  kriteerid:  Yhteydensaanti
terveysasemille yhden vuorokauden aikana (virka-aikana) sek& hoitotarpeen arviointi kolmen
vuorokauden kuluessa onnistuu vahintdan 99 %:sti.

Hoitosuhteen jatkuvuutta ja asiakastyytyvaisyyttd mitataan suurten kaupunkien yhteisend vertailuna
joka toinen vuosi. Tavoitteena on, ettéd vahintdan 76 % tapaa terveysasemalla asioidessaan yleensa
saman ladkarin ja vahintdan 96 % on tyytyvaisia terveysasemien palveluun.

Hyvinvoinnin ja terveyden paranemista mitataan ikévakioidulla sairastavuusindeksilla (tavoite alle 103
ja pitkantahtaimen tavoite [vuonna 2020] alle 100) seka sairaspédivarahaa ja tyokyvyttémyyselédketta
saaneilla 25-64 vuotiailla/1000 vastaavanikdistd (tavoite alle 115 ja alle 883). Suuria
kansansairauksissa sairastavien hyvassé hoitotasapainossa olevien osuudet kasvavat.

Suun terveydenhuollon vaikuttavuutta mitataan DMF-indeksilla: Tavoitteena 12 vuotiailla enintdén 1,3
ja 5-vuotiailla enintddn 0,75. Naisten terveystarkastuksiin osallistumisprosenttitavoite on 77 %.
Kuntalaisten omatoimisuutta mitataan omahoitoalustan kaytén laajuudella ja yhteispaivystyksen
perusterveydenhuollon kdyntien vahaisyydella: tavoitteena enintdan 0,20 kayntid/asukas.

Terveydenhuolto

1000 € TP2007 TA 2008 TA 2009 TS2010 TS1011
Tulot 6 375 11 403 7 406 7 680 7 964
Menot 134 535 146 911 161 426 167 876 | 174 542
Toimintakate -128 160 -135 508 -154 020 -160 196 | -166 578

Vanhustyo6

Sosiaali- ja terveystoimen strategisen tavoitteen "92% 75-vuotta téyttaneistd asuu kotona riittéavien
palvelujen turvin” saavuttamiseksi vanhustydssa vuonna 2009 on painopisteena ikaihmisten kotona
asumista tukevien hyvinvointia edistédvien toimintojen ja kotiin annettavien palvelujen edelleen
kehittdminen. Nailla toimenpiteilla pyritddn myds vaikuttamaan hillitsevasti palvelutarpeen kasvuun.
Painopisteenda on myds ikdihmisten hoito- ja palveluketjujen toimiminen yha asiakaslahtéisemmin ja
tehokkaammin. Hoitoketjun toimivuuden kehittdmisessd painopisteen tulee olla sekd hoitoketjun
alussa (kuntalaisten tiedottaminen, kotihoito, terveysasema) ettd Oulun kaupunginsairaalan
mahdollisuudessa pystya keskittym&én tehokkaasti lyhytaikaishoitoon ja kuntoutukseen seka siing,
ettd asiakkaiden kotiutuminen sairaalahoidon ja kuntoutuksen jalkeen onnistuu.

Ennaltaehkéisevd, hyvinvointia edistidva toiminta: Periaatetta "koko kaupunki ikdantyneiden
asialla” vieddan eteenpain ikdantymispoliittisen strategian, ESKO- hankkeen ja ev.lut. seurakunnan
kanssa aloitetun hankkeen avulla. lkdantymispoliittista strategiaa osaksi koko kaupungin strategiaa
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valmistellaan yhteistydssé kunnan, yksityisen ja kolmannen sektorin toimijoiden sekd kuntalaisten
kanssa. Ikdantymispoliittisen strategian valmistelussa mukana olevan elékelaistyén neuvottelukunnan
vaikuttamismahdollisuuksia selkiytetddn osana strategiaa. ESKO-hankkeen tavoitteena on
yhteistyéssé jarjestdjen kanssa luoda uudenlaisia ja osallistavia ehkéisevan tydn malleja ikdantyville
lahtdkohtana yksildn toimintakyky ja osallisuuden kokemukset. Seurakunnan kanssa toteutettavan
projektin "Kotona asumisen tuki- ja palvelukeskus, diakonisen vanhus- ja vammaistydn
osaamiskeskus” paatavoitteena on luoda edellytyksia diakonian kokeiluhankkeille, vapaaehtoistyélle,
vanhusten- ja vammaisten pédivatoiminnan seka kuntoutuksen jarjestamiselle.

Hyvinvointia edistéavia kotikdynteja jatketaan ja kehitetdan edelleen kdyntien mahdollisimman suuren
hyddyn aikaansaamiseksi. Seniorikeskuksen toimintana kaynnistetddn kotona asuvien ikdihmisten
jaksotetut kuntoutusryhmét ja tarkennetaan palvelujen kohdistamisen periaatteita. Palvelukeskusten
toimintamalleja kehitetddn. Kotona asumista tukevissa palveluissa toteutettuja psyko-sosiaalisia
ryhma- ja viriketoimintoja arvioidaan ESKO-projektin tavoitteiden kautta ja kohdennetaan selkedmmin
syrjaytymisvaarassa oleville ikaihmisille. Kunnon L&hde ry:n toimintaa tuetaan edelleen mm.
kohdentamalla liikuntakoordinaattorin tyépanosta vertaisohjaajien koulutukseen ja ohjaukseen. Oulun
kaupungin ikdantyneiden liikuntaohjelmaa péivitetdan ja toteutetaan osana kaupungin terveysliikunnan
kokonaisuutta monialaisena yhteistydnd osana liikuntakoordinaattorin tehtédvéa. Ikaihmisten
tasapainokyvyn ylldpitdmiseen ja parantamiseen liittyen vahvistetaan erilaisia ryhmamuotoisia
toimintamalleja ja aloitetaan polikliinista toimintaa.

Kotihoito: S&anndllisen kotihoidon kattavuustavoite 75-vuotta taytténeille on 12,5%. Saanndllista
kotihoitoa kohdennetaan edelleen paljon hoitoa ja palvelua tarvitseville. S&anndllisen kotihoidon
palvelusta kuukausisiivous erotetaan kotihoidon tukipalveluksi palvelusetelilla hankittavaksi.
Palvelutalokotihoito tuotteistetaan muusta kotiin annettavasta kotihoidosta omaksi palvelutuotteekseen
sisdisessd sopimusohjauksessa. Asiakkaiden pieniin palvelutarpeisiin vastaamiseksi tehostetaan
palveluohjausta ja arvioidaan palvelusetelin kayttddnottomahdollisuuksia toimintakyvyn heikkenemista
ehkaisevana palveluna. Kotihoidossa pilotoidaan edelleen tehostetun kotihoidon vastaanottotiimi-
toimintaa (ns. TEHKO-tiimi) tavoitteena hoitoketjujen toimivuuden parantaminen. Kotikuntoutusta,
jonka tavoiteena on kotona asuvien vanhusten toimintakyvyn tukeminen, edistetddn kohdentamalla
kotihoidon resurssia kotihoidon fysioterapiaan osaksi kotihoidon palvelua.

Omaishoitajien tukemiseksi vapaapaivdoikeuden kaytdén mahdollisuuksia monipuolistetaan mm.
palvelusetelin kayttdéonotolla ja myds muita tukemisen muotoja (mm. gerontologisen sosiaalityén
palvelut, kotikuntoutus) kehitetddn. Omaishoidontuen maérarahaa lisdtdén ja omaishoidon tukea
saavien 75-vuotta tayttaneiden asiakkaiden kattavuus pidetdan ennallaan.

Ikédihmisten kotona selviytymisen tueksi ja kunnallisen kotihoidon resurssin ja osaamisen
kohdentamiseksi laajennetaan palvelusetelin kayttddnottoa seuraavissa palveluissa:

- kotihoidossa kayttéénottopilotilla kasvavaan palvelutarpeeseen méaréarahasidonnaisena

- saanndlliseen kotihoitoon kuuluva kuukausisiivous kotihoidon tukipalveluna

- ns. pienet palvelutarpeet (siivous, asiointi, kauppapalvelu, saattoapu) kayttéénottopilotilla

maérarahasidonnaisena

- omaishoidossa sdanndllinen kotipalvelu ja -sairaanhoito koskien koko kaupunkia

- omaishoidon vapaiden jarjestaminen (myds ymparivuorokautinen)
Palvelusetelin  kayttéa tehostetun palveluasumisen hankinnassa valmistellaan kilpailutuksella
hankittavan palvelun rinnalle.

Sairaala-, laitos- ja palvelukotihoito: Ikihmisten hoito- ja palveluketjun toimivuutta oman toiminnan
osalta parannetaan v. 2009 aikana parantamalla potilaiden ohjautumista yhteispaivystyksen ja
erikoissairaanhoidon jalkeen perusterveydenhuollon jatkohoitoon seuraavilla toimenpiteilla:

1) lisddmalld paikkoja, jotka mahdollistavat OKS:n toiminnan perusterveydenhuollon
tasoisena jatkohoitoa ja —kuntoutusta antavana sairaalana:
= perustetaan kuntoutuskotityyppinen 15-20 paikkainen osasto; sairaalahoidon
jalkeinen kotiin kuntoutus, kotona asumista tukeva laitoskuntoutus ja
mahdollisen jatkohoitopaikan (palvelukotiasuminen, hoivahoito) odottaminen.
Nama paikat aikaistavat Rajakylan hoivan kayttéénottoa.
» Hollihaan palvelukoti (29 tehostetun palveluasumisen paikkaa) valmistuu
vuoden 2009 alussa.
» jatketaan edelleen lyhytaikaisen laitoshoidon ostoa ODL:lta ja Oulun Seudun
Kuntoutussairaalalta.
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» kayttdmalla kaupunginsairaalassa ja hoivilla lisdpaikkoja henkiléstéresurssien
sallimissa rajoissa
»  Selvitetdan uuden palvelukodin perustaminen yhteistydssa Sivakan kanssa

2) parantamalla ikdihmisten hoitoketjun toimivuutta
= jatkamalla “Oululaisen potilaan hoitoketjun selvittdiminen ja OKS:n rooli
hoitoketjussa” —raportissa (Stl 28.6.2007) esitettyja toimenpiteita
= tekemadlld hankitun ikaihmisten hoito/palveluketjuanalyysin (koti/kotihoito-
terveysasema-yhteispaivystys-sairaala-koti/kotihoito)  pohjalta  tarvittavat
toimenpiteet
» Turvataan inhimillinen saattohoito joko omana toimintana tai ostopalveluna

Ikédihmisten kotona selviytymisen tukemista ja palveluketjujen toimivuuden kehittamista jatketaan
meneilldén olevien ja suunnitelmissa olevien kehittdmishankkeiden ja lautakunnassa paatettyjen
toimenpiteiden avulla mm.:

- Kotona asumisen tukeminen

o AMIE (Ambient Intelligence for the Elderly)/Kehitetddn ja pilotoidaan kotona
selviytymistd tukevia hyvinvointiprofiiliin perustuvia alykkaita teknologisia palveluja
ja ratkaisuja yhteistydsséd verkoston muiden toimijoiden kanssa kansainvélista
osaamista hyédyntaen.

o Esko — ehkéiseva tyo jarjestdjen ja julkisen yhteistydna

o Seurakunnan kanssa toteutettava projekti “Kotona asumisen tuki- ja
palvelukeskus, diakonisen vanhus- ja vammaistydén osaamiskeskus”

o Our life as Elderly 2 (OLE2)/Yhteistybhanke, jossa Luled hallinnoijana, mukana
my6s Bodod, Islanti ja Farsaaret. Vanhusty® mukana kahdessa osiossa, joita
toisessa kehitetddn vanhusten yhteiséllisyytté tukevia verkostomalleja ja toisessa
kehitetddn vanhustydn henkildkunnan rekrytoinnin ja osaamisen turvaamisen uusia
malleja.

- Sopimusohjauksen kehittdminen

o Kansallinen RUG (Resource Utilization Groups) —hanke. Pitkdaikaisasumisen

asiakkaan hoitoisuuteen perustuvan hinnoittelun kehitettdminen.

Kilpailuttamissuunnitelma: Vuoden 2009 aikana valmistellaan turva-/turvapuhelinpalvelujen
kilpailutus. Arvioidaan vanhustydn laitoshoidon (lyhytaikainen jatkohoito) option kayttd; sopimukset
palveluntuottajien kanssa ovat voimassa vuoden 2009 loppuun ja tilaajalla on vuoden optio-oikeus.
Kotisairaalatoiminnan jatko arvioidaan huomioiden TEHKO-tiimin toiminta, sopimus on voimassa
vuoden 2009 loppuun asti. Vuoden 2009 aikana suunnitellaan vuonna 2010 tarvittavien
palvelukotipaikkojen hankinta.

Investoinnit: Rajakylan hoivayksikdn suunnittelu toteutetaan investointisuunnitelman mukaisesti.
Arvioitu kayttéénotto on vuoden 2010 lopulla. Hiirosenkodin toisen vaiheen peruskorjausta varten on
asetettu hankeryhma (maérdaika 30.9.2008). Hiirosen kodin toimintamalliksi esitetddn kotona
asumista tukevaan, kuntoutuskoti- ja vuorohoitotoimintaan keskittyvaa palvelukokonaisuutta
pitkaaikaislaitoshoidon liséksi. Peruskorjauksen ajoituksessa on huomioitava véliaikaiset toimitilat
(esim. uusi Rajakylan hoiva). Hollihaan palvelukoti (29 asumispaikkaa) valmistuu vuoden 2009 alussa.

Aletaan valmistella palvelu ja palveluasumisen konseptia, joka mahdollistaa ikaihmisen
palveluasumisen samassa, tutussa ymparistdssa kotihoidon, tehostetun palveluasumisen tai jopa
hoivahoidon palveluin toimintakyvyn muuttuessa. Konsepti edellyttad tiloilta sopivuutta ja
muuntelumahdollisuutta sekd palvelulta joustavuutta asiakkaan toimintakyvyn muutosten mukaan.
Kunta voi toimia tilojen rakennuttajana ja palveluntuottajana voi olla kunta tai yksityinen toimija.
Valmistelussa hyddynnetdéan ns. Hollihaan palvelukodin toteuttamiskonseptia.

Tilajérjestelyihin tulee vaikuttamaan vuonna 2009 se, ettd Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri on
irtisanonut OYS:n tiloissa sijaitsevan Oulu-osaston vuokrasopimuksen. Oulu-osasto siirtyy 1.4.2009
Oulun kaupungin sairaalaan.

Ryhdytdan valittdmasti valmistelemaan uuden Rajakyldn hoivayksikdn suuruisen hoivayksikén
toteuttamista lahivuosina.
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Vanhustyépalvelujen jarjestaminen

Vanhusty6palvelujen Yksikké Maara Maara Maara  Maara
jarjestdminen TP2007 KS 2008 TA2009 TS2010 TS2011
Oma toiminta
Ostot omalta palvelun
tuottajalta
Kotona asumista tukevat
palvelut
- S4énndllinen kotihoito tunti 207 693 | 212400 231400 236000 243000
asiakkaat
- Saanndllisen kotihoito vuoden 1732* 1 600 1700 1800 1900
aikana
- Saénndllisen kotihoidon
peittavyys (75-vuotta 12,12 12,5 12,5 12,5 12,5
taytténeet, joulukuun tilanne)
- Tilapainen kotihoito tunti 18 563 19550 14800 15300 15800
- Kotiin kuljetettava ateria ateria 163739 149676 172200 180800 189 400
- Turvapuhelin asiakkaat asiakas 972 970 970 1000 1000
- Kuljetuspalveluasiakas (Shl) asiakas 311 270 280 300 300
- Kuntouttava péivatoiminta paiva 8553 8414 8 980 11300 13500
paikka 37 37 37+2 49 59
- Palvelukotiasuminen asumispéivd 11 884 12038 15578 15578 15578
paikat 34 34 34+10 44 44
Hoivahoito ja Oulun
kaup.sairaala
- OKS (170 sairaansijat)
e hoitojaksot 2727 3100 3100 3100 3100
e hoitopaivat 64 259 62050 62050 62050 62050
e kuormitus% 103,6 100 100 100 100
- Hoivahoito hoitopaivd = 167844 161695 170455 172255 192355
(Rajaky'a”an(‘;';’f]‘)1 12.20100 oikka 443 443 443424 527 527
- Geriatrian poliklinikka kaynti 390 1600 1600 1600 1600
Omaishoidontuki
- asiakas (vuoden aikana) 634 575 700 770 840
_ - peittavyys (75-vuotta 6,8 6,3 6,3 6,3 6,3
tayttaneet, vuoden aikana)
Ostot muilta palveluntuottajilta
- Kotihoito 20000 22400 24800
- Kuntouttava péaivatoiminta paiva 4036 4072 4072 4072 4072
paikka 18 18 18 18 18
- Ymparivuorokautinen asumispaivd 77570 = 86140 102200 109500 116 800
palv.asum.
paikat 224 236 280 300 320
- Hoivahoito hoitopéiva 14 611 14600 21900 21900 21900
paikka 40 40 40+20** 60 60
- Lyhytaikainen sairaanhoito hoitopaiva 7187 7 300 12 000 12000 12000
Lakisaateiset menot
Toimeentulotuki asiakas 193 260 260 260 260

*siséltdd my6s vammaisten kotihoidon
**20 uutta kuntoutuskotityyppista laitospaikkaa; Rajakylan hoivan aikaistaminen
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Vanhustyépalveluiden laatukriteerit

Kunnallisen kotihoidon, laitoshoidon ja palvelukotihoidon osalta laatua seurataan kaksi kertaa
vuodessa tehtévien RAl-arviointien pohjalta. Palvelujen saatavuutta seurataan kotihoidon osalta kaksi
kertaa vuodessa tehtavilld otannoilla. Laitoshoidon ja palvelukotihoidon saatavuutta seurataan SAS-
toimiston jonotilastojen ja OYS:ssa perustevreydenhuollon sairaalapaikkaa odottavien jonotilastojen
avulla. Yksikoissa tehddan saanndéllisesti asiakas- ja omaistyytyvaisyyskyselyja. Suurten kaupunkien
kesken tehddan arviointia vuosittain tehtdvissd Kuusikko-vertailuissa ja suurten kaupunkien
terveydenhuollon kustannusvertailuissa. Palvelukodeissa suunnitelmalliset valvontakdynnit tehddan
kerran vuodessa. Valvontaa kehitetddn yhdessa ldaninhallituksen ja muiden tilaaja-alueiden kanssa.
Tilaaja-auditoinnit palvelualueille tehdaan vuosittain.

Vanhusty6

1000 € TP2007 TA 2008 TA 2009 TS2010 TS1011
Tulot 10 189 13 487 11 203 11 651 12 117
Menot 73 944 79732 88 895 92 441 98 562
Toimintakate -63 756 -66 245 -77 692 -80 790 -86 445

TYOLLISTAMINEN

TA2008 TA2009 TS2010 TS2011
Tyoéllistdminen
Toimintatulot yhteenséa 0 2843 2917 3034 3155
Toimintamenot yhteensa 0 9730 9783 10 174 10 581
Netto 0 -6 887 -6 866 7141 -7 426

Keskimaérainen tyéttémyysaste on laskenut vuosittain ( v. -07 11,1 % ); vuoden 2009 osalta
tyéttdmyyden ennakoidaan edelleen laskevan ldhentyen 10 %:a. Nuorten tyéttémien maard on
edelleen korkea ( 1322 km. v. 2007 ) ja sen maéaran laskeminen vaatii pitkévaikutteisia toimenpiteita
ja palveluohjauksen seka sen koordinoinnin tehostamista.

Tyéllisyyden hoitoon varattuja maararahoja kohdennetaan nuorisoty6ttdmyyden vahentdmiseen
aiempaa enemman. Nuorisoty6ttdbmyyteen vaikuttamisen ennaltaehkdisevdnd toimenpiteena
tyénantajille mydnnettavien kesasetelien maaraa nostetaan.

Korjaavana toimintana yhteistydssa nuorisotoimen ja muiden kumppaneiden kanssa aloitetaan uutena
toimintana starttipajatoiminta ( n. 10 - 12 kokovuotista paikkaa ) nuorille, jotka ovat haasteellisimmin
aktivoitavia. ArpeettityOpaikkoja lisdtddn pelkén toimeentulotuen varassa eldvien nuorten
tybllistamiseksi. Tydllisyysmaararahoista rahoitettavien ESR-hankkeiden tulee tukea ESR-
toimintalinjan 2 ( tydllistymisen ja tydmarkkinoilla pysymisen edistdminen seka syrjaytymisen ehkaisy )
tavoitteita erityisesti nuorisotydttémyyden vahentamiseksi ja rakennetydttdémyyden alentamiseksi.
Varaudutaan uuden rakennerahastokauden myo6ta ESR-hankkeisiin vaadittavaan
kuntarahoitusosuuden nousuun ( 125 % ), josta osa varataan suorana tydpanoksena
tyéllisyysmaararahoihin. Palkkatuella tyéllistettdvien maara pysyy vuoden 2008 tasossa. Palkkatukea
kohdennetaan haasteellisimmin tydllistettaviin. Tydmarkkinatuen aktivointiasteen tavoitellaan
nousevan erityisesti yli 500 paivaa passiivitukea saaneiden osalta.

Tyéllistamishanke

Lahihoitajien oppisopimushanke (kp: 2782, proj.nrot: 2074-
Hankenimi 207401)
Sisallén kuvaus: Toiminnan tarkoituksena on kehittdd kaupungin
palkkatukitydllistamista ja parantaa palkkatuen vaikuttavuutta seka
vastata vanhustydssé lahitulevaisuudessa uhkaavaan
tyévoimapulaan. Hanke kostuu oppisopimusopiskelusta seké tuki-
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ja koordinaatiohankkeesta. Tuki- ja koordinaatiohankkeen
tehtédvana on tarjota tukea ja ohjausta oppisopimusopiskeluun,
tehda verkostoyhteistydté keskeisten yhteistydkumppaneiden
kanssa seka hoitaa hankkeen hallinnointi. Hankkeen
yhteistyékumppaneita ovat Oulun kaupungin vanhustyd, Oulun
seudun ammattiopisto aikuis- ja tydpaikkakoulutusyksikk®, Oulun
seudun tyévoimatoimisto, Oulun kaupungin tyollistamiskeskus,
Oulun tydévoiman palvelukeskus. Hanke toteutetaan vuosina 2008-
2011.

Hankkeen tavoitteena on kouluttaa 24 ty6ténta henkiléa
Tavoitteet: I&hihoitajaksi vanhustyéhdn tuetun oppisopimuskoulutuksen
avulla. Hankkeessa edistetadn koulutukseen osallistuvien
tyéttdmien henkildiden tydmarkkinavalmiuksia ja parannetaan
heidan tydllistymistdan avoimille tydmarkkinoille. Osallistujille
tarjotaan mahdollisuus tutkintoon ja tydllistymiseen, koulutuksen
hyvaksytysti suorittaneille tarjotaan toistaiseksi voimassa oleva
tyésuhde vanhustybhdn.

Hankkeen aikana koulutetaan 24 ty6tdonta henkilda lahihoitajaksi,
Odotettu tulos ja/tai suunniteltu | jotka jadvat valmistuttuaan Oulun kaupungin vanhusty6n
hyddyntaminen palvelukseen. Koulutettavien henkildiden tydllistyminen paranee
pysyvasti ja vanhusty6 saa tarvitsemaansa tyévoimaa.

Rahoittaja Menot Tulot Netto

Oulun seudun

tyévoimatomisto 655 665 151 776 503 889
(opisk. palkat)
P-P:n TE-keskukus 53 570 26 785 26 785
(koordinaatio)
YHT. 709 235 178 561 530 674

Toimenpiteet strategian toteuttamiseksi suunnittelukaudella 2010 —
2011

Paivahoito

Varhaiskasvatuksen palveluilla tuetaan oululaisia lapsiperheitd tarjopamalla paivédhoitoa perheen
tarvitsemana ajankohtana. Lasten kotihoitoa tuetaan kunnallisella Oululisélla. Perhe voi halutessaan
valita yksityisen hoidon tuen turvin yksityisen paivahoitopaikan tai palkata hoitajan kotiin. Mikali
varsinaista paivahoidon tarvetta ei ole, lapsilla on mahdollisuus samanikaisten lasten kanssa ohjattuun
toimintaan avoimen varhaiskasvatuksen palveluissa. Paivahoidon palveluverkko on tihea.

Palveluita on riittamattdémasti Ritaharjun, Kaakkurin ja Talvikankaan alueilla. Uusia, palveluita vaativia
alueita ovat Lé&nsi-Toppila (2011) ja hieman mydhemmin Hiukkavaara (2013). Vuosittainen
hoitopaikkojen lisdystarve on n. 110 hoitopaikkaa.

1.8.2010 valmistuva Ritaharjun monitoimitalo lisdd paivahoito,-esiopetus- ja avoimen
varhaiskasvatuksen paikkoja 82 — 115 lasten iasta riippuen. Paivakodin yksi lapsiryhma on tarkoitettu
kehitysvammaisten lasten pienryhmaksi. Ritaharjun valmistuessa saadaan Kuivasrannan paivakodin
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kaksi kokopadivaryhmaa ja kaksi esiopetus / kerho- ryhmaa paivahoidon kayttddn. Kuukkelin ja
Talvikankaan paivakotien laajennusmahdollisuuksia selvitetdan. Mahdollinen Kastellin monitoimitalo
korvaa Tenavalinnan péivakodin tilat. PSOAS rakentaa uudet tilat Valkkylan paivakodille 2010.
Paivakoteja ja —pihoja kunnostetaan eri puolilla kaupunkia peruskorjausohjelman mukaisesti, jolloin
tarvitaan vaistdtiloja. Vanhoja kalustoja uusitaan kaytettavissa olevien maérarahojen puitteissa.

Yhteisty6td varhaiskasvatuksen palveluprosessien eri osapuolien (lastenneuvola, opetustoimi,
lastensuojelu) kanssa tiivistetdan. Toimintamallina pyritddn omahoitajamalliin kaikissa yksikdissa.
Lapsen varhaiskasvatus- suunnitelmat laaditaan kahden kuukauden kuluessa péivahoidon
aloittamisesta. Perheiden perehdyttdmiseen varataan aikaa. Yksikkékohtaiset esiopetussuunnitelmat
pidetddn ajan tasalla ja niitd noudatetaan. Erityistd tukea tarvitsevien lasten kuntoutus- ja
toimenpidesuunnitelmat laaditaan yhteistydssé vanhempien kanssa.

Mielenterveys- ja sosiaalipalvelut

Suunnittelukaudella huomioidaan kansallisiin ohjelmiin (PARAS-hanke, Kaste-, Hyvinvointi 2015-
ohjelma, lasten ja nuorten hyvinvointiohjelma, terveydenhuoltolain voimaantulo ym. ) kirjatut tavoitteet
toiminnan suunnittelussa ja kehittdmisessé. Seudullisen lapsipoliittisen ohjelman pohjalta kehitetaan
lasten, nuorten ja perheiden palveluita. Seudullisia palveluita kehitetddn kunta- ja
palvelurakenneuudistukseen liittyvien suunnitelmien mukaisesti.

Painopistealueena mielenterveys- ja sosiaalipalveluissa on ennaltaechkédisevien palvelujen ja
avohoitopainotteisuuden lisddminen, painopistelueena suunnittelukaudella on erityisesti paihdehuollon
avohuolto. Ennaltaehkéisevan tyén toimintamallien kehittdmisté ja yhteistydn syventdmista kolmannen
sektorin kanssa jatketaan.

Péihdepalvelujen hoitoketjuja kehitetddn edelleen valtakunnallisten linjausten ja seudullisten
ratkaisujen mukaisesti, Kkiinnittien huomiota erityisesti perheiden, nuorten ja tydikaisten
paihdeongelmien ehkéisyyn ja hoitoon. Péaihdepalvelujen laatua kohotetaan valtakunnallisten
laatusuositusten, lakien ja kaypahoitosuositusten mukaisiksi.

Pitkdaikaisasunnottomuuden vahentdmisohjelmaan liittyen valmistellaan ja k&aynnistetdan
paihdeongelmaisille naisille tarkoitettu kuntouttava asumisyksikkd ns. Naisten Talo-hanke yhdesséa
mahdollisten muiden toimijoiden kanssa.

Laaditaan mielenterveys- ja paihdetydn kokonaissuunnitelma muodostuvalle yhteistoiminta-alueelle.

Rajakylan hoivayksikon yhteyteen rakennettava kehitysvammaisten asumispalveluyksikkd aloittaa
toimintansa. Mielenterveyspalveluiden keskittdmisesta Peltolan alueelle sisallytetdan
investointisuunnitelmiin v. 2011. Suunnittelukaudella voidaan lisdksi tuoda erikseen hyvaksyttavaksi
erityisryhmien asumiseen liittyvia kiinteistdjen kayttétarpeen muutoksia. Ko. tilanteissa selvitetdan
oman konsernin (Sivakka Oy) mahdollisuus hyddyntada Aran tai muita vastaavia rahoituskanavia.

Sanginsuun lastenkodin piharakennuksen muuttaminen nuorten harrastetiloiksi ja tukiasumiseen
siséllytetdan perusparannusohjelmaan 2010.

Terveydenhuolto

Valmistaudutaan terveydenhuoltolain voimaantuloon 1.1.2010 siten, ettd varmistetaan edellytykset
perusterveydenhuollon entistd painokkaammalle kehittdmiselle. Liitytdan kansalliseen sahkodiseen
arkistoon ja otetaan kayttddn e-resepti koko terveydenhuollossa.

Terveyden edistdmisesséa jatketaan yhteistydn syventdmistd kolmannen sektorin kanssa. Jatketaan
ennaltaehkaisevan toiminnan kehittdmista laajentaen edelleen myds teknologian hyédyntamista siina.
Miesten terveystarkastusten suunnittelua jatketaan ja toteuttaminen aloitetaan.

Raskaudenajan seulonnat jarjestetdan uuden kansanterveysasetuksen mukaisesti.

2011-13 aloitetaan sosiaali- ja terveysalan oppimiskeskuksen toiminta saneeratuissa Kontinkankaan
tiloissa yhteistydssa Oulun yliopiston |adketieteellisen tiedekunnan, TOL:n, OYS:n, OAMK:n ja Oulun
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seudun ammattiopiston kanssa. Perusterveydenhuoltoa palvelevaa tutkimusty6ta lisatdan yhdesséa
yliopiston terveystieteen laitoksen kanssa.

QYS:n avohoitotalon valmistuessa kaupungin radiologiset toiminnot siirtyvat kokonaan sinne vuonna
2010. Radiologinen kuvantaminen jarjestetddn tédssa yhteydessa seudullisen perusterveydenhuollon
kuvantamisyksikdn toimintana. Mammografiaseulontoja lisatdén suunnitellusti ja arvioitu tarve kasvaa
seuturdntgenissd nykyisesta noin 6000:sta 15000:een.

Perustason erikoissairaanhoidon jarjestamista jatketaan.

Vanhustyo6

Suunnittelukaudella vanhustydn toimenpiteilld pyritddn saavuttamaan tavoitetta "92 % 75-vuotta
taytténeistd asuu kotonaan riittdvien palvelujen turvin” siirtdmalla painopistetta laitoshoidosta kotona
asumista tukeviin, toimintakyvyn heikkenemistd ehkaiseviin ja kotiin saataviin palveluihin. Palvelujen
monipuolisuus ja joustavuus seka ikdihmisen valinnan mahdollisuuksien parantuminen ovat palvelujen
kehittdmisen |ahtdkohtia. Kuntouttavan péivatoiminnan sisaltéa kehitetddn ja paikkoja lisdtaén.
Senioribarometri tehddan vuonna 2011.

Tehostettujen palveluasumispaikkojen ja laitoshoitopaikkojen mé&arén suhdetta muutetaan vahitellen
tehostettuun palveluasumiseen hankkimalla naitd paikkojen noin 15-20 paikkaa/ vuosi. Rajakylan
hoivan ja Hiirosenkodin peruskorjauksen suunnittelu ja rakentaminen ovat meneilldan.

Vanhustyfssa selvitetdédn edelleen ja korjataan hoidonporrastukseen liittyvid solmukohtia, joiden
poistamiseksi tarkennetaan pitkdntahtdimen toiminta- ja investointisuunnitelmaa. Palveluasumiseen
kehitetddn mallia, jossa asiakkaan toimintakyvyn muutoksista huolimatta palvelut voidaan antaa kotiin.
Joillekin asiakasryhmille (esim. muistisairaat) turvataan edelleen ryhmékotityyppinen asuminen.

Palvelutarpeen arviointi ja palveluun ohjaus tapahtuu talla hetkella padasaantdisesti tuottajan toimesta.
Suunnittelukaudella sovitaan tydnjako em. toiminnasta tilaajan ja tuottajan valilla.

Kaytéssd olevan RAl-mittarin hyddyntadmisen laajentaminen mm. sopimusohjauksen ja laadun
kehittdmisen valineena. lkaihmisten hoitoa ja palvelua koskevat laatusuositukset otetaan huomioon
palvelujen ja toiminnan suunnittelussa.

Vanhustyéssd edetddn ydinkunta-palvelukunta -mallin  suunnitelman mukaan. Kunta- ja
palvelurakenneuudistukseen liittyvien suunnitelmien mukaisesti vanhustydssa kehitetdan yhteistydssa
seudun kuntien kanssa yhteistd vanhustyon mallia.

HENKILOSTO JA HENKILOSTOMAARAN KEHITYS

Vuoden 2007 alusta lahtien on sosiaali- ja terveystoimessa toimittu tilaaja-tuottaja -mallissa, jonka
seurauksena on syntynyt lautakunnan alaisuuteen tilaaja-tiimi. Tilaajatiimissa toimii nykyiselladn
sosiaali- ja terveystoimen johtaja, 4 tilaajajohtajaa, 6 tilaaja-asiantuntijaa, 1 Hyve-toiminnan tydntekija,
2 potilasasiamiesta seka hallinto- ja talouspaallikén alaisuudessa johdon tukipalvelut -tiimi. Johdon
tukipalveluissa toimii taloustiimi ja asiakasmaksuyksikkd, yhteensd 18 tydntekijda. Kokonaisuutena
tilaajan henkiléstén maara on 33. Taman liséksi tilaaja-organisaatiossa tydskentelee erilaisissa
projektitehtavissa 13 henkilda.

Lahtoétilanne

1.1.2008 2009 2010 2011
Vakinaiset 1.1. 30 33 33
- poistuma 1 1 1
- poistuman korvaaminen 1 1 1

- uudet vakinaiset (varahenkilostdon | 3
kayttéénotto, maaraaikaisten vakinaistaminen,
muut perusteet

Vakinaiset yhteensd 31.12. 33 33 33
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Tilapéinen henkilékunta 1.1. 16 13 13
- sijaiset

- maardaikaiset 16 13 13
- oppilaat, harjoittelijat

Tilapéiset yhteensa 31.12 13 13 13
Vakinaiset ja tilapaiset yhteensa 31.12. 46 46 46

SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMEN PALVELUTUOTANNON
JOHTOKUNTA

VISIO

Palvelutuotanto on Suomen paras kunnallisten hyvinvointipalveluiden tuottaja. Palvelut tuotetaan
asiakaslahtoisesti, laadukkaasti ja kustannustehokkaasti. Kehittynyt teknologia on osa
palvelutuotantoa.

STRATEGISET PAAMAARAT

1. Asiakkuuksien hallinta perustuu asiakastarpeiden tiedostamiseen, aktiiviseen toimintaan ja
kumppanuusajatteluun.

Palvelut tuotetaan asiakaslahtdisesti, laadukkaasti ja oikea-aikaisesti.

Palvelutuotantoverkko on toimiva ja tarkoituksenmukainen.

Palvelutuotanto on vetovoimainen tyénantaja, jossa on osaava ja sitoutunut henkil6sté.
Tuottavuus kasvaa vuosittain. Taloussuunnittelu on ennakoivaa ja talouden hallinta on vahvaa.
Kehittynyt teknologia on osa palvelutuotantoa.

R

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET SUUNNITTELUKAUDELLA

Sosiaali- ja terveystoimen palvelutuotanto siirtyi kaupunginhallituksen alaisuuteen vuoden 2008
alussa. YPK-mallin mukainen organisoituminen on palvelutuotannossa tehty ja mallin edellyttdmat
muutokset vakiinnutetaan toimintatapoihin suunnittelukauden aikana.

Sosiaali- ja terveystoimen palvelujohtokunnan talousarviossa ja —suunnitelmassa on huomioitu mm.
valtiovarainministerion Peruspalveluohjelma 2009 — 2012 sekd sosiaali- ja terveydenhuollon
kansallinen kehittdmisohjelma (KASTE-ohjelma) 2008 — 2011. KASTE-ohjelman p&atavoitteina on,
ettd kuntalaisten osallisuus lisdantyy, syrjaytyminen vahenee, hyvinvointi ja terveys lisdantyvat,
terveyserot kaventuvat, palvelujen laatu, vaikuttavuus ja saatavuus paranevat sekd alueelliset erot
vahentyvat.

Kunta- ja palvelurakenneuudistuksen tavoitteena on elinvoimaisen ja toimintakykyisen sekd eheén
kuntarakenteen ohella varmistaa koko maassa laadukkaat ja asukkaiden saatavilla olevat palvelut.
Palvelurakenteen on oltava kattava ja taloudellinen ja sen on mahdollistettava voimavarojen tehokas
kayttd. Puitelain  edellyttdmien kunta- ja palvelurakenteen muutosten tulee valmistua
kokonaisuudessaan lain voimassaoloaikana eli vimeistadan vuoden 2013 alusta.

Oulun seudun palvelustrategian mukaista kuntien valista yhteisty6ta on sosiaali- ja terveyspalveluissa
tehty TITUS-hankkeessa, joka on vuonna 2007 integroitu PARAS-hankkeen yhteistoiminta-
alueselvitykseen seudullisen sosiaali- ja terveydenhuollon rakenteiden ja -prosessien uudistamisen
osalta. Tyéryhmien tekemien ehdotusten mukaan yhteistoiminta-alueen tilaaminen organisoitaisiin ns.
isdntdkuntamallilla ja tuotanto muodostuisi n. 30 000 asukkaan alueille.

Ylikiimingin kunta liittyy Oulun kaupunkiin 1.1.2009. Ylikiimingin kunnan paivahoitopalveluiden
jarjestdminen siirtyi  Oulun kaupungin tehtévéksi 1.8.2007 Ilukien ja muiden sosiaali- ja
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terveyspalveluiden jarjestdminen vuoden 2008 alussa. Lisdksi Yli-lin kunnan kanssa tehdaan
kuntaliitosselvitysta ja Haukiputaan kunnan kanssa syvemman yhteistydn selvitysta.

Uusi terveydenhuoltolaki yhdistdd erikoissairaanhoitolain ja kansanterveyslain tarkoituksena
madaltaa perusterveydenhuollon ja erikoissairaanhoidon valisid raja-aitoja ja edistdd alueellisesti
niiden yhteisty6ta. Uusi laki toisi potilaille lisdd vapauksia valita hantd hoitava terveydenhuollon
yksikkd seké 1aakari ja hoitaja. Sosiaali- ja terveysministerion tyéryhma on tehnyt ehdotuksen uudesta
terveydenhuoltolaista. Uusi laki on tarkoitus antaa eduskunnan kéasiteltavéaksi kevaalla 2009. Laki tulisi
voimaan asteittain vuosien 2010 ja 2013 valilla.

Sosiaali- ja terveyspalveluja koskevia muita laiséddédnnén muutoksia on tulossa mm. elatustukeen,
jossa toimeenpanoon liittyvat tehtavat siirretdan kunnilta Kansanelakelaitokselle 1.4.2009 lukien. Myds
tulkkipalvelujen jarjestdmisvastuu suunnitellaan  siirtyvdn Kelalle vuoden 2009 aikana.
Terveydenhuollon ammattihenkildiden tydnjaon kehittdmisestd tulee esitys vuonna 2008.
Vammaispalvelulain muutos syksylld 2009 sisaltdd mm. henkilékohtaisen avun kehittdmisen seka
kehitysvammapalvelujen  osittaisen  yhdistdmisen muihin  vammaispalveluihin.  Varaudutaan
vammaispalvelulain muutokseen aloittamalla avustajatydvoiman koulutus tydvoimapoliittisena
koulutuksena/tyéllistamishankkeena. Sosiaalitakuuta laajennetaan vuoden 2009 alusta: vanhusten
palvelutarpeen arviointiin paésyn ikaraja alennetaan 75 vuoteen.

Vaestén kasvu ja ikddntyminen Ilisddvat sosiaali- ja terveyspalvelujen kysyntdd. Oulun
kokonaisvaestdémaara oli vuosien 2007-2008 vaihteessa 131 585 henkildd (lisaksi ylikiiminkilaisid oli
3414). Vaestdon kasvu oli vuoden aikana noin 1400 henkil6a. Paivahoitoikdisten (0-6 -vuotiaiden)
lasten maara oli vuoden 2008 alussa yhteensa 11 152, mik& on 455 lasta vAhemman kuin edellisena
vuonna. Kahden seuraavan vuoden aikana lasten maéran ennustetaan kuitenkin lisdantyvan niin, etta
vuonna 2010 Oulussa olisi 11 798 lasta. Erityisesti alle 3-vuotiaiden lasten ikédluokkien kasvaessa
tarvitaan suhteellisesti enemman hoito- ja kasvatushenkilékuntaa. Vanhusten palveluissa tulee
varautua vaestén ikdantymiseen. Vuoden 2008 alussa yli 75-vuotiaiden osuus oululaisesta vaestdsta
oli 5,5 % (7 301 henkil6d). Vastaava osuus oli edellisend vuonna 5,4 % (7 071). Véaestéennusteen
mukaan yli 75-vuotiaiden osuus on 5,9 % vuonna 2010 (7964) ja 7,5 % vuonna 2020 (10 873).

Tyottémyys luo kysyntdé sosiaali- ja terveyspalveluille. Tydttdmyysaste oli Oulussa keskimaarin 11,1
% vuonna 2007, kun se koko maassa oli 8,4 %. Positivisena asiana voidaan n&hda
pitkaaikaistyéttomien osuuden lasku. Haasteena Oulussa on korkea nuorisoty6ttdmyys, mika nakyy
nuorten huono-osaisuuden ja sosiaalisten ongelmien kasvuna. Nuorisoty6ttdmien osuus 15-24-
vuotiaasta tydvoimasta oli vuonna 2007 Oulussa 15,3 %, kun luku kaikissa suuremmissa
kaupungeissa oli 3,8 — 9,2 %.

Moniongelmaisten asiakkaiden, erityisesti mielenterveys- ja paihdeasiakkaiden maara on ollut
kasvussa. lkavakioidun sairastavuusindeksin ja erityiskorvattaviin ladkkeisiin oikeutettujen maéaran
perusteella sairastavuus Oulussa on korkeampi kuin muissa suurissa kaupungeissa tai Suomessa
keskimaarin. Huostaanottojen méara on Oulussa ollut viime vuosina kasvussa.

Henkiléston saatavuus ja riittdvyys ndhdadan myds tulevien vuosien haasteena. Henkildstdsta
kilpaillaan seka yksityisen ettd julkisen sektorin kanssa. Yksityinen palvelutuotanto kasvaa Oulun
seudulla. Tamé tuo lisda tarjolla olevia palveluita ja hoitopaikkoja, mutta toisaalta lisda kilpailua
osaavasta ja ammattitaitoisesta henkildstdosta, erityisesti l1&ddkareistd ja sairaanhoitajista.
Samanaikaisesti tydmarkkinoilta poistuu suhteessa enemman kuin oppilaitoksista valmistuu patevaa
henkilostoa.

KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TALOUSARVIOVUODEN 2009 TAVOITTEET
VALTUUSTOLLE RAPORTOITAVAT KRIITTISET MENESTYSTEKIJAT

Palvelutuotannon strategiaa on tarkistettu. Strategiatyésséd on huomioitu kaupunkistrategian ja
sosiaali- ja terveystoimen tilaajastrategian linjaukset. Strategian lahtdkohtina on edelleen
asiakaslahtbiset palvelut ja tuottavuuden kasvattaminen. Néiden toteutumiseksi palvelutuotanto on
valinnut keskeisiksi kriittisiksi menestystekijoiksi seuraavat: aktiivinen asiakkuuden hallinta, ennakoiva
ja hallittu talous, tehokas palvelutuotantorakenne ja osaava ja sitoutunut henkilsté.
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Asiakas/Yhteiskunnallinen vaikuttavuus ja palvelukyky

Kriittiset Strategiset tavoitteet | Tavoite 2009 Mittari
menestystekijat
Aktiivinen asiakkuuden | Palvelut ovat Asiakas saa Hoito- ja

hallinta

asiakaslahtéisia,
laadukkaita ja oikea-
aikaisia

palvelusuunnitelman ja
—sopimusten mukaiset
palvelut

palvelutakuumittarit

Asiakaskysely

Asiakas on aktiivinen ja
osallistuva

Sahkoisten
asiontipalvelujen
kayttémahdollisuudet
lisdantyvat ja
séhkoisten palvelujen
kayttajien osuus

Séhkoisten
palvelumuotojen maara

Sé&hkaisten palvelujen
kayttajien osuus

kasvaa
Talous
Kriittiset Strategiset tavoitteet | Tavoite 2009 Mittari
menestystekijat
Ennakoiva ja hallittu Talouden hallinta Tuottavuus kasvaa yht. | Asiakkaat/tyépanos,

talous

Toimintatavat ja rakenteet

2 % vuosina 2008-2010

Tasapainoinen talous

+ 1% vuoteen 2008

Henkildstdémenot/toteutu
nut tyépanos

Toimintakate 0

palvelutuotantorakenne tehokkaita ja toimivia

Henkilésto ja kyvykkyys

tunnistettu ja
karkihankkeet
kohdennettu tukemaan
niiden toteutumista

Palvelu- ja laatukriteerit
laadittu
karkihankkeiden osalta.

Avohoitopainotteisten
palveluiden osuus koko
palvelurakenteesta
kasvaa.

Kriittiset Strategiset tavoitteet | Tavoite 2009 Mittari
menestystekijat
Tehokas Palveluprosessit ovat Paaprosessit on Kérkihankkeiden osalta

keskeiset
prosessituotteet laadittu
ja huomioitu vuoden
2010 sopimuksissa

Avohoito/laitoshoito,%

Kriittiset
menestystekijat

Strategiset tavoitteet

Tavoite 2009

Mittari

Osaava ja sitoutunut
henkiléstd

Sisédinen yrittajyys

Vetovoimainen
tyénantaja

Sairauspoissaolot
vahenevét 10 %
vuodesta 2008

Suunnitelmallinen
henkildstdbn osaamisen
kehittdminen

Sairauspoissaolot;
tavoitearvo -10 %
maksimityépanoksesta

Koulutussuunnitelma
toteutuu 100 %:sti
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TOIMINTASUUNNITELMA

SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMEN PALVELUTUOTANNON JOHTOKUNTA
YHTEENSA

1000 € TALOUS-
Sopimukset | ARVIO
TP2007 | TA2008 2008 2009 TS2010 TS2011
Toimintatulot yhteensa 171 585 | 176 399 181 100 187 526 | 195 027 202 820
Toimintamenot yhteensd | 175221 | 176 399 181 100 187 526 | 195 027 202 820
Toimintakate -3 636 0 0 0 0 0

PALVELUJOHTOKUNNAN KESKEISET TALOUDEN TUNNUSLUVUT

Tunnusluvut TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011
Toimintakate 1 000 € -3 636 0 0 0 0
Asiakkaat/tyépanos +1%

Henkiléstémenot/toteutunut

tyépanos

Sairauspoissaolojen osuus

maksimitybpanoksesta, % -10%

Sahkoisten palvelujen kayttajien

maéara +10 %

Toimenpiteet palvelujen tuottamisessa ja kehittamisessa 2009

Sosiaali- ja terveystoimen palvelutuotannolta edellytetdén suunnittelukaudella 2008 — 2010 vahintaan
n. 2 %:n tuottavuuden kasvua. Saavutettua tuottavuuden kasvua voidaan kayttda tulospalkkioihin
valituissa pilottikohteissa erikseen paatettyjen perusteiden mukaan. Yhtend tuottavuuden kasvuun
vaikuttavana tekijand on henkildston tydssdolopdivien lisédminen. Vuonna 2009 tavoitteena on
sairauspoissaolojen vaheneminen 10 % vuoteen 2008 verrattuna.

Sosiaali- ja terveystoimen palvelutuotannossa jatketaan asiakaslahtbisten palveluprosessien
kehittdmista. Tavoitteena on turvata palveluiden laadukkuus, oikea-aikaisuus ja kustannustehokkuus.
Avohoitopainotteisen palvelurakenteen kehittdmista jatketaan.

Sosiaali- ja terveystoimen palvelutuotannon keskeisia siséisia kehittdmishankkeita vuosille 2009 —

2010 ovat:

e Paivystystoiminnan kehittiminen ja keskittdminen. Pa&ivystystoiminnan kehittdmiselld ja
keskittdmiselld on tavoitteena turvata laakariresurssin riittdvyys ja tyépanoksen kohdentaminen
oikein.  Lisdksi tavoitteena on muiden ajanvarausterveysasemien rauhoittaminen,
pitkaaikaisasiakkaiden hoidon jatkuvuuden turvaaminen, kiireellisen hoidon varmistaminen ja
perustason toiminnan vahventaminen.

e Lasten ja nuorten palveluketjun kehittdminen. Tavoitteena on lasten ja nuorten palveluketju -
tyéryhméan toimenpiteiden ja kehittmisehdotusten kaytantéén saattaminen palvelualue- ja
hallintokuntarajat ylittden. Painopiste on ennaltaehkéisevassa tydssa. Toimintamallina kehitetdéan
mm. liikkuvia moniammatillisia asiantuntijaryhmié kohdennetusti.

e |kdihmisten palveluketjun arviointi ja kehittdaminen. Tavoitteena on koko ikdihmisten
palveluketjun tarkastelu ja kehittdminen toimivaksi sek& hyvinvointia ja ennaltaehkéisevaa tyota
korostavaksi, terveysasemien roolin vahvistaminen ikaihmisten toimintakyvyn yllapitdmisessa,
kaupunginsairaalan kuntouttavan roolin vahvistaminen ikaihmisten kotona asumisen tukemiseksi
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ja kaupunginsairaalan akuuttihoidon vahvistaminen. Toimintamallina kehitetddn mm. liikkuvia
moniammatillisia asiantuntijatyéryhmiéa kohdennetusti.

o Tukipalvelujen arviointi ja kehittdminen. Tavoitteena on tukipalvelujen arviointi ja mahdollinen
keskittdminen tiettyihin palvelupisteisiin. Tavoitteena on lisatd tukipalvelujen toimivuutta ja
tehokkuutta. Vuoden 2008-2009 aikana painopisteend on lahinna terveydenhuoltoon liittyvat
tukipalvelut mm. laboratoriopalvelut ja valinehuolto. Hallinto- ja taloustukipalvelujen selvitys
ajoittuu vuoteen 2010 ja tavoitteena on selvittdd tukipalvelut hyvinvointipalvelujen yhteisina
palveluina.

Em. kehittdmishankkeisiin on perustettu tyéryhmat. Ty6éryhmien tehtdvédnad on selvittdd hoito- ja
palveluketjujen nykytila ja laatia kehittdmisehdotukset. Tyéryhmat aloittavat tydskentelyn jo vuoden
2008 puolella. Tavoitteena on luoda avohoitopainotteiset, ennalta ehkdisevdd ty6td korostavat
moniammatilliset ja joustavat toimintamallit ja tyétavat. Tehtdvana on selvittdd asiakkaiden hoito- ja
palveluprosessien nykytila ja kustannukset. Palveluiden laatu- ja palvelukriteerit tarkistetaan ja
tarvittaessa méaaritetddn uudelleen. Asiakasohjaus-toimintamallia kehitetdan. Toimitilojen tarve
arvioidaan tavoitteena optimaaliset tilakoot.

Asiakkaan osallisuuden ja aktiivisuuden korostaminen ja lisddminen huomioidaan kaikessa
kehittdmistydssé. Asukkaiden omia mahdollisuuksia terveyden yllapitdmisessé ja sairauden hoidossa
tuetaan mm. sahkdisen asioinnin kehittdmiselld, omahoitoalustan kayttédnoton laajentamisella ja
puhelinneuvonnalla.

Henkiléstésuunnittelun kehittmiskohteena on varmistaa osaavan ja riittdvédn henkildstén saanti.
Henkiléstén rekrytointitoimintaa kehitetddn edelleen mm. siten, ettd sijaisten ulkoiseen rekrytointiin ja
jo maardaikaisessa palvelussuhteessa olevan henkildstdn hallintaan hankitaan atk-jarjestelma.
Jarjestelma toteutetaan ensisijaisesti kaupunkikonserniin hankitun ElbitSkills —ohjelman avulla.
ElbitSkills rekrytointiohjelmaa pilotoidaan vuoden 2008 aikana hoivahoito ja Oulun kaupunginsairaalan
palvelualueella. Jos pilottikokeilu osoittaa, ettéd ElbitSkills jarjestelma ei pysty vastaamaan rekrytoinnin
edellyttdm&an tarpeeseen, hankitaan jokin muu jarjestelmd, jossa voidaan hyddyntda nykyista
henkilétietojarjestelmaa.

Henkildstésuunnittelussa on haasteena tukea paaprosessien tavoitteita. Ydin- ja pé&é&prosessin
maadrittelyn jélkeen suunnitellaan henkildstdprosessit; rekrytointi, perehdytys ja osaaminen ym.
tukemaan péaéprosessien tavoitteita. Haasteena on henkildstdon tydpanoksen ja osaamisen
kohdentaminen joustavasti prosessissa valituissa pilottikohteissa. Kannustinjarjestelmia kehitetaan.

Palvelujen tuotteistusta jatketaan em. tyéryhmien kehittdmisehdotukset huomioiden. Vuoden 2009
aikana on tavoitteena kehittdd uusi tuotteistusmalli, jossa huomioidaan paaprosessien mukaiset
palvelu- ja hoitoketjut. Liséksi palvelutuotannossa on tehtdvana jatkaa toimivien kustannuslaskenta- ja
hinnoittelumallien kehittdmista jarjestelmia hyddyntaen.

Palvelutuotannon laatu- ja toimintojarjestelmaa rakennetaan vuosina 2009-2010.

Tuottajan roolia tukipalveluiden tilaajana vahvistetaan. Kumppanuusajattelua kehitetdan.
Sopimusohjauksen toimivuuteen panostetaan edelleen.

Toimenpiteet palvelujen tuottamisessa ja kehittamisessa 2010-2011

Sosiaali- ja terveystoimen palvelutuotannolta edellytettdva tuottavuuden kasvu on vuoden 2010
jalkeen vahintdén kaksi prosenttia vuodessa. Tuottavuustavoitteen saavuttamiseksi palveluprosessien
kehittdmistd ja tuotteistusta jatketaan. Toimintaa keskitetddn niiltd osin kuin se toiminnallisesti on
jarkevaa. Tukipalveluselvitystd ja uudelleenorganisointia jatketaan. Tydpanosta kohdennetaan
prosessien edellyttamalla tavalla.
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HENKILOSTO JA HENKILOSTOMAARAN KEHITYS

Lahtotilanne
1.1.2008 2009 | 2010 2011

Vakinaiset 1.1.

- poistuma

- poistuman korvaaminen

- uudet vakinaiset (varahenkiléston kayttéénotto,
maaraaikaisten vakinaistaminen, muut perusteet)

Vakinaiset yhteensa 31.12.

Tilapdinen henkilékunta

- sijaiset

- maaraaikaiset

- tyollistetyt

- oppilaat, harjoittelijat

Tilapaiset yhteensa 31.212.
Vakinaiset ja tilapaiset yhteensd 31.12. 3590 | 3590 | 3590

Talousarviossa henkiléstémaaran kehitys esitetddn koko palkkaa saavan henkildston tydpanoksena
keskim&arin kuukaudessa (ilman palkkatuella tyéllistettyja). Vakinaisen ja tilapéisen palkkaa saavan
henkiléston tyopanoksen kehitystd seurataan kuukausittain johdon raportoinnin  yhteydessa.
Kaupunkikonsernin strategian mukaisesti maaraaikaisen henkiléstén maéra vahenee.

Palvelutuotannon johtokunta Toteutunut ty6panos palvelussuhteittain
yhteensé (= palkkaa saavan henkiléstoén maara keskiméaarin/kk)
TP2007 TA2008 TA2009
o 2608 3210 3590

Vakinaiset
Tilapaiset 877

Maaraaikaiset tehtavat 185

Sijaiset 292
Palvelujohtokunta yhteensé 3485 3210 3590

Tyéllistetyt 132

Palkkaa saavan henkiléston toteutunut tydpanos = palvelussuhteet, joista on poistettu kaikki palkattomat poissaolot/kuukauden
paivien lukumaaralla.

Vuoden 2008 henkilostomaard ei sisélld vuoden 2008 aikana tapahtuneita muutoksia esim.

henkildstdon siirrot tilaajan ja tuottajan valilla, siirrot liikelaitoksiin sekd Ylikiimingin henkildstén
siirtyminen Oulun kaupungin palvelukseen.
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NUORISOASIAINLAUTAKUNTA

VISIO

Lapsilla ja nuorilla on terveet eldméantavat, he ovat suvaitsevaisia ja kansainvélisia seka toimivat
aktiivisina kansalaisina. Seudullisesti toimivat ja taloudellisesti tuotetut nuorisopalvelut ovat alansa
parhaat.

STRATEGISET PAAMAARAT

1. Toiminnan painopiste on ennaltaehkéiseva, pitkajanteinen kasvatustehtava.

2. Nuorisotyd parantaa nuorten elinoloja.

3. Oululaiset nuoret ovat oma-aloitteisia ja yhteiskunnallisesti aktiivisia.

4. Nuorisotyd toimii kansainvalisesti.

5. Nuorisotyd on luovaa ja ennakoivaa. Se perustuu tutkimukseen ja tyon laadun seka

vaikuttavuuden arviointiin.
Nuorisotoimessa tydskentelee tuloksellisesti motivoitunut ja kyvykas henkildkunta.

o

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET SUUNNITTELUKAUDELLA

Opetusministerié on julkaissut kaikkien ministerididen yhteistydna valmistellun, nuorisolain 4 §:n
mukaisen Valtakunnallisen lapsi- ja nuorisopolitikan kehittdmisohjelman 2007—2011. Tavoitteena on
ylittdd hallinnollisia raja-aitoja ja vahvistaa paikallisella tasolla moniammatillista yhteisty6ta.
Kehittdmisohjelman mukaan huomiota on kiinnitettdvé entistd enemman eldman siirtyma-, muutos- ja
kriisivaiheisiin. Tata ty6ta tukee paatdsten lapsi- ja perhevaikutusten arviointi.

Euroopan komissio on aloittanut prosessin nuorten kuulemiseksi koskien Euroopan Unionin
nuorisopolitikkaa ja selvittddkseen mitk& ovat nuorten suurimmat tulevaisuuden haasteet. Euroopan
neuvosto julkaisee syksyllda 2008 nuorisoasioista vastaavien ministerien kokouksen jalkeen Agenda
2020 nuorisopoliittisen asiakirjan, joka linjaa nuorisopolitikkaa kaikissa Euroopan neuvoston
jasenmaissa vuoteen 2020 saakka.Nama toimenpiteen ja asiakirjat huomioidaan Oulun kaupungin
nuorisoasiankeskuksen nuorisotydn ja -politiikkan suunnittelussa.

Oulussa lasten ja nuorten maard kasvaa suunnittelukaudella. Nuorisotyd on ladhipalvelua, uusia
asuinalueita rakennetaan ja niille nuorisotiloja, tdma aiheuttaa paineita henkildstdmaaran lisdamiseen.

YPK-mallin kayttéénotto mahdollistaa palvelujen jarjestdmisen ja uudelleen arvioinnin ydintoimintojen
mukaisesti. Kumppanuudet kolmannen sektorin kanssa ja ostopalvelut vyksityiseltd sektorilta
lisdantyvat suunnittelukauden aikana.

Tilaajaorganisaatioiden  yhdistyminen vuoden 2010 alussa edellyttdd valmistelevia toimia
nuorisotoimessa.

Ouluun muuttaa alle 25-vuotiaita, tydttémid nuoria ja tadma kasvattaa osaltaan Oulun
nuorisoty6ttdmyyttd. Suunnittelukauden aikana tarvitaan uusia seudullisia ratkaisuja nuorten
tyéllistamiseen.

Apulaiskaupunginjohtaja Laajalan nimedaman koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnan tyéryhman

tehtavana on selvittdd toiminnan laajuus, jarjestamistavat ja mahdolliset lasten valintakriteerit vuoden
2008 loppuun mennessa. Selvitystyd on pohjana aamu- ja iltapaivatoiminnan tulevalle suunnittelulle.
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KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TALOUSARVIOVUODEN KESKEISET

TAVOITTEET

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus ja palvelukyky

Kriittinen menestystekija Strateginen tavoite Tavoite 2009 Mittari
Nuorten elinolojen Vaikeasti tyéllistyvéat Tybpajanuoret Vuoden sisélla
parantaminen nuoret kouluttautuvat ja sijoittuvat tyépajajakson

tyéllistyvat.

koulutukseen tai
tyéhén vuoden sisalla
pajajaksosta.

jalkeen
koulutukseen tai
tyéhdn on
sijoittunut yli 50
% pajajakson
paattaneista

nuorista.
Talous
Kriittinen menestystekija Strateginen tavoite Tavoite 2009 Mittari
Ulkopuolisten resurssien Ulkopuolisia rahoituksia Ulkopuolisia Ulkopuolisten
hyddyntadminen haetaan strategian rahoituksia saadaan rahoitusten

mukaiseen toimintaan.

strategian mukaiseen
kehittdmistoimintaan.

osuus on 10 %
vuoden 2009
toimintakuluista.

Toimintatavat ja rakenteet

Kriittinen menestystekija

Strateginen tavoite

Tavoite 2009

Mittari

Asiakaslahtéiset palvelut

Palvelut tuotetaan
asiakaslahtoisesti.

Koululaisten aamu- ja
iltapaivatoimintaan
osallistuneiden lasten
huoltajat ovat
tyytyvaisia toimintaan.

Opetushallituksen
palautekyselyn
mukaan
koululaisten
aamu- ja
iltapéivatoimintaan
osallistuneiden
lasten huoltajien
tyytyvaisyys on
valtakunnallisen

keskiarvon
ylapuolella (v.
2008 8,5)
Henkilésto ja kyvykkyys
Kriittinen menestystekija Strateginen tavoite Tavoite 2009 Mittari
Strateginen Henkiléstén tydkyvyn ja | Sairaslomien maara | Sairaslomapéivien
henkiléstéjohtaminen tyéhyvinvoinnin ei kasva nykyisesta maara on
kehittdminen. tasosta. enintian 6,7
paivaa /

henkilétydvuosi
(henkildtydvuosi
on 365 pv).
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TOIMINTASUUNNITELMA

TALOUS-
ARVIO
1000 € TP2007 TA2008 2009 TS2010 TS2011
Toimintatulot yhteensa 869 1076 982 999 940
Toimintamenot yhteensé 6 348 7002 7 929 8 550 8 594
Toimintatulot ilman
ulkopuolista 491 349 366 366
hankerahoitusta
Toimintamenot iiman
ulkopuolista 5899 7260 7 881 8010
hankerahoitusta
Hankerahoituksen tulot 378 550 633 633 574
Hankerahoituksen menot 449 550 669 669 584
Netto -71 0 -36 36 10
Toimintakate -5 479 -5 926 -6 947 -7 551 -7 654
Tilikauden tulos -5 479 -5 926 -6 947 -7 551 -7 654
KESKEISET TUNNUSLUVUT VAIKUTTAVUUDEN NAKOKULMASTA
Nuorisotoimen palvelujen
N A TA TS TS
jarjestaminen Yksikk6*) TP 2007 2008 TA 2009 2010 2011
Nuorisotoiminnan
palveluyksikkd
Alueellinen nuorisoty® asiakas 3930 3900 4 000 4100 4 200
Alueellinen yhteisty® asiakaskontakti 11311 10500 | 10500 | 10700 10800
nuorisojarjesto 62 75 75 75 75
Nuorisojarjestéjen avustukset = /toimintaryhmé@
alle 29-vuotias - 7 900 8 000 8100 8100
Aamu- ja iltapaivatoiminnan
palveluyksikké
Aamupaivatoiminta lapsi 182 228 250 250 250
ryhma - 14 15 15 15
[ltapaivatoiminta
- yhteensa lapsi 1241 1240 1280 1330 1330
ryhma 51 52 55 59 59
-oma lapsi - 410 450 500 500
ryhma 14 15 16 18 18
- avustettava lapsi - 830 830 830 830
ryhma 35 35 37 39 39
- sote lapsi - - - - -
ryhma 2 2 2 - -
Sosiaalisen vahvistamisen
palveluyksikké
Nuorten tvépaiatoiminta asiakas 152 120 140 200 200
yopaj pajapaiva - 8000 | 10000 | 15000 15000
Nuorten tieto-ja asiakas 9453 18000 | 22000 | 26000 26000
neuvontakeskus Nappi
NettiNappi-verkkopalvelu asiakas 372724 350 000 | 400 000 ]|400 000 400000
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Painopisteet ja toimenpiteet strategian toteuttamiseksi 2009

Nuorisotoimen palvelujen yhteiset painopistealueet
Suunnittelukaudella péivitetdan strategia vastaamaan uuden valtuuston kaupunkistrategiaa.

Tilaajaorganisaatioiden yhdistyminen vuoden 2010 alussa edellyttda nuorisotoimessa seka tilaaja- etta
tuotanto-organisaatioiden uudelleen organisoimista.

Ylikiimingin kaupunginosan palvelut saatetaan yhdenvertaisiksi muun nuorisotoimen palvelujen
kanssa.

Valtakunnalliset nuorisotydpaivat 2009 jarjestetddn Oulussa yhteistydssa Allianssi ry:n kanssa.
Nuorisoty6paiville osallistuu noin 600 nuorisotydén ammattilaista.

Nuorisotoimessa toimintoja kehitetdan ulkopuolisen rahoituksen turvin.

Sosiaalisen vahvistamisen palveluyksikko

Nuorten ty6ttdmyys on edelleen korkea. Ty6ttémia nuoria muuttaa Ouluun lahikunnista (Kauppinen &
Viitanen. 2008. Oulun nuorisotyéttémyyden erityispiirteet). Nuorten koulutukseen ja tyéhdn paasyn
edistdmiseksi on tybpajoilla lisatty yritysten ja oppilaitosten kanssa tehtavad yhteistyota.
Nuorisotoimella on ollut tydelamévalmentaja mé&éardaikaisena vuoden 2008 aikana. Toiminnasta
saatujen hyvien kokemusten perusteella tydelamavalmentaja vakinaistetaan.

Tydttémien maahanmuuttajataustaisten nuorten kouluttautumista edistdmaan on aloittanut Wieteri —
toiminta. Toiminta on osa keskusviraston, sosiaali- ja terveystoimen seka nuorisotoimen yhteistydssa
toteuttamaa Homelike Oulu — Oulu omaksi -hanketta, 2008-2011.

Tybpajakeskuksen tilahanke on ollut vireilla 9.8.2006 lahtien. Asiaan nimetty tilatydryhma jatkaa
edelleen sijoitusmahdollisuuksien tutkimista. Ty®pajakeskuksen tilahanke tuodaan péaéatettavéksi
vuoden 2009 aikana.

Etsivdn tydn — hanketta toteutetaan yhteistydéssd Oulun seutuorganisaation kanssa. Hankkeen
kohderyhmé&na ovat 15—17 —vuotiaat koulutuksen ulkopuolella olevat nuoret.

Nuorisotoiminnan palveluyksikko

Osallisuusmallissa siirrytddn toiseen vaiheeseen. Kevaalla jarjestetddn osallisuusryhmien
kaupunkikokous. Osallisuusryhmien toimintaa laajennetaan, neuvottelut ammatillisten oppilaitosten ja
opiskelijajarjestdjen kanssa aloitetaan.

Kaijonharjun nuorisotilan peruskorjauksen vuoksi (1.6.2009 alkaen) nuorisotilatoiminta siirtyy
Kuivasjarvelle nuorisotoimen tiloihin.

Ritaharjun monitoimitalo valmistuu vuonna 2010. Tilojen ja henkiléstdn yhteiskayttd edellyttdd vahvaa
etukateissuunnittelua.

Kumppanuustoimintaa laajennetaan, 4H-yhdistyksen kanssa jatketaan sopimusta nuorten talo
Bysiksen kahvion toiminnan jarjestamisestd. Oulun seudun Setlementti ry:n kanssa aloitetaan
kumppanuustoiminta Tyttdjen talon toiminnan jatkuvuuden takaamiseksi.

Lapsista ja nuorista koulutetaan ymparistbagentteja yhteistyéssa opetustoimen kanssa. Lapset ja
nuoret laativat jokaiseen nuorisotoimen yksikkddn kestdvan kehityksen toimintamallin ja ohjeistuksen.
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Kehittamistoiminnan yksikko

Valmistamo - nuorten kulttuuri luovan talouden kehittdjana —hanke, 2008—2011, tukee Oulun seudun
nuorten kulttuuriymparistéihin suuntautuneiden tekijéiden, yhteisdjen ja ympéristdjen toimintaa
kehittamalla alan toimintaedellytyksia.

Seudullisessa virtuaalinuorisotydn hankkeessa, 2007—2009, nuorisoty6ta tehdaan internetverkon eri
ymparistéissa. Valtakunnallisella tasolla verkkonuorisoty6td toteutetaan yhdessd 19 muun kunnan
kanssa.

Koululaisten aamu- ja iltapéivatoiminnan palveluyksikko

Apulaiskaupunginjohtaja Laajala on nimennyt (26.5.2008) koululaisten aamu- ja iltapaivatoimintaa

selvittdvan tyéryhmén. Tydlle md&ardaika on 31.12.2008. Selvitystyd on pohjana aamu- ja
iltapaivatoiminnan tulevalle toteutukselle.

Toimenpiteet strategian toteuttamiseksi suunnittelukaudella 2010 —
2011

Yhteinen tilaajaorganisaatio aloittaa toimintansa vuoden 2010 alussa. Tama aiheuttaa muutoksia
nuorisotoimen organisaatiossa. Tuottajapuolen organisointia jatketaan suunnittelukaudella.

Ritaharjun monitoimitalo otetaan kaytt6én. Toimintamalli on yhteiséllinen ja moniammatillinen.
Nuorisotoimen strategian mukaisesti jatketaan nuorten tydllistdmisen edistdmista, yhteisty6ta
oppilaitosten, sosiaalitoimen, tyéhallinnon ym. kumppanien kanssa nuorten erityispiirteet huomioon
ottaen.

Tehdaan kansallinen tietohallintostrategia nuorisotydlle.

Kansallisissa toimintaverkostoissa toimitaan aktiivisesti pohjoisen nuorisotyén edistamiseksi.Tata
toteutetaan mm. valtakunnallisessa suurten kaupunkien yhteisessa Kanuuna-hankkeessa.

HENKILOSTO JA HENKILOSTOMAARAN KEHITYS

Lahtotilanne

1.1.2008 2009 2010 2011

Vakinaiset 1.1. 81 90 94

- poistuma 2

- poistuman korvaaminen 2

- uudet vakinaiset (varahenkiléston kayttoénotto, 9 4 2
maaraaikaisten vakinaistaminen, muut perusteet)
Vakinaiset yhteensa 31.12. 90 94 96
Tilapdinen henkilékunta
- sijaiset 5 5 5
- méaéaraaikaiset 68 68 68
- tyollistetyt 67 67 67
- oppilaat, harjoittelijat 1 1 1
Tilapéiset yhteensa 31.212. 141 141 141
Vakinaiset ja tilapaiset yhteensa 31.12. 231 235 237
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LIKUNTALAUTAKUNTA

VISIO 2015

Oulussa ovat maan innostavimmat, asiakaslahtdisimmat ja kehittyneimmat liikuntapalvelut.

STRATEGISET PAAMAARAT

Oulun liikkuntatoimi

edistad terveyttd, hyvinvointia ja liikuntaa Oulun seudulla
huolehtii, ettd liikuntapalvelut ovat mahdollisimman monen saavutettavissa iasta, sukupuolesta,
varallisuudesta, taidoista tai likunta-aktiivisuudesta riippumatta

e luo liikuntaedellytyksia toimivilla, viihtyisilla ja muunneltavilla liikuntapaikoilla seka liikuntaan
kannustavalla elinympéristolla

o kehittdd toimintojaan asiakaslahtdisesti, oikeudenmukaisesti ja vastuullisesti edellyttden naita
arvoja my@s yhteistybkumppaneiltaan

e kehittdd hyvinvointia ja liikuntaa edistévid palveluja ja toimintamalleja yhteistydssa eri
hallintokuntien ja muiden tahojen kanssa

e panostaa siihen, ettd organisaation kyvykkyys, rakenne ja tuloksellisuus vastaavat strategisia
tavoitteita.

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET SUUNNITTELUKAUDELLA

Liikunnan merkitys terveyden ja hyvinvoinnin edistdmisessd on merkittdvd. Hyva terveys ja
toimintakyky ovat yksildon, mutta myds yhteisén voimavara. Liikunnalla on todettu saavutettavan
yksildtason terveyttd edistavien vaikutusten lisdksi myds merkittdvia kansantaloudellisia ja
yhteiskunnallisia vaikutuksia. Liikunnalla on keskeinen merkitys sosiaalisen ja psyykkisen hyvinvoinnin
lisddmisessa, silla likunnan harrastamiseen liittyvia motiiveja ja vaikutuksia terveyden ja hyvinvoinnin
liséksi ovat ilo ja virkistys, sosiaalinen vuorovaikutus, rentoutuminen, Kkilpailulliset tavoitteet ja
luonnosta nauttiminen. Yhteiskunnallisesti tarkasteltuna liikunnalla on keskeinen merkitys yhéa
kasvavien vaestéryhmien valisten terveyserojen kaventajana. Liikunnalla on monia yhteiskunnallisesti
merkittavia vaikutuksia, silla likunnan avulla voidaan vaikuttaa myoénteisesti myés yhteiséllisyyden ja
suvaitsevaisuuden lisdéntymiseen, syrjaytymisen ehkaisyyn sekd@ tasa-arvoisemman yhteiskunnan
rakentamiseen.

Saanndllinen liikkunta on edellytys terveydelle ja hyvinvoinnille kaikissa elaménvaiheissa. Vaeston
ikdrakenteessa sekd elamantavoissa tapahtuvat muutokset asettavat lisdantyvid haasteita
likuntatoimelle. Aikuisvaestdén osalta liikunnan terveyttd edistdva ja ennaltachkdisevd merkitys
korostuu. Ikdantyvan vaestén kasvu luo tarpeita suunnata enenevdssad maérin liikuntapalveluja ja -
tiloja ko. vaestéryhmaélle. Eldméantavoissa ja liikuntakayttaytymisessa tapahtuneet muutokset nakyvat
talld hetkelld selvimmin lasten ja nuorten kohdalla kahtiajakautumisena; niin liikkunnallisesti hyvin
aktiivisten kuin likkumattomien m&arat ovat kasvaneet. Lasten ja nuorten likunnan harrastamisen
tukemisella ja likunnallisen eldmantavan omaksumisella voidaan edistdd lasten ja nuorten
hyvinvointia, terveellisten elamantapojen kehittymistd sekd edellytyksia tasapainoiseen kasvuun ja
kehitykseen, minka vaikutukset heijastuvat pitkalle tulevaisuuteen.

Liikkunta on keskeinen vapaa-aikaan liittyvad toiminto, liikunta- ja ulkoilumahdollisuudet ovat yksi
tarkeimmistd asuinpaikan valintaan vaikuttavista tekijoistd. Vapaa-ajalle asetettavat toiveet ja
odotukset kasvavat edelleen, jolloin asiakkaiden laatutietoisuus ja odotusarvot myéds liikunnan
palvelutarjontaa kohtaan lisdéntyvat. Uusien, innovatiivisten toimintamallien rakentaminen, aktiivinen
yhteisty® sekd kumppanuuden ja verkostoitumisen kasvattaminen eri liikunta-alan toimijoiden kanssa
ovat edellytyksend palvelujen saatavuuden ja laadukkuuden varmistamiseksi myds tulevaisuudessa.
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Tavoitteena on luoda edellytykset ja puitteet, joissa liikuntaseurat ja muut likuntatoimintaa jéarjestavat
tahot pystyvat jarjestimaan toimintaa laadukkaasti ja vastuullisesti huomioiden myés huippu- ja
kilpaurheilun vaatimat toimintaedellytykset.

Liikuntakulttuurin alueella liikuntakayttaytymisessd, elamantavoissa ja lajitarjonnassa tapahtuvat
muutokset  luovat paineita myds liikuntasuunnittelulle ja liikuntapaikkarakentamiselle.
Liikuntapaikkarakentamisessa tulisi painopiste olla perus- ja lahiliikuntapaikoissa ja liikuntatiloissa,
joissa toteutuu monikayttdisyyden periaate. Yhdyskuntarakennetta ja arkiymparist6a tulee kehittda
likkumista suosivaksi, jotta kansalaiset lisdisivat likkumista sekd arkisissa toimissaan ettd
harrastusmuotona. Hyvinvointipolitikan nékékulmasta Kansallisen liikuntaohjelman ’Liikkuva ja
hyvinvoiva Suomi 2010-luvulla’ sekd mm. Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointisopimuksen tavoitteet ja
toimenpidesuositukset  nostavat esille  erityisesti  riittAmattdmasti  liikkuvien  aktivoinnin.
Liikuntakulttuurin  sisdisessad kehittdmisessd kansallisen liikkuntaohjelmassa korostuu liikkunnan
kansalaistoiminnan edellytysten parantaminen.

Eri hallintokuntien ja toimijatahojen vélinen avoin ja ennakkoluuloton yhteistyd seka hallintokulttuurin
muuttaminen yha osallistuvampaan suuntaan avaavat uusia, synergiaetuja tuottavia toimintatapoja
vastata eri ikAryhmien asettamiin palvelutarpeisiin. Seudullinen yhteisty® antaa kehitysmahdollisuuksia
koko Oulun seudulle. Kattavalla ja monipuolisella liikuntapalveluverkolla voidaan vaikuttaa
positiivisesti alueen vetovoimaisuuteen. PARAS -hankkeen eteneminen seka kuntasektorin muutokset
vaikuttavat my6s liikuntatoimen toimintaan. Ydinkunta-Palvelukunta -mallin  k&yttddnotto
likuntavirastossa aiheuttaa muutoksia toimintakulttuurissa. Yha kansainvélistyvdmmassa ja
monikulttuurisemmassa toimintaymparistéssa toimittaessa keskeiseen asemaan nousevat erilaiset
teknologiset ratkaisut ja niiden sovellusmahdollisuudet, kestdvan kehityksen mukaiset ja tasa-
arvoisuutta edistavat toimintaperiaatteet, kansalliset ja kansainvéliset lainsdadannélliset normit ja
velvoitteet seka globalisaatioon liittyvat kysymykset.

KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TALOUSARVIOVUODEN KESKEISET
TAVOITTEET

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus ja palvelukyky

Kriittiset Strategiset Tavoite 2009 Mittari
menestystekijat tavoitteet
Palvelujen Liikkunnan Strategisesti tarkeiden Lasten ja nuorten ohjattuun
asiakaslahtdisyys saavutettavuus kohderyhmien likuntatoimintaan
paranee suoritemaarat kasvavat | osallistuneiden maara

Seniorikortti 70+ -
kayntikerrat
liikuntalaitoksissa

Toimintatavat ja rakenteet

Kriittiset Strategiset Tavoite 2009 Mittari

menestystekijat tavoitteet

YPK- mallin YPK -mallin Prosessilahtéinen Prosessilahtdisen
lapivienti optimaalinen kaytté | toiminta toimintamallin kayttdénotto
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TOIMINTASUUNNITELMA

1000 € TP2007 TA2008 TALOUS- TS2010 TS2011
ARVIO
2009
Toimintatulot yhteensa 2600 2716 2482 2482 2482
Toimintamenot yhteensa 13 987 16 216 16 946 17 614 17 614
Toimintatulot ilman 2 596 2418 2418 2418
ulkopuolista hankerahoitusta
Toimintamenot ilman 16 016 16 880 17 548 17 548
ulkopuolista hankerahoitusta
Hankerahoituksen tulot 120 64 64
Hankerahoituksen menot 200 66 66
Netto - 80 -2 -2
Toimintakate - 11 386 -13 500 -14 464 -15132 -15132
KESKEISET TUNNUSLUVUT VAIKUTTAVUUDEN NAKOKULMASTA
Tunnusluvut TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011
Liikuntalaitosten 1519 099 1 606 000 1 527 000 1 600 000 1700 000
likuntakdynnit
Urheilukeskusten 620 406 560 000 291 000* 300 000 300 000
tilastoidut
likuntasuoritteet
(varatut vuorot)
Ohjatun liikunnan 243 613 200 000 200 000 205 000 210 000
kayntikerrat
KESKEISET TALOUDEN TUNNUSLUVUT
Tunnusluvut TP 2007 TA 2008 TA 2009
Tilastoidut 2 139 505 2 166 000 1818 000*
likuntasuoritteet
Kustannukset/asukas 107,45 €/asukas 122 €/asukas 131 €/asukas
euroa

Painopisteet ja toimenpiteet strategian toteuttamiseksi 2009

Vuoden

2009 painopisteena

liikuntatoimessa on

ydinkunta-palvelukunta

-mallin

mukaisiin

toimintatapoihin sopeutuminen ja niiden kehittdminen. Tuotannon jarjestelyissé toteutetaan edelleen
uusia innovatiivisia ratkaisuja ja synergiaetuja yhteistydssd muiden hallintokuntien, liikelaitosten ja
toimijoiden kanssa. Liikuntatoimessa pyritddn sopimuksiin perustuvan tilaamisosaamisen ja niihin
liittyvien kaytantdjen vahvistamiseen. Sisdisessé sopimusohjauksessa olevan liikunnan ohjauspalvelut
-yksikdn osalta pyritdan toimintatapojen vakiinnuttamisen ja vahvistamiseen.
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Liikkuntatoimessa panostetaan avoimeen  vuorovaikutukseen ja  oppivan  organisaation
toimintaperiaatteisiin  toimivan ja hyvinvoivan tydyhteisdbn kehittAmiseksi. Tilaajaorganisaatiossa
keskeisind tavoitteina ovat prosessilahtdisen tiimitydskentelymallin kehittdminen ja henkildstdon
osaamisen vahvistaminen. Prosessilahtdéinen tydskentelymalli edellyttdd myds henkildstdon
tehtédvékuvien ja tyén vaativuuden arvioinnin saattamista ajan tasalle. Tilaajaorganisaatio pyrkii
profiloimaan osaamistaan liikunnan asiantuntijayksikkdna.

Liikkuntatoimen tavoitteena on asiakaslahtéisyyden, liikuntaedellytysten monipuolisuuden ja
vaikuttavuuden lisddminen. Liikuntapalvelujen ja -mahdollisuuksien edistdmiseksi liikuntatoimi jatkaa
likuntapaikkojen suunnittelua hyddyntéen erityisesti yhteisty6td teknisen viraston ja Oulun seudun
kuntien kanssa sek& urheiluseurojen ja jarjestdjen osaamista. Kuntalaisten omaehtoisen liikunnan
lisd&dmiseksi ja likunnallisen eldméntavan vahvistamiseksi liikuntatoimi panostaa
monikanavamarkkinointiin.

Liikuntatoimessa panostetaan monihallinnolliseen ja monialaiseen yhteistydhén. Yhteistydn
kehittdmisen tueksi ja resurssien tehokkaan kaytén suuntaamiseksi liikuntatoimessa strategisten
asiakkuuksien maarittelemiseksi laaditaan asiakasstrategia.

Toimenpiteet tulosyksikoéittain 2009

Tilaaja
Liikunnan kehittdmispalvelut

Liikkunnan kehittdmispalveluiden tehtdvédnd on liikuntapalveluiden asiakaslahtéisen saatavuuden
varmentaminen ja kehittdminen, liikuntapalvelutuotannon tilaaminen, rahoitus ja seuranta, liikuntaan
kannustavan ympaéristén edellytysten luominen, strategian mukaisen ohjausjérjestelmén
varmentaminen seka strateginen kehittdminen. Liikunnan kehittdmispalvelut toimii liikuntalautakunnan
yleisend valmistelu- ja taytantddnpanoyksikkdnd sekd hoitaa liikuntatoimen talous-, henkilésté- ja
yhteiset toimistopalvelut, kehittdmis- ja yhteistydtehtdvat, markkinoinnin ja tiedottamisen. Yksikkd
hoitaa liséksi liikunta- ja liikkuntapaikkasuunnitteluun, kaavoitukseen, urheiluseurojen avustamiseen
sekd vuorojenjakoon liittyvat tehtavat. Yksikkd panostaa valtakunnalliseen, seudulliseen ja
monihallinnolliseen yhteistydhén ja on toiminnassaan sitoutunut kansainvalistymistd edistaviin
tavoitteisiin.

Toiminnan painopisteet vuonna 2009

e Strategian mukaisen johtamisjarjestelman toteuttaminen ja kehittdminen

e Vahvistetaan poliittista johtajuutta

e Prosessilahtéisen tiimitydskentelymallin kehittaminen

e Henkildstdn tehtdvakuvien laatiminen ja tydn vaativuuden arviointi

e Sopimuksiin perustuvan tilaamisosaamisen vahvistaminen ja kaytantéjen kehittdminen
likelaitosten kanssa

e luodaan uusia toimintamalleja kumppanuuden ja verkostoitumisen avulla liikuntapalveluiden
tuottamiseksi

e Kehitetddn menetelmia likkuntapalvelujen vaikuttavuuden mittaamiseksi ja arvioimiseksi

e Strategisten asiakkuuksien méaarittelytyd

e Liikunnan toimialan asiantuntijuuden profiloiminen

e Monikanavamarkkinoinnin hyédyntdminen liilkunnallisen elamé&ntavan edistdmiseksi

Avustukset

Liikuntalautakunta jakaa urheiluseuroille, -jarjestéille ja liikunta-alan toimijoille toiminta-, tila, -kohde
sekd muita avustuksia. Avustuksien jakautumisesta paétetddn kayttdsuunnitelman hyvéksymisen
yhteydessa.
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Liikuntapaikat

Liikkunnan kehittdamispalveluiden tehtdvana on toteuttaa ulkopuolisen tuottajan kanssa tehtdvan
sopimuksen mukaiset edellytykset harjoittaa kunto-, kilpa- ja harrastelikuntaa Oulun kaupungin
likuntapaikoilla.

Tilaajan ja tuottajan vélinen sopimus koskee seuraavia liikkuntapaikkoja: Oulun uimahalli, Quluhalli,
Heindpaan palloiluhalli, Oulun jaahalli, Linnanmaan jaahalli, Oulun urheilutalo, Vartén liikkuntahalli,
Kasarmin liikuntasali, Linnanmaan liikkuntahalli, Raksilan pesé&pallostadion, Raksilan tekojaédkentta,
Toppilan liikuntatalo, Raksilan sisdampumarata, Palolaitoksen liikkuntasali, Pateniemen, Niittyaron,
Castrenin, Talvikkipuiston, Heindp&an, Lintulan, Maikkulan, Hovinsuon ja Kaakkurin urheilukeskukset.
Naiden liséksi ostetaan mm. hiihtolatujen, pallo-/luistelukenttien, I&hiliikunta- ja erikoisliikuntapaikkojen
kunnossapitoa. Raatin liikuntakeskuksen perusparannus alkaa syksylla 2008 jatkuen vuoteen 2010
saakka.

Tuotanto toteutetaan paasaantdisesti kaupungin omien liikelaitosten toimesta. Siivouspalvelut
ostetaan Oulun Serviisilta, Kiinteistdn- ja likuntapaikanhoito Oulun Tekniseltd Liikelaitokselta ja
asiakas- ja vahtimestaripalvelut Oulun Konttorilta. TAma lisaksi tehd&an joitakin kaupunkiorganisaation
ulkopuolisia ostopalvelusopimuksia. Teknisen keskuksen kanssa jatketaan vuonna 2008 aloitettua
alueurakointien yhteishankintaa, kuitenkin Teknisen liikelaitoksen kanssa toiminnan painopisteista
sopien.

Tunnusluvut (tilastoidut TP 2007 TA 2008 TA 2009
liikuntasuoritteet)

Raatin uimahalli 122.217 76.000 **
Oulun uimahalli 629.155 640.000 660.000
Ouluhalli 170.633 170.000 175.000
Linnanmaan liikuntahalli 114.541 110.000 115.000
Oulun urheilutalo 168.467 165.000 180.000
Varton liikuntahalli 69.317 68.000 65.000
Kasarmin lilkkuntasali 24.612 25.000 25.000
Toppilan likuntatalo 20.193 20.000 20.000
Palolaitoksen liikuntasali 21.749 22.000 22.000
Castrenin urheilukeskus 38.840 40.000 25.000*
Heinapéan urheilukeskus 111.207 95.000 85.000*
Heinapéaan palloiluhalli 26.821 90.000 80.000
Maikkulan urheilukeskus 56.248 50.000 20.000*
Niittyaron kentta 54.132 60.000 **
Pateniemen kentta 127.461 65.000 45.000*
Peséapallostadion 22.784 20.000 25.000
Raatin kentta 41.115 30.000 **
Talvikkipuisto 63.963 55.000 11.000*
Raksilan tekojadkentta 23.407 35.000 30.000
Linnanmaan jaahalli 114.729 140.000 120.000
Oulun jaahalli 50.335 80.000 65.000
Hovisuon urheilukeskus 17.840 40.000 20.000**
Lintulan urheilukeskus 63.409 70.000 30.000*

* Vuoronvarausjarjestelman kautta liikkunta- ja urheilukayttéén varatut vuorot (aikaisemmin mukana myés
henkildvalvonnan avulla saadut arvioidut kévijdmaarat)
** Peruskorjaus

Vuoden 2009 aikana laaditaan mittaristo tavoitetasoineen liilkuntapaikkojen kaupalliselle kaytdlle.

Linnanmaan urheilualueiden ja uimahallin tarveselvitykset toteutetaan vuoden 2009 aikana.
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Tuottaja (sis@inen sopimusohjaus)
Liikunnan ohjauspalvelut

Liikkunnan ohjauspalveluiden tehtdvana on koordinoida ja tuottaa monipuolisia liikuntapalveluja
kuntalaisille ottaen huomioon erityisesti erityisryhmat. Yhteistydssa eri hallintokuntien kanssa
tavoitteena on edistéa eri-ikaisten terveytta liikunnan avulla. Ohjauspalvelut jarjestdd ohjattuja
likuntapalveluja, uinninopetusta, monipuolisia vesiliikuntapalveluja, vastaa turvallisuudesta
uimahallien allastiloissa seka kesaisin uimarantojen rantavalvonnasta. Ohjauspalvelut -yksikkd
kehittda toimintamalleja terveysliikunnan edistdmiseksi ja toimii konsultointia ja asiantuntija-apua
antavana tahona liikuntaan liittyvissé kysymyksissa.

Toiminnan painopisteet vuonna 2009

Ohjatun lasten ja perheliikunnan lisddminen

Laadukkaaseen uinninopetukseen panostaminen

Fyysista kuntoa/toimintakykya mittaavan testitarjonnan kehittdminen
Sisdisen sopimusohjauksen toimintatapojen kehittdminen ja vakiinnuttaminen

Tunnusluvut TP 2007 TA 2008 TA 2009
Ohjauskerrat 12 624 12 200 12 200
Kéayntikerrat 243 613 200 000 200 000

Toimenpiteet strategian toteuttamiseksi suunnittelukaudella 2010 -
2011

Alkavalla suunnittelukaudella 1.1.2009 tilaajatoiminta vakiinnutetaan ja yhteistydssa muiden konsernin
tilaajien kanssa kehitetdan tilaamisprosesseja siten, ettéd paallekkéisyydet vahenevat ja pystyttéisiin
tekema&én uusia palveluavauksia hallintokuntien yhteisilla tilauksilla. Taméan myétd myds eri
hallintokuntien sisélla olevaa ammattitaitoa voidaan hyddyntéa laajemmin palveluiden kehittdmisessa.
Keskeistd on luoda yhdessd konsernin johdon, muiden hallintokuntien ja liikelaitosten kanssa
tilaamisen periaatteet, joiden mukaan omaa palvelutuotantoa kehitetdén ja missd suhteessa palveluita
ostetaan yksityisiltd palvelutuottajilta. Liikuntaviraston osalta tdma edellyttdd kiintedtd yhteistyota
niiden liikelaitoksien kanssa, joilta ostetaan eniten palveluita. Kehittdmisessa otetaan huomioon
seudullisen yhteistyén tiivistymisen eri toteutumisvaihtoehdot.

HENKILOSTO JA HENKILOSTOMAARAN KEHITYS

Lahtétilanne
1.1.2008 2009 2010 2011
131 vakinaiset 1.1. 44 45 48
7 -poistuma 1
1 -poistuman korvaaminen
-uudet vakinaiset (varahenkiloston
3 kayttoonotto, maaraaikaisten 1 3
vakinaistaminen, muut perusteet
128 Vakinaiset yhteensa 31.12. 45 48 47
Tilapdinen henkilékunta
9 -sijaiset 1.5 1.5 1.5
7 -méaraaikaiset 4 4 4
1 -tyéllistetyt 2 2 2
-oppilaat, harjoittelijat 28 30 30
17 Tilapaiset yhteensd 31.12. 35.5 37.5 37.5
145 Vakinaiset ja tilapaiset yhteensd 31.12. 80.5 85.5 84.5

Vuonna 2009 liikuntavirastossa toimii vakinaisen vakanssin hoitajia 44. Lisdksi toimintojen
yllapitdminen nykytasolla vaatii liikuntatoimen tydllistamistukikiintion maaraksi 2 henkilétyévuotta.
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Toimintojen kausiluontoisuuden vuoksi liikuntatoimen tarve méaardaikaiselle henkildkunnalle on 4 ja
sijaisille 1.5 henkildtydvuotta. Lisaksi kesdajan toimintoja varten tarvitaan noin 28 kesatydntekijaa.
Suuri poistuma vuodelta 2008 vuodelle 2009 johtuu toimintojen siirroista liikelaitoksiin: Oulun
tekniseen liikelaitokseen ja Oulun konttoriin.

Henkiléstémaaran kehittyminen seuraavina vuosina riippuu muiden strategisten tavoitteiden
toteutumisesta huomioiden mm. kaupunkikonsernin tasolla ypk-mallin jatkokehittdmisen, muiden
hallintokuntien kanssa tehtdvan yhteistydn ja synergiaetujen vaikutukset. Omassa toiminnassa
henkilostdn osalta pyritddn edelleen laaja-alaisen osaamisen vahvistamiseen. Vuoteen 2015
mennessa liikkuntaviraston henkildstosta eldkdityy 10%.

OPETUSLAUTAKUNTA

VISIO

Oulun opetustoimi on vahva opetuksen kehittdmisen keskus.

Opetustoimella on sosiaalista pAdomaa, innovatiivisuutta ja moniarvoisuutta lisdava yhteisollinen
toimintakulttuuri.

Oulu on Suomen vetovoimaisin koulukaupunki, jossa on maan kehittyneimmat ja vaikuttavuudeltaan
parhaat, kustannustehokkaat opetuspalvelut.

Opetustoimessa on hyvinvoiva ja motivoitunut henkildstd ja oppilaat.

STRATEGISET PAAMAARAT

Oulussa on maan parhaiten voivat oppilaat ja opiskelijat ja hyvat oppimistulokset.

Koulujen yhteiséllisyys vahvistaa suvaitsevaisuutta, moniarvoisuutta ja elaméanhallintaa.
Kansainvalisyys ja kulttuuri ovat térked ja luonteva osa koulujen arkipéivan toimintaa.

Oulu on opetuksen kehittdmisen keskus ja innovatiivinen edellakavija.

Oulun opetustoimi on Suomen vetovoimaisin opetusalan tydnantaja ja opetuksen jarjestaja
Opetustoimella on selked ja toimiva johtamisjarjestelma ja strategiaa tukeva rakenne.
Tehokas ja taloudellinen, seudullisesti kehittyva oppilaitosverkko.

Nooarwd~

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET SUUNNITTELUKAUDELLA

Lasten ja nuorten kasvuympaériston muutos

Koulun ulkopuoliset oppimisympéristét ja yhteisét monimuotoistuvat ja televisio ja internet ovat lasten
kasvuymparistdén merkittavia vaikuttajia. Vanhemmuuden voimavaroja kuluttavat tyéeldman kilpailu ja
epavarmuus sekd perherakenteiden muuttuminen. P&&osin lapset voivat hyvin. Osalla lapsista on
kuitenkin erityisesti perhetilanteesta johtuen yhd enemmaéan psykososiaalisia ongelmia. Perheiden
yleisen tuen ja kasvattaja-avun tarpeet ovat lisdéntyneet.

Tiedollisilla  mittareilla suomalainen oppivelvollisuuskoulu menestyy erinomaisesti. Lasten
kouluviihtyvyydessa tulokset eivat kuitenkaan ole yhtd hyvat. Koulun tulee tiedollisten
osaamistavoitteiden ohella tukea entistd paremmin lapsen yleisen hyvinvoinnin, tunne-eldaman,
sosiaalisten taitojen seka eettisten ja esteettisten taitojen kehitystd. Koululla on myés tarkeéd tehtava
ongelmien ennaltaehkaisemisessé ja varhaisessa tunnistamisessa.

Viime aikoina on julkisessa keskustelussa oltu huolissaan opettajien tyéssa jaksamisesta. Erityisté

tukea tarvitsevat oppilaat aiheuttavat opettajissa riittdmattdmyyden tunnetta. Vuoden 2008 alusta
toimintansa aloittanut  Erityisen tuen keskus tarjoaa erityisopetukseen, oppilashuoltoon ja
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maahanmuuttajien opetukseen liittyvia palveluita. Ertun tehtdvana on kehittdd edella mainittujen osa-
alueiden prosesseja siten, etta ne entistd paremmin tukevat opetus- ja kasvatustehtavaa.

Valtakunnalliset linjaukset

Opetusministerion  Koulutus ja  tutkimus 2007-2012 —kehittdmissuunnitelman  erityisena
painopistealueena on perusopetuksen ja korkeakoulutuksen laadun Kkehittdminen. Ta&sséa
tarkoituksessa asetetaan perusopetuksessa tavoitteeksi mm. ryhmakokojen pieneneminen ja tuki- ja
erityisopetuksen vahvistaminen. Osana opetuksen laadun ja kouluymparistdn kehittdmista edistetdan
lasten ja nuorten hyvinvointia. Koulutuksen tulee antaa kehittdmissuunnitelman mukaan vankka
osaamispohja, jota voidaan kayttdd muuttuvissakin olosuhteissa. Lisaksi koulun tulee innostaa
jatkuvaan oppimiseen. Myds opetushenkiléstdn mahdollisuuksia johdonmukaiseen osaamisen
kehittdmiseen tulee parantaa.

Kansainvilisyys ja monikulttuurisuus

Maahanmuuttajaoppilaiden maéara lisdantyy Oulussa. Erilaisten kulttuurien ja toimintatapojen
kohtaaminen tulee osaksi arkea. Kun muuttoliike ja lisdantyvd maahanmuutto lisdavat juurettomuutta,
koulu on keskeinen vyhteiskunnallinen instituutio, jolla yhteiséllisyyttd voidaan rakentaa.
Kansainvalistymisen tavoitteena on moniarvoinen ja erilaisuutta arvostava kouluyhteisd, jossa
monikulttuurisuus n&hdaén voimavarana.

Opetustoimi haluaa antaa lapsille ja nuorille 2000-luvun oppijan taidot ja valmiudet elinikdiseen
oppimiseen. Kehittdmistoiminnassa tavoitteena on opettajuuden, johtajuuden ja oppimisympariston
kehittdminen sek& osallistavan toimintakulttuurin luominen. Osallistavan toimintakulttuurin tavoitteena
on saada oppilaat, opettajat ja huoltajat toimimaan yhdessa oppimisen ja hyvinvoinnin edistamiseksi.
Opetustoimen suunnittelukauden hankkeilla ja opetustoimen tukipalveluiden organisoitumisella
tuetaan tulevaisuuden koulun kehittamista.

Tieto- ja viestintdteknologia mahdollistaa uusien ja aikaisempaa tehokkaampien ja tuotteliaampien
toimintatapojen syntyminen, joita voidaan hydédyntdd myds opetuksessa. Tietoyhteiskunnan
kehittyminen edellyttdd yh& monipuolisempaa osaamista ja medialukutaitoa sekd kykya suhtautua
kriittisesti median tuottamaan informaatioon.

Seutuyhteisty6

Opetustoimen palveluita kehitetddn yhteistydssd Ouluseudun kuntien kanssa. Erityisesti
hankeyhteistydn kautta toteutettavaa kehittamistydtd kaynnistetddn suunnitelmakaudella Erityisen
tuen keskuksessa ja lukioyksikdssa. Kaupungin opetustoimi valmistelee yhdess& seudun kuntien
kanssa lukio-opetuksen jarjestdmisen seudullisena isantédkuntamallin pohjalta. Tavoitteen
saavuttamiseksi ja toimenpiteiden valmistelemiseksi on palkattu lukiokoordinaattori kuluvan
lukuvuoden alusta lukien.

Ydinkunta-palvelukuntamalli

Oulun kaupungin organisaatio siirtyy suunnitelmallisesti ydinkunta-palvelukunta —toimintamalliin.
Suunnitelmakaudella monivuotinen prosessi taydentyy lopulliseksi toimintamalliksi. Opetustoimen
osalta organisaatiouudistus ja siihen perustuva uudistunut johtamisjarjestelma ja toimintamalli ovat
osa ydinkunta-palvelukuntamallin sovellutuksia. Suunnittelukaudella huomio kiinnittyy erityisesti
vaikuttavuuden ja tuottavuuden parantamiseen ydinkunta-palvelukuntamallia hyddyntéen.

Koulutilat

Peruskouluverkko laajenee uusille asuinalueille. Metsokankaan uuden yhtendisen peruskoulun
toiminta k&ynnistyy kokonaisuudessaan tammikuun 2009 alusta lahtien (1. vaihe otettiin kaytté6n
elokuussa 2008). Ritaharjun uusi yhtendinen peruskoulu aloittaa toimintansa elokuussa 2010.
Jatkossa uusia koulutiloja tarvitaan Hiukkavaaran tulevalle asuinalueelle. Samaan aikaan tapahtuu
muualla kouluverkossa valjenemista. Kouluverkkoa kehitetddn erillisten selvitysten perusteella.
Ritaharjun koulun valmistuttua opetustoimi luopuu Kuivasrannan paivakotirakennuksen véliaikaisista
koulutiloista. Kastellin monitoimitaloratkaisun toteutuessa opetustoimi tutkii edellytykset luopua
Kastellin ja Karjasillan koulukiinteistdistd. Merikosken alueen koulupalvelujen tarveselvitystyd
kaynnistetdan vuoden 2009 aikana.
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Oppilasmaaran muutokset

Peruskoulujen oppilasmééran ennustetaan védhenevan suunnitelmakauden aikana yhteensa noin 40
oppilaalla. Vaheneminen kohdistuu 7.-9. luokkalaisiin. Lukion oppilasmaéaran ennustetaan hieman
kasvavan, koska peruskoulunsa paattavien maara kasvaa suunnittelukaudella yhteensa noin 40:l1a.
Lukion aloituspaikat mitoitetaan siten, ettd 55-60 %:lla ikaluokasta on mahdollisuus siirtya lukioon.

Oulun kaupungin vaestdsuunnitteen mukaan 7-12-vuotiaiden maéré kasvaa vuoteen 2012 mennessa
noin 250:lla, mutta 13-15-vuotiaiden maaré pysyy vuoden 2008 tasossa. Toisen asteen opiskelijoiden
eli 16-18-vuotiaiden maara vahenee vaestdsuunnitteen mukaan 200:lla vuoteen 2012 mennessa.

Vaestésuunnitteen mukaan peruskouluikdisten maard kasvaa seuraavien viiden vuoden aikana
voimakkaasti vain Kaijonharjun ja Kaakkurin suuralueilla. Muilla alueilla maara pysyy nykytasossaan
tai vahenee merkittavasti, kuten Pateniemen ja Hoyhtya suuralueilla. Kouluverkkoratkaisuissa tulee
ottaa huomioon taloudellisuus ja tilojen tehokas kaytto.

Alla olevassa taulukossa nakyy oppilasmaarissa tapahtuneet muutokset ja suunnittelukauden ennuste
oppilasmaérien muutoksista.

oppilasmaara oppilasmaara ennuste ennuste ennuste
20.9.2007 20.9.2008* syksy 2009 |syksy 2010| syksy
2011
valmistava 37 52
0-6 luokat 7666 7474 (317) -20 +100 +200
7-9(10) luokat 4009 4003 (168) -100 -20 -200
erityiskoulut 360 374 0 0 0
peruskoulut yht. 12 072 11 903 (12 388) -120 +80 0
paivalukiot 3255 3286 0 -50 +70
aikuislukio 1035 1082 0 0 0
lukiot yht. 4290 4316 0 -50 +70

*Perusopetuksen luvut ilman Ylikiiminki&, suluissa Ylikiimingin oppilasméaarat.

KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TALOUSARVIOVUODEN KESKEISET
TAVOITTEET

Opetustoimen keskeiset talousarviovuoden tavoitteet muodostuvat strategisista mittareista seka
keskeisista tunnusluvuista vaikuttavuuden ja talouden nakékulmista.

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus ja palvelukyky

Kriittiset menestystekijat Strategiset tavoitteet Tavoite 2009 Mittari

Oppijaléhtéinen toiminnallinen | Innovatiiviset ja uutta Oppimisalustojen Lukiossa

oppiminen ja yhteisdllinen
toimintakulttuuri

teknologiaa hyddyntavat
oppimisymparistot

hyddyntadminen;
Lukiokoulutus:
verkko- ja
monimuoto-opetus

suoritettujen
verkkokurssien
maara
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Talous

Kriittiset menestystekijat | Strategiset tavoitteet | Tavoite 2009 | Mittari
Talouden hallinta Tuottavuuden ja Nykyisen toiminnan | €/oppilas 2008 /
taloudellisuuden kustannukset 2009
parantaminen euroa/oppilas
kehittyvat
korkeintaan yleisen
kustannustason
mukaan

Talous- ja Sopimusohjausmallin ' Seuranta ja
toimintasuunnitelma ohjaa  kayttéonotto ja raportointi
toimintaa tehokkaasti jalkauttaminen tilinpaatéksen
tybyhteisdjen tasolle | yhteydessa
Toimintatavat ja rakenteet
| Kriittiset menestystekijat | Strategiset tavoitteet | Tavoite 2009 | Mittari
Asukkaiden tarpeista lahteva Seudullinen Seudullisen Yhtenéiset ty6-
monimuotoinen seudullinen palveluverkosto lukiokoulutuksen ja loma-ajat
palvelurakenne valmistelu etenee sekd
Oulun seudun yhtendinen
kuntien tekemien jaksojarjestelma
paatésten mukaisesti lukuvuonna
2009-2010
Henkil6sto ja kyvykkyys
Kriittiset menestystekijat | Strategiset tavoitteet | Tavoite 2009 | Mittari
Selked ja tehokas Koko organisaatiota Koulujen tiimityd Koulujen
johtamisjarjestelma johdetaan kaytéssa kaikissa maara, joissa
strategialdhtbisesti kouluyksikdissa tiimity®
kaytéssa

Esimiestydskentely ja

henkildstdn

tybtyytyvaisyys
paranee

esimiestuki ja
tyén hallinta
parempi kuin
Oulu yhteensa
taso
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TOIMINTASUUNNITELMA

OPETUSLAUTAKUNTA
1000 € TP2007 TA2008 TALOUS- TS2010 TS2011
ARVIO
2009

Toimintatulot yhteensa 3543 4013 3946 3590 3 656
Toimintamenot yhteensa - 106 895 - 118 591 - 127 576 - 182752 - 135555
Toimintatulot iiman
ulkopuolista hankerahoitusta 3379 4013 3643 3407 3 656
Toimintamenot ilman
ulkopuolista hankerahoitusta -106 678 -118 591 -127 197 - 132531 - 135555
Hankerahoituksen tulot 165 0 303 183 0
Hankerahoituksen menot -218 0 - 379 - 221 0
Netto -53 0 -76 -38 0
Toimintakate - 103 352 - 114 553 - 123 630 -129 162 - 131899
Tilikauden tulos - 103 352 - 114 553 - 123 630 -129 162 - 131 899
Tunnusluvut TP 2007 TA 2008 (3 TA 2009 (6
OPPILASMAARAT
perusopetus yhteensa 12187 (1 12119 12438 (7

* 0-2 luokat 2596 2609 2714

* 3-6 luokat 5101 5057 5077

*7-10 luokat 4030 4009 4171

* erityiskoulut (4 375 360 374

* kieli- ja kulttuuriryhmien 39 37 52

valmistavaopetus

* sairaalaopetus 46 47 50
lukiokoulutus yhteensa 4173 (2 4290 4368

* paivalukiot 3160 3255 3286

* aikuislukio (5 1013 1035 1082
Oulu-opisto 6543 5900 6000
Oulun konservatorio yhteensa 910 941 1006

* musiikin varhaiskasvatus 100 180

* taiteen perusopetus 860 786 765

* ammatillinen koulutus 50 55 61
Oulun taidekoulu 1005 1005 1075
OPETUSTUNNIT
Perusopetus 815 788
Lukiokoulutus 203 584
Oulu-opisto 17 869 16 510 18706
Oulun konservatorio 48 389 48 073 49513
Oulun taidekoulu 8455 8455 9159

til.paivien 20.9.06 ja 20.9.07 ka.
til.paivien 20.1.07 ja 20.9.07 ka.
tilastointipaiva 20.9.2007

aikuislukion lukuihin sisaltyvat aineopiskelijat

tilastointipaiva on 20.9.2008

1)
2)
3)
4) erityiskoulut: Heinatori, Kajaanintulli, Leinonpuisto
5)
6)
7)

Sisaltaa Ylikiimingin 485 oppilasta (0-2 Ik 131 opp, 3-6 Ik 186 opp, 7-9.Ik 168 opp)
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KESKEISET TUNNUSLUVUT VAIKUTTAVUUDEN NAKOKULMASTA

Tunnusluvut TP 2006 TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011

Perusopetus; 98,5 % 99,2 % 99,2 % 99,3 % 99,3 % 99,4 %
paattétodistusten
saajat (%)

Lukio; neljannen 3,8 % 4,4 % 4,4 % 4,2 % 4,0 % 3,8 %
vuoden
opiskelijoiden
maara (%)

Ertu; 4,7 % 4,6 % 4,6 % 4,5 % 4,4% 4,3 %
erityisopetukseen
siirrettyjen maéara
(%)

KESKEISET TALOUDEN TUNNUSLUVUT

Tunnusluvut TP 2006 TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011

Tuottavuus

Peruskoulut:
kustannukset
€/oppilas ilman
erityiskouluja 5235 5545 6 009 6413 6 675 6 901

Paivalukiot:
kustannukset
€/opiskelija 5247 5293 5458 5632 5 801 5975

Painopisteet ja toimenpiteet strategian toteuttamiseksi 2009
Opetuksen kehittaminen

Opetustoimen tulevaisuusorientoituneen kehittdmisohjelman Smart School-verkosto keskittyy
edistdmaan ja uudistamaan 2000-luvun oppijan taitojen kehittdmiseksi tarvittavia pedagogisia
kaytanteitd. Innovative Schools -ohjelmaan kuuluva Ritaharjun koulun suunnitteluryhm@ osallistuu
School of the Future-verkoston tapaamisiin ja kehittdmistehtaviin. Kehittdmistoiminnan tueksi
suunnitellut hankkeet ja investoinnit otetaan kaytt6dn. Hyddynnetdan yritysmaailman osaamista
opetuskaytanteiden kehittdmisessd. Toimintaa kehitetddn yhteistydssd Oulun yliopiston
kasvatustieteellisen tiedekunnan Future School Research -ohjelman kanssa.

Kehittamisyksikén tdydennyskoulutusverkostot tuottavat palveluita, jotka tukevat innovatiivisten ja
uutta teknologiaa hyddyntavien oppimisymparistéjen kehittdmistd kaikissa opetustoimen yksikdissa.
Opetushenkilékunnan tyéhyvinvoinnin tukemiseksi luodaaan uusia toimintamalleja Tydsuojelurahaston
kaksivuotisessa vertaismentorointihankkeessa (VeRMe).

Lasten ja nuorten osallisuuden ja yhteiséllisyyden kehittdminen jatkuu eri hallintokuntien yhteistyéna.
Pélldbnkangas, Myllytulli ja Ylikiiminki tulevat viimeisind koulualueina mukaan osallisuusmalliin, jossa
kunkin alueen kouluilta valmennetaan 2-6 oppilasta Alueen nuoret vaikuttajat -toimintaan.
Yhteistydssa nuorisotoimen kanssa toteutetaan helmikuussa 2009 ensimméainen Oulun kaupungin
lasten ja nuorten kaupunkikokous. Kaupunkikokous nivotaan vuoden 2009 teemavuoden
Valtakunnallinen merkkivuosi 1809 -tapahtumiin. Oulun opetustoimen oppilaat osallistuvat
valtakunnallisiin Lasten ja nuorten foorumeihin ja Lasten Parlamentin kokouksiin.

Laaditaan toimenpideohjelma koulupudokkaiden ma&éaran vahentédmiseksi ja syrjaytymisen
ehkaisemiseksi Oulun kaupungissa. Toimenpideohjelma laaditaan moniammatillisessa tyéryhmassa,
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johon kootaan asiantuntijat Oulun kaupungin opetustoimesta, sosiaali- ja terveystoimesta, OSEKK:ista,
tyévoimahallinnosta sek& muista mahdollisista yhteistyétahoista.

Lukio-opetuksen painoalueita ovat opiskelijoiden erityisen tuen sekd lukioiden seudullisen
lukioyhteistyén ja toisen asteen yhteistydn kehittdminen ammatillisten oppilaitosten kanssa. Oulun
lukioiden erityisopetusta kehitetdén erityisopetuksen suunnitelma 2005-2010 -selvityksen pohjalta.
Tama tarkoittaa erityisopettaja-, koulukuraattori- ja psykologipalveluita opiskelijoille seka
lukiokoulutuksen moniammatillisen opiskelijahuoltotiimin rakentamista Ertu-keskukseen nykyisten
resurssien puitteissa. Seudullisen lukiokoordinoinnin vaikutukset otetaan huomioon lukio-opetuksen
kehittdmisessa.

Oulun Konservatorio kehittdd ammatillista yhteisty6td valmistamalla musikaalin kaupungissa toimivien
oppilaitosten ja kulttuurialan yhdistysten kanssa. Verkko-oppimista kehitetdan edelleen etdopetukseen
soveltuvien opetusohjelmien avulla, ja kouluttamalla henkildstéd antamaan opetusta uusissa
oppimisymparistéissd. Ammattiosaamisen naytt6ja ja tuotantoja vieddan yleisétapahtumiin seka
aktiivista musiikkitoimintaa harjoittaviin Iahikuntiin. Tuloja hankitaan vuokraamalla tiloja ulkopuoliseen
kayttdon.

Oulu-opiston opetuksen painopistealueet pysyvét ennallaan. Vuonna 2009 ja vuosina 2010-2011
kehityskohteina ovat erityisesti Terveysliikkunnalla hyvinvointia: vanhusten, vammaisten ja
maahanmuuttajien alueelliset opetuksen projektit sekd kuvataiteet, tekstiili- ja teknisen tydn opetus.
Ylikiimingin kansalaisopistotoiminta nivotaan osaksi Oulu-opiston toimintaa.

Oulun taidekoulu kehittda taideaineiden integroitua opetusta ja on mukana valtakunnallisessa taiteen
perusopetuksen arviointitydssd. Muutaman peruskoulun kanssa tehdysta, opetussuunnitelman
aihekokonaisuuksiin pohjautuvasta taideopetuksesta laaditaan erilaisille kouluille sovellettava malli.
Kehitetddn oppilaitosten vaélistd opintojen hyvaksilukemisen kaytannettd. Jatketaan ja
monipuolistetaan alueellista, valtakunnallista ja kansainvélistd taidekasvatuksen yhteistydta
oppilaitosten, taidelaitosten, taiteilijoiden ja yksityisten jarjestdjien kanssa. Ylikiimingissd annettua
taiteen perusopetusta voidaan jatkaa Oulun taidekoulun tarjoamana.

Opetustoimen kayttdtalousmaararahoja lisdtddn 240.000 euroa ja maardrahat kohdennetaan
koulunkayntiavustajien vakinaistamiseen, Steinerkoulun avustamiseen ja pienluokkien perustamiseen.

Organisaation uudistaminen

Johtamisjarjestelméan uudistamiseen kuuluva tiimiorganisoituminen kaynnistetddn vuoden 2009
aikana. Tiimiytyminen toteutetaan Tyo6terveyden tuella kaikilla koulutasoilla ja opetustoimen
kehittamisyksikdssa. Koulun tason tiimien toiminta toteutetaan yhtenaisesti koko organisaatiossa.

Sopimusohjausmallia kehitetdan tavoitteena strategisen johtamisen vahvistaminen. Tassé tukena ovat
esimiehille suunnattu koulutus ja sahkoiset tydkalut. Strategisessa johtamisessa tarvittavat
arviointimittarit ja -kaytanteet laaditaan yhteistydssa opetustoimen johdon ja rehtoreiden kesken.

Esiopetuksen oppilashuollon psykologi- ja kuraattorityd on siirtynyt lastensuojelulain muutoksen myéta
osaksi opetustoimea.

Erityisen tuen keskus yhteistydssa lukioyksikén kanssa koordinoi lukion erityisen tuen ja opiskelijoiden
ohjauksen kehittamista lukioissa. Psykologien, koulukuraattorin, erityisopettajien ja lukion koordinoivan
opinto-ohjaajan muodostama moniammatillinen tiimi kehittda lukion oppilashuollon toimintamallia ja —
edellytyksia yhteistydssa lukioiden oppilashuoltoryhmien kanssa. Toiminnassa otetaan huomioon
lukiokoulutuksen seudullinen kehittdminen.

Hankkeet

Opetustoimen  strategisten tavoitteiden toteuttamisessa hyddynnetddn entistd enemman
hanketoimintaa.Hankkeiden kautta on mahdollisuus syventaa kehittdmisty6ta ja saada lisdresurssia
tarkeiden tavoitteiden saavuttamiseksi. Hanketoiminnan koordinointi kuuluu opetustoimessa
oppimisen ja opetuksen kehittdmisyksikkddn, Oppikseen, johon on perustettu oma tiimi koordinoimaan
hanketoimintaa. Tavoitteena on, ettd kaikki opetustoimen hankkeet edistavat opetustoimen strategian
keskeisid paamaaria. Oppijaldhtbisten oppimis- ja tydympéristdjen toteutumista edistetddn muun
muassa Verkko-oppiminen ja tulevaisuuden oppimisymparistdt -hankkeiden avulla.
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Toimenpiteet strategian toteuttamiseksi suunnittelukaudella 2010 —
2011

Strategisten tavoitteiden saavuttamiseksi talousarviovuoden 2009 painopisteet ja toimenpiteet
organisaation uudistamiseksi ja opetuksen kehittdmiseksi jatkuvat myds suunnittelukauden 2010-
2011 ajan.

Kehittamisyksikén tadydennyskoulutus- ja ohjauspalveluita toteutetaan eri koulutusorganisaatioiden ja
yhteistyékumppaneiden kanssa. Ulkopuolista rahoitusta hankitaan yhteistydssa eri toimijoiden kanssa.
Opetusmateriaalien ja -laitteiden varaus- ja lainauspalveluiden muuttamista s&hkdiseen muotoon
jatketaan. Laaditaan opetustoimen aluemallin pohjalta kehittdmisyksikobn ohjaavien opettajien ja
kouluttajien kanssa vertaistukeen perustuva ohjaus- ja tadydennyskoulutusmalli sekd henkilékunnan
tydssa jaksamista edistava vertaismentorointimalli.

Ritaharjun koulu aloittaa nykyisen investointiohjelman mukaisesti toimintansa syksylld 2010. Osana
Ritaharjun koulun kehittdmista tuetaan koko opetustoimen tulevaisuussuuntautunutta kehittdmisty6ta.
Smart School -koulujen verkostossa luotua oman koulun kehittdmismallia levitetd&n muihin
peruskouluihin, lukioihin ja erityiskouluihin.

Erityisen tuen keskuksessa selvitetddn mahdollisuudet kannustavaan budjetointiin ja resursointiin
tulevina vuosina. Tavoitteena on luoda ennaltaehkdisevdd tuen jarjestdmistd ja oppilaan tuen
joustavaa ohjautumista tukeva toimintamalli.

Seudun lukiot valmistautuvat toimimaan osana Oulun lukio-opetusta isédntdkuntamallin periaatteen
mukaisesti lukuvuoden 2011-12 alusta lukien.

Oulun konservatorio tehostaa perus- ja lukio-opetuksen vyhteyttd. Ammattiopiskelijoiden
harjoittelupaikkoina  vaalitaan, ja ammattiopintojen naytdissé hyddynnetddn  kaupungin
ammattiorkestereiden ja teatterin korkeaa tasoa. Musiikin varhaiskasvatusta kehitetddn osana lasten
kulttuuritoimintaa. Poikkitaiteellista opetustoimintaa edistetddn muiden Iahialueella toimivien
kulttuurialan oppilaitosten kanssa.

Oulu-opisto kehittdd edelleen tietotekniikan hyédyntamistd opistoon ilmoittautumiseen liittyvissé
asioissa. Netti-ilmoittautumista kehitetdan niin, ettd opiskelijat voivat maksaa ilmoittautumisen
yhteydessa myds kurssimaksun.

Oulun taidekoulu jatkaa suunnitelmallisesti alueellista, valtakunnallista ja kansainvéalistd taiteen
perusopetuksen ja taidekasvatuksen yhteistyd6td nayttely-, opiskelija- ja opettajavaihdossa seka
tapahtumiin  osallistumisessa. Oulun taidekoulu toimii  merkittdvdna taideopiskelijoiden
harjoittelupaikkana.

HENKILOSTO JA HENKILOSTOMAARAN KEHITYS

Lahtétilanne
1.1.2008 2009 2010 2011
1110 | Vakinaiset 1.1. 1171 1191 1199
-38 | poistuma -30 -24 -27
37 | poistuman korvaaminen 30 24 27
62 | uudet vakinaiset (uudet virat/tehtavat, 20 8 8
maéraaikaisten vakinaistaminen)
1171 | Vakinaiset yhteensa 31.12. 1191 1199 1207
Tilapéinen henkil6kunta
150 | sijaiset 150 150 150
250 | maaraaikaiset 200 200 200
340 | tuntiopettajat 300 300 300
28 | tyollistetyt 20 20 20
0 | oppilaat, harjoittelijat 0 0 0
768 | Tilapaiset yhteensé 31.12. 670 670 670
1939 | Vakinaiset ja tilapaiset yhteensa 31.12. 1861 1869 1877
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Vuoden 2008 aikana opetustoimessa on taytetty vakinaisesti 13 uutta virkaa ja tehtdvaa ja
vakinaistettu 11 méaaraaikaista tehtavaa. Ylikiimingin kunnasta siirtyi 1.8.2008 Oulun opetustoimeen
38 vakinaista viranhaltijaa ja tyéntekijaa.

Opetustoimen henkildstén kokonaism&aran arvioidaan kasvavan suunnittelukaudella 2009 — 2011
noin 20 henkildlla. Opetustoimen henkildstdmaéaran kehitykseen vaikuttaa padasiassa peruskoulujen
oppilasmaéran kehitys. Peruskoulun oppilasmaéaran ennustetaan vadhenevan suunnittelukaudella noin
40 oppilaalla ja lukion oppilasm&aran kasvavan noin 20 opiskelijalla.

Suunnittelukaudella jatketaan virkojen ja toimien vakinaistamista oppilasmaaran kehityksen

edellyttdmalla tavalla. Elakkeelle siirtymisen ym. syista vakinaisia vakansseja vapautuu vuosittain 20-
30. Vakanssit taytetdan ja nimikemuutoksia tehdaan tarpeen mukaan.

KULTTUURILAUTAKUNTA

VISIO

Oulu on pohjoisimman Euroopan elinvoimaisin kulttuurin ja taiteen keskus.

STRATEGISET PAAMAARAT

—_

Oulun seudun kulttuuri-imago on vetovoimainen ja huippuosaajia houkutteleva.

2. Oulu on kansainvalisesti merkittava lasten ja nuorten kulttuurikaupunki.

3. Oulu on maakunnallinen ja seudullinen koko Pohjois-Suomen kulttuurin ja luovan talouden
edistaja.

4. Kulttuuripalveluiden saavutettavuus on huippuluokkaa ja uusia teknisia mahdollisuuksia
hyddynnetaddn seké sisaltétuotannossa ettd verkostojen luomisessa.

5. Kulttuurin toimintaymparisté on verkostoitunut alueellisesti, kansallisesti ja kansainvélisesti

elinkeinoeldaman, yhdistysten ja yhteisdjen kanssa.

Uusia rahoitus- ja yhteistydmalleja kokeillaan ennakkoluulottomasti.

Palveluiden tarjonnan ja kysynnan tasapaino saavutetaan hyvalla asiakkuuksien hallinnalla.

Aktiivinen kansainvélinen kulttuuri- ja henkilévaihto seka rekrytointi otetaan kaytannoksi.

© N

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET SUUNNITTELUKAUDELLA

Kulttuuritoimen aikaisempaa laajempien tehtéavien toteuttamiseksi keskeisend haasteena on onnistua
kehittamisyksikdn ja kahden palvelukokonaisuuden tyéskentelyn kdynnistdmisessa.

Suunnittelukauden aikana on odotettavissa palvelurakenteen ja myds kuntarakenteen muutoksia.
Ylikiimingin liittyminen Ouluun vuoden 2009 alusta on ensimma&inen konkreettinen askel. Jatkossa on
olennaisen tarkeda jo ennakkoon varautua seudullisiin rakennemuutoksiin arvioimalla erilaisia tapoja
jarjestaa palvelut, mahdollisuuksia kehittda palveluita resursseja yhdistdmalld ja koordinoimalla seka
varmistamalla, ettd palveluitten suunnitteluun ja hallintoon on tulevaisuudessa riittdvat resurssit.
Valtion taidehallinnossa mahdollisesti toteutettavat maakunnalliset kulttuurin tuottamisen klusterit tai
kulttuurin tuottajat voivat vaikuttaa tuleviin ratkaisuihin myds seututasolla. Pohjoismainen yhteisty6
laajenee ainakin musiikin alalla, mahdollisesti myds muilla kulttuurin aloilla.
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KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TALOUSARVIOVUODEN KESKEISET

TAVOITTEET

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus ja palvelukyky

moniarvoinen
kaupunkikulttuuri

yhteisty6n ja
toimintamahdollisuuksien
tehostaminen

vélisen yhteistydn
kehittdmiseksi.

Kriittiset Strategiset tavoitteet Tavoite 2009 Mittari
menestystekijat
Monimuotoinen ja Kulttuurin tuottajien Suunnitelma toimijoiden | Suunnitelma

valmistuu vuoden
2009 loppuun
mennessa

Talous

Kriittiset
menestystekijat

Strategiset tavoitteet

Tavoite 2009

Mittari

Talouden hallinta

Tuottavuuden ja
taloudellisuuden jatkuva
kasvattaminen

Kulttuurilaitosten
tuottavuus kasvaa.

Kulttuurilaitosten
yhteenlaskettu
kavijamaara /
vakituisen
henkildstén maara
kasvaa.

Toimintatavat ja rakenteet

Kriittiset
menestystekijat

Strategiset tavoitteet

Tavoite 2009

Mittari

Ydinkunta-palvelukunta —
mallin I&pivienti
organisaatiossa

Malli on optimaalisessa
kaytéssa.

Kulttuuritoimen
johtamismalli on
kéytbssa.

Uusi toimintamalli
nékyy vuoden 2010
talousarviossa.
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TOIMINTASUUNNITELMA

KULTTUURILAUTAKUNTA

KULTTUURILAUTAKUNTA
YHTEENSA

TALOUS-
ARVIO

1000 € TP2007 TA2008 2009 TS2010 TS2011
Toimintatulot yhteensa 3 531 3607 2 965 2926 2946
Toimintamenot yhteensé 24918 28 009 28 520 30 292 30 946
Toimintatulot ilman 3497 3 094
ulkopuolista
hankerahoitusta
Toimintamenot ilman 24 878 27 455
ulkopuolista
hankerahoitusta
Hankerahoituksen tulot 34 513
Hankerahoituksen menot 40 554
Netto -6 -41
Toimintakate -21 387 -24 402 -25 555 -27 366 -28 000
KULTTUURILAUTAKUNTA
ILMAN NETTOYKSIKOITA

TALOUS-

ARVIO

1000 € TP2007 TA2008 2009 TS2010 TS2011
Toimintatulot yhteensa 715 1227 549 524 524
Toimintamenot yhteenséa 11129 13 756 13 323 14 152 14 431
Toimintatulot ilman 681 714
ulkopuolista
hankerahoitusta
Toimintamenot ilman 11 089 13 202
ulkopuolista
hankerahoitusta
Hankerahoituksen tulot 34 513
Hankerahoituksen menot 40 554
Netto -6 -41
Toimintakate -10 414 -12 529 -12774 -13 628 -13 907
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NETTOYKSIKOT

TEATTERI
TALOUS-
ARVIO
1000 € TP2007 TA2008 2009 TS2010 TS2011
Toimintatulot yhteensa 1260 1105 1138 1105 1105
Toimintamenot yhteensa 7 395 7 527 8137 8 399 8 584
Toimintakate -6 135 -6 422 -6 999 -7 294 -7479
Suunnitelmapoistot 109 72 210 262 268
Tilikauden tulos -6 244 -6.494 -7 209 -7 556 7747
ORKESTERI
TALOUS-
ARVIO
1000 € TP2007 TA2008 2009 TS2010 TS2011
Toimintatulot yhteensa 580 413 390 390 390
Toimintamenot yhteensa 3768 4 007 4073 4 486 4 558
Toimintakate -3188 -3 594 -3 683 -4 096 -4 168
Suunnitelmapoistot 34 45 79 103 132
Tilikauden tulos -3 222 -3 639 -3 762 -4 199 -4 300
VALVE
TALOUS-
ARVIO
1000 € TP2007 TA2008 2009 TS2010 TS2011
Toimintatulot yhteensa 297 237 244 244 244
Toimintamenot yhteensa 1380 1 364 1605 1759 1850
Toimintakate -1.083 -1127 -1 361 -1515 -1 606
Suunnitelmapoistot 49 68 72 65 46
Tilikauden tulos 1132 1195 -1.433 -1580 -1652
TIETOMAA
TALOUS-
ARVIO
1000 € TP2007 TA2008 2009 TS2010 TS2011
Toimintatulot yhteensa 679 625 644 663 683
Toimintamenot yhteensa 1246 1355 1382 1495 1523
Toimintakate -567 -730 -738 -832 -840
Suunnitelmapoistot 20 37 35 229 213
Tilikauden tulos -587 -767 -773 -1 061 -1 033
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TUNNUSLUVUT

Tunnusluvut TP 2007 TA 2008 TA 2009
Kirjasto
Aukiolotunnit/vuosi (* 28 275 28 275 28 275
Aineistolainat/asukas 23,7 24 24
Hankinta/kpl

- kirjat 49 938 48 000 48 000

- av-aineisto 10 407 9 000 9000
Teatteri
Katsojamaara 78 682 78 000 78 000
Naytantdmaara 418 350 350
Orkesteri
Sinfoniakonsertit 20 18 18
Muut konsertit ja
esiintymiset 31 24 24
Ooppera 15 8 8
Museo
Aukiolotunnit/vuosi 3 558 3400 3400
Nayttelyjen maara 9 6 6
Kavijamaara 46 362 37 000 37 000
Taidemuseo
Nayttelyt 3 7 12
Aukiolotunnit/vuosi 880 2016 1800
Kavijat 12 268 35 000 30 000
Aluetaidemuseotoiminta:

- kiertonayttelyt 15 13 11

- kavijat 10 283 15 000 12 000
Valve
Aukilotunnit/vuosi 4635 4300 4400
Videopajan kayttdaste 83 80 80

Viikoittaisessa
sanataideopetuksessa
olevien lasten ja nuorten

maara 136 130 140
Tietomaa

Kavijat 66 806 66 000 68 000
Aukiolotunnit/vuosi 2 600 2 600 2 600

*) Aiemmin kaytetty tunnusluku aukiolotunnit/vko, muutettu yhdenmukaiseksi OPM:lle esitettévan tilastotiedon
kanssa.

Painopisteet ja toimenpiteet strategian toteuttamiseksi 2009
Kehittamisyksikén henkildstén rekrytoinnit saadaan toteutettua syksyn 2008 aikana ja tydskentely
kaynnistyy vuonna 2009.

Palvelukokonaisuudet toimivat laajoina yhteistydverkostoina, jotka muodostuvat kulttuurilaitoksista ja

muista kulttuurialan toimijoista. Palvelukokonaisuudet tuottavat kehitysyksikélle tietoa esittavan taiteen
ja tallennetun kulttuurin kehittdmistarpeista.
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Esittavan taiteen palvelukokonaisuus (ETP) osallistuu vuonna 2009 keséteatteritoiminnan tilaratkaisun
valmisteluun. ETP kokoaa festivaalituottajien ndkemykset yhteistydn tiivistdmisen mahdollisuuksista ja
tavoitteista seka tuottaa niistd ehdotuksen kehittdmisyksikolle.

Tallennetun kulttuurin palvelukokonaisuus (TKP) osallistuu Tietomaan hankesuunnitelmaa paivittdvan
tyéryhman tydhén. TKP kokoaa toimijoiden nédkemyksia nayttelytoiminnan kehittdmisen tarpeista ja
mahdollisuuksista.

Molempien palvelukokonaisuuksien yhteisend kehittdmisen alueena on kulttuurin tiedotus ja
markkinointi. Valmistelu aloitetaan yhdessa Oulu 15 —hankkeen kanssa jo syksylla 2008, kyseessa on
koko suunnittelukauden jatkuva tehtava.

Kulttuurilaitokset:

Kulttuuritoimen talousarvioon on varattu méaréaraha taidemuseon vaistétilana toimineen sailytystilan
vuokrasopimuksen jatkamiseen. Tilat osoitetaan koko kulttuuritoimen sailytystiloiksi.

Kirjasto tuottaa perinteisten kirjastopalvelujen lisdksi myés monia kulttuurieldmyksid seutukunnan
asukkaille mm. jarjestdmallad kirjallisuustapahtumia ja erilaisia néayttelyitd. Kirjaston verkkopalveluja
kehitetddn vuorovaikutteisemmiksi Web2.0-ajatteluun perustuen. Kirjastopalvelujen integrointi
kuntalaisportaaliin lisd& kaupungin asukkaiden verkkoasiointimahdollisuuksia.

Kirjastoverkko paranee, kun Pateniemen kirjasto saa uudet tilat Pateniemen koulun peruskorjauksen
ja laajennuksen yhteydessa. Uusien Kkirjastotilojen suunnittelua ja kirjastojen perusparannuksia
jatketaan. Ylikiimingin kirjaston tilakysymysta selvitetédan.

Ulkopuolisen rahoituksen projekteissa keskitytddn mm. alueellisen logistikan parantamiseen seka
nuorten  lukuinnostuksen  lisd&dmiseen. Kansainvalistymistd edistetddn mm. tarjoamalla
harjoittelupaikkoja ulkomaisille kirjastoalan opiskelijoille.  Harjoitteluohjelman puitteissa tehdaan
yhteisty6ta Oulun yliopiston informaatiotutkimuksen oppiaineen kanssa.

Teatteri rakentaa ohjelmistonsa monipuolisesti siten, ettd se kiinnostaa ja palvelee erilaisia
katsojaryhmid. Tuotetaan mm. musikaali West Side Story koululaisyhteistyén&, mika uudenlaisena
tuotantotapana lisda alueen toimijoiden verkostoitumista ja tarjoaa katsojille mahdollisuuden nahda
tastd yhteistydstd kumpuavaa uudenlaista ja yllattdvad teatteria. Teatteri tuottaa kiinnostavia
vierailuesityksia ja toteuttaa kansainvéliset lasten- ja nuorten teatterifestivaalit.

Palvelujen saatavuutta ja teatterin vaikuttavuutta 1ahiymparistdssa edistetdan jatkamalla nuorisolipun
kayttod, kohdennetuilla kampanjoilla sekd lisddamalla voimakkaasti myyntipisteiden maéaraa
valtakunnallisen yhteistybkumppanin verkoston avulla. Kouluyhteistydtd tehostetaan uusilla
raataloidyilla toimintamalleilla.

Orkesteri hakee uutta taiteellista johtajaa, joka pyritddn rekrytoimaan vuoden 2009 aikana.
Ohjelmistossa panostetaan kulttuurin monimuotoisuuteen uudella konserttisarjojen jaottelulla, joiden
tarjonta kattaa entistd useampia kohderyhmid. Nordic Music —EU-hankkeella vahvistetaan
pohjoisimman Euroopan musiikkitoimijoiden yhteistydtd ja Oulun tunnettuutta kulttuurikaupunkina.
Uusia yhteistydmuotoja etsitdan ennakkoluulottomasti sisaltdjen ja resurssien kehittamiseksi.

Museon toiminnan painopisteend ovat seutukuntayhteistyd, kulttuuriomaisuuden sailyttdmiseen ja
yleisdlle valittdmiseen liittyvat hankkeet sekd palvelujen ja tilojen saavutettavuuden parantamiseen
littyvat toimenpiteet. Keskeisind yhteistybkumppaneina ovat Museoviraston ja kuntien (38) lisaksi
Pohjois-Pohjanmaan ymparistdkeskus ja Pohjois-Pohjanmaan liitto. Kulttuurihistoriallista ympéaristéa
koskevan tiedon parantamiseksi ja ajankohtaisen tiedon valittmiseksi viranomaisille museo rakentaa
2009 — 2010 yhteistydssa Pohjois-Pohjanmaan liiton kanssa tietokonepohjaisen Pohjois-Pohjanmaan
kulttuurihistoriallisesti merkittdvia rakennusinventointikohteita koskevan tiedon yhteiskaytt66n
tarkoitetun rekisterin.

Vuosina 2009 -2010 museo rakentaa maakunnallisen inventointiportaalin koskien alueen
paikallismuseoita.
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Taidemuseon toiminta Kasarmintielld kaynnistyy peruskorjauksen jalkeen. Avauskampanjan
tavoitteena on saavuttaa hyva paikallinen ja valtakunnallinen nakyvyys. Yritysyhteistydn kautta
pyritdan I6ytdmaan resursseja erityisesti museon viestintaan.

Taidemuseo toimii omalta osaltaan kaupunkikulttuurin elavoittdmiseksi Oulussa. Museo on mukana
kuvataiteeseen liittyvissa tapahtumissa ja projekteissa. Taidekasvatus on térked painopistealue, jonka
kautta kehitetddn ja tarjotaan uusia palveluja. Laaditaan museopedagoginen ohjelma, jossa
maaritelladn toiminnan tavoitteet. Taidemuseo on yleisén tavoitettavissa myds taiteen arviointiin ja
tutkimukseen liittyen. Aluetaidemuseotoiminta edistad kuvataiteen saavutettavuutta 1dénin tasolla.

Kulttuuritalo Valve tarjoaa ja kehittda toimintaedellytyksid kolmannen sektorin kulttuuritoimijoille seka
luo yhteyksid ja yhteisty6ta eri toimijoiden valille. Kulttuuritalo on vuosittain mukana toteuttamassa
useita kansainvalisia festivaaleja ja tapahtumia sekd@ satoja muita teatteriesityksid, konsertteja,
nayttelyitd, elokuvanaytantdja, tanssiesityksida, tydpajoja ja koulutustilaisuuksia. Valve tuottaa
kulttuuripalveluja lapsille ja nuorille sekd aktivoi heiddn omaa kulttuurista toimintaansa. Valve tukee
yhdessa opetustoimen kanssa koulujen kulttuurinopetussuunnitelmatyétd ja osallistuu koulujen
kulttuuriopetukseen kehittdmalla kulttuurisia opetusmenetelmia ja tuottamalla projekteja ja tydpajoja.
Kulttuuritalo Valve hakeutuu edelleen valtakunnallisen Taikalamppu lastenkulttuurikeskusten
verkoston jaseneksi sen seuraavalle kaudelle vuosiksi 2009 - 2013. Edellisilla kausilla
Taikalampputyéna kehitettyja toimintoja vakiinnutetaan.

Tiedekeskuksen toiminta-ajatuksena on esitellda vuorovaikutteisesti ja toiminnallisesti tieteen eri
iimiditd asiakasryhmét huomioiden. Toiminnan ytimen muodostavat vaihtuvat tiedekeskusnéayttelyt,
jattielokuva ja opetukselliset oheispalvelut. Vuonna 2009 uusitaan omaa tuotantoa oleva Urheilu-
nayttely ja tuodaan ohjelmistoon kaksi uutta jattielokuvaa. Opetuksellisten palveluiden ja
oheismateriaalien kehittdmisté ja uusien yhteistydmuotojen kokeilua jatketaan resurssien puitteissa.

Tietomaan perusparannus- ja laajennushankkeen paivitystyéryhman selvitys ja ehdotus
jatkotoimenpiteistad valmistuu vuonna 2008. Toimintavuoden aikana tulee paattdéd perusparannus- ja
laajennushankkeeseen liittyvista toimenpiteisté.

Toimenpiteet strategian toteuttamiseksi suunnittelukaudella 2010 —
2011

Vuonna 2009 otettavia askelia palvelukokonaisuuksien keskindisen toimivuuden ja tehokkuuden
parantamiseksi jatketaan harkitusti mutta maératietoisesti. Kehittdmisyksikdén toiminta osana
kaupungin ydinkuntaa vahvistuu. Oululaista kulttuuria on nakyvasti esilld Euroopan kulttuuripaé-
kaupungissa Turussa.

Kulttuurilaitokset:

Kirjastoverkko laajenee Ritaharjun sekd Rajakylan kirjastojen uudisrakennusten seké& Kaijonharjun,
Koskelan ja paakirjaston perusparannusten valmistuessa v. 2010. Ritaharjun kirjaston valmistuttua
Kuivasjarven kirjasto lakkautetaan. Ylikiimingin, Oulunsuun sek& Kaukovainion kirjastojen tilaratkaisut
paatetdan suunnittelukaudella. Hiukkavaaran alueen kirjastopalvelujen suunnittelu alkaa. Varaudutaan
aikaistamaan uuden pienkirjastoauton hankintaa vuoteen 2010. Valtionosuuden anominen edellyttaé
hankkeen sisallyttdmistd kaupungin taloussuunnitelmaan vuosille 2009 - 2011. Auton hankinta on
valttdmaténta vanhan auton ian seka seutukunnallisten tarpeiden vuoksi.

Varaudutaan kirjaston tietojarjestelmien merkittaviin valtakunnallisin muutoksiin, ennen kaikkea
kansainvalisen Marc21-formaatin kayttddnottoon. Verkkopalvelut ovat avainasemassa kirjaston
palvelujen kehittdmisessd Mahdolliset kuntaliitokset vaikuttavat kirjaston toimintaan ja resursointiin.
Seutukunnallista yhteistydta kehitetdén. Aineiston digitointia jatketaan.

Teatteri tdhtd& monipuolisella ohjelmistolla, kantaesityksilld ja Pohjois-Suomeen sijoittuvilla aiheilla
seka yhteistydssa pohjoisten kirjailijoiden kanssa jatkamaan taiteellisesti korkeatasoista tarjontaa.
Lasten ja nuorten kulttuuritarjonta toteutuu eri-ikisille suunnatuissa esityksissad ja kansainvalisilla
lasten ja nuorten teatteripdivilld. Yhteistuotannoilla pyritddn edullisiin tuotantotapoihin ja vierailuilla
pyritddn monipuolistamaan ohjelmistoa. Nuorisolipun kayttéad jatketaan ja kouluyhteisty6ta
tehostetaan. Viestintda ja markkinointia suunnitellaan yhteistyéssad muiden kulttuurilaitosten kanssa ja
verkostoitumalla uusien yhteistydkumppaneiden kanssa.

113



Orkesterin keskeisimméat suunnittelukauden tavoitteet ovat kansainvalinen yhteistyd pohjoisimman
Euroopan alueella, taiteellisen tason kehittdminen edelleen ja uusien yleiséjen tavoittaminen. Tyéta
musiikkikasvatuksen saralla tullaan kehittdmaan entisestaan.

Museo vahvistaa asemaansa oman alansa seudullisena ja maakunnallisena kehittdmiskeskuksena
kehittdmalld uuden museolain edellyttdmalla tavalla maakunnallista toimintaa. Museoviraston kanssa
tehty sopimus edellyttdd Pohjois-Pohjanmaan museolta vuosina 2009 - 2010 laajan
inventointiohjelman  toteuttamista 38 kunnan alueella. Toimenpiteisiin  siséltyy alueen
museorakennusten ulko- ja sisatilojen sek& museokokoelmien inventointi. Selvitystydn jalkeen kunnille
jatetdén toimenpide-ehdotukset koskien kokoelmien tasoa ja rakennusten korjausta.

Museaaliset asiantuntijapalvelut, kuten rakennetun ymparistbn suojelu- ja neuvontatyd,
kaavavalmistelut ja muinaisjaanndsinventointi pidetdan ajan tasalla. Museon perustehtavat aineellisen
kulttuuriperinnén tallentaminen, tutkiminen ja yleisélle esittdminen seka asiantuntijapalvelut hoidetaan
laadukkaasti. Esinedokumentointi saatetaan ajan tasalle. Museo tarjoaa lapsille, oppilaitoksille ja
suurelle yleisélle monipuolisia ja eri kayttajaryhmille raatéloityja nayttelyitd Ainolassa, Turkansaaressa,
Merimiehenkotimuseossa Pikisaaressa, Pateniemen sahamuseossa ja Linnansaaren kellarissa.

Taidemuseon toiminnan painopisteend on palvelujen monipuolinen kehittdminen asiakaslahtéisesti.
Nayttelytoiminnalle laaditaan oma strateginen suunnitelma. Aiempaa laajemmin visuaalista kulttuuria
esittelevd  korkeatasoinen ohjelmisto lisdd taidemuseon vetovoimaa kayntikohteena ja
yhteistybkumppanina. Kansainvélistymiseen haetaan uusia avauksia. Kokoelmien inventointien
yhteydessd sahkoisten palvelujen tarjonta lisdantyy. Erityyppisissd yhteistyéverkostoissa, myos
muissa kuin museoalan sisaisissa, toimitaan aktiivisesti.

Kulttuuritalo Valveen rooli yhteistydn rakentajana ja uusien toimintatapojen ja menetelmien kehittdjana
vahvistuu kulttuuritoimen uuden organisaation my6té. Kulttuuritoimen sopimuskumppanit kolmannelta
sektorilta ovat keskeisessd asemassa talon toiminnassa. Lasten ja nuorten taide- ja
kulttuurikasvatuksen mahdollisuuksia kehitetdan edelleen eri taiteenaloilla ja eri kohderyhmille mm.
erityisryhmille. Oulussa kehitetyt kulttuurin opetussuunnitelmien mallit tuodaan valtakunnallisesti
laajempaan kayttéén. Nuorten kulttuuritoimintaan liittyen lisdtdan kansainvalista yhteisty6ta. Lapsille ja
nuorille suunnatun toiminnan toteutumisen edellytyksend on opetusministerién Taikalamppurahoitus
seka Oulun kaupungin maararaha toimintojen vakiinnuttamiseen.

Tiedekeskuksen siséltdjen ja palveluiden asiakaslahtdistd ja eri asiakasryhméat huomioivaa
kehittamistyotéd jatketaan resurssien puitteissa. Toiminnan kehittdmiseen etsitddn myds uusia
rahoitusmuotoja. Palveluiden ylldpitdminen ja kehittdminen edellyttdd henkildstdn vakinaistamisia
suunnittelukaudella.

HENKILOSTO JA HENKILOSTOMAARAN KEHITYS

Lahtétilanne
1.1.2008 2009 | 2010 | 2011
336 | Vakinaiset 1.1. 345 354 363,5
-2| - poistuma -6 -8,5 -12
2| - poistuman korvaaminen 5 7 12
5| - uudet vakinaiset (varahenkiléston kaytté6notto, 11 7.5 2
maaraaikaisten vakinaistaminen, muut perusteet)
341 | Vakinaiset yhteensa 31.12. 355 360 365,5
Tilapdinen henkilékunta
20| - sijaiset 20 22 18
113 | - maaraaikaiset 135,5 | 130,5 | 130,5
39| - tyollistetyt 56 57 57
10 | - oppilaat, harjoittelijat 45 45 45
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163 | Tilapaiset yhteensa 31.12. 239,5 | 234,5 | 234,5
504 | Vakinaiset ja tilapéiset yhteensa 31.12. 5945 | 594,5 600

Kulttuuritoimessa on runsaasti produktiokohtaista ja projektihenkiléstda. Valveen lasten- ja
nuortenkulttuurin toimintoja vakiinnutetaan.

TEKNINEN LAUTAKUNTA

VISIO 2015

Oulun kaupunkiymparistd on turvallinen, aktivoiva ja vetovoimainen.

TEKNISEN KESKUKSEN TOIMINTA-AJATUS

Tekninen keskus luo puitteet hyvalle elamélle tarjoamalla oululaisille monipuoliset mahdollisuudet
asua, tehda tyota, liikkua ja virkistdytyd. Omistaja-, tilaaja- ja viranomais-tehtédvien hoitoon
keskittymalld ja parannamme Kkatujen ja puistojen Vviihtyisyyttd ja turvallisuutta ja tuemme
elinkeinoeldaman kehitysta. Piddmme hyvaa huolta maaomaisuudesta.

STRATEGISET PAAMAARAT

Oulussa on kaupunkiymparistd, joka luo edellytyksid ja lisdarvoa asukkaiden hyvinvoinnille ja
elinkeinoelamalle. Riittdva ja monipuolinen tonttituotanto turvaa asuntorakentamisen ja yritysten
toimintaedellytykset.

Piddmme hyvdad huolta omaisuudestamme. Turvaamme kaupunkirakenteen kehittymisen
pitkjanteiselld maapolitikalla. Toimintatapamme ovat tehokkaita ja joustavia. Mittaamme
toimintamme tehokkuutta.

Jarjestdmme palvelut omaa tuotantoa ja markkinoita hyédyntden. Kadytdmme monipuolisia séhkdisia
palveluja. Uudistamme ja kehitdmme toimintatapojamme yhdessd kansallisten ja kansainvélisten
verkostojemme kanssa

Hyvan kaupunkiympéristdn kehittdminen on paatehtdvdmme. Oman osaamisen kehittAmiselld
varmistamme parhaan lopputuloksen.
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Kuva 1. Tasapainoisen onnistumisen strategian kehikko.

Yhteiskunnallinen
vaikuttavuus ja palvelukyky

Kriittiset menestystekijit

1. Kasvun ja kehityksen
mahdollistava
kaupunkiympdristd

Talous
Toimintatavat ja rakenteet
Kriittiset menestystekijt

Kriittiset menestystekijit
1. Tehokas ja vaikuttava
omistajapolitikka

Visio ja toiminta-ajatus

1. Vision toteuttavat 2. Toiminnan tuottavuus,
strategiset tehokkuus ja taloudellisuus
toimintatavat

U

Henkilosto ja kyvykkyys

Kriittiset menestystekijét

1. Selked ja tehokas
johtamisjérjestelmd

2. Kehittymisen mahdollista-
vaja houkutteleva
tydyhteis®d

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET SUUNNITTELUKAUDELLA

YPK — toimintamallin mukaisesti tekninen keskus on kehittanyt toimintaansa seka organisaatiotaan ja
muuttunut asiantuntijapohjaiseksi tilaajaorganisaatioksi. Tilaajatoiminnan kehittdmistd jatketaan.
Jatkossa haasteena on tilaajatoimintojen synergiahyétyjen yhdistiminen ja rakenteiden suunnittelu
kaupunkiorganisaatiossa sekd oman tuotannon tilausvolyymin maarittdminen suunnittelukaudella.

Jatehuollon seudullisesta tilaaja — tuottaja mallista on tehty selvitys. Selvityksen mukaan
tilaajatoiminta organisoidaan seutuhallituksen alaisuuteen ja tarvittavat tilaajaresurssit sijoitetaan
tekniseen keskukseen. Asiasta ei ole paatdksia, mutta tavoitteena on kaynnistdd tilaajatoiminta
vaiheittain vuoden 2009 aikana.

Ydinkunta-palvelukunta -malliin littyen on laadittu tilaajien ja tuottajien kehittymistd kuvaava raportti
vuodelta 2007. Raportti tulee kaupunginvaltuuston kasiteltavaksi syksylla 2008.

Joukkoliikenteen osalta EU:n palvelusopimusasetus tulee voimaan 3.12.2009. Alkuvuodesta 2008
ovat valmistuneet liikenne- ja viestintdministerion tulkinnat asetuksesta, joiden mukaan
joukkoliikenteen jérjestdmistapa tulee muuttumaan keskisuurilla kaupunkiseuduilla merkittdvasti.
Asetukseen liittyy nykyisen henkiléliikennelain muutos ja ndmé& muutokset yhdessd mahdollistavat
mm. joukkoliikenteen kilpailuttamisen nykyisid malleja kevyemmilld organisaatioilla.

Oulun kaupunki ja Oulun seutu yhdessé liikkenne- ja viestintdministerion kanssa ovat kdynnistaneet
toukokuussa selvityksen siitd, mikd on joukkoliikenteen jarjestdmistapa Oulussa ja Oulun seudulla
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palvelusopimusasetuksen voimaan tulon myétad eli jatketaanko nykymallin kaltaisella tavalla vai
tullaanko joukkoliikenne kilpailuttamaan. Selvityksen on arvioitu valmistuvan vuoden 2008 loppuun
mennessd. Taman selvityksen perusteella kaupunki/seutu ottaa kantaa joukkoliikenteen
kilpailuttamiseen ja sen edellyttdman tilaajaorganisaation perustamiseen.

Oulun kaupungin asuintonttien tarjonta on kohdannut kysynnan vuoden 2008 aikana. Tekninen keskus
jatkaa tonttitarjontaa MATO:n méaéarallisten tavoitteiden ja kaupunkisuunnitteluprosessin mukaisesti.

Tekninen keskus vastaa elinkeinoelamé&n  antamiin  haasteisiin  ohjelmoimalla  omalla
toimintasektorillaan teemahankkeita, jotka kasittelevat matkailua ja elamystarjontaa, keskustan
vetovoimaa, satamaa ja suistoa sekd kaupan sijoittumista. Menestys alueiden vélisessa kilpailussa
edellyttdd myds tekniselta sektorilta ja kaupunkisuunnittelulta lisdantyvaa kansainvalista yhteisty6ta.

Teknisen lautakunnan ja teknisen keskuksen toiminta keskittyy jatkossa yha selvemmin kaupungin
maa- ja asuntopolitikkaan, yksityiskohtaisesta maankaytdn suunnittelusta huolehtimiseen sekad maa-
ja perusinfrastruktuurin kehittdmiseen ja yllapitoon.

Keskeisia maanhankinta-alueita tulevat olemaan Korvenkylan, Saarelan ja Madekosken alueet, joissa
kohteet ovat pienempia ja osapuolia on aikaisempaa enemman.

Kéynnistetddn maanhankintaneuvottelut Korvenkylan alueella.
Vuoden 2009 alussa otetaan kayttéén EUREF-koordinaattijarjestelmé& koko kaupungin alueella.

Ylikiimingin kuntaliitoksen edellyttdma palvelutuotannon jarjestdminen toteutetaan vuonna 2008
laaditun suunnitelman mukaisesti.

KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TALOUSARVIOVUODEN KESKEISET
TAVOITTEET

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus ja palvelukyky

Kriittiset
menestystekijat Strategiset Tavoitetaso Tavoite/mittari 2009
tavoitteet
Kasvun ja 'Raksila-Keskusta- |Kallioparkki/keskustan - Periaatepaatoks
kehityksen Hietasaari — kalliotilat ovat valmiina et
mahdollistava elamanlanka’ vuonna 2012 rakentamisesta
kaupunkiympérist6 tehty
- Urakoitsija valittu
ja
toteutussuunnitte
- Lisatdan lu k&ynnistetty
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kaupunkikeskustan
elinvoimaisuutta ja
vetovoimaisuutta

- Avataan kosketus
mereen kehittdmalla
suistoa luontoarvoja
kunnioittaen
monipuolisena
asuinymparisténd ja
ulkoilu-, matkailu- ja
virkistysalueena

Kortteliuudistus

- Pallaksen
asemakaava
hyvaksytty

- Gallerian
asemakaava
hyvaksytty

- Kauppurin
asemakaava
hyvaksytty

- Yhdystorni-
korttelin
asemakaava
hyvéksytty

- kortteli 5
asemakaava
vireilla

- Suistoalueen
kehittdminen

kaynnissa
Varmistetaan riittdva |Maton mukainen AO 250
ja monipuolinen kaupungin tontin luovutus | tonttia
tonttituotanto 1000-1100/vuosi asuntoa | AP,A-1 150
varten vuodessa: asuntoa
AKR, AR 300
asuntoa
AK 300-400
asuntoa

AO= omakotitontit

AP= ryhmapientalotontit
AR, AKR = rivitalo- ja
pienkerrostalotontit

AK = kerrostalotontit

Varmistetaan
elinkeinoeldman
kilpailukykyiset
toimintaedellytykset

Tybpaikka-alueiden

suunnittelu ja kayttéoénotto

- Takalaanilan
kadut valmiina

- Oulunportti
valmiina

- Ruskoseldn
kunnallistekniika
n rakentaminen
kaynnistetty

Vahittéiskaupan

rakennemalli

- Raksilan market -
alueen
asemakaavamuutos
vireilla

- Limingantulli —
Aimaraution
asemakaavamuutos
vireilla

- Pateniemi-Ritaharju
palvelualueen
asemakaava vireilla

Kuusamontien varren
kaupallisten palvelujen
mahdollistaminen
asemakaavamuutoksill
a

- Vahittaiskaupan
rakennemalli  valmis
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Joukkoliikenteen Palvelusopimusasetuksen |- Selvitykset ja
kehittaminen ja henkildliikennelain paatokset tehty
turvataan muutosten edellyttdmat
selvitykset ja padatékset on
tehty
TOIMINTASUUNNITELMA
TEKNINEN LAUTAKUNTA YHTEENSA
TALOUS-
ARVIO
1000 € TP2007 TA2008 2009 TS2010 TS2011
Toimintatulot yhteensa 31887 27 511 30 765 31171 31171
Toimintamenot yhteensé 29 780 33958 35470 36 501 37 235
Toimintatulot ilman ulko- 30 671
puolista rahoitusta
Toimintamenot ilman 35 353
ulko-
puolista rahoitusta
Ulkopuoliset tulot 94
Ulkopuoliset menot 117
Netto -23
Toimintakate 2107 - 6447 -4705 -5 330 -6 064
Tilikauden tulos 2107 - 6447 -4705 -5 330 -6 064
TEKNINEN KESKUS, bruttoyksikko
TALOUS-
ARVIO
1000 € TP2007 TA2008 2009 TS2010 TS2011
Toimintatulot yhteensa 30 855 26 321 29 565 29 971 29 971
Toimintamenot yhteensé 25911 29 364 30 416 31 447 32181
Toimintatulot ilman ulko- 29 471
puolista rahoitusta
Toimintamenot ilman 30 299
ulko-
puolista rahoitusta
Ulkopuoliset tulot 94
Ulkopuoliset menot 117
Netto -23
Toimintakate 4944 -3 043 -851 -1 476 -2210
Tilikauden tulos 4944 -3 043 -851 -1 476 -2 210
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JOUKKOLIIKENNE, nettoyksikko

Joukkolikennemaaradraha kaytetddn padasiassa taksa-alennusten ja liikenteen ostoihin seka
joukkoliikennetiedotuksen kehittdmiseen. Taksa-alennukset kohdistetaan Oulu-, nuoriso-, opiskelija-,
seutu-, tydmatka-, puolivuosi- ja vuosilippuihin, 40 matkan sarjalippuihin ja tydsuhdelippuihin.

Kaupungin tukemia ilmaismatkoja ovat sotaveteraanien ja -invalidien matkat, vaihtomatkat tunnin
kuluessa, lastenvaunujen ja saattajien sekd pyodratuolinkayttdjien ja heidan saattajiensa matkat.
Joukkoliikennemaararahasta maksetaan liséksi puolet citylikenteen liikkennéintikustannuksista ja noin
56 % palveluliikenteen kustannuksista.

TALOUS-
ARVIO

1000 € TP2007 TA2008 2009 TS2010 TS2011
Toimintatulot yhteensa 1033 1190 1200 1200 1200
Toimintamenot yhteensé 3 869 4 594 5054 5 054 5 054
Toimintatulot iiman ulko-
puolista rahoitusta
Toimintamenot ilman
ulko-
puolista rahoitusta
Ulkopuoliset tulot
Ulkopuoliset menot
Netto
Toimintakate -2 836 -3 404 -3 854 -3 854 -3 854
Tilikauden tulos -2 836 -3 404 -3 854 -3 854 -3 854

Painopisteet ja toimenpiteet strategian toteuttamiseksi 2009

Painopisteet ja tavoitteet on esitetty BSC kehikon yhteydessa.

Toimenpiteet strategian toteuttamiseksi suunnittelukaudella 2010 -
2011

Keskustan asemaa vahvistetaan MALI 2020 suunnitelman mukaisesti Oulun seudun ja pohjoisten
alueiden keskuksena. Keskustasta muodostetaan monipuolinen ja Kilpailukykyinen kaupan ja
palvelujen keskittyma.

Ydinkeskustan kehittdmisen tarkein edellytys on Kalliotilojen toteutuspaatés. Jos paatés syntyy
vuoden 2009 aikana, maanalaiset pysakaintitilat ovat kaytdssad vuoden 2012 lopussa. Kalliotilojen
toteuttaminen liittyy laheisesti keskustan ydinkortteleiden rakentamiseen. Kalliotilojen liséksi keskustan
likenteen ja ympéristén uudistamista jatketaan. Keskeisid hankkeita ovat kavelykadun laajennus
Isokadulle, Rotuaarin saneeraus seka Uudenkadun liilkennejarjestelyt.

Joukkoliikenteen kaytén vahentyminen pysaytetdan ja kaynnistetdédn aktiivisesti toimenpiteitd, jotka
mahdollistavat joukkoliikenteen kayttdjaméaarien kasvun. Suunnittelukaudella tullaan ottamaan kantaa
ministerién ohjeistuksen pohjalta joukkoliikenteen kilpailuttamiseen. Mahdollinen kilpailuttaminen tulee
edellyttam&an seudullista toimintamallia ja joukkoliikenteen tilaajaorganisaation perustamista.

120



Seudun elinkeinoeldman kannalta keskeisessd asemassa on seudun logistisen aseman
varmistaminen, joka tarkoittaa toimivia ja Kilpailukykyisida maantie-, rautatie sekd lento- ja
merilikenneyhteyksid. Taman lisdksi on tarkedd varmistaa seudun sisélla hyvat ja toimivat
likenneyhteydet kaikilla liikennemuodoilla. Liikenneyhteyksien kehittdmisessa toimitaan aktiivisesti
yhteystydssa seudun muiden kuntien seka viranomaisien kanssa.

Esteettdomyysohjelman tavoitteena on turvata kaikille soveltuva esteetén kaupunkiymparistdé. Tama
tarkoittaa, ettd toteutetaan esteettdmat perusreitit ja otetaan esteettdmyys osaksi rakennus-,
ymparist6-, liikenne- ja katusuunnittelua. Tavoitteena on parantaa liikkumisympériston esteettémyytta
merkittavasti tulevina vuosina.

Ydinkeskustan kortteleiden asemakaavoitusratkaisut perustuvat kalliotilojen toteutumiseen. Koska
kalliotilojen rakentamisen mahdollistava asemakaava ja asemakaavan muutos on tullut voimaan
29.6.2007, kiinteistdnomistajien intressi panostaa kortteleiden suunnitteluun on lisdantynyt.
Ennustettavissa on, ettd Galleria-korttelin, Kauppuri-korttelin ja Pallas-korttelin korttelisuunnitelmat ja
asemakaavan muutokset valmistuvat v. 2008.

Ydinkeskustaa ymparéivan muutosvybhykkeen maankaytén suunnittelu ja asemakaavoitus keskittyy
suunnittelukaudella Lansi-Toppilan | vaiheen asemakaavan laatimiseen. Muutosvybhykkeen
rakennustydt ovat kunnallistekniikan rakentamisen osalta kaynnissd Limingantullin alueella.
Talonrakennushankkeita on vireilld Limingantullissa, Etu-Ly6tylla, Etu-Vartdéssa, Valivainiolla,
Alppilassa ja Toppilansaaressa.

Keskeisid maanhankinta-alueita tulevat Korvenkylén, Saarelan ja Madekosken alueet, joissa kohteet
ovat pienempia ja osapuolia on aikaisempaa enemman.

Maankaytdn toteuttamisohjelman 2008 — 2012 mukaan kaupungin asuntotuotannon tavoitteena on
luoda edellytykset kysyntdd vastaavalle ja kestdvan kehityksen tavoitteita toteuttavalle
asuntotuotannolle. Uudisasuntotuotannossa lisdksi huomioidaan rivitalotuotannon lisddmistarve seka
Ylikiimingin kunnan yhdistyminen Oulun kaupunkiin vuoden 2009 alusta. Kaupunki luo edellytyksen
1450 uuden asunnon valmistumiselle vuosittain vuosina 2008 — 2012. Uudisasuntotuotanto jakautuu
eri asuntotyyppeihin seuraavasti:

2009 2010-2012
AK 700 700
AKR-AR 250 300
AP, A-1 150 150
AO 350 300
Yhteensa 1450 1450

Ylikiimingin paikkatietoaineistojen kehittdminen kaupungin jarjestelman mukaisiksi jatkuu koko
suunnittelukauden.

Metsien moninaiskayttdéa kehitetddn hyvaksytyn Sanginjoen ulkometsén hoito- ja kayttdsuunnitelman
mukaisesti

Suunnittelukaudella aloitetaan tai kaavoitetaan uusia pientalovaltaisia alueita seuraavasti:

- Ritaharjun pohjoisosan asemakaavoitus alkoi 2007, asemakaavat valmistuvat kahdessa
vaiheessa 2009. Kunnallistekniikan rakentaminen voi alkaa vuoden 2009 lopulla.

- Hiukkavaaran Kivikkokankaan asemakaavan laatiminen alkaa vuonna 2008 Hiukkavaaran
keskustan kaavoitus vuonna 2009.

- Korvenkylan taajamoituneen alueen asemakaavoitus on suunnittelukauden ajan kdynnissa.

- Heikinharjun alueen asemakaavoitus aloitetaan suunnittelukaudella.

Teknisen keskuksen Neuvokkaan toiminta siirtyy asiakaspalvelukeskukseen 1.12.2008
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HENKILOSTO JA HENKILOSTOMAARAN KEHITYS

Lahtoétilanne

2008 2009 | 2010 2011
133 Vakinaiset, tilanne 1.1. 135 134 132
10 - poistuma 5 4 2
11 - poistuman korvaaminen 3 2 2
- uudet vakinaiset (AMK-insin66rin vakanssi, 1
siséaltyy 1.1.2009 vakinaiseen henkilémaaraan)
134 Vakinaiset, yhteensa 31.12. 134 132 132
- Muut palvelussuhteet: - - -
45 - sijaiset (arvio henkiléty6vuosina) 2 0,5 0,5
- maaraaikaiset (31.12. tilanne) 5 5 5
- tyollistetyt (kpl-maara vuoden aikana) 0
4 - oppilaat, harjoittelijat (kpl-maara vuoden aikana) 4 4 4
16,5 Muut palvelussuhteet, yhteensa 11 9,5 9,5

Teknisen  keskuksen henkilbm&aréd laskee hieman tarkastelujaksolla.  Tulevaisuudessa
ammattitaitoisesta henkildkunnasta on kova kilpailu. Teknisessd keskuksessa toteutetaan akfiivista
harjoittelijapolitikkaa, jonka tavoitteena on luoda teknisestéd keskuksesta houkutteleva tyénantaja, joka
tarjoaa mahdollisuuksia tuleville osaajille tydllistamalla heitd teknisen alan harjoittelijoiksi. Teknisessa
keskuksessa osaamisen kehittdminen, palkitseminen ja tyShyvinvointi ovat térkeitd osa-alueita
henkildstdn kannustamisessa ja sitouttamisessa tyéhon.

Tekninen keskus pyrkii ottamaan huomioon henkiléstésuunnittelussaan elakepoistuman ohella
todellisen poistuman, joka voidaan arvioida kayttdmalla kerrointa 1.7, jolloin poistuma olisi vuoteen
2011 mennessd 19 henkilda. Elakditymisen yhteydessa jokainen vakanssi tarkastellaan ja sille
maaritelladn tehtdvan siséltdé vastaamaan teknisen keskuksen toiminnan tarpeita. Kaikkia
elakditymisen yhteydessa vapautuvia vakansseja ei taytetd. Maardaikaisten henkildiden tarve on
arvioitu olevan vuosittain 5 htv. Maardaikaiset tehtdvat ovat padasiassa projektitdita mm.
kustannuslaskennan  kehittdmisessd ja toimintajarjestelman  sertifiointitydssa, vihertdissa,
asumisneuvonnassa sekd asemakaavoitukseen liittyvissa tehtévissa.

RAKENNUSLAUTAKUNTA

VISIO 2015

1. Oulun rakennusvalvontatoimi (ORV) on koko seutua palveleva, rakennusalan eri toimijoiden
kanssa verkottunut ja alan ilmiéihin nopeasti reagoiva viranomaistaho.

2. ORV on ennakkoluuloton toimialansa toimintojen kehittaja ja edellakavija.

3. ORV:n asiakaspalvelun ote on inhimillinen ja aktiivinen. Kestavan kehityksen mukaisten toimien
vaikuttavuus ja tuottama lisdarvo rakennetun ymparistén laatuun on huippuluokkaa.

4. ORV hallitsee omat prosessinsa ja resurssinsa rakentamisen suhdanteen ja tulorahoituksen
vaihteluissa.

122



STRATEGISET PAAMAARAT

1. ORV:n henkiléstd muodostuu strategisten tavoitteiden edellyttdmistad osaajista, joiden tyétaitojen
ja ammattindkemyksen séailymisesta ja kehittdmisesté huolehditaan.

2. ORV korostaa perustydssdan rakennushankkeeseen ryhtyvdn vastuuta ja hanen
asiantuntijoidensa osaamista ja hankkeeseen sitoutumista.

3. ORV on asiakaspalvelussaan helposti tavoitettava, avulias ja tasapuolinen huomioiden yleisen
edun rinnalla my6s asiakkaan edun.

4. ORV uskaltaa toimia ennakkoluulottomasti ja tukea uutta ajattelua toimintoja kehitettdessa seka
vastuullisempaa ja laadukkaampaa suunnittelua ja rakentamista tavoiteltaessa. ORV on
toimialansa edellakavija.

5. ORV:n laatutyd on ongelmalahtdista ja tiedottavaa seka samalla sen ulkoista kuvaa muokkaavaa.
Tybté arvostetaan toimintaympéristéssé ja myds laajemmin.

6. ORV:n laatuty®dn ydinprosessi on: ORV arvioi rakentamisen ja ymparistdn laadun ongelmakohtia ja
valitsee niistd kokonaisuuteen eniten vaikuttavia. Niihin ty0stetddn ratkaisumalleja yhteistydssa
muiden toimijoiden kanssa.

ORV:n rooli laatutyéssa on kannustava ja velvoittava. Tuetut ratkaisut ovat kestdvan kehityksen
periaatteiden mukaisia: asuttavia, toimivia, muunneltavia, kestévia, pitkaikaisia, esteettisia,
vahapdaastoisia ja / tai elinkaarikustannukseltaan edullisia.

Laatutydn kohdentamista ja valintoja ohjaa tydn tuottama lisdarvo rakennetulle ymparistolle ja
rakennushankkeelle. Sen tulee olla mitattavissa tai laskelmin todettavissa.

7. ORV kehittdd seudullista palveluverkkoaan sekd tekee pitkdjanteistd yhteisty6td verkottuen
rakennusalan eri toimijoiden kanssa (mm. tutkimus, koulutus, suunnittelu, toteutus, teollisuus,
kauppa, ammatilliset jarjestot).

8. ORV kehittdd omia tyOprosessejaan vaikutuksiltaan ja kustannuksiltaan tehokkaiksi mm. eri
toimintoja tuot-teistamalla ja hinnoittelemalla, osia “ulkoistamalla” ja uutta tekniikkaa
hyddyntamalla.

9. ORV:n toiminnan taloudellinen omavaraisuus suhdanteen vaihdellessa pyritdén sailyttimaan.

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET SUUNNITTELUKAUDELLA 2009 - 2011

Tarkasteluvalilla rakennusvalvonnan lakisdateisesséd tehtédvékentassd oletetaan tapahtuvan joitakin
nédkyvid muutoksia. Ne liittyvdt p&dosin ilmastonmuutoksen hillintdan. Uudisrakentamisen
energiatehokkuusvaatimuksia kiristetdan tuntuvasti kahteen otteeseen v. 2010 ja 2012. Samoin
rakennuksen energialdhteen valinta ja kaukolampdverkostoon liittyminen otettaneen mukaan
rakennuslupaharkintaan.

Kaytannon tydskentelyssa Oulun seudun rakenteita ja prosesseja kehitetdan vahin erin seudulliseen
yhteisty6hon soveltuviksi. Tavoite mukailee Oulun tydskentelytapoja.

Rakentamisen teknista ja esteettista laatua ohjataan edelleen yli lakisdateisen minimimaaran. Huomio
kiinnitetdan kehitettyjen menetelmien integrointiin rakennusvalvonnan normaaleihin
tyéskentelytapoihin.

Suhdanteen arviointi

Oulun rakentamisvilkkaus on ollut korkealla tasolla jo kymmenen vuoden ajan. Kaupungin
asukaslukuun suhteutetut uudisrakentamisen ja uusien asuntojen maarat ovat olleet yleensa
valtakunnan huippua tuona aikana. Rakentamisen maaran oletetaan tulevina vuosina tasaantuvan
koko valtakunnassa nykyistd matalammalle tasolle. Niin my6és Oulussa. Vuosittaisen
uudisrakentamisen maara on ollut keskimaérin 260 000 ... 280 000 kem2. Huippu saavutettiin vuonna
2007, yhteensd 314 000 kem2. Suunnittelukaudella palattaneen em. keskimaaraiselle tasolle.

llmastonmuutos ja sen hillitseminen

lImastonmuutos ja sen hillitseminen on toimintaymparistén merkittdvin  muutos. Oulun
rakennusvalvonta on reagoinut voimakkaasti asiaan ohjelmallaan maaliskuusta 2007 alkaen.
Rakentamisen laatuty6td on kohdennettu selvin tavoittein rakennusten energiatehokkuuden
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parantamiseen. Asetetut tavoitteet ollaan saavuttamassa vuoden 2008 osalta. Tulos tarkoittaa
uudisrakentamisen osalta lapimurtoa energiankulutuksen merkittdvimmalla lohkolla “rakennusten
lammitys”, joka edustaa noin 28 %:n osuutta Suomen kokonaiskulutuksesta. Tavoitteita viela
nostetaan vuodelle 2009. Taman jalkeen Oulun eteneminen ilmastonmuutoksen hillitsemisessa
uudisrakennuksien osalla alkaa edellyttdad Oulun energiapolitiikalta innovatiivisia linjauksia uusiutuvien
energialahteiden suuntaan. Viittaus "Energiansaastdohjelman yhteenveto” 17.3.2007.

Laatuhankkeet saavat uusia laajoja vaikuttamiskanavia

Oulun rakennusvalvonta on viime vuosina keskittynyt normaalien lakisaateisten tehtdviensad ohella
rakentamisen laatuun. Erillisrahoitettujen projektien avulla huomiota on Kkiinnitetty ensi vaiheessa
rakentamisen kosteudenhallintaan ja sitten pientalorakentamisen tekniseen laatuun ja nyt pientalon
asuttavuuteen. Laadunhallintatydn ja uudenlaisen asiakaspalvelun osalla Oulun rakennusvalvonta on
avannut valtakunnassa uusia toimintalinjoja.

Oulun rakennusvalvonta on verkottunut laajasti alan toimijoiden kanssa yhteistyétahoina mm.

tutkimus, koulutus, suunnittelu, toteutus, teollisuus, kaupppa ja ammatilliset jarjestot.
Rakennusvalvonnan laatuhankkeiden tavoitteita integroidaan mm. ammatilliseen koulutukseen ja
rakennusteollisuuden  tuotantoon. Oulun rakennusvalvonta  on maarittdnyt  yhdessa

Pientaloteollisuuden (PTT) keskeisten toimijoiden kanssa laatuhankkeisiinsa perustuen yhteisia laatu-
ja energiatavoitteita, jotka viedddn laajasti myds kyseisten talotehtaiden ja tuottajamuotoiseen
tuotantoon. Uudet yhteiset linjaukset tehddan laatukorttien muotoon. Ne ovat saamassa statuksen ja
ohjaavan aseman koko rakennustarkastusyhdistyksen (RTY) piirissa ja samoin pientaloteollisuuden
(PTT) puolella. Samanlainen yhteistoiminta on virikméassa kerrostaloasuintuotannon parissa.

Rakentamismaaraysten tulkintoja ohjeistetaan

Oulun rakennusvalvonta ja pientaloteollisuuden keskeiset toimijat tydstavat yhteisia menettelytapoja
pientalojen rakennuslupaprosesseille ja yhtalaisia tulkintoja rakentamismdaéaraysten soveltamiseen.
Ohjeille pyritddn hankkimaan laaja hyvéksyntd osapuolien jdsenkunnissa. Epaselvyydet maaraysten
tulkinnoissa ovat ehkd merkittavin "normipohjainen” rakentamisen tuotantohintoja korottava tekija.

KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TALOUSARVIOVUODEN KESKEISET
TAVOITTEET

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus ja palvelukyky

Kriittiset
menestystekijat

Strategiset tavoitteet Tavoite 2009

Pientalorakentamisessa
hybdyn-netédan kehitettyja
laadun ohjausjéarjestelmia;
ostettavan lammitys-energian
saastamiselle ja uusiutuvan

Rakennetun ympéristén
teknisen, toiminnallisen ja
esteettisen laadun
parantaminen;
erityishuomio

Koko uudistuotannossa omakotitalojen
keskimaarainen lammitysenergian
saastoétavoite rakentamismaaraysten
2007 tasoon verrattuna on 35 % ja
omakotitaloista vahintdan 1/4 on

ilmastonmuutoksen energian kaytdn tukemiselle matalaenergiatasoa.
hillitsemiseen. asetetaan erityistavoitteet.

Talous

Kriittiset menestystekijat | Strategiset tavoitteet Tavoite 2009

Rakennusvalvonnan kulut
ja taksa tavoitetasolla

Rakennusvalvontataksa
pidetdan 10 suurimman
kaupungin keskiarvossa.

Tavoite toteutuu 2009
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TOIMINTASUUNNITELMA

RAKENNUSLAUTAKUNTA
1000 € TP2007 TA2008 TALOUS- TS2010 TS2011
ARVIO
2009
Toimintatulot yhteensa 1857 1720 1798 1890 1950
Toimintamenot yhteensé 1602 1738 1798 1 856 1945
Tilikauden tulos 255 -18 0 34 5

Raamissa toimintatulot ja —menot ovat 1 771 000 euroa ja tilikauden tulos 0 euroa.

Tilikauden tulos sailyy

raamin mukaisena. Ylikiimingin osuus sisaltyy taulukossa esitettyyn

talousarvioon nostaen seka tuloja ettd menoja 27 000 euroa yli raamin rajauksen.Tulotasossa
ennakoidaan rakentamisen maarén noudattelevan vuosina 2009 — 2011 pitk&aikaista keskiarvoa n.
270 000 kem2. Taksan tarkistus 6 % oletetaan vuodelle 2010 sekd menoihin 3 % korotus vuosittain.

KESKEISET TUNNUSLUVUT VAIKUTTAVUUDEN NAKOKULMASTA

Tunnusluvut

TP 2007

TA 2008

TA 2009

TS 2010

TS 2011

Oulun
uudisomakotitalojen
[Ammitysenergian saastd
-% maaradystasoon 2007
néhden

~ 100/0

30 %

35 %

40 %

45 %

Rakennusvalvontatoimen
seutuyhteistyd: Oulun
asiantuntijatyéryhmien
kéyttbkerrat

10

20

30

KESKEISET TALOUDEN TUNNUSLUVUT

Tunnusluvut

TP 2007

TA 2008

TA 2009

Varsinaisen toiminnan
kulut / myénnetyt
kerrosneliét,

sen suhde kymmenen
suurimman kaupungin
keskiarvoon

1 602 000/ 314 500
= 5,09 €/kem2

0,97

<1

<1

Painopisteet

ja

toimenpiteet
talousarviovuonna 2009 ja suunnittelukaudella 2010 — 2011

strategian

toteuttamiseksi

Rakennusvalvonnan toiminnan erityisia painopistealueita ovat v. 2009 ja kaudella 2010 — 11

seuraavat:

- Rakennusvalvonta yhteistydssa pientaloteollisuuden keskeisten toimijoiden kanssa tydstaa
selkeitd maaraysten tulkintaohjeita seké laatu- ja energiatehokkuusratkaisuja, jotka hyvaksytdan
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laajasti tehtaiden tuotantoon ja viranomaisk@sittelyissa, ja joita kyseiset toimijat aktiivisesti
edistavat omissa jasenkunnissaan.

- Rakennusvalvonta toimii eri osapuolien energiansaastétoimenpiteiden ja uusiutuvan energian
kaytdon ohjaavana ja kokoavana tahona tavoitteenaan omakotitalojen koko uudistuotannossa
ostettavan lammitysenergian keskimaardinen saastd 35 9% rakentamismaaraysten 2007
vahimmaistasosta, sekd maa-, aurinko- ja ilmaenergian kaytén lisddminen Oulun energiapolitiikan
asettamissa puitteissa.

- Kaikessa rakentamisessa pyritddn eliminoimaan liika ulkoinen lampdkuorma ja jaéhdytystarve
arkkitehtooniseen kokonaisuuteen sopivien rakenteellisten ratkaisujen avulla.

- Asiakaspalvelun parantaminen lupahakemusten esikasittelyn ja asiakastyytyvaisyystutkimuksen
avulla.

- Kehityshankkeet motivoijana ja uudenlaisen ajattelun virittdjand, nyt energia ja asuttavuus-
hankkeet.

Yhteiskunnallinen vaikuttavuus ja palvelukyky

1. Rakennetun ympaériston teknisen, toiminnallisen ja esteettisen laadun parantaminen,
erityishuomio ilmastonmuutoksen hillitsemiseen

Rakennusvalvonnan ydintehtdva laatutydssad kohdistuu rakennusten ja ympéristén tekniseen,
toiminnallisen ja esteettiseen laatuun kohdennettuna edelleen ensisijaisesti ilmastonmuutoksen
hillintddn. Tavoitteena on rakennusvaurioiden ennaltaehkaisy, ekologisten ja kestavien
(elinkaariedullisten) ratkaisujen kayttdminen sekd toimivuuden ja kaupunkikuvan parantaminen.
Erityinen tavoite asetetaan ilmastonmuutoksen hillintddn rakennusten energiatehokkuutta
parantamalla ja myds uusiutuvan energian kayttdosuutta lisddmalla. Tavoitteilla on tuntuva
kansantaloudellinen ja —terveydellinen merkitys sekd myds vaikutus globaaliin ilmastonmuutoksen
uhkan hillintd&dn omalta osaltaan.

Pientalon tekninen laatu, kohdentaminen energian sdastamiseen

Hankkeessa on kehitetty julkinen kriteeristd (www.pientalonlaatu.fi), jolla pientalojen teknista laatua
voidaan suunnitella ja arvioida. Tarkasteltavia kokonaisuuksia ovat kosteudenkestévyys,
energiankulutus, ymparistévaikutus ja

sisdilmaston laatu. Elinkaarikustannuksen optimointi mahdollisimman edulliseksi on laatuhankkeen
perimmainen tavoite. Ohjausjarjestelm& mahdollistaa tehokkaasti myds energiankulutuksen hallinnan,
mita nyt korostetaan.

Koko ohjausjarjestelma on viritetty tavallisen pienrakentajan tasolle. Sen avulla pyritdan herattdméaan
pienrakentajan ja hanen asiantuntijoidensa aito kiinnostus valittaviin energiatehokkuus- ja
laatuasioihin. Arvioinnista pisteineen ja tdhtineen on tehty laatukannusteinen yksityiselle rakentajalle,
teollisuudelle ja kaupalle. Sita kautta vaikutetaan teknisen laadun ja energiatehokkuuden kehitykseen
suunnitellulla tavalla.

Rakennusvalvonta rakentamisen laadun ja energiansadstdn kokoava toimija

lImastonmuutoksen hillitseminen edellyttdd mm. energiankulutuksen suunnitelmallista hallintaa,
vaikuttavimmin juuri rakentamisessa ja asumisessa. Moninaisten sdésttkeinojen, seka teknisten etta
arkkitehtonisten, hallinta on rakennuttajille vaikeaa. Niitd kokoava ja selkedn konseptin antava taho
nayttda edelleen puuttuvan.

Oulun rakennusvalvonta on ilmastonmuutoksen uhkaan ja julkiseen energiansaastdvaatimukseen
reagoiden kehittanyt yhteistydssa pientaloteollisuuden kanssa ohjausjarjestelmastaan lahtien seudulle
erityisen energiansaastéohjelman. Se on asettanut uudispientalojen lammityksen ostoenergialle 35
%:n keskimaardisen saastbétavoitteen maaraystasoon 2007 n&hden. Ohjelmassa Oulun
rakennusvalvonnan normaalin rakentajaohjaustydén puitteissa hallitaan vapaaehtoisin valinnoin
energiansaastén kokonaisuutta. Se sisaltdd monia osatekijditd, uutena uusiutuvan energialdhteiden
kaytdon tukemisen. Sen onnistumista tulisi eri tahojen, myds Oulun energiapolitikan, tukea
kehitystoimillaan.
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Oulun rakennusvalvonta on kaynnistanyt uudenlaista vaikuttamista. Se on maarittdnyt yhdessa
Pientaloteollisuuden (PTT) johtavien toimijoiden kanssa laatuhankkeisiinsa perustuen yhteisia laatu- ja
energiatehokkuustavoitteita ja niille ratkaisuja, jotka on voitu vieda laajasti myds talotehtaiden ja
tuottajamuotoiseen  tuotantoon. Ratkaisut ovat osin  selvasti  rakentamismaaraysten
vahimmaisvaatimustasoa vaateliaampia. Samanlainen yhteistoiminta on viridmassa
kerrostaloasuintuotannon parissa. Tama tyo jatkuu edelleen.

Rakennetun ympéristdn esteettinen laatu, kohdentaminen energian sidastamiseen

Kaikessa rakentamisessa varmistetaan, ettd energiatehokkuus otetaan suunnittelun alusta lahtien
keskeiseksi arkkitehtuurin  lahtékohdaksi.  Suunnittelun  aloituskokouksissa ja pientalojen
laadunohjauksessa asiaan kiinnitetdan erityistd huomioita. Paneudutaan erityisesti pohjoisista oloista
johtuviin erityispiirteisiin energiatehokkaassa rakentamisessa.

Ohjataan seka julkisten ja liike- ettd asuinrakennusten suunnittelua tilankaytéltdan tehokkaisiin ja
selvapiirteisiin  ratkaisuihin. Huolehditaan suunnittelun alusta |ahtien siitd, ettd liikka ulkoinen
lampékuorma ja siitd aiheutuva jaahdytystarve eliminoidaan rakennusten arkkitehtoniseen
kokonaisuuteen sopivien rakenteellisten ratkaisujen avulla.

Pientalon asuttavuus

Rakennusvalvonta on laajentanut pientalon laatuohjauksen kehitysty6ta arkkitehtiohjauksen alueelle.
Vuoden 2005 asuntomessujen pientaloissa kaytettyd ohjaustapaa kehitetddn edelleen
kortteliohjaukseen soveltuvaksi. Ohjauksen tydvalineeksi on kehitteillda Pientalon tekniseen laatuun
rinnasteinen Pientalon asuttavuus — moduuli. Sen kehitystyé on tapahtunut p&aosin 2007 — 2008,
loppuunsaattaminen 2009. Tydssa on valittu pientalojen asuttavuuden ohjauksen painopisteet ja
jAsennetdan asuttavuus kullakin osa-alueella kysymyslistoiksi.

2. Asiakaspalvelun kehittdminen myds seutu huomioiden

Yksi rakennusvalvonnan lakisdateisistd tehtavistd on rakentamisen ohjaus ja neuvonta.
Asiakaspalvelussa, ohjaus- ja neuvontatydssd, on otettu kayttéén valtakunnallisestikin merkittéavia
uusia toimintatapoja. Niitd kehitetddn edelleen asiakastyytyvaisyystutkimuksen avulla. Myds itse
rakennustydn tekijéiden kiinnostusta laatuasioihin tuetaan yhteisesti jarjestettavilla koulutus- ja
motivointitilaisuuksilla. Niissa eras keskeisista asioista on vaipan tiiveyden parantamista.

Toimitilojen antaessa nyt mydten uutena palveluna kokeillaan lupahakemusten erillistd esikasittelya.
Sen tavoitteena on antaa asiakkaalle vuorovaikutteinen palaute lupahakemuksen sisélldsta
mahdollisimman nopeasti, jopa heti ensikdynnin yhteydessa. Tavoitteena on saada hakemuksen
mahdolliset puutteet korjattua ennen lupavalmistelun aloittamista. Na&in valtytddn valmistelun
keskeytykseltd ja hakemuksen késittely nopeutuu.

Seudullinen  yhteistyd pyritddn  k&ynnistdm&&n Oulun rakennusvalvonnan tuotteistamien
asiantuntijapalvelujen kautta. Seudun rakennusvalvonnoilla on mahdollisuus kéyttdd Oulun
rakennusvalvonnan teknista katselmustyéryhmaa ja kaupunkikuvatyéryhm&a sovittujen pelisdantéjen
puitteissa.

Talous

1. Rakennusvalvontataksa ja rakennusvalvonnan kulut tavoitetasolla

Rakennusvalvonnan toiminnan tehokkuutta, tuottavuutta ja taloutta ei voida arvioida pelkilld
kayttdtalouden luvuilla toiminnan laajuuden vuosittain vaihdellessa. Parempi kuva toiminnan
taloudellisesta tehokkuudesta saadaan vertaamalla kymmentd suurinta kaupunkia kesken&an.
Tarkastelussa vertaillaan kaupunkien rakennusvalvontataksojen tasoa ja kaupunkien rakentamisen
maariin suhteutettuja varsinaisen toiminnan kuluja.
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Toimintatavat ja rakenteet

1. Perustydn hyva suorittaminen

Rakennusvalvonnan kehityshankkeiden tulokset integroidaan lupavalmistelun ja rakennustyén
valvonnan eri vaiheisiin. Talléin ne tulevat luontevalla tavalla kaytté6n ja tuotantoon.

Henkilésto6 ja kyvykkyys

1. Kyvykés, motivoitunut ja oikein resurssoitu henkil6sté

Valitun strategian toteuttaminen edellyttdd henkildstoltéd tietynlaista osaamista. Henkildston
tdydennyskoulutus tulee suunnitella siltd pohjalta. Talléin on erityisesti huomioitava palvelu- ja
toimintatapojen muutokset, seudullinen palvelu ja verkottuminen.

Rakennusvalvonnan kehityshankkeet viimeisten kahdeksan vuoden aikana ovat edellyttaneet rohkeaa
uudenlaista ajattelua ja vanhasta luopumista. Liséksi ne edellyttdvat rakennusvalvonnalta ajantasaista

asiaosaamista. Tulevia kehityshankkeita arvioitaessa on syytd huomata myds niiden merkitys
motivoijana, uuden ajattelun virittdjana ja ammattitietojen paivittajana.

HENKILOSTO JA HENKILOSTOMAARAN KEHITYS

Lahtoétilanne

1.1.2008 2009 2010 |2011
17 Vakinaiset 1.1. 18 18 18

- poistuma 1

- poistuman korvaaminen 1

- uudet vakinaiset (varahenkiloston kayttéonotto,
maaraaikaisten vakinaistaminen, muut perusteet)

Vakinaiset yhteenséd 31.12. 18 18 18
Tilapainen henkil6kunta
- sijaiset 1
3 - maaraaikaiset 4 5 5
1 - ty6llistetyt 1 1 1

- oppilaat, harjoittelijat

Tilapéiset yhteensa 31.12.
Vakinaiset ja tilapaiset yhteensd 31.12. 24 24 24

Ylikiimingin yhdistyminen 2009 lisd& yhden vakinaisen tydntekijan.

Sijaistydvoimaa tarvitaan 2009 yksi tarkastusarkkitehti, kunnes pientalon asuttavuushanke valmistuu.
Maaraaikaisia tyontekij6itd tarvitaan vuosittaisen sesongin/lomakauden (kesakausi) hoitamiseen.
Keskim&arainen tarve on 1 arkkitehti, 2 rak.mest./rak.ins/dipl.ins., 1 LVI-insin&éri, 2 toimistotydntekijaa
(ei uusia)

Tydllisyysmaararahoin palkataan 2 henkildd avustaviin toimistotehtaviin (2x6kk)

Selvitetdan uusien pysyvien toimien perustamismahdollisuutta: 1 tarkastusinsindoéri, 1 LVI-insindori, 1
lupasihteeri (riippuen lupahakemusten esikasittelykokeilun onnistumisesta). Toimien perustaminen
riippuu myds seudullisesta kehityksesta.
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PERUSKUNNAN HANKKEET



PERUSKUNNAN K_EHITTAMISHANKKEET SEKA MUUT
SEUTUYHTEISTYOHANKKEET ERITELTYINA
RAHOITUSLAHTEIDEN MUKAAN

Keskushallinto

Hankenimi

Homelike Oulu - Oulu omaksi - maahanmuuttajien ohjaus- ja
neuvontapalvelut, 1.5.2008 — 30.4.2011

Sisallén kuvaus:

Tavoitteet:

Odotettu tulos
ja/tai suunniteltu

hyddyntadminen

Homelike Oulu —Oulu omaksi —hanke keskittyy erityisesti maahanmuuttajien
alkuvaiheen ohjaus- ja neuvontapalveluiden kehittdmiseen. Hankkeen ensisijainen
kohderyhm& on Oulussa asuvat ja Ouluun asettuvat ja muuttoa harkitsevat
ulkomaalaiset, mutta myés k.o kohderyhmaélle palveluja tarjoavat viranomais- ja
muut tahot. Hanketta toteutetaan keskushallinnossa, nuorisoasiainkeskuksessa,
sosiaali- ja terveystoimessa seka Ouluseudun yrityspalvelukeskuksessa.
Hankkeen kokonaiskustannusarvio on kolmen vuoden aikana 1.087.290 euroa,
josta Pohjois-Pohjanmaan TE-keskus varautuu rahoittamaan yhteensa 761.102
euroa Euroopan sosiaalirahastosta ja valtion rahoituksesta.

Maahanmuuttajien alkuvaiheen ohjauksen ja neuvonnan palveluprosessien ja sita
tukevan asiakastiedotuksen kehittdminen verkostorakenteella tavoitteena
saumattomuus ja saavutettavuus.

Maahanmuuttajien ja tydmarkkinoiden kohtaannon parantaminen.
Maahanmuuttajille suunnatun yrityspalvelumallin kehittdminen.

Syntyy linjakas, asiakaslahtéinen maahanmuuttajien verkostomainen ohjaus- ja
neuvontapalvelumalli seka sita tukevat tydmenetelmat ja materiaalit (sdhkodiset
materiaalit, oppaat, esitteet).

Syntyy vaikeassa tyémarkkina-asemassa olevien maahanmuuttajien ura- ja
ohjauspalveluiden toimintamalli.

Syntyy maahanmuuttajanuorten tyépajamalli.

Syntyy maahanmuuttajille suunnattu yrityspalvelumalli.

Menetelmat maahanmuuttajien ja tydmarkkinoiden kohtaannon parantamiseen.

Rahoittaja Menot 2009 Tulot Netto
P-P:n TE-
keskus/ 186 735 130 714 56 021
tyévoimaos.

Oulu 15 Kulttuurin ja luovien alojen kehittdmisen sateenvarjohanke,
Hankenimi 1.1.2008 — 31.12.2010

Siséllén kuvaus:

Oulu 15 kulttuurin ja luovien alojen kehittdmisen sateenvarjohanke kokoaa
yhteen kulttuuriin perustuvan kaupunkiseudun kehityksen tekijéita, kokoaa siihen
littyvaa tietopohjaa ja signaaleja, kokoaa ja vie eteenpain aloitteita ja tukee
niistd parhaita. Hankkeen yhteistybkumppaneita tdssa ovat seudun kunnat, alan
yritykset ja jarjestot, erityisesti alkavat yritykset sekd ammattimaistuvat jarjestot,
ja kansainvélistymisen ensi vaiheessa olevat toimijat. Kolmivuotisen hankkeen
kokonaiskustannusarvio on 1.139.972 euroa, josta Pohjois-Pohjanmaan Liitto
rahoittaa 661.183 euroa Euroopan aluekehitysrahastosta ja valtion
rahoituksesta.
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Tavoitteet:

Odotettu tulos ja/tai

suunniteltu

hyddyntadminen

Rahoittaja

P-P:n liitto ja
Oulun seutu

- lisata kulttuurisen monipuolisuuden kautta Oulun seudun vetovoimaa
yritystoiminnan, asumisen ja vapaa-ajan vieton ymparisténa

- kulttuuriin liittyvien palvelujen ja infrastruktuurin parantaminen

- uusien palvelukonseptien ja kumppanuusmuotojen I6ytaminen

Painopistealueittain:

TILAT: Monialaisen matalan kynnyksen tilan tai talon aikaansaaminen, uusien
synergisten tilakonseptien synnyttdminen

-TAPAHTUMAT :Tapahtumaorganisaatiot ammattimaistuvat,
verkottuvat,kansainvalistyvat, tapahtumaorganisaatioiden partnerisuhteet
kuntien kanssa kehittyvat

-YHTEYDET: Tiedotuksen ja markkinoinnin k&ytdnnét kehittyvat, seudullinen
lahimarkkina toimii paremmin, kansainvéliset yhteydet lisdantyvat, yksityisen ja
julkisen kulttuurintuotannon yhdistelmille on uusia toimintatapoja ja vakiintuneita
malleja

Teknologiakylan tyyppinen synerginen luovien alojen toimintaympéristé on
rakenteilla tai jo kaytdssa. Kulttuurin ja luovien alojen kehityksessa tilat eivat
enda ole pullonkaulatekija. Tapahtumaorganisaatioilla on yhteinen tai yhteisia
kattojarjestdja, kaupungin tapahtumatuotanto ja tapahtumien tukipalvelut ovat
keskitetymmin toteutettu, tapahtumien kansainvalisyys on kasvanut. Kulttuurin
tiedottamiselle on uusia yhteisia alustoja. Seudullinen kulttuurin ja luovien alojen
Iahimarkkina on integroitunut. Vientia harjoittavien luovien alojen yritysten maara
on kasvanut. Luovien alojen yrityskehitys vakiintuu. Luovien alojen yritysten
likevaihto kasvaa ja vienti lisdantyy.

Menot Tulot Netto

390 206 390 206 0

Hankenimi

Oulun kv-lentoliikenteen kehittaminen; alueellinen tuotekehitys-, myynti- ja
markkinointihanke 17.12.2007 - 17.12.2009

Sisallén kuvaus:

Tavoitteet:

Odotettu tulos ja/tai
suunniteltu
hyédyntaminen

Rahoittaja

P-P:n TE-
keskus/
yritysos. ja
Oulun seutu

Ohjelma edesauttaa Oulun lentoaseman kehittymista kansainvéliseksi
lentoasemaksi sisdltden alueen matkailuelinkeinon tuotekehitys- ja
tuotteistamistydn/ketjuttamisen, myynnin, markkinoinnin ja ennen kaikkea
verkostoitumisen niin muiden alan yrittajien kuin kuntienkin valilla.

Vilillisena tavoitteena on tukea Oulun lentoaseman ja alueen matkailuelinkeinon
kehittymista lisddmalla alueen matkailijavirtoja. Kartoittaa alueen matkailutarjonta ja
muodostaa jo olemassa olevasta palvelutarjonnasta kansainvalistd kysyntaa
vastaavia palveluketjuja. Luoda toimintamalli yhteistydn kehittdmiseksi alueen
yritysten ja kuntien valille. Kaynnistaa rakennetun tuotteiston markkinointi- ja
myyntityd valituille kohdealueille.

Valmis ja toimiva yhteistyéverkko(vientirengas) seka valmiit, kansainvalista
kysyntda vastaavat tuotepaketit. Edellytykset myds uusien tuotteiden luomiseen.
Valmiit kontaktit lentoyhtiéihin sekd valmiudet jatkotoimenpiteisiin esim. suorien
lomalentojen avaamiseen Ouluun.

Menot Tulot Netto

78 100 78 100 0
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Hankenimi

Amie Oulu 1.5.2007 - 31.10.2010

Sisallén kuvaus:

Tavoitteet:

Odotettu tulos
Ja/tai suunniteltu

hyddyntdminen

Oulun kaupungin tavoitteena on kehittdd vanhusten kotona selviytymisté tukevia
hyvinvointiprofiiliin perustuvia alykkaita teknologisia palveluja ja ratkaisuja
yhteisty6ssa verkoston muiden toimijoiden kanssa kansainvalistd osaamista
hyddyntaen. Liséksi kaupunki tarjoaa konsortion tutkimus- ja yritysosapuolille
kehitettédvan teknologian pilotointi- ja testausmahdollisuuden asiakaslahtbisesti
aidossa kayttajaymparistdssa, kaytdnndn prosessien yhteydessa.

Paamaarana on kehittéda tydprosesseja, hyédyntaa tutkimustuloksia
palvelutuotannossa ja tuoda uutta teknologiaa osaksi tarjottavia palvelutuotteita
mm. ikdihmisen turvallisuuteen, toimintakykyyn ja yksindisyyteen liittyvien
uhkatekijoiden poistamiseksi.

Tavoitteena on myds kartoittaa kansallisella ja kansainvalisella tasolla kehitettyja
teknologisia tuotteita ja sovelluksia ja levittda kaupungin kehittdmaa
hyvinvointiprofiilia seka kansallisesti ettéd kansainvélisesti.

Oulun kaupungin vanhusty® hyédyntaa tutkittuja alykkaita tuotteita ja
toimintamalleja omassa palvelutuotannossaan tavoitteena palvelujen parempi
saavutettavuus, kaytdn helppous ja mydhemmin myés kustannussaéstot.

Rahoittaja Menot Tulot Netto
TEKES 37944 18 972 18 972
Hankenimi Oulu - Tshwane Smart City 2008 - 2010

Siséllén kuvaus:

Tavoitteet:

Odotettu tulos
Ja/tai suunniteltu

hyddyntdminen

Kuntaliiton hallinnoima ja ulkoasiainministerién rahoittama pohjoisen ja eteléan
kuntien yhteistydohjelma tukee kuntien osaamista julkisten peruspalveluiden
parantamisessa, hyvassa hallinnossa, osallisuuden edistdmisessa,
kansainvalisyyskasvatuksessa ja suvaitsevaisuustydssa. Toisena osapuolena on
Etela-Afrikan hallinnollinen pa&kaupunki Tshwane.

Hanke on jatkoa Oulu — Tshwane —suunnitteluhankkeelle v. 2006-2007. Tarkoitus
on luoda Tshwanesta Smart City ja parantaa siten mm. kansalaisten hyvinvointia
ja mahdollisuuksia osallistumiseen. Hankkeessa hyddynneta&n Oulun
kaupungissa toteutettuja pilottihankkeita, jaetaan tieto-taitoa molemmin puolin
sekd pyritddn saamaan aikaan vaihto-ohjelmia ja liiketoiminnallista yhteisty6ta.
Ohjelmaan siséltyy my6s 1-2 henkilén lyhyt komennus ja mahdollinen tyévierailu
Tshwaneen. Oulusta on mukana kaupungin lisdksi Oulu Innovation, VTT ja
Bioforum Oulu.

Smart City -hankkeen alkuvaiheen tukeminen: Avustaminen strategian
kehittdmisessa, kasvusopimuksessa, lahtékohtien tutkimisessa ja laajakaistan
kehittdmisessa seka vaihto-ohjelman suunnittelu, liiketoimintayhteistydn
aloittaminen ja tiedottaminen.

Smart City —hankkeen avulla Oulu saa tietoa omien pilottiensa toimimisesta
toisessa ymparistdssa ja liiketoimintayhteisty® lisdantyy.

Rahoittaja Menot Tulot Netto
Kuntaliito 100 000 100 000 0
Hankenimi Oulun seudun matkailun Master plan 1.9.2007 - 31.1.2009

Sisallén kuvaus:

Master Plan — suunnitelma eli matkailun kokonaisvaltainen kehittdmisssuunnitelma
sisdltaa:

e seudulliset/kuntakohtaiset, keskeiset matkailun kehittdmistoimet.

e seudullisen matkailumarkkinoinnin organisointi

e matkailuelinkeinon ja alan koulutus, tutkimus- ja kehitystydn nykytila ja
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Tavoitteet:

Odotettu tulos
ja/tai suunniteltu

hyddyntadminen

Rahoittaja

P-P:n liitto ja
Oulun seutu

konkreettiset kehittamistarpeet.
Suunnitelman tarkoituksena on alueen kehittdmisen tavoitteiden ja reunaehtojen
konkretisoiminen ja yhteisen padmaaran Iéytyminen ja siihen sitoutuminen.
Master Plan koskee lentoaseman lahivaikutuspiirissa olevia Oulun seudun kuntia
ja kaupunkeja.

Paatavoite on matkailijavirtojen lisddminen seudulle kokoamalla yhteen toimiva
seudullinen yhteistydverkosto matkailun eri palvelutuottajien kesken.

Kokonaisvaltainen matkailun kehittdmissuunnitelma seké sen toteuttamisohjelma
huomioiden seuraavat kolme rinnakkain toteutettavaa kokonaisuutta: Infra,
markkinointiorganisaatio ja elinkeino matkailun ndkékulmasta tarkasteltuna.

Matkailuelinkeinon yleisen kasvun, myds kansainvalisten lentomatkustajien
maaran kasvun taysimaarainen hyédyntadminen Oulun seudulla.

Menot Tulot Netto

4100 4100 0

TAITOyhteiskunta —ohjelma/ Tulevaisuuden palveluyhteiskunta -hanke 1.1.2008
- 31.12.2010

Hankenimi
Sisallén Tulevaisuuden palveluyhteiskunta -hankkeen tavoitteena on tukea Pohjois-Suomen ja
kuvaus Oulun seudun tietoyhteiskuntapalvelujen kehittymista konkreettisesti toteutettavien

projektien avulla Oulun kaupungin ja seudun kuntien seka alueen teknologiayritysten
ja tutkimuslaitosten kanssa. Hankkeessa toteutettavat projektit ovat tulevaisuuden
séhkoisten palveluiden méaarittelyd, kehittdmisté ja toteuttamista mm.
kuntalaisportaalin ja tydprosessien tehostamisen néakékulmasta. Lisaksi tarjotaan
hallintokunnille henkild-, tuotekehitys- ja osaamisresurssia seka yrityksille
konseptoitua mallia tuotekehityksen tekemiseen. Hankkeessa luodaan myds
testaajapankki. Testaajapankki auttaa uusien palvelujen ja tuotteiden pilotointia ja
testausta. Samalla saadaan loppukéyttajat mukaan uusien sahkdisten palveluiden
kehitystydhdn jo varhaisessa vaiheessa ja tuetaan kayttajalahtdista suunnitteluty6ta
sekd ICT-alan yritysten tuotekehitysta ja pilotointi.
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Tavoitteet

Odotettu tulos
Ja/tai suunniteltu

hyédyntdminen

Rahoittaja

P-P:n liitto ja
Oulun seutu

Tavoitteena on kehittdd Pohjois-Suomen ja Oulun seudun julkisen sektorin palveluita
konkreettisesti

toteutettavien projektien avulla kuntien sekéa teknologiayritysten ja tutkimuslaitosten
kanssa. Samalla

vaikutetaan uusien julkisen sektorin sdhkdisten palveluiden ohjelmistotuotteiden
syntymiseen. Hankkeessa syntyvét ohjelmistoratkaisut luovat kilpailuetua ICT-
yrityksille globaaleilla julkisen sektorin markkinoilla.

Hallintokunnille tarjotaan henkil®-, tuotekehitys- ja osaamisresurssia seka yrityksille
konseptoitua mallia tuotekehitykseen yhteistydssa julkisen sektorin kanssa. Projektit
ovat séhkdisten palveluiden maarittelya, kehittdmista ja toteuttamista mm.
kuntalaisportaalin ja tydprosessien tehostamisen nédkdkulmasta. Kunnat saavat
henkild-, tuotekehitys- ja osaamisresurssia, yritykset konseptoidun mallin
tuotekehitykseen julkisen sektorin kanssa.

Hankkeessa laajennetaan kaupungin kansallista ja kansainvalista tutkimuslaitos- ja
yritysverkostoa.

Tavoitteena on visioitujen testausymparistdjen toimintamallien luominen, hanke- ja
tukitoiminnan

kehittdminen seka toimintamallin standardoiminen osana LivingLab-ekosysteemia.
Ohjelman hankkeissa toteutettujen kehittdmisprojektien innovatiiviset teknologia —ja palveluratkaisut jaavat
tuotantokaytt6én ja mahdollistavat Oulun seudun johtavan roolin teknologian innovatiivisena hyédyntéjana
julkisella sektorilla ja samalla palveluprosessien laadun parantamisen ja tehostumisen. Kumppaniyritykset
ja tutkimuslaitokset vahvistavat markkina-asemaansa ja kehittdvat innovatiivisia tuotteita. Lisaksi
ohjelmakokonaisuus auttaa keskitetysti koordinoimaan kaupungin kehittdmistoimintaa ja yhteistydmalleja
eri verkostojen kanssa.

Menot Tulot Netto

453 521 453 521 0

Hankenimi

TAITOyhteiskunta -ohjelma/ Kuntalaisena tietoyhteiskunnassa 1.2.2008 -
31.8.2010

Siséllén kuvaus:

tukee ihmisten tasa-arvoisia mahdollisuuksia hyddyntaa sahkdisia vaikuttamis- ja
asiointikanavia, ja antavat heille mahdollisuuden toimia osana tietoyhteiskuntaa.
TAITO Oulu 400 — ohjelmassa kuntalaisille tarjottiin kuntalaisvalmennusta
tietoyhteiskuntataidoissa, ja saatujen kokemusten perusteella ndhdéan
tarpeelliseksi tukea vastaavasti myds kuntien henkildstén osaamista. Sahkoiset
palvelut asettavat uusia haasteita kunnan tyontekijéille, joiden tulee kehittéda
osaamistaan ja hallita uudet palvelumuodot ja -kanavat. Sédhkdinen tyétapa on
osa kunnan sisdisia asiantuntijaprosesseja, asiointikokonaisuuksien hoitoa ja
palveluketjua. Osaamisen tukemisella edistetdan erityisesti uusien,
asiakaslahtoisten innovaatioiden kehitysty6ta ja niiden kayttéénottoa.
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Tavoitteena on tukea palvelurakenteen muutoksen jalkautumista arkielamaan,

Tavoitteet:

tutkia kohderyhmien osaamista ja koulutustarpeita, luoda toiminta- ja

seurantamalleja osaamisen parantamiseen ja ylldpitamiseen, saada aikaan
yhteisty6ta tietoyhteiskuntakehityksen toimijoiden kesken alueella ja tukea

kayttajalahtoisten séhkoisten palvelujen kehittdmista ja kayttéa.

Projektin tuloksena syntyy uusia toimintatapoja kuntalaisten ja Oulun seudun

Odotettu tulos
ja/tai suunniteltu

hyddyntdminen

kuntien tyéntekijéiden tietoyhteiskuntataitojen kehittdmiseen ja yllapitdmiseen
etenkin uusien sdhkdisten palvelujen kehittdmisen ja kdyttédnoton yhteydessa.

Rahoittaja Menot Tulot Netto
Lapin 417 234 417 234 0
ldaninhallitus ja
Oulun seutu
Sosiaali- ja terveyslautakunta
Soten hankkeet v. 2009 ulkopuolisella rahoituksella
Menot 2009 | Tuet 2009 | Sote/netto

Hankenimi 2009
Péivahoito:
Paivéahoito yht. 0 0 0
Mielenterveys-ja sosiaality6: 0
Oulun seudun lastensuojelun kehittdmisyksikkd
1.3.2007-31.12.2009 Oulu hallinnoi,mukana Kempele,
Oulunsalo, Tyrnavé,Liminka,Muhos, Ylikiiminki ja
Hailuoto. Mukana myés lastensuoj.jarjestdja,Poske ja
OAMK. 117 752 86 589 31 163
ProMieli 1.5.2007-31.10.2009, Oulu hallinnoi, mukana
YliKiiminki 53 050 39 787 13 263
Paihdepalvelujen kehittdmisyksikkd 1.1.08-
31.12.2009 92 380 80 923 11 457
Valityémarkkinat (seudullinen) 1.5.08-31.4.2011 210 202 210 202 0
Mielenterveys-ja sosiaalityé yhteensé 473 384 417 501 55 883
Terveydenhuolto:
OTE 2. ja TTK (Oulun omahoito ja
teknologiaterveyskeskus) 1.9.07-31.5.09 (sis.Ote 1
vaiheen) 225 184 112 592 112 592
Kansalaisten sdhkéiset itsehoitopalvelut Ekat-
kansallinen koordinaatio 168 744 84 372 84 372
Oulun Omabhoito ja teknologiaterveyskeskus 1.4.07-
31.3.2009 41 893 41893 0
Omahoito-hanke yhteensa 435 821 238 857 196 964
Pitkaaikaistydttdmien terveydenhuollon
kehittdmishanke 15.8.07-31.1.09 5004 3 053 1951
Terveydenhuolto yhteensé 440 825 241 910 198 915

Vanhustyé:
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Our life as elderly OLEII 1.6.08 -30.5.2011 38 207 23 897 14 310
Vanhusty6 yhteensi 38 207 23 897 14 310
Koko sote

Homelike-Oulu, sote osio 1.5.08-31.4.2011 82 154 57 507 24 647
Sote yhteensé, kdynnissé olevat hankkeet 1034 570 740 815 293 755
Haussa olevat, rahoituspéaatés tulossa

Koko sote

Sote sdhkdéiset palvelut (seudullinen) 1.5.08-

31.4.2011 249 503 249 503 0
Yhteensé 249 503 249 503 0
Yhteensé kaikki 1284 073 990 318 293 755

Mielenterveys- ja sosiaalityo

Hankenimi

Oulun seudun lastensuojelun kehittamisyksikko 1.8.2007-31.10.2009 (kp
1744, proj 2071) "Oulun seudulla on asukkaiden tarpeista lahteva yhtendinen
palveluverkko” ja "Aktiivinen verkostoyhteisty® palvelu-, koulutus, ja
tutkimusorganisaatioiden seka kolmannen sektorin kanssa tukee strategisia
tavoitteitamme”

Sisallén kuvaus:

Tavoitteet:

Odotettu tulos
Ja/tai suunniteltu

hyédyntaminen
Rahoittaja

ST™M

Kehittamisyksikkd on seitseman Oulun seudun kunnan, POSKE:n,
lastensuojelujarjestdjen ja oppilaitosten yhteistyéhanke. Yksikén
kehittdmisvaiheen toimintaa ovat mm. tydparitydskentely kuntien
lastensuojelun tukena, yhteistydverkostojen rakentaminen seka koulutusten ja
alueellisten lastensuojelufoorumien jérjestaminen.

Lastensuojeluty6té tukevien seudullisten ja monitoimijaisten
yhteistyéverkostojen luominen kaytanndn, kehittdmis-, koulutus- ja
tutkimustyon kesken, lastensuojelun avohuollon palveluvalikon seudullinen
koordinointi ja kehittdminen ja tietoteknisten rakenteiden luominen ja
kayttddnotto tiedon kokoamisen ja kehittdmisen tueksi.

Tuloksena on lastensuojelupalveluiden sisallén ja seudullisten ratkaisujen
kehittdminen ja osaamisen vahvistaminen. Lisdksi pyritdan luomaan pysyva
lastensuojelun kehittdmistoiminnan rakenne.

Menot Tulot Netto

117 752 86 589 31163
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Hankenimi

ProMieli 1.5.2007-31.10.2009 (kp 1742, proj 2068) "Palvelurakenteemme on
vaikuttava ja taloudellinen”

Siséllén kuvaus:

Tavoitteet:

Odotettu tulos
Jja/tai suunniteltu

hyddyntaminen

Hankkeen tavoitteena on kehittda mielenterveyspalveluita huomioiden tilaaja-
tuottaja-mallin asettamat laadulliset ja toiminnalliset tavoitteet palvelutuotannolle.
Kehittdmistydssa huomioidaan erityisesti Oulun nuoren vaestérakenteen
edellyttdmat ratkaisut lapsille, nuorille ja perheille. Luotavassa toimintamallissa
korostuu yhteisty® eri tahojen kanssa, kuten koulutoimen, sosiaalipalveluiden,
paihdepalveluiden, paivahoidon seké terveydenhuollon kanssa. Toinen keskeinen
painopiste toimintamallissa on ennaltaehkaisevan nédkdkulman nivominen
toteutukseen.

Oulun kaupungin tuottamia mielenterveys- ja paihdepalveluja tukevat yhteiset
koulutukselliset tyénohjaukset, joita tdsséd hankkeessa kokeillaan. Yhtena
tavoitteena on purkaa sektoroitunutta tydskentelya. Tydnohjausten liséksi
tyéntekijdiden osaamisen vahventamiseksi jarjestetdédn psykiatrista
peruskoulutusta mm. potilaan toimintakyvyn arviointiin seka perheen
kuormittuneisuuden arviointiin hoitokokouksessa liittyvaa koulutusta. Edelleen
kehitetddn myods koulutusinterventiota, jossa sovelletaan Gallivaarassa Ruotsissa
toteutettua koulutushanketta.

Tuloksena on tydntekijéiden yhteisty6n ja toimivien hoitoprosessien
vahventuminen sekd osaamisen siirtyminen nuoremmille tydntekijéille. Samalla
turvataan osaaminen ja hiljaisen tiedon siirtyminen. Vaikutuksena on
asiakaslahtdisen tydnjaon kehittyminen ja tyérasituksen vahentyminen.

Rahoittaja Menot Tulot Netto

OLH 53 050 39 787 13 263
Péihdepalvelujen kehittdmisyksikké 1.1.08-31.12.09 (kp 1749, proj 2073)
"Aktiivinen verkostoyhteistyd palvelu-, koulutus, ja tutkimusorganisaatioiden seka

Hankenimi kolmannen sektorin kanssa tukee strategisia tavoitteitamme”

Siséllén kuvaus:

Tavoitteet:

Odotettu tulos
ja/tai suunniteltu

hyddyntdminen
Rahoittaja

OLH

Yksikké toimii verkostomaisesti kooten yhteen kuntia, kuntayhtymi, jarjestéja ja
alan oppilaitoksia. Toiminnan tarkoituksena on tutkimuksen ja koulutuksen keinoin
parantaa paihdetyén osaamista ja kehittdé asiakkaiden tarvitsemia palveluja ja
niiden laatua. Hankkeessa huomioidaan yhteistoiminta-alue selvityksen mukaiset
paatdkset.

1) valmistella ja luoda paihdetydn kehittdmisty6ta systematisoiva
kehittdmisyksikkérakenne yhdessa Posken paihdetydn kehittdjan kanssa,2)edistaa
Oulun seudun péihdepalveluiden seudullisen suunnitelman mukaista kehittamista
,2.1 jatkaa kuntien péaihdety®n toimijoiden verkostotydémallin kehittdmista, mm.
rationaalisten ja toimivien yhteistydmuotojen etsiminen,2.2jatkaa seudullisten
yhteistydmallien tydstamista tiimeissa (mm. avokatkaisun, hoitoonohjauksen ja
paihdetestien kaytdn toimintakaytantdjen kehittdminen) ,3) kartoittaa/vahvistaa
toimivia varhaisen puuttumisen kaytantoja ja kehittda uusia menetelmia paihteita
runsaasti kayttaville naisille seké edistda palveluohjausta yhdessa muiden
toimijoiden kanssa (neuvolat, OYS, lastensuojelu, terveyskeskukset jne.)
4.)edistaa tiedontuotantoa mm. kehittdmalld vaikuttavuuden arviointia ja mittareita
sekd vahvistamalla yhteisty6ta koulutus- ja tutkimusyksikgihin.

Tuloksena Oulun seudulla toimii paihdepalveluiden kehittdmisyksikkd, jossa on
vahvat rakenteelliset edellytykset toteuttaa moniammatillista paihdepalveluiden
kehittamisty6ta. Seudulla tehtava paihdetyd on selkeytynyt seka on kehitetty
erityisesti paihteita runsaasti kayttavien naisten varhaisen puuttumisenmallia ja
kehitetty palvelunohjausta. Hanke on edistanyt paihdepalveluiden saatavuutta ja
yhtenéistanyt osaamista mm. jarjestdmalla foorumeita kdytanndn, koulutuksen ja
tutkimuksen vuoropuhelulle seka kehittdmalla seudun paihdetyén tekijdiden
konsultaatio- ja yhteistydn malleja.

Menot Tulot Netto

92 380 80 923 11 457
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Hankenimi

Oulun seudun vélitydmarkkinat —toimintamalli ja toteutusvaihe 1.5.2008-
31.12.2011 (kp: 1743, proj.nro 1736)”Palvelurakenteemme on vaikuttava ja
taloudellinen” , "Oulun seudulla on asukkaiden tarpeista lahteva yhtendinen
palveluverkko”

Siséllén kuvaus:

Tavoitteet:

Odotettu tulos
ja/tai suunniteltu

hyddyntdminen

Rahoittaja

TE-keskus
tyévoimaos.

Hankkeen taustalla on tydpajatoiminnan vakinaistaminen, nuorten ja
pitkdaikaistydttdmien yhteiskuntatakuu, tyémarkkinatukiuudistus, laki
kuntouttavasta tyétoiminnasta, valitydbmarkkinoiden toteutuminen, syrjaytymisen
ehkaisy ja sosiaalinen vahvistaminen. Valitydémarkkinoiden nykytilasta on tehty
esiselvitys Oulun seudun kunnissa. Kehittdmishankkeen tavoitteet on asetettu
esiselvityksessa koottujen kehittdmistarpeiden pohjalta.

Tavoitteena on luoda seutukunnallinen sosiaalisen tydllistdmisen toimintakonsepti,
johon kunnat sitoutuvat. Talla tarkoitetaan seudullisesti yhtendista toimintamallia
valitydmarkkinoiden tyéllistAmistoiminnassa, jossa huomioidaan PARAS-hankkeen
puitteissa menneilldédn oleva yhteistoiminta-alueen muotoutumisprosessi.
Toimenpiteet:1) Yhteisten sosiaalisen tydllistAmisen toimenpidelinjausten
luominen, 2) Kuntouttavan tyétoiminnan jarjestdminen ja yhteisten toimintamallien
luominen kuntouttavan tyétoiminnan toteuttamiselle, 3) Seudullisesti yhtendisen
tyépajatoiminnan vakiinnuttaminen, 4) Oulun tydvoiman palvelukeskuksen
toimintojen/hyvien kaytantdjen levittdminen muihin kuntiin5) TyéllistAmisen
monipalvelukeskusten toimintamahdollisuuksien ja -mallien selvittdminen, 6)
Palkkatukitydsuhteiden jatkotydllistymisen parantaminen kunnan ja kolmannen
sektorin tukitydllistdmisessa.

Projektin tuloksena syntyy pysyvé ja yhtenainen seudullinen sosiaalisen
tyéllistamisen toimintakonsepti, joka hyédyntda kuntien ja muiden keskeisten
yhteisty®- ja asiantuntijatahojen moniammatillista osaamista tyéllisyyden hoidossa.
Valitydmarkkinoiden kehittdmistoiminnan ja yhteistyén kehittymisen myéta
valitydmarkkinoiden palveluja voidaan tarjota entistéd paremmin osatydkykyisille,
pitkdaikaistydttdmille ja nuorille tydttémille Oulun seudulla ja vahentaa néin
ty6ttdmyytta alueella erityisesti vaikeasti tyodllistyvien osalta.

Menot Tulot Netto

210 202 210 202 0

Terveydenhuolto

Hankenimi

Omabhoito, Ote 2. (Vaestoétason testaus) 1.9.2007-31.5.2009. Jatkoa OTE
1.vaiheelle. (kp 1871, proj 132804) "Olemme kansainvélinen edellakavija
asiakaslahtéisten hyvinvointiteknologia —tuotteiden kayttajana ja kehittdjana ”

Sisallén kuvaus:

Hankkeessa vieddan rakennettu omahoitokonsepti vaestétason koekayttédn ja
rakennetaan Oulun teknologiaterveyskeskus Kaakkurin prosessilahtdisen toiminta-
ja testausprosessimalli. Koekayttajina ovat Oulun kaupungin asukkaat ja
terveydenhuollon ammattilaiset. Koekaytén aikana omahoitopalvelualustaa
muokataan ja kehitetddn palaute- ja arviointitiedon avulla yhteistyésséa
rinnakkaistoimijoiden kanssa.
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Tavoitteet:

Odotettu tulos
Ja/tai suunniteltu

hyddyntdminen

Ote 2 ja Ttk hankkeessa viedaan Ote1-hankkeen aikana rakennettu
omahoitokonsepti vaestétason koekayttédn. Koekayttajina ovat Oulun kaupungin
Kaakkurin alueen asukkaat ja terveydenhuollon ammattilaiset. Koekaytdn aikana
omahoitopalvelualustaa muokataan ja kehitetdan palaute- ja arviointitiedon
perusteella kayttddnottoa varten yhteistydssé muiden toimijoiden kanssa. Lisaksi
testataan OTE2- vaiheessa maariteltyja uusia, yhteisesti hyvaksyttyja
palveluita/tuotteita.

Ote2 ja Ttk-hankkeessa kehitetdan ja kayttédnotetaan uudet tyd-, toiminta- ja
tuotetestausprosessimallit, jotka mahdollistavat hyvinvointiteknologisten tuotteiden
pilotoinnin ja kehittdmisen osana terveysaseman toimintaa. Samalla kehitetaan
tapa toteuttaa terveydenhuollon henkiléstén, teknologiaosaajien ja kuntalaisten
vélistd vuoropuhelua, joka mahdollistaa uusien innovaatioiden syntymisen.

Rahoittaja Menot Tulot Netto
TEKES 225 184 112 592 112 592
Oulun omahoito kehitysosio ja teknologiaterveyskeskus 1.4.2007-31.3.2009
(kp 1871, proj 132802) "Olemme kansainvalinen edelldkévija asiakaslahtbisten
Hankenimi hyvinvointiteknologia —tuotteiden kayttajana ja kehittdjana”

Siséllén kuvaus:

Tavoitteet:

Odotettu tulos
Ja/tai suunniteltu

hyddyntdminen

Terveydenhuolto on aktiivisesti osallistunut kansalaislahtdisten terveyspalveluiden
kehittdmiseen oululaisten hyvinvointiteknologiayritysten ja tutkimuslaitosten
kanssa. Toteutus on tapahtunut Oulun omahoito- ja
Teknologiaterveyskeskushankkeessa vuosina 2006 -2008 ja paapaino
kehittdmisessa on ollut teknologia-alustan ja siihen liittyvien omahoitoa tukevien
moduulien kehittdmistydssé. Kéytannéssa tdma on tarkoittanut myods
terveydenhuollon toimintatapojen ja tydprosessien kehittdmista.

Oulun omahoitohankekokonaisuudessa kehitetdan ja tuotetaan uudet
palvelumoduulit osaksi omahoitopalvelukokonaisuutta: ajanvaraus, viestinta,
suostumus, terveyskirjaston littdminen osaksi palvelua(Duodecim),
ilmoittautumisteknologia, laboratoriotietojen valittdminen sek& mobiilipalvelu. Jotta
omabhoito toimintamalli voidaan ottaa kaytt6én Oulussa seitsemassa
terveysasemapiirissa, edellyttda tdma koko henkildkunnan koulutusta. Koulutuksen
kohderyhména on ensisijaisesti terveydenhuollon henkildstd (avoterveyden-/suun
terveydenhuolto). Hankevaiheen aikana toteutetaan kuntalaisten perehdyttdmisen
1. vaihe. ja testausympéristd teknologiaterveyskeskukseen Kaakkuriin.
Lahtdkohtana on, etté terveydenhuollossa on toimiva ja selke& asiakaslahtéinen
luotettavaa ja monipuolista terveysinformaatiota valittava ja sairauksien hoitoa
tukeva omahoitopalvelu, jonka kautta myds kansalainen osallistuu aktiivisesti
terveydenhuollon prosesseihin. Tavoitteena on vanhasta poisoppiminen ja uuden
palveluprosessin koekaytto ja kayttdénotto. Liséksi omahoito-palvelualustassa on
kehitteilld suostumuksen hallintajarjestelma, jonka toimivuutta arvioidaan Oulussa
ja kansallisesti.

Rahoittaja Menot Tulot Netto

ST™ 168 744 84 372 84 372
Kansalaisten sahkoéiset itsehoitopalvelut eKAT-kansallinen koordinaatio
1.4.2007-31.3.2009/kansallinen osio (kp 1871, proj 132803) "Aktiivinen
verkostoyhteistyd palvelu-, koulutus, ja tutkimusorganisaatioiden seka kolmannen

Hankenimi sektorin kanssa tukee strategisia tavoitteitamme”

Siséllén kuvaus:

Koordinaatiohanke on osa Sosiaali- ja terveysministerién kansallista
terveydenhuollon kehittdmishanketta, johon kuuluvat Oulun kaupungin Kuusi
sairaanhoitopiiria (Pohjois-Karjalan sairaanhoito- ja sosiaalipalveluiden
kuntayhtyma, Eteld-Savon sairaanhoitopiiri, Paijat-Hameen sosiaali- ja
terveydenhuollon kuntayhtyma, Etela-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri, Varsinais-
Suomen sairaanhoitopiiri, Lapin sairaanhoitopiiri ja Kustannus oy Duodecim.
Lisaksi kumppaneina ovat Kela, KTL, Sitra, Stakes, KuntalT (Sisdasiainministerio),
Valtlt (valtiovarainministeri®) ja Tekesin rahoittaman Finnwell- ohjelman kautta
Oulun omahoitohankekokonaisuus, HUS sek& Espoon ja Turun kaupungit.
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Tavoitteet:

Odotettu tulos
ja/tai suunniteltu

hyddyntdminen

Tavoitteena on koordinoida toiminnallisten alatydéryhméatyéskentelyn kautta
hankkeiden toiminnallisia prosesseja ja tuoda hankkeissa syntyvié tuloksia ja
kaytantdja kansalliselle tasolle hyédynnettavéaksi. Lisaksi tavoitteena on
yhteydenpidon ylldpitdminen muihin keskeisiin kansallisiin hankkeisiin. Hankkeen
kautta tuodaan my6s esille mahdollisia lainsdadanndn kehittdmistarpeita. Oulun
kaupunki vastaa omalta osaltaan koordinaation lopputuloksen kayttéénoton
arvioinnista ja soveltuvuudesta omassa organisaatiossa. Hankevaiheen
tavoitteena on luoda alustavat kansalliset toimintamallit, joiden jatkokehittelya
tullaan toteuttamaan Oulun kaupungin sisdisena kehittamistydna.

Hankevaiheen tavoitteena on luoda alustavat toiminnalliset mallit, joiden

jatkokehittelya tullaan toteuttamaan Oulun kaupungin sisdisena kehittdmistydna.

Kéayttdonotossa huomioidaan hankevaiheessa luodut kansalliset kaytanteet.

Rahoittaja Menot Tulot Netto

STM 41893 41 893 0
Pitkaaikaisty6ttomien terveystarkastukset- hanke (kp 1873, proj 2072)
15.8.2007 —28.2.2009 "Asukkailla on hyva itsendinen elaméanhallinta, ja he tekevat

Hankenimi terveyttd ja hyvinvointia edistavia valintoja”

Siséllén kuvaus:

Tavoitteet:

Odotettu tulos
Ja/tai suunniteltu

hyddyntdminen

Oulun kaupunki on mukana luomassa kansallista pitk&aikaisty6ttémien
terveydenhuollon mallia yhteistydssa Stakesin ja 16 muun Suomen kunnan
kanssa. Mallia voidaan hyddyntdd Suomen kaikissa kunnissa, terveyskeskuksissa
ja tydvoimanpalvelukeskuksissa

Hankekokonaisuuden tavoitteena on luoda pitk&aikaistyéttémille
avoterveydenhuoltoon yhteistydssa tyévoiman palvelukeskuksen kanssa
moniammatillinen toimintamalli ja terveystarkastuskaytanto, joilla edistetaan
pitkdaikaistydttdmien terveydentilan, toiminta- ja tydkyvyn paranemista seka
ty6llistymisen edistamista.

Hankkeen paatuloksena on pitkaaikaistyéttomien terveystarkastusten ja
sosiaalilaaketieteellisen verkostotydn kayttddnotto kaikilla Oulun kaupungin
terveysasemilla. Tuloksena on myds henkildstdn osaamisen lisdédntyminen
verkostotydssa ja moniammatillisessa tydotteessa

Rahoittaja Menot Tulot Netto
STM 5 004 3 053 1 951
Vanhustyo
Our Life as Elderly —OLEIl 1.6.2008-30.5.2011 “Aktiivinen verkostoyhteisty®
palvelu-, koulutus, ja tutkimusorganisaatioiden sek& kolmannen sektorin kanssa
Hankenimi tukee strategisia tavoitteitamme”

Sisallén kuvaus:

Hankkeen taustalla on Luulajan ja Oulun kaupungin kaupunginjohtajien johdolla
vuonna 2007 kaydyt neuvottelut alueiden valisesté yhteistydsta. Oulun
kaupungin vanhusty® on vuosina 2005-2006 osallistunut tarkkailijajasenena
Luulajan koordinoimaan OLE1-hankevaiheeseen. Tarkkailija jdsenyys tarjosi
mahdollisuuden seurata kehitystydta osallistumalla kokouksiin, mutta ei
kaytanndn kehittdmisresursseja. OLE2-hanke perustuu asukaslahtbiseen
kehittdmiseen ja tavoitteena on lahted kansallisista l1ahtékohdista kehittamé&an
ratkaisuja ikihmisten palveluita tukeviin toimintoihin.

139




Tavoitteet:

Odotettu tulos ja/tai
suunniteltu

hyddyntdminen

Oulun kaupunki osallistuu seuraaviin osa-projekteihin:1.)Osaaminen ja
henkildstdrekrytointi; Yleistavoitteena on nostaa yhteiskunnallista vanhustyén
hoivatydn arvostusta. Tavoitteena on rakentaa kattava tiedotus- ja
mainoskampanja alan esittelemiseksi nuorille ja potentiaaliselle tyévoimalle.
Lisaksi kehitetdan tydnantajan tarpeista lahteva yhteistoimintamalli alan
oppilaitosten kanssa.2.) Verkostoyhteistyd; Tavoitteena on hakea uusia avauksia
tukemaan yhteiséllistd asumista ja siind toteutettavia ratkaisuja. Yleistavoitteena
osiossa on kartoittaa eri maiden tavat toteuttaa vanhusten tapaamispaikkoja ja
hyddyntaa teknologiaa vanhusten, omaisten ja ammattilaisten vélisessa
yhteydenpidossa. Oulun kaupungin vanhustyd keskittyy erityisesti tAssd osiossa
yhteiséllisen asumisen ratkaisumallien hakemiseen.

Vanhustyén profiili tydnantajana on noussut ja oppilaitosten kanssa on luotu
menestyksekas toimintamalli. On laadittu kansainvéliseen materiaalin
pohjautuva kartoitus ik&antyneiden tappamispaikoista ja —muodoista,
yhteydenpito tavoista seka yhteiséllisestd asumisesta. Tydnpohjalta on laadittu
tarvittavat jatkotoimenpide-ehdotukset.

Rahoittaja Menot Tulot Netto

Interreg 11IB

Northern Periphery 38 207 23 897 14310

Programme

Koko Sote
Sote:n sdhkéinen toimintatapa ja teknologia 1.5.08-31.4.2011. Paatés tulossa
syyyskuu 2008 "Olemme kansainvalinen edellakavija asiakaslahtdisten
hyvinvointiteknologia-tuotteiden kayttajana ja kehittdjana yhteistydssa

Hankenimi elinkeinoeldméan kanssa"

Siséllén kuvaus:

Tavoitteet:

Odotettu tulos
ja/tai suunniteltu

hyddyntdminen

Rahoittaja

OLH

Hankkeessa kartoitetaan, arvioidaan, kehitetdan, hankitaan ja otetaan kaytté6n
uusia kustannustehokkaita tai laadullisesti parhaita sahkgisia tybkaluja ja
toimintamalleja ja palveluja Oulun kaupungin ja seudun sosiaali- ja terveystoimen
eri yksikdihin. Padmaarana on kehittda SoTe:n tydprosesseja, hyddyntaa
tutkimustuloksia palvelutuotannossa ja tuoda uutta teknologiaa osaksi tarjottavia
palvelutuotteita kustannustehokkuuden ja asiakaspalvelujen laadun
parantamiseksi.

Arvioidaan tuotteiden, palveluiden ja toimintatapojen vaikuttavuutta ja
soveltuvuutta sote:n prosesseihin. Oulun seudun palvelustrategian visiona on, etta
seutu tarjoaa asukkailleen maan kehittyneimmat palvelut kuntarajoista riippumatta.
Kyseiseen tavoitteeseen paaseminen edellyttdad uusien toimintamallien,
teknologioiden ja séhkdisten palveluiden laajamittaista kayttéénottoa alueella.
Tuloksena syntyy kattava suunnitelma kehitystydn ja kayttéonottovaiheisiin.
Yhteistyd |6ydettyjen kehitystarpeiden kasittelysta luo selkean verkoston oppi- ja
tutkimuslaitosten ja kuntien ja kaupungin vélille. Sotessa on hankevaiheen jalkeen
kayttddnotettu mydbhemmin méaériteltdvd maaréd uusia teknologioita ja tuotteita.
Naiden vaikuttavuus on analysoituu (talous-ja laatunédkdkulma). Toteutuksessa
huomioidaan tarvittaessa yhteistoiminta-alue selvityksen mukaiset ratkaisut.

Menot Tulot Netto

249 503 249 503 0
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Hankenimi

Homelike Oulu - Oulu omaksi, sote osio. 1.5.2008-31.4.2011. (kp 1750,
proj.172702) Palvelurakenteemme on vaikuttava ja taloudellinen”

Sisallén kuvaus:

Tavoitteet:

Odotettu tulos
ja/tai suunniteltu

hyddyntdminen
Rahoittaja

TE-keskus,
tyévoimaos.

Hanke on keskushallinnon, nuorisotoimen, sote:n ja Oulun seudun
yrityspalveluiden yhteishanke. Tarve on analysoitu Oulun kaupungin Tavoitteena
kansainvalinen tyévoima -tydryhmén raportissa, jonka Oulun kh hyvaksyi 19.11.07.
Maahanmuuttajat on asiakasryhmana heikosti tunnettu ja tunnistettu.
Maahanmuuttajalle ohjauksen ja palveluiden 16ytdminen alkuvaiheessa on
haastavaa. Palveluista tiedottaminen on puutteellista ja sektorikohtaista seka
palvelutilanteiden aineistoissa, kieli- ja kommunikaatiotaidoissa on puutteita.
Maahanmuuttajat (erityisesti kotouttamislain mukaisten toimien ulkopuolella olevat)
tarvitsevat nykyista tehokkaampaa, koordinoidumpaa ja paremmin organisoitua
ohjausta, jonka tarve ja laajuus on yksildkohtaista asiakkaan taustoista riippuen.
Parempi ohjaus ja neuvonta edellyttédd verkostoyhteistyon,
tyéskentelymenetelmien ja materiaalien kehittdmista.

Sote osion tavoitteena on sosiaali- ja terveyspalveluiden peruspalvelurakenteen
selvittdminen ja sen tarjoamien toimien selkiyttdminen osaksi Ouluun muuttavien
maahanmuuttajien kotoutumispolkua. Osioon kuuluu my&s maahanmuuttaja-
asiakkaiden ohjaaminen ty6hénvalmentajalle yhteistybkumppaneiden kuten
maahanmuuttajapalveluiden, tydvoimatoimiston ja kansainvélisen toimintakeskus
Villa Victorin toimesta seka yksiléllisen tydhdnvalmennuksen kehittdminen osaksi
asiakkaan tukitoimia. Sote osio vastaa my®s maahanmuuttajille tdydentavaa
koulutusta tarjoavien kurssien ja kouluttajien, jarjestdjen ja yhdistyksien
kartoittamisesta, asiakas- ja verkostotydn kehittdmisesta ja soveltamisesta
kaytantéon. Tulosten mittaaminen ja tydhdn valmentajan tehtédvan kuvan
mallintaminen ja vakiinnuttaminen osaksi tdydentévia palveluita on osa sote-
osiota. Tulosten arviointi kokonaisuudessaan toteutetaan yhteistyéssé koko
hankkeessa.

Koko hankkeessa syntyy linjakas ja jasentynyt matalan kynnyksen
Maahanmuuttajan polku eli alkuvaiheen moniammatillinen asiointi-, ohjaus- ja
neuvontamalli verkostotoiminnan periaatteella seka sita tukevat tydmentelmat ja
materiaalit kieliversioineen (sédhkdiset materiaalit, oppaat, tiedotteet). Samalla
vahvistetaan Villa Victorin toiminnallisuutta ja roolia 'maahanmuuttajan polun’
ensiaskeleissa. Maahanmuuttajille suunnattava, monikanavamallilla toteutettava
asiakastiedotus on koordinoitua, moniammatillista ja helposti saavutettavaa.
Maahanmuuttaja-asiakkaat huomioidaan paremmin peruspalvelutuotannossa.
Syntyy ura- ja ohjauspalveluiden toimintamalli kouluttamattomille
maahanmuuttajanuorille seka vaikeassa tydmarkkina-asemassa oleville aikuisille
maahanmuuttajille. Syntyy maahanmuuttajille suunnattu yritysneuvontamalli.
Syntyy uudenlaisia menetelmia maahanmuuttajien tydnantajayhteyksien
synnyttdmiseksi. Maahanmuuttajavaestdn nakyvyys tydnantajien silmissa paranee.
Ulkomailta tapahtuvan rekrytoinnin kaytantoihin perehtyminen ja valmistautuminen
toimenpiteisiin. Oulun seudun valmiudet tydperaisen maahanmuuton
vastaanottamiseen paranee.

Menot Tulot Netto

82154 57 507 24 647
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Nuorisoasiainlautakunta

Hankenimi

Seudullinen Virtuaalinen nuorisoty6 2007 - 2009

Sisallén kuvaus:

Tavoitteet:
Odotettu tulos ja/tai

suunniteltu hyddyntaminen

Rahoittaja

Pohjois-Pohjanmaan Liitto

Seudullisessa virtuaalinuorisotydn hankkeessa nuorisotyéta tehdaan
verkon eri ympéristdissa. Mukana on 19 eri kuntaa.
Nuorisotydn palveluiden saatavuuden parantaminen.

Nuorisotydn palvelujen ulkopuolella olevat nuoret voivat myds kayttaa
nuorisotydn palvelua verkkopalvelun kautta.

Menot Tulot Netto

220 726 134 706 86 020

KANSALLINEN ASIANTUNTIJATEHTAVA
Nuorten tieto- ja nheuvontapalveluiden kansallinen koordinaatio- ja
kehittamiskeskus

Siséllén kuvaus:

Tavoitteet:

Odotettu tulos ja/tai
suunniteltu
hydédyntaminen

Opetusministerién erityisasiantuntijatehtava osoitettuna
nuorisoasiainkeskukseen. Asiantuntijapalvelu kuntien nuorisotoimille ja
muille toimijoille, tybnmuodon kehittdja. Kansallisessa verkostossa noin 230
kuntaa, huomioiden 2009 kuntaliitokset.

Nuorten tasa-arvoiset ja laadukkaat ohjaus- sekd neuvontapalvelut kaikkialla
Suomessa.

Verkkodemokratian kehittdminen yhteistydssa opetusministerién ja
verkoston kanssa.

Koulutetun henkiléstén, kansallisen verkoston ja tavoitteellisen
kehittdmistydn avulla suomalaisilla nuorilla on mahdollisuus saada/tavoittaa
lahipalveluna tietoa, ohjausta ja neuvontaa; paikan paalla tai verkossa.
Nuorten verkkodemokratiapalvelu Aloitekanava.fi:n vieminen kuntiin.

Haetaan vuosittain

v. 2008

Rahoittaja Menot Tulot Netto

Opetusministerié 200 000 200 000 0
Wieteri —toiminta, osahanke Homelike Oulu — Oulu omaksi —hanketta,

Hankenimi 2008-2011

Sisallén kuvaus:

Tavoitteet:

Odotettu tulos ja/tai
suunniteltu
hyddyntdminen

Rahoittaja

TE-keskus

Maahanmuuttajataustaisille nuorille ohjausta koulutukseen ja tydhén
tyépajan toimintamallilla.
Maahanmuuttajanuorten urapaja- ja vertaisohjaajamallin kehittdminen.

Nuorisoasiainkeskus kehittdéd kouluttamattomien maahanmuuttajanuorten
ura- ja koulutusohjausmallia tydpajojen kokemuksiin perustuen seka
maahanmuuttajanuorten vertaisohjaajakoulutusta ja toimintaa.

Menot Tulot Netto

337 388 236 171 101 217
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Liikuntalautakunta

Oulun seudun kuntien terveytta edistava erityisliikunnan kehittamishanke

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen TA2009 TS2010 TS2011
kayttd

Menot 178 46 66 66

Tulot 172 44 64 64

Oulun seudun kuntien (Haukipudas, Kempele, Kiiminki, Liminka. Muhos, Oulu, /Ylikiiminki, Oulunsalo,
Tyrndva) yhteisen kehittdmishankkeen tavoitteena on erityisliikunnan palvelujen k&ynnistdminen ja
lisddminen seudullisesti yhteistydssa kuntien eri hallinnonalojen, yksityisten ja kansalaistoimijoiden
kanssa seka erityislikunnan harrastamismahdollisuuksien lisddminen lahialueiden ja naapurikuntien
verkostoa, liikuntatiloja ja toimijoita hyddyntden. Rahoitusta on mydnnetty vuodelle 2008
Opetusministerién kehittdmishankkeiden erityisavustuksista 30.000 euroa. Hankkeelle haetaan
jatkorahoitusta OPM:ltéd vuosille 2009 ja 2010. Kuntien omarahoitusosuus hankkeessa on 2000
euroa/kunta/vuosi. (liikuntalautakunta 26.3.2008 § 32, kaupunginhallitus 9.6.2208 § 369).

Opetuslautakunta

Hankenimi Tulevaisuuden koulu/Tulevaisuuden oppimisymparistét

Verkko-oppimisen kehittdminen yli seudullisena toimintana pohjautuu Pohjois-
Pohjanmaan etélukioverkostosta saatuihin kokemuksiin 24 oppilaitoksen
vélisen yhteistydn jarjestdmisesta. Tulevaisuuden oppimisymparistdjen
kehittdminen jatkaa opetustoimen viitoittamaa kehitysty6té: mobiilioppiminen
(Moop-hanke, paikannukseen sidotut havainnot ja tehtavaradat) ja Seikkailu
Oulun linnassa v. 1651 sek& Snellman-pelinomainen oppimisymparistd v. 1822
tukevat jokaisen koululaisen oppimista ja opetuksen mahdollisuuksia.

Sisdllén kuvaus:

Tavoitteet: Oppimisen ja opetuksen saavutettavuuden parantaminen, uudenlaisten
vaihtoehtoisten oppimisen mahdollisuuksien luominen ja opetuksen laadun

kehittdminen hyddyntdmalla nykyaikaisinta ja innovatiivista opetusteknologiaa.

Odotettu tulos ja/tai
suunniteltu
hyédyntaminen

Verkko-opetukseen tarvittavat laitteistot ja ohjelmat Oulun seudun lukioihin
sekd Tulevaisuuden oppimisymparistd oppilaiden kayttdon.

Rahoittaja Menot Tulot Netto
EAKR,

rahoittajataho

Oulun 227 658 182 126 45532
la&ninhallitus

Hankenimi Tulevaisuuden koulu/Verkko-oppiminen

Sisallén kuvaus:

Oulun kaupungin opetustoimi kehittda yhdessa Oulun seudun ja Pohjois-
Pohjanmaan etélukioverkoston kanssa koulujaan ja opetustaan vastaamaan
tulevaisuuden koulunkaynnin haasteisiin. Verkko-oppimista kehitetddn mukana
olevien kuntien ja oppilaitosten omien kehittdmissuuntausten ja tavoitteiden
suunnassa. Pedagogisen johtamisen kehittdminen on tarkea asia
yhteiséllisyyden, opettajien hyvinvoinnin ja oppilasléhtbisyyden
rakentamisessa. Verkko-oppimisen on tuettava opettajien ja koulun
tydhyvinvointia ja vahvistettava opettajuutta. Opettajan tyén kehittaminen
mahdollistaa tyén uudelleen organisoinnin ja sitéd kautta oppilasldhtbisen
opetuksen ja erilaisten oppijoiden huomioimisen.
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Tavoitteet: Oppimisen ja opetuksen saavutettavuuden parantaminen, uudenlaisten
vaihtoehtoisten oppimisen mahdollisuuksien luominen ja opetuksen laadun
kehittdminen hyddyntdmalld nykyaikaisinta ja innovatiivista opetusteknologiaa
seka verkko-oppiminen osana opettajan ty6ta.

Odotettu tulos ja/tai | Seudullista lukiokoulutusta tukeva pedagoginen ja tekninen toimintamailli.
suunniteltu Opettajan ty6ta tukevat verkko-oppimisen projektit.
hyddyntaminen

Rahoittaja Menot Tulot Netto
ESR

rahoittajataho 151 399 121 119 30 280
Oulun

l&&ninhallitus

Hankenimi Valtionavustukset kansainvélistymiseen ja oppimisympéristéjen

kehittamiseen

Sisallén kuvaus: | Opetustoimi on hakenut valtionavustuksia seka kansainvélistymiseen etta
oppimisymparistéjen kehittdmiseen. Avustuksia on haettu koulukohtaisesti.
Valtionavustuksista kansainvalistymiseen ei ole viela tullut pdatdksia.

Tavoitteet: Saadut myodnteiset paatdkset kohdistuvat mm. esi- ja alkuopetuksen,
toiminallisen matematiikan, maahanmuuttajien oppimisympistéjen sek& mobiilien
oppimisymparistdjen kehittmaiseen.

Odotettu tulos Hankkeen tuloksia hyddynnetdan koulukohtaisesti oppimisympéristdjen
ja/tai suunniteltu | kehittamiseksi tehtyjen suunnitelmien mukaisesti.
hyédyntaminen

Rahoittaja Menot Tulot Netto

OPH 489 500 366 100 123 400

Tekninen keskus

InnoUrba
1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd
Menot 268 151,2 116,8
Tulot 220,4 126,3 94,1

Pohjoismaisen maankaytén suunnitteluprosessien kehittdmiseen tédhtdavén InnoUrba —hankkeen
toteuttaminen jatkuu. Hanketta rahoittaa Nordic Innovation Centre. Yhteistydkumppaneina
hankkeessa ovat Uumaja Ruotsista ja Skanderborg Tanskasta.

Rakennuslautakunta

Pientalon laatuun liittyva kehittdmishanke "Pientalon asuttavuus” on kaynnistetty v. 2007 jatkuen viela
v. 2009 puolelle. Hanke on arkkitehtuuripainotteinen ja taysin rinnasteinen suurta huomiota saaneelle
"Pientalon tekninen laatu” — hankkeelle. Sille on budjetoitu yhteensad 150 000 € alunperin v. 2006 —
2008, kaytannossa 2007 — 2009.

Rakennusvalvontatoimen seudullisen yhteistydn kehittdminen on meneilldadn Pohjois-Pohjanmaan
ymparistbkeskuksen ja seudun rakennustarkastajien toimesta. Tydn rahoituksesta v. 2008 vastaavat
ymparistéministerid, ymparistdkeskus ja seudun kunnat. Sama jatkunee v. 2009 osalla.

Oulun rakennusvalvonta on verkostoitumisen tuloksena mukana erilaisissa tutkimus- ja
kehityshankkeissa. Ne edellyttavat 18hinnd ohjausryhmétydskentelya.
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INVESTOINTIOSA PERUSKUNTA



INVESTOINTIOSIEN JOHDANTO

Kaupungin kayttdbmenot ovat viime vuosien aikana kasvaneet nopeammin kuin tulot. Jos investoinnit
suunnataan sellaisiin hankkeisiin, jotka kiihdyttavat kayttétalouden nettomenojen kasvua, johtaa
tilanne velkaantumiseen ja mybhemmin veroprosentin korotukseen.

Investointien priorisoinnilla ja ajoituksella voidaan vaikuttaa siihen, ettd Oulun kaupungin talous pysyy
tasapainossa. Tassa investointisuunnitelmassa on perusteluteksteissd arvioitu merkittavien
hankkeiden kohdalla niiden aiheuttamia vuosittaisia kayttdtalousmenojen nettolisdyksia ja laskettu
niiden perusteella 20 vuoden aikana toimintojen ylldpidon kokonaiskustannuksen lisays.
Kayttdkustannuksiin sisdltyy aina poistojen edellyttdma korjausrakentamisvaraus seka sijoitetun
padoman korko. Nama kustannukset siséltyvat tilavuokriin. Kalleimpia hankkeita ovat ne, jotka
vaativat laajat tilat ja uuden henkildkunnan palkkauksen. Seuraavassa on joitakin esimerkkeja
investointien kayttétalousvaikutusten lisdyksista:

Poikkimaantie 735 000 €/ v ja 14,7 M€ 20 vuodessa

Keskustan kalliotilat, ei kayttétalousmenojen lisdyksia

Kaakkurin likuntakeskus 160 000 € / v ja 3,2 M€ 20 vuodessa

Kaupungintalon peruskorjaus 500 000 € / v ja 10 M€ 20 vuodessa

Rajakylén hoiva 5 800 000 €/ v ja 116 M€ 20 vuodessa

Kontinkankaan vanhan sairaalan peruskorjaus 731 000 € /v ja 14,6 M€ 20 vuodessa
Raatin liikuntakeskus 1 000 000 €/v ja 10 M€ 20 vuodessa

Ritaharjun monitoimitalo 6 200 000 €/ v ja 124 M€ 20 vuodessa.

Kaukovainion koulun peruskorjaus 2 000 000 € ja 40 M€ 20 vuodessa.

Kastellin monitoimitalo  (lisdys verrattuna nykyisiin Kastellin ja Karjasillan koulujen
kayttétalousmenoihin) 1 000 000 €/v ja 20 M€ 20 vuodessa.

Edelld mainitut esimerkit osoittavat, ettd uusien palvelujen perustaminen on eniten kustannuksia
synnyttdvaa toimintaa. Koska tietyt peruspalvelut uusilla alueilla ovat valttdmattomia, on samalla
tarkeda tutkia vanhojen alueiden palvelutuotantoa, jotta palveluverkkojen kokonaismitoitus voidaan
optimoida esimerkiksi siirtdmalla toimintoja vanhoilta alueilta uusille.

KAUPUNGINHALLITUS
OSAKKEET JA OSUUDET
1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd
Menot 16 746 16 455 13 052
Tulot

Maararahaa voidaan kayttda osakkeiden tai osuuksien hankintaan kaupunginhallituksen paatdksella.
Taltd menokohdalta maksetaan kaupungin vahinkorahaston saantéjen mukaisia korvauksia el
kaupungin  vakuuttamattoman omaisuuden vahinkoja. Kiinteistdyhti6 OuluZone Oy:n 1.
rakennusvaiheen eli moottoriurheilukeskuksen kaupunginosuus rahoitetaan téltd menokohdalta (2 M€
vuonna 2009). Talle hankkeelle on haettu vuonna 2008 tydllisyys- ja matkailuperusteista EU -
avustusta TE -keskukselta.

Menoihin siséltyy tilaliikelaitoksen peruspddoman korotus 13,746 M€ vuonna 2009, 13,455 M€ vuonna
2010 ja 10,052 M€ vuonna 2011.
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KESKUSHALLINTO

IRTAIN KAYTTOOMAISUUS

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 415

Tulot 25

Maararaha kaytetddn kaupungintalon peruskorjaukseen liittyviin irtokalusteisiin (300 000 €) seka
Pehkolanlammen kalusteisiin (50 000 €). Virka-auto uusitaan vuonna 2009, tulot muodostuvat vanhan
auton myynnista.

SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA

IRTAIN KAYTTOOMAISUUS

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 800 800 1521 800

Tulot

Maararaha kaytetddn kalusto- ja laitehankintoihin. Hankinnat yksildityvat kayttdsuunnitelman
yhteydessd sosiaali- ja terveyslautakunnan péaéatdkselld. Vuoden 2010 méaardrahasta kaytetdan
sitovasti investointihankkeisiin kuuluvien irtaimistojen (irt/inv) hankintaan varoja seuraavasti: Rajakylan
hoiva 618 000 € ja Ritaharjun monitoimitalo 103 000 €.

LIKUNTALAUTAKUNTA

KIINTEAT RAKENTEET JA LAITTEET

Liikunta-alueet ja ulkoilureitit

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 900 800 800 800

Tulot

Maararaha kaytetddn ulkoliikunta-alueiden, ulkoilureittien ja uimarantojen peruskunnostamiseen
likuntalautakunnan vuosittain hyvaksyman tydohjelman mukaisesti. Tavoitteena on muuttaa vuosittain
yksi pallokenttd keinonurmipintaiseksi. Vuoden 2009 tydohjelmalla toteutetaan mm. Niittyaron
urheilukeskuksen perusparantaminen (keinonurmi), Heindp&an juoksusuoran Novotan pinnoitus,
moottorikelkkareitti Ouluntulli - Isosuo sekd Kuusisaarenrannan peruskorjaus.
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Kaakkurin liikuntakeskus

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 1077 977 200

Tulot

Hankesuunnitelman mukaan Kaakkurin liikuntakeskus toteutetaan vaiheittain vuosien 2005 — 2009
vélilld maararahojen puitteissa. Vuoden 2008 loppuun mennessa liikkuntakeskuksessa on toteutettu
yksi pallokentta kivituhkapinnalle, yksi pallokenttd keinonurmipinnalle, juoksusuora, pituushyppypaikka
ja valituntilatu. Vuonna 2009 investointiohjelmassa on Kaakkurin liikuntakeskuksen pallokenttad Il:n
keinonurmipinta. Huoltorakennus siséltyy talonrakennuskohteiden investointiohjelmaan.

Hankkeen aiheuttamiksi kayttétalousmenoiksi huoltorakennus mukaan lukien voidaan arvioida noin
160.000 euroa eli 3,2 M€ 20 vuodessa.

Linnanmaan kuntoratasillat, liikuntaviraston osuus

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 336 240 96

Tulot

Hanke siséltdd Linnanmaan alueen katu- ja kaava-alueiden rakentamisesta johtuvan kuntoradan
siirron seka@ kahden kuntoratasillan rakentamiskustannukset. Teknisen keskuksen osuus hankkeesta
rahoitetaan menokohdalta kadut, tiet, sillat, torit ym.

Ritaharjun liikuntapaikat

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 750 50 350 350

Tulot

Ritaharjun monitoimitalon yhteyteen tehtévat liikuntapaikat toteutetaan monitoimitalon ja
Hirvenvasanpuiston rakentamisen yhteydessd. Alueelle tulee keinonurmipintainen pallokentta
koululiikunnan suorituspaikkoineen, josta hankesuunnitelma on tehty Ritaharjun monitoimitalon
uudisrakennuksen hanke- ja rakennussuunnitelman yhteydesséa (kv 18.9.2006 § 94 ja Tilakeskuksen
johtokunta 14.5.2008 § 44), seka yhdysreitti Herukka-Ahvenoja -kuntoreitille. Hankkeen aiheuttamiksi
kayttdétalousmenoiksi on arvioitu noin 25.000 euroa vuodessa eli 0,50 M€ 20 vuodessa.

Metsokankaan liikuntapaikat

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kaytté

Menot 400 400

Tulot

Metsokankaan uudelle asuinalueelle rakennetaan monitoimitalon viereen tuleva pallokenttd ja
kuntorata. Liikuntapaikkojen suunnittelu on toteutettu yhteistydssd Teknisen keskuksen katu- ja
viherpalveluiden kanssa. Kuntorata toteutetaan puiston rakentamisen yhteydessa yhteishankkeena
Teknisen keskuksen kanssa. Pallokentan rakennuttajana toimii liikuntavirasto.

Hankkeen aiheuttamiksi kayttétalousmenoiksi on arvioitu noin 25.000 euroa vuodessa eli 0,50 M€ 20
vuodessa. Kayttétalousmenotarve alkaa vuonna 2010.
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Tekojaakentan vanhan huoltorakennuksen purku ja paikoitusalueen rakentaminen

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 900 244

Tulot

Alkuperéisen aikataulun mukaisesti hanketta ei ole pystytty toteuttamaan vuonna 2007 ennen kuin
korvaavat tilat valmistuivat pesapallostadionin alueelle kuluvana vuonna. Hankkeen urakkalaskenta
kaynnistyy syksylla 2008 ja paikoitusalueen rakentaminen kaynnistyy kevaalla 2009 sekd vanha
huoltorakennus puretaan talvella 2008 — 2009.

Tekninen keskus toteuttaa tdhan hankkeeseen liittyvat liikenne- ja ymparistdtyét vuonna 2009
Raksilan jaéhallin ja Ouluhallin ymparistdssd menokohdalta Kadut, sillat, torit ym.

IRTAIN KAYTTOOMAISUUS

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 200 676 200

Tulot

Vuosittain uusitaan liikuntalaitosten ja ulkoliikunta-alueiden irtaimistoa ja liikuntavélineista.
Liikkuntalautakunta paéattdd maéararahojen jaon kayttdsuunnitelman yhteydessa. Vuoden 2010
maararahasta kaytetddn 476 000 € sitovasti Raatin peruskorjaushankkeen irtaimiston hankintaa
(irt/inv).

OPETUSLAUTAKUNTA

IRTAIN KAYTTOOMAISUUS

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 450 590 1 381 955

Tulot

Irtaimen kayttbomaisuuden maararahat kaytetddn opetusvalineiden ja koulukalusteiden uusimiseen.
Opetuslautakunta paattad maararahojen jaon kayttdésuunnitelman kasittelyn yhteydessa.

Investointihankkeisiin kuuluvien irtaimistojen (irt/inv) hankintaan varoja kaytetdan sitovasti seuraavasti:
vuonna 2009 Pateniemen koulu 240 000 €, vuonna 2010 Vesalan monitoimitalo 236 000 € ja
Ritaharjun monitoimitalo 795 000 € seka vuonna 2011 Kaukovainion koulu 605 000 €.

KULTTUURILAUTAKUNTA

IRTAIN KAYTTOOMAISUUS

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 500 800 800 500

Tulot

Kulttuurilautakunta kohdentaa irtaimen kayttbomaisuuden maararahat kulttuuritoimen yksikéille
kayttdsuunnitelman yhteydessa.

148



Investointihankkeisiin kuuluvien irtaimistojen (irt/inv) hankintaan varoja kaytetdan sitovasti seuraavasti:
vuonna 2009 Pateniemen koulun kirjasto 35 000 €, vuonna 2010 Ritaharjun monitoimitalon kirjasto
105 000 € ja Rajakylan hoivan yhteyteen rakennettava kirjasto 141 000 €.

T&ltd menokohdalta rahoitetaan sitovasti seuraavat investointinankkeisiin kuuluvat taidehankinnat:

Vuosi 2009:

e Teknisten virastojen talo 70 000 €
e Rajakylan hoiva 64 000 €
e Raatin stadion 19 000 €
e Vesalan monitoimitalo 28 000 €
e Ritaharjun monitoimitalo 86 000 €

Vuosi 2010:
e Kaukovainion koulu 55000 €

Investointien taidehankintam&érarahan kayttdméatén osa voidaan siirtdd kaupunginhallituksen
paatdkselld seuraavalle vuodelle, mutta maararahan kohdekohtaista summaa ei saa ylittaa.

NUORISOASIANLAUTAKUNTA

IRTAIN KAYTTOOMAISUUS

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 44

Tulot

Maararaha kaytetdan sitovasti Ritaharjun monitoimitalon irtaimiston hankintaan.

TEKNINEN LAUTAKUNTA

IRTAIN KAYTTOOMAISUUS

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 400

Tulot

Maararaha kaytetdan sitovasti Teknisten virastojen talon irtaimiston hankintaan.

MAANHANKINTA
1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd
Menot 4 800 5500 4 800
Tulot 6 000 6 000 6 000

Maanhankinnan maéraraha kaytetd&dn paddosin raakamaan hankintaan Hiukkavaarassa,
Korvenkyladssa, Saarelassa ja muilla laajenemisalueilla. Vuoden 2009 aikana on varauduttava myoés
Hiukkavaaran ja Kkalliotilojen lunastuskorvausten maksamiseen. Asemakaava-alueella tehd&an
maanhankintaa kunnallistekstisten tdiden edellyttdmissd kohteissa ja kohteissa, joissa kaupoilla
voidaan edistdd asemakaavan toteutumista.
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Maanhankinnan maéararahasta varaudutaan maksamaan voimajohtojen siirtoja, yksityistiekorvauksia
ja jarvien kunnostusta seka metsien perusparannustoita.

Maanmyyntitulot tulevat asuntoto- ja tyépaikkatonttien myynnista.

KIINTEAT RAKENTEET JA LAITTEET

Kadut, tiet, sillat, torit ym.

1000 € Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto 2009 2010 2011
Menot 16 000 16 000 16 000 15000
Tulot 800 970

Maararaha kaytetdan paikalliskatujen eli tonttikatujen ja kokoojakatujen seka niihin liittyvien siltojen
rakentamiseen  vuosittain  teknisen  lautakunnan  hyvéksymien  tyéohjelmien  mukaan.
Katurakennusmaararahalla rakennetaan myds katuvalaistus ja liikennemerkit. TalthA menokohdalta
rahoitetaan vuonna 2009 liikuntatoimen hankkeeseen liittyen Raksilan jaahallin ja Ouluhallin
likennejarjestely- ja ymparistétydt noin 600 000 €.

Maararahaesitykset perustuvat kolmen vuoden (2009 — 2011) osalta alustaviin hankekohtaisiin
toteuttamisohjelmiin.  Vuodelle 2009 merkityt tulot ovat Asuntohallituksen Oulun kaupungille
mydntamaé avustusta pientaloalueiden kuntatekniikan rakentamiseen.

Uusinvestointikohteet ovat paddosin tonttituotannon eli maankaytdén toteuttamisohjelman edellyttamia
katurakennustéitd uusilla asunto- ja tydpaikka-alueilla. Uutta pientaloalueiden katuverkostoa
rakennetaan Oulujoen pohjoispuolella Ritaharjun eri osa-alueille ja Oulujoen eteldpuolella
Metsokangas Il:n Neitsytkorvessa. Kerrostaloalueiden katurakennustbitd toteutetaan padosin
keskustan laheisyyteen sijoittuvilla muutosalueilla Etu-Ly6tyssa, Limingantullissa, Vartdssa, Alppilassa
ja Lansi-Toppilassa sekd Tahkokankaalla. Uusia tydpaikkatontteja on tulossa Oulunporttiin,
Takalaanilaan ja  Ruskonselkdan. Katuverkon  uudisrakentamisen  kustannukset ovat
talousarviovuonna 10,65 milj. €, jossa paallystystdiden osuus on n. 20 %. Uudisrakentamisen osuus
laskee noin 2 M€ pientalotonttien luovutusméadrien vdhenemisen seurauksena edelliseen vuoteen
verrattuna. Ylikiimingin tulevien vuosien investoinnit ovat arviossa mukana.

Kehittdmis- ja perusparannusinvestoinneista merkittédvin kohde on kaupungin keskustan katuverkon
kehittdminen.  Suurimmat  yksittdiset kohteet talousarviovuonna ovat Hallituskadun ja
Pakkahuoneenkadun parantaminen Torikadun ja Aleksanterinkadun valissa. Kehittamis- ja
perusparannusinvestoinneille on esitetty maérarahaa talousarviovuodelle 1,9 mil;. €.

Merkittdvimpiad korvausrakentamiskohteita ovat Mustasuon, Sammaltien, linatin ja Kaukovainion
alueet sekd Messipojantie, Kansipojantie ja Kanavatie. Tulevien vuosien kohteet mé&aritellaan
mydhemmin yhteistydssd mm. Oulun Veden kanssa. Talousarviovuoden maararahaesitys
korvausinvestointeihin 3,25 milj. € on noin 1,1 M€ edellisvuotta korkeampi.

Paaliikennevaylat ja muut liikennejarjestelyt

1000 € Kokonaiskustannus | Edellinen kaytté 2009 2010 2011
Menot 6 000 6 000 5000 5 000
Tulot

Maararaha kaytetddn paakatujen ja paateiden parantamiseen, melusuojaukseen, liikennevaloihin,
pyorateihin, kevyen liikkenteen alikaytaviin, linja-autopysakkeihin, liikenneinformaatiotekniikkaan,
pysakdintialueisiin ja liikenneturvallisuuskohteisiin. Osa kohteista on yhteistydkohteita Tiehallinnon ja
Ratahallintokeskuksen kanssa. Investointiohjelmassa on huomioitu seudun yleiskaavan yhteydessa
hyvaksytty liikennejarjestelman aiesopimus yhteistydkumppaneiden kanssa. Tekninen lautakunta
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hyvaksyy Paaliikennevaylien ja muiden liikennejarjestelyjen rakennusohjelman valtuuston
talousarviopaatdksen jalkeen.

Uusien asuntoalueiden edellyttamat liittyma- ja alikdytavajarjestelyt Raitotiellda Ritaharjussa
rahoitetaan téltd menokohdalta. Matkakeskuksen toteutumiseen liittyen kaupunki osallistuu
asematunnelin jatkamiseen sekd varautuu Rautatienkadun parantamiseen. Raatin stadionin
peruskorjaus alkaa vuoden 2009 alussa. Hankkeen yhteydessad uudistetaan ja peruskorjataan kadut
ja ympéristd asemakaavan ja yleissuunnitelman mukaisesti taltd menokohdalta. Raatin katujen osalta
ty6t ajoittuvat vuosille 2009 — 2011. Kiskopolun sillan peruskorjaus ja jatkaminen p&araiteen yli
Nokelassa valmistuu 2009.

Ympéristoinvestoinnit

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 1 500 1600 1 600 1 600

Tulot

Tekninen lautakunta hyvaksyy vuosittain ymparistéinvestointien rakennusohjelman.

Vuoden 2009 uusinvestointien paédkohteet ovat Metsokankaan keskusleikkipuisto, Lundstéminpuiston
leikkipaikka Toppilansaaressa, Silmupuiston leikkipaikka Kuivasrannalla sekd Murtomaan leikkipuisto
Ylikiimingissa. Lisédksi rakennetaan Kaakkurin puistoalueet loppuun ja Vasaraperan puistoalueet.
Seuraaville vuosille ajoittuvat Ritaharjun, Talvikankaan ja Alppilan leikkipuistot.

Perusparannusty6t tehdaan loppuun Kydsti Kallion puistossa ja niitéd jatketaan Merikoskenpuistossa
sekd Koskelanpuistossa. Keskustassa kaupunginojan kunnostus Snellmannin puiston kohdalla seka
Otto Karhin puiston korjaukset Arinan Grillin ja Kallioparkin hissikuilujen kohdalla rahoitetaan talta
menokohdalta. Kynsilehdon koira-aitaus rakennetaan ohjelman mukaisesti.

Leikkipuistojen elinkaaren ollessa keskimaarin 15—20 vuotta nykyisen tilanteen yllapito edellyttda 5-6
kohteen peruskorjausta vuosittain. Peruskorjausta toteutetaan vuonna 2007 valmistuneen
leikkipuistojen kehittdmissuunnitelman mukaisesti. Vuonna 2009 peruskorjataan leikkipuistoja
Pateniemessa, Kuivasjarvella, Tuirassa, Haapalehdossa ja Nokelassa.

Venesatamat
1000 € Kokonaiskustannus Edellinen
Kaytto 2009 2010 2011
Menot 200 150 150 150
Tulot

Venesatamia rakennetaan ja perusparannetaan noudattaen ohjeellisesti Oulun venesatamien
kehittdmis- ja toteuttamissuunnitelmaa vuosille 2002 — 2010 teknisen lautakunnan 26.2.2002 tekeméan
paatdbksen mukaisesti. Vuonna 2009 venesatamien maararaha kaytetddn mm Nokkalan
venevalkaman kunnostamiseen.

Torialue
1000 € Kokonaiskustannus Edellinen
Kaytto 2009 2010 2011
Menot 100
Tulot

Kaupunginhallitus on tehnyt paatdéksen kauppatorin yhteistoiminnassa tehtdvaéd hankekehittdmista
varten. Varausaika on vuoden 2008 loppuun. Varauksensaajan tulee yhteistyéssd kaupungin kanssa
laatia alueen toiminnallinen kehittdmiskonsepti ja hankesuunnitelma. Mik&li hanke johtaa
asemakaavanmuutokseen, sen kaynnistdmisestd tehdadn erikseen sopimus. Tontinluovutusehdot
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paatetddn erikseen. Maardhalla varaudutaan toteuttamaan kaupungin vastuulle jaavat torin
kehittdmistoimenpiteet.

Kalliotilat 1. rakennusvaihe

1000 € Kokonaiskustannus | Edellinen kayttd 2009 2010 2011
Menot 31 000 2000 6 000 8 000
Tulot 27 900 9 000

Keskustan kalliotilojen asemakaava on lainvoimainen ja kalliotilojen Ilunastusmenettely on
kadynnistetty. Ensimmadisen rakennusvaiheen tarjouskilpailu kaynnistyy vuoden 2009 alussa.
Valtuuston kasiteltdvaksi tulee vuonna 2009 kalliotilojen alkuperdisen hankesuunnitelman (kv
15.12.2003 § 125) tarkistus ja kalliotilojen investointipaatdés. Hanke on suunniteltu toteutettavaksi KVR
urakkana (Kokonaisvastuu-urakka). Vuoden 2009 maaréaraha on KVR -suunnittelua varten. Tekninen
lautakunta voi keskeyttdd urakan ennen tdiden aloittamista, mikali se katsotaan taloudellisesti
tarkoituksenmukaiseksi. Kalliotilojen ensimmainen vaihe valmistuu vuoden 2012 lopussa.

Kalliotilahankkeen 1.rakennusvaiheen (noin 700 ap) kokonaiskustannus on indeksilla korjattuna 31
M€. Tahan ei sisally vaesténsuojatilojen eikd Autorannan ajorampin kustannuksia.

Kalliotilojen rakentamiseen (ilman vaestdnsuojamaksuja) on kerétty ja tullaan kerddmaan rahoitusta
yhteensé 27,9 M€, josta

e yksityisilta kiinteistdjen omistajilta sopimusten perusteella 14,5 M €,

e kaupungin kiinteistdjen velvoitepaikoista omakustannusperiaatteella 3,8 M €

e vanhojen autopaikkasopimusten korkoja 0,4 M € (kaupungin maksuvelvollisuus) seka

e entisten pysakadintitalokorttelien kehittdmistuotoista 9,3 M€.

Sopimuksista tulevat rahat tuloutuvat peruskunnan kayttétalousosan muihin tuottoihin. Tulot
jaksotetaan tilikaudella Kalliotilahankkeen investointimenojen suhteessa.

Poikkimaantie

1000 € Kokonaiskustannus | Edellinen kayttd 2009 2010 2011
Menot 12 500 600 2 000 5500
Tulot

Nykyiset Oulujoen ylittavat tieliikenteen sillat ovat ylikuormitettuja. Erityisesti Erkkolan silta on ajoittain
ruuhkainen. Liikennettd tulee lisddmaén laajentuva maankaytté Kuusamontien varressa seka
Hiukkavaaran uudet alueet. Hiukkavaaran alueiden rakentaminen ei ole mahdollista ilman uutta
siltayhteytta.

Hankkeen kustannusarvio on kesan 2008 kustannustasossa 12,5 milj. € vélilld Kainuuntie - Vaalantie.
Poikkimaantie on hallinnolliselta luokaltaan katu ja sen toteutuksesta p&&osin vastaa kaupunki.
Hankkeen yleissuunnitelma ja asemakaava ovat valmistuneet. Hankkeen suunnittelu on kaynnistynyt
ja tavoitteena on rakentamisen kaynnistdminen vuonna 2010, jolloin silta valmistuu liikkenteelle vuonna
2012.

Toppilansalmen rantarakenteet ja silta

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen

Kaytto 2009 2010 2011
Menot 18 000 3000 800 2700 2900
Tulot

Toppilansaaren rantarakennustoiden jatkaminen edellyttdd Merenkulkupiirin ja Meri- Oulun toimintojen
siirtymistd. Toppilansaari -hankkeen loppuunsaattamiseksi rahoitusta tarvitaan siltaan kesén 2008
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hintatasossa 2,0 milj. € ja rantarakenteiden loppuosalle n. 2,0 milj. €. Toppilansalmen sillan ja
Toppilansaaren rantarakenteiden loppuosan rakentamisen alkaa syksylla 2009.

Lansi-Toppilan ensimmadisen vaiheen asemakaava valmistuu vuoden 2009 lopussa. Alueen
kunnallistekniikan rakentaminen on tavoitteena kaynnistda talvella 2010. Taman lisdksi alueen
kayttodnotto edellyttdd rantarakenteiden ja ranta-alueen kunnostamista ja uudelleen rakentamista.
Lisaksi Lansi-Toppilan alueelle sijoittuu noin 200 veneen pienvenesatama. Kohteen rahoituksessa on
tavoitteena kayttdd maankayttésopimuksista saatavia tuloja. Rahoitustarpeeksi on alustavasti arvioitu
1. asemakaava alueen kuntatekniikan ja rantarakenteiden osalta 11 M£.

Kaakkurin kaatopaikka

1000 € Kokonaiskustannus Eﬁglhnfen 2009 2010 2011
aytto

Menot 3 362 1553 90 40 30

Tulot

Kaupunginhallitus paatti 19.11.2007 § 650, ettd Kaakkurin kaatopaikan sulkemisty6t saatetaan
loppuun ympéristéluvan mukaisesti 31.12.2016 mennessa. Kaatopaikan rakentamiseen on kaytetty
maararahoja 31.12.2007 mennessa noin 1,553 M€. Kaakkurin kaatopaikan sulkemisrakentamisen
kokonaiskustannukset ovat yhteensa noin 3.362 M€. Maararahatarve vuosille 2009 — 2011 on arviolta
160.000 euroa, jolla mm. kaatopaikan pohjoisosa muotoillaan tayttdmailla suunniteltuun tasoon ja
samanaikaisesti rakentamisen edetesséd rakennetaan kaasunkerayskaivoja.
Kokonaiskustannusarvioon ei ole sisallytetty kaatopaikan ymparistdtarkkailusta ja jatevesien
késittelystd aiheutuneita kustannuksia, jotka maksetaan erikseen teknisen keskuksen
kayttdétalousmenoista.

Kaatopaikan sulkemisaikatauluun vaikuttaa merkittavasti kaupunkirakentamisen volyymi ja kaupungin
eteldpuolella syntyvien ylijgdmamaiden saatavuus. Kaatopaikan rakennekerrosten rakentaminen on
suurin  yksittdinen hankkeen menoerd, minkd johdosta arvioilta noin 1 M€ kaatopaikan
rakentamiskustannuksista ajoittuu vuosille 2012 - 2014.

Valtatie 20 Hintta — Korvenkyla, Kuusamontie, kaupungin rahoittama osuus (valtion osuus)

1000 € Kokonaiskustannus | Edellinen kaytté 2009 2010 2011
Menot 25700 25700
Tulot 25700
Valtio maksaa lainaosuutensa takaisin 1.3.2009.
Limingantullin korttelien 1- 4 kunnallistekniikka
1000 € Kokonaiskustannus | Edellinen kayttd 2009 2010 2011
Menot 3580 500 500 500 500
Tulot 3580 500

Limingantullin 1- 4 kortteleihin on tehty kaavamuutos. Kaavamuutokseen perustuen kaupunki saa
tonttien omistajilta ja vuokraoikeuden haltijoilta maankayttbkorvauksia yhteensd lahes 4,0 M€.
Kaupunki on puolestaan sitoutunut alueen kuntatekniikan toteuttamiseen alueen rakentumisen
edellyttaméssad  tahdissa. Kuntatekniikan toteuttaminen on esitetty  toteutettavaksi
maankayttékorvauksista saatavilla tuloilla.

Sopimuksista tulevat rahat tuloutuvat peruskunnan kayttétalousosan muihin tuottoihin. Tulot
jaksotetaan tilikaudella Limingantullin kunnallistekniikkainvestointimenojen suhteessa.
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TEKNINEN LAUTAKUNTA, EU -INVESTOINTIHANKKEET

Pyykésjarven kunnostaminen

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2010 2011
o i 2009
kaytté
Menot 1464 0 1040 394
Tulot 1 004 0 728 276

Pyykdsjarven kunnostuksen toteutusvaiheelle on haettu EAKR-osarahoitusta Kilpailukyky- ja

tyéllisyystavoiteohjelmasta syksyn 2007 hakukierroksella. Hankkeen toteuttaminen edellyttaa

mydnteista tulorahoituspaatdsta.

Aimaraution ratsastusreitistdé

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 800 100 600 100

Tulot 580 73 435 73

Aimaraution ratsastusreitistolle on haettu EAKR-osarahoitusta Kilpailukyky- ja

tyéllisyystavoiteohjelmasta syksyn 2007 hakukierroksella.

mydnteistd tulorahoituspaatdsta.

Hankkeen

toteuttaminen edellyttaa

PERUSKUNNAN INVESTOINNIT YHTEENSA ILMAN KUUSAMONTIEN VALTION-

OSUUTTA
1000 € Kokonaiskustannus | Edellinen 2009 2010 2011
kayttd
Menot 55 921 62 411 59 787
Tulot 8 158 6 349 6 000
Netto 47 763 56 062 53 787
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INVESTOINTIOSA LIIKELAITOS OULUN TILAKESKUS
ERILLISINVESTOINNIT / TOIMITILARAKENNUKSET



TILALIIKELAITOKSEN ERILLISINVESTOINNIT

JOHDANTO

Liikelaitos Oulun Tilakeskus aloitti toimintansa 1.1.2008. Kaupunginvaltuusto hyvaksyy Oulu
Tilakeskuksen erillisinvestointien rakennusohjelman talousarviokésittelyn yhteydessa. Maarérahat
ovat hankekohtaisesti sitovia.

Investoinnit rahoitetaan seuraavasti:

e Erillisinvestoinneista 30 % rahoitetaan peruspddoman korotuksella eli tdm& osuus on
peruskunnan suora sijoitus uusiin talonrakennusinvestointeihin. Vuonna 2009 tdma osuus on
13,746 ME£.

e Peruskunnan rahoittama investointilainaosuus vuonna 2009 on 19,381 M£.

e Valtion avustus on vuodelle 2009 0,45 M€ (Raatti) ja Asuntorahaston avustus Rajakyléan
hoivan kehitysvammaisten asumisyksikkéén vuodelle 2010 on 0,708 ME.

e Vuokrilla kerattava tilaliikelaitoksen omarahoitusosuus vuonna 2009 on 22,373 M€. Tama
osuus kohdistuu perusparannuksiin ja korjausrakentamiseen.

e Omarahoitusosuudella rahoitettava korjausrakennusohjelma on 9,5 M€ vuonna 2009.
Korjausrakennusohjelman hyvaksyy tilaliikelaitoksen johtokunta.

e Omarahoitusosuudella rahoitettava suunnittelumaararaha
yleissuunnittelua varten on 0,4 M€ vuonna 2009.

talorakennushankkeiden

Seuraavassa ohjelmassa on laskettu myds investointien kayttétalousmenonvaikutuksia vuositasolla
nykytilanteeseen verrattuna seké yhteenlaskettuna 20 vuoden kerrannaisvaikutus.

RAKENNUKSET

Kaupungintalon peruskorjaus

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 9 705 1 303 6 650 1752

Tulot

Kaupungintalon peruskorjauksen hankesuunnitelma on hyvaksytty kaupunginvaltuustossa 19.9.2005 §
103 ja luonnossuunnitelma (L2) teknisessa lautakunnassa 11.12.2007 § 774. Luonnossuunnitelman
rakennusosa-arviosta irtaimisto-osuus (Irt/Inv) 300.000 € rahoitetaan keskushallinnon menokohdalta
Irtain kayttbomaisuus. Vuonna 2008 kulttuuritoimelle on siirretty tdman hankkeen taidehankintaa
varten 45 000 €, josta mahdollisesti kdyttdmatén osa voidaan siirtdd kaupunginhallituksen paatéksella
vuodelle 2009.

Kaupungintalon peruskorjaus lisdd kohonneina vuokrakustannuksina kayttdétalousmenoja noin
500.000 € /v eli 10 M€ 20 vuodessa.

Raatin liikuntakeskus

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 21 065 2 000 9 000 8 000 2 065

Tulot 750 300 450
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Raatin liikuntakeskuksen hankesuunnitelma on hyvéksytty kaupunginvaltuustossa 13.11.2006 § 124.
Oulun Tilakeskuksen johtokunta on 12.3.2008 § 26 hyvaksynyt L2-vaiheen rakennusosa-arvioksi
21,065 M€. Liikuntaviraston irtaimeen kayttbomaisuuteen on varattu sitovasti 476 000 € Raatin
irtaimiston hankintaa varten vuonna 2010 ja (irt/inv) ja kulttuuritoimelle Raatin taidehankintaa varten
19 000 € vuodelle 2009. Opetusministerion mydntama avustus hankkeelle on 750 000 €.

Hankesuunnitelman mukaan Raatin liikuntakeskuksen aiheuttamat lisdkayttétalousmenot ovat
1 000 000 € vuodessa eli 20 M€ 20 vuodessa.

Urheilukenttien huoltorakennukset

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 400 400

Tulot

Kaakkurin likuntakeskuksen huoltorakennus rakennetaan hankesuunnitelman (kv 17.10.2005 § 113)
mukaisesti vuonna 2010. Kayttétalousmenot ovat noin 50 000 € vuodessa eli 1 M€ 20 vuodessa.

Kontinkankaan vanhan sairaalan peruskorjaus A- ja G- rakennukset

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 14 618 128 500 700 8 000

Tulot

Kontinkankaan vanhan sairaalan tilat -hankesuunnitelma on hyvéksytty kaupunginvaltuustossa
19.3.2007 § 23. Yhteisrontgenhankkeen viivastyminen on lykadnnyt Kontinkankaan sairaalan
peruskorjausta. Oulun Tydterveys on luopunut tilavarauksestaan t&han rakennukseen ja tilalle
tutkitaan oppimiskeskuksen sijoittamista Kontinkankaalle. Taman suunnittelua varten on nimetty
tyéryhma, jonka tydn tulosten mukaan hankesuunnitelma ja sen kustannusvaikutukset tarkistetaan.

Rajakylan hoiva

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 13175 148 3800 9 227

Tulot 708

Rajakylan hoivan hankesuunnitelma on hyvéksytty kaupunginvaltuustossa 18.2.2008 § 14. Valtion
Asuntorahasto (ARA) on tehnyt ehdollisen varauspédatdéksen Rajakyldn hoivan kehitysvammaisten
asumisyksikdn investointituesta 708 155 €.

Hankkeeseen liittyvid sitovia irtaimistohankintakustannuksia (irt/Inv) varten hallintokuntien irtaimeen
kayttbomaisuuteen on varattu vuodelle 2010 varoja seuraavasti: sosiaali- ja terveystoimi 618 000 €,
kulttuuritoimi (kirjasto) 141 000 € ja vuodelle 2009 kulttuuritoimi 64 000 € taidehankintaa varten.
Hankkeen aiheuttamat kayttétalousmenolisédykset tulevat olemaan 5,8 M€ vuodessa eli 116 M€ 20
vuodessa.

Hiirosenkodin peruskorjaus

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 22 873 500 700 5000

Tulot
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Hiirosenkodin hankesuunnitelma kasitelladn kaupunginvaltuustossa loppuvuonna 2008, jolloin
investointikustannukset ja kayttdtalousvaikutukset tédsmentyvat. Hanke kannattaa ajoittaa heti
Rajakylan hoivan valmistumiseen, jotta osa Rajakylan paikoista voidaan kayttda Hiirosen
vanhainkodin evakkopaikkoina. Hiirosenkodin hankesuunnittelun yhteydessa Hiiroseen on lisatty 45 -
paikkainen H-talo helpottamaan toisen ja kolmannen rakennusvaiheen evakkotarvetta ja pitemmalla
tahtédimelld lisddmaan kaupungin hoivatiloja vanhusstrategian ja Oulun kaupungin asuntopoliittisen
linjauksen mukaisesti.

Hankkeen aiheuttamat kayttétalousmenolisdykset tulevat olemaan noin 4,8 M€ vuodessa eli noin 96
M€ 20 vuodessa.

Metsokankaan monitoimitalo

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 16 713 15 040 1673

Tulot

Hankesuunnitelma on hyvéksytty kaupunginvaltuustossa 20.2.2006 § 16 ja urakkahinta teknisessa
lautakunnassa 26.6.2007 § 420. Osa rakennuksesta on kaytéssa. Hanke valmistuu alkuvuodesta
2009.

Hankkeen toteuttaminen lisdd vuosittaisia kayttdtalousmenoja 5,1 M€ eli yhteensd 102 M€ 20
vuodessa. Noin 80 % monitoimitalon kayttdmenoista kohdistuu opetustoimeen.

Ritaharjun monitoimitalo

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttoé

Menot 20 961 3153 10 000 7 808

Tulot

Kaupunginvaltuusto on hyvéksynyt hankesuunnitelman 18.9.2006 § 94. Investoinnin rakennusosa-
arvio (L2) 20,961 M€ on hyvaksytty Oulun tilakeskuksen johtokunnassa 12.3.2008 § 26.
Rakennuksen investointikustannus jakaantuu eri hallintokuntien kesken seuraavasti: Opetustoimi
16 910 600 €, sosiaali- ja terveystoimi 2 191 568 €, kirjastotoimi 897 085 €, nuorisotoimi 834 769 € ja
likuntavirasto 126 978 €. Hankkeen yhteydesséd toteutetaan samanaikaisesti (vuonna 2010)
likuntaviraston urheilukenttéd 0,75 M€. Ritaharjun monitoimitalo valmistuu syksyksi 2010.

Hankkeeseen liittyvia sitovia irtaimistohankintakustannuksia (irt/Inv) varten hallintokuntien irtaimeen
kayttbomaisuuteen on varattu vuodelle 2010 varoja seuraavasti: opetustoimi 795 000 €, sosiaali- ja
terveystoimi 103 000 €, nuorisotoimi 44 000 €, kulttuuritoimi (kirjasto) 105 000 € ja vuodelle 2009
kulttuuritoimi 86 000 € taidehankintaa varten.

Hankkeen synnyttdmat kayttétalousmenot ovat 6,2 M€ / v eli noin 124 M€ 20 vuodessa.

Pateniemen koulun peruskorjaus

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 5993 2 227 3766

Tulot

Pateniemen koulun peruskorjauksen hankesuunnitelma on hyvéksytty kaupunginvaltuustossa
10.4.2006 § 37. Koulurakennuksessa on myds kirjaston tilat. Investoinnin rakennusosa-arvio 5,993 M€
on hyvaksytty teknisessé lautakunnassa 11.12.2007 § 775.
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Hankkeeseen liittyvia sitovia irtaimistohankintakustannuksia (irt/Inv) varten hallintokuntien irtaimeen
kayttbomaisuuteen on varattu vuodelle 2009 varoja seuraavasti: opetustoimi 240 000 € ja
kulttuuritoimi  (kirjasto) 35000 €. Vuonna 2008 kulttuuritoimelle on siirretty tdman hankkeen
taidehankintaa varten 45000 €, josta mahdollisesti kayttdmatdon osa voidaan siirtda
kaupunginhallituksen paatéksella vuodelle 2009.

Hankkeen synnyttdma& kayttétalousmenojen lisdys tulee kattamaan vain Kiinteistokustannukset

siivouksen ja tilavuokrien osalta. Kyseiset kustannukset ovat noin 0,352 Mé€/v. eli noin 7 M€ 20
vuodessa.

Kaukovainion koulun peruskorjaus

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 10 452 452 6 000 4000

Tulot

Kaukovainion koulun uusi hankesuunnitelma késitellddn kaupunginvaltuustossa syksylla 2009
tavoitehinta-arviolla 10,452 M€. Opetustoimen irtaimistovaraus 605000 € vuodelle 2011 ja
kulttuuritoimen taidehankintavaraus 55 000 € vuodelle 2010 on otettu huomioon tassa talousarviossa
menokohdissa Irtain kdyttéomaisuus.

Hankkeen synnyttdmat kayttétalousmenot ovat noin 2,0 M€ / v eli noin 40 M€ 20 vuodessa.

Kastellin monitoimitalo

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 43 872 1000 1 000 10 000

Tulot

Kastellin monitoimitalon hankesuunnitelma kasitellddn kaupunginvaltuustossa syksylla 2009
tavoitehinta-arviolla 43,872 M€, jonka lisdksi irtaimistovaraus on 2565 000 € ja kulttuuritoimen
taidehankintavaraus 220 000 €. Vuonna 2009 jarjestetadn arkkitehtikilpailu, jonka jélkeen hankkeen
rakennussuunnittelu kaynnistyy.

Hankkeen synnyttdmat nettokdyttétalousmenolisdykset kombikirjasto ja liikuntatilat mukaan lukien

ovat Kastellin ja Karjasillan nykyisiin koulumenoihin verrattuna noin 1 M€ / v eli noin 20 M€ 20
vuodessa.

Vesalan monitoimitalo

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 5678 2 000 3678

Tulot

Ylikiimingin kunnanvaltuusto on hyvaksynyt Vesalan monitoimitalon hankesuunnitelman 11.6.2008
tavoitehinta-arviolla 5,678 M€, jonka lisdksi irtaimistovaraus on 324 000 € ja kulttuuritoimen
taidehankintavaraus 28 000 €. Oulun kaupunginvaltuusto on 17.6.2008 hyvaksynyt kuntien
yhdistymisavustuksesta kaytettavaksi 6,0 M€ Vesalan monitoimitaloon.
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Myllytullin uuden osan peruskorjaus

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 4 993 2 000

Tulot

Myllytullin - koulun uudemman osan hankesuunnitelma on hyvéksytty kaupunginvaltuustossa
13.10.2008 § 116 tavoitehinta-arviolla 4,993 M€, jonka lisaksi irtaimistovaraus on 137 000 € ja
kulttuuritoimen taidehankintavaraus 23 000 €.

Teknisten virastojen talo

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 13 710 466 6 080 5164 2000

Tulot

Kaupunginvaltuusto on 14.2.2005 § 18 hyvaksynyt teknisten virastotalon hankesuunnitelman
tavoitehinta-arviolla 13,71 M€, jonka lisdksi irtaimistovaraus on 400 000 € ja kulttuuritoimen
taidehankintavaraus 70 000 €. Indeksitarkistus tulee nostamaan hankkeen kustannusarviota vuoden
2005 tavoitehinta-arviosta merkittavasti.

Rakennus sijoitetaan Takalybétyn kortteliin 61. Rakentamisaika on sidoksissa Galleria-korttelin
muutostdiden aikatauluun.

TILALIIKELAITOKSEN ERILLISINVESTOINNIT YHTEENSA

1000 € Kokonaiskustannus Edellinen 2009 2010 2011
kayttd

Menot 45 421 44 429 33 065

Tulot 450 708 0

Tilalikelaitos toteuttaa liséksi vuosittain johtokunnan paéatékselld korjausrakentamisohjelman 9,5 M€
vuonna 2009 ja 10 M€ vuosina 2010 ja 2011. Korjausrakentaminen rahoitetaan vuokriin siséltyvilla
poisto-osuuksilla. Tilakeskuksen talousarvioon on lisdksi varattu hankkeiden yleissuunnittelua varten
vuosittain noin 0,4 M€.
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LIKELAITOKSET JA OULUN KAUPUNGIN KEHITTAMISRAHASTO



OULUN ENERGIA LIIKELAITOS

ARVOT

Asiakaskeskeisyys
Tuloksellisuus
Yhteiskuntavastuu
Uudistuminen

VISIO

Oulun Energia on Pohjois-Suomen johtava energia-alan toimija.

STRATEGISET PAAMAARAT

1. Asiakkaiden tarpeista lahteva paras asiakaspalvelu

2. Hallitaan koko toimintoketjua polttoaineesta myyntiasiakkaisiin Pohjois-Suomessa, Pohjoista
voimaa -konsepti.

3. Alueen asukkaille hairiétdn ja turvallinen energian saanti kilpailukykyiseen hintaan

4. Monipuolistetaan tuotanto- ja polttoainevalikoimaa ja lisatddn energiatuotannon joustavuutta ja
lisdtdan biopolttoaineiden kayttéad. Selvitetddn Oulun Energian hallinnoimana maaldmmoén
kayttéénottoa.

5. Turvataan kaupungin tuloutus kasvattamalla omaisuuden arvoa, ja toiminnan kannattavuus
séilytetdan vahintdén nykyiselld tasolla.

6. Yhteistydn ja tarvittaessa omistusjarjestelyjen avulla kehitetddn alueen energialiiketoiminnan
kilpailukykya.

7. Korkeatasoinen energia-alan osaaminen Pohjois-Suomessa. Hallitaan myés globaali kaupan-
kaynti.

8. Vahva markkinaosuus séilytetdéan toiminta-alueella ja lisdtdan uusia asiakkuuksia.

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET SUUNNITTELUKAUDELLA 2009-2011

Oulun Energia on tehnyt toimintasuunnitelman ja asettanut tavoitteet, jotka keskittyvat Oulun Energian
toimintojen tuotannon ja kaukoldmmén ympaérille, mutta sivuaa joiltakin osin myds kokonaisuutta,
jonka muodostavat Oulun Energia, Oulun S&hkénmyynti Oy ja Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy.

Oulun Energian tulevan kauden suunnitteluun vaikuttaa vuosien 2007 ja 2008 kaksi perdkkaista
poikkeuksellisen huonoa turvekesdd. Tama nakyy jo kuluvan vuoden syksyn tuloksessa, mutta
erityisesti vuonna 2009. Tassa vaiheessa ei voida arvioida vuoden 2009 kesan turvetuotantoa, mutta
alkuvuoden taloutta heikentaé polttoainepula.

Oulun Energian polttoainesopimusten paattyminen vuonna 2010, paastékaupan tuleminen osaksi
polttoaineiden kayttéa ja kaksi perakkaistd huonoa turvekesdd osoittavat, ettd Oulun Energian
polttoainehuolto on otettava tarkasteluun.

Muita vuoden 2009 toimintaan ratkaisevasti vaikuttavia seikkoja on Oulun Energian omistukseen
hankitun Haukiputaan Energia Oy:n liittdminen Oulun Energian kaukoldmpdverkkoon. Haukiputaan
Energia Oy jatkaa alkuvaiheessa erillisend yhtién, kunnes se voidaan joustavasti liittda osaksi Oulun
Energian kaukoldmpdétoimintaa. On myds todennakdistd, ettd jatteenpolttolaitoksen suunnittelu ja
rakentaminen kaynnistyvét tulevan vuoden aikana.
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KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TALOUSARVIOVUODET 2009 TAVOITTEET
VALTUUSTOLLE RAPORTOITAVAT KRIITTISET MENESTYSTEKIJAT

Kriittinen menestystekija Strateginen tavoite Tavoite 2009 Mittari
Tuloutustaso omistajan Rahoitusvaikutus kaupungille 19,8 M€ Tuloutus
maarittelemalla tasolla suunnitelmallista Sipo % vuoden 2007 | Sij.pddoman

tasolla (OE) tuotto %

Sipo % EMV sallima
(OSV Oy)
Yhtena kokonaisuutena Oulun Energiasta muodostuu Paatdksenteon toteutuu
johtaminen konsernityyppisesti toimiva ja | reagointinopeus isojen
ajatteleva yksikkd uudessa kilpailijoiden
yritysrakenteessa. konserniyhti6ita vastaan.

Palvelut vastaavat Varotaan yli- tai alilaatua, Konsernin laatupolitikka | toteutuman
asiakkaiden tarpeita séhkoisia palveluja lisdtdan | linjassa, markkinoidaan | raportointi

kayttden nopeita
viestintdkanavia, CRM
on kaytdssa kaikilla osa-

alueilla.
Uusien asiakkaiden hankinta| Kannattavien asiakkaiden Asiakkuuksien maaré |asiakasmaara
segmentointi ja kasvaa, vaikka kilpailun
asiakassegmenttien mukainen | kautta omasta alueen
palvelutaso. Kilpailukykyiset asiakkuuksista
hinnat. menetetaan.

Hinnankorotuksista
huolimatta positiivinen
asiakasvirta (sahko-, kl-,
siirto-, sdhkdvero-,
paastékauppa-
korotukset)

TOIMINTASUUNNITELMA

Tulos, tunnusluvut ja riskit

Oulun Energian likevaihdon arvioidaan olevan 146,4 miljoonaa euroa. Nettotulos 32,1 miljoonaa,
heikkenee 11,8 miljoonaa euroa verrattuna vuoden 2007 toteutuneeseen.

Liikevaihtoennuste on tehty elokuun alun markkinahintaennusteilla, ja niihin sisdltyy riskia
suojaussuunnitelmasta huolimatta. Hintavaihtelut markkinahinnoissa ovat viime aikoina voimistuneet.

Turveriski vaikuttaa koko ketjuun. Riski voi nyt kahden heikon turvekesén jélkeen realisoitua siten, etté
tuotantokapasiteettia ei voida kayttdd optimaalisesti. Toimintasuunnitelmassa oletetaan ajomé&éarien
olevan polttoainesopimusten mukaiset. Jos polttoainetilanne myés myéhemmin syksylld osoittautuu
tdmanhetkisen nakyman mukaiseksi, on ajomaarien rajoituksilla merkittdvia vaikutuksia Oulun
Energian tulokseen ja rahoituslaskelmaan. Pahimmillaan joudutaan tilanteeseen, jossa ostetaan
takaisin ennakkoon myytyja sahkdnhintasuojauksia tuotannon supistamisen takia, samalla kun
kaukoldamma®n myyntiin joudutaan kayttdmaén kannattamattomia tuotantolahteita.

Riskienhallinta
Riskienhallinta on Oulun Energian, Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy:n ja Oulun S&dhkénmyynti Oy:n

toimintaperiaatteiden mukaisesti siséllytetty osaksi yhtién liiketoimintaprosesseja. Tavoitteena on
riskienhallintapolitikassa maariteltyjen riskien tunnistaminen, valvonta ja toiminnan jatkuva
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kehittdminen. Yrityksissd noudatetaan yrityskohtaista toiminta- ja kehittdmisjarjestelmad, joka tayttaa
standardissa SFS-EN ISO 9001:2000 ja 1SO-14000 esitetyt vaatimukset. Sertifioidut laatu- ja
ympéristdjérjestelmat, auditoinnit ja johdon katselmukset takaavat sitoutumisen yrityksen
ymparistdasioiden jatkuvaan ja hallittuun kehittamiseen.

MARKKINARISKIN SUHTEELLINEN OSUUS TULOKSESTA
120 %
100 % -
80 % W Sahkékauppa
B Lampdkauppa
60 % - O Siirto ja jakelu
40 % -
20 Y% -
O O/O T T T
2002 2003 2004 2005 2006 2007

Kuva 1. Markkinariskin suhteellinen osuus tuloksesta OE -ryhméssa.

Tuottotavoite

Toimintasuunnitelmassa vuodelle 2009 tuottotavoite kokonaisuudessaan on 19,8 miljoonaa euroa
sisaltden Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy:n korot ohjattuna Oulun kaupungille Oulun Energian kautta.

Oulun Sahkénmyynti Oy:n arvioidaan omalta osaltaan tulouttavan Oulun kaupungille lainan korkoja ja
lyhennyksia velkakirjojen mukaisesti. Tulostavoitteeseen siséltyy vaara, ettd markkinahinnat ohjaavat
sahkon hinnoittelua niin, ettei markkinahintojen nousua kiredssa kilpailutilanteessa voida siirtda
vahittaismyyntihintoihin.

Hinnoittelu

Kaukoldmmén hintoja Oulun Energia esitti vuoden 2008 talousarviossa kustannusten nousun ja
hintojen jalkeenjaéneisyyden vuoksi nostettavaksi 10 prosentilla, mutta hyvéksytyssé talousarviossa
paadyttin 6 prosentin korotukseen, joten tarve korotukseen jai jo kuluvasta vuodesta. Yleisen
hintatason nousu, polttoainepula, hintavaéristymé suhteessa vertailukaupunkien hintoihin ja muihin
[Ammitysmuotoihin  verrattuna  edellyttdvat  korotuksia niin  kaukoldmmoén  liittymis-  kuin
energiamaksuihinkin. Vuoden 2009 talousarvioon on sisallytetty liittymismaksujen 20 prosentin ja
energiamaksujen 14 prosentin korotus.
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INVESTOINNIT

Vuodelle 2009 investoinnit Oulun Energiassa tulevat olemaan noin 24 miljoonaa euroa.
Merkittdvimmat investoinnit ovat kaukoldmpdéverkon rakentaminen kaupungissa ja yksittdisena
projektina sen rakentaminen kaupungin pohjoisosissa kohti Haukipudasta ja Haukiputaan Energia
Oy:n alueella Haukiputaan kunnassa. Oulun Energian investoinnit toteutunevat jélleen selvasti
poistoja isompana, ja tarkastelujaksolla investointitarve jatkuu suurena. Tarkastelujakson lopussa
pitdaisi myds Toppilan voimalaitosten jatkoa pystya tarkastelemaan, joten investointitarpeelle ei nay
laantumista. Jatteenpolttolaitosta ei oikeuden paatdstd odoteltaessa tadssa vaiheessa ole budjetoitu
erilliseksi investoinniksi, vaan mikali edellytyksia sen rakentamiselle tulee, investoinnista tehdaan
erillinen p&atos.

Rahoituslaskelma osoittaa ylijgdmaa noin 1 miljoonaa euroa, eika lisdtuloutuksiin nayta olevan varaa.
Jos huomioidaan Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy:n noin 9 miljoonan euron investoinnit, rahoitusvaje
energiaryhmassa on noin 3 miljoonaa euroa. Mahdollisen jate-energiaa hyddyntavan voimalaitoksen
rakentaminen edellyttaa lainanottoa.
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OULUN ENERGIA
INVESTOINNIT TA2009 TA2010 TA2011 TA2012
(1000 €)

KAYTTOOMAISUUSINVESTOINNIT
TIETOHALLINTO

Atk-laitteet ja -ohjelmat 200 200 200 200
YRITYSPALVELU

Rakennukset 120

Konttorikoneet ja kalusteet 40

Tydkoneet ja kalusto 30

190 190 190 190
ENERGIANTUOTANTO JA KAUKOLAMPO
Energiantuotanto

Voimalaitokset, Toppilat 7910

Voimalaitokset, Merikoski 200

Lampdkeskukset 300

Rakennukset ja rakennelmat 100

Tydkoneet ja kalusto 590

9100 12 000 14 000 14 000
Kaukolampd

Kaukolampdéverkosto 14 365

Mittalaitteet 218

Tydkoneet ja kalusto 35

Kaukokayttéjarjestelma 0

14 618 12 000 6 000 6 000

OULUN ENERGIA YHTEENSA 24108 24 390 20 390 20390
MUU RAHANKAYTTO

Jatteen energiahydtykayttd

HENKILOSTO JA HENKILOSTOMAARAN KEHITYS

Oulun Energian henkilémaéara on tasaantunut 170 vakinaiseen ja 25 maaraaikaiseen tyontekijaan.
Osa-aikaisten tyontekijdiden maéra on 12 henkiléd. Mahdollisen energiakonsernin tuomat muutokset
sopeutetaan resursseihin ja muutokset saattavat tuoda muutoksia henkildmaéariin jo vuonna 2009.

Toiminnan jakautuessa liikelaitokseen ja eri yhtidihin henkildston asema jatkuu ongelmallisena.
Henkil6stéa tulee olemaan eri tydntekijgjarjestbissa ja lisdksi myods yritykset tulevat olemaan eri
tybnantajajarjestdjen jasenind. Tama on johtanut OE-ryhman sisélla erilaisiin tydehtosopimuksiin, jotka
varmasti tulevat aiheuttamaan henkildstdéssd keskustelua. Siksi henkildstén asema tulee edelleen
olemaan haaste, ja henkildston yhteenkuuluvaisuuden lisddmiseen ja yhteisten tavoitteiden
saavuttamiseen tullaan panostamaan.
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Lahtétilanne
2008 2009 2010 |2011
166 Vakinaiset, tilanne 1.1. 172 175 175
10 - poistuma 18 27 30
8 - poistuman korvaaminen 15 25 28
8 - uudet vakinaiset (varahenkiloston kaytté6notto, |6 2 2
maaraaikaisten vakinaistaminen, muut perusteet)
172 Vakinaiset, yhteensd 31.12. 175 175 175
- Muut palvelussuhteet: - - -
5 - sijaiset (arvio henkilétyévuosina) 5 6 6
25 - maaraaikaiset (31.12. tilanne) 22 20 20
- tyGllistetyt (kpl-méaara vuoden aikana)
50 - oppilaat, harjoittelijat (kpl-méaara vuoden aikana) 50 50 50
80 Muut palvelussuhteet, yhteenséa 77 76 76
KESKEISET TALOUDEN TUNNUSLUVUT OMISTAJAOHJAUKSEN
NAKOKULMASTA
Tunnusluvut 1 000 € TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011
Toiminnan laajuus
Liikevaihto 136 923 139 054 146 412 148 350 150 314
Investoinnit 44 595 17 249 24 028 24 310 20 310
Kannattavuus 43 894 37 625 32082 28 681 25200
likeylijaama 32,8% 14,5 % 12,4 % 10,8 % 9,3 %
sij.pdédoman
tuotto, % 23% 23% 23 % 23 % 23 %
korvaus
peruspddomasta ja
padomavelasta %
(viimeiset
Suoritteet 12kk)
Sahko 1604 GWh 1341 GWh
Kaukoldmpd | 1494 GWh 1480 GWh
Hoyry 13 GWh 12 GWh

Tuottavuus




OULUN KAUPUNKI
Oulun Energia

TULOSLASKELMA TP 2007 TA 2008| TALOUSARVIO 2009] TS 2010 TS 2011
1000 €
LIIKEVAIHTO 136 923| 138 938 146 412 148 350 150 314
Valmistus omaan kaytté6n 20 512 104 105 107
Liiketoiminnan muut tuotot 2612 2107 2159 2191 2224
Tuet ja avustukset kunnalta 24 30 30 30
Materiaalit ja palvelut

Aineet, tarvikkeet ja tavarat -69 933 -80332 -90 284 -95 129 -100 073

Palvelujen ostot -5938 -4 870 -6 190 -6 313 -6 439
Henkildstokulut

Palkat ja palkkiot -6 795 -7 103 -6 776 -6 912 -7 050

Henkildstésivukulut

Elakekulut -1 931 -1190 -1 661 -1 694 -1727
Muut henkildstésivukulut -522 -400 -449 -458 -467

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -8 798 -9 099 -9.428 -9617 -9 809
Liiketoiminnan muut kulut -1768 -938 -1 835 -1 872 -1910
LIKEYLIJAAMA / ALIJAAMA 43 894 37625 32082 28 681 25200
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 5159 4000 4500 4500 4500

Muut rahoitustuotot

Kunnalle maksetut korkokulut -2 625

Muille maksetut korkokulut -1 046 -818 -950 -950 -950

Korvaus peruspadomasta -17275] -19839 -19 839 -19 839 -19 839

Muut rahoituskulut
YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN SATUNNAISERIA JA 28 107 20 968 15793 12 392 8 911
Satunnaiset tuotot ja -kulut

Satunnaiset tuotot 55 881

Satunnaiset kulut
YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN VARAUKSIA 83988 20 968 15793 12 392 8 911
Poistoeron lisdys (-) tai vdhennys (+)
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 83 988 20 968 15793 12 392 8 911
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Energia

RAHOITUSLASKELMA TP 2007| TA 2008] TALOUSARVIO2009] TS2010( TS2011
1000 €
Toiminnan ja investointien
rahavirta
Tulorahoitus
Liikeylijaama (-alijaama) 43 894| 37 625 32082] 28681 25200
Poistot ja arvonalennukset 8797 9099 9428] 9617 9809
Rahoitustuotot ja -kulut -15 786 -16 656 -16 289| -16 289( -16 289
Satunnaiset erat 55 881
Muut tulorahoituksen korjauserat -445 -40 -40 -40 -40
Investoinnit
Investointimenot -44 561|-17 249 -24 028] -24 310| -20 310
Rahoitusosuudet investointimenoihin 728
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot 44 284
Toiminnan ja investointien 92 792| 12779 1153 -2341| -1630
rahavirta
Rahoituksen rahavirta
Lainakannan muutokset
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen lisdys
Muilta saatujen pitkaaik. lainojen lisdys
Kunnalta saatujen pitk&aik. lainojen véhennys
Muilta saatujen pitkaaik. lainojen vdhennys -3179| -3 142 -3142| -3142| -3142
Kunnalta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Muilta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Oman p&ddoman muutokset
Peruspddoman muutos
Muu oman pddoman muutos -20 000( -20 000
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos -122
Saamisten muutokset kunnalta 1460
Saamisten muutokset muilta -67 165 881 882 882 882
Korottomien velkojen muutos -2027] 1200 2000] 2000f 2000
Rahoituksen rahavirta -91 033 -21 061 -260 -260 -260
Rahavarojen muutos 1759| -8282 893| -2601| -1890
Rahavarojen muutos
Rahavarat 31.12. 50 427| 42145 43 038] 40437| 38547
Rahavarat 01.01. 48 668] 50 427 42 145] 43 038| 40437
Rahavarojen muutos 1759| -8282 893| -2601| -1890
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OULUN VESI LIIKELAITOS

VISIO

Oulun Vesi on vuonna 2015 taloudellisesti kannattava seudullinen vesilaitos, jonka palvelut ovat maan
parhaat.

STRATEGISET PAAMAARAT VUOTEEN 2015

1. Laajennetaan seudullista yhteisty6ta — toimitaan seudullisesti

2. Kilpailukykyisimmat taksat muihin toimijoihin verrattuna.

3. Asiakaspalvelua parannetaan kohdentamalla ja raataléimalla palveluja kysynnan mukaan.

4. Varmistetaan kriisiajan vedenhankinta valmistelemalla Viinivaaran pohjaveden kéayttd66n
siirtymista.

5. Keskitetddn oma toiminta asiakaspalveluun, verkostojen ja laitosten omistamiseen ja hallintaan,
vedenpuhdistukseen seké verkostojen suunnitteluun ja rakennuttamiseen.

6. Kestdvaa kehitysta edistetdan toiminnassa kaupungin strategisten tavoitteiden mukaisesti.

7. Veden- ja jatevedenpuhdistuksen ja lietteenkasittelyn ympéristdhaitat minimoidaan ja hajuhaitat

poistetaan.
TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET SUUNNITTELUKAUDELLA 2009-2011

Jatevedenpuhdistamon typenpoistovelvoite astuu voimaan 2.11.2008, johon mennessa puhdistamon
mittava laajennus valmistuu.

Jatevesilietteen kasittelysséa on otettu vuoden 2008 alusta lahtien kayttdon lietteen Kemicond-kasittely
ja lietteen kompostointi Taskilassa, joka jatkuu toistaiseksi koetoimintaluvalla 31.12.2009 saakka.
Toiminta on tarkoitus alueella lopettaa ja siirtdd Haukiputaan Vittakankaalle sen jalkeen, kun sinne
mydnnetty kompostointilupa on saanut lainvoiman. Lupaehdoista on valitettu korkeimpaan hallinto-
oikeuteen. Suunnittelukaudella varaudutaan selvittdmaan myds muita kompostointialueita seka
lietteenkasittelyn vaihtoehtoisia menetelmia.

Typenpoiston kayttédnotto ja lietteenkdsittelyn tehostaminen lisddvat jatkossa olennaisesti
jatevedenkasittelyn kayttékustannuksia.

Vesilaitosprosesseihin ja vesihuollon verkostoihin on investoitu koko 2000-luvun ajan huomattavasti ja
palveluiden hinnat sekd materiaali- ja kayttokustannukset ovat lisdadntyneet. Samaan aikaan puhtaan
veden kulutus on puolestaan pienentynyt asukasluvun lisddntymisestd huolimatta. Naistd johtuen
vesimaksua esitetdéan korotettavaksi vuoden 2009 alusta. Vesimaksua on edellisen kerran korotettu
kuusi vuotta sitten.

Oulun Veden verkostojen kunnossapito siirtyi vuoden 2008 alussa padosin Oulun teknisen
likelaitoksen hoidettavaksi noudattaen osapuolten vélistd kunnossapitosopimusta. Muutoksessa siirtyi
samalla Oulun Vedesta 24 henkil6& Oulun tekniseen liikelaitokseen.

Kuntaliitoksen my6td Ylikiimingin Vesihuolto Oy:n toiminta lakkaa ja siirtyy Oulun Veden hoidettavaksi
vuoden 2009 alusta lahtien. Liitoksen edellyttdmat muutokset toimintaan tehdaan padosin vuoden
2008 aikana. Meneillddn olevissa kuntaliitosselvityksissd tai tiiviin yhteistydn selvityksissé
Haukiputaan ja Yli-lin kanssa tarkastellaan myds vaikutuksia vesihuollon organisointiin mahdollisesti
muuttuvassa tilanteessa.

Viinivaarahankkeen  vesioikeudellinen  lupap&atds saataneen  suunnittelukauden  aikana.
Vesihuoltoverkostojen uudisrakentaminen pientalovaltaisille asuntoalueille jatkuu erittdin vilkkaana.
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KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TALOUSARVIOVUODEN 2009 TAVOITTEET

VALTUUSTOLLE RAPORTOITAVAT KRIITTISET MENESTYSTEKIJAT

Kriittinen menestystekija

Strateginen tavoite

Tavoite 2009

Mittari

Palvelujen asiakaslahtdisyys

Suomen paras asukastyytyvaisyys

Parannus vuotuisen WACSI-kyselyn keskiarvoissa toisiin
laitoksiin ja omaan keskiarvoon nahden.

WACSI-kyselyn
tulos

késittelyn toimivuus

kestévén kehityksen mukainen
lietteenkasittely

Veden laatu ja toimitusvarmuus Vesijohtoveden laatua parannetaan Vesijohtoveden orgaanisen aineen maara (TOC -luku) aina alle | TOC-luku < 2,3
jatkuvasti 2,3mg/l mg/l
Viemariverkon ja jatevesien Moitteeton jateveden puhdistus ja Typenpoistoprosessi toimii ja tayttaa lupaehdot. Kemicond — seuranta

lietteen-késittely ja kompostointi toimivat koetoimintaluvalla
Taskilassa haitattomasti, kunnes kompostointi voi siirtya
Vittakankaalle. Toiminta on oltava haitatonta my6s
Vittakankaalla

Talouden hallinta

Tuottavuuden ja taloudellisuuden
jatkuva kasvattaminen

Tilikauden tulos tavoitteen mukainen / toiminnan tehostaminen
liketoimintasuunnitelman mukaisesti

Tilikauden tulos

Taksataso kohtuullinen

Vertailuhinta alle maan keskitason (v. 2008 ktalot Oulu 2,93 €/
m?3, ka muut 3,21 € /m?)

Hinta keskitasoon
nahden

Palvelujen tuotantokustannukset

Suhteellisesti alenevat kayttémenot
yksikoittain

Tunnuslukujen kehitys parempi kuin suurimmilla laitoksilla
keskiméaarin

Talouden
tunnusluvut

Kestavan kehityksen tavoitteet vuodelle 2009

Kestavan kehityksen tavoitteet

Toimenpiteet/Tavoitetaso

ASENTEET JOHTAVAT SITOUTUMISEEN

parantamiseksi.

kayttdonottoa.

Osallistutaan aktiivisesti Oulujoen vesienhoidon
suunnittelutydhdén Oulujoen veden laadun

Edistetdan energiaa saastavien ratkaisujen

OLOSUHTEET LUOVAT MAHDOLLISUUDET

Oulun puoleisten jokivarsialueiden
viemardinnissa.
Lietteen hydtykayttd turvataan.

Oulujokivarren siirtoviemaria hyédynnetaan

TOIMINTATAPAVALINNOILLA KOHTI
JATKUVAA PARANTAMISTA

Toiminnan myoénteinen kehitys
Taskilan jatevedenpuhdistamon

mukaisesti.

laadunhallintajarjestelmén auditoinneissa.

typenpoistoprosessi toimii lupaehtojen

TOIMINTASUUNNITELMA

Painopisteet ja toimenpiteet strategian toteuttamiseksi 2009

Jatevedenpuhdistuksen

tiukentuneet

typenpoistolaajennuksen valmistuttua.

puhdistusvaatimukset

taytetddn myos

typen

osalta

Kemicond-lietteenkasittelyprosessi ja menetelmaan liittyva kompostointi toteutetaan koetoimintaluvalla
Taskilassa mahdollisimman haitattomasti

ympéristélupa saa lainvoiman.
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ymparistélupaa ja sopimusta noudattaen. Suunnittelukaudella varaudutaan selvittdmaan lisédksi muita
kompostointialueita yhteisty0ssé lietteenkasittelystd vastaavan kumppanin kanssa seka tutkimaan
lietteenkasittelyn vaihtoehtoisia menetelmia.

Verkostojen rakentamisessa pyritddn lisddmaan kilpailutettujen urakoiden osuutta. Verkostojen
kunnossapidon palvelusopimuksella valvotaan hyvan palvelutason sdéilymistd ja toiminnan
tehostumista yksikkdhinnoiteltuja tehtavia lisaamalla.

Puhdistamoiden vuoroty6td vahennetddn ja ennakoivaa huoltoa tehostetaan hyddyntamalla
henkildkunnan moniosaajuutta yhteisesti laadittujen tydnkuvausten pohjalta. Henkiléstdn osaamista ja
tybssd jaksamista tuetaan jatkuvalla koulutuksella ja aktiivisella tyky-toiminnalla. Sairaspoissaoloja
pyritddn vahentamaan.

Viinivaarahankkeen lupakasittelyn mahdolliset lisdselvitykset laaditaan.
Seudullisen vesihuoltoyhteistydn mahdollisuudet selvitetdan tiivistyvan kuntayhteistydn puitteissa.

Yksityiskohtaiset toiminnalliset tavoitteet maaritellddn kayttdsuunnitelman yhteydessa.

Toimenpiteet palvelujen tuottamisessa ja kehittamisessa 2010-2011

Vesihuollon toimivuus turvataan riittdvalla verkostojen saneerauksella. Vesihuoltoverkostojen
rakentamisen rahoitus turvataan lisddmalla asteittain kilpailutettavien urakoiden maaraa liikelaitosten
kehittdmissuunnitelman mukaisesti.

Vedenjakeluvarmuutta parannetaan hairidtilanteiden varalta rakentamalla lisdd alavesisailidtilavuutta
Hintan vedenpuhdistamolle. Hintan alavesisailion sijoituksen suunnittelussa otetaan huomioon
Myllyojan asukastuvan séilyttaminen.

Osallistutaan  aktiivisesti  vesihuollon kehittdmishankkeisiin, benchmarking —toimintaan ja
opinnaytetdiden laatimiseen. Seudullista yhteisty6ta jatketaan.

HENKILOSTO JA HENKILOSTOMAARAN KEHITYS

Henkiléstén maéara vaheni vuoden 2008 alussa 24 hengella, kun padosa verkostojen kunnossapidosta
siirtyi Oulun tekniseen liikelaitokseen.  Puhdistamoilla kaytdnvalvojan tehtdvia maardaikaisina
hoitaneet kolme henkilé& vakinaistetaan ja lisdksi palkataan yksi uusi sdhkd-/automaatioalan osaaja.
Vesihuollon toimintavarmuuden turvaamiseen ja jatkuvaan kehitystoimintaan liittyen henkilémaara
lisdantyy kahdella. Henkildéma&ara sailyy Iahivuodet nyt saavutettavalla tasolla.

Toteutunut tyépanos palvelussuhteittain
(= palkkaa saavan henkiloston  maara
Liikelaitos yhteensa keskimaarin/kk)
TP2007 TA2008 TA2009
Vakinaiset 86 63 65
Tilapaiset
Maaraaikaiset tehtavat 4
Sijaiset 2 1 1
Tuottajatoiminta yhteensa 92 64 66
Tydllistetyt 0,5 0,5 0,5
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INVESTOINNIT

Taskilan jatevedenpuhdistamon laajennus valmistuu vuoden 2008 aikana, jolloin investointien mééara
on ennatyksellinen 12,8 milj. euroa. Investointien maéara laskee vuonna 2009 8,3 milj. euroon. Hintan
puhdistamon alavesisailién rakentamiseen on varauduttu v. 2009-2010, mutta investoinnin
aloitusajankohta mahdollisesti siirtyy vuodella eteenpédin ja sen jalkeen investointitaso palaa
tavanomaiselle tasolle koostuen pdéosin verkostojen uudisrakentamisesta ja saneerauksesta.

Investoinnit TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011

1000 €

Verkostot 6 581 6 575 6 825 7 235 6 585

Puhdistamot 3 636 6170 1405 2790 470

Muut kohteet 97 100 70 170 170

Yhteensa 10 314 12 845 8 300 10195 7225

KESKEISET TALOUDEN TUNNUSLUVUT OMISTAJAOHJAUKSEN

NAKOKULMASTA

Tunnusluvut TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011

Toiminnan laajuus

Liikevaihto € 19870947 | 21 140 000 | 22305000 | 22 305000 | 22 305000

Investoinnit € 10313808 | 12845000 | 8300000 10 195 000 7 225000

Suoritteet

myyty vesimaara, m®

laskutettu  jatevesimaara | 8 747 867 | 8 804 000 8 950 000 8 950 000 8 950 000

(Oulu), m* 8748936 | 8800 000 8 880 000 8 880 000 8900 000

vesihuoltoverkostojen

lisdys, m 50 200 45 000 330 000 45 000 45 000

Kannattavuus

likeylijagama € 5232957 | 4770400 4755 000 4 521 000 4 312 000

sij. pAdoman tuotto, % 6,7 6,7 6,7 6,3 6,1

korvaus peruspadomasta 12,0 12,0 12,0 12,0 12,0

ja padomavelasta %

LIIKELAITOKSEN OMAA TOIMINTAA KUVAAVAT TUNNUSLUVUT

Tunnusluvut TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011

Vesimaksu, (alv 22 %), €/m° 1,12 1,12 1,24 1,24 1,24

Jatevesimaksu, (alv 22 %), €/

m® 1,46 1,71 1,71 1,71 1,71

Liittymien lisdys, kpl 351 350 1550 350 350
11 094

Liiketoiminnan kulut, € 8824578 | 10333600 | 10055000 11 105 000 000

Tuloutus kaupungille, € 4300000 | 4310637 4310 637 4310637 |4310637

Suunnitelmapoistot, €/a 5881529 | 6040000 6 507 000 6691000 |6911000
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TP TA |TALOUSARVIO | TS TS
TULOSLASKELMA 2007 | 2008 2009 2010 2011
1 000 €
LIKEVAIHTO 19871 (21 140 22 305 22 305 |22 305
Valmistus omaan kayttéon
Liiketoiminnan muut tuotot 48 4 12 12 12
Tuet ja avustukset kunnalta 21
Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2391 |-2 569 -2 827 -2 847 | -2 827
Palvelujen ostot -2 006 (-4 162 -4 467 -4 433 | -4 352
Henkildstokulut
Palkat ja palkkiot -3048 |-2 395 -2 522 -2 558 | -2 606
Henkildstésivukulut
Elakekulut -743 -596 -643 -678 -717
Muut henkiléstésivukulut -240 -190 -198 -201 -204
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -5882 |-6 040 -6 507 -6 691 | -6 911
Liiketoiminnan muut kulut -397 -421 -398 -388 -388
LIKEYLIJAAMA / ALIJAAMA 5233 |4 771 4755 4521 | 4312
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 104 27
Muut rahoitustuotot 18 14 14 14 14
Kunnalle maksetut korkokulut -178 | -264 - 335 -390 -423
Muille maksetut korkokulut
Korvaus peruspadomasta -4 300 (-4 311 -4 311 -4 311 |-4 311
Muut rahoituskulut
YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN
SATUNNAISERIA JA VAR. 877 237 123 -166 -408
Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN VARAUKSIA | 877 | 237 123 -166 | -408
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+) 113 |-4 168 339 -955 408
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai véhennys (+) -600 |4 300 1 300
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 390 | 369 462 179 0
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RAHOITUSLASKELMA

TP 2007

TA 2008

TALOUSARVIO
2009

TS 2010

TS 2011

1000 €

Toiminnan ja investointien
rahavirta

Tulorahoitus
Liikeylijadma (-alijaama)
Poistot ja arvonalennukset
Rahoitustuotot ja -kulut
Satunnaiset erét
Muut tulorahoituksen korjauserat
Investoinnit

Investointimenot

Rahoitusosuudet
investointimenoihin

Pysyvien vastaavien hydd.
luovutus tulot

5233
5882
-4 356

-10 292

123

4771
6 040
-4 534

-12 845

4755
6 507
-4 632

-8 300

4 521
6 691
-4 687

-10 195

4312
6 911
-4 720

-7 225

Toiminnan ja investointien
rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset

Antolainasaamisten lisdykset
Lainakannan muutokset

Kunnalta saatujen pitkaaik.
lainojen lisdys

Muilta saatujen pitkaaik. lainojen
lisdys

Kunnalta saatujen pitkaaik.
lainojen vahennys

Muilta saatujen pitkaaik. lainojen
vahennys

Kunnalta saatujen lyhytaik.
lainojen muutos

Muilta saatujen lyhytaik. lainojen
muutos
Oman pddoman muutokset

Peruspddoman muutos

Muu oman pdadoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset

Vaihto-omaisuuden muutos

Saamisten muutokset kunnalta

Saamisten muutokset muilta

Korottomien velkojen muutos

-3 401

-22

-978

-500

-10
-24
2305

-6 568

3 544

-978

1600

-1 670

1256

-1 306

1720

-3 670

3 063

-1113

1720

-722

422

-1 420

1720

Rahoituksen rahavirta
Rahavarojen muutos
Rahavarojen muutos

Rahavarat 31.12
Rahavarat 01.01

776

2625

2402
5 027

4166

-2 402

2402

1670

o o

3670

o

722

o

Rahavarojen muutos

2625

-2 402
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OULUN SATAMA LIIKELAITOS

VISIO

Oulun Satama on Perameren uusiutuva ja johtava yleissatama.

STRATEGISET PAAMAARAT

1. Oulun Satama kykenee vastaamaan muuttuvien kuljetusmarkkinoiden ja lainsdadannén
vaatimuksiin

2. Pidetdan nykyiset metsateollisuus- ja suuryksikkodlikenneasiakkaat ja pyritddn saamaan uusia
asiakkaita

Vahvistetaan verkostoitumista
Oulun logistisen aseman vahvistaminen tarjoamalla korkeatasoisia satamapalveluja
Kehittda hallintomuotoa ja valmistautua muuttuviin markkinaolosuhteisiin

ok w

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET SUUNNITTELUKAUDELLA 2009-2011

Toimintaympéristéssa on tapahtumassa suuria muutoksia, joilla on merkitystd Oulun Sataman ohella
myds muihin Perdmeren satamiin. Talvivaaran kaivostoiminta alkaa syksylld 2008. Talvivaara
synnyttda tuontiraaka-ainevirran. Painvastoin tulee tapahtumaan Kolarin kaivoksen osalta. Kolari
puolestaan synnyttdd erittdin suuren vientitavaravirran. Edelld mainittujen kahden kaivoshankkeen
liséksi Pohjois-Suomessa on monia kaivostoimintaan liittyvid hankkeita, joilla on suuri merkitys alueen
maakuljetuksiin ja myds merikuljetuksiin.

Suomen metsateollisuuden tilanne on haasteellinen. Jo paéatetyllda Kemijarven sellutehtaan
sulkemisella on jonkin verran vaikutusta myds Oulun Sataman likenteeseen. Mahdolliset muutokset
tulevat muuttamaan metsateollisuuden raaka-aine- ja valmiiden tuotteiden virtoja.

Luoteis-Vendjan transitoliikenteen kaynnistymistd on odotettu jo runsas vuosikymmen. Ainoa
kohtuullisen suuri transitovirta on ollut rautapellettien vienti Suomen kautta. Liikenteen kaynnistymista
on haitannut mahdottomuus kayttda ns. oikorataa kansainvalisiin kuljetuksiin siten, etta reitityksen voisi
tehdd kansainvédlinen operaattori. Lisdksi konttilikenteen Kkehittyminen on estynyt johtuen
rajaliikennesopimuksesta puuttuvasta mahdollisuudesta ohjata kontteja rautateitse Vartiuksen raja-
aseman kautta.

Vuosaaren satama valmistuu syksylla 2008. Satamasta muodostuu todennékdisesti Suomen tehokkain
konttisatama. Oulun tulee varmistaa oma asemansa pohjoisen Suomen kontti- ja suuryksikkéliikenteen
satamana.

P&aradan korjaus tulee vaikuttamaan usean vuoden ajan rautateiden henkild- ja tavaraliikenteeseen.

Merihiekan nosto Peramerelld on varteenotettava keino rakennusmateriaalin tarpeen tyyydyttamiseksi
Perameren rannikolla. Hiekan varastoinnin ja kuljetuksen osalta on selvitysty k&ynnissa.

Ympaéristbasiat ovat osa jokapaivaista toimintaa. Jatkossa Oulun Satama tulee varustamaan uudet ja
korjattavat laiturit viemariliitdnnalld ja maasahkon liittyman rakentamismahdollisuudella.
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KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TALOUSARVIOVUODEN 2009 TAVOITTEET
VALTUUSTOLLE RAPORTOITAVAT KRIITTISET MENESTYSTEKIJAT

Kriittinen Strateginen tavoite Tavoite 2009 Mittari
menestystekija

Oulun alueen rautatie- ja tieverkon | Palvelutason jatkuva Asiakaskyselyn toteuttaminen Liilkenneméaara
sekd sataman palvelutaso vastaa parantaminen
elinkeinoelaman tarpeita
(painopisteina: vt 4 ja vt 20,
paarata, satama)

Asiakaskyselyn kokonaistulos

Tuottavuuden ja taloudellisuuden Kannattava toiminta Talousarvion mukainen toiminta Maksuvalmius
jatkuva kasvattaminen

P&a&oman ja omistusten kayton Resurssien optimaalinen kayttd Talousarvion mukainen toiminta Omavaraisuusaste
tehostaminen

Talouden hallinta Omistajan asettama tuloutus Tuloutetaan 807 302 € Tuloutus
0,89 euroa/tonni Kéyttémenot, €/tonni
Talouden hallinta Kustannustehokkuus
1,96 euroa/tonni Kaikki tulot, €/tonni
TOIMINTASUUNNITELMA

Painopisteet ja toimenpiteet strategian toteuttamiseksi 2009

Oulujoen virtaama sekd vaylien reunojen vieriminen vaylan pohjalle aiheuttavat noin kymmenen
vuoden vélein huoltoruoppaustarvetta. Oulussa kayvat varustamot ovat hankkineet tai ovat
hankkimassa aikaisempaa suurempia laivoja Oulun liikenteeseen. Uudet ns SECU-laivat ovat
pituudeltaan ja tuulipinta-alaltaan niin suuria, etté vaylan leveys aiheuttaa hankalissa tuuliolosuhteissa
vaaratilanteita. Turvallisuuden varmistamiseksi Oritkarin satamaan johtavaa vayld& on levennetttéva.
Kemikaalilaituri 2:den liilkenndintid varten varustamo on tilannut aikaisempaa syvemmallda kulkevia
aluksia. Laiturin edusta on tastd syystd ruopattava. Laituri on aikoinaan rakennettu niin, etta
ruoppauksen jalkeen uudet alukset voivat kayttdd sitd tdydessa lastissa. Ruoppausmassojen
lajitysalue on ns Lénsilaiturin alue. Nain muodostuu uutta aluetta, johon satamatoimintaa voidaan
lajentaa ja saadaan kipeasti kaivattua uutta tilaa.

Tuura joudutaan telakoimaan viiden vuoden vélein. Seuraava telakointi on suoritettava vuonna 2009.

Finnsementti Oy:n siirtyminen Vihredsaareen on siirtynyt alkuperdisestad aikataulustaan. Nykyisen
suunnitelman mukaan Finnsementin toiminta siirtyy Toppilasta Vihredsaareen vuoden 2010 loppuun
mennessd. Vuodelle 2008 aikataulutetut investoinnit siirtyvat vahintdénkin vuodelle 2009 ja osittain
vuodelle 2010. J&anmurtaja Tuuralle on jarjestettdvd uusi laituripaikka, koska Vihredsaaressa
aloitettava sementtilikenne vie nykyisen paikan.

Internet —sivut uudistetaan ja pidetdan jatkuvasti ajan tasalla. Vuosittain laaditaan korkeatasoinen
toimintakertomus ja julkaistaan kaksi numeroa asiakas-, henkiléstd- ja sidosryhmé& — OuluPort -lehtea.
Lisdksi julkaistaan englanninkileinen Oulu Port Handbook, lehtimainontaa tai muuta painettua
mainontaa kaytetddn Herman Andersson Oy:n kanssa laadittavan markkinointisuunnitelman
mukaisesti ja muu esitemateriaali paivitetdan tarpeen mukaan.

Sataman toimintajarjestelma pidetaan ylla. Toimintajarjestelma sisaltaa sertifioidut laatu-, ymparisto-,
tybterveys- ja tyGturvallisuusjarjestelmat. Satama osallistuu myds ympéristéluvan lupaehtojen
mukaisesti ilman laadun seuranta- seka vesisto- ja kalataloustarkkailutyéryhmien tyéskentelyyn.
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Henkilékunta osallistuu kaupungin keskitettyyn koulutusohjelmaan ja tydsuojelukoulutukseen. Liséksi
osallistutaan erikseen oman alan tadydennyskoulutuksiin. Sataman henkildkunta osallistuu tydyhteisén
kehittamistilaisuuksiin (Kympin Kunta).

Oulun Satama ja Herman Andersson Oy ovat jo usean vuoden ajan tehneet tiivistd yhteisty6ta
markkinoinnissa. Vuonna 2009 osallistumme yhdessa joka kolmas vuosi pidettdvdan Kuljetus-
Logistiikka —nayttelyyn.

Vihredsaaren linjaston kaytettavyyttd parannetaan asentamalla runkolinjan venttiileihin séhkémoottorit.
Ty0 jaksotetaan useammalle vuodelle.

Satamalla on usean vuoden ajan ollut tavoitteena pitdd sairauspoissaoloprosentti mahdollisimman
pienend. Tama ei onnistu pelkdstddn Sataman toimenpitein, vaan se vaatii Oulun Tydterveyden
entistd voimakkaampaa sitoutumista Sataman tavoitteeseen. Sataman pyrkimyksena on tarkastella
asiaa uudesta kulmasta. Henkildkunta osallistuu kuntotestiin, jonka perusteella laaditaan
henkildkohtainen kunto-ohjelma kunnon parantamiseksi ja yllapitamiseksi.

Vuoden 2009 toiminnan suunnitteluun liittyy monia epavarmuustekijéitd. Maailmantalouden tilanteella
on vaikutusta vahintdankin vuoden ensimmaiselle puoliskolle. Sataman osalta heijatusvaikutus
kohdistuu ensisijaisesti metsateollisuuden tavaravirtoihin seka konttilikenteeseen. Séhkén hinnan
korotusten suuruutta ei talla hetkella tiedeta, mutta kaikki kaytettavissé oleva tieto viittaa korotuksiin,
jotka liikkuvat 10-20 %. Polttoaineen korkea hinta voi puolestaan aiheuttaa siirtymaa
meriliikenteeseen, tosin potentiaali ei ole kovin suuri.

Oritkarin ja Vihredsaaren sataman alueelle laaditaan asemakaava.

Toimenpiteet palvelujen tuottamisessa ja kehittamisessa 2010-2011

Sen jalkeen kun Finnsementti Oy on lopettanut toimintansa Toppilassa, lopettaa Oulun Satama
kauppamerenkulun mukaisen satamatoiminnan Toppilassa.

Oleellinen liikenteen kasvattaminen Oulussa edellyttda bulk-likenteen voimakasta lisddmista. Pohjois-
Suomessa onkin useita kaivoshankkeita vireilla. Kilpailukykyinen toiminta tissa yhteydessa edellyttaa
nykyistd syvempaa vaylaa ja bulk-terminaalin rakentamista.

QOulun Satama on esittdnyt Merenkulkulaitokselle uuden vaylan rakentamisen mahdollisuuden
selvittdmistd. Vayld kulkisi nykyisen vaylan pohjoispuolella. Alustavan merikarttatarkastelun
perusteella on mahdollista toteuttaa suhteellisin pienin kustannuksin jopa 13 metrin vayla.

Nuottasaaren laituri on ollut kdytésséa vuosikausia ilman kovin suuria korjaustoimenpiteita. Laiturin
kuntoa on tutkittu ja on todettu, etta laituri tarvitsee korjaustoimenpiteita.

Sataman yleissuunnitelman 2005 mukaan Oritkarin satama laajenee Kempeleenlahdelle ja Paalaiturin
jatkeena rakennettavalle Lansilaiturile. Osa Lénsilaiturin laajennuksen pengertdistd toteutetaan
vuonna 2008. Kempeleenlahden pengertydét aloitetaan aikaisintaan 2010. Pengertyéssa voitaisiin
kayttdd Oulun keskustan alle rakennettavan kalliotilan louhetta. Lé&nsilaiturin pengeraltaaseen
ohjataan ruoppausmassoja ja Kempeleenlahden pengeraltaaseen voidaan ohjata ns.
ylijadméamassoja. Nain satamalle syntyy samalla laajennusalueita mybhempéaé kasvua varten.

Oritkarin sataman liikkenne ohjautuu Poikkimaantieta pitkin suoraan tavarankasittelyalueelle. Téasta on
muodostunut jo selvd liikkenneturvallisuusriski. L&ahitulevaisuudessa on ratkaistava uuden
sisdantulotien rakentamisaikataulu. Uusi porttialue rakennetaan sisdantulotien yhteyteen.
Porttirakennuksen suunnittelussa tulee selvittdd voisiko siihen sijoittua my®ds muita sataman
toimintaan liittyvid organisaatioita. Porttialueen yhteyteen on varauduttava rakentamaan riittdvan laajat
tavaraliikenteen pysékointialueet.

Pohjois-Suomessa on useita kaivoshankkeita selvitysvaiheessa, ja osa on jo toteutusvaiheessa.
Oulun Satama pyrkii olemaan mukana tarjoutumalla kuljetusten purku- ja lastaussatamaksi.
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Oulun Sataman liilkenne on kasvanut viimeisen kymmenen vuoden aikana liki 50 prosenttia.
Voimakkaimmin tdma on tuntunut Oritkarin sataman alueella. Satamassa on pulaa kenttatilasta ja sen
lisdédmiseen on varauduttava.

Vihredsaaressa ei ole olemassa yleista viemaroéintid. Tama puute on korjattava Idhitulevaisuudessa ja
samassa yhteydessé on alueen vesijohtoverkko uusittava.

Liikenteen kehittaminen Oritkarin satamassa edellyttdd myos rautatieyhteyden kehittamista ja edelleen

konttien purun ja lastauksen tehon kasvattamista. Tama tarkoittaa alueen varastojen
uudelleenjarjestelyja ja rakentamista seka rautatieyhteyden parantamista ja rakentamista.

HENKILOSTO JA HENKILOSTOMAARAN KEHITYS

Lahtotilanne

1.1.2008 2009 | 2010 2011

23 Vakinaiset 1.1. 27 27 27

- poistuma

- poistuman korvaaminen

- uudet vakinaiset (varahenkiléstén kaytté6notto,
maaraaikaisten vakinaistaminen, muut perusteet)

Vakinaiset yhteensa 31.12.

Tilapdinen henkilékunta

- sijaiset 1 1 1
4 - maaraaikaiset
- tyollistetyt 1 1 1
- oppilaat, harjoittelijat
6 Tilapaiset yhteensa 31.12.
29 Vakinaiset ja tilapdiset yhteensd 31.12. 29 29 29

Toteutunut tyépanos palvelussuhteittain

Yhteensa (= palkkaa saavan henkiléston maara keskiméaarin/kk)
TP2007 TA2008 TA2009
20,35 18,99 19,67
Vakinaiset
Tilapaiset 0,27 0,16 0,22
Maaraaikaiset tehtavat 3,81 3,63 3,72
Sijaiset
Palvelujohtokunta yhteensé 24,43 22,78 23,61
Tydllistetyt 1,09 0,42 0,76

Toteutunut tydpanos = palvelussuhteet, joista on poistettu kaikki poissaolot/kuukauden paivien lukumaaralla =
toteutunut tydépanos keskimaarin/kk = tydssa tosiasiallisesti olleet.
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INVESTOINNIT

Investoinnit
1000 €

TP 2007

TA 2008

TA 2009

TS 2010

TS 2011

Oritkarin
laajennus

konttikentan | 1 140 000

700 000

700 000

700 000

Vihredsaaren bulk-laiturin

muutokset

910 000

700 000

300 000

500 000

Oritkarin raiteet (yllapito)

70 800

100 000

100 000

100 000

100 000

Nuottasaaren laiturin
kunnostus

20 000

40 000

3 500 000

Vihredsaaren
kulunvalvontajarjestelman
kehittaminen

20 000

150 000

Vihredsaaren valaistuksen
uusiminen

80 000

100000

Huoltoruoppaus ja vaylan
levennys

4 250 000

Tuuran telakointi

200 000

Bulk-terminaali
laivapaikka
kenttdalueet
purku- ja

lastauslaitteet
raiteet

2750 000

180 000

6 600 000

300 000

Lansilaiturin penger

1100 000

S&ahavaintoasemat

20 000

Pohjoislaiturin
kehittdminen, lisépollari

200 000

Oritkarin
kamerajarjestelman
kehittdminen

20 000

Oritkarin
pulputusjérjestelma

170 000

Muut investoinnit (secu-
kenttd, vs-purkausvarsi,
Tuura)

438 200

Yhteensa

2749 000

2980 000

4 850 000

7 880 000

7 800 000

KESKEISET TALOUDEN TUNNUSLUVUT OMISTAJAOHJAUKSEN

NAKOKULMASTA

Tunnusluvut

TP 2007

TA 2008

TA 2009

TS 2010

TS 2011

Toiminnan laajuus
Liikevaihto
Investoinnit

5867
2749

5653
2980

5936
4850

6055
7880

6176
7800

Kannattavuus
likeylijaama
sij.pddoman

tuotto, %
] korvaus
peruspddomasta ja
padomavelasta %

2520

8,6

8,97

1411

4,7

12

1246

3,9

12

968

2,4

12

430

1,0

12
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LIKELAITOKSEN OMAA TOIMINTAA KUVAAVAT TUNNUSLUVUT

Tunnusluvut TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011
Liikenne
(milj.tonnia)

3,4 3,5 3,6 3,7 3,8
Kéayttémenot,
€/tonni

0,85 0,91 0,89 0,90 0,91
Liikevaihto,
€/tonni

1,71 1,62 1,65 1,64 1,63
Kaikki tulot,
€/tonni 2,12 1,91 1,96 1,94 1,93

Talousarvio 2009 perustuu seuraaviin lahtékohtiin:

» taksoihin tehddan noin 1-2 % korotukset, joidenkin tuotteiden taksaa
muutetaan markkinatilanteen mukaan

» liikennemé&arien arvioidaan olevan 3,6 milj. tonnia

= investointeja varten tarvitaan lainaa 3,0 milj. euroa

= tuloutus 807 302 euroa
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Satama

TULOSLASKELMA TP 2007] TA2008] TALOUSARVIO 2009] TS 2010| TS 2011
1000 €
LIIKEVAIHTO 5867] 5653 5936 6055 6176
Valmistus omaan kayttéon
Liiketoiminnan muut tuotot 1371 1024 1102 1130 1158
Tuet ja avustukset kunnalta
Materiaalit ja palvelut

Aineet, tarvikkeet ja tavarat 256 324 333 349 367

Palvelujen ostot 1082 1028 1062 1069 1129
Henkildstokulut

Palkat ja palkkiot 1123 1284 1266] 1310 1341

Henkildstosivukulut

Elakekulut 270 314 323 347 369
Muut henkiléstésivukulut 88 101 99 103 105

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot 1836 2090 2580] 2903 2952
Liiketoiminnan muut kulut 96 126 129 136 143
LIKEYLIJAAMA / ALIJAAMA 2520 1411 1246 968 930
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 49 40 60 60 60

Muut rahoitustuotot

Kunnalle maksetut korkokulut 269 402 495 629 547

Muille maksetut korkokulut

Korvaus peruspddomasta 750 807 807 807 807

Muut rahoituskulut
YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN SATUNNAISERIA JA 1 550 242 3 -408 -364
Satunnaiset tuotot ja -kulut

Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut
YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN VARAUKSIA 1 550 242 3 -408 -364
Poistoeron lisays (-) tai vdhennys (+) =771 174 339 339 339
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vihennys (+) -500
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 279 416 342 -69 -25
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Satama

RAHOITUSLASKELMA

TP 2007

TA 2008

TALOUSARVIO2009

TS2010

TS2011

1000 €

Toiminnan ja investointien
rahavirta

Tulorahoitus
Liikeylijaama (-alijadma)
Poistot ja arvonalennukset
Rahoitustuotot ja -kulut
Satunnaiset erat
Muut tulorahoituksen korjauserat
Investoinnit
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hyéd. luovutustulot

2520
1836
-970

-2 749

1411
2090
-1 169

-2 980

1246
2580
-1242

-4 850

968
2903
-1 376

-7 880

930
2952
-1 294

-7 800

Toiminnan ja investointien
rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kunnalle
Lainakannan muutokset
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen liséys
Muilta saatujen pitkaaik. lainojen lisdys
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys
Muilta saatujen pitk&aik. lainojen védhennys
Kunnalta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Muilta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Ylijadman palautus kunnalle
Oman pddoman muutokset
Peruspddoman muutos
Muu oman padoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutokset kunnalta
Saamisten muutokset muilta
Korottomien velkojen muutos

638

-17

2000

-800

-300

474
114

-648

2000

-1 000

-2 267

3000

-1 200

-5 385

-1 500

-5213

-1 500

Rahoituksen rahavirta
Rahavarojen muutos
Rahavarojen muutos

Rahavarat 31.12
Rahavarat 01.01

1470

2108

3 268
1160

1000

351

3619
3 268

1 800

-467

3152
3619

-1 500

-6 885

-3732
3152

-1 500

-6 713

-10 445
-3732

Rahavarojen muutos

2108

351

-467

-6 885

-6 713
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OULUN JATEHUOLTO LIIKELAITOS

VISIO

Oulun Jatehuolto on alansa edelldkavija, joka edistda jatemaarien vahenemistd, kierratystd ja
hyotykayttdoa seka vahentad kaatopaikalle sijoitettavan jatteen maéaraé. Oulun Jatehuollon toiminta on
teknisesti ja ymparistdnsuojelullisesti korkeatasoista sekd taloudellisesti kannattavaa. Asiakkaiden
tarpeet huomioivan ja avoimen toiminnan takaa osaava, motivoitunut ja yhteistydkykyinen
henkil6kunta.

KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TALOUSARVIOVUODEN 2009 TAVOITTEET
VALTUUSTOLLE RAPORTOITAVAT KRIITTISET MENESTYSTEKIJAT

Kriittinen Strateginen tavoite Tavoite 2009 Mittari
menestystekija

Parhaan mahdollisen Jatteidenkasittelytoimintojen Kaatopaikalle sijoitetun | M&ara / asukas
tekniikan kayttd, laadun laadun parantaminen sekajatemaaran

parantaminen véheneminen 2 % /

ympéristdhaittojen asukas

minimoimiseksi

Ruskon Hyddyntamisen kasvu
jatekeskukseen ed.vuoteen ndhden
vastaanotetun ja

jatekeskuksesta

edelleen

hyédyntédmiseen
toimitettavan jatteen
maaran kasvu 10 %
edellisvuoteen

verrattuna.
Jatteen vastaanoton Asiakaspalvelun ja jatekeskuksen | Asiakastyytyvaisyysmit | Asiakastyytyvaisyys hyva
asiakaspalvelun sujuminen rakenteiden kehittaminen taus

ja nopeutuminen

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET SUUNNITTELUKAUDELLA 2009-2011

Suunnittelukaudella osa jatteistd mahdollisesti ohjautuu yksityisille kaatopaikoille, mikd saattaa
vaikuttaa Oulun Jatehuollon talouteen tulevaisuudessa.

Oulun seudun ja yhteistybalueiden yhteisen jatestrategian ja kaupunginjohtajan asettaman
toimikunnan esityksen mukaisesti jatehuollossa pyritdan siirtymaén tilaaja-tuottaja —malliin.

Jatteen energiahyotykayttoselvitysta jatketaan Oulun Energian kanssa.
Ruskon jatekeskuksen kaatopaikan viimeinen laajennusvaihe toteutetaan ensi keséna. Laajennuksen
toteuduttua kaatopaikkakapasiteettia riittda korkeintaan vuoteen 2015. Kaavan mukaan kaatopaikkaa

ei tdman jalkeen voi laajentaa. Oulun Jatehuolto on erittdin huolestunut tilanteesta, ettd seutukaavaan
varatut tulevaisuuden jatehuoltoalueet eivat olisikaan kaytettavissa.
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TOIMINTASUUNNITELMA

Painopisteet ja toimenpiteet strategian toteuttamiseksi 2009

Jotta tuloslaskelman mukaiseen tavoitteeseen paastdan ja tuloutus kaupungille kyetdédn tekeméan,
edellyttda se palvelujen ja tuotteiden myynnin maaran pysymista vahintdan entiselldan.

Biojatteen ja mahdollisesti muun biohajoavan jatteen ja lietteen vaihtoehtoisten kasittelymenetelmien
hankesuunnittelu k&ynnistetdan. Biojatteen lopputuotteen tuotteistaminen edellyttdd Eviran luvan
saamista.

Valimaan pilaantuneiden maiden kasittelykeskus otetaan kayttéon, jos KHO saattaa lainvoimaiseksi
ymparistokeskuksen lupapaatéksen.

Talous ja taksat
Vuosi 2009:

Liikevaihtoarvio on 9,3 milj €, josta kulut ilman poistoja 8,3 M€. Liikeylijaddma poistojen jalkeen
arvioidaan olevan 9 000 €. Poistoeron vahennyksen jalkeen tilikausi on 182 000 € ylijagamainen.
Jateveroa tuloutetaan valtiolle yli 3,2 milj. euroa. Kaupungille tuloutetaan 275 000 euroa.

Ekopisteiden tyhjennyskustannusten ja muiden ostopalvelukustannusten nousu pakottavat
tarkistamaan sekajatteen ja rakennusjatteen késittelymaksuja 5 %. Liséksi biojatteen ja tiettyjen
erityisjatteiden kasittelymaksuja on korotettava késittelykustannusten kasvun takia. Materiaalina
hyddynnettévien jatteiden kasittelymaksuja ei tarkisteta.

Sekajatteen hintaa on tarkistettu edellisen kerran v. 2006 ja rakennusjatteen hintaa v. 2007.
Tarkistusten jalkeenkin kasittelymaksut ovat Ilahes Suomen halvimmat (katso taulukko 4).

Suunnittelukausi 2010 - 2011:

Jatteiden kasittelymaaraysten saavuttamiseksi ja riittdvan palvelutason turvaamiseksi kaatopaikalle
sijoitettavien jatteiden kasittelymaksuja on varauduttava korottamaan noin 5 % vuodessa.
Hyotykayttdon toimitettavien jatteiden kasittelymaksut pyritdan pitdméaén ennallaan.

INVESTOINNIT

Vuosi 2009:

Investointeihin kaytetdan enintédén 2,4 milj. euroa.

Suurin investointi on kaatopaikan laajennuksen lll-vaihe, jonka kustannusarvio on 2 000 000 €.
Biojatteen kasittelyd varten hankitaan uusi pyérakuormaaja, kustannusarvio 200 000 €.
Rakennusjatteen murskaus- ja késittelyalueen kentté- ym. rakenteisiin varaudutaan 100 000 eurolla.
Jateasemiin, ekopisteisiin, laitehankintoihin ja muihin pienempiin hankintoihin varataan 100 000 euroa.

Ruskon jatekeskuksen sisdistd maisemointia jatketaan, mutta sitd ei kirjata investoinneiksi. Tyot
tehd&@an palvelun ostoihin varatuista rahoista budjetin sallimissa puitteissa.

Suunnittelukausi 2010 - 2011:

Suunnittelukaudella suurin investointi on mahdollinen biohajoavien jatteiden méadatyslaitos, jonka
kustannusarvio on 4 miljoonaa euroa, mikéli késiteltdvdnd on vain biojate. Mikali laitoksessa
kasitelladn myds muita biohajoavia jatteita tai lietteita niin investointi on kalliimpi.
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HENKILOSTO JA HENKILOSTOMAARAN KEHITYS

Vuosi 2009:

Maaraaikaiseen kuukausipalkkaiseen tydsuhteeseen palkattu kiinteisténhoitaja vakinaistetaan. Lisaksi
palkataan kuukausipalkkainen palvelusihteeri [&hinnd vaakatyéhdén. Muissa méaaraaikaisissa
projektiluonteisissa tehtavisséd kaytetddn henkilditd enintddn 5 henkildtydvuoden verran.
Kesétydntekijoiksi palkataan opiskelijoita ja koululaisia.

Hlétyévuosia TP 2007 TA 2008 TA 2009
Vakinaiset 19 20 22
Tilapaiset

-madraaikaiset 1 1 1
-sijaiset (ei harjoittelijat) 4 4 4
Tuottajatoiminta yht. 23 23 24
Tydllistetyt 3 3 3

Suunnittelukausi 2010 - 2011:

Suunnittelukaudella palkataan vakituiseen tydsuhteeseen enintdan 2 tydntekijaa.

Toimintajarjestelma ja kestava kehitys

Oulun Jatehuollon vuonna 2005 sertifioitu ympéristdjarjestelmd ja vuonna 2007 sertifioitu
laatujarjestelma. Edelld mainitut jarjestelmat on yhdistetty toimintajéarjestelméaksi, jotka auditoidaan
ulkoisesti kerran vuodessa.

LIIKELAITOKSEN OMAA TOIMINTAA KUVAAVAT TUNNUSLUVUT

Taulukko :t&rkeimméat investoinnit (€)

INVESTOINTI 2009 2010 2011
Kaatopaikan 1B 2000 000 500 000
vaihe/valitayttéalue

Pyérakuormaaja 200 000

Ekopisteet, 100 000 200 000 50 000
ym.laitteet ym.

Rak.jatekenttd 100 000

Madatyslaitos 1000 000 3 000000

Taulukko. Talouden tunnuslukuja (M€)

tp 2007 ta 2008 ta 2009
Liikevaihto 8,89 8,70 9,37
Tilikauden ylijagdma 0,34 0,21 0,05
Menot ilman poistoja 6,95 7,07 8,2
Poistot 1,13 1,44 1.1
Investoinnit 0,52 0,80 2,4
Sekajatemaksu* 66,64 66,47 69,79
jossa jateveroa® 30,0 30,00 30,00
Rakennusjatemaksu* 66,47 66,47 69,79
jossa jateveroa” 30,00 30,00 30,00
Biojatemaksu* 12 /60 20/60 ** 25/ 65**

* jatteenkasittelymaksu: euroa/tonni (alv 0 %)
** kaupan biojatemaksu
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OULUN KAUPUNKI

OULUN JATEHUOLTO
TULOSLASKELMA Tp 2007 TA 2008 TA 2009 Ts2010 Ts 2011
1000 €
LIKEVAIHTO 8891 8695 9330 9450 9540
Valmiiden ja keskeneraisten tuotteiden
varastojen lisdys (+) tai vdhennys (-)
Valmistus omaan kayttéon
Liiketoiminnan muut tuotot 32 25 25 25 25
Tuet ja avustukset kunnalta 81
Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana 194 225 251 250 260
Varastojen lisays (-) tai vahennys (+)
Palvelujen ostot 2561 2480 3444 3580 3600
Henkildstékulut
Palkat ja palkkiot 833 796 833 850 870
Henkiléstésivukulut
Elakekulut 199 195 212 217 222
Muut henkilésivukulut 65 62 65 67 68
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot 1135 1440 1138 1154 1193
Arvonalentumiset
Liiketoiminnan muut kulut 3098 3310 3403 3350 3350
LIKEYLIJAAMA / ALIJAAMA 919 212 9 8 2
Rahoitustuoto ja -kulut
Korkotuotot 174 80 150 100 100
Muut rahoitustuotot 2
Kunnalle maksetut korokulut
Muille maksetut korkokulut
Korvaus peruspadomasta 50 275 275 275 275
Muut rahoituskulut
YLIJAAMA (ALIJAAMA) ENNEN SAT.ERIA 1045 17 -116 -167 -173
Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
YLIJAAMA (ALIJAAMA) ENNEN VARAUKSIA 1045 17 -116 -167 -173
Poistoeron lisays (-) tai vahennys (+) 298 297 298 -1388 372
Vapaaehtoisten varausten lis.(-) tai vah.(+) -1000 1700
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 343 314 182 145 199
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OULUN KAUPUNKI
OULUN JATEHUOLTO

RAHOITUSLASKELMA
1000 €

Toiminnan rahavirta

Tp2007 Ta2008

TA 2009 Ts 2010 Ts 2011

Liikeylijadma (-alijaama) 919 212 9 8 2
Poistot ja arvonalentumiset 1135 1440 1138 1154 1193
Rahoitustuotot ja -kulut 127 -195 -125 -175 -175
Satunnaiset erat
Tulorahoituksen korjauserat 493 500 500 500 500
Investointien rahavirta
Investointimenot -523  -800 -2400 -1200 -3550
Rahoitusosuudet investointimenoihin 140
Pysyvien vastikkeiden luovutus
Toiminnan ja investointien rahavirta 2291 1157 -878 287 -2030
Rahoituksen rahavirta
Lainakannan muutokset
Pitk&aikaisten lainojen lisdys kunnalta
Pitk&aikaisten lainojen lisdys muilta
Pitk&aikaisten lainojen vahennys kunnalta
Pitk&aikaisten lainojen vahennys muilta
Lyhytaikaisten lainojen muutos kunnalta
Lyhytaikaisten lainojen muuutos muilta
Oman padoman muutokset
Peruspadoman muutos
Muu oman padoman muutos 237 159 126 45 45
Ylijadman palautus kunnalle -500 -2000
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos (liséys - , vadhennys +))
Saamisten muutokset kunnalta (lis.- vah.+) -23
Saamisten muutokset muilta (lis.- vah.+) -73
Korottomien velkojen muutos kunnalta
Korottomien velkojen muutos muilta -137
Rahoituksen rahavirta -496 -1841 126 45 45
Rahavarojen muutos 1795 -684 -752 332 -1985
Rahavarojen muutos
Kassavarat 31.12. 8477 7793 7 041 7373 5388
Kassavarat 1.1. 6682 8477 7793 7041 7373
Rahavarojen muutos 1795 -684 -752 332 -1985
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OULUN TYOTERVEYS LIIKELAITOS

TOIMINTASUUNNITELMA

Oulun Tyoterveys toimii 01.10.2008 l&htien Oulun kaupungin sisdisend liikelaitoksena ja tuottaa
palveluja Oulun kaupungin henkiléstélle. Muu asiakasliiketoiminta on siirretty uudelle yhtiélle, ODL
Oulun Tyéterveys Oy:lle, josta Oulun kaupunki omistaa 50 %.

Taloudelliset tavoitteet

Vuoden 2009 tulostavoite on 8 t € . Korvauksena peruspadomalle maksetaan 30t €.

Asiakkuudet

Oulun Tyéterveys toimii kdytdnndssa Oulun Kaupungin omana tydterveyshuoltona. Kansanterveyslain
mukainen velvoite tuottaa yritykselle tyéterveyspalveluja on siirretty erilliselld sopimuksella ODL Oulun
Tybterveys Oy:lle.

Prosessit ja rakenteet

Palveluprosessien tulee olla sisélldltdan sellaisia, ettd ne mahdollisimman hyvin vastaavat asiakkaiden
tarpeita. Toimintavuoden aikana jatketaan tyShyvinvointipalveluiden kehittdmistd. Tama on jatkoa
kehittdmishankkeelle, jota Tydsuojelurahasto rahoittaa ja joka saatiin paatdkseen huhtikuussa 2008.

Palvelut tulee tuottaa mahdollisimman taloudellisesti ja kustannustehokkaasti. Laatuty6té jatketaan ja
siind painopiste on hyddyntdd verkossa tuotettuja palveluita. Niinpd jatketaan verkkopalveluiden
edelleen kehittdmista sekd asiakaspalveluiden ettd sisdisten, tukipalveluiden osalta.

Henkilésto6 ja kyvykkyys
Henkildston kokonaismaara tulee olemaan keskimaarin 55 henkilda toimintavuoden aikana;

Oman henkildstdn tydhyvinvointi on tarkein tavoite. Silld varmistetaan perustehtdvédn hyva
toteuttaminen, lisdarvon tuottaminen asiakkaalle. Jatkuvalla koulutuksella tuetaan ja vahvistetaan
henkil6ston osaamista. Osaamisen vahvistaminen yksild ja tiimitasolla on véline organisaation
oppimiselle ja toimintakulttuurin edelleen kehittdmiselle. Nama& ovat tybéhyvinvoinnin térkeitd osa-
alueita.

Tietotekniikan edelleen kehittdmiselld varmistetaan entistd parempi asiakaspalveluiden ja
asiakkuuksien hallinta. Jarjestelmien kehittdmiseen ja integraation panostetaan.
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Tyo6terveys

TA 2008|

TULOSLASKELMA TP 2007 TALOUSARVIO 2009 TS 2010] TS 2011
1000 €
LIKEVAIHTO 11 801 12 809 5779] 6068] 6371
Valmistus omaan kéytt6én
Liiketoiminnan muut tuotot 280 279 83 87 92
Tuet ja avustukset kunnalta
Materiaalit ja palvelut

Aineet, tarvikkeet ja tavarat -500 -528 -235 -244 -254

Palvelujen ostot -3 043 -3197 -1492] -1552] -1614
Henkildstdkulut

Palkat ja palkkiot -5 455 -5780 -2726] -2835] -2948

Henkildstdsivukulut

Elakekulut -1 335 -1416 -695 -751 -811
Muut henkildstésivukulut -428 -454 -214 -223 -231

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -17 -17 -7 -7 -7
Liiketoiminnan muut kulut -984 -1 109 -462 -480 -500
LIKEYLIJAAMA / ALIJAAMA 319 587 31 63 98
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 17 6 7 7 7

Muut rahoitustuotot 1

Kunnalle maksetut korkokulut

Muille maksetut korkokulut

Korvaus peruspadomasta -200 -61 -30 -30 -30

Muut rahoituskulut
YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN SATUNNAISERIA JA 137 532 8 40 75
Satunnaiset tuotot ja -kulut

Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut
YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN VARAUKSIA 137 532 8 40 75
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 137 532 8 40 75
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Tyoéterveys

RAHOITUSLASKELMA

TP 2007

TA 2008

TALOUSARVIO2009

TS2010

TS2011

1000 €

Toiminnan ja investointien
rahavirta

Tulorahoitus
Liikeylijadma (-alijadma)
Poistot ja arvonalennukset
Rahoitustuotot ja -kulut
Satunnaiset erat
Muut tulorahoituksen korjauserat
Investoinnit
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hyéd. luovutustulot

320
17
-182

-34

587
17
-55

-50

31
-7
-23

-20

63
-7
-23

98
-7
-23

-20

Toiminnan ja investointien
rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Lainakannan muutokset
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen lisays
Muilta saatujen pitk&aik. lainojen lisays
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys
Muilta saatujen pitk&aik. lainojen védhennys
Kunnalta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Muilta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Oman pddoman muutokset
Peruspddoman muutos
Muu oman p&ddoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutokset kunnalta
Saamisten muutokset muilta
Korottomien velkojen muutos

121

-182
187

499

-110
80

-10
50

13

-15
50

48

-15
50

Rahoituksen rahavirta
Rahavarojen muutos
Rahavarojen muutos

Rahavarat 31.12
Rahavarat 01.01

126

1204
1078

469

1201
737

40

21

571
550

35

48

626
578

35

83

714
631

Rahavarojen muutos

126

464

21

48

83
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OULUN TIETOTEKNIIKKA LIIKELAITOS

TOIMINTA-AJATUS

Oulun Tietotekniikan tehtdvdnd on johtosddntdnsd mukaan tuottaa kunnallisena liikelaitoksena
laadukkaita tietoteknisid palveluita taloudellisesti ja kilpailukykyisesti.

VISIO

Oulun Tietotekniikka mahdollistaa uusilla tietoteknisilla ratkaisuilla asiakkaiden tarpeista lahtevat
Suomen kehittyneimmat s&hkdiset palvelut.

Oulun Tietotekniikka on markkinajohtaja Oulun seudun kuntasektorin tietotekniikkapalvelujen
tuottajana ja integraattorina.

STRATEGISET PAAMAARAT

Oulun Tietotekniikka on Oulun seudun johtava tietotekniikkapalvelukeskus.

Oulun Tietotekniikka toimii tehokkaasti ja tuottavasti tilaaja-tuottaja-mallin  mukaisessa
kilpailuymparistossa.

Palvelut ovat asiakaslahtdisia, kilpailukykyisia, kayttévarmoja ja turvallisia.

Tietotekniset ratkaisut tdhtdavat siihen, ettd kuntalaisten palvelut voidaan tarvittaessa toteuttaa yhden
luukun periaatteella asiointitavasta riippumatta.

Liiketoiminta ja markkinointi ohjaavat ydinosaamista.

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET SUUNNITTELUKAUDELLA 2009-2011

Talla hetkelld Oulun Tietotekniikka tuottaa palveluja kaupunkikonsernin ulkopuolelle noin 5 %
likevaihdosta. Myds sosiaali- ja terveystoimen yhteistoiminta-alueen tietohallintokysymyksia selvittava
tydryhma esittaa, etta yhteistoiminta-alue hankkisi tietotekniikkapalvelut Oulun Tietotekniikasta.

Oulun Tyéterveyden ja ODL Terveys Oy:n tuleva yhdistyminen vaikuttaa Oulun Tietotekniikan
palveluja pienentévasti.

Asiakaspalvelukeskus aloittaa toimintansa 2.1.2009. Sen tulevan toiminnan tietoteknisena
selkdrankana on asiakkuuksien hallintajarjestelma (CRM). Jotta asiakkaita voitaisiin palvella
monipuolisesti ja saavuttaa suunniteltuja kustannusséastdja, asiakaspalvelukeskus tarvitsee myds
erilaisia palvelundkymid olemassa oleviin operatiivisiin tietojarjestelmiin. Lisadksi tultaneen
tarvitsemaan erilaisia  vakiopalveluita tukevia toiminnallisuuksia. Asiakaspalvelukeskuksen
tietotekniikkatarpeiden tayttdminen edellyttdd seka jarjestelmatoimittajien ettd Oulun Tietotekniikan
panosta.
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KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TALOUSARVIOVUODEN 2009 TAVOITTEET

VALTUUSTOLLE RAPORTOITAVAT KRIITTISET MENESTYSTEKIJAT

Kriittinen
menestystekija

Strateginen
tavoite

Tavoite 2009

Mittari

OTT:lla on valmius
toimittaa tietotekniset
ratkaisut kaupungin
strategian mukaisen,
uusinta teknologiaa
hyddyntavan
palveluverkoston
toteuttamiseksi.

OTT:lla on tarvittava
tieto palveluverkostojen
toteutustavoista ja
malleista.

Uusissa sovelluksissa on
konfiguroitavat web-
liittymat.

Hankittavien sovellusten
rajapinnat ovat avoimia.

OTT on mukana
Asiakaspalvelukeskuksen
tietojarjestelmien
pystyttédmisessa.

Uusiin sovelluksiin on
toteutettu kaikkia
palvelujen
organisointitarpeita
tukevat palveluliittymat.
Uusissa sovelluksissa on
avoimet rajapinnat.

Toteuman raportointi

Keskeisista
toimintaprosesseista on
selkeét ja ajan tasalla
olevat kuvaukset
resursseineen ja
vastuineen

Operatiivista toimintaa
ohjaavan laatu- tai
Toimintajarjestelman
aikaansaaminen.
Toimintaprosessit
jalostuvat ja tehostuvat.

OTT:n
Palvelunohjausjarjestelma on
sekd koko OTT:n ettd
asiakkaiden kaytossa.

Kaikki OTT:n prosessit on
kuvattu.

Konsernin tietohallintoyksikén
ja OTT:n valinen
prosessirajapinta on
maaritetty kdytannoén
yhteisty6ta tukevalla tavalla.

Toteuman raportointi

Palveluiden hinta-
laatusuhde on oikea.

Tuotantoprosessien
tehokkuus mahdollistaa
kilpailukykyisen
hinnoittelun.

Tyytyvaisyys palvelujen
hinnoitteluun on 80 %:n
tasolla.

asiakastyytyvaisyyskysely

TOIMINTASUUNNITELMA

Asiakaspalvelukeskuksen

tietojarjestelmaymparistén kehittiminen on vuoden 2009

toiminnan

suurimpia haasteita. Tarvitaan toimivia arkkitehtuuriratkaisuja ja onnistuneita jarjestelmdhankintoja
sekd oikea tyOnjako eri osapuolten kesken. Oulun Tietotekniikka on ilmaissut halukkuutensa olla
asiantuntijana mukana asiakaspalvelukeskuksen tietojarjestelmaymparistdn kehittdmisessa. Erityisesti
palvelundkymien kehittdmisessé olemassa oleviin operatiivisiin tietojarjestelmiin Oulun Tietotekniikka
pystyy tarjoamaan tarkeda osaamista.

Keskustelut kriittisten  tietojarjestelmien vaatimista
tietohallintotiimin  kanssa. Tarkoituksena on kayda Iapi

varautumisjarjestelyistd on kaynnistetty
Oulun Tietotekniikan datakeskukseen

kohdistuvat mahdolliset uhkaskenaariot ja arvioida, millaisilla ratkaisuilla uhkia voidaan
kustannustehokkaimmin  torjua. = Tarkeimp&nd  konkreettisena  haasteena on  jarkevén
varakonesaliratkaisun I6ytaminen.

Tydasemapalvelujen asennuskaytantdja tullaan kehitthm&an entistd pitemmalle ulottuvan

automatiikan suuntaan. Asennustydn painopiste muuttuu samalla asentamisesta yhd enemman
asennuksen hallintaan. Vanhojen tietojarjestelmien kéytdsta luopuminen antaa tdhén entista parempia
mahdollisuuksia.

Oulun Tietotekniikan uuden palvelunohjausjarjestelméan toiminnallisuuksien saatdminen ja
kehittdminen jatkuu vield vuoden 2009 puolella. Sen raportoinnin kehittdminen kaikkia osapuolia,
myds tietohallintotiimia palvelevaksi saadaan paatékseen vuoden 2009 aikana.

Vuonna 2007 aloitettua prosessity6ta viedaan eteenpain sisdisten prosessien kuvaamisesta ITIL:iin

(Information Technology Infrastructure Library), asiakkuuksiin ja tietohallintoon péin. Tavoitteena on
myds toimintaa prosessitasolla ohjaavan prosessimittariston aikaansaaminen. Laatuun liittyvan tydn
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pohjaksi on otettu Euroopan ja Suomen laatupalkintokilpailun kriteerit ja toimintamalli. Tavoitteena on
osallistua vuoden 2009 laatupalkintokilpailuun.

Oulun Tietotekniikan organisaatiota on selkeytetty ja tiivistetty seka toimintamallia uudistettu vuoden
2008 aikana. Uudistusten vieminen kaytanndn toimintatapoihin tapahtuu paaosin vuoden 2008 lopulla.
Uutta toimintamallia paéastaan taysipainoisesti hyddyntdmaan vuoden 2009 toiminnassa.

Toiminnan volyymin kasvun jatkuminen riippuu siitd, pystyyké Oulun Tietotekniikka tarjoamaan
palveluita Oulun seudulle ja talousalueelle. Jos siihen ei ole liiketoimintamuodon vuoksi
mahdollisuutta, volyymi saattaa laskea.

Toimenpiteet palvelujen tuottamisessa ja kehittamisessa 2010-2011

Palveluvalikoimaa pyritddn edelleen kehittdmaéan tuottamalla ulkopuolelta ostettavaa palvelua
tadydentavia palveluja. Sahkdisia palveluja tukevien teknologiaratkaisujen kehittdmistda jatketaan.
Jarjestelmien valisiltd rajapinnoilta edellytetddn yhd enemman avoimuutta. Tavoitteena on myoés
asiantuntijapalvelujen tuotteistaminen.

HENKILOSTO JA HENKILOSTOMAARAN KEHITYS

Oulun Tietotekniikan henkilbkunnan maarad 1.7.2008 oli 73 henkildd. Edellisestd kesasta
henkilbkunnan maara on vahentynyt yhdella. Vakinaisessa tydsuhteessa heistda oli 60 henkil6a ja
madraaikaisessa tydsuhteessa 13 henkildd. Maaraaikaisten henkildiden lukumaaréan sisaltyy kolme
kesaharjoittelijaa ja kaksi sijaista. Tybasemapalveluiden henkildémaérdédn on suunniteltu kolmen
henkilon lisdys vuodelle 2008 sekd asiakasratkaisut ja asiantuntijapalvelut —yksikén henkilémaaraéan
yhden henkilén lisdys. Muita henkildéston lisdyksia tarvitaan vain, jos liilketoiminta-alueet laajenevat
oleellisesti nykyiseltd tasolta. Maaraaikaisten tydsuhteiden jatkuessa niiden tilalle pyritdan luomaan
vakinaisia tyésuhteita.

Toteutunut tyopanos palvelussuhteittain (= palkkaa saavan henkil6stén méaara

Liikelaitos yhteenséa keskimaarin/kk)

2007 2008 TA2009 TA2010 TA2011
Vakinaiset 57 61 67 68 69
Tilapéiset 16 7 5 4 3
Maaraaikaiset tehtavat 15 6 5 4 3
Sijaiset 1 1
Tuottajatoiminta yhteensa 73 68 72 72 72
Tydllistetyt - - - - -

INVESTOINNIT

Laiteinvestointien maéra pienenee tulevina vuosina, kun joissakin investoinneissa siirrytdan

kayttdmaan leasing-rahoitusta. Tietohallinto keraa jatkossa hallintokuntien

tietotekniikkainvestointitarpeet, mika helpottaa rahoituksen suunnittelua Oulun Tietotekniikassa.




KESKEISET TALOUDEN TUNNUSLUVUT OMISTAJAOHJAUKSEN

NAKOKULMASTA
Tunnusluvut (1000€) 2007 2008 TS 2009 TS 2010 TS 2011
Toiminnan laajuus
Liikevaihto 11107 11 154 11 600 12 065 12 547
Investoinnit 2550 3425 3 695 4155 3395
Suoritteet
Toimitetut pdytatydasemat 1850 1850 1900 1900 1900
Toimitetut kannettavat tydasemat 700 700 800 850 900
Toimitetut tulostimet 250 250 250 250 250
Verkkoon kytkettyjen monitoimilaitteiden méara 110 140 170 200 200
Toimitetut alypuhelimet tai taskutietokoneet 100 200 250 300 300
Séhkopostijarjestelman tilantarve, Gt 210 320 510 800 1200
Palvelupyyntdjen maéara 18 000 17 000 16 000 15 000 14000
Palvelinten méaara 210 225 240 250 250
Palvelinten virtualisointiaste, % 40 60 80 80 80
Kannattavuus
Liikeylijaama 590 381 435 235 147
sij.po:n tuotto,% 12,4 7,2 57 3,4 1,9
korvaus peruspddomasta ja pddomavelasta 250 100 98 98 98
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Oulun Tietotekniikka

TULOSLASKELMA
(1000 EUR)

LIKEVAIHTO

VALM. JA KESKENER.VARAST.LISAYS (+) TAI VAH.(-)
VALMISTUS OMAAN KAYTTOON

LIKETOIMINNAN MUUT TUOTOT

TUET JA AVUSTUKSET KUNNALTA

MATERIAALIT JA PALVELUT
AINEET,TARVIKKEET JA TAVARAT
OSTOT TILIKAUDEN AIKANA
VARASTOJEN LISAYS (-) JA VAH. (+)
PALVELUJEN OSTOT
MATERIAALIT JA PALVELUT YHTEENSA

PALKAT JA PALKKIOT
HENKILOSIVUKULUT
ELAKEKULUT
MUUT HENKILOSIVUKULUT
HENKILOSIVUKULUT YHTEENSA

POISTOT JA ARVONALENTUMISET
SUUNNITELMAN MUKAISET POISTOT
ARVONALENNUKSET

POISTOT JA ARVONALENTUMISET YHTEENSA

LIKETOIMINNAN MUUT KULUT
LIKEYLIJAAMA/ALIJAAMA

RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
KORKOTUOTOT
RAHOITUSAVUSTUS KUNNALTA
MUUT RAHOITUSTUOTOT
KORKOKULUT
KUNNAN LAINASTA
MUISTA LAINOISTA (PAAOMALAINA)
PERUSPAAOMAN TUOTTO
MUUT RAHOITUSKULUT
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT YHTEENSA

YLIJAAMA/ALIJAAMA ENNEN SATUNNAISERIA
SATUNNAISET TUOTOT JA -KULUT

SATUNNAISET TUOTOT

SATUNNAISET KULUT
SATUNNAISET TUOTOT JA -KULUT YHTEENSA
YLIJAAMA/ALIJAAMA ENNEN VARAUKSIA

POISTOERON LISAYS (-) TAI VAHENNYS (+)
VAPAAEHT.VARAUSTEN LISAYS (-) TAI VAHENNYS (+)

TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA)

TA TA TS TS
2008 2009 2010 2011
10 577 11700 12219 12 757
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
10 577 11700 12219 12757
-464 -448 -457 -466
0 0 0 0
-3 290 -3 862 -4008 -4 159
3754 -4310 -4 465 -4624
-2 441 -2 572 -2 700 -2 835
-561 -592 -621 -652
195 206 216 227
757 797 -837 -879
-2817 -2 800 -2 456 -1939
0 0 0 0
2817 -2 800 -2 456 1939
-427 772 -1525 -2347
381 449 235 132
0 10 20 30
0 0 0 0
0 0 0 0
-15 -5 0 0
34 34 34 -34
-66 -64 -64 -64
-3 0 0 0
118 -93 -78 -68
263 356 157 64
381 449 235 132
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
263 356 157 64
0 0 0 0
0 0 0 0
263 356 157 64
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Oulun Tietotekniikka

17.10.2008
RAHOITUSLASKELMA TALOUSS. TALOUSS. TALOUSS.
(1000 eur) 2009 2010 2011
VARSINAISEN TOIMINNAN JA INVEST. NETTOKASSAVIRTA
TULORAHOITUS
LIKEYLIJAAMA/ALIJAAMA 449 235 132
POISTOT JA ARVONALENTUMISET (+) 2800 2456 1939
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT +/- -93 -78 -68
SATUNNAISET ERAT +/- 0 0 (]
MUUT TULORAHOITUKSEN KORJAUSERAT +/- 0 0 (]
TULORAHOITUS YHTEENSA 3156 2613 2003
INVESTOINNIT
KAYTTOOMAISUUSINVESTOINNIT (-) -1795 -1855 -1 095
RAHOITUSOSUUDET INVESTOINTIMENOIHIN (+) 0 0 (]
KAYTTOOMAISUUDEN MYYNTITULOT (+) 0 0 0
VARSINAISEN TOIMINNAN JA INVEST. NETTOKASSAVIRTA 1361 758 908
RAHOITUSTOIMINNAN KASSAVIRTA
LAINAKANNAN MUUTOKSET
KUNNALTA SAATUJEN PITKAAIKAISTEN LAINOJEN LISAYS 0 0 (]
MUILTA SAATUJEN PITKAAIKAISTEN LAINOJEN LISAYS
KUNNALTA SAATUJEN PITKAAIKAISTEN LAINOJEN VAHENNYS -150 0 (]
MUILTA SAATUJEN PITKAAIKAISTEN LAINOJEN VAHENNYS
KUNNALTA SAATUJEN LYHYTAIKAISTEN LAINOJEN MUUTOS
MUILTA SAATUJEN LYHYTAIKAISTEN LAINOJEN MUUTOS
LAINAKANNAN MUUTOKSET YHTEENSA -150 0 (]
OMAN PAAOMAN MUUTOKSET
PERUSPAAOMAN MUUTOS 0 0 0
LITTYMISMAKSUJEN MUUTOS
OMAN PAAOMAN MUUTOKSET YHTEENSA 0 0 (]
MUUT MAKSUVALMIUDEN MUUTOKSET
VAIHTO-OMAISUUDEN MUUTOS 0 0 (]
PITKAAIKAISTEN SAAMISTEN MUUTOKSET KUNNALTA 0 0 (]
PITKAAIKAISTEN SAAMISTEN MUUTOKSET MUILTA 0 0 (]
LYHYTAIKAISTEN SAAMISTEN MUUTOKSET KUNNALTA 0 0 (]
LYHYTAIKAISTEN SAAMISTEN MUUTOKSET MUILTA 0 0 (]
KOROTTOMIEN PITKA- JA LYHYTAIKAISTEN VELKOJEN MUUTOS 0 0 (]
MUUT MAKSUVALMIUDEN MUUTOKSET YHTEENSA 0 0 0
RAHOITUSTOIMINNAN NETTOKASSAVIRTA -150 0 0
KASSAVAROJEN MUUTOS 1211 758 908
KASSAVAROJEN MUUTOS
KASSAVARAT 31.12 1934 2692 3601
KASSAVARAT 01.01 723 1934 2692
KASSAVAROJEN MUUTOS 1211 758 908
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OULUN TEKNINEN LIIKELAITOS

Johtosdadnnén mukaan liikelaitos tuottaa yllapito- ja rakentamispalveluja, tyékone- ja kuljetuspalveluja,
rakennuttamis-, mittaus- ja tutkimuspalveluja seka Kkiinteist6- ja logistiikkapalveluja. Vuoden 2009
alusta yllapito- ja kiinteistdpalveluja tuotetaan myds liikuntavirastolle.

Liikelaitos tuottaa asiakkailleen laadukkaita infra-, kiinteistd- ja logistiikkapalveluja.

VISIO 2015

Olemme Oulun talousalueen johtava palveluntuottaja kiinteistd-, infra- ja logistiikkapalveluissa.
Toimintaamme voidaan luonnehtia 3 H:lla

HYVA
HALUTTU
HELPPO

STRATEGISET PAAMAARAT

Tarjoamme laajat palvelukokonaisuudet alueellisesti ja palveluiden sisélla. Palvelut yhdelta
toimittajalta.

Toimintamme perustuu kumppanuuden ja yhteistydn kehittdmiseen tilaajien ja asiakkaiden seka
yhteistybkumppaneiden kanssa.

Parannamme tuottavuutta ja kilpailukykya kayttdmalla hyvaksi monipuolisen osaamisemme
synergiaetuja ja keskittdmalla toimintaamme niihin palveluihin, joissa olemme tehokkaita.

Olemme edellakavijoita tietotekniikan hyddyntamisessa palvelujen sisallén tuottamisessa.

Henkildstéa kehitetédan liilketoiminta-, moni- ja erikoisosaamisen sektoreilla.

Liikelaitos on haluttu tyépaikka.

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET SUUNNITTELUKAUDELLA 2009-2011

Oulun tekninen liikelaitos muodostettiin vuoden 2008 alussa keskittdmalla Oulun Katutuotannon infra-,
yllapito- ja konepalvelut, Oulun Comacin korjaus- ja kunnossapito- ja kiinteisténhoitopalvelut, Oulun
Logistiikan tuotantopalvelut sek&@ teknisen keskuksen mittaus- ja geotekniikkapalvelut samaan
likelaitokseen. Uuden liikelaitoksen toiminnan selkeyttdminen ja kehittdminen tulee jatkumaan myds
tulevalla toimintakaudella. Kv:n paatdksen 17.12.2007 § 150 mukaan liilkuntaviraston liikuntapalvelujen
tuotantotehtavat (70 henkildd) siirtyvat Oulun tekniseen liikelaitokseen vuoden 2009 alussa, mika tuo
lisdhaasteita toimintaan.

Kv:n pé&atéksen 19.6.2006 § 57 ydinkunta-palvelukunta toimintamallin kehittdmistd koskevien
linjausten mukaan kaupungin oman tuotannon kehittdmis- ja sopeutumisaikaa jatkettiin vuoden 2010
loppuun. Vuonna 2010 kaupunginhallitus tarkistaa tilanteen ja tavoitteena osittainen kilpailuttaminen
2011- 2013, jonka jalkeen kaupunginvaltuusto tekee uuden paatdksen.

Oulun teknisen liikelaitoksen logistiikkayksikk®d on jo mukana seudullisissa kehityshankkeissa kuljetus-
ja varastotoimintojen osalta. Kuntien yhteistydn tiivistyminen ja mahdollinen yhdistyminen tulevat
todennakdisesti vaikuttamaan liikelaitoksen palvelutarjontaan jo tulevalla suunnittelukaudella.

Hankintatoimen muutokset ja YPK:n eteneminen hallintokunnissa tuo tarvetta varastotoimintojen
uudelleen tarkasteluun. Vaarana on, ettd hallintokunnat tilaavat tuotteet suoraan toimittajilta, jolloin
keskitetysti keskusvarastoon hankittujen tuotteiden méaré vahenee.

Viimeaikojen 6ljyn ja energian raju hinnannousu seka kohonnut inflaatio tulevat nostamaan sekd oman
palvelutuotannon ettd ulkoa ostettavien palvelujen hintatasoa odotettua enemman. Varsinkin 6ljyn
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hinnan nousu nékyy jo nyt kuljetus- ja konekustannusten seka éljypohjaisten tuotteiden merkittavina

hinnankorotuksina.

KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TALOUSARVIOVUODEN 2009 TAVOITTEET

VALTUUSTOLLE RAPORTOITAVAT KRIITTISET MENESTYSTEKIJAT

Kriittinen
menestystekija

Strateginen
tavoite

Tavoite 2009

Mittari

Asiakastyytyvaisyyden
parantaminen

Liikelaitos koetaan
yhteistybkumppanina:
Hyva - Haluttu - Helppo

Parantuu edellisesta
vuodesta

Sahkoéinen kysely
kaupungin yhteisella
mittarilla (Z)

Tuottavuuden ja
taloudellisuuden jatkuva
kasvattaminen

Kustannustehokkuuden
parantaminen
(toiminnan
tehostuminen)

Toiminta tehostuu 2 %

Toimenpiteiden
raportointi

Toimiva
toimintajarjestelma

Yhtenainen
toimintajarjestelma.
Sertifigaatti sailyy
olemassa olevilla
toiminnailla.

Toimintajérjestelma
kaikissa yksikdissa ja
sertifigaatti sailyy.

Johdon ja ulkopuolisten
katselmukset seka
sisdiset auditoinnit.

Esimiestydskentely ja
tyétyytyvaisyys paranee

Ilmapiirin parantaminen,
ongelmien ratkaisukyky
ja pelisaannét.
Muutosvalmennuksen
osittainen jatkaminen.
Henkildstd mukana
kehitystydssa.

Vertaistukea ja kolutusta
esimiehille, alaistaitojen
koulutus.
Kehityskeskustelut
kaikkien kanssa.
Tyotyytyvaisyys sailyy
entisella tasolla.

Kysely kaupungin
yhteiselld mittarilla (Z)

TOIMINTASUUNNITELMA

Kustannustason nousut 2009:
On arvioitu tapahtuvan seuraavat kustannustason nousut:

- palkkamenot 3,3 %

- aineet ja tarvikkeet 3 - 10 %
- alihankintakustannukset (palvelujen ostot) 5 - 20 %.

Kone- ja kuljetuskustannuksissa polttoaineiden kustannusten nousun takia todellista hinnannousua on
vaikea arvioida, koska sitovia ja pitkdaikaisia sopimuksia on vaikea saada. Sopimuksissa tulee
varautua siihen, ettd hintoja voidaan joutua tarkistamaan kesken sopimuskauden.

Liikevaihto 2009 on n. 52,3 milj. euroa, jossa kasvua edellisestd vuodesta n. 12 %. Kasvu johtuu
likuntaviraston ulko- ja sisaliikuntapalvelujen n. 3,8 milj. euroa (arvio) siirrosta liikelaitokseen seka
kohonneista kustannuksista.

Liikuntaviraston toiminnot toteutetaan vuonna 2009 ns. omakustannusperiaatteella, jolle asetetaan
tavoitehinta ja reunaehdot. Tulevan vuoden aikana palvelut tuotteistetaan siten, ettd vuonna 2010
niista voidaan tehda kiintedhintainen sopimus palvelukuvauksineen.

Teknisen liikelaitoksen kuljetuspalveluiden hintoja korotetaan 10 %. Liikelaitos hoitaa keskitetysti
kaupungin lakimaaraiset kuljetukset, joista 46 % palveluista ostopalveluja ja loput omana tydna.
Vanhasta keskihintajarjestelméstd luovutaan ja kustannukset kohdistetaan aiheuttamisperiaatteen
mukaisesti.
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Painopisteet ja toimenpiteet strategian toteuttamiseksi 2009

Uuden suuren liikelaitoksen k&ynnistystoimet ja muutosvalmennus jatkuvat uusien toiminnallisten
muutosten takia. Strategia tarkistetaan ja sen tavoitteet tehddan tunnetuksi koko henkildstdlle.
Toimintajérjestelma otetaan kayttdon kaikissa yksikdissa.

Liikuntapalvelujen tuotannon tehtavat tuotteistetaan.

Toimenpiteet palvelujen tuottamisessa ja kehittamisessa 2010—
2011

Liikelaitoksen tuottamien palveluiden synergiaetujen tdysimaarainen hyddyntdminen.
Kokonaispalvelupakettien tarjoaminen.
Kustannustietoisuuden ja — tehokkuuden jatkuva kasvattaminen.

HENKILOSTO JA HENKILOSTOMAARAN KEHITYS

Lahtétilanne

1.1.2008 2009 2010 2011

481 Vakinaiset 1.1. 544 536 524

4 - poistuma x) 9 12 14

4 - poistuman korvaaminen xx) 7 9 10
- uudet vakinaiset (varahenkiléstén 1

kayttéonotto, maaraaikaisten vakinaistaminen,
muut perusteet)

477 Vakinaiset yhteenséd 31.12. 536 524 510
Tilapdinen henkilékunta

44 - sijaiset xxx) 53 53 53
12 - maaraaikaiset xxx)

15 - ty6llistetyt 15 15 15
7 - oppilaat, harjoittelijat 12 12 12
50 Tilapaiset yhteensa 31.12. 77 77 77
527 Vakinaiset ja tilapaiset yhteensé 31.12. 613 601 587

Luvut eivat ole vertailukelpoisia edelliseen vuoteen liikuntaviraston toimintojen siirrosta johtuen.

x) Poistumassa huomioitu arvioidut vanhuuseldkkeelle jadmiset. Heidan tilalle ei palkata uutta vakituista
henkildst6a, joten vakituisen maara véhenee samassa suhteessa.

xx) Poistuman korvaaminen. Muutoin kuin vanhuuseldkkeelle jaavien tilalle rekrytoidaan uusia henkil6ita
oppisopimuksessa, tybharjoittelussa tai maaraaikaisessa tydsuhteessa olevista henkilbistd. Rekrytointi maara on
arvio.

xxx) Sijaiset ja maaraaikaiset laskettu yhteen.

Vuoden 2009 talousarviossa on varauduttu siihen, ettd tukeen palkataan yksi hankintahenkild hankintatoimen
uudelleen jarjestelyjen takia.

Henkildston keski-ik 2009 n. 50 vuotta ja vuosittain kasvaa, koska pieni rekrytointimaara ei poista ikdantymista.

INVESTOINNIT

Uusi liikelaitos aloitti 1.1.2008, joten vuodelta 2007 ei ole vertailutietoa. Vuonna 2009 investointien
maara kasvaa liikuntaviraston toimintojen takia. Investoinnit ovat korvaavia investointeja.

Investoinnit TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011
1000 €

785 1017 950 896
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KESKEISET TALOUDEN TUNNUSLUVUT OMISTAJAOHJAUKSEN

NAKOKULMASTA
Tunnusluvut TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011
Toiminnan laajuus
e Liikevaihto 46 504 52 300 53137 53 881
e Investoinnit 785 1017 950 896
Kannattavuus
o liikeylijagdma
e sij.pddoman 279 280 279 279
tuotto, %
e Kkorvaus 6,0% 6,0% 6,0% 6,0%
peruspddomas
ta ja 6,0% 6,0% 6,0% 6,0%

padomavelasta
%

Suoritteet

Tuottavuus
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OULUN KAUPUNKI
Oulun tekninen liikelaitos

TULOSLASKELMA TP 2007| TA2008] TALOUSARVIO 2009] TS 2010 TS 2011
1000 €
LIIKEVAIHTO 46 504 52 300] 53 137| 53 881
Valmistus omaan kaytt6én
Liiketoiminnan muut tuotot 303 85 86 76
Tuet ja avustukset kunnalta 150 0 0 0
Materiaalit ja palvelut 23615 25153] 25707| 26244
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 12 352 13676] 13943| 14 205
Palvelujen ostot 11 263 11 477] 11764| 12039
Henkilostokulut 20 372 23928] 24 180| 24 332
Palkat ja palkkiot 15394 17 939) 17998| 17977
Henkilostésivukulut 4978 5989] 6182 6355
Elakekulut 3770 4 579 4769 4944
Muut henkiléstésivukulut 1208 1410 1413 1411
Poistot ja arvonalentumiset 835 896 879 872
Suunnitelman mukaiset poistot 835 896 879 872
0 0 0 0
Liiketoiminnan muut kulut 1 856 2128] 2178] 2230
LIKEYLIJAAMA / ALIJAAMA 279 280 279 279
Rahoitustuotot ja -kulut 279 280 279 279
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Kunnalle maksetut korkokulut
Muille maksetut korkokulut
Korvaus peruspddomasta 279 280 279 279
Muut rahoituskulut
YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN SATUNNAISERIA JA VAR. 0 0 0 0
Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN VARAUKSIA 0 0 0 0
Poistoeron lisdys (-) tai vdhennys (+)
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 0 0 0 0
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OULUN KAUPUNKI
Oulun tekninen liikelaitos

RAHOITUSLASKELMA

TP 2007

TA 2008

TALOUSARVIO2009

TS2010

TS2011

1000 €

Toiminnan ja investointien
rahavirta

Tulorahoitus
Liikeylijadma (-alijagama)
Poistot ja arvonalennukset
Rahoitustuotot ja -kulut
Satunnaiset erét
Muut tulorahoituksen korjauserat
Investoinnit
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot

279
835
-279

-785

40

280
896
-279

-1 017

40

279
879
-279

-950

40

279
872
-279

-896

30

Toiminnan ja investointien
rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Lainakannan muutokset
Kunnalta saatujen pitkdaik. lainojen lisays
Muilta saatujen pitkaaik. lainojen lisdys
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys
Muilta saatujen pitk&aik. lainojen véhennys
Kunnalta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Muilta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Oman p&ddoman muutokset
Peruspadoman muutos
Muu oman padoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutokset kunnalta
Saamisten muutokset muilta
Korottomien velkojen muutos

90

-31

Rahoituksen rahavirta
Rahavarojen muutos
Rahavarojen muutos

Rahavarat 31.12
Rahavarat 01.01

90

5756
5 666

5676
5 756

-31

5645
5676

5 651
5 645

Rahavarojen muutos

90

-80

-31
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LIIKELAITOS OULUN SERVIISI

Vuonna 2008 aloittaneelle palveluliikelaitokselle on laadittu talousarvio vuodelle 2009 ja talous- ja
toimintasuunnitelma vuosille 2010 — 2011.

Liikelaitos tulouttaa kaupungille vuosina 2008 — 2010 vuosittain 19 800 euroa.

Liikelaitoksen palvelut on padosin tuotteistettu ja hinnoiteltu tilaajien kanssa yhteisesti sovitun
palvelukuvauksen mukaan. Vuoden 2009 ateriahintoja korotetaan seuraavasti:

- koululaisten ateriahintoja korotetaan 0,07 € / ateria
- paivakotilasten ateriahintoja korotetaan 0,07 € / ateria
- vanhusten ateriahintoja korotetaan 0,06 € /ateria

Palveluliikelaitoksen strategiassa on huomioitu kaupunginhallituksen paatés Liikelaitosten
kehittdmistyéryhman loppuraportti, lausunnot (kh 11.6.2007 § 360).

VISIO

Paras julkinen ateria- ja puhtauspalvelukumppani.

STRATEGISET PAAMAARAT

Strategiset paamaarat vuoteen 2015 ovat seuraavat:

1. Tasapainotamme seudun ateria- ja puhtauspalvelumarkkinoita vaikuttamalla omalla
toiminnallamme markkinahintoihin alentavasti ja yllapitamalla palvelujen hyvaé hinta-laatusuhdetta.

2. Keskitymme tuottavaan ydintoimintaan.

3. Laajennamme toimintaa seudullisesti.

4. Kehitdmme ateria- ja puhtauspalveluiden synergiaetuja ja toimintaketjuja.

5. Toteutamme moniosaamista ja rekrytoimme hallitusti.

6. Otamme kayttddmme tietojarjestelmia ja tietotekniikkaa.

7. Toteutamme kestévéan kehityksen periaatteita.

Vuositason strategiset tavoitteet tarkentuvat vuosittain talousarvion laadinnan yhteydessa.

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET SUUNNITTELUKAUDELLA 2009-2011

Ateria- ja puhtauspalvelu kehittyy tulevaisuudessa monen palvelun toimialana, joka tarjoaa ateria- ja
puhtauspalvelun liséksi my6és muita palveluja, kuten esimerkiksi liinavaatehuoltoa, lelujen puhdistusta.
Periaatteena on, ettd sama organisaatio tuottaa kiinteistéssa tai valitulla alueella useampia palveluja
tehokkaana kokonaisuutena.

Kuntien palvelutoiminnan tehostamiseen pyritddn oman toiminnan tehostamisella, kuntien yhteisty6lla,
markkinasuuntautuneella toiminnalla ja kuntaliitoksilla. Markkinaehtoinen toiminta kasvaa.
Palveluliikelaitoksen tehokkuutta verrataan vastaavaan yksityiseen toimintatapaan. Palvelurakenne
monipuolistuu tulevina vuosina palvelutoiminnan kilpailuttamisen myéta. Suunnittelukaudella haetaan
vaihtoehtoja omalle palvelutuotannolle mm. henkildstdn eldkditymisen vuoksi. Yhteisty6td tehdéan
myds Oulun seudun kuntien kanssa.

Palveluliikelaitoksen tavoitteena on lisaté tuottavuutta, kehittdd tehokkuutta ja parantaa toimintaa
liketoimintaosaamista ja asiakaspalvelua kehittdmalld. Tama vaatii pitkajannitteista kehitystyota.
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Kansainvalistyminen

edellyttaa

eettisten

nadkokulmien  entista

parempaa

huomioimista

ateriapalveluissa. Kaupungin alueella lasten ja nuorten osuuden kasvu ei lisdd merkittavasti
ateriamaaria, vaikkakin ateriamaarat saattavat liikkua alueelta toiselle. Yli 65-vuotiaiden oululaisten
maara kasvaa jonkin verran tulevina vuosina, mikad vaikuttaa erityisesti kotona asuvien vanhusten
ateriapalvelun kysyntaan.

KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TALOUSARVIOVUODEN 2009 TAVOITTEET
VALTUUSTOLLE RAPORTOITAVAT KRIITTISET MENESTYSTEKIJAT

asiakastyytyvaisyys

Pohjatiedot saadaan vuodelta
2008. Otetaan kayttéon Zef -
jarjestelma, jonka avulla
madaritetaan tasot.

Kriittinen Strateginen Tavoite 2009 Mittari
menestystekija | tavoite
Palautetiedon hallinta Oulun seudun paras Asiakastyytyvaisyys hyvalla tasolla. | Asiakas-

tyytyvaisyys

Talouden hallinta

Tuottavuuden ja
taloudellisuuden jatkuva
parantaminen.
Kustannustason
hillitseminen
ateriapalveluissa.
Kustannustason
laskeminen 20 %
puhtauspalveluissa
vuoteen 2011.

20 ateriaa / tyontekija / tyétunti
kouluissa.

15 ateriaa /tydntekija / tyétunti
paivakodeissa ja vanhushuollossa.
260 m2 / tybéntekija / tyotunti
(kouluissa).

175 m2 /tydntekija / tyotunti
(paivakodeissa).

Siivottava neliokustannus laskee
5 % vuodesta 2008.

Ateriaa / tyontekija/
tyotunti.

Nelidmetri/tydntekija /
tyétunti.

CC -hanke

Ateriapalveluiden ja
siihen liittyvien logististen
kustannusten nousun
vahentaminen

Tuotantotavan kayttédnotto
Metsokankaan koulussa ja
paivakodissa

Projektisuunnitelman
toteutuminen (jk
18.6.2008 § 38 )

Henkiloston osaamisen
kehittdminen

Osaaminen vastaa
liilkelaitoksen tarpeita.
Muutoksen hyva
toteutus.

Asiakaspalvelukoulutus koko henkil6stélle.

Moniosaajakoulutus, osallistujia 20 kpl.
Esimiesten ryhmatydnohjaus, osallistujia
20 kpl. Tietotekniikan peruskoulutus, Itse
toteutettava ammatillinen koulutus
tiimeissa.

Osallistujamaara/
koulutus
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TOIMINTASUUNNITELMA

Painopisteet ja toimenpiteet strategian toteuttamiseksi 2009

Vuoden 2009 aikana strateginen painopiste on liikelaitoksen henkiléstdn ja prosessien kehittdmisessa.
Tiimit toteuttavat tiimikohtaisia toimintasuunnitelmia, joissa kukin tiimi on valinnut asiakaspalautteen ja
muutospysakkien perusteella kehittmiskohteet. Toimenpiteet kohdistuvat padasiassa sisdiseen

kehittdmiseen ja asiakkuuksien hallintaan.

Palkataan controller kehittdmaéan liikelaitoksen talouden seurantaa, tunnuslukujen kehittdmista ja
kustannuslaskentaa.

Toimenpiteet palvelujen tuottamisessa ja kehittamisessa 2010 -2011

Vuosina 2010 — 2011 toteutetaan palveluliikelaitoksen strategiaa.

HENKILOSTO JA HENKILOSTOMAARAN KEHITYS

Lahtétilanne
1.1.2008 2009 2010 2011
473 Vakinaiset 1.1 456 443 429
29 - poistuma 25 24 26
- poistuman korvaaminen
12 - uudet vakinaiset (varahenkildstdn 12 10 10
kayttdénotto, maaraaikaisten vakinaistaminen,
muut perusteet)
456 vakinaiset yhteensa 31.12. 443 429 413
Tilapainen henkilékunta
25 - sijaiset 19 19 19
24 - maaraaikaiset 24 20 16
3 - tyollistetyt 4 4 4
30 - oppilaat, harjoittelijat 40 40 40
82 Tilapdiset yhteensd 31.12 87 83 79
538 Vakinaiset ja tilapaiset yhteensd 31.12 530 512 492

Liikelaitoksessa on 473 vakinaista henkil6a. Suurin osa henkiléstéstd on kokoaikaista. Henkiléstén
rakenne ja vaadittava ammattitaito eivat taysin vastaa liikelaitoksen tarpeita. Moniosaaja-, esimies-,
asiakaspalvelu- ja ammatillisella koulutuksella parannetaan henkildstdrakennetta ja osaamista.
Prosessien kehitystydssa henkildston elakdityminen mahdollistaa henkildstérakenteen uudistamisen,
hallitun rekrytoinnin.

Vuosina 2010 - 2011 henkiléstdn poistuma-arvio on 50 henkila, joista normaalille vanhuuseldkkeelle
jaa 25 henkilda. Erilaisten muiden eldkemuotojen kautta poistuu vastaavana aikana arviolta 25
henkilda. Prosessien tarkastelun jalkeen paatetddn mahdollisesta uuden tyévoiman palkkaamisesta.
Rekrytointiin vaikuttaa myds oman toiminnan osuuden kehittyminen. Suunnittelukaudella tarvitaan
kuitenkin uusia tydntekijoita.

Sijaistybvoimaa kaytetddn Iyhyissd sairauslomituksissa. Sijaistydvoima otetaan péadasiassa
henkildstdvuokrausyrityksista.

Henkildst6d vakinaistetaan henkildstdsuunnitelman mukaan.
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Toteutunut tyépanos (= palkkaa saavan henkiloston maara
Yhteensa keskimaarin/kk) palvelusuhteittain
TP2007 TA2008 TA2009

Vakinaiset 473 456
Tilapéiset 49 43

Maaraaikaiset 24 24
tehtévat 25 19

Sijaiset
Palvelujohtokunta 522 499
yhteensa
Tybllistetyt 3 4
INVESTOINNIT

Kalustoa uudistetaan vuosittain 50 000 eurolla. Vuonna 2009 hankitaan peruskorjauskohteisiin
linjastoja ja muuta keittibkalustoa. Puhtauspalvelutoimintaan hankitaan siivouskoneita ja toimintaan

littyvaa pienkalustoa.

Investoinnit TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011
1000 €

Ruoankuljetuskalustoa 30

Maidonjakelijoita 18

Puhtaus/siivouskoneita 37 66 44 44
Kalusteita / 50 31 50 50
pienkalusteita

Ateria / linjastot, 38 44 44
keittibkalusteet

KESKEISET TALOUDEN TUNNUSLUVUT OMISTAJAOHJAUKSEN NAKO-

KULMASTA
Tunnusluvut TP 2007 TA 2008 TA 2009 | TS2010 | TS2011
Toiminnan laajuus
Liikevaihto 22 767 23 467 23402 23 337
Investoinnit 135 135 138 138
Kannattavuus
likeylijadma 56 30 30 30
sij. pAdoman tuotto, %
korvaus peruspadomasta
ja pAdomavelasta, % 6 % 6 % 6 % 6 %
Suoritteet Mittari valmistuu
- puhtausnelidmaara/ vuoden 2008
toimintopdiva/vuosi aikana
Suoritteet 5,3 milj 5,3 milj | 5,3 milj 5,3 milj
ateria
Tuottavuus
ateriasuorite/tyétunti 19 20 21 21
Tuottavuus
puhtausneli® m?/ tyétunti 249 (m?) 260 (m?) | 274 (m?) | 288 (m?

206




LIKELAITOKSEN OMAA TOIMINTAA KUVAAVAT TUNNUSLUVUT

Tunnusluvut TA 2008 TA 2009 TA 2010
Liikevaihto 22,8 mili.€ | 23,5 milj.€ 23,5 milj.€
Tilikauden ylijadma 0,01 mili.€ | 0,01 milj.€ 0,01 milj.€
Investoinnit 0,1€ 0,1€ 0,1€
Ateriamaara 5,3 mil]. 5,3 mil]. 5,3 milj.€
Tydtunnit/ateriapalvelut 278 947 265 000 264 000
Ateriasuorite/tydtunti 19 20 21
Henkildstokustannus /ateria 1,17 € 1,20 € 1,19 €
Elintarvikekustannus /ateria 0,86 € 0,86 € 0,85 €
Kokonaiskustannus /ateria 2,40 € 2,30 € 2,21 €
Puhtausneliomaara/ Mittari
toimintopéiva/vuosi valmistuu

vuoden

2008

aikana
Tybtunnit/puhtauspalvelut
toimintopdiva/vuosi 293 700 293 700 293 000
Puhtausnelid m?/ tydtunti 249 (m?3) 260 (m?) 274 (m?3)
Henkiléstékustannus/
puhtausnelid (m?)/kk 1,86 € 1,77 € 1,68 €
Kokonaiskustannus / puhtausnelié (m?2)
kk 2,19 € 2,09 € 1,98 €
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OULUN KAUPUNKI
Liikelaitos Oulun Serviisi

TULOSLASKELMA TP 2007| TA2008] TALOUSARVIO 2009] TS 2010| TS 2011
1000 €
LIIKEVAIHTO 22767 23 467] 23402 23337
Valmistus omaan kaytté6n
Liiketoiminnan muut tuotot
Tuet ja avustukset kunnalta 82 172 170 170
Materiaalit ja palvelut

Aineet, tarvikkeet ja tavarat -5 547 5778 -5768] -5768

Palvelujen ostot -2 142 -2696] -2683] -2683
Henkildstokulut
Palkat ja palkkiot -11 089 -10927] -10875| -10819
Henkildstosivukulut

Elakekulut -2 834 -2990] -2986] -2982
Muut henkildstdsivukulut -838 -909 -906 -901

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -44 -114 -114 -114
Liiketoiminnan muut kulut -299 -195 -210 -210
LIKEYLIJAAMA / ALIJAAMA 56 30 30 30
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot

Muut rahoitustuotot

Kunnalle maksetut korkokulut

Muille maksetut korkokulut

Korvaus peruspddomasta -20 -20 -20 -20

Muut rahoituskulut
YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN SATUNNAISERIA JA VAR. 36 10 10 10
Satunnaiset tuotot ja -kulut

Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut
YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN VARAUKSIA 36 10 10 10
Poistoeron lisdys (-) tai vdhennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vihennys (+)
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 36 10 10 10
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OULUN KAUPUNKI
Liikelaitos Oulun Serviisi

RAHOITUSLASKELMA

TP2007

TA2008| TALOUSARVIO2009

TS2010

TS2011

1000 €

Varsinaisen toiminnan ja investointien
kassavirta

Tulorahoitus
Liikeylijadma (-alijaama)
Poistot ja arvonalennukset
Rahoitustuotot ja -kulut
Satunnaiset erat
Muut tulorahoituksen korjauserat
Investoinnit
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hydd.luovutustulot

36 10
44 114
-20 -19

-135 -135

10
114
-19

-138

10
114
-19

-138

Toiminnan ja investointien
rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Lainakannan muutokset
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen lisays
Muilta saatujen pitkaaik. lainojen lisays
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys
Muilta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys
Kunnalta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Muilta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Oman padoman muutokset
Peruspd&doman muutos
Muu oman padoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutokset kunnalta
Saamisten muutokset muilta
Korottomien velkojen muutos

-75 -30

-33

Rahoituksen rahavirta
Rahavarojen muutos
Rahavarojen muutos

Rahavarat 31.12
Rahavarat 01.01

2317 2287
2 392 2317

2254
2287

2221
2 254

Rahavarojen muutos

-75 -30

-33

-33
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LIKELAITOS OULUN TILAKESKUS

VISIO

Tilalikelaitos on Pohjoisen Euroopan paras kuntatoimitilojen jarjestaja.

STRATEGISET PAAMAARAT

Palvelutilojen jarjestdmisessa ennakoimme asiakkaiden toiminnassa ja tilatarpeessa tapahtuvat
muutokset sekd oman toimialan kehityksen.

Rakennusomaisuutta kehitetdan aktiivisesti ottamalla huomioon omistajan asettama tuottovaatimus,
elinkaaritaloudellisuus ja yhteiskuntavastuu.

Tilaliikelaitos on rakennus- ja kiinteistéalan osaajien tavoiteltu tydpaikka, jota johdetaan konsernin
arvopohjalta kannustamalla luovuuteen ja rohkeuteen seka suvaitsevuuteen ja yhteiséllisyyteen.

Palvelukykymme perustuu ylivoimaiseen asiakastuntemukseen seka kehittyneisiin
palveluprosesseihin, jotka perustuvat luotettaviin kumppanuus- ja yhteistoimintaverkostoihin.

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET SUUNNITTELUKAUDELLA 2009-2011

Uusien palvelutilojen maaran kasvu on voimakasta kahden ensimmaisen vuoden aikana. Tdéméan
jalkeen ennustetaan talonrakennusinvestointien painottuvan enemman korjausrakentamisen puolelle.
Vuoden 2009 alussa siirtyy Ylikiimingin palvelutiloja n. 20 000 brm? Tilakeskuksen vastuulle.

Energiatehokkuussopimuksen (2008 — 2016) edellyttamat velvoitteet aiheuttavat talonraken-
nusinvestointeihin n. 3...5 %:n kustannuslisdyksen, joka saadaan takaisin mydhempind vuosina
saastyneissad energia- ja yllapitokustannuksissa. Tulevissa rakennushankkeiden suunnittelussa ja
toteutuksessa huomioidaan energiansadstbtavoitteet ja elinkaaritalous toteuttamalla uudisraken-
nushankkeet lahtékohtaisesti "matalaenergiatalon” rakentein.

Kaupungin omistamien kiinteistdosakeyhtididen mahdollinen hallinnoinnin siirtyminen Tilakeskukselle
tulisi olemaan olennainen toiminnan muutos.

Tilojen ja laitteistojen teknistyminen sekd kayttajatoimintojen muuttumisen edellyttdmat
tilamuutostarpeet lisddvat kustannus- seka henkildresurssitarvetta niin investointi- kuin yllapidon osa-
alueilla.

Kuntaliitosselvitykset Haukiputaan ja Yli-lin kanssa jatkuvat.

Suunnittelukauden loppuun mennessad Tilakeskuksen t&dman hetken (31.7.08) vakinaisesta

henkildstdsta 21 % saavuttaa vanhuuseldkeidn. Taméa edellyttda taitavaa rekrytointia ja toimintojen
kehittamista.
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KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TALOUSARVIOVUODEN 2009 TAVOITTEET
VALTUUSTOLLE RAPORTOITAVAT KRIITTISET MENESTYSTEKIJAT

Kriittinen
menestystekija

Strateginen tavoite

Tavoite 2009

Mittari

Korkea asiakastyytyvaisyys

Toimivat, turvalliset ja terveelliset
palvelutilat

Pidetaan asiakastyytyvaisyys-
kyselyn tulos hyvana.

tulos kyselyssé = hyva

Tuoton varmistaminen

Sij. pddoman tuotto saavuttaa
asetetun tavoitteen

4,0 %:n tuotto saavutetaan.

Tilinpaatdksen yhteydessa
laskettu tuotto on 4,0 %

Omistajan asettama tuloutus

Tuloutus omistajalle 6 %

Tuloutus

Kustannustehokkuus Omien toimitilojen vuokratason Omien toimitilojen keskim&é&rainen | Omien toimitilojen keskimaaréinen
sdilyminen kilpailukykyisena vuokra ei ylita 8,5 €/hum2 vuokra enintian 8,5 €/hum2

Painopisteet ja toimenpiteet strategian toteuttamiseksi 2009

Kéaytettavissa olevien resurssien puitteissa huomioidaan palvelutilojen hankinnassa ja yllapidossa
asiakkaiden organisaatio- ja toimintakulttuurin muutoksista johtuvat tilamuutos- ja tekniikan
edellyttamat tarpeet. Uudisrakennus- ja korjaustoiminnassa kiinnitetdan erityistd huomiota tilojen ja
piha-alueiden turvallisuuteen seka sisailman laatuun.

Jatketaan saanndllisia kehittdmiskokouksia suurimpien hallintokuntien kanssa.
Tuetaan ja edesautetaan asiakkaita tilojen tehokkaaseen kayttoon (esim. monitoimitila) seka energiaa
saastaviin toiminta- ja kayttétapoihin.

Jatketaan Kiinteistbjen energiakatselmusten laatimista sekd toteutetaan kéytettdvissa olevien
resurssien puitteissa energiatehokkuutta parantavia toimenpiteita. Kiinteistéjen huoltokirjojen laadintaa
ja kayttdonottoa jatketaan suunnitellusti. Jatketaan Oulun teknisen liikelaitoksen kanssa yhteisia
kehittdmiskokouksia kiinteistdnhoito- ja korjaustoiminnan kustannusten alentamiseksi ja toiminnan
tehostamiseksi. Parannetaan rakennuttamisen tehokkuutta ja toimintatapoja mm. ottamalla kayttéén
uusi rakennuttamistieto-ohjelma.

Toimenpiteet palvelujen tuottamisessa ja kehittamisessa 2010-2011

Todennédkoisesti v. 2010 alusta lammitysenergian kulutusta s&atavida maarayksia kiristetdan, joten
taloudellisia ja henkildstéresursseja suunnataan lisdantyvdssd maarin energiansdastdéén johtaviin
toimenpiteisiin. Tilakeskuksen ja hallintokuntien valistd yhteistoimintaa lisatdén niin energian sdéstéon
kuin myds tilankaytdn tehostamiseen johtavien toimenpiteiden toteuttamiseksi.

Tavoitteena on luopua kaikista vajaakayttdisista kiinteistdisté viimeistdan v. 2010 loppuun mennessa.
Kaikkiin Tilakeskuksen hallitsemiin kiinteistdihin laaditaan véhintdan perustason huoltokirja RES -
huoltokirjajarjestelmaén v. 2010 loppuun mennessa.

Kiinteistét on ryhmitelty (salkutettu) eri tuottovaatimusluokkiin. Kiinteistéryhmittely tarkistetaan
vuosittain ja seurataan eri kiinteistéryhmien vuokraustoiminnan kannattavuutta.
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HENKILOSTO JA HENKILOSTOMAARAN KEHITYS

Lahtétilanne

1.1.2008 2009 | 2010 2011

35 Vakinaiset 1.1. 34 34 33
- poistuma 2 2 3
- poistuman korvaaminen 2 1 2

- uudet vakinaiset (varahenkiléston kayttéénotto,
maaraaikaisten vakinaistaminen, muut perusteet)

Vakinaiset yhteensd 31.12. 34 33 32

Tilapainen henkilékunta

- sijaiset

- méaraaikaiset 2 1

- tyollistetyt 0,5 0,5

- oppilaat, harjoittelijat 1 1 1
Tilapaiset yhteensa 31.12. 3,5 2,5 1
Vakinaiset ja tilapaiset yhteensd 31.12. 37,5 35,5 33

Varsinaisia uusia vakinaisia vakansseja ei suunnittelukaudella perusteta, mutta vapautuvia vakansseja
esitetdan taytettavaksi seuraavasti:

Vuonna 2009 vapautuva hankepaallikén virka muutetaan projektipédéllikén toimeksi ja taytetédan.
Vuonna 2009 vapautuva kiinteistdassistentin virka muutetaan toimeksi ja taytetaan.

Vuoden 2009 alussa vakituisien vakanssien henkildistd kolme tulee olemaan osa-aikaelakkeella.
Yll&pito- ja rakennusprojektien projekti-insindorin maéaraaikaisuus jatkuu vuoden 2009 loppuun.
Vuoden 2009 alusta perustetaan maaraaikainen (2009 — 2010) teknisen avustajan toimi sahkdisen
suunnitteluarkiston yllapitoon sekd arkistosihteerin osa-aikaelékkeelle siirtymisen aiheuttaman
tyévoimavajeen paikkaamiseen.

Vuonna 2010 vapautuva vuokrausneuvottelijan vakanssi tdytetdan. Vapautuvaa apulaisisannéitsijan
virkaa ei tayteta.

Vuonna 2011 vapautuvat johtajan ja rakennuttajavalvojan vakanssit taytetdédn. Vapautuvaa teknisen
asiantuntijan vakanssia ei téyteta.

Teknisen alan harjoittelijoita otetaan koko suunnittelukaudelle vuosittain yhden henkilétyévuoden
verran.

Tyédllistetty henkild otetaan kesékausille 2009 ja 2010 toimiston asiakaspalveluun.

INVESTOINNIT

Oulun Tilakeskus esittdd talonrakennushankkeista madararahaesitykset mydhempien vuosien
suunnittelurahan ja korjausrakennusmaararahan.

Korjaushankkeiden osalta vuoden 2009 tyéohjelman laadinta ja kohteiden suunnittelu on kaynnissa.
Vuosien 2010 ja 2011 korjauskohteiden tarveselvitykset ovat kdynnissa.

Korjausmaararahaa esitetddn kasvatettavaksi suunnittelukaudella. Syyna tadhan on rakennuskannan
ikdantyminen, rakennuksissa esiintyvat kosteus- ja sisdilmaongelmat, viranomaismaaraysten
kiristyminen (mm. energiakatselmusten aiheuttamat korjaustoimenpiteet) sekd kasvaneet, rakennuksia
ja piha-alueita koskevat laatutaso- ja turvallisuusmaaraykset.

Erillisinvestointien osalta hallintokunnat tekevat esitykset hallinnonalansa
talousrakennusinvestoinneista talousarviovuodelle 2009 seké suunnittelukaudelle 2010 — 2011. Oulun
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Tilakeskus avustaa hallintokuntia esitysten
hyvaksymiin hankesuunnitelmiin.
Erillisinvestointihankkeiden suunnittelussa tilojen terveellisyyden ja turvallisuuden liséksi painotetaan
tilankaytén tehokkuutta seka rakennusten energiatehokkuutta.

teossa, jotka pohjautuvat kaupunginvaltuuston

Talonrakennuskohteiden suunnittelu

Investoinnit TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011
1000 €

Menot 120 600 400 420 440
Tulot

Suunnitteluraha kaytetdan talousarviovuotta myéhempien kohteiden hanke- ja rakennussuunnitteluun,

kuntoarvioihin ja —tutkimuksiin.

Kiinteistdjen korjaukset

Investoinnit TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011
1000 €
Menot 6 980 7 300 9 500 10 500 11 000
Tulot
Korjausraha kaytetdan kaupungin omistamien kiinteistdjen korjausinvestointeihin.
KESKEISET TALOUDEN TUNNUSLUVUT OMISTAJAOHJAUKSEN
NAKOKULMASTA
Tunnusluvut TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011
Toiminnan laajuus
e Liikevaihto 58 558 64 435 68 377 72 454
¢ Investoinnit 53 219 55 321 57 708 57 708
Kannattavuus
e liikeylijgama 12 399 13 159 14 846 16 265
* sij.pddoman tuotto, % 4,2 4,0 4,2 4,2
e korvaus padomavelasta % 6 6 6 6
e oman padoman tuotto 4,7 3,9 3,8 4,5
LIKELAITOKSEN OMAA TOIMINTAA KUVAAVAT TUNNUSLUVUT
Tunnusluvut TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011
Omavaraisuusaste, % 63 62 67 63
Investoinnit liikevaihdosta, % 88 88 84 80
Velkaantumisaste, % 67 72 70 76
Investointien tulorahoitusosuus, % 42 39 42 46
Liikevaihto/hlo, M€ 1,54 1,72 1,93 2,26

213



Rakennusten tekninen arvo, M€ 545 592 642 693
Tilojen vuokrausaste, % 98 98,5 99 99
Hallinnointikustannukset /

nettoalaojen summa €/hum2 0,36 0,35 0,34 0,33
Omien tilojen keskimaarainen

vuokra €/hum2 * 8,3 8,5 8,7 8,9

*vuokrat sidottu elinkustannusindeksiin
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Liikelaitos Oulun Tilakeskus

TALOUSARVIO

TULOSLASKELMA TA 2008 (2009 TS 2010 [TS 2011
1000 €
LIIKEVAIHTO 58 558 64 435 68 365 72 344
Liiketoiminnan muut tuotot 50 60 70 70
Materiaalit ja palvelut

Aineet, tarvikkeet ja tavarat -5 932 -7 052 -7 404 -7 835

Palvelujen ostot -10 974 -12 904 -13231  -14 001
Henkildstékulut

Palkat ja palkkiot -1 327 -1 390 -1 390 -1 390

Henkiléstésivukulut

Elakekulut -325 -341 -341 -341
Muut henkiléstdsivukulut -104 -109 -109 -109

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -15615 -16 864 -18 129 119116
Liiketoiminnan muut kulut -11 932 -12 676 -12 961 -12 976
LIKEYLIJAAMA / ALIJAAMA 12 399 13 159 14 871 16 647
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot

Muut rahoitustuotot

Kunnalle maksetut taselainan korkokulut -6 247 -6 247 -6 247 -6 247

Kunnalle maksetut investointilainan korkokulut |-265 -1 403 -2 102 -2 483

Korvaus peruspddomasta

Muut rahoituskulut
YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN
SATUNNAISERIA JA VAR. 5 887 5 509 6 522 7 916
Satunnaiset tuotot ja -kulut

Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut
YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN VARAUKSIA |5 887 5 509 6 522 7916
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+) 2 003 2 003 2 003 2 003
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 7 890 7 512 8 525 9919
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Liikelaitos Oulun Tilakeskus

RAHOITUSLASKELMA

TA 2008

TALOUSARVIO
2009

TS 2010

TS 2011

1000 €

Toiminnan ja investointien
rahavirta

Tulorahoitus
Liikeylijaama (-alijaama)
Poistot ja arvonalennukset
Rahoitustuotot ja -kulut
Satunnaiset erat
Muut tulorahoituksen korjauserat
Investoinnit
Investointimenot

Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot

12 399
15615
-6 512

-53 219

2 291

13 159
16 864
-7 650

-55 321

450

14 871
18 129
-8 349

-54 849

708

16 577
19116
-8 731

-43 505

Toiminnan ja investointien
rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Lainakannan muutokset
Kunnalta saatujen pitk&daik. lainojen lisdys
Muilta saatujen pitkaaik. lainojen lisdys
Kunnalta saatujen pitkdaik. lainojen vahennys
Muilta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys
Kunnalta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Muilta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Oman padoman muutokset
Peruspadoman muutos
Muu oman pddoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutokset kunnalta
Saamisten muutokset muilta
Korottomien velkojen muutos

-29 426

15729

13776

-163

-32 498

19 381

-629

13 746

-163

-29 491

17 439

-1 403

13 455

-163

-16 543

8 593

-2 102

10 052

-163

Rahoituksen rahavirta
Rahavarojen muutos
Rahavarojen muutos

Rahavarat 31.12
Rahavarat 01.01

-85

2432
2517

-163

2 269
2 432

-163

2106
2 269

-163

1943
2106

Rahavarojen muutos

-85

-163

-163

-163
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OULUN KONTTORI LIIKELAITOS

VISIO

Oulun Konttori on asiakkaiden tarpeita ennakoiva haluttu kumppani. Tuotamme verkostoja apuna
kayttden asiakkaillemme kilpailukykyisié palveluita markkinoiden parhailla prosesseilla.

STRATEGISET PAAMAARAT

—_

Asiakkaat ovat tyytyvaisia palveluiden hinta-laatusuhteeseen ja palvelutarjontaan. Lisdarvon
asiakkaalle varmistaa vahva asiakastuntemus ja toimialan kokonaisndkemys.

2. Oulun Konttori on hyvan ja luotettavan imagon omaava kumppani.

3. Asiakaspalvelukeskus tarjoaa laajasti kuntalaispalveluita vaihtoehtoisilla palvelukanavilla.

4. Parannetaan tuottavuutta ja kilpailukykyd mm. lisddmalla prosessien osien alihankintoja

5. Prosesseja kehitetddn yhdessd asiakkaan kanssa erityisesti ottamalla kayttédn sahkdisia
ratkaisuja ja vahentamalla manuaalisia toimintoja.

6. Oulun Konttori on houkutteleva tyénantaja.

7. Henkiléstbn osaamista kehitetddn lisddmalla liiketoimintaosaamista, moniosaamista ja

ammattitutkintojen maaraa.

8. Varmistaa konsernissa kaupunkilaisten asiakaspalvelun laatua seka siséisia yhtenaisia prosesseja
ja toimintatapoja.

9. Yhtenaiset ja tarpeita vastaavat tietojarjestelméat.

YLEISTA

Oulun Konttorin liikevaihto vuodelle 2009 on n. 14 M€. Liikevaihdon kasvua vuoteen 2009 on noin 15
%. Kasvu johtuu palvelutuotannon kasvusta: Oulun Konttorin palvelukonseptiin liitettavistéd uusista
palveluista, joita ovat asiakaspalvelukeskus, liikkuntaviraston asiakaspalvelupisteet ja hankintojen
osaamiskeskus. Saman verran nousevat myds Oulun Konttorin toimintakulut kun toiminnot siirtyvat
Oulun Konttorin vastuulle. My®6s palvelutuotannon supistumista tulee tapahtumaan edunvalvonnan
siirtyessa 1.2.2009 valtiolle, vastaava liikevaihto ja toimintakustannukset jaavat Oulun Konttorilta pois.
Muutokset lisdavat henkiléstdméaaraa 24 henkil6lla. Kokonaishenkiléstémaara vuodelle 2009 on 239.

Palvelutuotannon muutokset eivat paranna Oulun Konttorille tulosta, koska Oulun Konttorin hinnoittelu
on prosessi- ja palvelukohtaista hinnoittelua ja perustuu omakustannushintoihin. Osassa prosesseja
suoritemaarat lisdantyivat jonkin verran, mutta taas vastaavasti Oulun Tydterveyden poistuminen
asiakkaana vahentaa suoritemaaria jokaisessa prosessissa. Suoritemadrien merkittdvaa vahenemista
tapahtui perinnassé ja paatearkistoinnissa, jotka on huomioitu asiakkaiden palvelusopimuksiin 2009.
Myyntid ei suoritemaarilla pystyta vuodelle 2009 lisdamaan.

Hintojen korotusesitys

Oulun Konttorin tuotteistus ja hinnoittelu tehtiin vuoden 2007 alussa (kustannustaso 2006).
Hinnoitteluun ei otettu vuoden 2007 palkankorotusvarauksia eikd muitakaan arvioituja kustannustason
nousuja. Hintoja ei korotettu vuodelle 2008. Vuodelle 2008 ovat liséksi realisoituneet uuden
sopimuskierroksen  ensimmaisen  vuoden palkankorotukset eli 6,4 %, joka lisaa
henkildstokustannuksia 440.000 eurolla. Myds vuoden 2009 palkankorotukset merkitsevat viela 3,3 %
lisdysta henkildstékustannuksiin.

Vaikka tuottavuutta on péaaprosesseissa (taloushallinto-, henkiléstdhallinto- ja hallintoprosessit)
pystytty nostamaan noin 20 — 26 % ja virastomestaripalveluissa noin 11 % kahden vuoden aikana, ei
kaikkia kustannustason nousuja ja asiakastulojen menetyksia pystytd kompensoimaan ilman hintojen
korotuksia. Oulun Konttorin hinnoittelu ei ole mydskaan sisaltanyt kdyttbomaisuuteen liittyvia poistoja.
Ko. vaikutus tekee vuodelle 100 000 euroa. Edelld mainituista asioista johtuen hinnankorotusesitys
vuodelle 2009 on 4 %.
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TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET SUUNNITTELUKAUDELLA 2009 - 2011

Oulun Konttorin toiminta tulee vield monipuolistumaan, kun osaksi 1.1.2009 palveluvalikoimaa siirtyy
hankintojen osaamiskeskuksen palvelut. Palveluun Kkuuluu paitsi sisdisend yhteishankinta-,
hankintajarjestelma- ja neuvontapalveluiden tuottaminen myos yhteishankinta- ja
hankintajérjestelmépalveluiden  tuottaminen yhteistoimintasopimukseen liittyville  kunnille ja
kuntayhtymille.

Kaupunkilaisten asiakaspalvelukeskuksen toiminta alkaa 2008 vuoden lopulla, kun suurin osa yksikén
toiminnoista muuttaa Oulun virastotaloon. Asiakaspalvelukeskuksen perustaminen tuo yksikélle
laajaa vastuuta kaupunkilaisten suorista asiakaspalveluista. Palveluita tullaan tarjoamaan fyysisina
palveluina, call center palveluina ja séhkdisina palveluina. Nykyisen liikuntaviraston tuotannosta Oulun
Konttorin vastuulle siirtyy 1.1.2009 liikuntalaitosten palvelupisteet, jotka organisoituvat paéosin osaksi
asiakaspalvelukeskusta.

Seutuyhteistydn etenemisessd ja kuntaliitoksissa on menossa Yli-lin ja Haukiputaan selvitykset.
Mahdolliset kuntaliitokset realisoituvat vuonna 2013, mutta palvelutuotanto voi alkaa osittain jo ennen
tatd. Sosiaali- ja terveyspuolen yhteistoiminta-alue organisoidaan ilmeisesti Oulu isantdkuntana —
mallin pohjalta. Yhteistoiminta-alue asioissa ei ole kuitenkaan vield selvitetty uuden toimintatavan
vaikutuksia Oulun Konttorin tyyppisten palveluiden tuotantotapaan eri yhteistydkunnissa. Tulevilla
linjauksilla voi olla merkittavat vaikutukset Oulun Konttorin toimintaan.

Kaupunki miettii t&nd syksynd myods liikelaitos —mallin k&ytdn organisointitapana jatkossa seka
ajantasaistaa "Oulun kaupungin omistusten strateginen analyysi ja omistajapoliittiset linjaukset (2003)”
asiakirjan.

Tietotekniikan kehitys on nopeaa ja antaa hyvid mahdollisuuksia prosessien kehittamiseen ja
rutiinitydvaiheiden vahentdmiseen. Samalla se kuitenkin tuo paineita investoida, jolloin paineet
hintojen korotuksiin lyhyelld tahtéimelld ovat suuret, silld investoinneista mitattavat hyddyt realisoituvat
vasta jalkikateen. Tietojarjestelméa-omistajuuksien jatkon linjaukset ovat kaupungissa talla hetkella
auki.

Markkinoilla Oulun Konttorin kanssa samantapaisia palveluja tuottavien yritysten toiminta on
laajentunut. Benchmarkkaus ja markkinoiden osittainen hyddyntdminen tuotannossa ovat jatkossakin
merkittavia tekijoitd yksikdn kehittdmisessa. Osa liikelaitoksen palveluista oli kevaalla 2008 mukana 8
suurimman kaupungin palvelukeskusten benchmarking — vertailussa. Oulun Konttorin ol
tuottavuudeltaan ja taloudellisuudeltaan paras palvelukeskus ja ylti osin myds parhaiden yksityisen
puolen palvelukeskusten tasolle.

Palvelukeskuksen perustamisen hyodyistd keskittdmisen liittyvat hyddyt on jo pitkalti lunastettu.
Jatkokehittdminen, joka on prosessien standardointia ja kehittdmistd, vaatii asiakkaan kanssa yhdessa
tapahtuvaa prosessien arviointia ja suuriakin toimintatapojen muutoksia. Keskeisid keinoja ovat
prosessien automatisointi ja sdhkéistaminen.
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KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TALOUSARVIOVUODEN 2009 TAVOITTEET
VALTUUSTOLLE RAPORTOITAVAT KRIITTISET MENESTYSTEKIJAT

Kriittiset menestystekijat [Strategiset tavoitteet [Tavoite 2009

Talouden hallinta 1. Huolehditaan liikelaitoksen Tuloutustavoite 9.000 €
kannattavuudesta omistajan
edellyttamalla tavalla.
2. Taloustilanne mahdollistaa Kehittdmispanostuksessa
kehittdmisen vahintdan 1 % / liikevaihto

Kilpailukyky sailyy tai paranee  Tuottavuuden kasvu kasvaa Tuottavuuden kasvu ka 1 %
pitkalla tdhtaimella 3-8 v
(luonnollisen poistuman
hyédyntaminen) vuosina 2009 -
2016: Vuositavoite: real ka 1 %
/vuosi. Kokonaistavoite 2009 -
2016: Max 9 %. x)

Tuottavuus (2006 -2008) on paaprosesseissa (taloushallinto-, henkiléstéhallinto- ja hallinto-prosessit) kasvanut 20
— 26 % ja virastomestari-palveluissa noin 11 %.

TOIMINTASUUNNITELMA

Painopisteet ja toimenpiteet strategian toteuttamiseksi 2009

- Talouden tasapainottaminen.

- Integroidaan uudet palvelualueet osaksi palvelukonseptia.

- Lisatédan asiakaspalvelukeskuksen palveluvalikoimaa.

- Jatketaan prosessien kehittamista.

- Selvitetdan uusia alihankintamahdollisuuksia.

- Kehitetdén asiakkuudenhallintaa ja asiakasrajapintoja

- Osaamisen johtamisen linjaukset maaritetaan ja aloitetaan osaamiskartoitukset.

- Ennenaikaisen elakéitymisen ehkaisy ennakoivalla henkildstésuunnittelulla. Moniosaamisen
edistdminen.

Toimenpiteet palvelujen tuottamisessa ja kehittamisessa 2010-2011

- Tietojarjestelmakehityksen  hyddyntédmiseen panostetaan. Prosessien kehittdmisessa
siirrytddn enemman asiakkaiden arvontuotantoketjussa mukanaoloon.

- Uudet palvelualueet integroidaan osaksi palvelukonseptia.

- Asiakaspalvelukeskuksen laajenemiseen ja konseptin toimivuuteen panostetaan.

- Laajennetaan alihankintojen maaraa toimivilla ja kustannustehokkailla alihankintasopimuksilla.

- Painatuspalvelut uudistuvat.
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HENKILOSTO JA HENKILOSTOMAARAN KEHITYS

Palvelutuotannon muutokset 2008 - 2011
Palvelutuotannon kasvu

Oulun Konttorin rakentuminen on tapahtunut kh:n paatéksen mukaisesti portaittain vuosien 2006 -
2008 aikana. Viimeisen&d portaana siirtyi Oulun Energia vuoden 2008 alussa. Henkiléstéa siirtyi
taloushallinnon prosesseihin 4 ja henkildstdhallinnon prosesseihin 2.

Projektipaallikkd aloitti asiakaspalvelukeskusprojektissa 2007 ja projektihenkildstdéa lisattiin vuoden
2008 aikana asiakaspalveluprojektiin yhteensa 3 henkilda, projekti paattyy 2009.

Vuoden 2009 alusta Oulun Konttorin palvelutuotannon vastuualueelle siirtyvat;

e Liikuntaviraston asiakaspalvelupisteet, joista siirtyy kaikkiaan 19 henkilda.

e \Virastotalon asiakaspalvelukeskus aloittaa toimintansa uudessa virastotalossa vuoden 2009 alusta.
Henkildstésuunnitelmassa on varauduttu 11 palveluhenkildstén rekrytointiin (siirtyvad henkiléstdéa 3 ja
uusia vakansseja 8).

e Vuoden 2009 hankintapalvelut siirtyvat Oulun Konttorin vastuualueelle, siirtyva henkiléstémaara on

8.
Palvelutuotannon supistuminen

- Edunvalvonnan siirtyminen valtiolle vuoden alussa 2009 vahenta& henkiléstémaaraa 13 henkilélle.

HENKILOSTO JA HENKILOSTOMAARAN KEHITYS

Léahtétilanne

1.1.2008 2009 2010 2011
173,5]Vakinaiset 1.1. 199,57] 204,57 204,07
2,0]- poistuma 8,0 4.5 5,0
6,0]- poistuman korvaaminen 2,0 2,0 2,0

kayttddnotto, maaraaikaisten
9]- laajentunut palvelutuotanto 38 0 0
0]- supistunut palvelutuotanto 14 3 0
177,5]Vakinaiset yhteensa 31.12. 193,61 202,1] 201,1

Tilapainen henkil6kunta

9,5]- sijaiset 4.5 2,5 4.5
20,5]- maaraaikaiset 22 19 17
17]- tydllisteytyt 11 11 11
4]- oppilaat, harjoittelijat 8 6 4
51]Tilapaiset yhteensa 31.12.2008 45,5 38,5 36,5
228,5|Vakinaiset ja tilapaiset yhteensa 31.12. 239,07] 240,57] 237,57

* laajentunut ja supistunut palvelutuotanto informatiivisena tietona

Vakinaistamissuunnitelma

e Vakinaistamissuunnitelma on vuosille 2009 - 2011 yhteensd 6 HTV. Vakinaistamiset tehddan
virastomestaripalveluihin suunnittelukaudella. Vakinaistamiset eivéat lisda henkildstémaaraa.

e Poistuma suunnittelukaudella 2009 - 2011 on yhteensa 15,5 HTV

¢ Oulun Konttorin strategisena tavoitteena on luonnollisen poistuman hyddyntdminen
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INVESTOINNIT

Virastotalon kalustoinvestoinnit 2008 arviolta 300 t€. Tilakeskuksen virastotalon investointihankkeen
maararahoista siirretdan tilinpaatéksen 2008 yhteydessa kalustoinvestointeihin kaytetty maararaha
Oulun Konttorin peruspddomaan.

Investoinnit TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011
1 000 €

34 0 0 0

KESKEISET TALOUDEN TUNNUSLUVUT OMISTAJAOHJAUKSEN NAKOKULMASTA
1000 €

Tunnusluvut TP 2007 |TA 2008 |[TA 2009 |[TS2010 |TS 2011

Toiminnan laajuus

* liikevaihto 4048 11 891 13 666 14 038 14 263

* Investoinnit 34 300 0 0 0

Kannattavuus
* likeylijaama -5 954 0 0 0 0
* sij. Padoman tuotto%
*korvaus peruspadomasta ja 0% 0% 6 % 6 % 6 %
padomavelasta %
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Konttori, liikelaitos

TULOSLASKELMA TP 2007| TA 2008JLOUSARVIO 2009] TS 2010 TS 2011
1000 €
LIIKEVAIHTO 3997 11510 13 195] 13 567] 13 792
Valmistus omaan kayttéén
Liiketoiminnan muut tuotot 1 0 0 0 0
Tuet ja avustukset kunnalta 50 380 471 471 471
Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -184 -129 -156 -162 -172
Palvelujen ostot -1625] -2639 -2856] -2921| -3001
Henkiléstékulut
Palkat ja palkkiot -5955] -6 050 -7020] -7228| -7278
Henkiléstésivukulut
Elakekulut -858| -1494 -1786] -1810] -1830
Muut henkiléstésivukulut -405 -478 -550 -552 -562
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -17 -20 -112 -100 -100
Liiketoiminnan muut kulut -1000] -1080 -1177] -1238] -1293
LIKEYLIJAAMA / ALIJAAMA
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot 43 0 0 0 0
Kunnalle maksetut korkokulut
Muille maksetut korkokulut -1
Korvaus peruspaddomasta 0 0 -9 -27 -27
Muut rahoituskulut
YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN SATUNNAISERIA JA VAR.
Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN VARAUKSIA
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vihennys (+)
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) -5 954 0 0 0 0
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Konttori, liikelaitos

RAHOITUSLASKELMA

TP 2007

TA 2008

TALOUSARVIO2009

TS2010

TS2011

1000 €

Toiminnan ja investointien
rahavirta

Tulorahoitus
Liikeylijaama (-alijadma)
Poistot ja arvonalennukset
Rahoitustuotot ja -kulut
Satunnaiset erat
Muut tulorahoituksen korjauserat
Investoinnit
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hyéd. luovutustulot

34

300

112

100
-27

100
-27

Toiminnan ja investointien
rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Lainakannan muutokset
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen liséys
Muilta saatujen pitkaaik. lainojen lisdys
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys
Muilta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys
Kunnalta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Muilta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Oman pddoman muutokset
Peruspddoman muutos
Muu oman padoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutokset kunnalta
Saamisten muutokset muilta
Korottomien velkojen muutos

300

103

73

73

Rahoituksen rahavirta
Rahavarojen muutos
Rahavarojen muutos

Rahavarat 31.12
Rahavarat 01.01

103

1403
1300

73

1476
1403

73

1 549
1476

Rahavarojen muutos

103

73

73
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NALLIKARI LIIKELAITOS

Nallikari liikelaitoksen strategia ja liiketoimintasuunnitelma valmistuvat syksyn 2008 aikana.
Liikelaitoksen visio ja strategiset padmaéarat muodostuvat strategiatydn tuloksena.

Liikelaitos tulouttaa kaupungille vuonna 2009 8 400 euroa.

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET SUUNNITTELUKAUDELLA 2009-2011

Nallikaria halutaan jatkossa kehittdd kokonaisuutena yhdesséa leirintd- ja ranta-aluetta ympéroivien
alueiden ja toimijoiden kanssa. Nallikari liikelaitos on tassa kehitysty6ssé keskeisessa roolissa yhtena
suurimmista toimijoista matkailualueella Hietasaaressa.

Nallikari on myds mukana koko Oulua ja seutua koskevissa matkailun kehityshankkeissa,
tavoitteenaan parantaa saavutettavuutta ja tunnettuutta sekad lisatd ympérivuotista asiakasvirtaa
alueen yrityksissa.

Nallikari liikelaitoksen tavoitteena on lisata tuottavuutta, kehittdd tehokkuutta ja parantaa toimintaa
liketoimtaosaamista ja asiakaspalvelua kehittdmalla. Tama vaatii pitkgjannitteista kehitystyota.

Nallikari liikelaitoksen kehittdmiskohteina Idhivuosina on myds alueen rakennukset ja infra. Alueen
majoitus- ja huoltotilojen kunto ei vastaa kaikilta osin nykypaivdn matkailijan vaatimustasoa ja nain
ollen matkailuajoneuvopaikkojen parannusty6t sekd vanhojen kesakayttbisten leirintAmdkkien
korvaaminen uusilla lomamdkeilla on [ahivuosien tarkeé tehtava pyrittdessa kannattavaan toimintaan.

KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TALOUSARVIOVUODEN 2009 TAVOITTEET
VALTUUSTOLLE RAPORTOITAVAT KRIITTISET MENESTYSTEKIJAT

Kriittiset menestystekijat, strategiset tavoitteet ja tavoitteet vuodelle 2009 valmistuvat syksyn aikana.

TOIMINTASUUNNITELMA

Painopisteet ja toimenpiteet strategian toteuttamiseksi 2009

Strategia ja toimintasuunnitelma valmistuvat syksyn 2008 aikana.

Toimenpiteet palvelujen tuottamisessa ja kehittamisessa 2010-2011

Vuosina 2010 — 2011 toteutetaan uuden liikelaitoksen strategiaa ja liilketoimintasuunnitelmaa.
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Henkil6sto ja henkilostomaaran kehitys

Lahtoétilanne
1.1.2008 2009 | 2010 2011
4 Vakinaiset 1.1.

- poistuma

- poistuman korvaaminen

- uudet vakinaiset (varahenkilostéon kayttéonotto, 2 1
maaraaikaisten vakinaistaminen, muut perusteet)

Vakinaiset yhteensd 31.12. 7 7 8

Tilapdinen henkildkunta

- sijaiset 0,5

- maaraaikaiset 6,5 6,5 55
- tyollistetyt 2,5 2,5 2,5
- oppilaat, harjoittelijat 3 3 3

Tilapaiset yhteensa 31.12. 12,5 12 11

Vakinaiset ja tilapaiset yhteensd 31.12. 19,5 19 19

Vuonna 2008 vakinaistetaan kolme pitkddn madrdaikaisena Nallikarissa tydskennellyttd henkildn
tointa; siivooja, palveluvastaava / vastaanotto sekéa palveluvastaava / kahvila.

Toteutunut tyépanos palvelussuhteittain
Yhteensa (= palkkaa saavan henkiléston maara keskiméaarin/kk)
TP2007 TA2008 TA2009
4 5 7
Vakinaiset
Tilapaiset 13,5 12,5
Maaraaikaiset tehtavat
Sijaiset 0,5
Palvelujohtokunta yhteensa
Tydllistetyt 2 2,5

Toiminnan ja palvelujen tasalaatuisuuden turvaamisen ongelma on suuri maaraaikaisen tyévoiman
tarve toiminnan sesonkiluontoisuuden vuoksi. Jatkossa haasteena tulee olemaan ammattitaitoisen
tyévoiman saanti maardaikaisiin tydsuhteisiin ja ndin ollen kehittdmiskohteena tuleekin olemaan
yhteistydverkoston vahvistaminen alan koulutusta jarjestaviin oppilaitoksiin. Liikelaitoksen toiminnan
vahvistuessa ymparivuotisesti, voitaisiin tarjota enemman pysyvia tydsuhteita.

INVESTOINNIT

Liikelaitoksella ei ole investointeja suunnittelukaudella.
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KESKEISET TALOUDEN TUNNUSLUVUT OMISTAJAOHJAUKSEN

NAKOKULMASTA

Tunnusluvut

TP 2007

TA 2008

TA 2009

TS 2010

TS 2011

Toiminnan laajuus
Liikevaihto
Investoinnit

1250
0

1404
0

1469
0

1500
0

Kannattavuus
likeylijadma
sij.padoman

tuotto, %
korvaus

peruspddomasta ja
padomavelasta %

0

8 400€

8 400€

8 400€

Suoritteet
yOpymisvrk:t

78 516

75 000

78 000

78 500

79 000

Tuottavuus

LIIKELAITOKSEN OMAA TOIMINTAA KUVAAVAT TUNNUSLUVUT

Nallikari liikelaitoksen omaa toimintaa kuvaavat tunnusluvut mééaritetddn tarkemmin

aikana. Oheisessa taulukossa toiminnassa talla hetkella kaytettyja tunnuslukuja.

syksyn 2008

Tunnusluvut TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011
Yépymisvuorokaudet / v 78 516 75 000 78 000 78 500 79 000
Ympérivuotisensisdmajoituksen
kayttbaste keskim.%/v 70 71 72 73 74
Asiakastyytyvaisyys, asteikolla
1-5

4,2 4,3 4,4 4,5 4,5
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OULUN KAUPUNKI
Nallikari Liikelaitos

TULOSLASKELMA TP2007| TA2008] TALOUSARVIO 2009] TS 2010] TS 2011
1000 €
LIIKEVAIHTO 1147 12201 1285 1316
Valmistus omaan kayttéon
Liiketoiminnan muut tuotot 3 2 2 2
Tuet ja avustukset kunnalta 100 182 182 182
Materiaalit ja palvelut 467 468 490 505
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 245 235 250 255
Palvelujen ostot 222 233 240 250
Henkildstokulut 430 563 570 570
Palkat ja palkkiot 325 422
Henkildstosivukulut 105 141
Eldkekulut 80 108
Muut henkiléstésivukulut 25 33
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Liiketoiminnan muut kulut 353 350 359 367
LIKEYLIJAAMA / ALIJAAMA 0 23 50 58
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Kunnalle maksetut korkokulut
Muille maksetut korkokulut
Korvaus peruspddomasta 8 8 8
Muut rahoituskulut
YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN SATUNNAISERIA JA VAR.
Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN VARAUKSIA
Poistoeron lisays (-) tai vdhennys (+)
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vihennys (+)
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 0 15 42 50
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OULUN KAUPUNKI
Nallikari Liikelaitos

RAHOITUSLASKELMA

TP 2007

TA 2008

TALOUSARVIO2009

TS2010

TS2011

1000 €

Toiminnan ja investointien
rahavirta

Tulorahoitus
Liikeylijaama (-alijadma)
Poistot ja arvonalennukset
Rahoitustuotot ja -kulut
Satunnaiset erét
Muut tulorahoituksen korjauserét
Investoinnit
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot

23

50

58

Toiminnan ja investointien
rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Lainakannan muutokset
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen liséys
Muilta saatujen pitkaaik. lainojen lisdys
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys
Muilta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys
Kunnalta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Muilta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Oman pddoman muutokset
Peruspddoman muutos
Muu oman padoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutokset kunnalta
Saamisten muutokset muilta
Korottomien velkojen muutos

15

42

50

Rahoituksen rahavirta
Rahavarojen muutos
Rahavarojen muutos

Rahavarat 31.12
Rahavarat 01.01

15

42

50

Rahavarojen muutos

15

42

50
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OULU-KOILLISMAAN PELASTUSLIIKELAITOS

VISIO

Pelastuslaitos on turvallisen elinymparistdn edistdja ja palvelujen tuottajana kustannustehokkaasti
toimiva edellakavija. Pelastuslaitoksen toiminta-ajatuksena on varmistaa turvallinen toimintaymparisto
seka tuottaa pelastusalan palvelut tehokkaasti ja joustavasti yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa.

STRATEGISET PAAMAARAT

Osaava, joustava ja motivoitunut henkildstd

Resurssit on kohdennettu riskien suhteen tarkoituksenmukaisesti
Palvelujen kustannus-laatusuhde on Suomen karkea
Muutosvalmis, iskukykyinen ja asiakasléhtdinen organisaatio
Strategisia paamaaria tukeva johtaminen

ghrwn~

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET SUUNNITTELUKAUDELLA 2009 - 2011

lImastonmuutokset aiheuttavat tulevaisuudessa ilmaston &aéri-ilmididen lisdantymista, kuten myrskyt,
tulvat, kuumuus ja kuivuus. Onnettomuustilastoinnin perusteella Oulu-Koillismaan pelastuslaitoksen
alueella ei muutosta ole vield havaittu, mutta Euroopan laajuisesti tarkasteltuna muutoksista
raportoidaan usein. Pelastustoimen onkin tulevaisuudessa varauduttava em. kaltaisissa
onnettomuuksissa ihmisten, omaisuuden ja ympéristdn suojelemiseen sekd kokonaistilanteen
johtamiseen.

Oulun kaupungin ja sen ymparistdkuntien asukasluku kasvaa jatkuvasti. Vaestémaaran kasvu tuo
mukanaan rakennetun kerrosalan ja liikenteen kasvun (tydmatkaliikenne sekd matkailu), jotka lisdéavat
onnettomuuksien mahdollisuuksia. Em. nostavat myds tarkastustehtdvien maaria. Tilastollisesti
laitoksen alueella pienten rakennuspalojen ja liikenneonnettomuuksien maérad on ollut kasvussa.
Yhteiskuntamme yleiset ilmiét: sosiaalistenverkostojen puuttuminen, syrjaytyminen, yksindisyys, kotiin
hoidettujen sairaiden ja vanhusten maara jne. lisddvat taas sairaankuljetuksen tarvetta ja maaraa.
Vaestén ikdantyminen lisdd myds hatatilanteissa rajoittuneesti tai kokonaan pelastuskyvyttémien
maarad. Tama asettaa haasteita mm. onnettomuuksien ehkaisylle, rakenteelliselle paloturvallisuudelle
ja tehokkaalle pelastustoiminnalle. My6s vakavien kotitapaturmien maara on ollut kasvussa.
Halytysmaarat kasvavat siis edelleen vuosittain, joskin kasvu nayttaisi olevan tasaantumassa.

Raaka-aineiden maailmanmarkkinahintojen nousu ja nykyinen talouden epavarmuus vaikuttavat
yleisesti kustannusten nousuun. Tulevien lainsd&danndllisten, esim. EU-sdadésten seka parhaillaan
lausunnoilla olevien pelastus-, terveydenhuolto- ja kemikaaliturvallisuuslakien muutosten taloudellisia
vaikutuksia on téssa vaiheessa viela vaikea arvioida.

Oulun kaupunkiorganisaation muutokset; liikelaitostuminen, tuotteistaminen ja kustannusten
kohdentaminen voivat tuoda uusia ja/tai eritavoin kohdennettuja kustannuserida. Pelastuslaitos
muuttuu kuntalain mukaiseksi kunnalliseksi liikelaitokseksi 1.1.2009 alkaen. Tamén jélkeen tulevan
Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitoksen mahdollista ylijadmaa ei palauteta tai alijgdmaa ei laskuteta
yhteistoimintakunnilta. Lis&ksi jo paatetyt ja mahdollisesti tulevat kuntaliitokset muuttavat kuntien
pelastustoimen maksuosuuksia.

Jatkuvien muutosten alla olevan henkildstén hyvinvointiin ja jaksamiseen on kiinnitettdvd huomiota.
Pelastuslaitoksella on kaynnistetty v. 2008 kolmevuotinen "Kehittyva organisaatio ja johtaminen” —
hanke yhteistydssa Oulun Tyéterveyden kanssa.

Oulu- Koillismaan pelastuslaitoksella on sopimus sairaankuljetuksesta - ja ensihoitotehtavien
hoitamisesta Oulun kaupungin sosiaali- ja terveystoimen kanssa. Sairaankuljetuksen halytysten
maaran ennustetaan kasvavan lahes 10 %/vuosi. Sairaankuljetusten maaran arvioidaan v. 2009
olevan 18 570 kuljetusta. Kuljetusméaéaran kasvuun vaikuttaa osaltaan mygs lisdéantyvat resurssit.
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Henkiléstémenot ja kiinteistévuokrat muodostavat 82 % pelastuksen tulosalueen ja n. 88 %
sairaankuljetuksen tulosalueen toimintomenoista.  Pelastuslaitoksen talousarviossa 2009 ja —
suunnitelmissa 2010 — 11 on huomioitu Oulun kaupungin talousarvion ja —suunnitelman kehykset:
vuoden 2009 palkankorotusvaraus 3,3 % (seuraaville 3 %) seka henkilésivukulujen nousu 0,8 %.
Vuonna 2009 pelastuksen henkiléstdbmenot sisaltdvat lisdksi kemikaalitarkastajan, neljan
paloesimiehen ja kolmen palomiehen viran perustamisen. Sisdisin toiminnan muutoksin naista
kahdeksasta uudesta virasta pystytdan rahoittamaan nelja virkaa. Sairaankuljetuksen tulosalueella
henkildstdmenojen kasvu on 13,2 %, siséltden kehittdmissuunnitelman mukaisesti jo vuonna 2008
perustetut kaksi sairaankuljettajan tointa ja vuonna 2009 perustettavat kaksi uutta tointa.

Halytystoimintojen  kehittdmiseen  pyritddn operatiivisen  johtamisjarjestelman  sivutoimisten
varallaolojen muutoksella (mm. Kempeleen paloaseman ymparivuorokautinen miehitys 1.1.2009).
Vuoden 2009 aikana toteutetaan pelastustoimen palvelujen prosessikuvauksia.

Pelastuslaitos vuokraa paloasemankiinteisténsd alueen kunnilta. Henkildstékulujen jalkeen
kiinteistbvuokrat ovat suurin yksittdinen kuluerd, v. 2009 arviolta 1 971 500 €. Vuokrien nousuun
vaikuttavat vuosien aikana toteutettavat peruskorjaukset, laajennukset sekad uusien paloasemien
rakentaminen. Vuoden 2009 aikana otetaan kayttéén Kempeleen paloaseman laajennus ja Tyrnavan
uusi paloasema. Naiden vuokrankorotusvaikutus vuodelle 2009 on n. 90 000 €. Oulun seudulle on
suunniteltu rakennettavan vuosina 2010 — 2011 kaksi uutta paloasemaa sekd Oulun paloaseman
peruskorjaus. Naiden vuokria korottava vaikutus on arviolta yli 300 t€/vuosi. Uuden vakinaisen
paloaseman kalustamiseen on lisdksi varattava n. 90 000 €/paloasema.

Palvelujen ostojen kasvuksi arvioidaan n. 4,5 %, mika siséltdd kohonneet liikennevakuutusmaksut,
asiantuntijapalvelut ("Kehittyva organisaatio -hanke), puhelin- ja telepalvelut sekd huoltopalvelut. Aine-
, tarvike- ja tavaraostojen kasvuksi arvioidaan n. 15,3 % mika siséltdad Tyrnavan uuden paloaseman
kalustamisen seka yleiset aineiden ja tarvikkeiden hintojen nousut (poltto- ja voiteluaineet, huolto- ja
korjaustarvikkeet).

KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TALOUSARVIOVUODEN 2009 TAVOITTEET
VALTUUSTOLLE RAPORTOITAVAT KRIITTISET MENESTYSTEKIJAT

Kriittinen Strateginen tavoite Tavoite 2009 Mittari
menestystekija
Korkea asiakastyytyvéisyys nopea ja tehokas palvelu palvelutasopéatéksen 2009 - 12 Toimenpiteiden raportointi

toimenpiteiden toteuttaminen

asiakaspalautejarjestelman
kehittdminen 2008

Ennalta ehkaisevan tyon uusien neuvonnan muotojen kokonaisvaltaisen valistuksen jarjestetyt tilaisuudet/vuosi;
onnistuminen kehittdminen ja kayttdén toimintasuunnitelman laatiminen osallistuja maaréa/tilaisuus;
ottaminen ja aineiston kerd@minen; valistettujen %-osuus/alueen

internet-sivujen jatkokehittaminen | vakiluku

Kattava riskienhallinta palvelutason mitoittaminen uusien paloasemien suunnittelu; Toimenpiteiden raportointi
riskianalyysin perusteella erityisista riskikohteista
aiheutuvien riskitekijoiden
kartoittaminen, analysointi ja

hallinta
Kustannustehokkuus Toiminnan kustannustehokkuuden | laajamittainen toimintojen pelastustoimen kulut €/asukas
merkittdva kasvattaminen lapikaynti;

prosessien mallintaminen;
palvelujen tuotteistaminen

aloitetaan
tuottavuuden paraneminen halytystoimintojen kehittdminen; henkildstokulut €/asukas;
kasvavien henkildsto - ja kiinteistékulut €/asukas

kiinteistokulujen hallitseminen;
siirrytdén kuntakohtaisista
kustannusten seurannasta
toimintokohtaisiin;
henkildstdresurssien
lisd&ntymisen ja vakinaisten
paloasemien henkiléstokierron
toteuttamisen my6ta ylitéiden
madrén vaheneminen
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TOIMINTASUUNNITELMA

Painopisteet ja toimenpiteet strategian toteuttamiseksi 2009

Vuonna 2008 paatetyn, 1.1.2009 alkaen kaikilta osiltaan voimaan tulevan, organisaatiouudistuksen ja
uusitun yhteistoimintasopimuksen aiheuttamien muutosten toteuttaminen (johtosaanté, jatkodelegointi
ja sisdiset toimintaohjeet). Vuoden 2009 alusta toteutetaan myds operatiivisen johtamisjarjestelman
muutos sekd Kempeleen paloaseman ymparivuorokautinen miehitys.

Muita suunnitelmia toteutetaan palvelutasopdatéksen mukaisesti. Henkiléstédn panostetaan
toteuttamalla “"Kehittyvd organisaatio ja johtaminen” —hanke, vaikka avustusta hankkeelle ei
saataisikaan sekd toteuttamalla muita henkildstdon kehittdmis- ja  koulutussuunnitelmia.
Pelastuspalvelujen prosessikuvausten laatiminen aloitetaan tyéryhmé& tydna. Naiden liséksi
viranomaisyhteisty6td laajennetaan ja kehitetddn. Tavoitteena on saada aikaan keskeisten
pelastustoimintaan osallistuvien viranomaisten yhteistoimintasopimus.

Sairaankuljetuksen  henkil6stéd  lisatddn  vuosina 2009 - 2011  erikseen laaditun
kehittdmissuunnitelman mukaisesti. Suunnitelma on laadittu yhteistydssa Oulun kaupungin sosiaali- ja
terveystoimen kanssa. Kehittdmissuunnitelmaan kuuluu vuoden 2009 alusta sairaankuljetuksessa
toimineiden, pelastuksen tulosalueelta lakkautettujen kahdeksan palomiehen viran tilalle perustettujen
kahdeksan sairaankuljettajan toimen tayttdminen seka kahden uuden toimen tayttdminen.

Toimenpiteet palvelujen tuottamisessa ja kehittamisessa 2010 - 2011

Toimenpiteet  palvelujen tuottamisessa ja kehittdmisessd on kuvattu pelastuslaitoksen
palvelutasopaatoksessa. Palvelutasopdatds on pelastuslaitoksen paatds siitd, kuinka pelastuslaitos
jarjestdd pelastustoimelle kuuluvat ja palvelutasopdétoksessa sovitut tehtavat eli tuottaa riittavat,
laadulliset ja kustannuksiltaan harkitut pelastustoimen palvelut alueellaan. Keskeisen osan naista
palveluista muodostaa lakisaateiset tehtavat, kuten onnettomuuksien ennaltaehkaisy, pelastustoiminta
ja vaestdnsuojelu. Pelastustoimelle vapaaehtoisia tehtdvia ovat mm. sairaankuljetus ja
sairaankuljetusta tukeva ensivastetoiminta. Palvelutasopaatds koostuu varsinaisesta paatdksesta ja
litteend olevasta perustelumuistiosta. Paatdsasiakirjaan sisaltyvat palvelujen nykytilan kuvaukset seka
paatokset tulevasta palvelutasosta. Lisaksi asiakirjaan sisaltyy aihepiireittdin kehittdmissuunnitelma
paatetyn palvelutason saavuttamiseksi ja paatdksiin liittyvat kustannusvaikutukset. Palvelutaso on
mitoitettava alueella esiintyvid normaaliajan ja poikkeusolojen onnettomuusuhkia vastaavaksi.
Paatdksen palvelutasosta tekee pelastuslaitoksen johtokunta alueen kuntia kuultuaan.
Palvelutasopaatds tehddan maaraajaksi ja taloussuunnitteluajankohdan paatds on voimassa vuodet
2009 - 2012.

Henkil6sté ja henkilostomaaran kehitys

Lahtétilanne
1.1.2008 2009 2010 2011
214/312/181 |Vakinaiset 1.1. 209/304/190 | 219/298/184 | 223/295/185
8 - poistuma 6 9 7
0 - poistuman korvaaminen 6 9 7
3 - uudet vakinaiset (varahenkilostén 10 4 4
kaytté6onotto, maééaraaikaisten
vakinaistaminen, muut perusteet)
209/304/190 |Vakinaiset yhteensa 31.12. 219/298/184 | 223/295/185 | 227/295/185
36 Tilapéinen henkilékunta 1.1. 30 40,5 40,5
37 - sijaiset 39 39 39
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1 - maaraaikaiset 1 1 1

0,5 - tyollistetyt 0,5 0,5 0,5
0 - oppilaat, harjoittelijat 0 0 0
30 Tilapéiset yhteensa 31.12. 40,5 40,5 40,5

239/304/190 |Vakinaiset ja tilapéiset yhteensd 31.12. [249,5/298/184 [253,5/295/185 |257,5/295/185

Taulukon “vakinaiset” sisaltavat vakinaiset viran- ja toimenhaltijat/ toimenpidepalkkaiset /vapaa-
palokuntalaiset (VPK). Toimenpidepalkkaiset ovat sivutoimisia pelastustoimeen osallistuvia, joille
tehddan seka toistaiseksi voimassa olevia ettd maardaikaisia tydsopimuksia. VPK:t eivat ole
tyésopimussuhteessa pelastuslaitokseen vaan laitos toimii heille palkkion sijaismaksajana.

Poistuma siséltaa arvion tydkyvyttdmyyselakkeelle jadvista ja irtisanoutuvista. Pelastustyén luonteesta
johtuen hyvin harva pelastaja pystyy jatkamaan varsinaiseen elakeikdansa saakka. Pelastuslaitoksen
alueen halytysmaaran kasvun vuoksi uusien virkojen maara tulee kasvamaan hitaasti. Oma sijainen
tehtavaan tarvitaan lahes aina eli virkaa/tointa ei voi loman ajaksi jattda hoitamatta tai hoitaa "otona”.

Vuosi 2009 sisaltdd kemikaalitarkastajan, neljan paloesimiehen ja kolmen palomiehen viran
perustamisen. Toiminnan muutoksin ndistd kahdeksasta uudesta virasta pystytdan rahoittamaan nelja
virkaa. Sairaankuljetuksen tulosalueella henkildston maaraad lisatdan kehittmissuunnitelman
mukaisesti eli perustamalla vuosina 2009 — 2011 kaksi uutta tointa/vuosi.

Toteutunut tyépanos palvelussuhteittain
Liikelaitos yhteensé (=palkkaa saavan henkiloston maara keskiméaarin/kk)
TP 2007 TA 2008 TA 2009

Vakinaiset, pelastus 194 195 203
Vakinaiset, sairaankuljetus 20 22 24
I_Sai\\//L:)tii):i;'neits)et (toimenpidepalkkaiset 493 495 495
Tilapaiset

Maaraaikaiset tehtavat 15 12 10

Sijaiset 20 32 34
Tuottajatoiminta yhteensé 742 756 766

Tyoéllistetyt 1 1 0,5
INVESTOINNIT

Pelastuksen tulosalueen investoinneissa vuodelle 2009 on ongelmana investointitason ja&minen
jalkeen kohonneista hankintakustannuksista. Pelastuslaitoksen aloittaessa v. 2004 investointitaso
maariteltiin laitoksen alueen kuntien vuosien 2002 — 2003 investointien perusteella 600 000 €. Tuolloin
osa kunnista oli jaadyttanyt pelastustoimen investointinsa alueellistamisen vuoksi.  Kaluston
hankintakustannukset ovat nousseet kuuden — seitseméan vuoden aikana n. 25 %. Toisena ongelmana
on avustus- ja investointipdatdsten ajankohta. Kalliiden, raskaiden ajoneuvojen avustuspaatdksen
odottamisen ja kilpailutuksen vuoksi hankintapdatés jaad hankintavuoden ensimmaisen puoliskon
loppuun. Tama johtaa siihen, ettd autojen toimittajat eivat ehdi saada autoja valmiiksi
investointivuoden loppuun mennessa. Vuodesta 2010 tilannetta voi helpottaa se, ettd
pelastusliikelaitoksella on mahdollisuus esittdd investointivarauksen tekemistd mahdollisesta
ylijddmastaan.

Investoinneissa huomioidaan Oulun éljyntorjunta veneen peruskorjaus, jonka menot ovat n. 200 000 €
ja joihin haetaan éljyntorjuntarahaston avustus n. 170 000 €. Nettoinvestointimenoksi jaa siis 30 000 €.
Vuoden 2007 investointilistalta pois jaadnyt savusukelluskontti lisatdan ylimaaraisena listalle.
Pelastuksen tulosalueen nettoinvestoinnit vuonna 2009 kohoavat 810 000 €:n. Suunnitteluvuosille
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2010 ja -11 pelastuksen

tulosalueen

nettoinvestointitaso

nostetaan

720 000  €/vuosi.

Sairaankuljetuksen tulosalueella investoidaan v. 2009 yhteen ambulanssiin hoitovalineineen 115 000
€. Vuonna 2010 hankintavuorossa on kaksi ambulanssia 240 000 € ja vuonna 2011 jalleen yksi
ambulanssi 120 000 €. Sairaankuljetuksen investointeihin saadaan avustus Oulun kaupungilta.

Investoinnit 1 000 € (netto) TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS2010 TS2011
Raskaat ajoneuvot 270 378 489 320 390
Kevyet ajoneuvot 142 135 90 115 130
Vaestohalyttimet 20 30 16 20 20
Paineilmalaitteet 20 10 30 10 20
Oljyntorjuntaveneen peruskorjaus 0 0 30 0 0
Muu pelastuskalusto 118 27 72 245 135
Oljyntorjuntakalusto 30 20 23 10 25
Savusukelluskontti 0 0] 60 0 0
600 600 810 720 720
Ambulanssit 100 200 100 210 103
Hoitovalineet 20 100 15 30 17
120 300 115 240 120
Yhteensa 720 900 925 960 840
KESKEISET TALOUDEN TUNNUSLUVUT OMISTAJAOHJAUKSEN
NAKOKULMASTA
Tunnusluvut (1 000 €) TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS2011
Toiminnan laajuus
Toimintatulot 16 729 17 617 18 418 19 263 19 565
Investoinnit (netto) 720 900 925 960 840
Toimintamenot 14 282 14 780 17 662 15 675 19 325
Toimintamenot €/as 54,53 55,74 65,85 57,84 70,53
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LIKELAITOKSEN OMAA TOIMINTAA KUVAAVAT TUNNUSLUVUT

TP 2007
TP 2006 |(Pronto) |TA2008 |TA2009 |[TS2010 |TS 2011
Alueen vaestomaara 31.12 258 491 261420 265163] 268200] 271000f 274000
Halytykset (onnet.selost.), joista 4485 4209 4 260 4145 4125 4069
rakennuspalot 160 187 150 190 200 190
likenneonnettomuudet 444 500 450 480 500 500
maasto- ja metsapalot 392 138 300 200 190 190
tarkastus- ja varmistustehtavat 1098 1125 1 060 1 000 950 900
ensivaste 1337 1 341 1300 1345 1350 1 355
muut 1 054 918 1000 930 935 934
Palotarkastukset, joista 6 448 5435 6 900 7 200 7 650 8 200
erityiskohteita 1518 1402 1800 2200 2250 2300
yleiset 2448 1917 2600 2500 2800 3200
muut tarkastukset ja lausunnot 2 482 2116 2 500 2 500 2 600 2700
Véaestdnsuojien tarkastukset, joista 232 304 260 330 345 360
asukkaiden suojia 107 170 120 190 195 200
tyépaikkasuojia 110 123 120 125 130 135
muita suojia 15 11 20 15 20 25
Valistustilaisuudet, joissa 345 448 500 500 550 600
valistettu hlda 13 669 26 643 22 500 27 000 27 500 28 000
Oulun asukasluku 31.12 130 203 131 611 136 290 136 551 137800 139200
Sairaankuljetukset, joista 15937 16 607 17 700 18 570 19 430 20130
kiireellisia 4117 4775 5400 6120 6 730 7130
rauhallisia 11 820 11 832 12 300 12 450 12700 13 000
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OULUN KAUPUNKI
Oulu-Koillismaan pelastuslaitos

TULOSLASKELMA

TP 2007

TA2008

TA 2009

TS 2010

TS 2011

1000 €
LIKEVAIHTO

Valmiiden ja keskeneraisten tuotteiden
varastojen lisdys (+) tai vahennys (-)
Valmistus omaan kaytté6n

Liiketoiminnan muut tuotot
Tuet ja avustukset kunnalta

Materiaalit ja palvelut

Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Varastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Palvelujen ostot

Palkat ja palkkio
Henkilésivukulut

Elakekulut

Muut henkildsivukulut
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset
Liiketoiminnan muut kulut

16 023

161
126

-1 093

-1 217
-8 718

-1 503
-690

-646

-2 350

16 088

1218
134

-1 057

-1 271
-9 483

-1 782
=744

-682

-2 298

18 072

226
115

-1 219

-1 328
-10 073

-1 917
-789

-641

-2 330

18 792

229
240

-1 296

-1 343
-10 466

-1 996
-834

-641

-2 445

19 210

232
120

-1 373

-1 342
-10 683

-2 023
-848

-641

-2 534

LIIKEYLIJAAMA / ALIJAAMA
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Rahoitusavustus kunnalta
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Kunnan lainasta
Muista lainoista
Tuloutus kunnalle
Muut rahoituskulut

93

123

116

240

118

YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN SAT
Satunnaiset tuotot- ja kulut

Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut

93

123

116

240

118

YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN VAR
Poistoeron lisdys (-) tai vdhennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

93

123

116

240

118

TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA

93

123

116

240

118
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OULUN KAUPUNKI
Oulu-Koillismaan pelastuslaitos

RAHOITUSLASKELMA TP 2007 TA2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011
1000 €
VARSINAISEN TOIMINNAN JA INVESTOINTIEN
KASSAVIRTA
TULORAHOITUS
Liikeylijadgma 93 123 116 240 118
Poistot ja arvonalentumiset 646 682 641 641 641
Rahoitustuotot ja -kulut 0 0 0 0
Satunnaiset erat 0 0 0 0
Muut tulorahoitukseen korjattavat erat -42 0 0 0 0
INVESTOINNIT
Kayttbomaisuusinvestoinnit -1182 -1 015 -1375 -1 318 -1318
Rahoitusosuudet investointimenoihin 340 282 533 500 500
Kéayttéomaisuuden myyntitulot 46 13 40 40 40
VARSINAISEN TOIMINNAN JA INVESTOINTIEN
NETTOKASSAVIRTA -99 85 -45 104 -19
RAHOITUSTOIMINNAN KASSAVIRTA
ANTOLAINAUKSEN MUUTOKSET
Antolainasaamisten lisdykset (-) 0 0 0 0 0
Antolainasaamisten vahennykset (+) 0 0 0 0 0
LAINAKANNAN MUUTOKSET
Kunnalta saatujen pikaaik. Lainojen lisays 0 0 0 0 0
Muilta saatujen pitk&aik.lainojen lisdys 0 0 0 0 0
Kunnalta saatujen pitkaaik.lainojen vahennys 0 0 0 0 0
Muilta saatujen pitk&aik.lainojen vahennys 0 0 0 0 0
Muilta saatujen lyhytaik.lainojen muutos 0 0 0 0 0
Muilta saatujen lyhytaik.lainojen muutos 0 0 0 0 0
OMAN PAAOMAN MUUTOKSET
Peruspadoman muutos 0 0 0 0 0
MUUT MAKSUVALMIUDEN MUUTOKSET
Vaihto-omaisuuden muutos 0 0 0 0 0
Pitk&aik.saamisten muutokset kunnalta 0 0 0 0 0
Pitk&aik.saamisten muutokset muilta 0 0 0 0 0
Lyhytaik.saamisten muutokset kunnalta -3 0 0 0 0
Lyhytaik.saamisten muutokset muilta -85 0 0 0 0
Korottomien pitka- ja lyhytaik.velkojen muutos -929 -248 -248 -248
RAHOITUSTOIMINNAN NETTOKASSAVIRTA -1017 -248 -248 -248 0
KASSAVAROJEN MUUTOS -1116 -163 -293 -145 -19
Kassavarat 31.12. 1739 1576 1283 1139 1120
Kassavarat 01.01 2 855 1739 1576 1283 1139
KASSAVAROJEN MUUTOS -1 116 -163 -293 -145 -19
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OULUN SEUDUN YRITYSPALVELUKESKUS LIIKELAITOS

VISIO

Oulun seutu erottuu kansainvalisena kasvavien ja menestyvien yritysten alueena ja vetovoimaisena
liketoiminta-osaamisen ja elinkeinoelaman keskittymana.

STRATEGISET PAAMAARAT

Liiketoimintaosaaminen on nostettava kansainvaliselle huipputasolle.

Yritysten ja julkisen sektorin nopea, konkreettinen kansainvalistyminen.

Seudusta kaupan ja palveluiden seké korkean osaamisen teollisuuden keskittyma.
Innovaatiojarjestelma- toimiva jarjestelméa synnyttaa innovaatioita yrityksen elinkaaren eri vaiheissa.
Kansainvaliset mitat tayttava houkutteleva kaupunkiseutu ja — keskus.

Maankayttd vastaa yritysten tarpeita.

Uudet perustettavat yritykset tarkeita ( pitemman tédhtayksen vaikutus ).

Uusien yritysten alkuvaiheen tehokas tukeminen kaikilla toimialoilla ja koko elinkaaren aikana-
seudulla on yritysten kannalta kattavat ja toimivat tukipalvelut.

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET SUUNNITTELUKAUDELLA 2009-2011

Yrityspalvelukeskuksen toiminnassa ovat mukana vuonna 2009 Oulun lisdksi Hailuoto, Kempele,
Liminka, Lumijoki, Muhos, Oulunsalo ja Tyrndva. Kuntaliitoksen my6ta Ylikiiminki ei enda ole mukana
erillisend kuntana. Vuoden 2009 alusta toiminnasta jaa pois Kiimingin kunta, joka hoitaa elinkeinojen
edistdmistyén oman kehitysyhtiénsa kautta.

Uuden ohjelmakauden hankkeet ovat kaynnissa kuluvan vuoden taysipainoisesti. Yhteistyd
kehitysorganisaatioiden kesken tiivistyy, kun Oulu Innovation ja Technopolis Ventures Oulutech
muuttavat yrityspalvelukeskuksen kanssa samaan taloon. Elinkeinojen kehittdmiskonseptin tarkastelu
loppuvuodesta 2008 tuo tullessaan muutoksia myds yrityspalvelukeskuksen toimintaan. Ylikiiminki
liittyy vuoden alusta Ouluun.
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KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TALOUSARVIOVUODEN 2009 TAVOITTEET

Kriittinen menestystekija | Strateginen tavoite Tavoite 2009 Mittari
Yritysten maara kasvaa useilla Toiminta kaikilla toimialoilla Luovilla aloilla 50 uutta yritysta Yritysten maara
toimialoilla
Kehittdmisorganisaatioiden tiivis Yrityskehitysmalli
yhteistyd (Oulu Business Node)
Seudun kuntien sitoutuminen Resurssien hyddyntadminen Kuntien maksuosuus pysyy TA maksuosuus
yrityspalvelukeskuksen toimintaan painopistealueilla ennallaan
Kansainvalisesti tunnettu Ouluseutu Yritysten kansainvélistymisen KV-kauppaa kayvia yrityksia 20 Yritysten maara
lisdantyminen kpl lisda
Kansainvaliset Messujen maéra 5-8 kpl, yritysten
messuosallistumiset mé&aré messuilla yht 30 kpl
Kyvykas motivoitunut henkilostd Asiakaspalvelun laadun Asiakastyytyvaisyys- Asiakastyytyvaisyys
kehittdminen kysely

Painopisteet ja toimenpiteet strategian toteuttamiseksi 2009

Strategian painopisteina ovat:

- Liiketoiminta- ja markkinointiosaamisen kehittdminen seudulla
- Kansainvélistyminen

- Uusien alkuvaiheen yritysten tukeminen kaikilla toimialolla

Painopisteet ja toimenpiteet kohdennetaan erilaisille yrityssegmenteille priorisoituina seuraavasti:
- Olemassa olevat yritykset ( nopein vaikutus )

- Uudet, perustettavat yritykset térkeita ( pitemman tahtayksen vaikutus )
- Uudet, ténne etabloituvat yritykset ( maaritettdva toimenpiteet ja vastuut )

Toimenpiteet palvelujen tuottamisessa ja kehittamisessa 2010-2011

Toimenpiteet tehddan entisin resurssein. Hankkeet tdydentavéat perustoimintoja. Tuotteita kehitetdan
asiakkaiden tarpeiden mukaisesti.

HENKILOSTO JA HENKILOSTOMAARAN KEHITYS

Lahtotilanne
1.1.2008 2009 2010 2011
10 Vakinaiset 1.1. 10 10 10

- poistuma

- poistuman korvaaminen
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- uudet vakinaiset (varahenkiloston kayttéénotto,

maaraaikaisten vakinaistaminen, muut perusteet)
10 Vakinaiset yhteensa 31.12. 10 10 10

Tilapdinen henkilékunta

- sijaiset

- maaraaikaiset 16 16 16

- tyGllistetyt

- oppilaat, harjoittelijat
16 Tilapéiset yhteensa 31.12. 16 16 16

Vakinaiset ja tilapadiset yhteensa 31.12. 26 26 26
Maaraaikaisten lukumaaréa vaihtelee EU-hankkeiden my6té.
INVESTOINNIT
Investointeja ei ole suunnitteilla.
KI§SI§EISET TALOUDEN TUNNUSLUVUT OMISTAJAOHJAUKSEN
NAKOKULMASTA
Tunnusluvut TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011
Toiminnan laajuus

Liikevaihto |1647 1798 1660 1660 1660

LIKELAITOKSEN OMAA TOIMINTAA KUVAAVAT TUNNUSLUVUT
Tunnusluvut TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011
Kustannukset/seudun |7,5 8,5 8,5 8,5 8,5
asukas
Rekisterdidyt 1068 870 900 950 1000
yritykset
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OULUN KAUPUNKI
Ouluseudun yrityspalvelukeskus

TULOSLASKELMA TP2007| TA2008| TALOUSARVIO 2009 TS2010| TS2011
1000 €
LIKEVAIHTO 1647 1703 1661 1661 1661
Valmistus omaan kayttéon
Liiketoiminnan muut tuotot 1151 633 66 66 66
Tuet ja avustukset kunnalta
Materiaalit ja palvelut

Aineet, tarvikkeet ja tavarat -40 -19 -20 -20 -20

Palvelujen ostot -1056 -781 -524 -493 -460
Henkiléstékulut

Palkat ja palkkiot -902 -745 -618 -642 -668
Henkildstdsivukulut

Elakekulut -148 -183 -155 -160 -165
Muut henkiléstésivukulut -70 -58 -48 -50 -52

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot

Arvonalentumiset
Liiketoiminnan muut kulut -582 -550 -362 -362 -362
LIKEYLIJAAMA / ALIJAAMA 0 0 0 0 0
Rahoitustuotot ja -kulut 0 0 0

Korkotuotot

Muut rahoitustuotot

Kunnalle maksetut korkokulut

Muille maksetut korkokulut

Korvaus peruspadomasta

Muut rahoituskulut
YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN SATUNNAISERIA JA 0 0 0 0
Satunnaiset tuotot ja -kulut 0

Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut
YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN VARAUKSIA 0 0 0 0
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vihennys (+)
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 0 0 0 0
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OULUN KAUPUNKI
Ouluseudun yrityspalvelukeskus

RAHOITUSLASKELMA

TP2007

TA2008

TALOUSARVIO 2009

TS2010

TS2011

1000 €
Toiminnan ja investointien rahavirta

Tulorahoitus
Liikeylijaama (-alijagdma)
Poistot ja arvonalennukset
Rahoitustuotot ja -kulut
Satunnaiset erat
Muut tulorahoituksen korjauserat
Investoinnit
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot

(=)

o

o

o

Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Lainakannan muutokset
Kunnalta saatujen pitkdaik. lainojen lisays
Muilta saatujen pitkaaik. lainojen lisays
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys
Muilta saatujen pitkdaik. lainojen vahennys
Kunnalta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Muilta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Oman padoman muutokset
Peruspddoman muutos
Muun oman pddoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutokset kunnalta
Saamisten muutokset muilta
Korottomien velkojen muutos

13
10
185

Rahoituksen rahavirta
Rahavarojen muutos
Kassavarojen muutos

Rahavarat 31.12
Rahavarat 01.01

208

208

208

o O

200

200

200

200

200

200

200

200

200

Rahavarojen muutos

208

200

200

200
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OULUN SEUDUN YMPARISTOTOIMI LIKELAITOS

VISIO

Hyvéa ymparistd yhteistydlla.

STRATEGISET PAAMAARAT

1. Hyva ja terveydelle haitaton elinympérist6

2. Kestava kehitys osa seudun kaikkea toimintaa

3. Laadukkaat ymparistdpalvelut tasapuolisesti seudun alueella asuville ja toimiville.

4. Kilpailukykyinen ja laadukkaita palveluja tuottava elintarvike- ja ymparistdlaboratorio

TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET SUUNNITTELUKAUDELLA 2009-2011

Oulun seudun ymparistdlautakunta on viranomaisorganisaatio, jonka lakisdateisia tehtavia ovat
ymparistdnsuojelu, ymparistéterveysvalvonta, eldinlaékintdhuollon peruselainldakaripalvelut seka
kunnallinen kuluttajaneuvonta. Lakimuutoksen myéta kuluttajaneuvonta siirtyy valtion hoidettavaksi
vuoden 2009 alusta alkaen. Lautakunnan alaisuudessa toimii omana toimintayksikkénéaan elintarvike-
ja ymparistdlaboratorio.

Oulun seudun ympéristélautakunnan ja Oulun seudun ympdristdviraston toimialueeseen kuuluvat
kunnat ovat Oulu, Hailuoto, Kempele, Kiiminki, Muhos, Oulunsalo, Liminka, Lumijoki ja Tyrnava.
Kuntaliitoksella Oulun kaupunkiin liittyvan Ylikiimingin  kunnan ymparistétoimi on kuulunut
ymparistdlautakunnan toimialueeseen 1.1.2005 alkaen. Toiminta kattaa sopimusalueen koko
ymparistétoimen tehtavien hoitamisen.

Ympaéristétoimen kustannusten jakoperusteet vuosille 2007-2008 perustuvat kuntien asukaslukuun,
kuntiin kohdistuvaan tydaikaan seka eldinten maéariin. Kustannusten jakoperusteet vuodelle 2009 tar-
kennetaan syksyn 2008 aikana.

Seutuyhteistydn vakiintumisen myo6ta erityistd huomioita tullaan Kiinnittdmaan toimintatapojen
kehittdmiseen ja toiminta-alueen tasapuoliseen palveluun.

lImastomuutoksen hillitsemiseksi tarvittavat toimet koskettavat my®s kuntaorganisaatiota ja
tarkoituksenmukaisten toimintatapojen osoittaminen edellyttdd suunnittelu- ja valmisteluty6té. Eri
tahoilta tulleisiin ilmastokysymykseen liittyviin kannanottoihin tullaan vastaamaan seudullisen
ilmastostrategian avulla. Kasvihuonekaasupaastdjen vahentdminen, energianpalveludirektiivi ja
energiansaastétoimet, ilmastonmuutokseen sopeutuminen ovat asioita, jotka edellyttavat
kokonaisvaltaista tarkastelua ja konkreettisten toimenpiteiden k&ynnistdmista jo l&hitulevaisuudessa.

Tupakkatuotteiden vahittaismyynti tulee luvanvaraiseksi. Ympéristéterveydenhuollossa varaudutaan
tupakkatuotteiden véahittadismyyntilupien késittelyyn ja myyntipaikkojen valvontaan.

Elainld&kintahuollon toiminnan seudullista keskittdmistd jatketaan. Vuoden 2008 lopussa otetaan
kayttd6n Oulun Karjasillan kaupunginosaan valmistuva eldinlddkéareiden yhteisvastaanotto, minka
lisdksi sailytetddn Muhoksen vastaanottopiste. Samassa yhteydessd tuotantoeldinpraktiikka
muutetaan toimimaan seudullisesti aiempien eladinladkareiden kuntakohtaisten toimialueiden sijaan.
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KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TALOUSARVIOVUODEN 2009 TAVOITTEET
VALTUUSTOLLE RAPORTOITAVAT KRIITTISET MENESTYSTEKIJAT

Kriittinen
menestystekija

Strateginen tavoite

Tavoite 2009

Mittari

Viihtyisa ja turvallinen ymparist6

Ympéristéa kuormittavan ja
muuttavan toiminnan haittojen

ennaltaehkaisy

Seudullisen iimasto-ohjelman
toimenpiteiden toteutuksen
kaynnistdminen

Asukkaiden tyytyvaisyys
ymparistdn tilaan keskimaaraista
parempi

Energiankulutuksen véheneminen
energia-tehokkuussopimuksen
tavoitteiden mukaisesti (9 % vuoteen
2016 mennessa)

Valtakunnallisen asukaskyselyn tulos
keskiarvoa korkeampi (ilmanlaatu,
vesistdjen puht, ja luonnonsuojelu)

limanlaadun parantaminen

EU:n asettamat ilmanlaadun raja-
arvot eivét ylity

liman epépuhtauksien vaikutus
asukkaiden terveyteen erittéin
epatodennakdista

Hengitettévien hiukkasten
vuorokausi-keskiarvon 50 ug/m3
ylitysten lukum&ara on alle 35,
typpidioksidin vuosikeskiarvo on alle
40 ug/m3

limanlaatuindeksin mukaisten
ilmanlaadultaan huonojen tuntien

lukumaaéra on alle 100 vuodessa

Vesien tilan séilyttdminen ja
parantaminen

Vesistojen tila hyva vuoteen 2015
mennessa

Oulun edustan merialueen, Oulujoen
seka jarvien veden laatu ekologisen
laatuluokituksen mukaisesti
tarkasteltuna hyva.

Luonnon monimuotoisuuden
sdilyttdminen

Luontoselvitysten edellyttdminen
kaikissa merkittavissa
maankaytdnhankkeissa

Luontoselvitykset toteutettu kaikissa
ko. hankkeissa

Viihtyisa ja turvallinen ymparist6

Juomaveden laadun turvaaminen

Talousveden laatu hyva, ei
yhtdén vesivélitteistd epidemiaa

Talousvedelle asetetut terveydelliset
laatuvaatimukset tayttyvat 100
%:sti

Ymparistd-

vastuun vahvistaminen kestévan
kehityksen periaatteiden
ymmartdminen koko seudun
toiminnassa

Kestavén kehityksen koordinointi ja
toteutumisen seuranta

Oulun kestavan kehityksen
seurantaraportti

Raportti toimintakertomuksen ja
tilinpaatoksen liitteeksi

TOIMINTASUUNNITELMA

Painopisteet ja toimenpiteet strategian toteuttamiseksi 2009

Vaikuttavuus ja palvelukyky

Ympéristénsuojelu

Ympéristd- ja maa-ainestenottoluvat sekad ilmoitukset kasitellddn asiantuntevasti ja seudullisesti
yhdenmukaisesti. Valvonnassa painopiste on valvontasuunnitelman mukaisissa luvanvaraisissa
laitoksissa ja toiminnassa sekd &killisesti esille tulevissa ongelmakohteissa. limanlaadun seurantaa
jatketaan vuosille 2007 - 2011 laaditun seurantachjelman mukaisesti. Osallistutaan vesistdja
parantaviin hankkeisiin ja kaynnistetddn vesistéjen tilaan vaikuttavia toimenpiteitd yhdessa teknisen
keskuksen, yhteistoimintakuntien ja valtion viranomaisen kanssa. Tehostetaan jatehuollon valvontaa.
Kaynnistetddn yhtendisten ymparisténsuojelumaéraysten laadinta. Osallistutaan maankaytén
suunnitteluhankkeisiin liittyviin tyéryhmiin. Kehitetddn ymparistdd koskevan tiedon hallintaa. Kaynnis-
tetddn ilmasto-ohjelman toimenpiteet iimastonmuutoksen hillitsemiseksi ja energiatehokkuussopimuk-
sen velvoitteiden toteuttamiseksi.
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Ympaéristoterveydenhuolto

Elintarvikevalvonta suunnataan riskinarvio huomioon ottaen kohteisiin ja toimintoihin, joissa
ruokamyrkytysten mahdollisuutta pidetdan suurimpana. Talousvesivalvonnassa jatketaan vesilaitosten
riskinarviointia, painopisteend suurten vesilaitosten erityistilannevalmiudet. Terveydensuojelulain
mukainen valvonta kohdennetaan sellaisiin valvontakohteisiin, joita lapset ja nuoret kayttavat. Samoin
tuoteturvallisuuden valvonta keskitetddn valtakunnallisille painopistealueille, joita ovat lasten ja
nuorten turvallisuus sekd vapaa-ajan palvelut, joita kayttdvat suuret kuluttajajoukot. Sisdilman
terveyshaittaan liittyvia toimintamalleja kehitetddn yhteistydssad suurten kaupunkien kanssa.
Ymparistéterveydenhuollossa varaudutaan tupakkatuotteiden vahittdismyyntilupien késittelyyn ja
myyntipaikkojen valvontaan, koska tupakkatuotteiden véhittaismyynti tulee luvanvaraiseksi 1.4.2009.

Kuluttajaneuvonta siirtyy valtion hoidettavaksi vuoden 2009 alussa.
Elintarvike- ja ympéristélaboratorio

Laboratorion palvelua ja toiminnan tehokkuutta parannetaan vastaamaan nykyistd enemman
asiakkaiden toiveita. Toimintamenojen ja asiakastulojen suhdetta seurataan.

Tehtavakierrolla ja tydaikojen joustamisella pyritddn takaamaan toimintavalmius myds erityistilanteissa
ja lomakausien aikana. Yhteistydssd Oulun yliopiston kanssa etsitddn kustannustehokkaampia ja
nopeampia tutkimusmenetelmia.

Eldinlaakintahuolto

Yhteisvastaanoton toiminnan kaynnistyttyd keskitytddn I6ytamaan toimivat ja asiakkaita nykyista
paremmin palvelevat kaytannét seudullisen yksikdn toiminta-alueella. Palvelun joustavuuden
parantamiseksi klinikalle palkataan maardaikainen vastaanottoavustaja ja toimistokustannusten
kattamiseksi otetaan kayttéon klinikkamaksu. Perustason ylittavat laitehankinta- ja kayttdkustannukset
kompensoidaan asiakasmaksuilla. Toimenpiteet on otettu huomioon eldinldékintahuollon
talousarvioesityksessé sekd meno- etté tulopuolella.

Talous

Talous hoidetaan talousarvion asettamien rajojen puitteissa. Viranomaistoiminnan toimintatulojen
kertymistd seurataan s&anndllisesti. Talouden ja hallinnon palvelukeskuksen tuottamia
toimistopalveluita kaytetddn keskusviraston ohjeistuksen mukaisesti ja sisaisid veloituksia varten on
talousarvioesitykseen  varattu tarvittava ~maéararaha. Tarkastaja-ohjelman tietojarjestelmaa
hyddynnetaddn eri kuntiin kohdistuvan tyémaaran selvittdmisessa ja kustannusten oikeanmukaisessa
kohdentamisessa. Oulun kaupungin maksuosuus vuoden 2009 alusta alkaen muuttuu Ylikiimingin ja
Oulun kuntaliitoksen vuoksi.

Toimintatavat ja rakenteet

Strategian sisaltd kaydaan lapi tydyksikoittain kunkin yksikdn tehtdvakuvaan peilaten. Kaytannén
toiminta toteutetaan toimintajarjestelman mukaisesti ja jarjestelmda kehitetddn edelleen.
Hyddynnetdan asiakirjahallinnon kehittdmistydén tuloksia kaytdnndén toiminnan toteutuksessa.
Kestavan kehityksen seurantaa ja koordinointia Oulussa jatketaan. Ohjeistetaan ympéristéasioiden
taloudellisten tunnuslukujen kayttéénottoa. Kehitetddn sopivia toimintamalleja ja edistetdén kestavan
kehityksen ohjelmien laadintaa yhteistoimintakunnissa. Kehitetdan terveysvalvonnan tarkastusten
dokumentointia suoraan kohteessa tehtdvaksi. Toteutetaan yhteistydpalaverit alueellisten ja
paikallisten viranomaisten kanssa. Osallistutaan suurten kaupunkien verkostotoimintaan.

Oulun seudun ympadristévirasto toimii vuonna 2009 Pohjois-Pohjanmaan ympéristétietoisuustoiminnan

vetovastuisena organisaationa. Tehtdva siséltédé toimintavuoden ymparistétietoisuusteeman valinnan,
toteutuksen organisoinnin ja suunnittelun.
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Henkilésto ja kyvykkyys

Osallistutaan keskeiseen alan koulutukseen. Jarjestetddn tydkykya yllapitdvda toimintaa koko
henkildstolle.

Henkiléstépankin kautta viranomaistoiminnan tehtaviin aiemmin sijoitettu henkild vakinaistetaan
ymparistévirastoon hoitamaan tietojarjestelma-, arkistointi- ja laskutustehtavia. Toiminnanmuutoksena
talousarvioon on lisatty 42 000 euron maararaha.

Seudullisen ilmastostrategian valmistelu sek& energianpalveludirektiivin paikallistason velvoitteita
koskevat tehtavat jatkuvat ja projektitydntekijan palkkauskustannuksiin on varattu maéararaha myés
vuodelle 2009.

Elainld&kintahuollon yhteisvastaanoton kaynnistymisen yhteydessa tapahtuvilla tehtavajarjestelyilla ja
henkildstolisdykselld parannetaan henkildstén jaksamista ja vahennetddn paivystyksen aiheuttamaa
rasitusta.

Laboratorion henkilbkunnan atk-taitoja parannetaan koulutuksen avulla.

Ympaéristoviraston henkildstdn sukupuolijakauma on naisvaltainen. Sukupuolella ei ole vaikutusta
palvelujen tuottamiseen. Rekrytoinnissa noudatetaan tasa-arvon periaatteita. Ymparistdviraston tasa-
arvosuunnitelma on lisatty osaksi viraston vuosittaista tyésuojelusuunnitelmaa.

Toimenpiteet palvelujen tuottamisessa ja kehittamisessa 2010-
2011

Ympéristonsuojelun ja ymparistéterveydenhuollon resurssit suunnataan ymparistdn tilan ja
elinymparistén  terveellisyyden kannalta keskeisimpiin  toimintoihin.  Kehitetddn edelleen
seutuyhteistydn toimintamalleja. Seurataan ja ohjeistetaan ilmastostrategian ja ilmastonmuutoksen
hillitsemiseksi suunnattujen toimenpiteiden toteuttamista. Toteutetaan ympéristélautakunnan toimialaa
koskeva seudullinen asiakastyytyvaisyyskysely. Saatetaan loppuun ympéaristdnsuojelumaaraysten
laadinta.

Elintarvike- ja ymparistdlaboratorion toimintavarmuutta nykyisen henkildkuntarakenteen puitteissa
lisataan eri keinoin.

HENKILOSTO JA HENKILOSTOMAARAN KEHITYS

Lahtoétilanne

1.1.2008 2009 | 2010 2011

47 Vakinaiset 1.1. 45 46 46

- poistuma

- poistuman korvaaminen

- uudet vakinaiset (varahenkiléston kaytto6notto, 1 1
maaraaikaisten vakinaistaminen, muut perusteet)
Vakinaiset yhteensa 31.12. 46 46 47
Tilapdinen henkilékunta
- sijaiset 2 2 2
4 - méaaraaikaiset
3 - tyGllistetyt 2 2 2

- oppilaat, harjoittelijat
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Tilapéiset yhteensa 31.21. 9 9 9

Vakinaiset ja tilapaiset yhteensd 31.12. 55 55 56

2009: Kuluttajaneuvonta siirtyy valtion hoidettavaksi vuoden 2009 alussa. Véhennys 2 henkil6a
vuodenvaihteessa 08/09. Yhden henkilén siirto viranomaistoimintojen tulosyksikkéén henkildsto-
pankista 1.1.2009. Maaraaikainen projektityontekija jatkaa seudullisen ilmastostrategian tehtavissa
vuonna 2009. Vastaanottoavustaja ja maardaikainen praktikkoelainladkari eléinlaakintdhuollon
yhteisvastaanotolle vuodelle 2009. Toimistosihteerin ja hygieenikko/praktikon viroissa maaraaikaiset
avoimen viran hoitajat.

2010: ei muutoksia tiedossa

2011: uusi ymparistétarkastajan virka tarkastus- ja valvontatehtaviin.

Toteutunut ty6panos palvelussuhteittain
Yhteensa (= palkkaa saavan henkiléstén maara keskimaarin/kk)
TP2007 TA2008 TA2009
34,5/47 35,3/47 35/46
Vakinaiset
Tilapéiset
Maaraaikaiset tehtavat 3,6/4 2,5/3
Sijaiset 6,1/7 5,4/6
Palvelujohtokunta yhteensa
Tyodllistetyt 3,8/4 2,8/3

Toteutunut tydpanos = palvelussuhteet, joista on poistettu kaikki poissaolot/kuukauden paivien lukumaaralla =
toteutunut tydpanos keskimaarin/kk = tydssa tosiasiallisesti olleet.

Vuonna 2007 vakinaisen henkildstdén ty6panoksen maarad vahentavéat pitkat eri syistd myoénnetyt
virkavapaat (yht. n. 4,5, henkilétydvuotta).
Vuonna 2008 koko tarkasteluajan 1.-30.6. virkavapaalla on ollut seitseméan henkilda.

LIKELAITOKSEN OMAA TOIMINTAA KUVAAVAT TUNNUSLUVUT

Tunnusluvut TP 2007 TA 2008 TA 2009 TS 2010 TS 2011
kust/asukas 14,99 17,98 19,26 20,50 21,63
Luvuissa ei ole mukana kuluttajaneuvonnan kustannukset. Kuluttajaneuvonta siirtyy valtion

hoidettavaksi v. 2009 alusta alkaen.
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OULUN KAUPUNKI
Oulun seudun ymparistélautakunta

TA 2008I TALOUSARVIO 2009

TULOSLASKELMA TP 2007 TS2010[ TS 2011
1000 €
LIKEVAIHTO 3016 3489 3609| 3920 4217
Valmistus omaan kayttéén
Liiketoiminnan muut tuotot 25 263 335 335 335
Tuet ja avustukset kunnalta 68
Materiaalit ja palvelut

Aineet, tarvikkeet ja tavarat -94 -78 -90] -103| -130

Palvelujen ostot -370|  -540 -567| -606| -631
Henkildstokulut

Palkat ja palkkiot -1799| -2013 -2078| -2184| -2319

Henkildstdsivukulut

Elakekulut -346|  -583 -618| -738] -841
Muut henkildstosivukulut -152[  -156 -161 -168|  -175

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -15 -15 -13 -8 -2
Liiketoiminnan muut kulut -333 -368 -417 -443 -443
LIKEYLIJAAMA / ALIJAAMA -1
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot

Muut rahoitustuotot 1

Kunnalle maksetut korkokulut

Muille maksetut korkokulut

Korvaus peruspaaomasta

Muut rahoituskulut 0
YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN SATUNNAISERIA JA VAR. 0 0 0 0 0
Satunnaiset tuotot ja -kulut

Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut
YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN VARAUKSIA 0 0 0 0 0
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 0 0 0 0 0
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OULUN KAUPUNKI
Oulun seudun ympéristélautakunta

RAHOITUSLASKELMA

TP 2007

TA 2008| TALOUSARVIO2009

TS2010

TS2011

1000 €

Toiminnan ja investointien
rahavirta

Tulorahoitus
Liikeylijadma (-alijadma)
Poistot ja arvonalennukset
Rahoitustuotot ja -kulut
Satunnaiset erat
Muut tulorahoituksen korjauserat
Investoinnit
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot

15

15

13

Toiminnan ja investointien

rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Lainakannan muutokset
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen lisays
Muilta saatujen pitk&aik. lainojen lisays
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys
Muilta saatujen pitk&aik. lainojen védhennys
Kunnalta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Muilta saatujen lyhytaik. lainojen muutos

Oman p&ddoman muutokset
Peruspddoman muutos
Muu oman pddoman muutos

Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutokset kunnalta
Saamisten muutokset muilta
Korottomien velkojen muutos

15

100

15

13

Rahoituksen rahavirta
Rahavarojen muutos

Rahavarojen muutos
Rahavarat 31.12
Rahavarat 01.01

105

120

756
636

15

15

13

13

Rahavarojen muutos

120

15

13
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OULUN KAUPUNGIN KEHITTAMISRAHASTO

Oulun kaupungin kehittdmisrahaston tarkoituksena on edistdd Oulun alueen elinkeinoeldamaa ja
vetovoimaisuutta. Rahaston kaytdstéa paattda kaupunginhallitus.

Rahaston merkittdvimmat suorat osakeomistukset ovat Oulun Puhelin Holding Oyj, Oulun
Sahkdnmyynti Oy, Technopolis Oyj ja Teknoventure Oy. Rahastoon kuuluu lisaksi erillinen n. 13 milj.
euron sijoitussalkku, mikd muodostettiin Technopolis Oyj:n osakkeiden myynnistd saaduilla varoilla
vuoden 2005 kevaalla. Sijoitussalkun varat on sijoitettu padasiassa korkoinstrumentteihin, joiden
tuotot kirjataan rahaston korkotuotoiksi. Muilta osin kehittdmisrahaston rahavarat ovat osa kaupungin
rahavaroja.

Rahaston tulot muodostuvat rahastoon kuuluvien yritysten maksamista osingoista, sijoitustuotoista
sekd rahaston kautta rahoitettavien kehittdmishankkeisiin kohdistuvista avustuksista ja tuista.
Rahaston menot muodostuvat erilaisista kehittdmishankkeista, joiden ohjausvastuu on paaasiassa
keskushallinnon Innovaatiot ja markkinointi —ryhmalla.

Vuoden 2009 aikana kehittamisrahastosta rahoitetaan seuraavat hankkeet:

Hanke euroa

- CEWIC hanke (OAMK; yliop.) 260 000
- POEM-Saatio 150 000
- Oulu wellness instituuttisdatié 200 000
- realXtend, Oulu Innovation 300 000
Yhteensé 910 000

Oulun kaupunki osallistuu kehittdmisrahaston kautta myds kahden siemenrahoitusvaiheen
padomasijoitusrahaston padomittamiseen:

- Oulun Hyvinvointirahasto Ky 2 milj. eurolla seka
- Inveni Life Sciences Fund | Ky 1 milj. eurolla

Kaupungin sijoitukset rahastoihin tapahtuu vaiheittain. Oulun Hyvinvointirahaston osalta kaupunki on

tehnyt jo 1 miljoonan euron p&d&omasijoituksen. Inveni Life Sciences —rahastoon oli sijoitettu elokuun
2008 loppuun mennesséa 158.632 euroa.
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OULUN KAUPUNKI
Kehittamisrahasto

TULOSLASKELMA

TP 2007

TA 2008] TALOUSARVIO 2009

TS 2010

TS 2011

1000 €

LIIKEVAIHTO

Valmiiden ja keskenerdisten tuotteiden
varastojen lisdys (+) tai vdhennys (-)
Valmistus omaan kayttéén
Liiketoiminnan muut tuotot

Tuet ja avustukset kunnalta

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Varastojen lisdys (-) tai véhennys (+)
Palvelujen ostot

Palkat ja palkkiot
Henkildstdsivukulut
Elakekulut
Muut henkiléstésivukulut

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset

Liiketoiminnan muut kulut

232

-19

-62

-1.393

-750 -50

-900 -910

-910

-50

-910

LIKEYLIJAAMA / ALIJAAMA
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Rahoitusavustus kunnalta
Muut rahoitustuotot
Korkokulut
Kunnan lainasta
Muista lainoista
Tuloutus kunnalle
Muut rahoituskulut

-1180

361

4793

-258

-1 650 -960

250 300

4 363 2200

0 -250

-960

300

2200

-250

-960

300

2200

-250

YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

3716

2963 1290

1290

1290

YLIJAAMA / ALIJAAMA ENNEN VARAUKSIA
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

3716

2963 1540

3313

3 504

TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA)

3716

2963 1540

3313

3504
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OULUN KAUPUNKI
Kehittdmisrahasto

RAHOITUSLASKELMA

TP 2007

TA 2008]

TALOUSARVIO 2009] Ts 2010

TS 2011

1000 €
Toiminnan rahavirta

Tulorahoitus
Liikeylijadma (-alijadma)
Poistot ja arvonalennukset
Rahoitustuotot ja -kulut
Satunnaiset erat
Muut tulorahoituksen korjauserat
Tulorahoitus yhteensa

-1180

4 896

-1 650

4613

-960

2250

-960

2250

-960

2250

Investoinnit
Kéayttbomaisuusinvestoinnit
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Kayttbomaisuuden myyntitulot

1703

-1 841

Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Lainakannan muutokset
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen lisays
Muilta saatujen pitk&aik. lainojen lisays
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys
Muilta saatujen pitk4aik. lainojen vahennys
Kunnalta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Muilta saatujen lyhytaik. lainojen muutos

Oman padoman muutokset
Peruspadoman muutos
Muu oman pddoman muutos

Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Pitkdaik. saamisten muutokset kunnalta
Pitkaaik. saamisten muutokset muilta
Lyhytaik. saamisten muutokset kunnalta
Lyhytaik. saamisten muutokset muilta
Korottomien pitka- ja lyhytaik. velkojen muutos

5339

2963

-551

1290

1290

Rahoituksen rahavirta
Rahavarojen muutos
Rahavarojen muutos

Rahavarat 31.12
Rahavarat 01.01

5297

40 867
35570

2963

40 041
37 078

-551

40 315
40 867

1290

41 605
40 315

1290

42 895
41 605

Rahavarojen muutos

5297

2 963

-551

1290

1290
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OULUN KAUPUNGIN EU-OHJELMAN HANKKEET

EU ohjelmien hankkeet
Peruskunta/ Kayttétalous
SUUNNITELMA 2008 SUUNNITELMA 2009 SUUNNITELMA 2010
Menot Hallintoku Menot Hallintoku Menot Hallintoku
Hankenimi Virasto |2008 KH nta Tuet 2008 |2009 KH nta Tuet 2009|2010 KH [nta Tuet 2010
KAYNNISSA OLEVAT HANKKEET
EAS verkoston vakiinnuttaminen
2005 - 2008 OpVi 0 0 0 0 0 0 0 of 0 0 0
HAKUVAIHEEN HANKKEET (SEUDULLINEN)
Tulevaisuuden koulu - ohjelma/
Verkko-oppiminen, 1.10.2008 -
30.9.2011 OpVi 30 760 30 760 0 30760 166 255 166 255| 166 255] 166255| O] 166255 166255
Innovatiiviset opetuspalvelut
tulevaisuuden oppimisympé-
ristossa, 1.8.2008 - 31.7.2011 OpVi 197 233 197 233 0] 197233] 419933 419933| 419933] 231101 0] 231101f 231101
Tulevaisuuden oppimisympa-ristot,
1.1.2008 - 31.12.2010 OpVi 227 658 0] 227658 227658] 227658 227658| 227658] 69684 0 69 684 69 684
OPETUSVIRASTO YHTEENSA 455 651 227993| 227658| 455651 813846 813846| 813846 467040| 0| 467040] 467040
KAYNNISSA OLEVAT HANKKEET
Oulun Citylogistiikan kehit-taminen
1.1.2007 - 29.2.2008 Teke 0 0 0 0 0 0 0 of 0 0 0
InnoUrba -the Living and Working
Environment for the Future
1.1.2008 - 30.6.2009 Teke 151 232 151 232 o] 126284 116768 116 768] 94092 o o 0 0
TEKNINEN KESKUS YHTEENSA 151 232 151 232 0] 126284 116768 116 768 94 092 0o 0 0 0
**) Hankkeet jatkuvat vuodelta 2007 saastyvilla rahoilla.
Saastyneiden siirtoa vuodelle 2008 on haettu seka rahoittajalta
etté kaupunginhallitukselta.
Peruskunta/ Kayttétalous
SUUNNITELMA 2008 SUUNNITELMA 2009 SUUNNITELMA 2010
Menot Hallintoku Menot Hallintoku Menot Hallintoku
Hankenimi Virasto |2008 KH nta Tuet 2008 [2009 KH nta Tuet 2009(2010 KH [nta Tuet 2010
KAYNNISSA OLEVAT HANKKEET
ITEA SmartTouch/SmartTouch
Oulu 2.1.2006 - 31.3.2009 KeHa 0| 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0
DRAIVI Linkki 1.1.2007 - 31.3.2008 |KeHa 0 0 0 0 0 0 0 of o 0 0
Séépalvelukonsortio 1.1.2008 -
31.12.2009 KeHa 17 100] 17100 0 0 0 0 0 o] 0 0 0
Yritysten tietoyhteiskunta-
valmiudet 1.9.2007 - 31.1.2008 KeHa 0] 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0
AmIE Oulu 1.5.2007 - 31.10.2009 KeHa 36 812 0 36 812 18 406 37 944 37 944 18972 0o 0 0 0
Oulu Shanghaissa 2010 - Ihmis-ten
nakoénen kyléd 17.9.2007 - 31.1.2008 |KeHa 34 800, 34 800 0 24 360 0 0 0 of 0 0 0
Palveleva langaton Oulu 14.11.2007
- 31.1.2008 KeHa 70 000] 70 000 0 49 000 0 0 0 of 0 0 0
Asiakaspalvelukeskus 20.2.2008 -
31.12.2009 KeHa 0 0 0 0] 132160 132 160 0 o o 0 0
Oulu 15, Kulttuurin ja luovien
alojen kehittamisen sateenvarjo-
hanke, 1.1.2008 - 31.12.2010 KeHa 372 448 372 448 0] 372448] 392206 392206| 392206/ 381318/ 0] 381318] 381318
Homelike Oulu - Oulu omaksi -
hanmuuttajien ohj ja
neuvontapalvelut 1.5.2008 -
30.4.2011 KeHa 211512 211512 0] 143858 189 735 189735| 130714| 189735 0] 189735 130714
**) Hankkeet jatkuvat vuodelta 2007 saastyvilla rahoilla.
Séaastyneiden siirtoa vuodelle 2008 on haettu seka rahoittajalta
ettd kaupunginhallitukselta.
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Peruskunta/ Kayttétalous

SUUNNITELMA 2008 SUUNNITELMA 2009 SUUNNITELMA 2010
Menot Hallintoku Menot Hallintoku Menot Hallintoku
Hankenimi Virasto |2008 KH nta Tuet 2008 |2009 KH nta Tuet 2009|2010 KH [nta Tuet 2010
Oulu - Tshwane Smart City 2008 -
2010 KeHa 60 000 60 000 0 60 000] 102 000 0] 102000/ 100000 102000] O 102000 100000
Oulun seudun matkailun master
|plan 1.9.2007 - 31.1.2009 KeHa 160 000 0] 160000/ 160000 4100 0| 4100 4100 0o 0 0 0
Oulun kv-lentoliikenteen kehitta-
minen; alueellinen tuotekehitys-,
myynti- ja markkinointihanke
17.12.2007 - 17.12.2009 KeHa 201 900 0] 201900 201900 78 100 0] 78100] 78100 o o 0 0
HAKUVAIHEEN HANKKEET (SEUDULLISET)
TAITOyhteiskunta -ohjelma/
Kuntalaisena tietoyhteiskunnassa
1.2.2008 - 31.8.2010 KeHa 400 100 400 100 0] 400100f 320200 0] 320000] 320000]{ 330700] O] 330700 330700
TAITOyhteiskunta —ohjelma/
Tulevaisuuden palveluyhteis-kunta
1.1.2008 - 31.12.2010 KeHa 577 000 0] 577000 577000] 453521 0] 453521| 453521] 429461 0| 429461 429 461
TAITOyhteiskunta —ohjelma/
PanOULUseutu 1.9.2007 - 30.9.2009|KeHa 317 500 0] 317500 317500 0 0 0 0 of 0 0 0
Elinkeinoelamapainotteinen
Barents -strategia 1.12.2007 -
31.12.2008 KeHa 150 000 150 000 0] 120000 0 0| 0| 0| o 0 0 0
KESKUSHALLINTO YHTEENSA 2609172 1315960f 1293212 2444 572| 1 709 966 0]1709 766]1 497 613| 1433 214] 0O 1433 214| 1372 193
Peruskunta/ Kayttétalous
SUUNNITELMA 2008 SUUNNITELMA 2009 SUUNNITELMA 2010
Menot Hallintoku Menot Hallintoku Menot Hallintoku
Hankenimi Virasto |2008 KH nta Tuet 2008 2009 KH nta Tuet 2009|2010 KH |nta Tuet 2010
KAYNNISSA OLEVAT HANKKEET
Hoitoalan avustavat tehtavat
tyopaikoiksi EQUAL HOT 1.1.2005
31.3.2008 SoTe 0| 0 0 0 0 0| 0| 0| o 0 0 0
Oulun tyévoiman palvelukes-
kuksen (TYP) palvelutuotannon ja
tyoelamayhteyksien kehitta-
mishanke 17.10.2005 - 30.4.2008 SoTe 0| 0 0 0 0 0| 0| 0| 0o 0 0 0
Pohjois-Pohjanmaan ikéaantyvi-en
palveluiden kehittamisyksikko -
hanke 1.9.2006 - 31.12.2008 SoTe 49 996 0 49996 0 0 0 0 0 of 0 0 0
Lastensuojelutyomenetelmien ja
palveluiden seudullinen kehitta-
minen (Lasse) 1.3.2007 - 31.12.2008|SoTe 100 000, 100 000 0 84 570 0 0| 0| 0| 0 0 0 0
ProMieli - Kehittyva mielenter-
veystyo 1.5.2007 - 31.10.2009 SoTe 56 000 0 56 000 42 356 53 050 0] 53050, 39787 of 0 0 0
Ke-Pe Kehittyva perhepaiva-hoito
1.3.2007 - 31.12.2008 SoTe 116 851 116 851 94 568 0 0| 0] 0| 0 0 0 0
Oulun seudun valitydmarkkinat -
valmistelu- ja pilotointivaihe
1.5.2007 - 31.3.2008 SoTe 29 309 29 309 0 29 309 0 0| 0] 0] o 0 0 0
Kansalaisten séhkdiset itsehoito-
palvelut - Kansallinen koordi-
naatio ja Oulun omahoito, eKat ja
OTE2 1.1.2007 - 31.5.2009 SoTe | 1200752 0] 1200752] 699 018] 435821 0] 435821] 238857 o] 0 0 0
**) Hankkeet jatkuvat vuodelta 2007 saastyvilla rahoilla.
Saastyneiden siirtoa vuodelle 2008 on haettu seka rahoittajalta
etté kaupunginhallitukselta.
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Peruskunta/ Kayttétalous ‘ | ‘ ‘
SUUNNITELMA 2008 SUUNNITELMA 2009 SUUNNITELMA 2010
Menot Hallintoku Menot Hallintoku Menot Hallintoku
Hankenimi Virasto |2008 KH nta Tuet 2008 2009 KH nta Tuet 2009|2010 KH [nta Tuet 2010
Lastensuojelun kehittamis-yksikko
1.8.2007 - 31.10.2009 SoTe 144 832 0] 144832] 107475 117752 0] 117752 86 589 0o 0 0 0
Péihdepalveluiden kehitta-
misyksikkd, Oulun seudun
osahanke 1.1.2008 - 31.12.2009 SoTe 82 620 82 620 0 72374 92 380 0| 92 380 80923 0o 0 0 0
Homelike Oulu - Oulu omaksi -
t ittajien ohj ja
neuvontapalvelut 1.5.2008 -
30.4.2011 SoTe 0 0 0 0 82 154 O] 82154] 57507] 82154 0 82154 57 507
HAKUVAIHEEN HANKKEET (SEUDULLINEN)
SoTe:n sdhkéinen toimintatapa ja
teknologia 1.6.2008 - 30.5.2011 SoTe 144 500 0] 144500 144500| 249503 0] 249503 249503] 255772| 0| 255772 255772
Oulun seudun valitydmarkkinat -
toteutus ja toimeenpanovaihe
6.5.2008 - 31.12.2010 SoTe 136 804 136 804 0] 136804] 222733 0] 222733] 222733] 215778| 0| 215778 215778
HAKUVAIHEEN HANKKEET
Our life as Elderly Il 1.1.2008 -
31.12.2010 SoTe 36 995 36 995 0 22197 36 995 0| 36 995 22197 369971 0 36 997 22 198
SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMI
YHTEENSA 2098 659 385728| 1712931| 1433 171] 1 208 234 0]1208234] 940589] 508547| O] 508547 493748
KAYNNISSA OLEVAT HANKKEET
Homelike Oulu - Oulu omaksi -
t ittajien ohj ja
neuvontapalvelut 1.5.2008 -
30.4.2011 Nak 0) 0 0 o] 119130 0] 119130] 83391] 119130 Of 119130 83 391
Peruskunta/ Kayttétalous
SUUNNITELMA 2008 SUUNNITELMA 2009 SUUNNITELMA 2010
Menot Hallintoku Menot Hallintoku Menot Hallintoku
Hankenimi Virasto ]2008 KH nta Tuet 2008 2009 KH nta Tuet 2009|2010 KH |nta Tuet 2010
HAKUVAIHEEN HANKKEET (SEUDULLINEN)
Valmistamo — Nuorten kulttuurin
innovaatiot menestystekijana
Oulun seudulla, 1.3.2008 -
28.2.2011 Nak 261 800 O] 261800/ 261800] 260100 0] 260100| 260100 166200 Of 166200f 166200
NUORISOTOIMI YHTEENSA 261 800 0] 261800/ 261800f 379230 0] 379230] 343491| 285330] O] 285330 249591
HAKUVAIHEEN HANKKEET
Music on top 1.8.2008 - 31.7.2011__ |KuTo 31710 31710 0 25368| 113695 0f 113695 90956| 124208] 0] 124208 99 366
KULTTUURITOIMI YHTEENSA 31710 31710 0 25368] 113695 0] 113695 90956| 124208] 0] 124208 99 366
HAKUVAIHEEN HANKKEET
Oulun jun monitoimik
kuksen liiketoimintavaiheen Ramp
Up -kehittamisprojekti 1.4.2008 -
31.12.2009 LiVi 168 000 168 000 0] 117600f 168 000 O] 168 000f 117600 o 0 0 0
UUSI ASKEL - Liikunnan
palveluinnovaatiot Oulun seudulla
1.10.2008 - 30.9.2011 LiVi 21450 0 21450 16 087 95 750 Of 95750] 71813] 97350 O 97 350 73012
LIIKUNTATOIMI YHTEENSA 189 450 168 000 21450 133687 263750 O] 263750 189413 97350 0 97 350 73012
PERUSKUNTA YHTEENSA 5797 674] 2280623| 3517 051| 4 880 533| 4 605 489 0[4 605 2893 970000/ 2915689] 0f 2915 689 2 754 950
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Peruskunta/ Investointiosa ‘ | ‘ ‘

SUUNNITELMA 2008 SUUNNITELMA 2009 SUUNNITELMA 2010

Menot Hallintoku Menot Hallintoku Menot Hallintoku
Hankenimi Virasto |2008 KH nta Tuet 2008 2009 KH nta Tuet 2009|2010 KH [nta Tuet 2010
HAKUVAIHEEN HANKKEET
Seudullinen monitoimikeskus,
vaihe | 1.4.2008 - 31.12.2010 KeHa 400 000 400 000 0] 200 000] 6 450 000 0[6 450 000|3 225 000/ 2 650 000] 0] 2 650 000f 1 325 000
KESKUSHALLINTO YHTEENSA 400000 400000 200000] 6450000 0| 6450000 3225000{ 2650000, Of 2650000f 1325000}
HAKUVAIHEEN HANKKEET
Pyykdsjarven kunnostaminen li-
vaihe 1.4.2008 - 31.12.2010 Teke 30000 30 000 0 21 000] 1040 000 0[1040000] 728000/ 394000] Of 394000f 275800
Aiméaraution ratsastusreitistd
1.2.2008 - 31.8.2010 Teke 100 000 100 000 0 72500] 600000 0[ 600000] 435000/ 100000] O] 100000 72 500
TEKNINEN KESKUS YHTEENSA 130 000 130 000 0 93 500| 1 640 000 0]1640000/{1 163 000| 494000 0] 494000 348300
HAKUVAIHEEN HANKKEET
Oulujokilaakson tervareitisto;
Kallioselka - Sankivaara hiihto- ja
patikkareitit 1.1.2008 - 31.12.2009 |Livi 200 000 200000 0] 173800] 400000 0| 400000| 347600 of 0 0 0
LIIKUNTAVIRASTO YHTEENSA 200 000 200000 of 173800] 400000 0| 400000] 347600 of 0 0 0
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KESTAVAN KEHITYKSEN TAVOITTEET 2009

KESKUSHALLINTO

Kestavan kehityksen tavoitteet

Tavoitetaso/Toimenpiteet

Asenteet johtavat sitoutumiseen

Ymparistéasioiden ja kestavan kehityksen
kokonaisvaltainen huomiointi
kaupunkirakenteessa, palveluissa, yrityksissa
seka kuntalaisten osallisuudessa ja
vaikuttamisessa. Elinkaariajattelun huomiointi
tuotteissa ja palveluissa. Tehdaén yhteisty6ta
ilmasto-ohjelman valmistelussa.

Ympaéristéalan yritysten kasvu ja
kansainvalistyminen.

Logistiikan parantaminen. Toteutetaan
yhteistoimintasopimusta ymparistéliiketoiminnan
kehittdmisesta.

Turvataan koulutus ja kilpailukyky

Yhteistydn kehittdminen siséisesti ja
yhteistydkumppaneiden kanssa. Hyédynnetaan
monipuolista osaamista
asiantuntijaorganisaatioissa. Viestitdan kestavaa
kehitysta edistévistd toimenpiteista.

Olosuhteet luovat mahdollisuudet

Vahvistetaan elinvoimaista kunta- ja
palvelurakennetta (PARAS) sekd monipuolista ja
paikallisesti kestavaa elinkeinorakennetta
toteuttamalla innovaatio- ja elinkeinostrategioita.

Siirrytdan enenevassa maarin sahkdiseen
tiedonjakamiseen ja erityisesti verkon kayttdon.

Toimintatapavalinnoilla kohti jatkuvaa
parantamista

Valmistelussa ja paatdéksenteossa huomioidaan
vaikutukset kaupungin talouteen, toiminnallisen
ympéristén muutokseen ja ekologisesti
tasapainoiseen kehitykseen

Oulun seudun ympéristétoimialan
kehittdmisohjelma 2007-2013

Uusien innovaatioiden synnyttdminen eri
toimialoilla

Aloitetoiminnan aktivointi, ideoiden seulonnan
organisointi ja testaustoiminnan laajentaminen
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SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA

Kestavan kehityksen tavoitteet

Tavoitetaso/Toimenpiteet

Oulun kaupungin kestavan kehityksen politiikan
huomioiminen toiminnassa

Oulun kaupungin palvelutuotannolta edellytetdan
palvelualueittaisia kestavan kehityksen
suunnitelmaa ja tavoitteita.

Edellytetddn yksityisiltd sekd kolmannen sektorin
palveluntuottajilta kestavan kehityksen
suunnitelmaa ja tavoitteita.

Huomioidaan kestava kehitys uusissa
kilpailutuksissa ja sopimuksissa mahdollisuuksien
mukaan.

Laadukas elin-/lahiympéristd

Kehitetddn asuinalueita tasapuolisesti, kehitetddn
palveluverkkoa, myds seudullista, vastaamaan
muuttuvia tarpeita ja hyddyntdmalla olevia
resursseja.

Ihmisiin kohdistuvien vaikutusten arviointia (IVA)
kehitetddn yhdess& muiden toimijoiden kanssa.

Huomioidaan esteettdmyys kaikessa
suunnittelussa.

Taloudellinen kestavyys

Toteutetaan toiminnallisesti ja taloudellisesti
kestavia ratkaisuja ja hankintoja pitkalla aikavalilla.

Tilojen tehokas kaytt6 ja  onnistunut
tilakustannusten hallinta

Tilojen kaytt6a tehostetaan.

Lisatdan tilojen yhteiskaytta.
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SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMEN PALVELUTUOTANNON JOHTOKUNTA

Kestavan kehityksen tavoitteet

Tavoitetaso/Toimenpiteet

Asenteet johtavat sitoutumiseen

Ympéristtietoinen ja  kestévén
edistamiseen sitoutunut henkildstd

kehityksen

Kestavan kehityksen tavoitteet maaritelldéan

jokaiselle palvelualueelle.

kouluttamisella
tahon kanssa
oman tyén

Esimiesten/henkiléstén
ympéristbasioista  vastaavan
lisétaan tietoisuutta
ympéristdvaikutuksista.

Olosuhteet luovat mahdollisuudet

Hyva l&ahiymparistd

Ihmisiin kohdistuvien vaikutusten arviointia (IVA)
kehitetddn yhdess& muiden toimijoiden kanssa.

Tilojen tehokas kéayttd

Lisatdan tilojen yhteiskayttéd. Suunnittelussa
huomioidaan yhteiséllisyys, esteettdmyys ja tilojen
muunneltavuus.

Palveluiden saatavuus

toimivaksi:
seka

Palvelutuotantoverkko suunnitellaan
paivystys- ja ajanvaraustoimintaa
tukipalveluja keskitetaan.

Palveluprosesseja kehitetdan asiakaslahtoéisiksi ja
tasapuolisiksi  hyédyntden olemassa olevat
resurssit myds seudullisesti.

Tuetaan ikdantyvan vaestdn ja erityisryhmien
kotona asumista.

Toimintatapavalinnoilla kohti jatkuvaa parantamista

Taloudellinen kestavyys

Toteutetaan toiminnallisesti ja taloudellisesti
kestavia ratkaisuja ja hankintoja pitkalla aikavalilla.

Vahennetddn matkustamista ja  edistetdan
videoneuvotteluyhteyksien kayttda.
Henkiléstén sairauspoissaolot véhenevat 10%

vuodesta 2008.

Kulutuksen véhentdminen, ympéristda sdastavien
tuotteiden kayttddnotto ja jatteiden maaran
minimointi

Kierratysohjeita tarkistetaan.
Suositaan lahiruokaa.

Edistetddn potilas-/asiakastyfssa kaytettavien
materiaalien jarkevaa kaytt6a ja kierratysta.

Vahennetddn  paperitulosteita ja  siirrytdan
sahkdisen toimiston kayttéon.
Toimenpiteiden toteutumista seurataan

tulosyksikéittéin vastuuhenkildiden toimesta.
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NUORISOASIAINLAUTAKUNTA

Kestavan kehityksen tavoitteet

Toimenpiteet/Tavoitetaso

Asenteet johtavat sitoutumiseen

Kokonaisvaltaisen ymparistbkasvatusmallin
kayttd6énotto kaikissa tydpisteissa.

Olosuhteet luovat mahdollisuudet

Keke- huoneentaulut toimintaa ohjaamassa.

Toimintatapavalinnoilla kohti

parantamista

jatkuvaa [Ympéristdkasvatuksen

tavoitteena  kestavan
kehityksen sisaistédva ja huomioonottava nuori .

LIKUNTALAUTAKUNTA

Kestavan kehityksen tavoitteet

Toimenpiteet/Tavoitetaso

Asenteet johtavat sitoutumiseen

Edistetdan liikunnallisen elaméntavan syntymista
kaikille oululaisille. Tuetaan omaehtoista liikunnan
harrastamista.

Kehitetddn edelleen inhimillistd ja hyvinvoivaa
tydyhteis6a.

Olosuhteet luovat mahdollisuudet

Kehitetaan likuntapalveluja tasapuolisesti
kaupunkilaisten tasa-arvoisuudesta huolehtien.

Varmistetaan kaikessa suunnittelussa myds
likuntamahdollisuuksien kannalta hyva lopputulos
monihallinnollisena yhteistybna.

Toimintatapavalinnoilla kohti

parantamista

jatkuvaa

Korostetaan, ettd liikuntaan sijoittaminen on
kansantaloudellisesti kannattavaa
ennaltaehkaisevaa terveydenhuoltoa.

Valtetddn vesistdjen kuormitusta vahentamalla

matopesulaitureita sekd suunnitellaan
yhteistydssa
Teknisen  keskuksen kanssa ensimmainen

matonpesupaikka kuivalle maalle.

sahkdisen  toimiston
paperinkulutuksen

Tehostetaan  edelleen
mahdollisuuksia

vahentamiseksi.
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OPETUSLAUTAKUNTA

Kestavan kehityksen tavoitteet | Toimenpiteet/Tavoitetaso

Asenteet johtavat sitoutumiseen

Sitoutumista vahvistetaan

kannustavin |Opetustoimen tukipalvelut ja johto ottaa kayttdéon

esimerkein ja tiedottamisen avulla Green Office -sertifioinnin.

Olosuhteet luovat mahdollisuudet

Oulun opetustoimi  on aktiivinen kestévén |Osallisuustoiminnan vahvistaminen koulutusten

kehityksen edistaja

ja tutoroinnin avulla.

Maailmankoulutoiminnan  kehittdminen  osana|
opetustoimen tukipalveluita.

Turvallinen ja viihtyisa Iahikoulu

Turvallisuusjohtaminen osana  opetustoimen
toimintakulttuuria.

Toimintatapavalinnoilla kohti jatkuvaa parantamista

Koulun kestdvdn kehityksen suunnitelman |Riihen ympéristétydkalun kayttbéa seurataan ja

ohjausvaikutus vahvistuu

arvioidaan.

Mittari:

Ajan tasalla olevien KEKE-paivitysten maara
Riihessa

1-3 uutta koulua saa Vihredn lipun tai
valtakunnallisen oppilaitosten
ympéristésertifikaatin.

Mittari:

Vihred lippu - ja ymparistésertifikaattikoulujen
maara

KULTTUURILAUTAKUNTA

Kestavéan kehityksen tavoitteet [Tavoitetaso/Toimenpiteet

KIRJASTO

Asenteet johtavat sitoutumiseen

Sitoutumista vahvistetaan

ohjeistuksen avulla.

tiedottamisen  sekd selkedn  ajantasaisen | markkinoidaan asiakkaille aktiivisesti nouto- ja

koulutuksen, |Ohjeistusta ja tiedotusta:

mybhastymisilmoituksia tekstiviestina tai
sdhkpostina paperisen ilmoituksen sijaan
- pyritddn ottamaan kayttéén sahkdinen tiedote.
- tehddén em. aiheesta tiedotuskampanja

tehdddn osastoille ajantasainen ohjeistus
vanhojen atk-laitteiden havittdmisesta

Olosuhteet luovat mahdollisuudet

jarkevaan energiankayttéon.

Kiinnitetddn huomiota tilojen ja laitteiden |Energian saasto:

tehdadan ajantasaiset ohjeet atk-laitteiden virran
katkaisemisesta ja sdastadmisesta

Toimintatapavalinnoilla kohti jatkuvaa parantamista

Kierratyksen tehostaminen

havaittuja toimintoja jatketaan
selvitetadn.

toimintakulttuuriin - sopivilla tavoilla — hyvaksi |- jatketaan paakirjaston keittidén lasinkeraysta

jatkuu  kirjaston [Kierratys:
- uusia tapoja |- jatketaan kirjojen poistomyyntia

Ympéristdystéavallisempi toiminta:

- lehtien muovitusta véhennetdan

- poistettujen lehtien muovitetut kannet laitetaan
sekajétteisiin ja muu osa paperinkeraykseen

- kirjojen ja lehtien muovituksessa kaytetdan
ympéristdystavallistd pp-muovia

Tulostuksen ja kopioinnin védhentédminen:
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- jatketaan tulostus- ja kopiointiseurantaa

(kaksipuoleinen tulostus, pienennys)

OULUN SINFONIA

Olosuhteet luovat mahdollisuudet

Kulttuurinen sivistystehtava

Ihmisten henkisen ja sosiaalisen kestdmisen ja
jaksamisen helpottaminen

Monipuolisen  ja  korkeatasoisen musiikin
tarjoaminen erilaisille  kuulijaryhmille lapsista
vanhuksiin.

Orkesterin taiteellinen kehittdminen ja nousu
kansainvilisesti merkittavalle tasolle.

Lasten ja nuorten kulttuurin edistdminen

Koululaiskonserttien jarjestdminen.

Yhteistyé musiikkipainotteisten koulujen kanssa.

Laadukkaan musiikin tuottaminen

Monipuolinen ohjelmisto musiikin eri aikakausilta:
sinfoniakonsertteja 18, muita konsertteja ja
erilaisia esiintymisid 24, oopperoita 10.

Matala osallistumiskynnys

Erilaiset lippumallit, esim. yrityslippu, perhelippu ja
alennusliput eri ryhmille.

Jalkautuminen Madetojan salin  ulkopuolelle,
pienkokoonpanoesiintymiset esim. ravintoloissa.

Ulkopuolinen tulorahoitus

Pitkajanteinen yritysyhteistydstrategia. Sailyttaa
nykyiset yritysyhteistydkumppanit seka |6ytaé
uusia.

Toimintatapavalinnoilla kohti jatkuvaa parantamista

Energian kulutuksen vahentaminen

Energiataloudelliset laitteet ja koneet, jatteiden
lajittelu.

Paperinkdytén vahentdminen sek& toimiston
sisdisessd viestinndssa seké asiakasyhteyksissa

Sahkopostin ja internetin kaytto.

TAIDEMUSEO

Toimintatapavalinnoilla kohti jatkuvaa parantamista

Jatteiden jatkohyddyntdminen lajittelun avulla

Muovin, lasin, puun, metallin, pahvin, paperin ja
ongelmajatteiden lajittelu niin rakennustydmaalla
kuin valiaikaisissa toimipisteissa.

Henkilékunnan tiedottaminen
lajitteluasioissa.

opastus ja

Kaytetyn materiaalin uusiokaytén tehostaminen

Ei-arkistoitavan paperimateriaalin toimittaminen
paivakoteihin ja kouluihin askartelumateriaaliksi.

Museokauppa Ainoassa myydaan
kierratysmateriaaleista valmistettuja tuotteita.

Museokaupan pakkausmateriaalina
myds kierratettyjd materiaaleja.

kaytetdan

Kaluston ja laitteiden kierrattdminen

Poistettavan kaluston ja laitteiden uudelleen
sijoittaminen, myyminen ja lahjoittaminen.
Hankitaan ké&ytettyd kalustoa tarvikkeita
museon tarpeisiin.

ja

Tiedonsiirrossa
vahentaminen

kaytettavan paperimaaran

Séhkodisen tiedottamisen suosiminen paperisen

postin vdhentyessa.
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Ekologisen ajattelun vahvistaminen

Ympéaristonakdkulmat huomioidaan mm.
nayttelyiden sisalldissd ja museopedagogisessa
ohjelmatarjonnassa.

Kantakaupunkiasioinnissa
taidemuseon oma polkupyéra.

on kaytbssa

Nayttelynavajaisten juomatarjoilussa kéaytetdan
laseja kertakayttokuppien sijaan.

Kokouksissa tarjotaan Reilun kaupan kahvia.

POHJOIS-POHJANMAAN MUSEO

Asenteet johtavat sitoutumiseen

Pohjois-Pohjanmaan museon henkildkunta on

parantamista

sitoutunut kestavan kehityksen tavoitteisiin ja
toteuttaa niitd tydssaan.

Olosuhteet luovat mahdollisuudet Henkilbkunnalla on mahdollisuus noudattaa
materiaalivalinnoissaan  kestédvédn  kehityksen
periaatteita.

Toimintatapavalinnoilla kohti jatkuvaa [Materiaalien saastd, kierrdtys ja uusiokayttd

huomioidaan museon nayttelyjen rakentamisessa
ja muussa toiminnassa.
seurataan

Ongelmajatteiden maaraa

seurantatilastolla.

TEATTERI

Asenteet johtavat sitoutumiseen

Oulu kasvaa kestavasti 2005-2008 —strategiasta
tiedottaminen henkilékunnalle henkilékunta-
kokouksissa seka esimiesten valityksell.

Olosuhteet luovat mahdollisuudet

Kierratyksen ja materiaalien lajittelun
tehostaminen lisddmalla kierratyspisteitd seka
ottamalla lajittelun piiriin uusia materiaaleja.

Toimintatapavalinnoilla kohti

parantamista

jatkuvaa

Elinkaariajattelu sekd uusiokaytén huomioiminen
hankinnoissa.

KULTTUURITALO VALVE

Asenteet johtavat sitoutumiseen

Lasten ja nuorten ymparisto-
arkkitehtuurikasvatuksen kehittdminen.

ja

Toimintatapavalinnoilla kohti

parantamista

jatkuvaa

Ymparistokuormituksen selvittdminen.

TIETOMAA

TEKNINEN LAUTAKUNTA

Kestavan kehityksen tavoitteet

[Tavoitetaso/Toimenpiteet

Asenteet johtavat sitoutumiseen

Asukkaiden ja eri toimijoiden osallistumis- ja
vaikutusmahdollisuuksien kehittaminen

Asukkaiden ja toimijoiden vaikutusmahdollisuudet
on varmistettu hyvélla tiedottamisella, jota jatkuvasti
kehitetdan ja parannetaan.

Toimintatapavalinnoilla kohti jatkuvaa parantamista

Tilaajatoimintoja kehittdmalld edistetddn kestéavan
kehityksen politiikan tavoitteiden toteuttamista

Varmistetaan ympéristdnakdkohtien huomioon otto
hankkeiden toteutuksessa tarkentamalla
toimintajarjestelm&a ympéaristonékdkulmasta.
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limastonmuutoksen hillitseminen

toteutuksessa

lImastonmuutoksen
toimenpiteet mukana kaikessa suunnittelussa ja

hidastamiseen tahtaavat

olemassa olevan infran hyddyntaminen
yhdyskuntarakenteen eheyttdminen
joukko- ja kevyen liikenteen edistdminen.

Haaste Itdmeren pelastamiseksi;
toimenpideohjelma

Toteutetaan toimenpideohjelman mukaisesti.

RAKENNUSLAUTAKUNTA

Kestavan kehityksen tavoitteet

KRIITTINEN ) STRATEGINEN TAVOITE TAVOITE 2009

MENESTYSTEKIJA

Asenteet johtavat sitoutumiseen

lImastonmuutoksen lImastonmuutoksen vaikutusten |RV korostaa hankkeiden

hillitseminen tiedostaminen ohjaustydssaan rakennuttajille ja
rakennustoimialan keskuudessa |ostajille ilmastonmuutoksen

faktoja ja varautumisen hyétya ja

tavoittaa yli 95%
uudisrakennuttajista.
Olosuhteet luovat mahdollisuudet
lImastonmuutoksen [Imastonmuutoksen RV:n  ohjaustydn tuloksena
hillitseminen tiedostamisen aiheuttaman |uusien pientalojen ostettavan
uuden asenneilmaston |ld&mmitysenergian s&astdé koko
hyédyntdminen muutoksen |Oulun vuosituotannossa keskim.
hillinnassa 35% maaraystasosta.
Toimintatapavalinnoilla kohti jatkuvaa parantamista
lImastonmuutoksen lImastonmuutoksen RV ja (pien)taloteollisuus
hillitseminen hillitsemisesta yhdessd  hakevat  kestavan
rakennustoimialalle tuottavaa |kehityksen mukaisia laatu- ja

liiketoimintaa

energiaratkaisuja, jotka viedaan
laajasti tuotantoon; tavoitteena 5
laatukorttia.

RV yhteistydssa eri osapuolien
kanssa tukee uusiutuvien
energialdhteiden hyédyntdmisen
tuotteistamista; tavoitteena
tuotanto Oulun seudulla.
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LIKELAITOKSET

OULUN ENERGIA

Kestavan kehityksen tavoitteet
Tavoitetaso/Toimenpiteet

ENERGIANTUOTANTO
Energiatehokkuusjarjestelméan kayttédnotto Voimalaitosten ja kaukolampdverkon
energiakatselmukset.

YksikkOkohtaiset  tavoitteet ja  toimenpiteet
vuodelle 2009 paéivitetddn toimintasuunnitelmien
sekd laatu- ja ymparistdohjelmien paivityksen

yhteydessa.
OULUN VESI
Kestavéan kehityksen tavoitteet Toimenpiteet/Tavoitetaso
Asenteet johtavat sitoutumiseen Osallistutaan aktiivisesti Oulujoen vesienhoidon
suunnittelutyéhon Oulujoen veden laadun
parantamiseksi.
Edistetddn energiaa saastavien ratkaisujen
kayttdonottoa.
Olosuhteet luovat mahdollisuudet Oulujokivarren siirtoviemaria hyddynnetdan Oulun
puoleisten jokivarsialueiden viemardinnissa.
Lietteen hydtykayttd turvataan.
Toimintatapavalinnoilla kohti jatkuvaa [Toiminnan mydnteinen kehitys
parantamista laadunhallintajarjestelman auditoinneissa.
Taskilan jatevedenpuhdistamon
typenpoistoprosessi toimii lupaehtojen mukaisesti.
OULUN SATAMA

Kestavan kehityksen tavoitteet
Tavoitetaso/Toimenpiteet

Asenteet johtavat sitoutumiseen
Aktiivinen tiedotus Ajan tasalla olevat Internet- sivut ja esitteet
(vuosikertomus, Handbook, OuluPort-lehti).

Olosuhteet luovat mahdollisuudet
Esimiestydskentely ja henkildston tydtyytyvaisyys |Motivoiva tydymparisto.

paranee ZEF-tuloksista otetaan vahintaan kaksi
kehittdmiskohdetta.

Henk"oston tyokyvyn y||ap|tam|nen ja Osaaminen KUntOtUtkimUS: henkilékunna“a on tietO omasta
fyysisestd kunnostaan.

Koulutuspaivét per tydntekija.
Toimintatapavalinnoilla kohti jatkuvaa parantamista
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Toimintajarjestelma

Kunnossapidon toimivuus

Kulunvalvonta

Kustannustietoisuutta ja talousosaamista lisatdan
koko organisaatiossa

Oulun alueen rautatie- ja tieverkon seka sataman
palvelutaso vastaa elinkeinoeldméan tarpeita
(painopisteind: vt 4 ja vt 20, paarata, satama)

Toimintajérjestelman yllapito.
Sertifikaatit.

Toimivat satamat
- ei laatupoikkeamia
- kunnossapidon raportit.

Satamien turvallisuuden yllapito.
Turvallisuusjarjestelmén kehittdmissuunnitelma.

Taloudellisesti tehokas toiminta.

Kéyttdbmenojen hallinta.

Talouskatsaus henkildkunnalle vahintdan kolmesti
vuodessa.

Palvelutason jatkuva parantaminen.
Asiakaskyselyn toteuttaminen.

OULUN JATEHUOLTO

Kestavan kehityksen tavoitteet

KRIITTINEN ) STRATEGINEN TAVOITE TAVOITE 2009
MENESTYSTEKIJA

Parhaan mahdollisen |Jatteidenkasittelytoimintojen Kaatopaikalle sijoitetun
tekniikan  kayttdé, laadun |laadun parantaminen sekajatemaaran vaheneminen 2

parantaminen
ymparistéhaittojen
minimoimiseksi

% / asukas.

Ruskon jatekeskukseen
vastaanotetun ja jatekeskuksesta

edelleen hyddyntdmiseen
toimitettavan  jatteen  maaran
kasvu 10 % edellisvuoteen
verrattuna.

Ravinnekuormituksen
vahentdminen 10 %:a vuoteen
2010 mennessad vuoden 2005

tasosta.
Ruskon  jatekeskuksessa ja
kierratyskeskuksessa  kaytetyn

energian saasté 9 % vuoteen
2016 mennessa vuoden 2005
tasosta.

Haitallisten ymparistdvaikutusten,
kuten esim. hajuhaittojen
vahentaminen.

Biokaasun hyédyntdminen

Biokaasun kaytté teollisuudessa
ja sairaalassa sekd oman s&hkén
tuotannossa lisdantyy

Talteen keratyn biokaasun maara
nostetaan 8,0 milj. m*:00n.

Biojatteen kompostoinnin
kehittdminen ja biojatteiden
vaihtoehtoisten

késittelytapojen selvittdminen

Biojate hybtykayttdon

Kompostointilaitoksen  héiriétén
toiminta ja kompostikypsytteen
tuotteistaminen mullaksi.

Jétteen energian
hyédyntaminen

Jatteen energiahyotykaytté

Sopimus hyédyntajan kanssa.

Palvelutason
parantaminen

ja  imagon

ja

Hyvd palvelutaso Oulussa
yhteistybkunnissa

Jateasemien
siisteyden

ja ja  ekopisteiden

kaytettdvyyden

ja
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asiakaspalvelun kehittdminen parantaminen ja jateasemien
yllapitokustannusten kasvun
pysayttdminen.

Yhteistyd yritysten ja |Toimiva yhteistyd yritysten ja |Valimaan pilaantuneiden maiden

yhteis6jen kanssa yhteis6jen kanssa késittelykeskuksen kayttddnotto.

Jatteen vastaanoton |Asiakaspalvelun ja jatekeskuksen |Asiakaspalvelukoulutuksen

asiakaspalvelun sujuminen ja |rakenteiden kehittdminen jatkaminen.

nopeutuminen Asiakastyytyvaisyysmittaus.

OULUN TIETOTEKNIIKKA

Kestavan kehityksen tavoitteet

Tavoitetaso/Toimenpiteet

Materiaalisten resurssien
vahentdminen tietoja
seuraava energian saastd

liikuttelutarpeen
likuttamalla sekad siitd

Uusien tietojarjestelmératkaisujen rakentaminen.

Paperitulosteiden edelleen vahentaminen

Tiedon valittdminen pelkdstddn sahkdisessa
muodossa aina, kun se on mahdollista.

Sahkoiset toimintamallit laskutuksessa  ja
hankinnassa

Sahkodisen asiakirjahallinnan kehittdminen.

Sahkoisen kokouskaytanndn kayttddnotto.

Tyokaytosta
kierratys

palautuvien

tietokonelaitteiden

Toimintamallit ja sopimukset kaikkien
tietokonelaitteiden tydkaytdon jalkeisille vaiheille
seka hydtykaytdn ettd romutuksen osalta.

OULUN SERVIISI

Kestavéan kehityksen tavoitteet

Toimenpiteet/Tavoitetaso

Koneajokorttien ajaminen

Siivouskoneiden tehokas kayttd
- kartoitetaan tarve (henkilémaéara) ja koulutetaan..

Kayttéturvallisuustiedotteiden paivitykset

Jokaisesta tydpisteesta 16ytyisi tiedotteet
- paivitetdan uusien aineiden tiedotteet, poistetaan
vanhat.

Paperin kulutuksen vahentadminen

"Paperiton” tydpiste

- siruja lehden harvennettu ilmestyminen, atk
laitteiden  lisddminen  keittidille.  sahkodinen
tybpoyta..

Jatteiden maéaran vahentdminen ja

tehostaminen

lajittelun

Biojatemaaran vahentaminen
- toteutettava annoskokoja ja mé&aria , seuranta

paivittain
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OULUN TEKNINEN LIIKELAITOS

Kestavan kehityksen tavoitteet

Tavoitetaso/Toimenpiteet

Asenteet johtavat sitoutumiseen

Ympéristdoppaan laatiminen.

Henkildstén koulutus tydpaikkakokouksissa.

Toimintatapavalinnoilla kohti
parantamista

jatkuvaa

Energiakulutuksen vahentaminen mm.
seuraamalla tehostetusti energian kulutusta ja
puuttumalla  poikkeamiin  pikaisesti, toimet
tarkentuvat ilmastostrategiassa.

OULUN KONTTORI

Kestavan kehityksen tavoitteet

Tavoitetaso/Toimenpiteet

Asenteet johtavat sitoutumiseen

Saadaan aikaan muutosta joka
toimintatapoihin ja kayttaytymismalleihin

paivasiin

Laaditaan keke-ohjelma.

Asetetaan prosessikohtaiset tavoitteet
(paperinkulutuksen minimointi).

Séhkoista arkistointia lisataan.
Asiakaspalvelukeskus asiakaspalvelun
keskittdminen yhteen pisteeseen, tavoite vahentaa

lomakkeita.

Mahdollistetaan  asiakkaiden = monikanavainen
palvelujen saatavuus.

Olosuhteet luovat mahdollisuudet

Tilankaytdn tehostaminen

Prosessien ja toimintatapojen kehittdminen

Sahkoistiminen ja manuaalisten toimintojen
vahentaminen Oulun Konttorin
kehittdmishankkeiden avulla.

Virastotalon avotilojen tehokaytto.

Toimintatapavalinnoilla kohti jatkuvaa parantamista

Tiimityon kehittdminen

Séhkoisten  laitteiden  s&hkdn
ohjeistaminen (laturit,
monitoimilaitteet)

kulutuksen
tietokoneet,

Tiimityon itsearviointia jatketaan.

Prosessien mallinnusta jatketaan.
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HANKINTAKESKUS

Kestavan kehityksen tavoitteet

Tavoitetaso/Toimenpiteet

Ympéristotekijoiden huomioiminen

Ymparistotekijéiden
tarjouspyyntéihin entista laajemmin

sisdllyttdminen

Selvitetdan ymparisténékdkohtien
huomioonottaminen hankinnoissa.

Paperin kdytén vahentdminen mm. kopioinnissa.

vahentaminen

Raaka-aineiden ja energian kaytdn tehostaminen [Tarjouspyynnén ehdoilla keskitetyissa

hankintatoimessa kilpailutuksissa vaikutetaan tuotteiden
ymparistdystéavallisyyteen.

Kestava kehitys

Ympéristdnakdkohdat huomioon ottavien |> 25 %

hankintojen m&aré > 33 % kokonaishankinnoista

Séahkoisen tiedonsiirron hyédyntdminen

Tiedonsiirrossa kaytettavan paperimaéaran |Sahkéinen tiedonsiirto aloitetaan uusien

tietojarjestelmien mahdollistamalla tavalla.

Jéatteiden lajittelu niiden syntypaikalla

Jatteiden jatkohyddyntdminen lajittelun avulla

Jatteiden lajittelu Salmenrannassa (paperi, pahvi,
lasi, muovi, ongelmajatteet).

Henkilokunta

Henkildkunnan sitouttaminen ja motivointi

Tiedotus, opastus, koulutus.

OULUN SEUDUN YMPARISTOLAUTAKUNTA

Kestavan kehityksen tavoitteet

Tavoitetaso/Toimenpiteet

Asenteet johtavat sitoutumiseen

Kaupungin kestavan kehityksen
toimintaohjelman kehittdminen, kaikkien
hallintokuntien ja liikelaitosten sitouttaminen
toimintaohjelman toteuttamiseen

Asukkaiden sekd kuntien henkildston
ymparistévastuun ja tietoisuuden lisddminen
ilmastonmuutoksen hillintddn ja sopeutumiseen
liittyvissé@ kysymyksissa

Seurantaraportin laadinta ja siséllén kehittaminen.

Ympéristda koskevien julkaisujen,
tiedotteiden mééara vahintaan 10.

raporttien ja

Pohjois-Pohjanmaan
ymparistétietoisuustoimikunnan
toimintavuoden
organisointi.

vetovastuu  ja
ympéristétietoisuuskampanjan

Olosuhteet luovat mahdollisuudet

Energiankulutuksen kokonaisuuden hallinta

[Tilojen ja laitteiden jarkeva energiankayttd.

Toimintatapavalinnoilla kohti jatkuvaa parantamista

Kulutuksen ja jatteiden maarén véahentdminen
paivittaisessa toiminnassa

Paperin kulutuksen vahentdminen.

Ympéristdystavallisten tuotteiden

lisddminen.

kaytdn

269




VAESTO 1.1.2008 IKALUOKITTAIN JA VAESTOSUUNNITE
SUURALUEITTAIN 2012 JA 2017

OULUN KAUPUNKI

- vaestd 1.1.2008
- vaestdsuunnite vuosille 2012 ja 2017 / Talous ja strategia -ryhma

OULUJOEN POHJOISPUOLI

SUURALUE VUOSI 0 1-2 3-6 0-6 7-12 13-15 16-18 19-24 0-28 25-64 75- 65- 85- YHT.
8 2008 80 104 146 330 191 99 199 1350 3018 4459 913 1691 241 8319
Tuira 2012 65 125 160 350 230 120 190 1410 3080 4450 1100 2000 290 8750

2017 65 125 160 350 240 140 200 1540 3240 4330 1200 2300 335 9100

9 2008 70 129 227 426 402 237 278 623 2398 3672 463 1055 79 6 693
Puolivalin- 2012 60 920 200 350 350 220 220 550 2100 3675 475 1135 75 6 500
kangas 2017 50 90 190 330 300 180 200 550 1900 3290 535 1350 100 6200
10 2008 112 218 351 681 533 304 322 1307 3903 4980 392 1036 80 9163
Koskela 2012 150 235 385 770 580 270 320 1410 4180 5340 450 1110 85 9800

1 2008 187 370 712 1269 1150 647 625 791 5089 7235 464 1342 68 13059
Pate- 2012 175 320 605 1100 1000 600 570 750 4600 7030 500 1450 70 12500
niemi 2017 150 300 550 1000 850 540 550 710 4100 6750 530 1600 80 12000
12 2008 284 558 924 1766 896 419 426 209 7157 7461 177 506 22 13570
Kaijon- 2012 360 680 1060 2100 1100 500 420 2300 8300 8030 200 550 35 15000
harju 2017 350 660 1040 2050 1250 600 470 2500 9200 8490 250 640 45 16 000
13 2008 128 267 485 880 695 385 411 705 3612 5825 517 1346 76 10247
Mylly- 2012 180 285 515 980 750 380 360 645 3800 6050 560 1435 85 10600
oja 2017 280 410 710 1400 1060 450 420 750 4800 7270 680 1800 100 13150
14 2008 39 78 131 248 254 121 111 125 940 1091 58 140 15 2090
Sangin- 2012 30 80 140 250 230 110 100 90 850 1010 60 160 15 1950
suu 2017 35 90 135 260 200 100 100 130 850 1100 65 210 20 2100
15 2008 125 272 454 851 576 240 221 380 2685 3684 106 326 14 6278
Korven- 2012 135 220 425 780 560 260 230 385 2600 3525 125 360 20 6100
suora 2017 140 220 440 800 580 280 240 350 2700 3600 155 450 30 6300
JOEN 2008 1025 1996 3430 6451 4697 2452 2593 7377 28802 38407 3090 7442 595 69419
POH.PUOLI 2012 1155 2035 3490 6680 4800 2460 2410 7540 29510 39110 3470 8200 675 71200
YHT. 2017 1235 2180 3675 7090 5130 2590 2520 7980 31370 40450 3915 9690 810 75450

OULUJOEN ETELAPUOLI

SUURALUE VUOSI 0 1-2 3-6 0-6 7-12 13-15 16-18 19-24 0-28 25-64 75- 65- 85- YHT.
1 2008 115 200 252 567 325 194 462 3817 7715 9692 1965 3720 534 18777
Keskusta 2012 130 205 245 580 320 210 480 4020 7900 9660 2150 4080 545 19350

2017 125 195 240 560 300 220 490 4080 8000 9350 2300 4600 620 19600

Oulunsuu 2012 85 165 230 480 420 220 280 1000 2900 4180 415 1120 75 7700
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4 2008 92 166 212 470 309 157 247 886 2558 3296 592 1120 177 6 485
Kauko- 2012 105 160 245 510 320 150 230 950 2700 3295 590 1245 185 6700
vainio 2017 105 150 235 490 320 150 200 970 2650 2890 670 1480 210 6 500
5 2008 2 7 11 20 19 11 14 72 161 201 33 75 1 412
Nuotta- 2012 10 15 15 40 20 10 20 150 300 295 40 115 5 650
saari 2017 5 20 25 50 30 20 30 200 400 390 75 230 5 950
6 2008 251 443 740 1434 1020 440 386 865 4803 4967 99 415 11 9527
Kaakkuri 2012 310 600 1040 1950 1300 580 520 1000 6000 6450 125 600 25 12 400
2017 310 600 1040 1950 1550 700 570 1150 6800 7780 200 800 40 14 500
7 2008 168 317 548 1033 868 456 408 674 3 961 5308 211 669 38 9416
Maikkula 2012 150 270 480 900 800 440 370 650 3700 5140 240 750 35 9 050
2017 145 255 450 850 700 420 350 600 3400 5300 280 880 45 9100
JOEN 2008 809 1457 2331 4597 3465 1855 2177 8240 25475 32214 4162 8597 1041 61 145
ETELAP. 2012 890 1555 2545 4990 3620 1860 2190 8620 26350 33720 4490 9650 1110 64 650
YHT. 2017 860 1505 2485 4850 3720 1930 2150 8800 26700 34650 5045 11400 1275 67 500
LAITOKSET / TILAPAISESTI POISSA OLEVA VAESTO
VvUosI 0 1-2 3-6 0-6 7-12 13-15 16-18 19-24 0-28 25-64 75- 65- 85- YHT.
Laitokset 2008 10 15 39 64 104 63 64 68 416 429 52 87 23 879
yms. 2012 5 10 15 30 80 80 50 40 400 520 40 50 15 850
YHTEENSA 2017 5 15 40 60 50 80 30 20 200 250 40 60 15 550
KOKO KAUPUNKI
vUuosI 0 1-2 3-6 0-6 7-12 13-15 16-18 19-24 0-28 25-64 75- 65- 85- YHT.
KOKO 2008 1844 3468 5800 11112 8266 4370 4834 15685 54693 71050 7304 16126 1581 131443
KAUP. 2012 2050 3600 6050 11700 8500 4400 4650 16200 56260 73350 8000 17900 1800 136700
YHT. 2017 2100 3700 6200 12000 8900 4600 4700 16800 58270 75350 9000 21150 2100 143500
2008 416 283 158 163 200 1751 235 499 49 3470
Ylikiiminki 2012 61 130 273 464 314 127 149 200 1405 1778 241 543 61 3575
2017 63 135 283 481 393 155 138 176 1491 1767 262 642 78 3752
KOKO KAUPUNKI + Ylikiiminki
vuosl 0 1-2 3-6 0-6 7-12 13-15 16-18 19-24 0-28 25-64 75- 65- 85- YHT.
KOKO 2008 11528 8549 4528 4997 15885 72801 7539 16625 1630 134913
KAUP. 2012 2111 3730 6323 12164 8814 4527 4799 16400 57665 75128 8241 18443 1861 140275
YHT. 2017 2163 3835 6483 12481 9293 4755 4838 16976 59761 77117 9262 21792 2178 147252
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