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1. Johdanto

Tytaryhteisoraportti 2021

1.1. Oulun kaupungin omistajaohjaus

Oulun kaupungin omistajapolitiikka ja linjaukset hyvak-
syttiin kaupunginvaltuustossa 291.2018. Omistajapolitiik-
ka on kaupungin johtamisen valine. Se luo puitteet me-
nestykselliselle toiminnalle. Omistajapolitiikassa on ky-
se omistajastrategian valinnasta ja sen onnistuneisuu-
den arvioinnista seka konserniohjauksesta. Oulun kau-
punki pyrkii omaisuuden hoidossa mahdollisimman hy-
vaan taloudelliseen ja yhteiskunnalliseen kokonaisvai-
kuttavuuteen. Omistajapoliittinen toimenpideohjelma
hyvaksyttiin kaupunginhallituksessa 26.11.2018. Ohjel-
malla varmistetaan kaupunginvaltuuston hyvaksymien
linjausten toimeenpano. Uusien omistajapoliittisten Lin-
jausten valmistelu on aloitettu syksylla 2020 ja linjauk-
set tuodaan paatoksentekoon vuoden 2021 aikana.

Oulun kaupungin konserniohje on hyvaksytty kaupun-
ginvaltuustossa 12.9.2016 ja tytaryhtididen hyva hallinto-
ja johtamistapaohje kaupunginhallituksessa 20.6.2016.
Ohjeet koskevat Oulun kaupunkia ja sen tytaryhteiso-
ja seka ndiden tytaryhteisdja. Konserniohjeella luodaan
puitteet ensisijaisesti kaupunkikonserniin kuuluvien ty-
taryhtididen omistajaohjaukselle kaupungin tavoittei-
den mukaisesti. Hyva hallinto- ja johtamistapa Oulun
kaupungin tytaryhtioissa -suositus taydentaa lakisaatei-
sia menettelytapoja ja konserniohjetta. Ohjeiden avulla
kaupunki varmistaa, etta kaupungin omistuksia hoide-
taan tarkoituksenmukaisesti, luotettavasti ja tehokkaas-
ti konsernin kokonaisetu turvaten.

Kaupunkikonsernin ohjauksesta ja konsernivalvonnan
jarjestamisesta vastaavaan konsernijohtoon kuuluvat
kaupunginhallitus, konsernijaosto, kaupunginjohtaja ja
konsernijohtaja. Konsernijaosto ohjaa ja valvoo omista-
jana, etta tytaryhteisdt toimivat kaupunginvaltuuston ja
kaupunginhallituksen asettamien tavoitteiden mukai-
sesti seka huolehtii konsernivalvonnan toteuttamisesta.
Konsernijaosto paattaa kaupungin ehdokkaat tytaryhti-
oiden, osakkuusyhtididen ja saatididen hallintoelimiin ja

tilintarkastajiksi seka antaa ohjeet kaupunkia yhteisdjen
ja saatididen hallintoelimissa edustaville henkildille kau-
pungin kannan ottamisesta kasiteltaviin asioihin. Jaos-
to myo6s paattaa kaupungin konserniohjeiden mukaisen
ennakkokasityksen antamisesta tytaryhtididen ja osak-
kuusyhtididen osalta, kun kyseessa on periaatteellisesti
lagjakantoinen ja taloudellisesti merkittava asia omista-
japoliittisten linjausten rajoissa. Konsernijaosto kay mer-
kittavimpien tytaryhteisdjen kanssa vuosittain omistaja-
ohjauskeskustelut. Omistajaohjauskeskusteluissa kay-
daan lapi yhtion strategiaa, talousasioita, riskienhallin-
taa ja hallitustydskentelya. Omistajaohjauskeskuste-
luun osallistuu tytaryhteisdista toimitusjohtaja seka hal-
lituksen puheenjohtaja. Kaupungin omistajachjauksesta
vastaava viranhaltijaryhma — omistajaohjausryhma kay
omistajaohjauskeskustelut muiden keskeisten tytaryh-
teisdjen kanssa. Omistajaohjausryhma valmistelee kaik-
ki konsernijaostossa kasiteltavat asiat.

Omistajaochjausryhma valmistelee vuosittain konserni-
jaoston, kaupunginhallituksen ja kaupunginvaltuuston
kasiteltavaksi Oulun kaupungin tytaryhteisdraportin. Ra-
portti kattaa Oulun kaupungin tytaryhtiot, tytaryhteiso-
asemassa olevan kuntayhtyman seka merkittavimmat
saatiot. Raportilla esitetaan jokaisesta yhteisdsta

perustiedot,

tilinpddtostiedot kolmelta edelliseltd vuodelta
sekd budjetti Ruluvalle vuodelle,

merRittdudt investoinnit,
toimintaan liittyvdt riskit ja

Oulun kRaupungin omistajapoliittisissa linjauk-
sissa asetettujen tavoitteiden toteutuminen.
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1.2. Oulu-konsernin rakenne

Kuntakonsernilla tarkoitetaan kunnan seka yhden tai
useamman juridisesti itsenaisen yhteison muodosta-
maa taloudellista kokonaisuutta, jossa kunnalla yksin
tai yhdessa muiden kuntakonserniin kuuluvien yhtei-
sdjen kanssa on maardysvalta yhdessa tai useammas-
sa yhteisossa (tytaryhteisd). Maaraysvaltasuhde voi pe-
rustua myos siihen, etta tytaryhteisolla yksin tai yhdes-
sa muiden tytaryhteisdjen kanssa on maaraysvalta toi-
sessa yhteisdssa.

Kunnan tai kuntayhtyman tytaryhteisélla puolestaan
tarkoitetaan niita osakeyhtiditd, kuntayhtymia, liikelai-
toskuntayhtymia, yhdistyksia, muita yhteiséja ja saatioi-
ta, joissa kunnalla tai kuntayhtymalla yksin tai yhdessa
muiden kuntakonserniin kuuluvien yhteiséjen kanssa on
maaraysvalta.

Kuviossa (s. 7) on esitetty Oulu-konsernin rakenne tilan-
teessa 1.1.2021. Konsernin emoyhteiséna toimii Oulun
kaupunki. Oulu-konserniin kuuluvat kirjanpitolain mu-
kaisesti kaupungin maaraysvallassa olevat osakeyhtiot
(tytaryhtiot) seka saatiot ja koulutuskuntayhtyma.

Kuvioon sisaltyvat myods Oulun kaupungin osakkuus-
yhtidt. Osakeyhtié on kuntakonsernin osakkuusyhtid,
jos kuntakonsernilla on vahintaan viidesosa ja enintaan
puolet yhtion osakkeiden tai osuuksien tuottamasta aa-
nimaarasta. Tytaryhteiséraportissa ei raportoida osak-
kuusyhtididen tietoja. Kuviossa on rajattuna raporttiin si-
saltyvat tytaryhteisot. Oulun kaupunginhallitus teki tam-
mikuussa 2021 paatdksen myyda Oulun kaupungin tyta-
ryhtion Tyoterveys Virta Oy:n osakkeet Pihlajalinna Ter-
veys Oy:lle. Kauppa toteutuu kevaalla 2021.
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1.3. Kaupungin tytiryhteisojen taloudellinen kehitys

Alla olevassa taulukossa on esitetty kaupungin tytaryh-
teisdjen (pl. pienet kiinteistdyhtiot ja Oulun musiikkijuh-
lasaatio) talousluvut tilanteessa 31.12.2020 ja 31.12.2019.
Yhteisojen tuotteiden tai palveluiden myyntia kuvaava
liikevaihto laski Oulun Energia -konsernissa, Kiertokaari
0y:ssa, Oulun Satama Oy:ssa, Oulun Pysakointi Oy:ssa ja
Oulun Kaupunginteatteri Oy:ssa. Liikevaihto puolestaan
kasvoi Sivakka-konsernissa, Tyoterveys Virta Oy:ssa, Ou-
lun Tuotantokeitti® Oy:ssa, Potential Toimitilat Oy:ssa ja
Nallikari Seaside Qy:ssa. Oulun Tuotantokeitti®é Oy:n ja
Potential Toimitilat Oy:n liikevaihdon huomattava kas-
vu johtui padosin tehdyista yritysjarjestelyista. Tytaryh-
tididen yhteenlaskettu liikevaihto oli 343,7 milj. euroa ti-
likaudella 2020. Yhteenlaskettu liikevaihto laski edel-
liseen vuoteen verrattuna tytaryhtidissa yhteensa 89,4
milj. euroa. Suurin liikevaihdon lasku (93,9 milj. euroa) ta-
pahtui Oulun Energia-konsernissa.

Tytaryhtididen yhteenlaskettu liikevoitto oli 29,6 milj. eu-
roa, joka laski edelliseen vuoteen nahden 23,7 milj. eu-
roa. Edelliseen tilikauteen verrattuna yhteisdjen liike-
voitto laski merkittdavasti Oulun Energia -konsernissa,
Oulun Satama Qy:ssa ja Oulun Pysakointi Oy:ssa. Kier-
tokaari Oy:ssa liikevoiton laskuun on vaikuttanut eniten
markkinaehtoisen jatteen vastaanoton ja sen liiketoi-
minnan ohjautuminen Oulun Energia Oy:lle.

Tytaryhteisojen korollisen velan maara oli vuodenvaih-
teessa 618,5 milj. euroa. Luvussa on mukana myds Oulun
kaupungin antamat lainat. Suurimmat velan maarat ovat
Oulun Energia-konsernissa, Sivakka-konsernissa, Oulun
Satama Oy:ssa ja Oulun Pysakointi Oy:ssa. Yhtididen toi-
mintaan sitoutuu merkittdva omaisuus ja investointien
rahoitus hoidetaan osittain ulkopuolisella rahoituksella.
Yhtididen omavaraisuusasteet ovat toimialat huomioi-
den hyvalla tasolla.

Tilikauden
Yhti6/milj. euroa Liikevaihto Liikevoitto voitto Taseen Korolliset
(suluissa v. 2019 tieto) (-tappio) (-tappio) loppusumma velat
Oulun Energia -konserni 2284 16,8 -9.7 10951 382,7
(322,3) (41,8) (26,6) (1077,5) (286,8)
Sivakka-konserni 58,4 9,7 5,6 344,4 187,9
(574) (7,1) (3,6) (327,3) (175,4)
Kiertokaari Oy 15,2 1,1 0,7 20,4 0
(15,6) (1,7) (1,2) (19,8) (0)
Tyoterveys Virta Oy 14,2 0,8 0,6 33 0
(13,6) 0,1) 0,1) (2,8) (0,3)
Oulun Satama Oy 6,9 -0,6 -04 49,5 17,0
(7.8) 0.2) (0) (52,9) (20,4)
Oulun Tuotantokeittio Oy 12,0 0,2 0,2 11,9 79
(6,7) 0.3) 0,2) (10,8) (8,6)
Oulun Pysékointi Oy 36 0.5 0,1 69,5 17,6
(4,5 (1,3) 0.7) (76,7) (24,7)
Potential Toimitilat Oy 2,5 03 0,07 15,7 29
(2,0) (04) (0.3) (12,3) 0)
Nallikari Seaside Oy 19 04 03 4,5 18
(1,8) (0.3) 0.2) (4,6) 22)
Oulun Kaupunginteatteri Oy 0,6 0,4 04 3,4 0,7
(1.4) (0,1) (0) (3,1) (0,8)
Yhteensa 3437 29,6 -2,1 16177 618,5
(433,1) (53.3) (32,9) (1 587,9) (519,2)
Taseen
Yhteis6/milj. euroa Toimintatuotot  Toimintakate Tilikauden loppusumma  Korolliset velat
(suluissa v. 2019 tieto) yli/alijaama
OSAO-konserni 87,9 9,2 2,0 133,9 13,8
(90,0) (11,3) 3.1 (135,8) (16,5)

Tuotto/kulu-
JEETLE

Toimintatuotot

Tilikauden
yli/alijaama

Taseen loppu-

summa Korolliset velat

Oulun Palvelusaatio 12,1 0,05 0,006 8,4 2.2
(13,4) 0,2) (0,07) (8,3) (2,0)

KAIKKI YHTEENSA 443,7 38,9 -0,09 1760,0 634,5
(536,5) (64,8) (36,1) (1732,0) (537,7)




Oulun kaupungin myontamien lainojen yhteismaara ty-
taryhteisdille oli 138,0 milj. euroa 31.12.2020 (145,9 mil|.
euroa/3112.2019). Tytaryhteisdt lyhenisivat lainojaan

Lainasaamiset tytiryhteisoilta

Lainapddoma

Yhteiso, euroa 1.1.2020

Lainan nosto

Tytaryhteisoraportti 2021

tilikaudella 10,8 milj. euroa ja Potential Toimitilat Oy nos-
ti lainaa 2,9 milj. euroa yritysjarjestelyjen rahoittamiseksi.

Lainapddoma
31.12.2020

Lyhennys

Oulun Energia Oy 116 474 959 2111000 114 363 959
Oulun Pysakainti Oy 24 745 834 7 186 667 17 559 167
Potential toimitilat Oy 2 914 000 2914 000
Sivakka-yhtyma Oy 2 557 491 306 188 2251303
Oulun Kaupunginteatteri Oy 917 023 107 885 809 138
Oulun Palvelusaatio 58918 28938 29979
Tyoterveys Virta Oy 210 000 210 000 0,00
Oulun Satama Oy 835 000 835000 0,00
Yhteensa (€) 145 945 465 2914 000 10 810 053 138 049 412

Oulun kaupunki on antanut takauksia tytaryhteisojen ot-
tamille lainoille silloin, kun se on ollut tarkoituksenmu-
kaista. Vuoden lopussa kaupungin takausten maara oli
108,4 milj. euroa (107,8 milj. euroa/3112.2019) ja takaus-
vastuiden maara kasvoi 0,6 milj. euroa edellisesta vuo-
desta. Oulun kaupunki myonsi uusia takauksia Sivakka-
konsernin lainoihin.

Takauksien maara
31.12.2020

Yhtio, euroa

Oulun Sivakka Oy 66 383 910
Sivakka-yhtyma Oy 27 261 883
Oulun Tuotantokeittié Oy 5551727
Oulun Satama Oy 4 800 000
Turveruukki Oy 4 352 955
Oulun Tervatalot Oy 47 569
Yhteensa 108 398 042

9
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1.4. Omistajapoliittisissa linjauksissa asetettujen

tavoitteiden toteuttaminen

Kaupunginvaltuusto paattaa kaupungin omistajapoliit-
tisista linjauksista kerran valtuustokaudessa. Voimassa
olevat omistajapoliittiset linjaukset ja tavoitteet tytaryh-
teisoille on laadittu vuosille 2018-2021. Linjaukset ja ta-
voitteet ovat toimintaa suuntaavia ja nadin ollen suhteel-
lisen pysyvia. Olosuhteiden muuttuessa linjaukset ja ta-
voitteet paivitetaan tilanteen edellyttamalla tavalla. Ty-
taryhteisoille asetettujen tavoitteiden toteutuminen ar-
vioidaan vuosittain tytaryhteisoraportilla. Raportointi an-
taa arvokasta tietoa eri sidosryhmille ja uusien linjaus-
ten valmistelun pohjaksi tytaryhteisdjen omistamisen
perusteista ja toiminnan tuloksellisuudesta.

Kaupunginvaltuuston 29.1.2018 hyvaksymissa omistaja-
poliittisissa linjauksissa yhteisoille asetettujen tavoittei-
den toteutuminen raportoidaan nyt kolmatta kertaa. Ta-
voitteet on johdettu kaupungin strategiasta ja strategian
toteuttamisohjelmista. Tavoiteasetannassa on huomioi-
tu omistamisen peruste ja yhteisén toiminnan luonne.

Kaupunkistrategiasta ja strategian toteuttamisohjelmis-
ta (ymparistoohjelma, matkailustrategia) on johdettu
osalle tytaryhteisoista tavoitteita, jotka liittyvat

elinvoimaan, elinkeinoeldmdn uudistumiseen
ja RilpailukRykyyn,

ympdriston Restduyyteen ja yhdyskuntaraken-
teen eheyteen,

vaikuttavien ja tehoRkaiden palveluiden jér-
jestdmiseen asiakasldhtoisesti,

matkailukohteiden Rehittdmiseen sekd

monimuotoisen RaupunkiRulttuurin Rehittd-
miseen ja Raupungin elinvoiman vahvistami-
seen Rulttuurin Reinoin.

Omistajan asettamat tavoitteet on huomioitu tytaryh-
teisdjen toiminnassa ja se nakyy ymparistovastuullisena
toimintana, kehittamishankkeina seka elinvoimaa ja kil-
pailukykya vahvistavina kehittamistoimina.

Kaikilta tytaryhteisoilta edellytetdadn asiakaslahtoista,
Kilpailukykyista ja taloudellisesti kannattavaa toimin-
taa ja linjauksissa on maaritelty yhteisdkohtaisesti asi-
at, mista raportoidaan tavoitteiden toteutumisen arvioi-
miseksi.

Asiakastyytyuvdisyyden seuraamista edellyte-
tddn Raikilta Oulun Raupungin tytdryhteisoilta
ja se toteutuuRin hyvin tytdryhteiséissd. Tulok-
set ovat hyuvdlld tasolla ja tuloksia hyédynne-
tddn yhteisojen toimintojen Rehittdmisessd.

KilpailukRyvyn arviointitapa vaihtelee yhteisén
toiminnan luonteesta riippuen. Arvioitavat asi-
at on yRsildity yhteiséRohtaisesti.

Oulun kaupungin tytdryhteisojen taloudellinen
tilanne vaihtelee yhteisostd riippuen, yleisti-
lanne on Roronapandemiasta huolimatta va-
Raa. Koronapandemia on vaikuttanut eniten
Oulun Kaupunginteatteri Oy:n (esitykset ovat
olleet tauolla), Oulun Pysdrdinti Oy:n (Kivisy-
ddmen kavijadmddrdt ovat vdhentyneet huo-
mattavasti normaaliin verrattuna) ja Oulun
musiiRRijuhlasddtion (Ronserttien jérjestdmi-
nen on Rdrsinyt paljon) toimintaan ja talou-
teen. Joihinkin yhtioihin Rorona on puolestaan
vaikuttanut positiivisesti Ruten esimerRiRsi Si-
vakRa-yhtymd Oy:0n (asukRaiden vaihtuvuus
ja asuntojen remontointitarve on vdhentynyt).
Energia-Ronsernin tappiollinen tulos aiheutui
alhaisesta sahkén hinnasta sekRd Turveruuk-
Ri Oy:n turvevarantoihin, maa-alueisiin seRd
puu- ja Rantovarastoihin tehdyistd alaskirja-
uksista. Oulun Satama Oy:n tappiollinen tulos
aiheutui erityisesti sataman suuren metsdteol-
lisuusasiakkaan vuoden 2020 tuotantomuu-
toksista.

Oulun kaupunginvaltuuston asettamat tavoitteet
on huomioitu hyvin tytaryhteiséjen toiminnassa. Si-
toutuminen tavoitteiden saavuttamiseen nakyy ke-
hittamistoimenpiteiden ja toiminnan jatkuvan arvi-
oinnin kautta.

Omistajaohjausryhma toteaa, ettda omistajapoliit-
tisissa linjauksissa yhteisdille asetetut tavoitteet
ovat edelleen ajantasaisia.

Tytaryhteisdkohtainen omistajapoliittisten linjausten to-
teutuminen on raportoitu kunkin yhteison kohdalla lu-
vuissa 2-4.



2. Tytiryhtiot

Tytaryhteisoraportti 2021

2.1. Energia- ja ympéristoliiketoiminta

2.1.1. Energia-konserni

OULUN ENERGIA

POHJOISTA VOIMAA

Oulun Energia Oy (emoyhtio)
Y-tunnus 0989376-5
Omistusosuus 100 %
Toimitusjohtaja Juha Juntunen
Hallituksen puheenjohtaja Mika Harkénen
Hallituksen jasenet Seppo Ahde
Hanna Haipus
Paula Himanen
Antti Huttu-Hiltunen
Antti Ollikainen
Marja Sarajérvi
Mikko Viitanen
Oulun Energia Oy:n
tytaryhtiot

Turveruukki Oy (100 %)
Huoltovoima Oy (100 %)
www.oulunenergia.fi

Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy (100 %)
Oulun Energia Urakointi Oy (100 %)

Oulun Energia Oy:n toimialana
on energia-alan liiketoiminta. Yh-
tio voi tuottaa, hankkia, siirtaa ja
myyda sahko- ja lampoenergiaa
seka polttoaineita. Yhtion toimi-
alaan kuuluu lisdksi tarjota al-
laan liittyvia suunnittelu-, kaytto-,
kunnossapito- ja asennuspalve-
luita seka energialiiketoimintaan
liittyvia oheispalveluja. Yhtio voi
harjoittaa liiketoimintaansa ty-
tar- ja osakkuusyhtidissa seka yh-
teisyrityksissa. Yhtié voi omistaa
ja hallita kiinteistoja seka osak-
keita, osuuksia ja muita arvopa-

pereita seka kayda niilla kauppaa
ja vuokrata niita. Yhtio voi kayda
energiatoimialaan liittyvaa joh-

Budjetti e

Energia-konserni TP2018  TP2019  TP2020 2021 annaiskauppaa.
Liikevaihto, t€ 288 631 322 333 228 394 216 970 Yhtic P hdessi X
Liikevoitto, t€ 32910 41750 16815 26 901 10 muodostaa yhdessa omis-

- tamiensa yhtididen ja osuuksien
Tilikauden tulos, t€ 16 329 26 578 -9 662 10476 . q

kanssa Oulun Energia-konsernin,

Taseen loppusumma, t€ 934500 1077555 1095098 1073236 . o .

— joka harjoittaa energiantuotan-
Investom.nlt, t€ 73 207 143 941 94774 49 196 to- ja kaukoldmpéliiketoiminnan
Omavaraisuusaste, % 59,8 52,2 48,5 48,8 lisaksi sahkon vahittaismyyn-
Sijoitetun padoman tuotto% 5.0 5,5 13 2,6 tid, sahkon siirto- ja jakelutoi-
Oman padoman tuotto% 33 5,0 neg. 2,0 mintaa (Oulun Energia Siirto ja
Quick ratio 1,8 1,8 29 32 Jakelu Oy), rakennus- ja kunnos-
Henkilostomaara *) 373 374 311 312 sapitotoimintaa (Oulun Energia

*) Henkilostomaara keskimaarin tilikaudella

Oulun Energia —konsernin toteutunut likkevaihto vuon-
na 2020 oli 228,4 M€ eli 29,6 M€ budjetoitua maaraa pie-
nempi. Alhaisen sahkdn hinnan vuoksi séhkémyyntituo-
tot toteutuivat 17,1 Me budjetoitua maaraa pienempa-
na (suora vaikutus yhtion liilketulokseen) ja lauhan saan
vuoksi lammaoén myyntituotot toteutuivat 5,7 M€ bud-
jetoitua pienempina. Liikevoittototeuma oli 16,8 M€ eli

Urakointi Oy) ja voimalaitospolt-
toaineiden tuotantoa (Turveruuk-
ki Oy). Vuonna 2015 perustetun
Huoltovoima Oy:n toimialana on
hankkia energiaa ensi sijassa yh-
tion osakkaille tai avoimilla mark-
kinoilla myytavaksi.

28,7 M€ budjetoitua maaraa pienempi. Turveruukki Oy:n
turvevarantoihin tehtiin 15,1 M€, maa-alueisiin 2,0 M€ ja
puu- ja kantovarastoihin 1,4 M€ alaskirjaus. Konserniin
kirjattiin myyntivoittoa tytaryhtié Oulun Sahkénmyynti
Oy:n myynnista ja muuttumisesta konserniin osakkuus-
yhtidksi (Oomi Palvelut Qy) 8,6 milj. eur.
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Sahkon hinta vuonna 2020 oli edellisvuotta merkitta-
vasti alhaisemmalla tasolla sahkdn kysynnan laskies-
Sa ja runsaan vesi- ja tuulitarjonnan takia. Paastdoikeu-
den hinta kaantyi laskuun vuoden 2020 alkupuoliskol-
la, mutta palautui loppuvuoden aikana edellista vuotta
korkeammalle tasolle. Pohjoismaiden hydrologinen ti-
lanne oli koko vuoden merkittavasti yli pitkan aikavalin
keskiarvon.

Toimintavuoden aikana asiakkaat ilmoittivat merkitta-
vista epavarmuuksista turpeen kayttoon tulevina vuosi-
na. Nopeasti aleneva turpeen kysynta voi johtaa ylisuu-
reen turvevarastoon lahivuosing, jos asiakkaat eivat kay-
ta turvetta aikaisemmin arvioitua maaraa. Alenevan tur-
peen kysyntanakyman takia paadyttiin tekemaan turve-
varantoihin 15,1 M€ alaskirjaus, jotta tasearvo vastaa ny-
kyista kysyntanakymaa. Samalla tarkistettiin turvetuo-
tantoa varten hankittujen resurssisoiden arvostusta vas-
taamaan niiden arvioitua myyntihintaa tekemalla tasear-
voon 2,0 M€ alaskirjaus.

Merkittavimmat investoinnit olivat biovoimalaitos
(OEBIO) ja Ruskoon tehty jatteenkasittelylaitos.

Vuoden 2020 aikana rahalaitoslainaa on nostettu lisaa
100 milj. eur. Takaisinmaksuihin ei ole tullut muutoksia.

Oulun Energia -konserni laati toimintavuoden aikana uu-
den strategian vuosille 2021-2025. Uudessa strategias-
sa nostettiin uudeksi liiketoiminnalliseksi painopisteeksi
kiertotalous ja lahdettiin parantamaan henkildstokoke-
musta uudenlaisen johtamisen keinoilla. Samalla paivi-
tettiin uudeksi hiilineutraalisuutavoitteeksi vuosi 2035 ja
jatkettiin hiilineutraalisuuteen ja parempaan asiakasko-
kemukseen johtavia toimenpiteita.

Uusi strategiakausi keskittaa kehitystoiminnan kierto-
talouden mahdollisuuksiin, kaukoldmmon kilpailuky-
kyyn, asiakaskokemukseen ja toiminnan vastuullisuu-
teen. Kiertotaloudessa keskitytdan uusien investointi-
en tehokkaaseen kayttdoon ja kiertotalouteen liittyvien
toimintojen ja palvelujen laajentamiseen. Yhtion keskei-
simpana tavoitteena on rakentaa kiertotaloudesta itsel-
leen merkittavaa liikketoimintaa, johon kuuluu uudenlais-
ten tuotteiden ja palvelujen tarjoaminen asiakkaille.

Asiakaskokemusta ja kannattavuutta parannetaan uusi-
en palvelujen ja toimintojen digitalisaation avulla. Osa-
na vastuullista toimintaa panostetaan henkildstokoke-
mukseen ja toiminnan ymparistdvaikutuksien vahenta-
miseen. Vastuulliset valinnat ovat keskeinen osa yhti-
on hiilineutraalisuuteen tahtaavaa strategiaa. Sen avul-
la edistetaan kiertotaloutta, lisataan uusiutuvan ener-
gia osuutta, vahennetaan toiminnan ymparistovaikutuk-
Sia, parannetaan energiatehokkuutta ja lisataan hiilen si-
dontaa.

Strategiakauden aikana kasvua haetaan Laanilan alueen
kehitysmahdollisuuksista. Tulevaisuudessa selvitellaan
eri mahdollisuuksia liittaa uutta kestavaa ja kannattavaa
liilketoimintaa Laanilan alueella olevien tuotantolaitos-
ten yhteyteen.

Lahivuosien turvetoimituksiin liittyy epavarmuuksia asi-
akkaiden turvetarpeen muutoksista ja sadolojen vaihte-
lusta johtuen. Turveruukki Oy toteuttaa Oulun Energia —
konsernin strategiaa, jonka mukaisesti energiantuotan-
to saavuttaa hiilineutraalisuuden 2035 mennessa. Tur-
veruukin tarkeimpana tehtavana on mitoittaa turvetuo-
tantokapasiteetti asiakkaiden energiaturvetarpeen mu-
kaiseksi. Asiakkaiden haasteena on turpeen tarpeen ar-
viointi lahivuosien ajalle, joka vaikeuttaa myos Turveruu-
kin tulevaisuuden suunnittelua. Nopeasti aleneva tur-
peen myynti heikentda Turveruukin toiminnan kannat-
tavuutta, kun toimitusmaarasta riippumattomien kus-
tannusten suhteellinen osuus kasvaa ja turvevarastojen
kiertonopeus hidastuu ja turpeen energiasisaltd heikke-
nee pitkan varastoinnin takia.

Energiaviraston sahkon jakeluverkkotoiminnan valvon-
tajakso vaihtui vuoden 2020 alussa ja uusi valvontajak-
so kattaa vuodet 2020-2023. Valvontajakson sallitun
tuoton maarittava valtion kymmenen vuoden obligaa-
tiokorko on erittain alhaisella tasolla ja taman johdos-
ta Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy:n sallittu tuotto tulee
myO0s pienenemaan.

Poliittinen ymparistd ja lainsaadanto vaikuttavat mer-
kittavasti energia-alan toimintaedellytyksiin. Kauko-
lGmmon mahdollisesti lisaantyva saantely, turpeen ase-
ma polttoaineena, paastdrajoitusmekanismien kehi-
tys, paastokaupan kustannukset, puupolttoaineen kay-
ton kustannukset ja erilaiset veroratkaisut ovat tekijoita,
joilla on mahdollisesti heikentava vaikutus Oulun Ener-
gia -konsernin taloudellisen asemaan ja tuloksenteko-

kykyyn.

Konsernilla on tulevina tilikausina merkittavia investoin-
teja muun muassa tuotantokapasiteetin uusimiseen,
sahkon jakeluverkkoihin liittyen seka jatteiden kiertota-
lousinvestointeihin. Tasta syysta rahoituksen saatavuus
ja korkokehitys muodostavat jatkossa epavarmuusteki-
jan toiminnalle.

Oulun Energia -konsernin kannalta keskeiset taloudelli-
set riskit aiheutuvat markkinahintojen ja volyymien vaih-
telusta seka vastapuolien mahdollisesta kyvysta hoitaa
velvoitteensa.

Hintariskit liittyvat [ahinna sahkon tukku- ja vahittais-
hintoihin, paastooikeuksien hintoihin seka polttoainei-
den hintoihin. Sahkoén hintavaihtelu aiheutuu lyhyella



aikavalilla paaasiassa pohjoismaisten vesivarantojen ti-
lanteesta, lampotiloista, paastdoikeuksien hinnoista se-
ka polttoaineiden hinnoista. Volyymiriski aiheutuu muun
muassa sahkon- ja ldmmaontuotannon vaihtelusta. Vas-
tapuoliriski muodostuu ulkopuolisten osapuolten kans-
sa solmituista sopimuksista.

Operatiivisilla riskeilla tarkoitetaan potentiaalisia me-
netyksia, jotka johtuvat riittamattomista tai epaonnis-
tuneista sisaisista prosesseista, jarjestelmistad, ulkoi-
sista tekijoista tai inhimillisista virheista. Taloudellisilta
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vaikutuksiltaan merkittavimmat operatiiviset riskit liitty-
vat tuotantolaitoksien fyysisiin vahinkoihin, jotka voivat
aiheuttaa liiketoiminnan keskeytymisen ja niista voi ai-
heutua kolmansille osapuolille syntyvia vastuuvelvoit-
teita. Lisaksi merkittava operatiivisten riskien alue ovat
sahkdn jakeluverkkoon kohdistuvat vahingot ja muut
hairidtilat.

Oulun Energia -konsernin liiketoiminnan luonteesta
johtuen myos kyberturvallisuus- ja tietoturvariskit ovat
merkittava riskialue, joiden hallintaan panostetaan jat-
kuvasti.

oOulun kaupungin omistajapoliittisissa linjauksissa asetettujen tavoitteiden toteutuminen

Energia-konsernin lAmmaon ja sahkdn tuotanto ja jakelu on hairiéténta ja varmistettu monipuo-
lisin keinoin ja huolellisella suunnittelulla. Konsernissa on laaja tuotantorakenne ja useita ener-
gialahteita. Konserni toimii ymparistdvastuullisesti kehittden liilketoimintaansa kohti hiilineutraa-
lisuutta ja panostaen ymparistdinvestointeihin. Energia-konsernin asiakastyytyvaisyys on hyvalla
tasolla ja kaukolammon kokonaishinta kilpailukykyinen. Energia-konsernin kannattavuus heikke-
ni, mutta omavaraisuusaste on kuitenkin edelleen hyva.

Hairiéton sahkon ja lammon tuotanto ja jakelu
(tuotannon riittdva omavaraisuus, energiantuotannon riittavyy-
den varmistaminen myds poikkeusolosuhteissa)

Omien tuotantolaitosten (Toppila, Bio, Merikoski ja lam-
pokeskukset) lisaksi Oulun Energia omistaa osuuksia
vesivoimayhtidistd, joka on nostanut oman uusiutuvan
sahkdntuotannon maaraa. Taman lisdksi Oulun Ener-
gia Oy on hankkinut osuuksia tuulivoimaloista, joka lisaa
edelleen uusiutuvan sahkdntuotannon omavaraisuut-
ta. Oulun Energia Oy on myds osakkaana Fennovoiman
ydinvoimalahankkeessa, joka tulee nostamaan omava-
raisuutta edelleen. Kokonaisuutena Oulun Energian sah-
kén ja ldmmdntuotannon omavaraisuus on kehittynyt
yhtion tavoitteen mukaisesti.

Oulun Energia Siirto ja Jakelu Qy:n riskienhallinnan ta-
voitteena on riskien tunnistaminen, hallintamenetelmi-
en maarittaminen, riskien valttaminen tai vaikutusten
minimointi seka suojautuminen yhtion toimintaa, tulos-
ta ja kassavirtaa heikentavilta tekijoilta. Riskeja hallitaan
muun muassa vakuuttamalla, sopimuksien avulla, suun-
nitelmallisella toiminnalla, erilaisin koulutuksin seka va-
rahenkilojarjestelyilla. Myos erityyppiset operatiiviset ris-
kienhallinnan menetelmat, kuten varajarjestelmat ja pai-
vystysratkaisut, ovat osa normaalia toimintaa.

Vuosi 2020 oli pysyvien jakelukeskeytysten osalta his-
torian paras, kun tarkastellaan 110, -10- ja 20 kilovoltin
jakeluverkon KAH- arvoa, eli asiakkaalle keskeytyksesta

aiheutunutta haittaa. Keskeytyksista aiheutuvan haitan
laskennallinen kustannus (KAH-arvo) oli hyvin matala,
ollen noin O,1 miljoonaa euroa.

Globaali koronapandemia aiheutti varautumistoimenpi-
teita kriittisen toiminnan turvaamiseksi ja etatyén mah-
dollistamana toiminnan jatkuvuus saatiin turvattua. Ti-
lanteen hoidon kannalta kdyttokeskuksen tydajan ulko-
puolinen kotivarallaolo ja sen vaatimat toteutetut tieto-
liikenneyhteydet mahdollistivat nopean siirtymisen jat-
kuvaan etdtyohon. Lisavarautumisena yhdessa Oulun
Seudun Sahko Verkkopalvelut Oy:n kanssa jatkettiin ai-
emmin toteutettua tietojarjestelmien yhteiskayttomah-
dollisuutta, mikali jommallakummalla yhtaaikaisia sai-
rastumisia kriittista tyota tekeville toteutuisi ja omana
tyona kayttokeskustyo estyisi.

Ymparistovastuullisuus

(monipuolinen energiantuotantorakenne, hiilidioksidipaasto-
Jen vdhentaminen, ymparistéliiketoiminnan kehittdminen ener-
giantuotantoprosessissa, kiertotalouden monipuolinen edista-
minen)

Oulun Energia -konserni laati toimintavuoden aikana uu-
den strategian vuosille 2021-2025. Uudessa strategias-
sa nostettiin uudeksi liikketoiminnalliseksi painopisteek-
si kiertotalous. Samalla paivitettiin uudeksi hiilineutraa-
lisuutavoitteeksi vuosi 2035 ja jatkettiin hiilineutraalisuu-
teen ja parempaan asiakaskokemukseen johtavia toi-
menpiteita.
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Energiatehokkuutta parannettiin uuden biovoimalaitok-
sen kayttdonotolla ja kaukoldammaon havikkia pienenta-
villa toimilla. Puun saatavuuden lisaamiseksi tehtiin sel-
vitys osana hankintaprosessin kehitysty6ta. Tuhkan lan-
noitekayttda jatkettiin hiilensidonnan edistajana. Uusiu-
tuvan sahkdn osuutta lisattiin tuulisahkon lisahankinnal-
la.

Oulun Energia Qy:n jatetta hyodyntavalla ekovoimalai-
toksella jalostettiin noin 161.000 tonnia jatetta energiak-
si — prosessihdyryksi, sahkoksi ja kaukolammaoksi. Eko-
voimalaitos palveli koko Pohjois-Suomea jatteiden hyo-
tykdyton kehittamisessa. Toimintavuoden aikana ra-
kennettiin Ruskoon uusi jatteiden lajittelulaitos kaupan,
teollisuuden ja rakentamisen jatteille ja perustettiin uu-
den strategian myota kiertotalous uudeksi liilketoiminta-
alueeksi.

Uusi strategiakausi keskittaa kehitystoiminnan kierto-
talouden mahdollisuuksiin, kaukoldammon kilpailuky-
kyyn, asiakaskokemukseen ja toiminnan vastuullisuu-
teen. Kiertotaloudessa keskitytdan uusien investointi-
en tehokkaaseen kayttdoon ja kiertotalouteen liittyvien
toimintojen ja palvelujen laajentamiseen. Yhtion keskei-
simpana tavoitteena on rakentaa kiertotaloudesta itsel-
leen merkittavaa liikketoimintaa, johon kuuluu uudenlais-
ten tuotteiden ja palvelujen tarjoaminen asiakkaille.

Strategiakauden aikana kasvua haetaan Laanilan alueen
kehitysmahdollisuuksista. Tulevaisuudessa selvitellaan
eri mahdollisuuksia liittaa uutta kestavaa ja kannattavaa
liiketoimintaa Laanilan alueella olevien tuotantolaitos-
ten yhteyteen.

Tilikauden 2020 aikana Oulun Energia Oy:n energian-
tuotannossa on osallistuttu useisiin tutkimus- ja kehitta-
mishankkeisiin yhdessa yliopiston ja eri kumppaneiden
kanssa. Hankkeissa on selvitetty mm. hankintaprosessin
kehittamista, paastottoman lammaontuotannon erilaisia
tuotantovaihtoehtoja, kaukoldmmadn jakelun tehosta-
mista, seka kaukolampoasiakkaiden energiatehokkuus-
ratkaisuja. Yhti¢ on osallistunut myos vaelluskaloihin liit-
tyviin tutkimushankkeisiin.

Turveruukin tavoitteena on kehittdd maanomistajan ja
ymparistdn kannalta jarkeva ja kustannustehokas toi-
mintamalli turvesuon lopputuotantoa, tuotannon paat-
tamista ja tuotannon jalkeistd kayttdvaihetta varten
osallistumalla tata asiaa selvittaviin hankkeisiin. Puu-
energian osalta on kehitetty puuenergian terminaalitoi-
mintaa seka puuenergian kokonaisyrittajaketjun toimi-
vuutta.

Asiakaslahtéinen, kilpailukykyinen ja taloudellises-
ti kannattava toiminta

(asiakastyytyvaisyys/-kokemus, kaukolammaon hinta, liikevoit-
to-%, omavaraisuusaste, oman paaoman tuotto-%, sijoitetun
pdaoman tuotto-%)

Oulun Energian lampdpalvelujen ja Oulun Energian Siir-
ron ja Jakelun kuluttaja-asiakkaiden asiakastyytyvai-
syystutkimus toteutettiin 2020 syksylla osallistumalla
Adaton toteuttamaan tutkimukseen, jonka kautta saa-
tiin vertailutietoa asiakastyytyvaisyydesta muihin ener-
giatoimialan yrityksiin. Tulokset olivat kehittyneet mo-
lemmissa yhtidissa hyvaan suuntaan.

Oulun Energian lampodpalvelujen ja Oulun Energian Siir-
ron ja Jakelun yritysasiakkaiden asiakastyytyvaisyystut-
kimus toteutettiin yhteistydkumppani Seedin marras-
kuussa 2020 toteuttamassa kilpailu- ja muutoskyky tut-
kimuksessa. Lisaksi Oulun Energia Urakointi mittaa asi-
akkaidensa tyytyvaisyytta projektikohtaisesti. Kokonai-
suutena myos yritysasiakkaiden tyytyvaisyys kehittyi
erinomaisesti vuoden 2020 aikana.

Asiakastyytyvaisyyden tulokset on kayty lapi liilketoimin-
noittain ja kehityskohteista on laadittu suunnitelma yhti-
Oittain osaksi vuoden 2021 toimintasuunnitelmia.

Vuosi 2020 oli monessa suhteessa poikkeuksellinen.
Konsernin taloudellista tulosta heikensi olennaisesti
sahkdn alhainen hinta ja kulutus mm. koronapandemian
vuoksi, leuto saa, turvevarantoihin ja resurssisoiden ar-
vostukseen tehdyt suuret alaskirjaukset seka muut ker-
taluonteiset erat mm. Laanilan Voima Oy:hyn liittyvat jar-
jestelyt.

Ylla olevasta johtuen seka yhtion etta konsernin liikke-
tulos ja sita myo6ta tunnusluvut huononivat edellisvuo-
teen ja budjetoituihin verrattuna: Oulun Energia Oy:n lii-
kevoitto-% 8,7 %, omavaraisuusaste 52,8 %, oman paa-
oman tuotto-% 2,1 % ja sijoitetun oman paaoman tuot-
to-% 3,2 %. Konsernin liikevoitto-% 7.4 %, omavaraisuus-
aste 48,5 %, oman paaoman tuotto-% -1,78 % ja sijoitetun
oman padgoman tuotto-% 1,3 %.

Omistajan tuotto-odotus
(yhtié maksaa omistajalleen vuosittain osinkoja ja/tai padoman
palautusta)

Vuoden 2020 aikana omistajalle on tuloutettu vuoden
2019 tilinpaatdkseen perustuen osinkoa 6.000.000 eu-
roa ja sijoitetun vapaan oman paaoman rahastosta on
palautettu padomaa 6.700.374 €.
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Yhtion toimialana on sataman
yllapitaminen ja yleisen sata-
matoiminnan harjoittaminen ja
kehittdaminen seka siihen liitty-
va muu liiketoiminta. Yhtio voi
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ja vuokrata niita.
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Budjetti

Oulun Satama Oy TP2018 TP2019 TP 2020 2021
Liikevaihto, t€ 8 507 7819 6 930 6 987
Liikevoitto, t€ 649 227 -556 -608
Tilikauden tulos, t€ 20 5 -388 -203
Taseen loppusumma, t€ 54 553 52 935 49 543 46 019
Investoinnit, t€ 6 800 1805 156 50
Omavaraisuusaste, % 58,4 60,0 63,6 65,2
Sijoitetun padoman tuotto% 0,8 0,5 neg. neg.
Oman paaoman tuotto% 14 neg. neg, neg.
Quick ratio 14 09 1,0 1,0
Henkilostomaara *) 17 11 10 10

*) Henkilostomaara keskimaarin tilikaudella

Tilikausi 1.1.2020 — 3112.2020 oli yhtion historiassa jar-
jestyksessaan seitsemas. Sataman kokonaisliikenne
(kotimaan + ulkomaan liikenne) oli 2,353 miljoonaa ton-
nia. Vuoden kokonaisliikenne jai edellisesta vuodesta
-22,1 %. Konttiliikkenteen volyymi vuonna 2020 oli 28128
TEU (-30,9 %). Laivakaynteja Oulun satamassa vuonna
2020 oli 455, kun edellisend vuotena kaynteja oli 539.
Merkittavin syy edellista vuotta alhaisempiin volyymei-
hin oli sataman suuren metsateollisuusasiakkaan vuo-
den 2020 tuotantomuutokset. Lisaksi negatiivisen vai-
kutuksen toi myds globaali pandemia, joka vaikutti vo-
lyymeiden lisaksi erityisesti uusien tavaravirtojen avaa-
mismahdollisuuksiin.

Investoinnit vuonna 2020 olivat yhteensa 0,2 miljoonaa
euroa. Investoinneilla kehitettiin sataman digitalisaatio-
ta seka varavoimaratkaisuja.

Vuoden 2020 aikana lainoja on lyhennetty alkuperais-
ten lyhennyssuunnitelmien mukaisesti, uusia lainoja ei
ole otettu.

Laivojen koon suurenemisen uskotaan etenevan ja se
aiheuttaa investointitarpeita sataman infraan myos tu-
levina vuosina. Kilpailu satamien valilla kiristyy vuonna
2021 entisestaan. Pohjoisen suurhankkeiden volyymit

ohjaavat myds Perameren tulevaa satamakehitysta
osaltaan. Osa satamista taistelee vahenevien volyymi-
en kanssa. Satamat ovat lisanneet markkinointiponnis-
teluja ja pyrkivat myos sita kautta lisaamaan lapikulke-
vaa tavaravirtaa.

Oulun Satamalla on pitkdn tahtdimen suunnitelmat
my0Os seuraavien vuosien investoinneista. Investointien
laajamittainen toteuttaminen edellyttaa tulevina vuo-
sina uusien liikennevirtojen avaamista Oulun sataman
kautta. Uuden 12,5 m syvavaylan avautumisella vuoden
2021 aikana uskotaan olevan positiivinen vaikutus Ou-
lun sataman kautta kulkevien lastien maaraan loppu-
vuodesta 2021 lahtien. Sataman suuren metsateollisuus-
asiakkaan tuotantomuutosten vaikutukset tulevat na-
kymaan viela negatiivisesti vuoden 2021 kokonaisvolyy-
missa. Kokonaisvolyymissa ennustetaan kuitenkin paas-
tavan lahelle vuoden 2020 volyymitasoa.

Oulun Satama Oy:n strategiset riskit liittyvat aiempien
vuosien tapaan akillisiin toimintaymparistdn muutoksiin
seka sidosryhmien toimintaan. Toimintaympariston ra-
jut muutokset voivat johtaa liikkenteen maaran akilliseen
laskuun ja siita johtuvaan valiaikaiseen kannattavuuden
heikkenemiseen.
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Merkittavimmat operatiiviset riskit liittyvat tyotapatur-
miin ja ympariston pilaantumiseen toiminnan hairioti-
lanteessa. Toteutuessaan tamantyyppiset riskit voisivat

valiaikaisesti hidastaa tai jopa estda sataman normaalin
toiminnan. Oulun Satama tekee yhteistyota sidosryhmi-
en kanssa ja pyrkii poistamaan yhteisesti havaitut riskit.

Oulun kaupungin omistajapoliittisissa linjauksissa asetettujen tavoitteiden toteutuminen

Oulun Satama kehittaa aktiivisesti liiketoimintaansa kilpailukykynsa ja alueen elinvoiman vahvista-
miseksi. Ymparistovastuullinen toiminta nakyy sataman toiminnan kehittamishankkeissa. Asiakas-
tyytyvaisyys on erinomaisella tasolla ja tuloksia hyddynnetaan uusien palveluiden kehittamisessa.
Satamadigitalisaatiossa Oulun Satama on Suomen kehittynein ja tekee yhteisty6ta laajasti eri si-
dosryhmien kanssa menestymisen eteen. Yhtion kannattavuuden heikkeneminen jatkui ja tulos on
kaantynyt negatiiviseksi. Omavaraisuusaste on kuitenkin erinomainen.

Elinvoima, elinkeinoelamén uudistuminen ja kilpai-
lukyky

(Oulun Satama kehittda toimintaansa logistisena keskuksena,
Oulun Satama vahvistaa asemaansa arvostettuna kansainvali-
sena logistiikkatoimijana)

Tavoitteet ovat tayttyneet. Tietoisuus Oulun sataman
Kilpailukyvyn kehittamisesta — erityisesti uudesta 12,5 m
syvavaylasta — on levinnyt erittain laajalti. Myds sataman
asiakkaat ovat investoineet suuria summia toimintansa
kehittamiseen/uudistamiseen. Lisaksi satamadigitali-
saatiossa Oulun Satama on Suomen kehittynein ja tekee
jatkuvasti yhteistydta kansainvalisten suurten satamien
kanssa. Oulun Satama pyrkii my6s osaltaan tukemaan
Oulun alueen ict-yritysten kansainvalistymispyrkimyksia.

Ymparistévastuullinen satamatoiminta
(Logistiikan kestavyyden parantaminen, tavaraliikenteen tehos-
taminen; laivaliikenteen osuus tavarakuljetuksista)

Viime vuosina yritykset ovat lahteneet pyrkimaan yha
vastuullisempaan toimintaan niin ymparistdn, tyonte-
kijoiden, asiakkaiden kuin koko yhteiskunnankin osal-
ta. Vastuullisuuden laajalla rintamalla ilmastonmuutos
on kansainvalisesti yksi eniten keskustelua herattaneis-
ta aiheista. Yleisesti on todettu, etta on tarve nopeisiin
ja konkreettisiin toimiin maapallon lampdtilannousun
rajoittamiseksi 1,5 asteeseen. Koemme vastuullisuuden
yhdeksi tarkeimmista teemoista edetessamme tyonte-
kijdidemme ja asiakkaidemme kanssa kohti parempaa
ja puhtaampaa tulevaisuutta. Digitalisaatio on yksi suu-
rimmista muutosvoimista, joka tulee kohtaamaan sata-
makenttaa tulevaisuudessa — ja samalla mahdollisuus
kehittaa asioita, tietoisuutta ja ennen kaikkea vastuul-
lisuutta. Digitalisaation avulla pystymme luomaan pal-
jon tarkemman kuvan toiminnastamme kuin aiemmin ja
pystymme myds reagoimaan muutoksiin entista tehok-
kaammin ja nopeammin.

Oulun satamassa digitalisaatio ja vastuullisuus kulkevat
kasi kadessa kaikissa tulevaisuuden kehitysprojekteissa.
Erinomaista on myos, etta asiakkaiden suunnalta kaikki
palaute ymparistd- ja vastuullisuusasioihin liittyen on ol-
lut pelkastaan positiivista. Kannustetaan tekemaan pa-
rannuksia ja mietitaan yhdessa, miten eri osa-alueita voi-
daan kehittaa. Oulun satama on myos kontaktiensa ja
verkostojensa kautta vaikuttamassa vastuullisuusasioi-
hin ja —teemoihin niin kansallisella kuin kansainvalisel-
lakin tasolla.

Asiakaslahtéinen, kilpailukykyinen ja taloudellises-
ti kannattava toiminta

(Asiakastyytyvdisyys/-kokemus, satamaliikenteen maaré, liike-
voitto-%, omavaraisuusaste, oman paaoman tuotto-%, sijoite-
tun padoman tuotto-%)

Vuonna 2020 tehdyn tutkimuksen mukaan asiakastyy-
tyvaisyys ja julkinen suositteluhalukkuus ovat Oulun Sa-
taman asiakaskunnalla jalleen erinomaisella ja edellis-
ta vuotta paremmalla tasolla. Paamielikuvat satamasta
olivat hyvin positiiviset: se nahdaan siisting, nykyaikaise-
na ja niin sopimusten kuin satamapalveluidenkin osalta
helppona kumppanina. Myos viestinta on hyvalla tasolla
ja tavoitettavuus sujuvaa. Asiakastyytyvaisyytta ja suosit-
teluhalukkuutta kuvaava NPS-luku oli 68 (edellinen vuo-
si 63, asteikko min -100, max + 100).

Asiakastyytyvaisyydelle asetetut tavoitteet ovat toteutu-
neet, ja Oulun Satama mittaa ja kehittaa yha parempia
mittareita asiakastyytyvaisyyden mittaamiseen.

Vuonna 2020 Satamaliikenteen maara laski 2,35 miljoo-
naan tonniin ja sen seurauksena yhtion liikkevoitto kaan-
tyi negatiiviseksi ollen -8,0%. Oman paaoman tuotto oli
-2,6% ja sijoitetun padoman tuotto -1,2%. Omavaraisuus-
aste oli 63,6% ja pysyi siten hyvalla tasolla.



2.1.3. Kiertokaari Oy
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Kiertokaari

Kestdvan kiertotalouden edistdja

Y-tunnus 2650662-4

Omistusosuus 90,84 %

Muut omistajat Hailuodon kunta
lin kunta

Kempeleen kunta
Lumijoen kunta
Pudasjarven kaupunki
Raahen kaupunki
Siikajoen kunta
Sami Hirvonen
Jani Térmi

Jukka Lampén
Lauri Mikkonen
Miika Sutinen
Paula Kettunen

Toimitusjohtaja
Hallituksen puheenjohtaja
Hallituksen jasenet

(muiden omistajien edustaja)

www.kiertokaari.fi

Yhtion toimialana on jatehuol-
topalvelujen tuottaminen, ja-
teneuvonnan harjoittaminen
seka hyotyjatteiden ja biokaa-
sun myyntiin liittyva muu liike-
toiminta. Kiertokaari Oy vastaa
jatelaissa kunnalle méaaratyis-

ta jatehuollon jarjestamistehta-
vista toimialueellaan. Palvelut on
suunnattu ldhinna asumisessa ja
julkisessa toiminnassa syntyvi-
en jatteiden kasittelyyn, mut-

ta kasiteltdavana on myos jatelain
toissijaisen vastuun velvoittama-

TP2018 TP2019

Kiertokaari Oy

TP2020

na niitd yritystoiminnan jattei-

t4, joiden kasittelemiseksi ei ole
yksityista palveluntarjontaa. Ra-
kennusjatteiden, pilaantuneiden

Budjetti
2021

Liikevaihto, t€ 15258 15 596 15 249 15071 iden i itvst llist
Liikevoitto, t€ 564 1652 1068 681 maiden Ja yritysten vaaraliisten
— jatteiden kasittelyssa Kiertokaari
Tilikauden tulos, t€ 141 1204 704 341 e . .
on kilpailutilanteessa yksityisten
Taseen loppusumma, t€ 19976 19 829 20433 18716 q
yritysten kanssa.
Investoinnit, t€ 1745 999 1081 2 400
Omavaraisuusaste, % 55,5 62,8 65,5 56,1
Sijoitetun padoman tuotto% 6,2 15,9 10,0 35
Oman paaoman tuotto% 12,4 5,7 8,6 5,0
Quick ratio 3,1 4,2 6,1 5,8
Henkilostomaara *) 35 34 35 36

*) Henkil6stomaara keskimaarin tilikaudella

Yhtion tilikauden tulos on 500 t€ pienempi kuin edelli-
sella tilikaudella. Tulos on kuitenkin 521 t€ budjetoitua
parempi. Ennakoitua parempi tulos oli seurausta jatekes-
kuksen alueella olevien kiertotaloustoimijoiden maksa-
mista vuokrista ja tulosta paransi myos liikennebiokaa-
sun myynnin lisays paikallisliikenteen linja-autoihin.

Tuloksen laskuun edelliseen tilikauteen verrattuna on
vaikuttanut eniten se, etta aikaisemmin parhaiten tuot-
tanut markkinaehtoisen jatteen vastaanotto ja sen liike-
toiminta on ohjautunut Oulun Energia Oy:lle. Markkina-
ehtoinen likkevaihto on laskenut noin kymmenesta pro-
sentista alle kahteen prosenttiin. Palvelujen ostot ovat
kallistuneet seka biojatteen vastaanoton etta Oulun
Energialle toimitettavien lajittelua vaativien jatemateri-
aalien osalta. Kiertokaaren jatteenkasittelymaksut ovat
valtakunnallisesti vertailtuna erittain edulliset.

Koronapandemian vaikutukset ovat olleet maltillisia.
Koronapandemia on aiheuttanut lahinna kotitalouksien

maksuttomien hyoty- ja vaarallisten jatteiden palvelu-
jen kayton lisaysta.

Nailld nakymin yritysjatteen maara tulee edelleen las-
kemaan ja sen myota tuloksentekokyky heikkenee ny-
kyisella taksa- ja maksurakenteella. Nykyinen toiminta-
malli ei kata kaikkia lakisaateisen toiminnan kuluja bio-
ja sekajatteesta kerattavilla jatemaksuilla. Kiertotalou-
den kayttohetkella maksuttomien peruspalvelujen ku-
lujen kattamiseksi tulee ottaa kayttéoén muualla Suo-
messa kaytdssa oleva huoneistokohtainen jatehuollon
perusmaksu.

Investointien toteuma vuonna 2020 oli 1 081 t€. Inves-
tointibudjetissa oli mukana Valimaan maa-alueen os-
to, ja jos sen vahentaa investointibudjetista, investointi-
budjetista jaatiin 619 t€. Suurimpina syina oli se, ettd osa
suunnitelluista toista siirrettiin tuleville vuosille ja osa ei
valmistunut suunnitellusti. Vuonna 2020 merkittavim-
mat investoinnit olivat jatekeskuksen laajennusalueen
uusi tieyhteys ja linja-autojen hidastankkausasema.
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Vuonna 2021 toteutetaan lisaa jatteiden kasittelykent-
tia aikaisemmin toteutettujen laajennusalueen kenttien
viereen. Vuonna 2020 hankittuun valimaan alueeseen
liittyy vanhan kaatopaikan sulkemistyo, joka aloitetaan
2021. Yhtién oman suurivolyymisten kiertotalousmas-
sojen kasittelykeskuksen rakentaminen Valimaalle al-
kaa valmistelevilla toilla 2021 ja jatkunee rakentamisel-
la 2022.

Jatemaarien ennakoidaan olevan lahes samalla tasol-
la kuin aikaisemminkin. Muutosta tapahtunee hyotyjat-
teiden lajittelun lisaantymisenad. Pakkausten osalta hyo-
tyjatteet ohjautuvat suoraan tuottajayhteiséille. Samalla
vaatimukset kayttohetkelld maksuttomien palveluiden
saatavuudesta kasvavat ja niiden kayttd kasvanee myos.
Nama vahentavat yhtion liikkevaihtoa ja tulosta.

Yhteisty0d Oulun Energia Oy:n ja Gasum Oy:n kanssa odo-
tetaan tiivistyvan yhteisten toimintojen ja kehityshank-
keiden my6ta. Vuonna 2021 selvitetaan Oulun Veden
kanssa yhteista biokaasulaitosta, joka kasittelisi seka ja-
tevesilietetta ettd biojatetta tuottaen biokaasua ja kas-
vualustatuotteita kaupunkikonsernin omiin tarpeisiin.

Tulosta heikentanee edelleen vaheneva yritysjatteen
maara ja mahdollisesti vaheneva asumisen sekajate-
maara. Tyypillinen kiertotalouteen liittyva toiminnalli-
nen riski on tulipalo. Tahan on varauduttu palonilmai-
simin. Jatteiden varastoinnin osalta vastuu on Oulun
Energia Oy:ll3, joka vastaa jatekeskuksessa varastoidus-
ta sekajatteesta seka kierratyspolttoaineesta ja sen raa-
ka-ainevarastoista. Nykyinen toimintamalli ei kata kaik-
kia lakisaateisen toiminnan kuluja kerattavilla jatemak-
suilla (sekajate ja biojate). Tarvitaan taksa- ja maksura-
kenteen uudistus.

oulun kaupungin omistajapoliittisissa linjauksissa asetettujen tavoitteiden toteutuminen

Yhti6 on aktiivinen ymparistéliiketoiminnan ja kiertotalouden edistémisessa ja kehittamisessa.
Asiakastyytyvaisyystulokset ovat erinomaiset ja jatemaksut ovat maan edullisimpia. Yhtion talou-

dellinen tilanne on hyva.

Ymparistévastuullisuus
(ympadristéliiketoiminnan edellytysten kehittaminen, hyvan ym-
pariston tilan turvaaminen, kiertotalouden edistaminen)

Kiertokaari on strategiansa mukaisesti kestavan kierto-
talouden edistdja. Kiertokaarella on toimintaansa ympa-
ristdlupa, paivitetty lupapaatds saatu 6/2020. Jatekes-
kuksen ymparistovaikutuksia seurataan tiiviisti ymparis-
toéluvan seka ELY-keskuksen hyvaksyman tarkkailuohjel-
man mukaisesti.

Kiertokaarella on sertifioitu toimintajarjestelma, jo-
ka sisaltaa tyoterveys- ja tyoturvallisuusjarjestelman
(1ISO45001), ymparistdjarjestelman (ISO 14001) seka laa-
dunhallintajarjestelman (1ISO 9001) vaatimukset. Suoma-
laisen Tyon Liitto on myontanyt Kiertokaarelle "Yhteis-
kunnallinen yritys” -merkin kayttooikeuden.

Vuonna 2020 erityisesti ymparistdvastuullisia investoin-
teja olivat linja-autojen hidastankkausasema ja biokaa-
sun siirtoputki keskuspesulalle.

Asiakaslahtoéinen, kilpailukykyinen ja taloudellises-
ti kannattava toiminta

(asiakastyytyvaisyys/-kokemus, jatemaksujen hinta suhtees-
sa muihin vastaaviin toimijoihin, kumulatiivinen tulos, omava-
raisuusaste)

Yhtio teettaa asiakastyytyvaisyyskyselyn kahden vuoden
valein ja saadut palautteet analysoidaan seka huomioi-
daan palvelujen kehittamisessa. Asiakastyytyvaisyys on
tutkittu 2020 ja tulokset ovat nykytasolla tai parempia
kuin aikaisemmin.

Kilpailukyvyn yllapitamiseksi yhtioé on vahvasti mukana
erilaisissa kiertotalouden kehittamishankkeissa.

Suomalaisen Tyon Liiton myéntaman Yhteiskunnallinen
yritys -merkin kayttdoikeuteen liittyy vaatimus siita, et-
ta yritys kdyttaa suurimman osan voitostaan yhteiskun-
nallisen tavoitteensa edistamiseen. Kiertokaaren tarkein
arvo on vastuullisuus, joka ohjaa koko toimintakulttuuri-
amme. Se nakyy laajasti mm. toiminnan lapinakyvyydes-
sa, tyontekijoiden, asiakkaiden ja muiden sidosryhmien
kohtelussa, ymparistdvaikutusten mittaamisessa ja va-
hentamisessa seka toiminnan taloudellisuuden varmis-
tamisessa.

Kiertokaaren perimat jatemaksut ovat edelleen yksi Suo-
men edullisimmista. Yhtion tulos on ollut positiivinen jo
useiden vuosien ajan ja kumulatiivinen tulos kolmelta
viime vuodelta on 2,0 milj. euroa. Omavaraisuusaste oli
vuonna 2020 60 % (erinomainen).

Osana kaupunkikonsernin toiminnallisen tasa-arvon
tyoryhmaa olemme asettaneet myos sita kautta tavoit-
teita, jotka palvelevat kaikkia kuntalaisia.



2.2. Asunto- ja kiinteistoliiketoiminta

2.2.1. Sivakka-konserni

Sivakka-yhtyma Oy (emoyhtio)
Y-tunnus 2110850-4
Omistusosuus 100 %
Toimitusjohtaja Raimo Hatala
Hallituksen puheenjohtaja Janne Hakkarainen
Hallituksen jasenet Lauri Kauppila
Minna Kuusisto
Leena Vaananen
Jaana Ylisuutari
Sivakka-yhtyma Oy:n
tytaryhtiot Oulun Remonttimylly Oy
Oulun Sivakka Oy
Oulun Tervatalot Oy
www.sivakka.fi

Sivakka-konserni TP2018 TP2019 TP 2020

Budjetti

2021
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L “
Sivakka g
Koteja Oulussa
Sivakka-konserni on Oulun kau-
pungin kokonaan omistama yh-
tyma, jonka tehtavana on tukea
kaupungin asuntopolitiikan to-
teutumista yllapitamalld mo-
nipuolista ja kohtuuhintaista
vuokra-asuntokantaa Oulun kau-
pungissa. Sivakka-konserniin
kuuluvat Sivakka-yhtyma Oy ja
sen tytaryhtiot Oulun Sivakka Oy,
Oulun Tervatalot Oy ja Oulun Re-
monttimylly Oy. Oulun kaupun-
ki omistaa kokonaan konsernin
emoyhtio Sivakka-yhtyma Oy:n
ja emoyhtio omistaa kaikki tyta-
ryhtionsa. Sivakka-konsernilla on
vuokrattavana noin 8 300 asun-

Liikevaihto, t€ 57718 57 360 58 407 59 500
Liikevoitto, t€ 10757 7132 9687 9 800 toa.
Tilikauden tulos, t€ 6 635 3553 6 893 5700
Taseen loppusumma, t€ 311353 327340 344428 357 000
Investoinnit, t€ 13 390 18 051 28 633 27 000
Omavaraisuusaste, % 36 35 34,7 35
Sijoitetun pddoman tuotto% 38 2,5 2,5 3,0
Oman paaoman tuotto% 6,2 32 4,8 4,8
Quick ratio 1,6 1,5 1,3 1,6
Henkilostomaara *) 137 146 135 140

*) Henkilostomaara keskimaarin tilikaudella

Vuoden 2020 talous Sivakka-konsernissa toteutui odo-
tusten mukaisesti. Yhteiskuntaa koetelleet koronarajoi-
tukset vahensivat asiakkaiden vaihtuvuutta, ja etatdiden
yleistyessa tilavien asuntojen tarve kasvoi ja ndin ollen
asuntojen kayttoaste sailyi hyvana ja vaihtuvuus piene-
ni. Vuosi 2020 oli poikkeuksellisen lammin ja siksi lam-
mitysenergian kustannukset olivat 400.000 € edellis-
vuotta pienemmat. Korjauskulut olivat 800.000 € pie-
nemmat kuin 2019.

Investoinnit toteutuivat suunnitelmien ja budjetin mu-
kaisesti. Korjaustoimien laajuuden perusteella tasee-
seen aktivoitiin Jokiranta C, D, E ja F rakennusten 33
asunnon peruskorjaus, Ajoporon C ja D talojen 40 asun-
non peruskorjaus, Honkalan 58 asunnon peruskorjaus
seka Hakkurin D-rapun 29 asunnon peruskorjaus. Ou-
lun Sivakka/Poikkihuiluntie uudisrakennushankkeen 23
asuntoa ja Oulun Sivakka/Parsikuja 4 B 32 asuntoa val-
mistuivat kesalla 2020. Oulun Sivakka/Makasiinin 64

asunnon saneeraus ja 13 asunnon lisarakentaminen val-
mistuivat heindkuussa 2020.

Sivakan investoinnit uudisrakentamiseen jatkuvat mer-
kittaving vuoden 2021 aikana. Helmikuussa 2021 raken-
teilla oli 191 uutta asuntoa ja peruskorjaus tehdaan 2021
243 asuntoon. Sivakan uudisrakentaminen jatkuu La-
hivuodet vilkkaana ja lisaksi lahivuosille ajoittuu laajo-
ja kiinteistdjen peruskorjauksia. Investointien taso sailyy
viime vuosien tasolla.

Uusia rahalaitoslainoja nostettiin 26,6 M€. Lainojen ta-
kaisinmaksut tehtiin lainojen lyhennysohjelmien mukai-
sesti.

Poikkeuksellisen runsas kerrostaloasuntojen uudis-
tuotanto Oulussa on lisannyt vuokra-asuntojen tarjon-
taa erittain nopeasti ja vapaana olevien vuokra-asunto-
jen maara on kasvussa. Etenkin pienten yksididen maara

19
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Oulun seudulla on ollut voimakkaassa kasvussa. Uusien
vuokra-asuntojen tarjonta on viime aikoina painottunut
Toppilan ja Limingantullin alueille ja muissa kaupungin-
osissa vuokra-asumisen madra on kehittynyt tasaisem-
min. Ruokakuntien keskikoko on pienentynyt jo pitkaan
ja vuokra-asuminen on aikaisempaa suositumpi asumis-
muoto. Naiden muutostrendien vallitessa Oulun vuok-
ra-asuntomarkkinat ovat pienasuntojen osalta mahdol-
lisesti siirtymassa ylitarjontavaiheeseen, jolloin tyhjien
asuntojen maara kasvaa ja vuokratason nousu vaihtuu
mahdolliseen hienoiseen vuokratason laskuun. Perhe-
asuntojen markkinatilanne on sailynyt vakaana ja hyva-
kuntoisten perheasuntojen kysynnan odotetaan kehit-
tyvan suotuisasti.

Yleinen taloustilanne ei nailla nakymin aiheuta nopei-
ta muutoksia yrityksen toimintaedellytyksiin ja vuokra-
asuntojen kysynnan odotetaan sailyvan vakaana. Yhtion
kilpailukyky on edelleenkin hyva ja yhtio tulee suoriutu-
maan sille kuuluvista velvoitteista myos jatkossa. Lahi-
vuosia silmalla pitaen on varauduttava siihen, ettd osa
kiinteistoista voidaan siirtaa pois vuokrakaytdsta ja kes-
kittaa panostukset sellaisiin kiinteistoihin, joiden vuok-
rattavuus sailyy hyvana pitkalla tahtaimella.

Markkinakorkojen muutokset vaikuttavat Oulun Sivakan
rahoituskustannuksiin, koska toimintaan liittyy oleelli-
sena osana toimialalle tyypilliseen tapaan suuri vieraan
padaoman maara. Suurin korkoriski kohdistuu lainasalkun
korkokustannusten heilahteluun, jota hallitaan tasapai-
nottamalla korkosidonnaisuutta vaihtuvan ja kiintean
koron valilla seka korkojohdannaisilla. Tehtyjen suojaus-
toimien mydta korkotason mahdollinen nousu ei mer-
kitse yhtion korkokulujen valitontd merkittavaa nousua.

Sivakan asuntojen kayttdaste on pyritty pitamaan korke-
alla tasolla erilaisten markkinointitoimenpiteiden avulla
seka parantamalla asuntojen ja palveluiden laatua. Ou-
lun alueen taloudellisen tilanteen parantuminen on li-
sannyt vuokra-asuntojen kysyntaa alueella ja runsaasta
tarjonnan lisayksesta huolimatta vuokra-asuntojen kayt-
tbasteet ovat kehittyneet suotuisasti. Oulun alueen va-
estdnkasvun odotetaan jatkuvan ja jopa kiihtyvan lahi-
vuosina. Samaan aikaan vuokra-asumisen suosio asu-
mismuotona on parantunut. Muutokset asuntolaina-
markkinoilla ovat toisaalta johtaneet siihen, etta entista
useammalla kotitaloudella on vaikeuksia saada asunto-
lainaa, mika voi osaltaan parantaa vuokra-asuntojen ky-
syntaa. Edella luetelluista syista kayttoasteen odotetaan
sailyvan korkeana lahitulevaisuudessa.

oOulun kaupungin omistajapoliittisissa linjauksissa asetettujen tavoitteiden toteutuminen

Sivakka-konserni on toteuttamassa uusia hankkeita ja kunnostaa entista asuntokantaa. Korjauk-

siin on kaytetty korjausvastuuta suurempi summa, minka johdosta kiinteistdjen arvo sailyy. Sivak-
ka toimii ymparistdvastuullisesti sddstamalla energiaa ja vahentamalla hiilidioksidipaastdja seka

edistamalld monipuolista kiertotaloutta. Konsernin asiakastyytyvaisyys, kannattavuus ja kilpailu-
kyky ovat hyvalla tasolla. Sivakka-konsernin vuokrausaste on ollut hyvalla tasolla.

Yhtyman vuokra-asuntokanta kasvaa samassa suh-
teessa Oulun vaestonkasvun kanssa

(tehokas ja monipuolinen uustuotanto, korvausinvestoinnit vas-
taavat korjausvastuuta)

Sivakka konserni toteuttaa monipuolista asuntotuotan-
toa ja uudistaa olemassa olevaa asuntokantaa. Vuon-
na 2019 valmistui 77 uutta asuntoa, vuonna 2020 val-
mistui 68 uutta asuntoa, vuonna 2021 valmistuu 191 uut-
ta asuntoa, joista 95 on purettavien asuntojen tilalle

rakennettavia seka vuonna 2022 valmistunee 97 asun-
toa, joista 19 on purettavien asuntojen tilalle rakennet-
tavia. Laskennallista korjausvelkaa syntyy Sivakalla 2,5
M€/a, vuoden 2020 korjausinvestoinnit olivat 19,3 M€.
Vuonna 2020 Sivakka-konserni kaytti hoitokuluiksi kir-
jattuihin korjauksiin 13,4 miljoonaa euroa (2,4 €/mz2/kK).

Ymparistévastuullisuus
(energiatehokkuuden parantaminen, hiilidioksidipaastojen va-
hentaminen, kiertotalouden monipuolinen edistaminen)



Sivakka-konsernin energiatehokkuus on parantunut
vuosittain:

Tytaryhteisoraportti 2021

Sivakka-konserni 2016 2017 2018 2019 2020

Kaukoldamp® kWh/rm? 444 43,7 433 428 425
Kiinteistdsahkd kWh/rm? 52 5 49 4,8 4,4
Vesi |/rm? 347 337 342 357 351

Yhtion hiilidioksidipaastot koostuvat rakentamisen aihe-
uttamista paastoista ja kayton aikaisista paastoista. hiili-
dioksidipaastdja seurataan aktiivisesti ja ne ovat pienen-
tyneet joka vuosi (2020: 9,38 kg/rm3 ja 2019: 10,69 kg/
rm3).

Kiertotalouden teemavuoden 2018 aikana otettiin kayt-
téon mm. muovin erilliskerays ja jateraportointi L&T:n
kanssa. Jatteiden kierratysaste oli vuonna 2020 62 %
(2019: 61%) ja hyotykayttdaste 100 % (2019: 100%).

Asiakaslahtéinen, kilpailukykyinen ja taloudellises-
ti kannattava toiminta

(asiakastyytyvéisyys/ -kokemus, vuokra-asumisen hinta suh-
teessa muihin vastaaviin toimijoihin, vuokra-asuntojen kaytto-
aste, liikevoitto-%, omavaraisuusaste, oman pagoman tuotto-%,
sijoitetun padoman tuotto-%)

Asiakastyytyvaisyytta seurataan saannéllisesti. Vuoden
2018 aikana asiakastyytyvaisyyden mittaamisessa siir-
ryttiin NPS (Net Promoter Score) mittaustapaan. Mitta-
ri kertoo, kuinka todennakoisesti yhtion asiakkaat suo-
sittelevat yhtion palveluja edelleen esimerkiksi ystavil-
leen. Tehdyn mittauksen mukaan NPS luku on 53 astei-
kolla miinus sadasta sataan. Asuntojenvuokraustoimi-
alalla keskiarvo on 38, joten Sivakan tulosta voidaan pi-
taa hyvana.

Sivakka-konsernin vapaarahoitteiset vuokrat ovat olleet
syyskuussa 2020 11,06 €/m2/kk ja ARA vuokrat 10,39
€/m2/kk. Tilastokeskuksen mukaan vapaarahoitteiset

vuokrat ovat olleet Oulussa joulukuussa 2020 keski-
maarin 13,30 €/m2/kk (vapaarahoitteiset uudet vuok-
rasopimukset 13,70 €/m2/kk) ja ARA-vuokrat keskimaa-
rin 11,1 €/m2/kk. Muiden kaupunkiomisteisten yhtididen
keskivuokrat vuonna 2020 ovat puolestaan olleet:

Jyvaskylassa 11,30 €/m2/kk,

Lahdessa 11,77 €/m2/kKk,

Tampereella 11,65 €/m2/kKk,

Turussa 10,67 €/m2/kk ja

Kuopiossa 11,16 €/mz2/kKk.

Vuokra-asuntojen kayttdaste Sivakka-konsernissa oli
97,4 %. Liikevoitto % vuonna 2020 oli 16 %, omavaraisuus-
aste vuoden 2020 paattyessa oli 35 %, oman padoman
tuotto % vuonna 2020 oli 4,7 % ja sijoitetun padgoman
tuotto oli 2,5 %.

Omistajan tuotto-odotus

(Laaditaan suunnitelma, jonka mukaan yhti6 maksaa omistajal-
le tuottoa vuodesta 2018 ldhtien. Tuottotavoite arvioidaan vuo-
sittain Sivakka-yhtyman talousarvion yhteydessa)

Vuoden 2020 tilinpaatdsten pohjalta kevaalla 2021 Si-
vakka-konserni maksaa kaupungille osinkoja 1,2 M€.
Osinko vastaa ARA:n saantelyn mahdollistamaa 4 % tuot-
toa omistajan yhtioon sijoittamalle padaomalle.

21



22  Tytaryhteisoraportti 2021

2.2.2. Oulun Pysikointi Oy

spg
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d OULUN PYSAKBINTI OY

Y-tunnus 0728027-9
Omistusosuus 100 %
Toimitusjohtaja Jouni Anttila
Hallituksen puheenjohtaja Lare Inkala

Raimo Hatala
Marko Jaaskeldinen
Paivi Pitkanen

Sari Siirtola

Hallituksen jasenet

www.oulunpysakointi.fi

Oulun Pysakéinti Oy on Oulun
kaupungin omistama yhtio, joka
on perustettu pysakointitoimin-
nan kdytannon tehtavien hoita-
mista varten. Oulun Pysakainti Oy
tarjoaa asiakkailleen pysakointi-
palveluja keskustan alla Kivisyda-
messd, Autosaaren ja Autoheikin
pysakointitaloissa seka toimii py-

TP2018 TP2019 TP 2020

Oulun Pysdkointi Oy

sakointioperaattorina mm. Kon-
tinkankaan alueella. Yhtio vastaa

Budjetti ) X .
lisaksi Oulun kaupungin katu-

2021

Liikevaihto, t€ 4162 4483 3636 3727 pysékainnin lippuautomaattien
Liikevoitto, t€ 912 1256 526 369 huollosta ja yllapidosta. Yhti6
Tilikauden tulos, t€ 265 687 99 0 omistaa, hallinnoi ja vuokraa lii-
Taseen loppusumma, t€ 77536 76692 69533 67 785 GCElEE Ol [T
Investoinnit, t€ 1560 95 90 % ja Autoheikin kiinteistoissa.
Omavaraisuusaste, % 65,4 67,1 74 75

Sijoitetun padoman tuotto% 11 1,6 0,7 0,5

Oman paaoman tuotto% 0,5 1,3 0,2 0,0

Quick ratio 3,7 4,0 1,6 14

Henkilostomaara *) 9 9 8 9

*) Henkil6stomaara keskimaarin tilikaudella

Oulun Pysakainti Oy:n tilikauden liikkevaihto oli 3 636 t€
(4 483 t€ vuonna 2019) pienentyen edellisestd vuodes-
ta huomattavasti. Liikevaihto oli my6s n. 16 % budjetoitua
pienempi. Liikevaihdon ja pysakaintimaarien merkittava
tippuminen kokonaisuutena ja kaikissa kohteissa erik-
seen on suoraa seurausta koronapandemiasta. Pande-
mian vaikutus alkoi maaliskuun puolivalissa 2020 ja on
jatkunut sen jalkeen keskeytyksetta muutamaa hieman
parempaa kesan kuukautta lukuun ottamatta. Yhtion Lii-
ketilat olivat vuokrattuina koko vuoden 2020 ajan.

Yhtion liikevoitto 526 t€ seka tilikauden tulos 99 t€ to-
teutuivat merkittavasti edellista vuotta ja budjetoitua
heikompina. Vallinneessa pandemiatilanteessa saavu-
tettua tilikauden tulosta voidaan kuitenkin pitaa onnis-
tuneena saavutuksena.

Yhtion investoinnit kohdistuivat pysakaintijarjestelmiin
ja lippuautomaatteihin. Investoinnit toteutuivat budjet-
tia ja edellistd vuotta suurempina, osin johtuen rahalai-
tosten vaatimuksista paivittada maksupaatteisiin liittyvia
komponentteja automaateilla. Kokonaisuutena inves-
toinnit olivat 90 t€ ollen noin 2,5 % liikevaihdosta.

Vuoden 2021 budjetissa on varauduttu vastaavan suu-
ruisiin investointeihin. Poistoissa ei tapahtunut olennai-
sia muutoksia. Tilikauden suunnitelman mukaiset pois-
tot olivat yhteensa 1505 t€. Yhtion poistosuunnitelma
noudattaa Oulun kaupunginvaltuuston antamaa ohjeis-
tusta.

Yhtio ei ole ottanut uutta lainaa eika silla ole konsernin
ulkopuolista lainarahoitusta. Yhtio on lyhentdnyt pitka-
aikaisia lainojaan yhteensa 7,2 milj. €. Summaan sisal-
tyy tilivuoden aikana tehty ylimaardinen lainan lyhen-
nys (6 milj. €), jolla saavutettiin tavoiteltu rahoituskus-
tannusten pieneneminen.

Keskustan alueella vapaana olevien liikekiinteistojen
maaralla ja keskustan alueen palvelurakenteella on vai-
kutusta Kivisydamen ja Autosaaren kayttoasteen kehit-
tymiseen tulevina vuosina. Kontinkankaan alueella py-
sakdintiratkaisut ovat olleet ja ovat myds lahivuosina
muutosten kohteena sairaala-alueen massiiviseen ra-
kennushankkeeseen liittyen. Kilpailijoiden aktiivisuus on
kasvanut Oulun talousalueella



Keskustan alueen vapaana olevien liiketilojen maara voi
heikentaa kaupungin keskustan vetovoimaa ja aiheut-
taa riskin lyhytaikapysakéinnin kysyntaan keskustassa.
Koronapandemian jatkuminen yha muodostaa selkean
riskin yhtiélle. Vuodenvaihteessa paattynyt vuokrasopi-
mus muodostaa vuodelle 2021 liiketilavuokriin kohdistu-
van riskin, jonka osalta yha jatkuva koronapandemia li-
saa riskia haasteen jatkuvuudesta pidempaan kuin nor-
maaliolosuhteissa tapahtuisi.

Tytaryhteisoraportti 2021

Yhtion vuoden 2021 budjetissa on pysakointimaarien
osalta odotus kasvulle vuoteen 2020 verrattuna, ko-
ronapandemian jatkuminen luo haasteita tavoitteen
osalta. Keskipitkan ja pitkan aikavalin ydinkysymys on,
millaisia pysyvia tai pitkaaikaisia muutoksia koronapan-
demia aiheuttaa asiakkaiden kulutustottumuksiin ja si-
ten yhtion palveluiden kysyntaan.

Oulun kaupungin omistajapoliittisissa linjauksissa asetettujen tavoitteiden toteutuminen

Oulun Pysakointi Oy on mukana useassa pysakointia koskevassa kehittamishankkeessa. Yhtio
seuraa jatkuvalla mittauksella Kivisydamen paastdarvoja. Haastavasta koronavuodesta huolimat-
ta Oulun Pysakointi Oy saavutti positiivisen tuloksen.

Elinvoima, elinkeinoelamén uudistuminen ja kilpai-
lukyky

(yhtié toimii aktiivisessa roolissa Oulun keskustan pysakdinti-
ratkaisujen toteuttajana)

Yhtio on osallistunut pysakointia koskeviin selvityshank-
keisiin ja kaupunkikonsernin liikkennetta ja pysakaintia
koskeviin tydpajoihin ja strategiatydskentelyyn.

Keskustan alueen palvelurakenteella ja keskustan ra-
kennuskantaan keskittyvilla strategisilla kaavoituksen
linjauksilla on vaikutusta keskustan pysakaintilaitosten
sijaintiin, tarpeeseen seka kayttdasteen kehittymiseen
tulevaisuudessa.

Ymparistévastuullisuus
(energiatehokkuuden parantaminen, hiilidioksidipaastojen va-
hentaminen)

Kivisydamessa laitoksen elinkaaren aikana tehtavien jar-
jestelmapaivitysten (mL. valaisinjarjestelma) yhteydessa
tullaan huomiomaan kulloinkin markkinoilla olevat tek-
niset ratkaisut valiten kokonaisuutena (tekniikka, huol-
lettavuus, toimivuus, luotettavuus ja kaupalliset tekijat)
edullisin tekniset kriteerit tayttava ratkaisu.

Kivisydamessa seurataan jatkuvalla mittauksella niin hii-
lidioksidi- kuin hiilimonoksidiarvoja. Talotekniikka tehos-
taa mittaustulosten ohjaamana tarvittaessa automaatti-
sesti laitoksen ilmanvaihtoa. Talla varmistetaan arvojen
pysyminen tavoitearvoissa.

Asiakaslahtoinen, kilpailukykyinen ja taloudellises-
ti kannattava toiminta

(asiakastyytyvaisyys/ -kokemus, pysdkdinnin hinta, pysakdin-
tilaitosten kayttdaste, liikevoitto-%, omavaraisuusaste, oman
padaoman tuotto -%, sijoitetun padoman tuotto-%)

Kivisydamen tilikauden 2020 toteutunut kayttokerroin
1,61jaa koronapandemiasta johtuen merkittavasti tavoi-
tetta pienemmaksi. Tekniikasta tai muusta syysta johtu-
via keskeytyksia ei ole tapahtunut toimintavuoden ai-
kana vaan yhtio pystyi haasteellisesta vuodesta huoli-
matta pitamaan pysakaintilaitoksensa avoinna jokaisena
paivana ympari vuoden ja ndin osaltaan tukemaan kau-
pungin keskustan palveluverkostoa.

Autosaaren kokonaispysakointimaara tippui 14,5% edel-
lisesta vuodesta. Autosaaren kayttdaste pysyy alhaisena
keskustan pysyvasti muuttuneista liikennejarjestelyis-
ta johtuen. Autoheikin kokonaispysakointimaara tippui
32,5% edellisesta vuodesta. Lahialueen rakennushank-
keet ovat heikentaneet Autoheikin kaytettavyytta mm.
poikkeuksellisista liikennejarjestelyista johtuen. Tilanne
jatkuu nailta osin haasteellisena myds vuonna 2021.

Vuodelle 2020 asetetut teknisen toimivuuden tavoitteet
saavutettiin, taloudelle budjetoituja tavoitteita ei. Oma-
varaisuusaste oli 74 %, sijoitetun paaoman tuotto 0,7 % ja
oman paaoman tuotto 0,2 %. Budjetoitujen tavoitteiden
toteutumisen estanyt syy oli koronapandemiasta johtu-
nut asiakasmaarien voimakas lasku. Positiivinen tilikau-
den tulos on vallinneessa tilanteessa onnistunut suori-
tus.
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2.2.3. Potential Toimitilat Oy

m

POTENTIAL

0209796-9

100 %

Aarno Rantapelkonen
Maijaliisa Pollari, pj.
Kari-Pekka Kronqvist
Satu Lapinlampi
Marko Parviainen
Pertti Simila

Anne Ylivirta

Y-tunnus

Omistusosuus
Toimitusjohtaja
Hallituksen puheenjohtaja
Hallituksen jasenet

www.potential.fi

Potential Toimitilat Oy:n toimi-
alana on hallita omistus- ja vuok-
raoikeuden nojalla kiinteistoja ja
rakentaa niihin toiminta- ja pal-
velutiloja yritysten kaytt66 vuok-
rattavaksi tai lunastettavaksi,
ostaa ja myyda koneita ja laittei-
ta seka harjoittaa yritystoimintaa
edistavaa projekti- ja palvelutoi-

mintaa.

Budjetti Yhti6lld on omistuksessaan noin
Potential Toimitilat Oy TP2018 TP2019 TP2020 2021 41000 nelidmetria vuokratta-
Likevaihto, t€ 1915 1983 2 460 2319 via toimitiloja. Teollisuushalleja
Liikevoitto, t€ 243 400 326 225 ja muita toimitilarakennuksia yh-
Tilikauden tulos, t€ 109 252 68 0 tiolla on Haukiputaalla Ukonkai-
Taseen loppusumma, t€ 11989 12 349 15 667 15097 voksen alueella, Holstinmaella,
Investoinnit, t€ 92 232 3002 200 Asemakylalla ja Martinniemessa,
Omavaraisuusaste, % 95,0 94,0 78,0 77,0 Kiimingissa Valikylassa ja Honki-
Sijoitetun padoman tuotto% 2,0 3,5 2.9 17 maan teollisuusalueella seka Yli-
Oman pagoman tuotto% 2,0 3,0 1,0 0,4 lisséa Ruunatiella. Naiden lisaksi
Quick ratio 10,0 11,0 6,0 11,0 yhtié omistaa eri puolilla Oulua
Henkilostomaara *) 4 4 4 4 sijaitsevia osakehuoneistoja. Po-

*) Henkilostomaara keskimaarin tilikaudella

Liikevaihtoa verrattuna edelliseen vuoteen kasvatti osa-
kekauppa, jolla yhtié osti Oulun kaupungilta tammi-
kuussa 2020 toimitilaosakkeita. Liikevaihto ja tilikauden
2020 tulos oli budjetoitua parempi huolimatta pandemi-
an aiheuttamista ongelmista ja tulonmenetyksista.

Oulun kaupungin kanssa tehty vuodelle 2019 budjetoitu
osakekauppa siirtyi ja toteutui vuoden 2020 alussa, mis-
ta johtuen investointimenot olivat huomattavasti budje-
toitua suuremmat. Yhtid osti Oulun kaupungilta kaikki-
aan 9 yhtion osakkeet. Paaosa osakkeista oli keskinais-
ten kiinteistoyhtididen osakkeita. Merkittavia investoin-
teja ei ole lahivuosille suunnitteilla.

Yhtid otti vuoden alussa Oulun kaupungilta 2,9 mil-
joonan euron paaomalainan, jolla rahoitettiin edella

tential Toimitilat Oy:n tytaryhtioi-
ta ovat Maikkulan Keskus Oy (100
%), Kiinteistd6 Oy Huonesuon Mo-
nitoimitalo (78 %), Asunto Oy Kii-
mingin Seniori (54,6 %), Kiinteisto
Oy Haukiputaan Toritalo (54 %)
ja Kiinteisté Oy Oulun Maikkulan
Toivo (50,3 %).

mainittu osakekauppa. Lainan lyhennykset tullaan suo-
rittamaan suunnitelman mukaisesti.

Asiakkaiden vaatimustaso toimitilojen suhteen on edel-
leen lisaantynyt. Kilpailussa menestyminen edellyttaa
tasokasta tarjontaa houkuttelevilla sijaintipaikoilla. Ko-
ronapandemia nayttaa johtavan ehka pysyvastikin etaty-
on lisdantymiseen ja sita kautta toimistotilatarpeen va-
henemiseen. Vuonna 2021 koronapandemia vaikuttaa
haitallisesti ja talouden kasvua hidastavasti liiketoimin-
taan koko vuoden ajan ja vaikuttaa toimitilakysyntaa va-
hentavasti.

Yhtion merkittavimmat riskit ovat asiakkaiden menetta-
miseen kohdistuvat liiketoiminnalliset riskit.
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Oulun kaupungin omistajapoliittisissa linjauksissa asetettujen tavoitteiden toteutuminen

Yhtio reagoi laatupoikkeamiin nopeasti pitadkseen asiakastyytyvaisyyden hyvalla tasolla. Yhtio te-
kee kiinteistokohtaiset energiatehokkuuden parantamiseen kohdistuvat suunnitelmat ja investoin-

nit. Yhtion taloudellinen tilanne on hyva.

Asiakastyytyvaisyys/-kokemus, kilpailukykyinen
vuokra, kiinteistdjen arvon sdilyminen, energiate-
hokkuuden parantaminen

Asiakastyytyvaisyyden ja -asiakaskokemusten seuranta
perustuu yhtiolla paaosin asiakaskontakteissa tapahtu-
vaan keskusteluun seka saatuun kirjallisen ja suullisen
palautteen analysointiin. Asiakastyytyvaisyydessa ei ole
tapahtunut muutoksia.

Yhtion kayttama vuokrahinnoittelu on kilpailijoihin ver-
rattuna kilpailukykyinen.

Yhtio tarkastelee kiinteistdjen arvon sailymista siita na-
kokulmasta, tuottavatko arvon sailymiseen kohdistetut
panostukset myds taloudellista lisdarvoa. Yhti6 suorit-
taa jatkuvasti kiinteistojen tasoa yllapitavia ja kohotta-
via panostuksia.

Energiatehokkuuden parantamiseksi on tehty Kiinteis-
tokohtaisia selvityksia ja tehostamissuunnitelmia, jotka
viedaan toteutukseen niiden ollessa myos taloudellises-
ti perusteltuja.
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2.2.4. Oulun Aikuiskoulutuskeskus Oy

0868699-1

100 %

Aarno Rantapelkonen
Kari Raisanen

Jukka Lampén

Kaija Puhakka

Y-tunnus

Omistusosuus
Toimitusjohtaja
Hallituksen puheenjohtaja
Hallituksen jasenet

www.oakk.fi

Yhtion toimialana on omis-

taa ja hallita kiinteda omaisuut-
ta, rakennuksia seka kiinteisto- ja
asunto-osakeyhtioiden osakkei-
ta. Yhtio voi kdyda arvopaperi- ja
kiinteistokauppaa seka omis-

taa, hallita ja vuokrata kiinteistoja

Oulun

tai sellaisen hallintaan oikeutta-
via osakkeita seka muita arvopa-

Budjetti

Aikuiskoulutuskeskus Oy TP2018 TP2019 TP2020 2021 pereita. Yhti6 voi harjoittaa myos
Liikevaihto, t€ 1756 1314 1628 911 ajoneuvojen, tyokoneiden ja -lait-
Liikevoitto, t€ 1858 40 -271 35 teiden myyntia seka vuokrausta.
Tilikauden tulos, t€ 1331 -95 317 0 Yhtion aiemmin harjoittama kou-
Taseen loppusumma, t€ 13995 13509 12993 12753 lutustoiminta siirtyi Osekk-kon-
Investoinnit, t€ 195 64 0 0 serniin vuoden 2018 alussa.
Omavaraisuusaste, % 80,6 83,4 84,3 88,4

Sijoitetun pddoman tuotto% 131 03 neg. 0

Oman paaoman tuotto% 14,0 neg. neg. 0

Quick ratio 9,5 11,4 8.2 8,8

Henkilostomaara *) 1 1 1 2

*) Henkilostomaara keskimaarin tilikaudella

Konetie 15:n myyminen kesti huomattavasti tavoiteltua
kauemmin. Kohteen myynnista tehtiin esisopimus ke-
salla 2020 ja kohde myytiin tammikuussa 2021. Myyn-
nin viivastyminen tavoitellusta heikensi taloudellista tu-
losta. Kotkantie 3:n kayttd OSAO:n opetustiloina vahe-
ni merkittavasti, mika vahensi vuokratuottoja ja heikensi
kannattavuutta. Asunto Oy Myrskyluoto D:n peruskorja-
us valmistui marraskuussa. Kahdeksasta valmistuneesta
asunnosta myytiin vuoden 2020 aikana 6 asuntoa. Opis-
kelijatyona suoritetun rakentamisen taloudellinen kan-
nattavuus jai heikoksi. Opiskelijoiden saatavuudessa oli
ongelmia, minka johdosta jouduttiin kayttamaan enna-
koitua enemman ulkopuolisia alihankkijoita. Tilikauden

tulosta heikentaa jonkin verran myos rakentamiskus-
tannusten jaksotus, jonka mukaan kaikkien 8 asunnon
rakentamisen kustannukset on kirjattu vuodelle 2020,
vaikka osa myyntituotoista on vield saamatta.

Uusia lainoja ei otettu. Vanhojen lainojen takaisinmaksut
suoritettiin suunnitelmien mukaisesti.

Toimintaan liittyvana riskind on yhtion omaisuuden
myynnin viivastyminen kysynnan heikkoudesta johtuen.

Yhtiolle ei ole asetettu omistajapoliittisia tavoitteita.



Tytaryhteisoraportti 2021

2.2.5. Kiinteisto Oy Raksilan Harjoitushalli

Y-tunnus 2083820-6
Omistusosuus 93,5 %

Muut omistajat Oulun Karpat Oy
Isannditsija Sami Perdmaki

Hallituksen puheenjohtaja Kari-Pekka Kronqvist
Hallituksen jasenet Niina Epailys
Veijo Kotilainen

Antti Jaatinen (Oulun Kérppien edustaja)
Heikki Kontsas (Oulun Karppien edustaja)

Yhtion toimialana on hallita Ou-
lun kaupungin Raksilan kau-
punginosassa noin 4 187 m2
suuruisen alan vuokraoikeutta se-
ka omistaa ja hallita tontilla si-
jaitsevaa harjoitusjaahallia seka
siihen valittomasti liittyvia muita

mahdollisia tiloja. Lisdksi yhtion
toimialana on vuokrata yhtion va-

Budjetti e . .
Koy Raksilan Harjoitushalli ~ TP2018 TP2019 TP2020 2021 el e ha""".‘.r_‘_:“; °!f°jY'a,I:"°'
Liikevaihto, t€ 205 2010 158 158 J:h’:,'f”:y'ies,:' J:a atiin Jalaa' ‘j‘ta'
ion tarkoituksena ei ole voiton
Liikevoitto, t€ -132 -123 -161 -161 . e s . .
- tavoittelu, vaan jaaajan tarjoami-
Tilikauden tulos, t€ -132 -123 -161 -161 . ..
nen jaaurheilun harrastajille.
Taseen loppusumma, t€ 1390 1406 1426 1426
Investoinnit, t€ 0 0 0 0 Yhtion osakkaat (Oulun Karpat
Omavaraisuusaste, % 231 63,2 51,0 51,0 Oy ja Oulun kaupunki) ovat laa-
Sijoitetun padoman tuotto% neg. neg. neg. neg. tineet Kiinteisté Oy Raksilan Har-
Oman pddoman tuotto% neg. neg. neg. neg. joitushallista osakassopimuksen.
Quick ratio 1,5 2,1 2,2 2,2 Osakassopimuksessa on sovittu

Henkilostomaara

Osakassopimuksessa maaritellyn kustannusjaon mu-
kaisesti yhtion liikkevoitto ja tilikauden tulos ovat olleet
suunnitelmallisesti useamman vuoden ajan negatiivisia.
Tama johtuu paasaantoisesti vuonna 2016 tehdysta sah-
konmittauksen uudelleen jarjestamisesta ja laskuttami-
sestd. Omavaraisuusaste suurenee sitd mukaa, kun yhti-
On lainoja maksetaan pois ja SVOP-suoritukset kirjataan
SVOP-rahastoon eika uutta lainaa tarvitse ottaa. SVOP-
rahastosiirto tapahtuu kolmen vuoden valein, joista vii-
meisin tehtiin vuonna 2019. Osakassopimukseen perus-
tuvasta oman paaoman muodostumisesta johtuen yhti-
on talous pysyy kuitenkin vakaana negatiivisesta tulok-
sesta huolimatta.

Yhtion toiminta on ollut padsaantoisesti tavanomaista ja
normaalia. Koronapandemian aikana halli on pidetty sul-
jettuna viranomaismaaraysten mukaisesti 17.3.-31.5.2020
valisena aikana. Lisaksi halli on ollut rajoitetusti avoin-
na ajalla 1.-3112.2020 (huippukilpaurheilu sallittu). Ke-
vaan sulun aikana jaa sulatettiin. Jaavuorotuotot vahe-
nivat em. rajoitusten vuoksi noin 25 % verrattuna edel-
liseen vuoteen, mutta toisaalta myos esim. energiassa
on vastaavien ajankohtien osalla saastetty. Koronapan-
demiasta johtuen tilikauden tulos heikkeni edellisesta
vuodesta.

Tilikauden korjaukset ovat olleet tavanomaisia vuosikor-
jauskuluja. Uusia lainoja ei ole otettu ja olemassa olevan

Yhtion palveluksessa ei ole henkil6kuntaa.

mm. rahoitusperusteista (tulora-
hoitus ja kdayttopaaomarahoitus).

lainan takaisinmaksuohjelma on pysynyt ennallaan. Ny-
kyisen lainan viimeinen poismaksupaiva on 30.6.2022.

Liilkunnan merkitys kuntalaisten terveyden ja hyvinvoin-
nin edistamisessa on keskeinen. Tassa liikuntaan mah-
dollistavat olosuhteet ovat tarkedssa asemassa. Jaaur-
heilun harrastamisen suosio sen eri muodoissaan on
kasvavaa ja Oulussa on puute erityisesti paamaaratietoi-
seen harrastus- ja kilpailutoimintaan soveltuvista olo-
suhteista jaaurheilun osalta. Talvien lauhtuminen on
vaikeuttanut ja lyhentanyt luonnonolosuhteiden jarjes-
tamisen ja toteuttamisen mahdollisuuksia jaiden osalta.
Lisaksi halliolosuhteet tarjoavat tasalaatuiset olosuhteet
harrastamiseen ja kilpailutoiminnan jarjestamiseen. Tal-
& hetkelld hallien osalta jaavuorojen kysynta on selvas-
ti suurempaa kuin siihen tarpeeseen vastaava tarjonta.
Jadhallien kayttdaste onkin erittain korkea.

Yhtio jatkaa vuonna 2021 toimintaansa harjoitusjaahal-
lina jadurheiluseuroille edellisvuosien tavoin. Liikevaih-
don eli jadgvuorojen myynnin odotetaan pysyvan arviolta
samalla tasolla, riippuen koronapandemian tilanteesta.

Yleisimmat riskit ovat vesivaurio-, palo- seka henkiléiden
loukkaantumisriskit. Lisaksi taloudellinen riski, jos epide-
mia jatkuu.
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Oulun kaupungin omistajapoliittisissa linjauksissa asetettujen tavoitteiden toteutuminen

Yhti6 reagoi asiakaspalautteisiin nopeasti. Kiinteiston arvoa pidetaan ylla jatkuvalla kunnossapi-
dolla ja energiatehokkuus huomioidaan teknisia asioita suunniteltaessa.

Asiakastyytyvaisyys/-kokemus, Kkilpailukykyinen
vuokra, kiinteistéjen arvon siilyminen, energiate-
hokkuuden parantaminen

Oulun kaupungin omistajapoliittiset linjaukset pyri-
taan huomioimaan yhtion toiminnassa. Kilpailukykyinen

vuokra toteutuu osakassopimuksen ehtojen mukaisesti.
Energiatehokkuus huomioidaan teknisia asioita suunni-
teltaessa ja niista paatettaessa. Hallin jatkuvan kunnos-
sapidon kautta tavoitteena on pitaa asiakas tyytyvaise-
na seka sdilyttaa kiinteiston arvo.
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2.2.6. Kiinteisté Oy Oulun Intionparkki

Y-tunnus 1869369-3

Omistusosuus
Muut omistajat Yritykset ja yksityishenkil6t
Isdnnoitsija Ossi Rabina

Hallituksen puheenjohtaja Jouni Hautamaki

(Sivakka-yhtyméan edustaja)

Hallituksen jasenet Hannu Kattilakoski

59 % (konsernin omistusosuus)
18 % (kaupungin suora omistusosuus)

Yhtion toimialana on vuokraoi-
keuden nojalla hallita Oulun kau-
pungin Intién kaupunginosassa
sijaitsevaa tonttia ja omistaa ja
hallita silla olevia rakennuksia.

(muiden omistajien edustaja)

Tapio Siikaluoma

Budjetti

Koy Oulun Intionparkki TP2018 TP2019 TP2020 2021

Liikevaihto, t€ 42 42 42 42
Liikevoitto, t€ -7 2,6 5,0 0
Tilikauden tulos, t€ -7 2,6 5,0 0
Taseen loppusumma, t€ 1174 1178 1181 1181
Investoinnit, t€ 0 0 0 0
Omavaraisuusaste, % 99,9 99,8 99,9 99,9
Sijoitetun pddoman tuotto% neg. 0,2 04 04
Oman paaoman tuotto% neg. 0,2 04 04
Quick ratio 36,6 16 45,7 45

Henkil6stomaara

Talousarvio on toteutunut suunnitellusti. Taman vuoden
ennuste talousarviovertailuraportin mukaan nayttaisi to-
teutuvan hyvin suunnitellusti, seka tulot etta menot ovat
kehittyneet talousarvion mukaisesti eika isoja merkitta-
via poikkeamia ole havaittavissa.

Kunnossapitosuunnitelman mukaisesti kustannukset ja-
kautuvat useammalle vuodelle ja ovat katettavissa ny-
kyisella tai maltillisesti korotetulla hoitovastiketasolla.

Yhtion palveluksessa ei ole henkildkuntaa.

Yhtion talous kehittyy tasaisesti ja suunnitellusti. Merkit-
tavia korjaustarpeita ei ole tiedossa.

Yhtion toimialana on omistaa ja hallita kiinteistog, joiden
tiloja omistajat vuokraavat ja/tai kayttavat itse omiin toi-
mintoihinsa. Toimialan riskit ovat pienet, yhti® ei suo-
raan toimi vuokranantajana, joten tilojen kayttdaste ei
ole riski yhtion toiminnalle. Yhti6lle aiheutuu lahinna va-
hinkoriski kiinteistdon liittyen, jota hallitaan kiinteistova-
kuutuksella. Yhtion toiminta on suhteellisen riskitonta.

Oulun kaupungin omistajapoliittisissa linjauksissa asetettujen tavoitteiden toteutuminen

Kiinteistdn arvoa ja asiakastyytyvaisyytta pidetaan ylla jatkuvalla kunnossapidolla ja energiate-
hokkuutta parannetaan siirtymalla valaistuksessa ledeihin. Korjausten kymmenvuotisella suunni-
telmalla ja kustannusten tasauksella pidetdaan vuokrataso kilpailukykyisena.

Asiakastyytyvaisyys/-kokemus, kilpailukykyinen
vuokra, kiinteistéjen arvon sdilyminen,
energiatehokkuuden parantaminen

Yhtidlle laaditun kuntoarvion ja kunnossapitosuunnitel-
man mukaisilla kunnossapitokorjauksilla taataan kiin-
teistdon arvon sailyminen seka myds tilankayttajien tyy-
tyvaisyys. Suunnitelmallisilla korjauksilla kunnossapito-
ja korjausmenot saadaan jaksotettua tulevien 10 vuoden

gjalle, mika mahdollistaa hallitun vastikekehityksen ja
sita kautta kilpailukykyisen ja tasaisen vuokratason ja
-tuoton tilojen omistajille.

Energiankulutusta seurataan saannollisesti ja kulutusta
pyritaan alentamaan teknisilla muutoksilla ja tiedotta-
misella. Kiinteiston valaistus on vaihdettu led valaisimiin,
jolloin sahkdn kulutus on vahentynyt merkittavasti.
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2.3. Matkailu- ja kulttuuriliiketoiminta

2.3.1. Nallikari Seaside Oy

NALLIKARI

LOMAKYLA - HOLIDAY VILLAGE
QULU - FINLAND

P

Y-tunnus 2579670-3
Omistusosuus 100 %
Toimitusjohtaja Sirpa Walter

Hallituksen puheenjohtaja Mervi Tervo
Hallituksen jasenet Sari-Helena Forsman
Paavo J. Heinonen
Jaakko Huuki
Anneli Korhonen
Paivi Vahanikkila-Kuronen
www.nallikari.fi

Oulun kaupunki perusti Nallika-
ri Seaside Oy:n Oulun kaupungin
100 % omistukseen ja luovut-

ti Nallikari liikelaitoksen toimin-
nan yhtidlle vuoden 2014 alusta
alkaen. Nallikari Seaside Oy:n
toimialana on majoitus- ja mat-
kailupalvelujen harjoittaminen
ja kehittaminen seka siihen liit-

tyva muu liiketoiminta. Yhtio voi

Budjetti toimintaansa varten omistaa ja
Nallikari Seaside Oy TP2018 TP2019 TP2020 2021 hallita osakkeita. osuuksia ia kiin-
’ J

Liikevaihto, t€ 1708 1817 1949 1820 teistsja seka kayda niilli kauppaa
Liikevoitto, t€ 180 332 417 350 ja vuokrata niita.

Tilikauden tulos, t€ 88 212 285 300

Taseen loppusumma, t€ 4797 4634 4540 4100

Investoinnit, t€ 156 168 95 150

Omavaraisuusaste, % 42,4 48,6 55,4 50

Sijoitetun padoman tuotto% 38 73 9,5 7

Oman paaoman tuotto% 4,4 10,0 12,0 10

Quick ratio 1,6 1,5 1,6 1,6

Henkilostomaara *) 3 7 7 7

*) Henkil6stomaara keskimaarin tilikaudella

Taloustavoitteet ja liikkevaihdon kertyma ovat toteutu-
neet budjetoitua paremmin [dhinna suotuisan kesan ja
loppuvuoden ansiosta. Kevat oli tilanteeseen nahden
kohtuullinen, silla useat majoitusliikkeet olivat koronan
vuoksi Kiinni ja tydmatkustajia oli tilanteesta huolimat-
ta. Kesa oli vilkas kotimaisten ja norjalaisten matkailijoi-
den toimesta, ja loppuvuonna oli runsaasti tydmatkus-
tajia koronan vahentaessa jalleen vapaa-ajan matkusta-
mista. Kulujen seurannan merkitys korostui etenkin ke-
vaalla ja saastdja tehtiinkin jonkin verran taloustilanteen
ollessa epavarma ja matkailutilanteen huonosti ennus-
tettavissa.

Korjausinvestoinnit ovat toteutuneet budjetoidusti. Suu-
rin investointi on alkuvuonna suoritettu huoltoraken-
nuksen kattoremontti. Suunnitelmissa on PTS:n mukai-
sia korjausinvestointeja vuodelle 2021. Loppuvuonna
2020 on tehty tonttivaraus Nallikarin Rantatien majoi-
tus- ja liiketilojen rakentamisen mahdollistavaan tont-
tiin. Tata 2 500kem2:n toteutusta suunnitellaan vuoden
2021 aikana.

Tasaisen tydmatkustuskysynnan ansiosta alkuvuodesta
ennustetaan kohtalaista ja rokotteen mahdollistamaa
tilanteen parantumista odotetaan ja uskotaan sen vai-
kuttavan positiivisesti jalleen ihmisten likkumiseen. Mi-
kali ulkomaisten matkailijoiden tuleminen Suomeen ei
ole mahdollista, on kotimaan matkailu kuitenkin usko-
aksemme vilkasta. Tulevaisuuteen luotetaan ja suunni-
telmia jatkoa varten, niin liikketoiminnan kehittamiseen
kuin investointeihin liittyvia, tehdaan tiiviisti vuoden 2021
aikana.

Yhtion merkittavia riskeja ovat mm. omaisuuteen (suu-
ri kiinteistdmassa) ja henkilostoéon kohdistuvat vahin-
koriskit, seka luonnonolosuhteiden aiheuttamat riskit ja
pandemian aiheuttamat poikkeusolot. Kannattavuusris-
ki liittyy yleisesti majoituspalveluiden kysyntaan ja veto-
voimaisuuteen. Rahoitukseen ja investointeihin liittyvat
mm. rahoitusriskit.
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Oulun kaupungin omistajapoliittisissa linjauksissa asetettujen tavoitteiden toteutuminen

Yhtion asiakastyytyvaisyys on hyvalla tasolla ja toiminta kilpailukykyista. Kayttoaste on parantu-
nut hieman vuodesta 2019. Yhtion taloudellinen tilanne on hyva.

Asiakaslahtoinen, kilpailukykyinen ja taloudellises-
ti kannattava toiminta

(asiakastyytyvaisyys,/-kokemus, majoituspaikkojen kayttoaste,
liilkevoitto-%, omavaraisuusaste, oman padoman tuotto-%, sijoi-
tetun pddoman tuotto-%)

Nallikari Seaside Oy:n asiakastyytyvaisyys on hyvalla ta-
solla. Yhtid mittaa asiakastyytyvaisyytta NPS-mittaril-
la (net promoter score). Mittari kertoo, kuinka todenna-
koisesti yhtion asiakkaat suosittelevat yhtion palveluja
edelleen esimerkiksi ystavilleen. Nallikari Seaside Oy:n
NPS-arvo oli viime mittauksessa 8,5 (8,9/2019) asteikol-
la 1-10.

Ymparivuotisten sisamajoitustilojen kayttdaste oli loma-
mokkien osalta 60 % vuonna 2020 (60 %/2019) ja huvi-
loiden kayttoaste 70 % (54 %/2019).

Nallikari Seaside Oy:n taloudellinen tilanne on pysynyt
vakaana yhtion vuosina 2015-2016 tekemien huvilain-
vestointien jalkeen. Yhtidn liikevoittoprosentti on 21,4 %
ja omavaraisuusaste 55,4 % (hyva). Oman paaoman tuot-
to oli 12 % ja sijoitetun padgoman tuotto 9,5 %.
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2.3.2. Oulun Kaupunginteatteri Oy

Oulun
teatteri

2423197-0

100 %

Anu-Maarit Moilanen
Matti Karhula
Karoliina Niemela
Merja Pietila

Anna Rounaja
Sannamari Sala
Ari-Pekka Sirvio

Y-tunnus

Omistusosuus
Toimitusjohtaja
Hallituksen puheenjohtaja
Hallituksen jasenet

www.oulunkaupunginteatteri.fi

Oulun kaupunginteatteri toimi
tayskunnallisena teatterina vuo-
den 2011 loppuun saakka, jonka
jalkeen teatterin hallintomuo-

to muuttui Oulun kaupungin 100
%:sti omistamaksi tytaryhtiok-

si 1.1.2012 alkaen. Oulun Kaupun-
ginteatteri Oy:n toimialana on
yleishyodyllisella tavalla yllapi-

Oulun

TP2018 TP2019 TP2020

Kaupunginteatteri Oy

taa ja harjoittaa teatteritoimin-
taa Oulun kaupungissa. Yhti6 voi
harjoittaa ravintola-, catering-,

Budjetti
2021

Liikevaihto t€ 1648 1391 597 961 kokous- ja kongressipalveluliike-
Tuet ja avustukset t€ 7 054 7051 7 639 7366 toimintaa seka tila- ja vuokraus-
Liikevoitto/-tappio t€ 2143 50 372 242 toimintaa. Yhtion tarkoituksena ei
Tilikauden tulos t€ 156 28 352 265 ole voiton tuottaminen.

Taseen loppusumma t€ 3174 3104 3352 3000

Investoinnit 1248 63 66 50

Omavaraisuusaste, % 33,2 35,9 45,3 35

Oman paaoman tuotto -% neg. 2.7 25,3 neg.

Quick Ratio 14 1,63 51 1,0

Henkilostomaara *) 167 152 133 140

*) Henkil6sto keskimaarin: teatterin henkilokuntamaéara vaihtelee vuoden aikana suuresti

riippuen meneillaan olevista produktioista.

Vuosi 2020 oli poikkeuksellinen vuosi Oulun teatteril-
la koronapandemian vuoksi. Vuosi 2020 lahti liikkeel-
le myynnin osalta lupaavasti, mutta koronarajoituk-
set ja -sulut pysayttivat liikkevaihdon kehityksen. Suu-
rin osa teatterin lilkkevaihdosta (400 OOO e) tehtiin vuo-
den ensimmaisina kuukausina. Teatterin liilkevaihtotavoi-
te vuodelle 2020 oli 1,5 miljoonaa ja tasta toteutui koro-
nan vuoksi n. 40 % eli 600 OO0 euroa. Teatteri oli koko-
naan yleisolta suljettuna teatterin aktiivisimpana esitys-
aikana kahtena eri ajanjaksona yhteensa kolme ja puo-
li kuukautta. Tasta seurasi merkittava lasku liikevaihdos-
sa, jonka paikkaamiseksi laadittiin erillinen suunnitelma
kevaalla 2020.

Kevaalla 2020 ei vield ollut nakyvissa opetus- ja kult-
tuuriministerion koronatukia ja teatteri paatyi lomaut-
tamaan koko henkiléston kuukaudeksi. Henkiléston lo-
mautuksella saatu saasto oli noin 320 OO0 euroa, min-
ka lisaksi koko vuonna saastyi esityskorvauksia, lisia ja
ulkopuolisiin vierailuihin liittyvia palkkioita peruuntunei-
den esitysten vuoksi. Teatterin henkildstokulut laskivat
vuodesta 2019 yhteensa 583 OO0 euroa eli noin 12 %.

Opetus- ja kulttuuriministerio jarjesti esittaville taiteil-
le kaksi erillista koronatukihakua, joista molemmissa

Oulun teatteri sai avustusta tappioiden kattamiseen. val-
tion korona-avustus oli myos velvoite jatkaa teatteritoi-
mintaa poikkeuksellisissa olosuhteissa. Teatteri sai tu-
kea 280 OO0 euroa kesakuussa ja 150 OO0 euroa joulu-
kuussa. Jalkimmainen tuki jaksotettiin suoraan vuodel-
le 2021. Tilikauden voitto oli vuonna 2020 351 606 eu-
roa ja talousarvio vuodelle 2021 on -265 OO0 euroa. Ko-
ronan vaikutukset nakyvat teatterin taloudessa vahvim-
min vuonna 2021.

Oulun teatteri ei pystynyt tekemaan kaikkia tarpeellisia
investointeja vuonna 2020 koronapandemian aiheutta-
man taloustilanteen vuoksi. Vuoden 2020 investoinnit
olivat yhteensa 66 OO0 € budjetoidun 90 OOO € sijaan.
Investoinnit muodostuivat padosin kaluston uusimises-
ta. Vuoden 2020 investoinnit jaivat vahaisiksi, vaikka tar-
ve varsinkin valo- ja danikaluston uusimiseen on suuri.

Oulun kaupungin myéntamaa lainaa lyhennetaan suun-
nitelman mukaisesti. Uusia lainoja ei ole otettu.

Vuoden 2021 esitysmadratavoite on 366 esitysta, mutta
jonyt tiedetaan, ettda maara laskee koronan aiheuttamien
sulkujen ja muutosten vuoksi. Katsojamaaratavoitteeksi



on asetettu 41 000 katsojaa, mutta alkuvuoden heikko
tilanne indikoi, ettei tahan katsojamaaraan valttamatta
paasta. Vuoden 2021 talousarvio ja toimintasuunnitelma
perustuvat skenaarioon, jossa teatteri toimii normaalisti
ja esitystoiminta on kevaalla rajoitettua ja syksylla lahes
normaalissa tilanteessa.

Teatteritoiminnan ennustettavuus on erittain heikkoa
koronan takia. Tilanteesta selviytymista varten on laa-
dittu erilaisia strategioita siita, miten vuosi toteutuu ja
millaisia talouden tasapainottamistoimia kussakin tilan-
teessa kaytetaan. Yksi merkittava talouteen vaikutta-
va tekija vuonna 2021 on opetus- ja kulttuuriministeri-
6n mahdollinen kolmas koronatukihaku. Oulun teatte-
ri hakee vuoden 2021 alussa mukaan uudistettuun valti-
onosuusjarjestelmaan, joka ohjaa toimijoita pitkajantei-
seen suunnitteluun ja sitoutuneisuuteen.

Teatteritoiminnan jatkuvuuden kannalta suurin uhka tu-
levaisuudessa on kaupungin toimintatuen ja sita kautta
myos valtionavustuksen pieneneminen. Valtion ja kau-
pungin avustukset toimivat teatterin toiminnan mahdol-
listajina ja niiden osuus teatterin tuloista on tavanomai-
sena vuonna noin 78 %. Valtionosuus perustuu henkilo-
tydvuosiin. Avustusten leikkaukset johtavat tietyssa vai-
heessa toiminnan supistamiseen, eli ensi-ilta- ja esitys-
maarien leikkaamiseen. Teatterin sujuvan toiminnan ja
menestymisen kannalta on hyvin tarkeaa, etta kaupun-
gin avustusjaksot mukailevat valtionosuuksien jaksoja,
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jotka pitenevat valtionavustusuudistuksen myota vuon-
na 2021.

Teatteri pyrkii itse vaikuttamaan talouteen kehittamalla
omaa lipunmyyntia ja tilojen vuokraustoimintaa. 1so tu-
levaisuuden haaste on teatterirakennuksen kunnossa-
pitoremontit ja kaluston vanheneminen. Teatteritoimin-
nan toimivuuden ja tydturvallisuuden takaamiseksi teat-
terirakennuksen kunnossapito on hyvin tarkeaa.

Oulun teatterin tulevaisuus nayttaa koronasta huolimat-
ta lupaavalta. Teatterissa on kaynnistynyt useita uuden
strategian mukaisia kehitysprosesseja ja tydyhteisdssa
on hyva henki. Yhtion sidosryhmatyoskentelyn ja teatte-
rin yleisotyon kehittamisen avulla on todenndkoista, et-
ta teatteri saa tulevina vuosina uusia kavijoita ja on esilla
julkisuudessa sen ydinosaamiseen ja kaupungille tuot-
tamaan hyotyyn liittyen. Teatteri avaa yha vahvemmin
ovensa kavijoille ja talossa jarjestetaan myos tapahtu-
mia, joihin ei tarvitse ostaa lippuja.

Vuonna 2021 teatterin tuotantoprosesseja selkeytetaan
edelleen ja niita kehitetaan toiminnan sujuvoittamiseksi,
paallekkaisyyksien poistamiseksi ja joustavuuden lisaa-
miseksi. Tama mahdollistaa myds pitkdjanteisemman
tuotantosuunnittelun. Teatterin yhteistuotantoihin ke-
hitetaan uusia toimintamalleja ja uusia yhteistyokump-
panuuksia etsitaan aktiivisesti. Teatteri on tiiviisti muka-
na myos Euroopan kulttuurikaupunki 2026 -hankkeessa.

oulun kaupungin omistajapoliittisissa linjauksissa asetettujen tavoitteiden toteutuminen

Oulun Kaupunginteatteri Oy tukee monimuotoisen kaupunkikulttuurin kehittamista tarjoamalla
erilaisia kulttuurikokemuksia monipuolisesti eri ikaryhmille. Asiakaspalaute on ollut paasaantoi-
sesti positiivista ja koronavuonna 2020 asiakaspalautteissa on korostunut asiakkaiden tuki teat-
terille. Koronaepidemia on estanyt teatterin normaalin toiminnan, jolla on huomattavia vaikutuk-
sia yhtion taloudelliseen tilanteeseen. Henkildston lomautuksilla ja yhtion saamilla valtion koro-

natuilla talous pysyi vakaana vuonna 2020.

Monimuotoinen kaupunkikulttuuri
(yleisotyon kehittaminen eri-ikdisten oululaisten kanssa, yhteis-
tyon kehittdminen eri kulttuuritoimijoiden kanssa)

Oulun teatteri teki yhteistyota vuonna 2020 useiden
Pohjois-Suomen taidetoimijoiden kanssa erilaisten yh-
teistyoprojektien muodossa. Teatteri on alueensa suurin
taidelaitos ja tukee muita toimijoita esimerkiksi ammat-
tiosaamisensa, verkostojensa ja vapaiden tilojen osalta.
Monimuotoisen kaupunkikulttuurin kehittaminen kar-
si koronapandemian vaikutuksista, mutta sulkujen aika-
na teatterilla keskityttiin erityisesti yhteistytkonseptien
ja yleisdtyon kehittamiseen.

Vuonna 2020 teatterilla jarjestettiin taiteilijatapaamisia
ja keskustelutilaisuuksia, kutsuttiin koeyleisdja 13 esi-
tykseen ja jarjestettiin 9 tutustumiskierrosta. Naihin tilai-
suuksiin osallistui vuoden aikana satoja kiinnostuneita.
Vuosi 2020 huipentui striimattuun jouluilotteluun, jossa
teatterin nayttelijat esiintyivat etayleisolle ja lukivat kat-
sojien lahettamia jouluterveisia. Striimauksessa oli mu-
kana kummikoulu Myllytullin alaluokkalaisten piirustuk-
sia.

Teatteri on toivottu yhteistydkumppani alueen pai-
vakodeissa ja kouluissa. Yhteistyota kehitetdaan

33
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vuorovaikutuksessa ja sen tavoitteena on palvella mo-
lempia osapuolia. Vuonna 2020 kaynnistyi yleis6tyon ja
siihen liittyvien kumppanuuksien kehittaminen. Esimer-
kiksi teatterin kummikoulujen Myllytullin ja Suomalaisen
Yhteiskoulun kanssa toteutettavia yhteistydmenetelmia
uudistetaan ja toimijoiden valiset sopimukset uudiste-
taan vuonna 2021. Oppilaitosyhteistyon perusteella te-
atterille tulee vuosittain opiskelijoita harjoitteluun ja ta-
ma toimii myds alueen osaavan tydvoiman ldytamisen ja
rekrytoimisen tapana.

Teatterissa perustettiin vuoden 2020 alussa yhteisopa-
neeli, johon haettiin n. 30 jasenta. Jasenet asuvat laajasti
Oulun alueella ja edustavat mahdollisimman eri ikaisia ja
eri taustaisia ihmisia. Yhteisdpaneelitydskentelyn tarkoi-
tus on syventaa teatterilaisten dialogia tavallisten katso-
jienkanssa, levittaa ja avata teatterin tekemista yleisolle,
hakea yhteisolle merkityksellisia sisaltoja ja tarjota yh-
teisollisyyden ja yhdessa tekemisen kokemuksia. Panee-
li tapasi vuoden aikana teatterilla viisi kertaa.

Vuonna 2020 teatteri teki yhteistyota yleisdtyon suun-
nitteluun liittyen useiden Oulun kaupungin toimijoiden
kanssa. Taman lisaksi teatteri jatkoi yhteistyotaan se-
niorijarjestdjen kanssa. Teatterin nuorten nayttama jat-
koi toimintaansa vuonna 2019 mukaan valittujen nuor-
ten kanssa.

Asiakaslahtéinen, kilpailukykyinen ja taloudellises-
ti kannattava toiminta

(asiakastyytyvdisyys/-kokemus, esitysten kokonaistdyttoas-
te, liilkevaihdon kehittyminen, kumulatiivinen tulos, omavarai-
suusaste)

Teatteri keraa jatkuvasti avointa palautetta omien netti-
sivujensa kautta sahkoisesti. Palaute on ollut paasaan-
toisesti positiivista ja koronavuonna 2020 asiakaspa-
lautteissa on korostunut asiakkaiden tuki teatterille.
Koronasulut aiheuttivat suuren maaran lippujen palau-
tuksia ja vaihtoja ja toisin kuin yhteistydokumppanimme
Ticket Master, Oulun teatteri hoiti oman osuutensa lip-
pujenvaihtoprosessissa hyvin. Asiakkaat olivat tyytyvai-
sid saamaansa palveluun.

Esitysten tayttdaste oli kevaalla tavanomaisilla kapasi-
teeteilla (tammi-maaliskuu 2020) 81% ja teatterin liike-
vaihto kehittyi hyvin. Vuoden tulosennuste naytti lupaa-
valta ennen koronaa. Teatteri oli suljettuna koko loppu-
kevaan ja syksylla esityksia toteutettiin rajoitetuilla kat-
somoilla. Rajoitukset huomioiden tayttdprosentti syk-
syn esitysten osalta oli 76%. Oulun teatterilla oli vuon-
na 2020 yhteensa 143 pidettya esitysta ja 184 peruttua
esitysta.

Vuoden 2020 talouslukujen tai esitystoiminnan luvut
eivat ole vertailukelpoisia suhteessa teatterin aiempiin
vuosiin. Koronavuosien paatavoitteena on pitaa talo toi-
minnassa ja valmistautua aikaan, jolloin voimme taas
esittaa yleisolle. Poikkeuksellinen aika on kuitenkin hyo-
dynnetty erilaisten uuteen strategiaan liittyvien kehitys-
prosessien eteenpadin viemisessa. Myynnin, markkinoin-
nin, viestinnan ja yleisotyon prosesseja on kehitetty ko-
rona aikana siten, etta uudet toiminnot voidaan ottaa
kayttdon, kun toiminta normalisoituu.
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2.4.1. Oulun Tuotantokeittio Oy
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Y-tunnus 2811134-3

Omistusosuus

PPSHP

Toni Kalliorinne
Tuomas Motténen
Mira Juola

Riitta Moro

Muut omistajat
Toimitusjohtaja
Hallituksen puheenjohtaja
Hallituksen jasenet

Jarkko Raatikainen (PPSHP:n edustaja)

www.looki.fi

93 % (konsernin omistusosuus)
85 % (kaupungin suora omistusosuus)

Oulun kaupunki perusti yhdessa
Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoi-
topiirin kanssa Oulun Tuotan-
tokeittié Oy:n 10.1.2017. Yhti6n
toimialana on ateriatuotteiden
valmistus, ateriapalvelut ja muut
ravintolapalvelut seka kiinteis-
t6jen siivous. Yhtio voi tarjota
naihin toimialoihin liittyvia kon-

sultointipalveluja. Yhti6 voi toi-
mintaansa varten omistaa ja

Budjetti . . A
Oulun Tuotantokeittio Oy  TP2018 TP2019 TP2020 2021 hallita osakkeita, osuuksia ja kiin-
Liikevaihto, t€ 5512 6720 11968 14 688 teistjd sekd kayda niilld kauppaa
Liikevoitto. t€ 293 301 229 281 ja vuokrata niita. Yhtio toimii jul-
Tilikauden tulos, t€ 2365 232 164 210 k's'kSt? ha"k'”"°"°j“: annetun lain
Taseen loppusumma, t€ 11 086 10 799 11909 10 500 tar ont_tamass.a n?.le"essa omistaji-
— ensa sidosyksikkona.
Investoinnit, t€ 5466 455 254 255
Omavaraisuusaste, % 12,0 14,5 20,1 23
Sijoitetun padoman tuotto% neg. 2.9 2.2 2.9
Oman paaoman tuotto% neg. 16,0 20,0 22,0
Quick ratio 1,6 1,2 14 1,5
Henkil6stomaara *) 30 305 79 110

*) Henkilostomaara keskimaarin tilikaudella

paattyneen tilikauden merkittavimmat tapahtumat oli-
vat alkuvuodesta maailmanlaajuisesti vaikuttanut koro-
naepidemia seka Oulun kaupunginvaltuuston 912.2019
paatoksella toteutettu liiketoimintakauppa, jossa Oulun
Tilapalvelut -liikelaitoksen aterioiden valmistus keskitet-
tiin Oulun Tuotantokeittio Oy:lle 1.6.2020 alkaen.

Oulun Tuotantokeittid Oy:n tilikauden liikevaihto oli 11
968 t€ (6 720 t€ vuonna 2019) ja kasvoi edellisesta vuo-
desta 78 %. Liikevaihto oli noin 20 % budjetoitua suurem-
pi koko toimintavuonna syksylla jatkuneesta ennakoitua
suuremmasta tilausmaarasta johtuen. Yhtion liikevoit-
to 229 t€ seka tilikauden tulos 164 t€ toteutuivat myos
budjetoitua parempina. Tulosta paransi liilkevaihdon kas-
vun lisaksi onnistunut kustannusten hallinta; materiaali-
ja palveluostot seka henkiléstokulut olivat suhteessa lii-
kevaihtoon hieman ennakoitua pienemmat.

Koronaepidemian rajoitukset seka sen vaikuttavuus ai-
heuttivat kevaalla epavarmuutta ja nakyivat yhtion toi-
minnassa tuotannollisesti erityisesti maalis-toukokuun
aikana, mutta vaikuttivat myos liiketoimintakaupan toi-
mintojen operatiiviseen suunnitteluun ja valmisteluun,

siirryttaessa koronaepidemiasta johtuen muun muassa
lagjasti etatyoskentelyyn, jota aikaisemmin yhtidssa oli
toteutettu varsin vahaisesti.

Epidemian vaikutukset liiketoimintaan ja liikevaihtoon,
kilomaaraisen tuotannon supistuessa, mutta kappale-
maaraisen tuotannon kasvaessa, sijoittuivat ensisijai-
sesti lahinna vuoden 2020 kevaalle koulujen ja paiva-
kotien sulkuihin. Toimintaa mukauttamalla, muun mu-
assa lisaamalla annospakkausten valmistusta, yhtio ky-
keni kuitenkin rajoittamaan vaikutuksia kohtuullisesti Lii-
ketoiminnan nakokulmasta tarkasteltuna.

Liiketoimintakaupan operatiivisten toimintojen valmis-
telu ja kehittaminen jatkui syksyn aikana maaratietoi-
sesti ja operatiiviset toiminnot seka toiminnan tulos ke-
hittyivat tasaisesti loppuvuotta kohti mentaessa. Vaik-
kakin paattynyt tilikausi oli erityisen haasteellinen, niin
toimintoja kyettiin edistamaan ja hallitsemaan liiketoi-
mintakaupan johdosta tapahtunutta toiminnan muutos-
ta vastaavaksi varsin Kiitettavasti.
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paattyneelld tilikaudella investoinnit rajoittuvat suun-
nitelmien ja riskienhallinnan perusteella muun muassa
digitaalisten jarjestelmien kehittamiseen ja erinaisiin ir-
taimistoon ja kalustoon liittyviin hankintoihin. Investoin-
teihin sisaltyi myos jonkin verran taloteknisia toita.

Yhtiolla ei ole uusi lainoja, eikd muutoksia takaisinmak-
susuunnitelmissa.

Liikevaihdon arvioidaan kasvavan likketoimintakaupasta
johtuen noin 14,7 miljoonaan euroon vuodessa. Henki-
lBstomaaran arvioidaan vakiintuvan tulevana vuonna ot-
taen huomioon viela toiminnan vakiintumattomuudesta

johtuvien kehitystarpeiden resursointi. Vuonna 2021 tul-
laan keskittymaan toiminnan seka toimintatapojen va-
kiinnuttamiseen seka tulokselliseen asiakaslahtdiseen
toimintaan. Yhtiéssa on aloitettu hankesuunnittelu kos-
kien Oulun Ruskossa sijaitsevan keittion toimitilojen ke-
hitystarpeita.

Yhtion merkittavimmat riskit ovat jarjestelmaan liittyvat
riskit (kyberturvallisuus seka hairiot mm. toiminnanoh-
jausjarjestelmassa). Lisaksi koronaepidemia, henkildsto-
riskit (0saaminen ja tydhyvinvointi muutoksen hallinnas-
sa) seka tuoteturvallisuusriskit.

oulun kaupungin omistajapoliittisissa linjauksissa asetettujen tavoitteiden toteutuminen

Oulun Tuotantokeittid Oy:n toiminta on kehittynyt positiivisesti suunnitelmien mukaisesti. Henki-
l6std on vahvasti sitoutunut toteuttamaan palautteiden perusteella todettuja toimenpiteita. Asia-
kastyytyvaisyys on toiminnan kokonaisarvosanalla hyvalla tasolla. Yhtién tulos on kehittynyt po-

sitiivisesti toiminnan aloituksesta saakka.

Asiakaslahtoinen, kilpailukykyinen ja taloudellises-
ti kannattava toiminta

(asiakastyytyvéisyys/-kokemus, kumulatiivinen tulos, omava-
raisuusaste)

Asiakaskokemusta on kaynnistymisen yhteydessa seu-
rattu jarjestelmallisesti palautteiden perusteella erityi-
sella hallintajarjestelmalld, jossa kaikki palautteet ka-
sitelldan seka toimenpiteet kirjataan jarjestelmaan. Toi-
mintaa on mitattu tavalla, jossa on verrattu kehittavien
seka onnistumista kuvaavien palautteiden suhdetta se-
ka yleista kehityssuuntaa palvelun ja tuotteiden osal-
ta. Kehitys on ollut monella tapaa positiivista. Lisak-
si palautteiden merkittavyys on kehittynyt positiiviseen
suuntaan molemmissa tapauksissa. Henkildstd on vah-
vasti sitoutunut toteuttamaan palautteiden perusteella
todettuja toimenpiteita.

Alkuvuoden 2020 aikana tehtiin asiakastyytyvaisyystut-
kimus, jonka perusteella saatiin 77 vastausta ja vastaus-
prosentti oli 33 %. 73% vastaajista toteaa, etta toiminta on
kehittynyt selvasti tai hieman, edelliseen vuoteen verrat-
tuna. 19% kokee, etta toiminta on pysynyt ennallaan. Toi-
minnan kokonaisarvosana oli 3.8 asteikolla 1-5.

Yhtion tulos on kehittynyt positiivisesti toiminnan aloi-
tuksesta saakka. Kaksi edellista tilikautta yhtion tilikau-
den tulos on ollut lievasti voitollinen. Yhtidn kumulatiivi-
nen tulos 2018-2020 on 31 t€. Omavaraisuusaste on ke-
hittynyt tasaisesti vuosittain ollen paattyneella tilikau-
della 20,1 %.
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Y-tunnus
Omistusosuus

Muut omistajat
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85 % (konsernin omistusosuus)

69 % (kaupungin suora omistusosuus)
PPSHP

Hailuodon kunta
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‘ tyoterveys
N VIRTA

Oulun kaupunki perusti yhdessa
Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoi-
topiirin kanssa Oulun Tyoterveys
Oy:n 1.7.2016. Ty6terveyshuollon

/

Kempeleen kunta
Limingan kunta
Lumijoen kunta
Muhoksen kunta
Tyrndvan kunta
Pohjois-Suomen laboratoriokeskuksen
liikelaitoskuntayhtyma (NordLab)
Raahen seudun hyvinvointikuntayhtyma
Toimitusjohtaja Tuomas Kopperoinen
Hallituksen puheenjohtaja Maarit Sihvonen
Hallituksen jasenet Lea Koivuniemi-lliev
Petri Luukkonen
llkka Luoma (PPSHP:n edustaja)
Juho Leppénen (muiden om. edustaja)

palveluliiketoiminnan yhti6 aloit-
ti 1.1.2017. Yhtion omistuspohja
on sen jalkeen laajentunut uusilla
kunta- ja kuntayhtyméaosakkail-
la. Yhti6 otti vuodenvaihteessa
2018 kayttoon nimen Tyoterve-
ys Virta Oy.

Yhtion toimialana on tuottaa ja
tarjota monipuolisia ty6terveys-
huolto- ja tydhyvinvointipal-velu-
ja. Yhtio voi toimintaansa liittyen
harjoittaa myos koulutus-, kon-
sultointi- ja tutkimustoimintaa
seka hallita ja omistaa oikeuksia
kehittamiinsa tuotteisiin ja muu-
ta irtainta ja kiinteda omaisuutta.

www.tyoterveysvirta.fi

Budjetti

TP2018 TP2019 TP 2020 2021

Tyoterveys Virta Oy

Liikevaihto, t€ 12 862 13 638 14182 13 261 Yhti6 toimii julkisista hankinnois-
Liikevoitto, t€ 25 124 776 409 ta annetun lain tarkoittamassa
Tilikauden tulos, t€ 13 115 613 327 mielessa omistajiensa sidosyk-
Taseen loppusumma, t€ 2657 2836 3292 3016 sikké.

Investoinnit, t€ 52 59 14 0

Omavaraisuusaste, % 16,8 19,7 35,6 44,3

Sijoitetun pddoman tuotto% 2,9 14,6 76,4 24,5

Oman paaoman tuotto% 2.9 23 70,8 24

Quick ratio 1,3 1,3 1,35 1,7

Henkilostomaara *) 140 140 132 132

*) Henkilostomaara keskimaarin tilikaudella

Tilikauden liikevoitto 776 t€ toteutui 726 t€ verran budje-
toitua (49,8 t€) suurempana. Yhtion koko likkevaihdosta
97 % oli omistajayhteisdille suunnattua in-house myyn-
tia. Tilikausi 2020 oli yhtidn aikaisempiin tilikausiin ver-
rattuna hyvin poikkeuksellinen koronavirusepidemian
aiheuttamien vaikeasti ennakoitavien poikkeusolojen
vuoksi. Vastaanottopalveluiden kysynnan lasku aiheutti
palveluiden myynnista tulevan liikevaihdon laskua. Sita
kompensoi kaynnistetty koronavirustestaus (covid-19) ja
infektiopotilaiden keskitetty vastaanotto erillisessa toi-
mipisteessa.

Tyon tekemisen mahdollisuuksien vahentymisen vuok-
si yhtid kavi huhtikuussa koko henkilostoa koske-
vat yhteistoimintalain 8 luvun mukaiset yhteistoimin-
taneuvottelut. Neuvotteluiden jalkeen yhtid toteutti

touko-elokuulle ajoittuneita henkilokunnan lomautuk-
sia 1-8 viikon mittaisina jaksoina.

Tilikauden investoinnit (14 t €) toteutuivat 72 % budjetoi-
tua (50 t €) pienempana. Investoinnit kohdistuivat toimi-
pisteiden kalusteisiin.

Yhtiolla oli kaksi osakeyhtitlain 12 luvun mukaista paa-
omalainaa, joiden padoma merkitaan lainansaajan ta-
seeseen oman paaoman erillisena erana. Tilikauden
11.2020-31.12.2020 aikana jaljella ollut paaomalaino-
jen velkapaaoma palautettiin lainanantajille. Oulun kau-
pungille palautettiin 210 000,00 euroa ja PPSHP:lle 90
000,00 euroa.

Merkittavimmat riskit liittyvat tietojarjestelmien hairidi-
hin, tietoturvaan ja henkiloston saatavuuteen.
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Terveydenhuollon toimintaymparistossa muutoksia ai-
heuttaa yksityisen terveydenhuollon keskittyminen yri-
tysostojen kautta. Markkinan kilpailuasetelma osaajista,
etenkin laakareista nakyy henkildston rekrytoinneissa.
Koronaepidemian torjunnassa tydterveyshuollon toimi-
jat osallistuvat testaukseen ja vaeston rokotuksiin.

Tydterveys Virta Oy varautuu kevaan 2021 aikana toteu-
tuvaan yrityskauppaan Pihlajalinnalle. Yrityskaupan jal-
keen toiminnat integroidaan ostajan organisaatioon.
Toiminnassa keskitytadan sopimusten mukaisten tyoter-
veyspalveluiden tuottamiseen ja valmiuksien suunnitte-
luun yritysintegraatiota varten.

oulun kaupungin omistajapoliittisissa linjauksissa asetettujen tavoitteiden toteutuminen

Asiakaskokemus oli vuonna 2020 erittain hyvalla tasolla. Yhtion taloudellinen tilanne on hyva.

Asiakaslahtéinen, kilpailukykyinen ja taloudellises-
ti kannattava toiminta

(asiakastyytyvaisyys,/-kokemus, kumulatiivinen tulos, omava-
raisuusaste)

Palvelun asiakaskokemusta (NPS) mitataan toimipis-
teisteissa sijaitsevilla tablet-paatelaitteilla ja yhtion

web-sivulla. NPS-indeksi vuonna 2020 oli erittain hyval-
l@ tasolla 87 (2772 vastausta). Asiakastyytyvaisyytta mi-
tattiin lisaksi asiakasorganisaatioille suunnatulla asia-
kaskyselylla.

Yhtion kumulatiivinen tulos 2018-2020 on 741 t€. Tilin-
paatoksessa 2020 omavaraisuusaste oli 35,6 %.
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«® Oulun
Palvelusaatis.

0570956-1

Tiina Korhonen
Matti Matinheikki
Aulikki Heinonen
Antero Juntunen
Sirkka-Liisa Myllyla
Teuvo Siikaluoma

Y-tunnus
Toiminnanjohtaja
Hallituksen puheenjohtaja
Hallituksen jasenet

www.oulunpalvelusaatio.fi

Oulun Palvelus&ation tarkoitukse-
na on harjoittaa vanhusten, ela-
keldisten, vammaisten ja muiden
niihin rinnastettavien erityisryh-
mien asumis- ja sen oheispalve-
lua.

Oulun Palvelusditio TP 2018 TP 2019 TP 2020

Tarkoitustaan saatio toteuttaa
hankkimalla, rakennuttamalla, yl-
lapitamalla ja omistamalla palve-

Budjetti

2021

Toimintatuotot, t€ 13 256 13392 12 071 11944 lutaloja, palvelukoteja seka muita
Toimintakulut, t€ 13013 13183 12 162 11944 erityisryhmien asumis- ja palve-
Tuotto-/kulujaama, t€ 243 210 48 0 luyksikkéja ja tuottamalla niis-
Yleisavustukset, t€ 2 10 3 0 sa hoito- ja huolenpitopalveluita
Tilikauden yli-/alijagma, t€ 87 69 6 0 sekd tuottamalla ja kehittamalla
Taseen loppusumma, t€ 8023 8285 8431 8 200 sosiaali- ja terveydenhuollon pal-
Investoinnit, t€ 0 937 0 0 veluita.

Omavaraisuusaste, % 57,0 57,0 57,0 57,0

Henkilostomaara *') 170 180 157 130

*) Henkilostomaara keskimaarin tilikaudella

Tilikauden tulojen vahenemisessa nakyy palvelukeskus-
ten ostopalvelukorvauksen pieneneminen edelliselta
vuodelta. Lisaksi kotiin kuljetettujen aterioiden tuottami-
nen paattyi. Koronavirus on vaikuttanut erityisesti ateria-
palvelutoiminnan tuloihin alentavasti. Lounasravintolat
olivat valilld kokonaan kiinni, eika aterioiden ulosmyynti
korvannut normaalia toimintaa.

Menot eivat pienentyneet samassa suhteessa tulojen va-
hennyksen kanssa. Tama johtuu palvelukeskusten kus-
tannuksista, jotka eivat pienentyneet samassa suhtees-
sa kuin ostopalvelukorvaus. Lisaksi vaikutusta oli koro-
nasta aiheutuneista kustannuksista, kuten siivouskulut,
suojavarusteet, kuten maskit seka hanskat, sijaiskulut ja
tyoterveyden kulut.

Uutta lainaa otettiin 620 OO0 euroa (ulkoinen laina), jot-
ta selviydyttiin toiminnassa tapahtuneista muutoksista
seka koronakuluista. Lainoja on muuten lyhennetty nor-
maalin lyhennysaikataulun mukaisesti.

Nayttaa, etta koronavirusepidemia jatkuu edelleen ja se
tuo haasteita niin tulojen ja kustannusten pitamisessa
tasapainossa seka vaikeuksia esim. sijaisten palkkaami-
seen. Tarkoituksena on kuitenkin vakiinnuttaa nykyiset
toimintamuodot toimiviksi kokonaisuuksiksi. Poikkeus-
oloissa toimiminen tuo epavarmuutta talouden suunnit-
teluun ja ennakointiin. Saatid odottaa lisaksi, miten mah-
dollinen tuleva sote-uudistus vaikuttaa toimintaan.

oulun kaupungin omistajapoliittisissa linjauksissa asetettujen tavoitteiden toteutuminen

Oulun Palvelusaation asiakastyytyvaisyys on hyvalla tasolla. Saatié pitaa omistamansa kiinteistot

kunnossa. Saation taloudellinen tilanne on hyva.

Asiakaslahtéinen toiminta ja tasapainoinen talous
(asiakastyytyvaisyys/-kokemus, sdation omistamat kiinteistot
pidetaan hyvassa kunnossa, kumulatiivinen tulos, omavarai-
suusaste)

Asiakastyytyvaisyys/-kokemus — tavoitteet ovat toteu-
tuneet. Asiakastyytyvaisyyskyselyjen tulokset ovat edel-
leen hyvalld/erinomaisella tasolla.

Saation omistamat kiinteistot pidetaan hyvassa kunnos-
sa - kiinteistdihin on tehty parveke- ja kattoremontte-
ja kahden edellisen vuoden aikana. Lisaksi kaytossa on
huoltokirjaohjelma ja saatiolla on kiinteistomanageri-
palvelu kaytdssa kunnossapidon tukena.

Saation kumulatiivinen tulos 2018 — 2020 on 162 000 €
ja omavaraisuusaste on hyvalla tasolla (57 %).
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3.2. Oulun musiikkijuhlasaitio

Oulun
Musiikki-
juhlat

Y-tunnus 0817567-3
Toiminnanjohtaja Elena Mindru-Turunen
Hallituksen puheenjohtaja Maria Viitasaari
Hallituksen jasenet Hannu Kangas

Arto Kivimaki

Elina Lappalainen

Sari Tormanen

www.omyj.fi

Oulun musiikkijuhlasaati-

6n tehtavana on tuoda Ouluun
korkeatasoisia ja laadukkaita mu-
siikkitapahtumia. Tarkoituksensa
toteuttamiseksi saatio on jarjes-
tanyt vuodesta 1991 alkaen Oulun
Musiikkijuhlat -festivaalin vuosit-

tain maaliskuussa. Festivaalin li-

Budjetti
Oulun musiikkijuhlas&atioé TP2018 TP2019 TP 2020 20121 saksi saatio jarjestad nykyisellaan
Toimintatuotot, t€ 258 413 159 366**) ympérivuotisen Jazz & Etno -kon-
Toimintakulut, t€ 456 607 317 526 serttisarjan seka vastaa Oulu All
Tuotto-/kulujaéma, t€ -198 194 -158 -160 Star Big Bandin tuotannosta os-
Yleisavustukset, t€ 210 160 160 160 topalveluna.
Tilikauden yli-/alijaama, t€ 11 -35 2 0
Taseen loppusumma, t€ 35 15 51 40
Investoinnit, t€ 0 0 0 0
Omavaraisuusaste, % neg. neg. neg. neg.
Henkilostomaara *') 2 3 3 3

*) Henkil6stomaara keskimaarin tilikaudella

**) vuoden 2021 lipputulot on budjetoitu syksylld 2020 vallitsevilla koronarajoituksilla

Oulun musiikkijuhlasaation tulot koostuvat lipputulois-
ta, yhteystydtuloista ja apurahoista. Koronaviruspande-
mia aiheutti vuoden aikana suuria taloudellisia haastei-
ta. Konserttien peruuntumisten johdosta vuoden 2020
paasylipputulot olivat alle puolet verrattuna viime vuo-
sien lipputuloihin. Saation taloutta pyrittiin tasapainotta-
maan henkilostokustannusten kautta. Vuoden 2020 ai-
kana projektipaallikko oli lomautettuna kaksi kuukautta
ja maaraaikaisen tuottajan tydsopimus paattyi 30.6., jon-
ka jalkeen saatio toimi loppuvuoden vahemmalla hen-
kilostolla. Opetus- ja kulttuuriministeriolta saatiin myos
20.000 € ylimaarainen avustus koronapandemian aihe-
uttamiin tulon menetyksiin.

Oulun Musiikkijuhlat jarjestetaan 31. kerran 14.—28.3.2021.
Osa vuoden 2021 festivaalin ohjelmistosta on konsertte-
ja, jotka jouduttiin vuoden 2020 festivaalilta siirtamaan
koronaviruspandemian johdosta. Ymparivuotisessa Jazz
& Etno -konserttisarjassa on tarkoitus vuoden 2021 ai-
kana toteuttaa 12 klubikonserttia. Oulun musiikkijuhla-
saatio on vastannut vuodesta 2014 saakka Oulu All Star
Big Bandin konserttien tuotannosta ja hallinnosta. Yhtye
koostuu oululaisista musiikin ammattilaisista ja konser-
toi vuoden aikana 10—15 kertaa vierailevien kapellimes-
tareiden ja solistien kanssa eri tapahtumissa seka jarjes-
téda osan konserteista omana tuotantonaan.

Koronaviruspandemian tilannetta seurataan tiivisti ja
tehdaan tarvittavia sopeuttamisia suunnitelmiin mah-
dollisten yleisotilaisuuksien rajoitusten johdosta. Kon-
sertteja valmistaudutaan streamaamaan tilanteessa,

jossa yleisotilaisuuksia ei voida jarjestaa. Jos konser-
tit joudutaan pelkastaan streamaamaan, saation paasy-
lipputulot jaavat olemattomaksi eika talloin konsertte-
ja voida taloudellisista syista toteuttaa siina laajuudessa
kuin on suunniteltu.

Konserttien streamausmahdollisuus tuo toisaalta myds
uusia avauksia toimintaan ja vuodelle 2021 suunnitel-
laan konserttien streamauksia hoivakoteihin. Oulun mu-
siikkijuhlasaatio hakee myos jatkoa vuodesta 2018 alka-
en kaynnissa olleelle opetus- ja kulttuuriministerion ra-
hoittamalle kulttuurimatkailuhankkeelle, jonka yhtena
painopisteena on streamattujen konserttien mahdolli-
suudet.

Koronapandemia aiheuttaa tapahtumatuotannolle suu-
ret taloudelliset riskit. Saation toiminnan rahoituksessa
merkittava osa on tullut jarjestettyjen konserttien paa-
sylipputuloista. Nama tulot tulevat vuoden 2021 osalta
olemaan murto-osa aikaisemmista vuosista. Samoin pit-
kajanteinen toiminnan suunnittelu on haastavaa varsin
nopeasti muuttuvista rajoituksista johtuen.

Kaikki vuosittaiset avustuspaatdkset eivat ole viela tul-
leet, joten koko vuoden toimintaa joudutaan tarvittaessa
sopeuttamaan resurssien puitteissa. Oulun musiikkijuh-
lasaatio on hakenut toimintaansa avustusta Oulun kau-
pungin lisaksi Taiteen edistamiskeskukselta seka Musii-
kin edistamiskeskukselta. Suomen Kulttuurirahasto on
myds tukemassa saation taman vuoden toimintaa.
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oOulun kaupungin omistajapoliittisissa linjauksissa asetettujen tavoitteiden toteutuminen

Musiikkijuhlien vuosittainen ohjelmisto suunnitellaan laaja-alaisesti eri yleisosegmentit huomi-
oiden. Esiintyjina hyddynnetadn paikallisia kulttuuri- ja taidealan toimijoita ja oppilaitoksia seka
kansainvalisesti ja valtakunnallisesti merkittavia taiteilijoita. Koronaviruspandemia aiheutti suuria
rajoituksia saation toiminnalle vuoden 2020 aikana, josta johtuen paasylipputulot olivat alle puo-
let verrattuna viime vuosien lipputuloihin. Saation taloudellinen tilanne on haastava.

Asiakaslahtoéinen toiminta ja tasapainoinen talous
(asiakastyytyvaisyys/-kokemus, kumulatiivinen tulos, omava-
raisuusaste)

Taiteellinen johtaja Jaakko Kuusisto suunnittelee vuosit-
tain monialaisen festivaalin ohjelmiston, joka tukee saa-
tion tehtavaa ja strategiaa. Laadukkaalla ohjelmistoko-
konaisuudella tavoitetaan laaja-alaisesti eri yleisoseg-
mentteja tuomalla niin ulkomaalaisia kuin suomalaisia-
kin kansainvalisesti ja valtakunnallisesti merkittavia tai-
teilijoita Ouluun. Lisaksi monissa eri yhteyksissa huomi-
oidaan paikalliset kulttuuri- ja taidealan toimijat seka

oppilaitokset ja pyritaan tekemaan mahdollisimman laa-
jaa yhteistyota eri toimijoiden kanssa.

Koronaviruspandemia aiheutti suuria rajoituksia yleiso-
tilaisuuksille vuoden 2020 aikana, josta johtuen Oulun
musiikkijuhlasaation tuottamien tapahtumien ja tilai-
suuksien kokonaismaara oli yhteensa 20. Tasta 5 oli Ou-
lu All Star Big Bandin konserttituotantoja. Yleis6a Oulun
musiikkijuhlasaation omissa tapahtumissa oli yhteensa
1809 ja lipputuloja yhteensa 49 338 €.

Saation kumulatiivinen tulos 2018-2020 on negatiivinen.
Saation omavaraisuusaste on myos negatiivinen.
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4. Kuntayhtymat

4.1. Koulutuskuntayhtyma OSAO

OSAO

Y-tunnus 0992445-3
Osuus peruspadaomasta 78 %
Kuntayhtyméjohtaja - Rehtori Jarmo Paloniemi
Hallituksen puheenjohtaja Mari-Leena Talvitie
Hallituksen jasenet Rauno Hekkala
Anna-Kaisa Lepistd
Jouni Pitkanen
Heidi Poykio
Lyly Rajala
Vesa Saarinen
Susa Vikevakorva
Kari Ylonen
Koulutuskuntayhtymd OSAOn
tytdryhtio OSAO Edu Oy

www.osao.fi

Koulutuskuntayhtyméa OSA-

On tehtédvana on jasenkuntiensa
puolesta jarjestada OKM:n jarjes-
tamisluvan mukaista ammatillista
koulutusta ja tutkintoja, seka ylla-
pitéa alueellista liikunnan koulu-
tuskeskusta.

Kuntayhtyman jasenia ovat seu-
raavat kunnat: Hailuoto, li, Kem-
pele, Liminka, Lumijoki, Muhos,

Oulu ja Tyrnava.

Koulutuskuntayhtyma Budjetti
OSAO TP2018 TP2019 TP2020 2021
Toimintatuotot, t€ 92 981 89 581 87 725 85771
Toimintakulut, t€ -81679 78 556 79 041 -81 946
Toimintakate, t€ 10 945 11 056 9 250 3240
Vuosikate, t€ 10 780 11 005 9198 3220
Tase, t€ 126 661 135349 133585 135 000
Investoinnit, t€ 6220 8 403 9213 9 600
Omavaraisuusaste, % 713 68,9 70,2 70
Henkilostomaara *) 855 853 876 873 (hvt)

*) Henkilostomaara keskimaarin tilikaudella

Taloustavoitteet toteutuivat hyvin. Vuosikate oli noin
kaksinkertainen tavoitteeseen verrattuna ja investointei-
hin varatut maararahat riittivat. Opetustoiminnan ohes-
sa tuotettujen tuotteiden ja palvelujen myynti aleni n.
2,3 M€, mutta vastaavasti valtion rahoitus parani 2,6 M€
edellisvuoteen verrattuna. Vuokratulot vahenivat puo-
lessa vuodessa 1,5 M€ OAMK:n lopetettua tilojen vuok-
rauksen Kaukovainiolla. Valtiolta saatiin kesken vuo-
den kaksi kohdennettua lisasuoritepaatosta yhteismaa-
raltaan yli 5 M€. Naita rahoituseria ei kuitenkaan ehditty
kayttaa kokonaisuudessaan, joka paransi vuosikatetta ja
tulosta n. 2,5 M€.

Koronaepidemia ja sen myo6ta etdopetusjaksot OSAOssa
vahensivat tuloja myyntien vahenemisen kautta, mutta
myds menoja. Opiskelijaruokailussa ja tilojen siivoukses-
sa saastettiin, henkildkunta oli padosin etatydssa ja hen-
kilbkunnan matkustukseen ja kouluttautumiseen liitty-
vissa kustannuksissa saastettiin lahes 2 M€ edellisvuo-
teen verrattuna.

Investointien toteuma on ollut vuonna 2020 budjetin
mukainen. Merkittavia poikkeamia ei ole ollut. Vuoden
2020 merkittavin investointi oli koneopetushallin lop-
puun saattaminen Muhoksella (n. 1 M€). Tulevia merkit-
tavia investointeja ovat Kotkantie 1:n peruskorjaustyot (v.
2021, n. 1,5 M€) ja Kotkantielld mahdollinen laajempi ra-
kentaminen alkaen v. 2023-24 (ei viela paatoksia, Kam-
pus hanke, 16 M€).

Uusia lainoja ei ole otettu. Lainojen takaisinmaksuun ei
ole tullut muutoksia.

Merkittava muutos toiminnassa on ollut ajoittaiseen eta-
opetukseen siirtyminen. Koronaepidemian jalkeen, niin
pian kuin mahdollista, palataan entiseen lahiopetus-
toimintatapaan. Elokuussa 2021 aloittava vuonna 2005
syntyneiden ikaluokka on ensimmainen oppivelvollis-
ten ikaluokka ammatillisessa koulutuksessa ja se aihe-
uttaa uusia toimintoja ja kustannuksia, joista kaikkia ei
ole voitu viela ennakoida. Lisaantyvat kustannukset on



huomioitu rahoituksessa nakemyksemme mukaan vain
osittain. Kustannukset ovat toisaalta vaikeasti ennakoi-
tavissa.

OSAOlla ei ole nakopiirissa sellaisia toimintaa tai talo-
utta uhkaavia riskeja, jolla olisi merkittavaa vaikutusta
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toiminnan jatkumiselle edelleen laadukkaana ja Kilpai-
lukykyisena lahivuosina. Koronaepidemian johdosta yri-
tykset vahensivat koulutuksen kysyntaa kevaalla 2020,
mutta kysynta on myoéhemmin palannut lahelle nor-
maalia.

Oulun kaupungin omistajapoliittisissa linjauksissa asetettujen tavoitteiden toteutuminen

OSAO on pystynyt toteuttamaan nuorten ja aikuisten ammatillista koulutusta Pohjois-Suomessa
laadukkaasti ja on pystynyt vastaamaan tydelaman koulutustarpeisiin hyvin. Asiakastyytyvaisyys-
kyselyissa OSAO on saanut erityisen hyvia palautteita opiskelijoilta. Yhtyman taloudellinen tilan-

ne on vakaa.

Alueellisesti koko Pohjois-Suomessa vaikuttavat ja
laadukkaat ammattiopistotasoiset seka aikuiskou-
lutusta tuottavat palvelut, jotka toteutetaan tyo-
elamalahtoisesti.

OSAO on pystynyt toteuttamaan nuorten ja aikuisten
ammatillista koulutusta Pohjois-Suomessa laadukkaas-
ti ja on pystynyt vastaamaan tydelaman koulutustarpei-
siin hyvin. Koulutuksen vaikuttavuus on yhtena uutena
rahoituksen osatekijana ja vaikuttavuuden perusteel-
la (opiskelijoiden paasyyn jatko-opintoihin tai tydhon ja
opiskelijapalaute) OSAO on toiminut valtakunnan keski-
tasoa tehokkaammin.

Tybelaman kanssa tehtavaa yhteistyota on lisatty mm.
palkkaamalla pelkastaan tydelamayhteistyota hoitavia
tyontekijoita ja potentiaalisille opiskelijoille on tarjot-
tu helposti saatavilla olevia neuvota- ja ohjauspalvelu-
ja OSAQO OVI -palvelun avulla.

Asiakaslahtoinen, kilpailukykyinen ja taloudellises-
ti kannattava toiminta

(asiakastyytyvéisyys/-kokemus, koulutuksen vetovoimaisuus,
negatiivisten keskeyttaneiden maara, valmistuneiden sijoittu-
minen, kumulatiivinen tulos, omavaraisuusaste)

OSAO on toteuttanut koulutusta seka opiskelijoiden et-
ta yrityseldaman tarpeet huomioiden ja siita on osoituk-
sena mm. em. vaikuttavuusrahoituksen hyva suhteelli-
nen osuus. Asiakastyytyvaisyyskyselyissa OSAO on saa-
nut erityisen hyvia palautteita opiskelijoilta. Opiskelijoi-
den antamat palautepisteet osa-alueittain vuosina 2019-
20 ovat olleet seuraavat:

opiskeluilmapiiri 4,45/5

opiskeluympariston turvallisuus 4,54/5

koulutus paransi valmiuksiani tyéelamaan siir-

tymiseen, siella toimimiseen tai jatko-opintoi-

hin 4,37/5 ja

olen tyytyvainen saamaani koulutukseen 4,33/5.

Tybelamapalautekyselya aletaan toteuttamaan valta-
kunnallisesti vuoden 2021 aikana. OSAON talous on sai-
lynyt vakaana ja tulokset hyvana.
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5. Tunnuslukujen laskentakaavat
ja ohjearvot

Lisaa tietoa asiasta L8ytyy Kirjasta: Yritystutkimuksen tilinpaatdsanalyysi, v. 2017, julkaisija Yritystutkimus ry.

Kannattavuus
Kannattavuus kuvaa liiketoiminnan taloudellista tulosta ja se on jatkuvan liikketoiminnan perusedellytys.

Sijoitetun paaoman tuottoprosentti
Sijoitetun padgoman tuottoprosentti mittaa yrityksen suhteellista kannattavuutta eli sita tuottoa, joka on saatu
yritykseen sijoitetulle, korkoa tai muuta tuottoa vaativalle paaomalle.

nettotulos + rahoituskulut + verot (12 kk)
sijoitettu padoma keskimaarin tilikaudella

X 100

Ohjearvo: sijoitetun padoman tuottoprosenttia voidaan pitda valttavana, kun se on vahintaan yrityksen
korollisesta vieraasta padgomasta maksaman keskimaaraisen rahoituskuluprosentin suuruinen.

Oman padoman tuottoprosentti
Oman padaoman tuottoprosentti mittaa yrityksen kykya tuottaa lisdarvoa omistajien yhtidéon sijoittamalle
padomalle. Tunnusluku kertoo, kuinka paljon omalle paaomalle on kertynyt tuottoa tilikauden aikana.

nettotulos (12 kk)
oikaistu oma paaoma keskimaarin tilikaudella

X100

Ohjearvo: oman paaoman tuottoprosentin tavoitetaso maaraytyy omistajien asettaman tuottovaatimuksen
mukaan, johon vaikuttaa oleellisesti sijoitukseen liittyva riski.

Vakavaraisuus
Vakavaraisuudessa on kyse yrityksen mahdollisuuksista selviytya taloudellisista velvoitteista pitkalla aikavalilla.

Omavaraisuusaste

Omavaraisuusaste mittaa yrityksen vakavaraisuutta, tappionsietokykya seka kykya selviytya sitoumuksista
pitkalla tahtaimelld. Tunnusluvun arvo kertoo, kuinka suuri osuus yrityksen varallisuudesta on rahoitettu omalla
paaomalla.

oikaistu oma paaoma X100
(oikaistun taseen loppusumma — saadut ennakot)

Ohjearvot: yli 40 % hyva, 20-40 % tyydyttava, alle 20 % heikko

Maksuvalmius

Maksuvalmiudella tarkoitetaan yrityksen kykya hoitaa kaikki maksunsa ajallaan ja edullisimmalla mahdollisella
tavalla.

Quick ratio
Mittaa yrityksen mahdollisuutta selviytya lyhytaikaisista veloistaan nopeasti rahaksi muutettavilla
omaisuuserillaan tilinpaatoshetkella.

rahoitusomaisuus
(lyhytaik. vieras paaoma — lyhytaik. saadut ennakot)

Ohjearvot: yli 1hyva, 0,5-1 tyydyttava, alle O,5 heikko
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