Oulun kRaupungin talousarvio 2015
ja -suunnitelma 2016—2017

Oulu Ca;r)lital D
OULU schndinauia






Sisalto

Kaupunginjohtajan katsaus

[ YLEINEN OSA ...iiiciiniiciniiissisississississssssssssssssssssssssssssssssssssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessess

1. Oulun kaupungin organisaatio ja Oulu-konserni

2. Toimintaymparisto
21. Vaestdrakenne ja vaestorakenteen muutokset

2.2. Tyopaikkakehitys, tydttomyys ja tydllisyyden edistaminen
2.3. Hyvinvointikertomus

2.4, Maankaytto ja asuntorakentaminen

3. Talouden lahtokohdat

31. Talouden kehitysnakymat

3.2. Kuntatalous

3.3. Oulun kaupungin talous

[l STRATEGIAOSA ..ottt severviiainsseeesssessssassssessssssssssssssssss s ssssssssssssss s ssssssss s s ssssssssassssssssssssssnnssssssssssessnnnnccseses

4. Kaupunkistrategia Oulu 2020
47, Strategiset tavoitteet ja mittarit

4.2, Strategian toteuttamisohjelmat ja kehittaminen

4.3, Palveluverkon kehittaminen

4.4, Johtamisjarjestelman kehittaminen

4.5, Omistajapolitiikka ja ohjaus
4.6. Hankintojen ohjaus

5. Yritystoiminnan edellytysten kehittaminen
6. Oulun kaupungin merkittavimmat riskit ja niiden hallintakeinot

[ TALOUDEN HALLINTA oo eetieeeesesisessssssssesssssesmessesssssessssssssaesssssssssssssssssesssssssnsssssssssasssssssnasssssssnssssssssnaees

7. Talousarvion ja —suunnitelman rakenne ja sitovuus

41

71. Talousarvion rakenne ja sitovuus

141

44

7.2. Tilivelvollisuus

8. Tuloslaskelma- ja rahoitusosa

45
45

8.1.  Oulun kaupungin tulos- ja rahoituslaskelma
8.2. Peruskunnan tulos- ja rahoituslaskelma

46

8.3. Kayttdtalous lautakunnittain

48

8.4. Keskusvaalilautakunta

49

8.5. Tarkastuslautakunta

50
51

8.6. Kaupunginvaltuusto
8.7. Kaupunginhallitus

52

8.8. Hyvinvointilautakunta

63

8.9. Sivistys- ja kulttuurilautakunta

T4

84

8.10. Yhdyskuntalautakunta
8.11. Rakennuslautakunta

90



9. Henkilostdsuunnitelma 96

91. Kaupunkistrategian ja muiden strategisten linjausten toteuttaminen 96
9.2. Henkildstdon rakenne, maara seka arvio ndiden kehittymisesta 96
10. Taseyksikot 99
10.1. Oulun kaupungin kehittamisrahasto 99
10.2. Oulun valistustalorahasto 102
11. Investointiosa 104
111. Tietohallintoinvestoinnit 104
11.2. Investointiosa peruskunta 104
11.3. Investointiosa oulun tilakeskus m
12. Liikelaitokset 14
12.1. Oulun Vesi liikelaitos 14
12.2. Oulun Tyoterveys liikelaitos 121
12.4. Oulun tekninen liikelaitos 130
12.5. Liikelaitos Oulun Serviisi 134
12.6. Liikelaitos Oulun tilakeskus 138
12.7. Oulun Konttori liikelaitos 143
12.8. BusinessOulu liikelaitos 148
12.9. Oulu-Koillismaan Pelastusliikelaitos 152
1210.0ulun Seudun Ymparistotoimi liikelaitos 158
13. Oulun kaupungin tytaryhteisdjen toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet 163
131, Tytaryhteisot 163
13.2. Kuntayhtymat 168
13.3. Saatiot 168

Liitteet 170




Kaupunginjohtajan katsaus

Muutokset ovat taman paivan arkeamme, ne koettelevat
niin talouden rakenteita kuin lainsaadannon vaatimuksia
heijastuen kunnan ja kuntalaisten elamaan. Oulun tavoi-
tetilana on "Rohkeasti uudistuva Skandinavian pohjoinen
paakaupunki”. Rohkealla uudistumisella tarkoitamme ha-
lua ja kykya muuttua entista nopeammin muuttuvassa toi-
mintaymparistdssa. Olemmeko valmiita siihen? Tama pai-
va ja nakopiirissa oleva tulevaisuus haastaa meidat toimi-
maan lupauksemme mukaisesti ja nakemaan muutokset
mahdollisuutena ja uuden alkuna.

Kuusi vuotta sitten maailmankaupan romahdus ja euro-
alueen velkakriisi taittoivat talouskehityksen. ICT-alan ra-
kennemuutos kohdistui Suomeen ja erityisella voimalla
Oulun seudulle. Olemme tottuneet, etta suhdanteet tule-
vat ja menevat, ja etta laskua seuraa entista voimakkaampi
nousu. Nyt meidan nakopiirissamme on parhaimmillaan-
kin vain hitaan kasvun aika, joka sekin tuntuu lykkaanty-
van vuosi vuodelta.

Meidan tehtavamme on katkaista kielteisten seurausten
ketjureaktio tai ainakin lievittaa sita ja estaa nakdalatto-
muuden leviamista. Tassa tydssa ei ole vain yhta ratkai-
sua, vaan meidan on kyettava vaikuttamaan kaikkiin ket-
jun osasiin; elinvoimaan ja yritysten toimintaedellytyksiin,
tyottémyyden ja sen haittavaikutusten vahentamiseen se-
ka kaupungin vastuulla olevien palveluiden mahdollisim-
man vaikuttavaan jarjestamiseen. Muutokset ovat ensim-
maisena heijastuneet tyollisyyteen ja kaupungin verotuloi-
hin. Epavarmuus tulevaisuudesta vahentaa kulutuskysyn-
taa, joka edelleen heikentaa kaupan ja palveluiden tyol-
lisyysnakymia. Perheiden arjen ongelmat heijastuvat pie-
nella viiveella julkisiin palveluihin kasvavana kysyntana.

ICT-alan murroksen tuloksena useita suuria toimijoita on
lakkauttanut toimintojaan Oulussa. Kilpailuetunamme on
kuitenkin osaava tydvoima, joka houkuttaa kansainvalisi-
akin yrityksia siirtamaan toimintojansa Ouluun. Osaami-
sen varaan voidaan synnyttaa myos uutta yritystoimintaa.
Startup-yritysten kehittyminen kasvuvaiheeseen vaatii ai-
kaa ja riskirahoitusta. Kaupunkina olemme mukana omal-
ta osaltamme rahastojen ja Oulu ICT-sijoitusyhtion kaut-
ta helpottamassa eri vaiheissa olevien yritysten rahoituk-
sen jarjestymista.

Meidan on etsittava kasvun mahdollisuuksia laajemmin
pohjoisen Skandinavian alueelta. Kaupunkina voimme olla
avaamassa ovia yrityksille Ruotsin ja Norjan voimakkaasti

kasvaville markkinoille. Pohjoisen mahdollisuuksien hyo-
dyntaminen voi tuoda piristysruiskeen pohjoissuomalaisil-
le yrityksille ja synnyttaa merkittavan maaran tydpaikko-
ja. Tromssan Suomi-talo ja lentoyhteys Oulusta Luulajan
kautta Tromssaan ovat uusia avauksia, jotka helpottavat
yritysten toimintaa naapurimaiden markkinoilla.

Kaupunkikulttuurin edistaminen luo pohjaa uudenlaiselle
talouskasvulle ja uusille tydpaikoille. Keskeista on saada
kaikki avaintoimijat tiiviiseen yhteistyohon, josta hyotyvat
kaikki. Markkinointi ja viestinta tekevat Oulun erinomai-
suudet nakyvaksi matkailijoille ja kotipaikkaa etsiville yri-
tyksille. Elinvoimainen kaupunkikulttuuri kasvattaa kau-
pungin vetovoimaa, mahdollistaa luovan talouden kasvun
laajemminkin.

Uusien tyopaikkojen syntyminen ja tydttomyyden vahe-
neminen kestaa vuosia. On odotettavissa, etta pitkaai-
kaistyottdomyys lisaantyy nykyisestaan ja tuo kasvavan
tarpeen aktivointitoimenpiteille. Kuntien vastuu tyollisyy-
den hoidosta on lisadntynyt seka palveluiden tuottami-
sen etta kustannusten nakokulmasta. Tyomarkkinatuen
kuntaosuudet kasvavat meidan osalta ensi vuonna 22 mil-
joonaan euroon. Panostamme lisaksi tyollisyyden hoitoon
noin 20 miljoonaa vuodessa. Kaupunkiseudun kuntien yh-
teistyon tarve tyollisyyspalveluiden toteuttamisessa konk-
retisoituu mm. tydvoiman palvelukeskusten lakisaateista-
misen yhteydessa.

Kaupunkilaisten palveluiden turvaaminen niukkenevassa
taloustilanteessa edellyttaa uudistumista. Monikuntalii-
toksen luomat mahdollisuudet palvelutuotannon vaikut-
tavuuden parantamisessa, on monilta osin viela hyddyn-
tamatta. Meidan tulee virittaa palveluverkko ja -rakenteet
palvelutarpeista lahtien ja hyddyntaa sahkoisten ja eta-
palveluiden mahdollisuudet. Laadittu palveluverkkosuun-
nitelma antaa hyvan pohjan palvelutuotannon uudistami-
selle. Pyrkimys taloudelliseen ja vaikuttavaan palvelutuo-
tantoon edellyttaa nykyisen palveluverkon kehittamista.
Toimipisteita toki lakkaa, mutta samanaikaisesti tehdaan
merkittavia uusia investointeja; esimerkiksi kouluja raken-
netaan vuosien 2015 — 2017 aikana lahes 70 miljoonal-
la eurolla. Matalan kynnyksen palveluita toteutetaan va-
eston palvelutarpeen mukaisesti luontevassa fyysisessa
asiointipisteessa yhdessa jarjestojen, seurakuntien, tyol-
lisyyspalveluiden, hyvinvointipalveluiden seka sivistys- ja
kulttuuripalveluiden, Oulu 10 toiminnan ja yhteisétoimin-
nan kanssa.



Kuntalain muutoksella séadettiin kuntien velvollisuudesta
yhtioittaa kilpailutilanteessa markkinoilla hoidettavat teh-
tavat. Oulun Satama ja Nallikari liikelaitokset yhtiditettiin
vuoden 2014 alusta ja Oulun Energia ja Oulun Jatehuolto
yhtiditetaan vuoden 2015 alusta. Toimintojen yhtidittami-
nen vahentaa merkittavasti kaupungin saamaa tuloutusta.

Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistaminen vireilla ole-
van luonnoksen mukaisesti, mullistaisi nykyiset raken-
teet paitsi sosiaali- ja terveyshuollossa myds tukipalve-
luissa. Kaytanndssa yli puolet kaupungin tehtavista siirtyi-
si sote-alueen jarjestamisvastuulle. Parhaillaan on kayn-
nissa myos toisen asteen koulutuksen ja vapaan sivistys-
tyon rakenneuudistukseen tahtaava lainsaadannon val-
mistelu. Ammatillista perus- ja lisakoulutusta seka lukio-
koulutusta koskevan saately- ja rahoitusjarjestelman uu-
distaminen tapahtuisi vuoden 2017 alusta jolloin my&s jar-
jestajaverkko uudistettaisiin.

Kaupungin johtamisjarjestelman valmistelua jatketaan
vaiheittain ottaen huomioon SOTE-uudistuksen vaikutuk-
set. Vuoden 2015 alusta tullaan esittamaan kaupunginhal-
lituksen alaista konsernijaostoa, mika pystyy vastaamaan
uuden kuntalain konserniohjausta koskeviin velvollisuuk-
siin. Esitys uudesta johtamisjarjestelmasta valmistellaan
vuoden 2015 aikana. Johtamisjarjestelman uudistamisen
tavoitteena on asiakaslahtoisyyden vahvistaminen ja hal-
linnollisen tydn vahentaminen.

Valtuustoryhmien sopimuksessa vuosille 2013 — 2016 on
maaritelty kaupungin talouskehykset. Kuluvan vuoden
osalta ollaan ennusteen mukaan jaamassa noin 30 mil-
joonaa asetetusta vuosikatetavoitteesta. Laaditun talous-
arvioesityksen mukaan vuonna 2015 jaadaan valtuustoso-
pimuksen vuosikatetavoitteesta noin viisi miljoonaa eu-
roa. Tavoitteeseen paaseminen edellyttas, etta tulevan
vuoden aikana valmistellaan edelleen uusia palvelutuo-
tannon tuottavuutta vahvistavia rakenteellisia uudistuksia.
Talousarviossa asetetut talouskehykset edellyttavat hen-
kildstoon kohdistuvina toimenpiteina elakditymisen hyo-
dyntamista ja tehtavien ja toimintatapojen uudelleenjar-
jestelyja seka tilapaisen henkilokunnan maaran vahenta-
mistad. Vapaaehtoisten vapaiden pitaminen mahdolliste-
taan entisin ehdoin.

Olemme tehneet yhdessa ty6ta taloustalkoissa ja onnistu-
neet leikkaamaan menokasvun alle puoleen takavuosista.
Tasta kuuluu kiitokset niin linjauspaatoksia tehneille paat-
tajille kuin arjen tyon tekijoille. Lomautukset eivat ole rat-
kaisu tulevaisuuden haasteisiin. Painvastoin nyt tarvitsem-
me kaikkien panosta uudistus- ja kehittamistyohon.

Rohkeus, Reiluus ja Vastuullisuus

Matti Pennanen
Kaupunginjohtaja



. YLEINEN OSA

1. Oulun kaupungin organisaatio ja

Oulu-konserni

Oulun kaupungin organisaatio muodostuu kaupunginval-
tuustosta, kaupunginhallituksesta, tarkastustoimikunnas-
ta, sisaisesta ja ulkoisesta tarkastuksesta, kaupungin joh-
tajistosta, konsernipalveluista, kolmesta palvelualueesta,
sisaisista ja ulkoisista liikelaitoksista seka lautakunnista ja
johtokunnista. Oulun elinkeinopalvelut on organisoitu Bu-
sinessOulu liikelaitokseen. Laajojen palvelualueiden lisak-
si palveluja yhdistetaan myos poikkitoiminnallisesti palve-
lualueiden valilla asiakaslahtoisiksi palvelukokonaisuuk-
siksi. Erityiskehityskohteena hallintorajat ylittavassa yh-
teistydssa ovat palvelujen jarjestamisohjelmassa valitut
painopistealueet, jotka on maaritelty seuraaville asiakas-
ryhmille: lapset ja lapsiperheet, tyoikaiset ja ikdantyneet.
Kuvassa 10on esitetty Oulun kaupungin organisaatiokaavio.

Oulussa on paatoiminen kaupunginhallituksen puheen-
johtaja. Kaupunginhallituksella on kehittamisjaosto ja
henkilostdjaosto. Suunnitteilla on, etta vuoden 2015 alus-
sa aloittaa kaupunginhallituksen alainen konsernijaos-
to. Kehittamisjaoston ja henkiléstdjaoston tehtavat arvi-
oidaan konsernijaostoa koskevan paatoksenteon yhtey-
dessa. Palvelualueiden lautakuntia ovat hyvinvointilauta-
kunta, sivistys- ja kulttuurilautakunta, yhdyskuntalauta-
kunta seka rakennuslautakunta. Niilld on osa-aikaiset pu-
heenjohtajat. Kaupungin jarjestamat palvelut on organisoi-
tu kolmeen laajaan, asiakaslahtoiseen palvelualueeseen:
sivistys- ja kulttuuripalvelut, hyvinvointipalvelut seka yh-
dyskunta- ja ymparistopalvelut.

Konsernipalvelut vastaa kaupunkikonsernin kehittamisen
ja paatoksenteon valmistelu- ja asiantuntijatehtavista.
Silla on my6s ohjaus- ja paatosten taytantdodnpanoroolia.
Konsernipalvelujen asiantuntemus muodostaa nelja pal-
velualuetta. Tukipalvelutuotanto on organisoitu liikelai-
toksiin, joita ovat Liikelaitos Oulun Serviisi (ateria- ja sii-
vouspalvelut), Oulun Tietotekniikka liikelaitos, Oulun Tyo-
terveys liikelaitos, Oulun Konttori (talous-, hallinto-, henki-
lostdhallinto ja hankintapalveluja seka kuntalaisten asia-
kaspalvelut), Oulun tekninen liikelaitos ja Liikelaitos Ou-
lun Tilakeskus. Lisaksi peruskunnan organisaatioon kuu-
luu ulkoisia liikelaitoksia, joita ovat Oulun seudun ympa-
ristotoimi liikelaitos, Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos
seka Oulun Vesi liikelaitos.

Oulu-konserni
Oulun kaupungilla on yhteensa 30 tytaryhteisoa, jotka
katsotaan kuuluvan omistusosuuden tai maaraysvallan

perusteella konsernin tytaryhteisoiksi (kuva 2). Oulun kau-
pungin omistukset tytaryhteisdissa voidaan jakaa seuraaviin
liiketoimintakokonaisuuksiin: energialiiketoiminta, asunto-
liiketoiminta, kiinteistoliiketoiminta ja muu liilketoiminta.

Oulun kaupunginvaltuusto asettaa vuosittain merkittaville
tytaryhteisdilleen toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet,
joiden toteutumisesta tytaryhteisot ovat velvollisia rapor-
toimaan kaupungin valitilinpaatdksen ja tilinpaatoksen yh-
teydessa. Tarkastuslautakunta seka kaupungin tilintarkas-
taja arvioivat tavoitteiden toteutumista kuntalain edellyt-
tamalla tavalla. Kaupungin edustajien tulee toimia tytar-
yhteisgjen paatoksentekoelimissa kaupunginvaltuuston
asettamien tavoitteiden mukaisesti seka noudattaa kon-
serniohjeita. Kaupunki laatii vuosittain konsernitilinpaa-
toksen, jossa ilmenee kaupunkikonsernin tulos seka ta-
loudellinen asema siten kuin konserniyhteisot olisivat yk-
si kirjanpitovelvollinen.

Kaupungin tytaryhtididen, osakkuusyhtididen seka saati-
Oiden tilanteesta laaditaan vuodesta 2015 alkaen vuosit-
tain erillinen raportti, missa keskeinen omistajaohjauksel-
linen nakokulma taloudellisten asioiden lisaksi on yritys-
ten yhteiskuntavastuun toteutuminen.

Konsernirakennemuutokset

Uusina tytaryhtidind vuoden 2015 alusta toimintansa
aloittavat Oulun Energia Oy ja Oulun Jatehuolto Oy. Ou-
lun Energia Oy on Oulun kaupungin 100 %:sti omistama
tytaryhtio, jolle kaupunki siirtaa energialiiketoimintansa.
Yhtibmuotoisen Oulun Energia-konsernin konserniraken-
ne muodostuu siten, etta konsernin emoyhtié Oulun Ener-
gia Oy omistaa tytaryhtididensa Oulun Energia Siirto ja Ja-
kelu Oy:n (100%), Oulun Sahkdénmyynti Oy:n (60,37%), Tur-
veruukki Oy:n (100%) seka Oulun Energia Urakointi Oy:n
(100%) osakekannat. Yhtidittamisen yhteydessa tai mah-
dollisimman nopeasti sen jalkeen Haukiputaan Energia Oy
fuusioidaan Oulun Energia Oy:on.

Yli-lin asunto-osakeyhtididen siirto Sivakka-yhtyman alai-
suuteen toteutetaan vuoden 2015 aikana.

Kuntalain yhtidittamisvelvoitteesta johtuen konsernipal-
velut valmistelee selvitykset Oulun seudun elintarvike- ja
ymparistélaboratorion seka Pohjois-Suomen tulkkipalve-
lun toimintojen kehittamisesta. Paatokset em. yksikodiden
toiminnan kehittamisesta tehdaan vuoden 2014 aikana.



Kuva 1. Oulun kaupungin organisaatio 1.1.2015
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2. Toimintaymparisto

Oulun seutukunnan keskeinen haaste on edelleen elinkei-
norakenteen muutos ja siita johtuva nuorten ja koulutet-
tujen korkea tyottdmyys. Suhteellisen voimakas vaeston-
kasvu lisaa toisaalta paineita asumiselle ja palvelutarjon-
nalle ja on iso haaste myds kuntataloudelle. Toimintaym-
pariston muutoksilla on vaikutuksensa mm. tyollisyyteen,
muuttoliikkeeseen, investointeihin ja rakentamiseen seka
vaeston hyvinvointiin.

Globaalitalouden ja kansantalouden kasvuennusteet ei-
vat lupaa nopeita kasvunakymia lahivuosille. Lisaksi Suo-
messa on kaynnissa suhdanteista riippumaton, merkitta-
va elinkeinoelamasta ja ikarakenteesta johtuva rakenne-
muutos, mika pienentaa merkittavasti tulevien vuosien ta-
louskasvua. Julkisen sektorin kansainvalisesti verrattuna
korkeasta veroasteesta huolimatta rahoituksen perusta
on pettamassa, minka seurauksena on kasvanut huoli Lii-
an isosta julkisesta sektorista suhteessa yksityiseen sek-
toriin ja siten talouden kantokykyyn. Valtio on linjannut
merkittavia kuntia koskevia uudistushankkeita ja saasto-
paatoksia suunnittelukaudelle, mutta tuloksia ei viela ole
todettavissa.

Suomen talouden kasvu on selvasti hitaampaa kuin mihin
viime vuosikymmenina on totuttu. Vuodesta 2014 on tu-
lossa jo kolmas perattainen vuosi, kun kokonaistuotanto
supistuu. Tilanne on poikkeuksellinen Suomen taloushis-
toriassa ja merkittavaa talouden kasvua ei ole nakopiiris-
sa tulevinakaan vuosina. Tilanne on aiheuttanut Suomen
kansantaloudelle rakenteellisen epatasapainon, mita ei
voi korjata tilapaisilla, suhdanneluontoisilla toimenpiteilla.

Vuodelle 2015 odotetaan hienoista talouskasvua. Val-
tiovarainministerio arvion mukaan yksityisen kulutuksen
odotetaan lisdantyvan hieman, mutta viennin kasvu jaisi
maailmankaupan kasvua hitaammaksi ja siten markkina-
osuuksien menettaminen jatkuisi edelleen. Tydmarkkinoi-
den tilanteen odotetaan pysyvan heikkona.

Viime vuosien isoin aluetaloudellinen muutostekija on
ollut ICT-klusterin mukautuminen Nokian jalkeiseen ai-
kaan. Tuotannollisesta toiminnasta siirrytaan kohti sisal-
l6bntuotantoa ja globaalista suurteollisuudesta kohti pie-
nemmissa yksikdissa tapahtuvaa toimintaa. Tutkimus- ja
kehittamistoiminnan kautta syntyy uusia innovaatioita ja
kasvuodotuksia ladataan mm. soveltavaan ICT:n, pelite-
ollisuuden, Clean Teck:in seka laaketieteen ja hyvinvoin-
titeknologian aloille. Isojen toimijoiden, kuten Microsoftin
ja Broadcomin toimintojen lopettaminen lisaavat lyhyella
aikavalilla ICT-alan tyottdomyytta. Pienempien ICT-yritysten
rekrytoinnit helpottavat tilannetta, mutta tyollistymismah-
dollisuuksia on aiempaa vahemman.

Pohjois-Pohjanmaan pk-yritysbarometrin mukaan yritys-
ten talousnakymat ja kasvuodotukset ovat heikentyneet

erityisesti kaupan, rakentamisen ja kuljetuksen aloilla.
Useimmat palvelualat ovat sdilyttaneet tasonsa, mutta
jos talous ei vireydy niin monissa palvelualan yrityksissa
joudutaan pohtimaan henkildstévahennyksia. Elinkeinois-
sa ja yritystoiminnassa ei odoteta merkittavia muutoksia
seuraavan puolen vuoden aikana. Oulun keskustan alu-
een isot rakennushankkeet jatkuvat ja valmistuessaan ne
lisdavat Oulun ja sen keskustan kaupallista vetovoimaa.

Palvelutarpeen kasvu ja kaupungin talouden heikkenemi-
nen merkitsevat edelleen palvelujarjestelman kriittista ar-
viointia ja uudistamista. Palvelurakenteiden arviointija uu-
distamistarve korostuu my6s valmistauduttaessa sosiaali-
ja terveydenhuollon palvelurakenneuudistukseen. Uudis-
tuksen toteuttamiseksi saadetaan sosiaali- ja terveyden-
huollon jarjestamistd, rahoitusta, kehittamista ja valvontaa
koskeva laki (nk. jarjestamislaki). Sote-alueisiin siirtyminen
on niin suuri muutos, etta silla lienee vaikutuksia myos
kuntauudistuksen perusteiden arviointiin. Oulun kaupun-
kiseudulla on kaynnissa erityinen kuntajakoselvitys, jossa
ovat mukana Hailuodon kunta, lin kunta, Kempeleen kun-
ta, Limingan kunta, Lumijoen kunta, Muhoksen kunta, Ou-
lun kaupunki ja Tyrnavan kunta. Selvityksen on maara val-
mistua viimeistaan 31.12.2014 mennessa. Kuntien tulee sel-
vittaa kuntaliitoksen edellytykset nykyisen kuntarakenne-
lain mukaisesti. Kuntien toiminnan ja talouden suunnitte-
luun vaikuttavat myos kuntalain, kuntarakennelain ja val-
tionosuusjarjestelman uudistukset seka eri toimialueita
koskevaan lainsaadantdon kohdistuvat muutokset.

Euroopan pohjoisten osien taloudellisen kasvun odote-
taan vaikuttavan positiivisesti my6s Oulun alueelle. Nor-
jan, Ruotsin ja Suomen pohjoisilla alueiden seka pidem-
malla aikavalilla mahdollisesti myods Luoteis-Venajalla
tehddan suuria investointeja eri aloilla (mm. energia, kai-
vannaisteollisuus, infrastruktuurin rakentaminen), jotka
avaavat merkittavia mahdollisuuksia myos Pohjois- Poh-
janmaan yritystoiminnalle ja tyollisyydelle. Tulevaisuus-
tutkimusten mukaan ruuan, veden ja energian seka ympa-
ristdpolitiikan toisiinsa kytkeytyva yhteys vahvistuu. Oulun
alueella on tietotaitoa, 0saamista ja tuotteita, joilla haas-
teisiin ja kysyntaan voidaan myds vastata. Mahdollisuuk-
siin tarttuminen vaatii yrityksilta yha enemman erikoistu-
mista, markkinoiden tuntemusta, yhteistyota ja verkosto-
ja seka vientia tukevia tukitoimia.

Uuden Oulun toiminnan vakiinnuttaminen jatkuu samalla
kun on kartoitettava toiminnan tehostamisen keinot ja ke-
hittamisen mahdollisuudet. Uusi Euroopan unionin raken-
nerahastokausi 2014 tuo uusia kehittamismahdollisuuksia,
joihin vahvaa osallistumista ja panosta odotetaan myos
kaupungilta. Kehittamistydta jatketaan monissa hankkeis-
sa yhteistydssa alueen korkeakoulujen, tutkimuslaitosten
ja yritysten kanssa.



Oulun alueen nuori vaestorakenne on koko alueen vah-
vuus, kaupunkistrategiassa 2020 lapset ja nuoret nahdaan
tulevaisuuden tekijoina. Hyvinvoinnin nakdkulmasta haas-
teina ovat tyottdomyys, toimeentulo-ongelmat, nuorten
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syrjaytymisvaara, vaeston terveydentila ja epaterveelliset
elamantavat seka sosioekonomiset erot. Haasteisiin vas-
tataan mm. kaupunkistrategian tavoitteiden ja sen toteut-
tamisohjelmien mukaisin toimenpitein.

2. Vaestorakenne ja vaestorakenteen muutokset

Oulun kaupungin vaestdnkasvu on jatkunut samalla ta-
solla viimeiset kuusi vuotta. Kaupungin vakiluku vuoden
2014 alussa oli 193 798, vaestdnkasvu vuonna 2013 oli 2 951
asukasta (1,5 %). Oulun seutukunnan vaestonkasvu vuonna
2013 oli 3 435 asukasta, joten valtaosa seutukunnan vaes-
ténkasvusta kohdistui Oulun kaupunkiin.

Oulun vakiluvun kasvun taustalla on erityisesti korkea ja
tasaisena pysyva luonnollinen vaestdlisays. Muuttoliik-
keen vaihtelut ovat vuosien valilla suuria, mutta maahan-
muutto huomioiden myo6s nettomuutto on ollut positiivis-
ta koko 2000-luvun. Vuonna 2013 muuttovoitto oli suurin-
ta vuosituhannen vaihteen huippuvuosien jalkeen. Muut-
tovoitto perustui poismuuton vahentymiseen.

Oulun vaestdonkasvu on jatkunut myds vuonna 2014. To-
sin tammi-elokuun valisena aikana vaestonkasvu on ollut
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Talousarvion liitteena (liite 1) on suuralueittainen vaesto-
suunnite, joka perustuu Maankayton toteuttamisohjelman
2014-2018 mukaiseen asuntotuotanto-ohjelmaan seka
kunkin suuralueen vaestorakenteeseen. Vaestosuunnit-
teeseen liittyy monia epavarmuustekijoita, joista merkitta-
vimpia ovat sisaisen ja ulkoisen muuttoliikkeen vaihtelut
seka asuntotuotannon ajoittumiseen, tuotannon maariin
ja talotyyppijakaumaan liittyvat mahdolliset muutokset.

ennakkotietojen mukaan hieman kahta edellistd vuotta
hitaampaa. Vakiluku elokuun lopussa oli ennakkotietojen
mukaan 195 253 asukasta.

Alueen vaestorakenteelle on leimallista sen nuoruus. Las-
ten ja nuorten maara on suuri ja vastaavasti vanhempien
ikaluokkien osuudet ovat koko maan tasoa matalammat.
Viime vuosina varhaiskasvatusikaisten maaran kasvu on
tasaantunut. Perusopetusikaisten lasten maara on kasva-
nut kahden edellisen vuoden aikana suhteellisen voimak-
kaasti ja kasvu nayttdisi ennakkotietojen mukaan jatkuvan
myos vuonna 2014, Suurten ikaluokkien ikaantyminen na-
kyy myds vanhempien ikaluokkien aiempaa voimakkaam-
pana kasvuna.
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Kuva 4. Luonnollinen vdestonlisdys ja nettomuutto (aluejako
11.2013).
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2.2. Tyopaikkakenhitys, tyottomyys
ja tyollisyyden edistaminen

Tyottomyys on lisaantynyt vuodesta 2012 alkaen ja kas-
vaa edelleen. Maaliskuussa 2012 tyottomyysaste oli 9,3 %
ja vastaavaan aikaan 2013 11 % ja 2014 kevaalla maan tyot-
témyysaste oli jo yli 12 %. Tyollisten maaran ennakoidaan
supistuvan viela lisaa vuoden 2014 aikana. Oulun seudul-
la erityista huolta aiheuttaa tuotantotoiminnan hiipumi-
nen perinteisilla talouden vahvoilla toimialoilla, kuten ICT-
alalla, teollisuudessa ja rakentamisessa. Oulun alueen tyo-
voima on kasvanut vuoden aikana yli tuhannella henki-
l6lla, vuoden 2014 heinakuussa tydvoimamaara on 93 191
henkiloa.

Oulun alueen tydpaikkarakenteiden muutosten myoéta
tyottomyysaste on kasvanut keskimaarin prosentilla vuo-
den 2013 tilanteesta. Syksyn 2014 aikana kasvu voimistu-
nee uusien lomautusten ja irtisanomisten myota. Erityises-
ti pitkaaikaistyottomyys on voimakkaassa noin 15 prosen-
tin kasvussa vuoden 2013 tasoon verrattuna. Tyottomyys
rasittaa tulevaisuudessa erityisesti suurten kaupunkien ta-
loutta nyt valmistelussa olevien ja vuonna 2015 voimaan
astuvien laki- ja tydmarkkinatukiuudistusten mydta. Kun-
tien vastuut tyottomyydesta kasvavat seka rahoitukselli-
sesti etta lakimuutosten myota tulevan palveluiden jarjes-
tamisvastuun kautta. Vuoden 2014 osalta tyottomyyden
kasvun ennustetaan yleisesti jatkuvan, ja koko maan osal-
ta tyottdmyys on ollut edelleen korkealla ja jatkunee kor-
keana viela vuoden 2015 puolelle. Vuoden 2015 talouskas-
vun ennusteet ovat hyvin maltillisia, lahes olemattomia.
Kasvun aikanaan kaynnistyttya myos investoinnit lahte-
vat maltilliseen kasvuun. Tyottomyysasteen paraneminen

ei kuitenkaan etene talouskasvun mukana samassa tah-
dissa ja Oulun alueella haasteet jatkunevat viela pitkaan.

Vuosina 2015 tyollisten maaran odotetaan lisaantyvan
vain hiukan. Tyémarkkinoiden rakenteelliset ongelmat
hidastavat tyottomien tyollistymista. Koulutus- ja tyolli-
syyspalveluiden avulla pyritaan helpottamaan ja poista-
maan tydmarkkinoiden kohtaanto-ongelmia. Rakenteelli-
sessa tyottomyydessa ei ole kuitenkaan nahtavissa nope-
aa kaannetta parempaan. Oulussa, Pohjois-Pohjanmaalla
ja Lapin alueella on kuitenkin vireilla monia mittavia suur-
hankkeita, joiden tyollistavat vaikutukset ulottuvat toteu-
tuessaan Ouluun saakka. Myos tydvoiman liikkuvuuden
koko Pohjoisen Skandinavian alueella odotetaan tukevan
tyollisyytta. Tydvoiman kysynta on kuitenkin eriytynytta ja
koulutuksella on erityinen merkitys tyévoiman liikkuvuu-
den edistamisessa ja tyollistymisessa.

Oulun tyopaikkamaara on noin 85 O0O. Lukumaara kas-
vaa talouden normaalitilassa runsaalla 500 uudella tyo-
paikalla nettomaaraisesti vuosittain. Talouden vaikeudet
nakyvat tilanteessa valittomasti ja tyopaikkojen netto-
maaran kasvu on pysahtynyt mm. ICT -alan voimakkaan
rakennemuutoksen seurauksena. Start up kasvuyritysten,
uusien alueellisten innovaatiohankkeiden ja pk -sekto-
rin toivotaan kehittyvan alueen menetettyjen tydpaikko-
jen korvaajaksi. Ty6llisyyden edistamistoiminnassa paa-
painopisteet ovat nuorten tyodllisyyden edistamisessa, ra-
kenteellisen tydttomyyden vahentamisessa seka uusien
tyopaikkojen luomisessa.

Tyottomyysasteet
20
18,1 (16 892)
15,9 (29 023)
13,4 (350 426)
=== Oulu
8
6 === Pohjois-
Pohjanmaa
4 Suomi
2
= Ouly,
0 kausivaihtelusta
. . - tasoitettu
© @ & & & » 0 @ ¥ Q& & B2 o0 @ N L & »
< \,& 50& Qg} Q\&\R {g}'ﬂ < \/0* 50& Qg} Qp‘\\ {g? < \,0* 50& »23’}& Q‘&é\ {_e?
2011 2012 2013 2014

Kuva 5. Heindkuu 2014 (ldhde: ELY-ResRus, tyollisyyskatsaus 7/2014 ja TEM, toimialapalvelu)



2.3. Hyvinvointikertomus

Hyvinvointitiedon lahteina on kaytetty sahkdista hyvin-
vointikertomusta, kouluterveyskyselyn 2013 ja alueelli-
sen terveys- ja hyvinvointitutkimuksen (ATH) 2013 tulok-
sia seka kaupungin omaa indikaattoritietoa. Kokemustie-
toa on saatu yhteistydryhmista, otakantaa.fi -palvelusta ja
kohdennetuista kyselyista.

Oulun vaestdrakenne on nuorta ja hyvin koulutettua. Asu-
minen on kohtuuhintaista ja valjaa, alueella on hyva pal-
velutarjonta. Vaestomaaran nopea kasvu, tydttomyys, toi-
meentulo-ongelmat, syrjdytymisvaara, terveydentila, epa-
terveelliset elamantavat ja sosioekonomiset erot asetta-
vat palvelukysynnalle haasteita.

Toimeentulo-ongelmat nakyvat muun muassa siing, etta
pitkaaikaisesti toimeentulotukea saaneiden osuus on Vii-
me vuosina kasvanut. Myos kokemuksellisen tiedon kaut-
ta tuli selkeasti esille hyvinvointia uhkaavina tekijoina toi-
meentulo-ongelmat seka tarpeet kohtuuhintaisille palve-
Luille ja kulkuyhteyksille.

Oulussa vaeston sairastavuus on korkeammalla tasolla
kuin koko maassa ja muissa suurissa kaupungeissa. Ou-
lun ikavakioitu sairastavuusindeksi on 107,6 ja kansantau-
ti-indeksi 129,9. Sairastavuusindeksia nostavat tyokyvytto-
myysindeksi ja ladkekorvausindeksi, mutta kuolleisuusin-
deksi on alle koko maan arvon. Kaikki kansantauti-indek-
sin sairaudet (verenpainetauti, sepelvaltimotauti, astma,
diabetes, nivelreuma, sydamen vajaatoiminta ja psykoo-
sit) ovat Oulussa korkeammalla tasolla kuin koko maassa.

Oulussa siirrytaan aiemmin elakkeelle kuin koko maas-
sa (Oulussa keskimaarin 56,6 -vuotiaana ja koko maassa
59,2 -vuotiaana). Tyokyvyttomyyselaketta saavien tyoikais-
ten osuus (8,3 % ikaryhmasta) on Oulussa korkea verrat-
tuna muihin suuriin kaupunkeihin. Noin puolella tyokyvyt-
tdmyyden syyna ovat mielenterveyden ja kayttaytymisen
hairiét. Mielenterveysongelmat ja paihteiden liikakaytto
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nakyvat myds asevelvollisuudesta vapauttamisessa ja las-
tensuojelutydssa. Kodin ulkopuolelle sijoitettuna olleiden
O—17-vuotiaiden lasten maara ja osuus samanikaisesta va-
estdsta on noussut Oulussa viime vuosina (604 lasta ja
osuus samanikaisesta vaestosta 1,4 % vuonna 2012).

ATH -kyselyn mukaan oululaisesta aikuisvaestosta keski-
maarin 13 % tupakoi (matala koulutustaso 22 %), 35 % kaytti
liikaa alkoholia (matala koulutustaso 37 %) ja 5 % oli kayt-
tanyt kannabista (matala koulutustaso 7,6 %). Lilkuntaa va-
paa-ajallaan harrastamattomia oli keskimaarin 16 % (ma-
tala koulutustaso 19 %). Kouluterveyskyselyn perusteella
ammatillisissa oppilaitoksissa tupakointi, humalahakuinen
alkoholinkaytto, huumeiden kokeilu, yksinaisyys ja ylipai-
no ovat yleisempaa ja liikunnan harrastaminen vahdisem-
paa kuin peruskouluissa ja lukiossa. Nuorison tupakointi ja
humalahakuinen alkoholinkdytté ovat vahentyneet, mut-
ta huumeiden kokeilu on lisdantynyt, mika nakyy myaos ri-
kostilastoissa.

Kotona asuvia yli 75 -vuotiaita on 90,1 prosenttia vastaa-
vanikaisista, mika on alle kansallisen tavoitteen. Yksina-
suvien ja yksindiseksi itsensa tuntevien ikaihmisten osuus
on vahentynyt viimevuosina. Noin neljasosa ikaantyneis-
ta kokee arkiaskareissa suuria vaikeuksia.

Hyvinvointitiedoissa nakyy suuntaus kevyempiin palvelui-
hin: [dakarikayntien korvaus sairaanhoitajan luona kayn-
neilld ja laitoshoidon vahentyminen ja korvaaminen avo-
toimenpiteilld. Myds saannollisen kotihoidon kattavuus
ja omaishoidon asiakkaiden prosentuaalinen osuus ovat
kasvaneet. Kuntalaiset itse toivovat palveluita lahelle ja
riittavan ajoissa. Matalan kynnyksen palvelut, yhden luu-
kun periaate ja yhteisollisyys korostuvat. Kuntalaiset ovat
valmiita kantamaan vastuuta itsestaan, toisistaan ja ym-
paristdstaan, minka tueksi tarvitaan hyvinvointia tukevia
olosuhteita, uusia toimintatapoja ja vaikuttavia palveluja.

2.4. Maankaytto ja asuntorakentaminen

Uuden Oulun yleiskaava on tullut vireille kevaalla 2011
Haukiputaalla, Kiimingissa, Oulussa, Oulunsalossa ja Yli-
lissa. Yleiskaavaluonnos on laadittu maakuntakaavan,
yhdistymissopimuksen ja Oulun kaupunginhallituksen
8.10.2012 hyvaksymien tavoitteiden mukaisesti. Yleiskaa-
van keskeisena tavoitteena on eheyttaa yhdyskuntara-
kennetta ja kehittaa sita tukemaan hyvaa, sujuvaa arkea
ja kestavia valintoja.

Oulun kaupunginhallitus paatti kokouksessaan 10.2.2014
asettaa Uuden Oulun yleiskaavan yleiskaavaluonnoksen

nahtaville mielipiteiden esittamista varten. Yleiskaava-
luonnos oli nahtavilla 19.2.—21.3.2014 ja sita esiteltiin ylei-
sotilaisuuksissa keskustassa, Haukiputaalla, Kiimingissa,
Oulunsalossa ja Yli-lissa. Luonnoksesta pyydettiin yhteis-
tyotahoilta lausuntoja, joita saatiin 35 kpl. Kaupunkilaiset
jattivat luonnoksesta yli seitsemankymmenta mielipidet-
ta. Lausuntoihin ja mielipiteisiin laaditaan vastineet, jotka
viedaan kaupunginhallituksen kasittelyyn jatkosuunnitte-
lun linjaamiseksi. Yleiskaavaluonnosta tarkistetaan ja tay-
dennetaan hyvaksyttyjen vastineiden perusteella.
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Tavoiteaikataulun mukaan yleiskaavaehdotus valmistuu
2014 loppuun mennessa ja viedaan kaupunginhallituksen
kasittelyyn ja nahtaville 2015 alkupuolella. Kaupunginval-
tuuston lopulliseen hyvaksymiskasittelyyn yleiskaava val-
mistunee kesaan 2015 mennessa.

Kaupunginvaltuusto on hyvaksynyt 16.6.2014 § 53 Oulun
kaupungin maapoliittiset linjaukset. Kaupungin maapoliit-
tiset linjaukset sisaltavat linjaukset maanhankinnalle, ylei-
set linjaukset tontinluovutukselle, linjaukset yritystonttien
luovutuksessa, linjaukset asuntotonttien luovutukselle,
maankayttésopimuksia koskevat linjaukset seka asema-
kaavojen toteuttamisen edistamisen linjaukset. Maapoliit-
tiset linjaukset jatkavat hyvaksi havaittua tapaa hankkia
kaupungille maata oikea-aikaisesti, oikeasta paikasta ja oi-
kealla hinnalla. Menettely mahdollistaa tonttien tuottami-
sen kohtuulliseen hintaan ja kysyntaa vastaavasti asumi-
seen seka yrityselaman tarpeisiin.

Oulun kaupungin asuntopoliittiset linjaukset 2013
on hyvaksytty kaupunginvaltuustossa 17.6.2013 § 99.

Asuntotuotannon yleiseksi vuositavoitteeksi on asetettu
1600 — 2000 uutta asuntoa, joista noin puolet on kerros-
taloasuntoja ja puolet pientaloasuntoja. Linjauksissa on
asetettu tavoitteet erityisryhmien asumiselle ja tehty arvio
erityisryhmien asuntotarpeista seuraavalle 10 vuodelle.

Maankdyton toteuttamisohjelman tehtavana on luoda
edellytykset kysyntaa vastaavalle asuntotuotannolle ja
tyopaikkarakentamiselle. Maankayton toteuttamisohjel-
massa, MATO 2014 — 2018, kokonaisvuositavoite on 1900
valmistuvaa asuntoa, joista kerrostaloja (AK) on 950, rivi-
taloja (AKR AP-AR) on 550 ja omakotitaloja 400. MATO —
raportissa on esitetty taulukoissa ja kartoilla asunto-ohjel-
ma suuralueittain ja kaupunginosittain. Lahes koko kerros-
talotuotanto on tadydennysrakentamista.

MATON 2016 — 2020 laatiminen aloitetaan loppuvuodes-
ta 2014 ja se valmistuu kevaan 2015 aikana. Tassa tyossa
Kiinnitetaan erityista huomiota palveluverkkoratkaisuun
seka asuntomarkkinatilanteeseen.
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3. Talouden lahtokohdat

3.1. Talouden kehitysnakymat

Finanssikriisi karjistyi maailmanlaajuiseksi talouskriisiksi
syyskuussa kuusi vuotta sitten. Naiden vuosien aikana ke-
hittyneiden maiden talouskehitys on ollut heikkoa ja maa-
ilmantalouden kasvu on ollut pitkalti nousevien talouk-
sien varassa. Keskuspankit ovat tukeneet haurasta elpy-
mistd, mutta uudet talouden epavarmuustekijat ovat vie-
neet pohjan kasvuodotuksilta.. Viimeaikaista taloudellis-
ta keskustelua on hallinnut Ukrainan kriisi ja siita seuran-
neet talouspakotteet.

Kansainvalisesti talouden odotukset poikkeavat alueittain;
Yhdysvalloissa kasvun ennustetaan saavuttavan lahivuo-
sina jopa kolme prosentin tason, Kiinan kasvu pysyy seit-
seman prosentin tuntumassa ja Japanin talous olisi myds
padasemassa tasaiseen puolentoista prosentin kasvuvauh-
tiin. Euroalueen kasvuksi ennustetaan ensi vuodelle pro-
sentin kasvua ja seuraavien parin vuoden aikana kasvu oli-
si noin puolitoista prosenttia.

Suomen bruttokansantuotteen ei ennusteta kasvavan
vuonna 2014, Nettoviennin vaikutus talouskasvuun on sel-
vasti positiivinen ja merkittavin tekija kuluvan vuoden kas-
vun kaynnistymisessa. Yksityinen kulutus ei lisaanny edel-
lisvuodesta ja yksityiset investoinnit laskevat 4,6 % joh-
tuen etupaassa asuinrakennus- seka kone- ja laiteinves-
tointien heikosta kehityksesta. Tydmarkkinoiden tilanne

3.2. Kuntatalous

Kuntien yhteenlaskettu tulos vuodelta 2014 tullee arvioi-
den mukaan olemaan reilusti positiivinen, johtuen suurel-
ta osin satunnaisten erien suuruudesta. Odotettavissa on
yhtidittamisten vuoksi tehtyja kirjauksia jotka parantavat
taman vuoden tulosta.

Reaalitaloudessa heikko talouskasvu heijastaa vaikutuk-
sensa edelleen myds kuntien talouteen. Verotulojen kas-
vu on tulevaisuudessa aivan toista luokkaan kuin lahihis-
toriassa on totuttu. Kuntien verotulojen kasvun arvioidaan
jaavan vuonna 2015 runsaaseen 2 prosenttiin. Hallitus on
paattanyt seka kuntien verotuloja kasvattavista etta va-
hentavista veroperustemuutoksista, joiden yhteisvaiku-
tuksena kuntien verotulot alenevat noin 130 milj. eurolla,
joka kompensoidaan valtionosuuksissa.

Peruspalvelujen valtionosuusjarjestelma uudistuu vuo-
den 2015 alusta. Uudistus pohjautuu pitkalle nykyi-
sille perusteille. Jarjestelmaa on yksinkertaistettu,

heikkenee edelleen. Tydttdmyysasteen ennustetaan nou-
sevan 8,6 prosenttiin ja tydllisyys heikkenee edellisesta
vuodesta O,4 prosentilla. Inflaatio jaa 1,1 prosenttiin.

Vuoden 2015 kasvuksi muodostuu 1,2 % ja kasvu muuttuu
laajapohjaisemmaksi. Yksityinen kulutus lisaantyy hieman,
0,3 %. Viennin kasvu jaa maailmankaupan kasvua hitaam-
maksi ja siten markkinaosuuksien menettaminen jatkuu
edelleen. Tyémarkkinoiden tilanne pysyy edelleen heik-
kona. Tyomarkkinoiden yhteensopivuusongelmat ovat
edelleen merkittavat ja rakenteellisen tyottémyyden ta-
so korkea. Inflaation ennustetaan pysyvan noin puolen-
toista prosentin tuntumassa. Vuoden 2016 talouden na-
kyma ei juurikaan parane edellisesta vuodesta.

Julkinen talous on pysynyt alijgamaisena pitkaan jatku-
neen heikon suhdannetilanteen vuoksi, mutta sopeutus-
toimet ovat osaltaan hillinneet alijagédman kasvua. Julkisyh-
teisojen rahoitusasemaa rasittavat lisaksi vaeston ikaan-
tymisesta aiheutuvat menot. Julkisen talouden sektoreis-
ta valtion rahoitusasema joustaa selvasti eniten suhdan-
nevaihtelun mukaan etenkin verotulojen suuren suhdan-
neherkkyyden vuoksi. Valtiontalous on syvasti alijaamai-
nen. Ennustekaudella alijgaman odotetaan kuitenkin pie-
nenevan sopeutustoimien ja viridvan talouskasvun myota.

maaraytymisperusteita uusittu, vahennetty ja laskennalli-
suutta lisatty. Valtio saastaa kuntien lapi, leikkaamalla val-
tionosuuksia kovalla tahdilla, ensi vuonna leikkausten yh-
teisvaikutus on jo yli 1,4 miljardia euroa.

Vuonna 2015 kuntatalouden alijagaman arvioidaan kasva-
van 11 prosenttiin suhteessa bruttokansantuotteeseen. Ar-
vio on tehty muuttumattoman politiikan periaatetta nou-
dattaen, eli se sisaltaa vain jo sovitut toimenpiteet, joista
on riittavasti tietoa saatavilla. Arviossa ei ole oletettu kun-
nallisveroprosenttien korotuksia tai muita kuntien omia
sopeutustoimia.

Kuntatalouden kustannustason arvioidaan nousevan V.
2015 edelleen maltillisesti. Kunta-alan ansiotason nou-
SU ON jdamassa runsaaseen prosenttiin. Toisaalta vaeston
ikarakenteen muutoksesta johtuva palvelutarpeen kasvu
nostaa kuntatalouden kulutusmenojen kasvun runsaa-
seen kahteen prosenttiin.
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Arvio kuntatalouden nakymista vuosille 2016-2018 on
synkka. Ilman uusia kuntataloutta vahvistavia toimenpi-
teita menojen kasvu jatkuu tulojen kasvua nopeampana.
Kuntatalouden alijaama syvenee 2,6 mrd. euroon vuoteen
2018 mennessa. Kuntatalouden velan maara kasvaa run-
saaseen 26 mrd. euroon.

Rakennepoliittisessa ohjelmassa on kuntien tavoitteeksi
asetettu yhden miljardin sopeuttamistoimet vuoden 2017
tasossa. Lisaksi hallitus on sitoutunut vahentamaan raken-
nepoliittisen ohjelman mukaisesti kuntien tehtavia ja vel-
voitteita toisella mljardilla eurolla vuoteen 2017 mennes-
sa. Ilman tehtavien ja velvoitteiden merkittavaa vahenta-
mista kuntatalouden velkaantumisen taittaminen merkit-
sisi keskimaaraiseen kunnallisveroprosenttiin noin 2,5 pro-
senttiyksikon korotusta vuoteen 2018 mennessa.

3.3. Oulun kaupungin talous

Talousarvion valmistelussa on ollut lahtékohtana valtuus-
tosopimus. Valtuustosopimus luo toiminnallisen ja talo-
udellisen kehyksen kaupunginvaltuuston tyéskentelyl-
le valtuustokaudella. Valtuustosopimuksessa allekirjoit-
taneet valtuustoryhmat sitoutuivat toimenpiteisiin Ou-
lun kaupungin talouden tasapainottamiseksi kuluvalla

TULOSLASKELMA, 1000€

Oulun kaupunki ENN 2014
Toimintatulot 428 425 435 829 411 834 249 098 241 226 242 811
Valmistus om. kayttéon 17 810 16 000 16 000 13 293 13 327 13 327
Toimintamenot -1292 495 -1326 120 -1313980 -1199 581 -1206 264 -1219175
Toimintakate -846 260 -874 291 -886 146 -937 190 -951 711 -963 037
Verotulot 692 700 725 556 709 723 730729 757 367 786 254
Valtionosuudet 225083 227 354 227 354 248 354 244 354 242 354
Rahoituserat yhteensa 8835 -9143 3264 5372 2100 -2326
Rahoitustulot ja -menot
Korkotulot 5438 4504 5972 2559 2042 2054
Muut rahoitustulot 14 352 625 8 649 18 377 18 707 15 407
Korkomenot -9125 -13 477 -10 525 -14 238 -17 324 -18 462
Muut rahoitusmenot -1830 -795 -832 -1325 -1325 -1325

-43 764

‘ TP2013 ‘ TA2014

Poistot

Suunnitelmapoistot -128 507 -104 426 -104 684 -84 996 -86 232 -86 810
Satunnaiset erat

Satunnaiset tulot 0 0 0 0 0 0

Satunnaiset menot 0 0 0 0 0 0
Tilikauden tulos -48 148 -34 950 -50 489 -37731 -34 122 -23 566
Poistoeron muutos 7 350 6 051 6 051 3324 2 887 2035
Vapaaehtoisten varausten muutos 917 2000 700 600 700 1600
Rahastojen muutos -3883 0 0 0 0 0

-26 899

Mrd. euroa b,
28 14

24

20

, il I|||“ I
. NN

B0 82 B4 96 99 D0 02 D4 06 OB 0 12 4 15 18

EEMrd. puran (vasen asielkko) —% BKTsln [oikea asteika)
wance: Tramckesham, Vi

Kuva 6. Kuntien velka

valtuustokaudella 2013 - 2016. Valtuustosopimuksen mu-
kaan verotulojen, valtionosuuksien ja toimintatuottojen
lahivuosien kehitys maarittaa kaupungin talouden kasvu-
varan. Tavoitteena on nostaa vuosikate tasolle, joka vas-
taa paremmin poistojen ja investointien maaraa.

TA 2015 ‘ TS2016 ‘ TS2017

-43 738 -33 807 -30 535 -19 931

*) Vuonna 2015 yhtidityudt Oulun Energia ja Oulun Jdtehuolto, vaikutukset otettu huomioon laskelmassa.
**) Oulun Energian yhtiditymisestd Rirjataan RertavaiRutteisia erid, jotka vaikuttavat vuosikatteen jdlkeen.

Nditd erid ei ole laskelmassa otettu huomioon.
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RAHOITUSLASKELMA, 1000€

Oulun kaupunki TP2013 TA2014 ENN 2014 TA 2015 TS2016 TS2017
Toiminnan rahavirta
Vuosikate 80 359 69 476 54195 47 265 52110 63 245
Satunnaiset erat 0 0 0 0 0 0
Tulorahoituksen korj.eréat -13 455 -4 510 -4 500 -5 000 -5 000 -5 000
Investointien rahavirta
Investointimenot -226 972 -166 634 -176 041 -121 771 -132 440 -112 216
Rahoitusosuudet investointimenoihin 5594 2810 2810 381 317 200
Pysyvien vast. hydd. luovutustulot 33636 6 068 6 068 6 000 6 100 6 000
Toiminnan ja investointien rahavirta -120 839 -92 790 -117 468 -73 125 -78 913 -47 771
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset 1684 3141 -17 456 50 008 3106 6 255
Antolainasaam. lisdykset -1 059 -500 -20 500 -16 500 -500 -500
Antolainasaam. vah. 2743 3641 3044 66 508 3606 6 755
Lainakannan muutokset 101 518 89 624 98 633 23117 75 806 41 517
Pitkdaikaisten lainojen lisdys 125 000 128 416 128 416 117 731 117 067 133 721
Pitkaaikaisten lainojen véhennys -32279 -38792 -29783 -94 614 -41 261 -92 204
Lyhytaik.lain.muutos 8797 0 0 0 0 0
Oman padoman muutokset -97 25 25 0 0 0
Muut maksuvalmiuden muutokset 15396 0 4319 0 0 0
Vaikutus maksuvalmiuteen -2 337 0 -31 947 0 0 0

*) Vuonna 2015 yhtidityudt Oulun Energia ja Oulun Jdtehuolto, vaikRutuRset otettu huomioon laskelmassa.

Vuodet 2013-2017 tunnusluvuin tarkasteltuina

Oulun kaupunki tunnusluvut TP2013 TA2014 ENN2014 TA2015 TS2016 TS2017
Asukasmaara vuoden lopussa 193832 195887 195887 198243 200473 202606
Tulovero-% 19,25 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00
Tuloslaskelman tunnusluvut

Toimintatulot/Toimintamenot % 33,6 % 33,3 % 31,7 % 21,0 % 20,2 % 20,1 %
Toimintakate €/asukas 4 366 4 463 4524 4727 4747 4753
Vuosikate/Poistot % 62,5 % 66,5 % 518 % 55,6 % 60,4 % 72,9 %
Vuosikate €/asukas 415 355 277 238 260 312
Rahoituslaskelman tunnusluvut

Investointien tulorahoitus, % 36 % 42 % 31 % 39 % 39 % 56 %
Lainanhoitokate 2,2 16 13 0,7 14 0,8
Lainat €/asukas 2788 3298 3263 3341 3566 3734
Suhteellinen velkaantuneisuus % 58*) 47*%) 47 54 58 59

Toimintatulot prosenttia toimintamenoista = 100* Toimintatulot/(Toimintamenot — Valmistus omaan Rdyttéén)
Vuosikate prosenttia poistonalaisista investoinneista = 100* Vuosikate/Reskimddrdinen poistonalaisten investointien omahankintameno
Nettoinvestoinnit = Bruttoinvestoinnit — rahoitusosuudet investointimenoihin

Investointien tulorahoitus-% = 100 * Vuosikate / Nettoinvestoinnit

*) Suhteellinen velkaantuneisuus = (Vieras pddoma — Saadut ennakot)/Kdyttétulot

**) Vuodesta 2014 alkaen: Suhteellinen velkaantuneisuus = 100*

(Oma pddoma-+poistoero ja vapaaehtoiset varaukset)/ (Koko pddoma — Saadut ennakot)

Lainanhoitokate = (Vuosikate + KorkoRkulut) / (KorkoRulut + Lainanlyhennykset)

Lainanhoitokate mittaa Runnan tulorahoituksen riittduyyttd lainojen Rorkojen ja lyhennysten maksuun:
LainanhoitoRate <1  lainanhoitoRyRy heikko

Lainanhoitokate 1-2  lainanhoitoRyRy tyydyttdvd

Lainanhoitokate >2  lainanhoitokyky hyvd
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Oulun kaupungin tulopahja

Rahoitustulot
IIME 2%

Kuva 7. Oulun Raupungin tulopohja
Oulun kaupungin tuloslaskelmassa oleva tulopohja si-

saltaa ainoastaan ulkoiset tulot. Tulopohjassa nakyy toi-
mintatulojen aleneminen, jossa suurimpana vaikuttavana

3.31. Vuosikate

tekija on Oulun Energian ja Oulun Jatehuollon yhtiditymi-
nen vuonna 2015. Vastaavasti yhtiditymisen jalkeinen tulo-
virta nakyy rahoitustuloissa. Verotuloista ja valtionosuuk-
sista on tarkempi selvitys talousarviokirjan kohdissa 3.2 ja
3.3.

Ulkoiset toimintatulot ovat noin 249 milj. euroa. Peruskun-
nan ulkoiset toimintatulot ovat yhteensa n. 137 milj. euroa.
Lisaksi toimintatulot summa sisaltaa liikkelaitosten ulkoisia
myyntituloja n. 70 milj. euroa, Koko kaupungin ulkoiset tu-
et ja avustukset ovat noin 42 milj. euroa. Peruskunnan tu-
loihin sisaltyy hyvinvointipalvelujen asiakasmaksutuloja n.
29 milj. euroaq, sivistys- ja kulttuuripalvelujen varhaiskasva-
tus- ja nuorisopalvelujen maksutuloja n. 15 milj. euroa, se-
ka yhdyskunta- ja ymparistopalvelujen maksutuloja n. 24
milj. euroa. Yhdyskuntapalvelujen tonttien ja rakennusten
vuokratulot ovat n. 27 milj. euroa seka maanmyyntivoitot
noin 5 milj. euroa.

Oulu vuosikate
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Kuuva 8. Vuosikatteen kehitys vuosittain ja vuosikate laskettuna asukasta Rohti

Vuosi 2013 oli uuden Oulun ensimmainen varsinainen toi-
mintavuosi. Vuoden 2013 tilinpaatoksen myonteinen ke-
hitys vuosikatetasolla johtui kertaluonteisista erista, jois-
ta suurimmat olivat verotilitysjarjestelmassa tapahtuneet
muutokset. Tilinpaatdksessa 2013 olleet kertaluonteiset
erat nostivat vuosikatteen noin 80 milj. euroon. Vuoden
2013 tulos jai n. 44 milj. euroa alijaamaiseksi.

Vuoden 2014 vuosikate arvioidaan olevan noin 54 milj. eu-
roa, ennuste jaa noin 15 milj. euroa talousarviota huonom-
maksi. Vuoden 2015 talousarviossa vuosikate on noin 47
milj. euroa. Oulun Energian yhtidittamisella on vaikutusta
kaupungin taloudelliseen asemaan; vaikutukset on otet-
tu huomioon kaupungin tulos- ja rahoituslaskelmassa. Ou-
lun Energia on maksanut korvausta peruspaaomasta vuo-
sittain noin 21 milj. euroa. Lisaksi Oulun Energian kautta
on tullut myos rahoitustuloja. Yhtion tulovirrat kaupun-
gille pienenevat vuoden 2015 yhtidittamisen jalkeen noin
13 milj. euroon.
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Kuva 9. Vuosikatteen ja poistojen kehitys



Vuosikate osoittaa tulorahoituksen, joka jaa kaytettavak-
si investointeihin, sijoituksiin ja lainan lyhennyksiin. Vuosi-
kate on keskeinen tunnusluku arvioitaessa tulorahoituk-
sen riittavyytta. Uudet poistojen periaatteet hyvaksyttiin
valtuustossa 25.2.2013 ja poistosuunnitelma hallitukses-
sa 2.6.2013. Poistojen tason laskuun on vaikuttanut yhti-
oittamiset, vuonna 2014 yhtidityi Oulun Satama ja Nallikari,
vuonna 2015 yhtidityvat Oulun Energia ja Oulun Jatehuol-
to. Perusoletus on, etta mikali vuosikate on kayttbomai-
suuden poistojen suuruinen eika ns. korjausvelkaa kerry,
tulorahoitus on riittava. Kun tunnusluvun arvo on 100 %,

3.3.2. Verotulot

Verotulojen ja valtionosuuksien ennuste perustuvat val-
tiontalouden kehyspaatokseen, valtiovarainministerion
arvioihin kokonaistaloudellisesta kehityksesta (PPO) seka

Oulu verot ja valtionosuudet yhteensa
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oletetaan kunnan tulorahoituksen olevan riittava. Oletus-
ta voidaan kuitenkin pitaa patevana vain, jos poistot ja ar-
vonalentumiset vastaavat keskimaaraista vuotuista inves-
tointitasoa. Investoinneilla tarkoitetaan poistonalaisten in-
vestointien omahankintamenoa, joka saadaan vahenta-
malla hankintamenosta valtionosuudet ja muut rahoitus-
osuudet. Oulun kaupungin talousarviossa 2015 tunnuslu-
ku vuosikate prosenttia poistoista on 55,6 %. Tilinpaatdk-
sessd 2013 vastaava tunnusluku oli 62,5 %. Oulun kaupun-
gin vuosikate ei ole riittavan hyvalla tasolla. Arvioitu vuo-
sikate alittaa poistot koko suunnittelukauden.

Verohallinnon kuluvaa vuotta koskeviin verotilityksiin ja
vuotta 2013 koskevaan Tulokehitystilastoon seka omiin
arvioihin.

1 000 euroa TP2013 TA2014 ENN2014 TA2015 TS2016 TS2017
Verotulot yhteensa 692 700 725 556 709 723 730729 757 367 786 254
Muutos % 83 4,9 2,5 3,0 3,6 38
Valtionosuudet 225083 227 354 227 354 248 354 244 354 242 354
Muutos % 3,5 1,0 1,0 9,2 -1,6 -0,8
YHTEENSA 917 783 952 910 937 077 979 083 1001 721 1028 608
Muutos % 7.1 3,8 2,1 4,5 2,3 2,7
Oulu verotulot 1000 euroa TP2013 TA2014 ENN2014 TA2015 TS2016 TS2017
Kunnallisvero 624 399 653 313 634 121 652 861 682 407 708 352
Muutos % 77 4,9 1.6 3,0 4,5 38
Yhteisdvero 27 798 29016 31263 32976 29163 31182
Muutos % 29 3,6 12,5 55 0,5 2,0
Kiinteistovero 40 503 43 227 44 339 44 892 45797 46 720
Muutos % 22,8 6,3 9,5 1.2 2,0 2,0
VEROTULOT YHTEENSA 692 700 725 556 709 723 730 729 757 367 786 254
Muutos % 8,3 4,9 2,5 3,0 3,6 3,8
Oulun efektiivinen vuoden 2013 veroaste on 15,39 %.
Loppuvuoden 2014 tilitysten kertymaa maarittelee palk-
VERCTULET kasumman kehitys seka marras-joulukuun jako-osuuksien
oikaisut. Vuonna 2013 voimaan tulleen tilitysrytmin muu-
e toksen johdosta jaanndsverojen ensimmainen era tilite-
0 taan kunnille jo joulukuussa kuten viime vuonnakin. Joulu-
w900 kuussa tehdaan myds verovuoden 2013 valmistuneen ve-
B aamem rotuksen perusteella oikaisu verovuoden 2014 ennakoita
S koskevaan jako-osuuteen. Kuntien keskimaarainen kun-
i : nallisveroprosentti vuonna 2014 nousi 19,74 prosenttiin.
f L aTa i)
- r.'..ﬂ': T o T s ] | tarwia | :‘;*‘;;:' oo Vuonna 2015 sovellettava kuntien yhteisoveron jako-
o | aiTm | meie | mias | _1;,:_9_ [ | wm osuus nousee taman vuoden luvusta, silla kuntien yh-
Il =l..rJ-.1li=d\-'D i 399 EJB !J.! | {.ll-i!L &5 851 EE.EAZI’-‘ S 357 P . .
4 teisdveron jako-osuutta nostetaan 75 miljoonalla eurolla

Kuuva 10. Verotulojen jakautuminen vuosina 2013 — 2017

tydmarkkinatukiuudistukseen liittyvien lisakustannusten
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kompensoimiseksi kunnille. Aiemmasta kaytannosta poi-
keten hallitus on esittanyt, etta myos kiinteistoverotuk-
seen tehtyjen muutoksien aiheuttamat verotulojen las-
kennalliset lisaykset peritaan kunnilta valtiolle ja otetaan
huomioon kuntakohtaisissa kompensaatiolaskelmis-
sa. Yhteisoverotuksen muutokset kompensoidaan kunti-
en jako-osuutta muuttamalla. Muutosten jalkeen vuonna
2015 kuntaryhman jako-osuudeksi on arvioitu muodostu-
van 36,26 %. Samassa yhteydessa on esitetty muutetta-
vaksi kuntien jako-osuutta verovuodelle 2016 siten, etta
poistetaan maaraaikaisen 5 prosenttiyksikon korotuksen
vaikutus ja huomioidaan vakausmaksun suurempi vaiku-
tus. Verovuonna 2016 kuntaryhman jako-osuudeksi esite-
taan 30,31 %.

Yleisen kiinteistdveron seka vakituisten asuinrakennus-
ten kiinteistoveron laissa saadettyja ala- ja ylarajoja koro-
tetaan. Yleisen kiinteistdveron osalta korotus rajoihin on
0,2 prosenttiyksikkda. Alaraja tulee siis olemaan 0,8 % ja
ylaraja 1,55 %. Vakituisten asuinrakennusten kiinteistéve-
roprosentin osalta korotus on O,05 prosenttiyksikkoa uu-
den alarajan ollessa siten 0,37 % ja ylarajan 0,8 %. Samas-
sa yhteydessa Kiinteistdverolain 13 §:n muotoilua tullaan
muuttamaan niin, etta muiden asuinrakennusten veropro-
sentti voidaan maarata vaihteluvalin sisalla erikseen vero-
prosentin rakennuksille, joiden huoneistojen pinta-alasta
yli puolta kaytetaan padasiassa muuhun asumiseen kuin

3.3.3. Valtionosuudet

Valtionosuusjarjestelman tavoitteena on kuntien vastuul-
la olevien julkisten palvelujen saatavuuden varmistami-
nen tasaisesti koko maassa kohtuullisella verorasitteel-
la. Tama toteutetaan tasaamalla palvelujen jarjestamisen
kustannuseroja seka kuntien valisia tulopohjaeroja. Kus-
tannuserojen tasauksen laskentaperusteena ovat asu-
kasmaaran ja ikarakenteen lisaksi erilaiset olosuhdeteki-
jat. Toisena valtionosuusjarjestelman kiinteana osana kun-
tien tulopohjaa tasataan kunnan verotulojen perusteella.

Kunnan valtionosuusrahoitus muodostuu hallinnollises-
ti kahdesta osasta: valtiovarainministerion hallinnoimas-
ta kunnan peruspalvelujen valtionosuudesta ja opetus- ja
kulttuuritoimen rahoituksesta annetun lain mukaisesta
valtionosuusrahoituksesta, jota hallinnoi opetus- ja kult-
tuuriministerio.

Peruspalvelujen valtionosuusjarjestelma uudistuu vuoden
2015 alusta. Valtionosuuden maaraytymisen ikaryhmitys-
ta ja maaraytymisen kriteereita on muutettu olennaises-
ti. Keskeiset perusperiaatteet ja rakenteet sailyvat. Ope-
tus- ja kulttuuriministerién osuus sailyy nykyisellaan. val-
tionosuuden laskennallinen peruste muuttuu vuosittain
ns. automaattimuutosten perusteella. Naita ovat maaray-
tymistekijoiden, esimerkiksi asukasmaarien, oppilasmaari-
en ja muiden laskennan perusteena olevien maarien muu-
tokset ja kustannustason muutoksesta johtuvat hintojen
muutokset (indeksikorotus).

vakituiseen asumiseen. Tama veroprosentti voidaan maa-
rata enintaan 0,60 prosenttiyksikkda korkeammaksi kuin
paadasiassa vakituiseen asumiseen kaytettavien raken-
nusten veroprosentti tai, jos nadin laskettu veroprosentti
on yleista kiinteistoveroprosenttia alempi, enintaan ylei-
sen Kiinteistdveroprosentin suuruiseksi. Hallitus on paat-
tanyt kiinteistdveron muutosten tuottoarviota vastaavan
eran vahentamisesta peruspalvelujen valtionosuudesta.

Kiinteistdvero korottuu verotusarvojen nostosta ja ika-
alennusten muutoksesta johtuen. Hallitus on linjannut oh-
jelmassaan, etta kiinteistdveron painoarvoa tullaan kas-
vattamaan kuntien tulolahteenad. Arvostamisperusteiden
kehittamisessa lahtokohtana on, etta kiinteistovero olisi
myos jatkossa kunnille vakaa tulolahde.

Oulun kaupungin talousarvio 2015 sisaltaa laskelmat alla
olevien veroprosenttien mukaan:

2013 2014 | TA2015

Tuloveroprosentti 19,25 20,00 20,00
Kiinteistoveroprosentit:

¢ vakituinen asuinrakennus 0,40 0,40 0,40
* muu asuinrakennus 0,90 0,90 0,90
¢ yleinen kiinteistévero 0,95 0,95 0,95
¢ voimalaitos 2,85 2,85 2,85
¢ yleishyddyllinen yhteiso 0,16 0,16 0,16

rakentamaton rakennuspaikka - - -

Valtio kohdistaa saastoja kuntien valtionosuuksiin. Valti-
onosuuksiin tehdyt leikkaukset ovat seuraavat:

Aiemmin paatetyt leikkaukset
Hallitusohjelmassa sovittu leikkaus (631 milj. €/v.)
Kehyspaatoksen 2013 — 2016 yhteydessa maararaha-
leikkaus valtionosuusprosenttia alentamalla 125 milj.
€ (2013), 250 milj. € (2014) ja 500 milj. €/v. (2015 ja
2016)
Kehyspaatoksen 2014 — 2017 yhteydessa leikkaus 262
milj. € 2014, 200 milj. € 2015,

240 milj. € 2016 ja 290 milj. € 2017

Veroperustemuutokset kompensoidaan kuntatalouteen
taysimaaraisesti. Uutena kompensaatioerana valtio kom-
pensoi kunnille 75 milj. € tydmarkkinatuen kunnille aiheu-
tuvista kustannuksista. Arvioidut kunnille aiheutuvat kus-
tannukset ovat 160 milj. €. Kompensointi toteutetaan yh-
teisdveron jako-osuutta korottamalla (korotus 1,81 pro-
senttiyksikkdad). Kustannusvastuu aiheutuu siita, kun vuo-
den 2015 alusta tyémarkkinatuen rahoitusvastuusta siir-
retaan kuntien vastuulle 50 % 300 tyottomyyspaivan jal-
keen ja 70 % 1000 tyottomyyspaivan jalkeen.

Vuonna 2015 valtionosuuksiin on tehty normaali indek-
sitarkistus 0,6 %. Kustannustenjaon tarkistus tehdaan jo-
ka neljas vuosi, seuraavan kerran 2016 vuoden 2013 kus-
tannuksista.



Valtionosuudet
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1 000 euroa ‘ TP2013 ‘ TA2014 ‘ ENN2014 ‘ TA2015 ‘ TS2016 ‘ TS2017
Valtionosuudet 225083 227 354 227 354 248 354 244 354 242 354
Muutos % 3,5 1,0 1,0 9,2 -1,6 -0,8

Oulun kaupungissa tapahtunut elinkeinoelaman rakenne-
muutos ja kaupungin verotuloissa tapahtuneet menetyk-
set kompensoituvat osittain verotulotasauksen kautta. Ve-
rotulotasauksena kaupunki tulee saamaan yli 25 milj. eu-
roa. Peruspalvelujen valtionosuuksissa Oulun kaupunki on
aikaisempina vuosina ollut maksajana verotulotasauksen
kautta noin 12,7 milj. eurolla.

Oulu saa vuosina 2014 - 2015 yhdistymisavustusta 1,8 milj.
euroa vuosi. Valtionosuuksien menetysten kompensaa-
tiona saadaan viitena vuotena 6,6 milj. euroa/vuosi. Val-
tionosuuksien menetysten kompensaatio loppuu vuonna
2018. Yhdistymisavustus ja valtionosuuksien kompensaa-
tio kirjautuvat toimintatuloihin. Kotikuntakorvaukset eivat
ole valtionosuutta, vaan ne kasitellaan toimintamenoina
ja -tuloina.

3.3.4. Toimintakatteen (nettomenojen) kehitys
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Kuva 11. Toimintakatteen alijddmdn (nettomenojen) Rehitys suh-
teessa verotulojen ja valtionosuuksien Rehitykseen

Toimintakate on toimintatuottojen ja —kulujen erotus, jo-
ka osoittaa verorahoituksen osuuden toiminnan kuluista.
Toimintakatteella osoitetaan paljonko toiminnan kuluista

3.3.5. Investoinnit
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Kuva 12. Vuosikate ja nettoinvestoinnit, vuodet 2005-2012 yh-
teenlaskettu uuden Oulun Runtien tilinpddtdoRsistd

— B

Wanate

Suunnitelmapoistojen tarkoituksena on saada pysyvien
vastaavien hyodykkeiden hankintamenot vahennettya
sita mukaa kuin ne kerryttavat tuloa tai vaikuttavat tuo-
tannontekijana. Uudet poistojen periaatteet hyvaksyttiin
valtuustossa 25.2.2013 ja poistosuunnitelma hallitukses-
sa 2.6.2013.

saadaan katetuksi myynti- ja maksutuotoilla. Loput toi-
mintakuluista katetaan kaytannossa verotuloilla ja valti-
onosuuksilla. Vuonna 2015 verotulojen ja valtionosuuksien
eli verorahoituksen kasvu on arvion mukaan noin 4,5 pro-
senttia. Toimintakatteen alijagaman (nettomenojen) kas-
vu on arviolta noin 5,8 prosenttia. Vuonna 2013 kaupun-
gin toimintakatteen alijagama kasvoi 3,6 %.

Peruskunnan toimintakatteen alijaaman kasvu (nettome-
nojen kasvu) vuoden 2014 ennusteessa arvioidaan olevan
noin 2,5 %, vuonna 2015 verrattuna vuoden 2014 ennustee-
seen noin 1,9 prosenttia. Vaestdon kasvun mukaiset kasvu-
prosentit olisivat vuosi 2014 1,1 % ja vuosi 2015 1,2 %. Jos ar-
vioidut ylitykset vuonna 2014 toteutuvat ennustettua suu-
rempina, tarkoittaa tama sita, ettd peruskunnan osalta liik-
kumavara supistuu entisestaan.

Vuoden 2013 investoinneissa nakyy uuden Oulun yhdis-
tymisesta aiheutuvat omaisuuserien siirrot, jotka aiheut-
tivat noin 36,7 milj. euron investointikirjaukset. Todellinen
nettoinvestointitaso vuonna 2013 oli noin 190 milj. euroa.

Oulun kaupunki on vaestdomaaraltaan kasvava kaupunki
ja tama asettaa paineita koulu- ja paivakotirakentamisel-
le. Talousarviossa investointitasoa ei ole pystytty laske-
maan valtuustosopimuksen mukaiselle tasolle. Valtuus-
tosopimuksen tavoite vuosilta 2014 - 2016 on noin 380
milj. euroa, talousarvion investointitaso ylittaa tavoitteen
noin 39 milj. eurolla.

Talousarviossa 2015 Oulun kaupungin tulorahoituspro-
sentti on noin 39 % (TP2013 36 %). Tunnusluku osoittaa
sen mika jaa rahoitettavaksi pysyvien vastaavien hyodyk-
keiden myynnillg, lainalla tai rahavarojen maaraa vahen-
tamalla. Tulorahoituksen alhainen taso tarkoittaa sita, etta
investointien rahoitus tapahtuu lisalainanottona.
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3.3.6. Lainat

Talousarvion tasapainoperiaatteen mukaan talousarvos-
sa osoitetaan, miten rahoitustarve katetaan. Rahoituslas-
kelmassa osoitetaan, miten talousarvio vaikuttaa maksu-
valmiuteen., kuinka paljon tarvitaan tulorahoituksen lisak-
Si paaomarahoitusta investointeihin ja lainanlyhennyksiin
seka miten rahoitustarve katetaan. Tulorahoituksen riit-
tamattomyys tarkoittaa lisaantyvaa lainanottotarvetta ja
korkomenojen kasvua.

Toteutunut lainasaldo tilinpaatoksessa 2013 oli 540 milj.
euroa ja ennuste vuodelle 2014 on noin 639 milj. euroa.
Oulun kaupungin arvioitu lainasaldo vuoden 2015 lopussa
onn. 662 milj. euroa ja vuoden 2016 lopussa n. 715 milj. eu-
roa. Summat sisaltavat myos tyttarille annetut lainat. Ou-
lun Energian lainan takaisinmaksu vuonna 2015 on n. 64
milj. euroa. Ilman takaisinmaksua lainasaldo vuoden 2016
lopussa olisi 779 milj. euroa.

Oulun suhteellinen velkaantuneisuus oli vuoden 2013 ti-
linpaatoksessa 58 %. Suhteellinen velkaantuneisuus tun-
nusluku on sita parempi, mita pienempi luvun arvo on ja
kunnalla on sita paremmat mahdollisuudet selviytya ve-
lan takaisinmaksusta tulorahoituksella.
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Kuva 13. Lainasaldo vuoden lopussa

Lainat €/asukas
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Kuva 14. Lainat euroa asukasta Rohti

Oulun kaupungin tilinpaatdksessa 2013 lainat asukasta
kohti olivat 2 788 euroa/asukas. Vuonna 2013 asukasta
kohden laskettu kuntien lainakanta oli vastaavasti 2 553
euroa/asukas. Vuoden 2014 ennusteessa lainat asukasta
kohti ovat 3 263 euroa/asukas ja 3 341 euroa/asukas ta-
lousarviossa 2015.

e Oulu korkomenot
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Kuva 15. Lainojen Rorkomenot vuosittain

Lainojen korkomenot ovat kasvussa. Vuoden 2013 tilin-
paatoksessa korkomenot olivat noin 9 milj. euroa. Korko-
menojen ennuste vuodelle 2014 on noin 10,5 milj. euroa.
Uhkana on, etta korkomenot kasvavat ja rahoituksen kus-
tannukset vievat likkkumavaraa muulta toiminnalta.




3.37. Peruskunnan ja liikelaitosten merkitys kaupungin taloudessa

TULOSLASKELMA 1000€

TA2015

Toimintatulot
Valmistus om. kayttoon
Toimintamenot

Toimintakate

Verotulot
Valtionosuudet

Rahoitustulot ja -menot

Korkotulot

Muut rahoitustulot
Korkomenot

Muut rahoitusmenot

Vuosikate

Poistot
Suunnitelmapoistot

Satunnaiset erat

Satunnaiset tulot
Satunnaiset menot

Tilikauden tulos

Poistoeron muutos
Vapaaehtoisten varausten muutos
Rahastojen muutos

RAHOITUSLASKELMA, 1000€

TA2015
Toiminnan rahavirta

Vuosikate
Satunnaiset erat
Tulorahoituksen korj.erét

Investointien rahavirta
Investointimenot

Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vast. hyod. luovutustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta
Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaam. lisdykset
Antolainasaam. vah.

Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisdys
Pitkaaikaisten lainojen vdhennys
Lyhytaik.lain.muutos

Oman padoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset

Vaikutus maksuvalmiuteen

Peruskunta
ja rahastot

180 440
0
-1187 126

-1 006 686

730729
248 354

4129
34 564
-14 588
-1325

-4 824

-37 377

Peruskunta
ja rahastot

-4 824
0
-5000

-67 675

152
6 000

-71 347

51920
-22 000
73920
23117

117 731
-94 614
0
0
0

3 691

Liikelaitos
Tilakeskus

110 789
0
-65018

45771

0
0

-9 886
-1112

34773

-31634

Liikelaitos
Tilakeskus

-1 445
4000
-5 445

O OO oo

-374

Muut
sisaiset
liikelaitokset

190 548
0
-182 676

7 872

0
0

-460

-82

7 331

-6 585

Muut
sisdiset
liikelaitokset

-7 504
229

56

-22
500
-522

[eNeNoNoNo]
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Oulun Vesi
33632

-17779
15 853

-5493
-376

9 984

-9400

Oulun Vesi

-445
1000
-1445

O OO oo

-3 351

Liikelaitokset
yhteensa

334 969

0

-265 473

69 496

0
0

-15 839
-1570

52 088

-47 619

4469

3324
600

8393

Liikelaitokset
yhteensa

-54 096
229

-1779

-1912
5500
-7 412

[eNeNeNoNo]

-3 691

23

Kaupunki
sis. sisaiset
erat

515 409
0
-1452 599

-937 190

730729
248 354

4130
18 725
-16 159
-1325

47 265

-84 996

-37731

3324
600

-33 807

Kaupunki
sis. sisdiset
erat

47 265
0
-5 000

-121771

381
6 000

-73 125

50 008
-16 500
66 508
23117

117731
-94 614
0

o o

o
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4. Kaupunkistrategia Oulu 2020

Kaupunkistrategia Oulu 2020

Kaupunkistrategia Oulu 2020 on hyvaksytty kaupungin-
valtuustossa 19.8.2013 § 108. Kaupunkistrategia on kau-
pungin ylin toimintaa ohjaava asiakirja, joka ohjaa myos ta-
lousarvion valmistelua. Oulun strateginen ohjausjarjestel-
ma perustuu yhteen kaupunkistrategiaan, jonka avulla val-
tuusto ohjaa koko kaupunkikonsernin toimintaa. Kaupun-
Kistrategian toteuttamiseksi on asetettu tavoitteet mitta-
reineen vuosiin 2016 ja 2020.

Kaupunkistrategia on Oulun kaupunkiyhteison strategia
ja siten se ei ole ainoastaan kaupunkiorganisaation stra-
tegia. Kaupunki organisaationa ei kykene yksin toteutta-
maan strategisia tavoitteita. Strategian toteutumisen teki-
joita kaupunkiorganisaation omien toimijoiden lisaksi ovat
kuntalaiset aktiivisina toimijoina seka yritykset, jarjestot ja
yhteis6t toiminnan ja palveluiden tuottajina.

Kaupunkistrategiaa toteutetaan strategisen ohja-
usjarjestelman avulla. Siihen asiakirjoina kuuluvat

kaupunkistrategia seka sita toteuttavat ja tarkentavat to-
teuttamis- ja toimenpideohjelmat (Palvelujen jarjestamis-
ohjelma sisaltaen strategiset hankintalinjaukset, Ymparis-
toohjelma, Henkilostdohjelma, Omistajapoliittinen ohjel-
ma, BusinessOulun toimenpideohjelma, Kaupunkikulttuu-
rin toimenpideohjelma ja valtuustosopimus vuosille 2013-
2016), talousarvio ja —suunnitelma, palvelualueiden kayt-
tdsuunnitelmat seka liikelaitosten, kuntayhtymien ja yhti-
6iden talous- ja toimintasuunnitelmat.

Syyskuu 2014 loppuun mennessa toteuttamis- ja toimen-
pideohjelmista on hyvaksytty ymparistéohjelma, hen-
kilostoohjelma, omistajapoliittinen ohjelma, Busines-
sOulun toimenpideohjelma ja valtuustosopimus vuosille
2013-2016). Kaupunkistrategian toimeenpanoa koskevat,
kaupunginvaltuuston nahden sitovat tavoitteet sisaltyvat
lauta— ja johtokuntien talousarvioon. Kaupunkistrategian
toteutumisen valiarviointi laaditaan vuoden 2015 aikana.

Tavoitetila (visio) Oulu vuonna 2020:

Strategiset painopistevalinnat:

Lapset ja nuoret ovat tulevaisuuden teRijéitd
Arvoperusta:

Rohkeus Reiluus Vastuullisuus

Mitd arvot merRitseuvdt meille?

tehdd valintoja.

Rohkeasti uudistuva Skandinavian pohjoinen péédkaupunki

Kilpailukykyisen kaupunkiseudun elinkeinotoiminta tyoéllistéd
AsuRRaat osallistuvat, liiRkuvat ja edistéudt Restdudd eldmdntapaa
Tasapainoinen talous turvaa laadukkaat palvelut

Monimuotoinen RaupunkRikulttuuri vahvistaa yhteiséllisyyttd

Rohkeus: Suhtaudumme rohkeasti ja luovasti tulevaisuuteen. Uskallamme muuttaa rakenteita
ja suhtaudumme riskinottohaluun myoénteisesti ja hyvdksymme mahdollisen epdonnistumisen.

Reiluus: Toimimme avoimesti ja otamme toiset huomioon sekd arvostamme kohtuullisuutta ja
inhimillisyyttd. Olemme tunnettuja reilusta meiningistd.

Vastuullisuus: Kannamme vastuuta omasta ja ldheistemme hyvinvoinnista. Huolehdimme
Restdudstd eldmdntavasta ja toimimme siten, ettd myés tulevilla sukupolvilla on mahdollisuus
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4. Strategiset tavoitteet ja mittarit

Taulukko 1. Elinvoima, elinkeinoelé@mén uudistuminen ja Rilpailukyky

Tavoitetila

Tavoitetila

Linjaukset Indikaattorit Nykytila v. 2016 v. 2020
Kaupunki edistdd Ty6paikkamaaran nettokasvu 2010: 83 581 95 000 105 000
uusien tyopaikkojen 2011: 85 259
syntymista Tyottdmyysaste (ELY, vuoden ka.) | 2012:13,1% 11% 9%

2013:152 %
Yritysten tuote- ja Kokonaisvienti (€) Oulun seutu arvio 3,6 mrd. € 4,1 mrd. €
palveluvienti sekd 2012:n.3,1 mrd€
investoinnit alueelle 2013:n.3,2 mrd€
kasvavat Yritysten maara kasvaa 1.1.2013: 9 227 10 500 11 700
(toimipaikat) 1.1.2014: 9 331
Padaomasijoitukset Ouluun 2012: 50 milj. € 50 milj. €
n. 24,5 milj.€
2013:
n. 40 milj. €
Oulun ndkyvyys ja Strategiasta johdettujen Tavoitteet
aloitteellisuus valituis- | kansainvalisyystavoitteiden madritetaan
sa kansainviilisissd toteutuminen v. 2014 aikana
verkostotss.a].a arktisen |y sainvaliset lentoyhteydet Lentoliikenteen 1300 1700
alueen lOngtlSE{la kansainvaliset
keskuksen vahvistuu laskeutumiset
2012: 856
2013: 868
Kaksoisraiteen toteutuminen v. 2020 valmis
Satamaliikenne 2012: 3,9 milj. tonnia 5.5 milj. tonnia

3,5 milj. tonnia
2013:
3,4 milj. tonnia

Korkeakoulujen hakijaméaara/
aloituspaikka

Yliopisto: 1924
Yhteensa: 5331

4,7

koulutuksen
jarjestdjien kanssa

>4,7

Kansainvidlinen Innovaatioallianssin indikaattorit | v. 2012: kilpailtu kilpailtu T&K — kilpailtu T&K —
osaamis- ja T&K —rahoitus *) rahoitus: 12milj. € rahoitus: 14 milj. €/
innovaatiokeskittymd 10 milj. € / 100 / 120 yritysta 140 yritysta
vahvistuu ja uudistuu yritysta mukana
v.2013 kilpail-
tu T&K-rahoitus *)
11,4 milj. € / 161
yritysta mukana
T&K —menot **) 2011: 1,1 mrd € 1,2 mrd €
Oulun seudulla 975,9 milj.€
2012:
898,8 milj. €
Oulu on Suomen paras | Aloituspaikkojen lkm. OSAO, v. 2012 kasvutavoite kasvutavoite
kaupunki opiskella OAMK, Yliopisto OAMK: 1456 maaritetaan maaritetaan
OSAOQ: 1951 yhdessa yhdessa

koulutuksen
jarjestajien kanssa

*) Kilpailtu T&K —rahoitus: Ei paikallisesti Rohdennettu T&K —rahoitus, jota jaetaan hakemusten perusteella kansallisista ja kansain-
vdlisistd ldhteistd, Ruten esimerRiksi Suomen AkRatemia, TEKES ja EU:n puiteohjelmat. Rakennerahastoista (EAKR, ESR) saatua rahoi-

tusta ei lasketa tdhdn mukaan. (Business Oulu)

**) T&K —menot: TutRimus- ja Rehittdmistoiminnan menot (Tilastokeskus)

Strategian toteuttamisohjelma:

BusinessOulun toimenpideohjelma ja Raupunkikulttuurin toimenpideohjelma




Taulukko 2. Kuntalaisten hyvinvointi

Tavoitetila
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Tavoitetila

Linjaukset Indikaattorit Nykytila v. 2016 v. 2020
Kuntalaisten Ikavakioitu sairastavuusindeksi 2010: 107,7 107,0 106,0
hyvinvointi paranee laskee (KELA) 2011:107,9

2012:107,6
Terveydentilan kokeminen hyvaksi | 2013: 69,4 % 68 % 70 %
(*Kouluterveyskysely ja (ikaluokan koon
ATH-tutkimus) mukaan painotettu ka)
Kuntalaisten oma Harrastus- ja yhdistystoimintaan 2013: 29,4 % 31% 33 %
vastuu ja yhteisollisyys | aktiivisesti osallistuvat
vahvistuu (ATH —tutkimus)
Yksindisyyden kokeminen 2013:11,5% 8% % 7%
vahenee (Kouluterveyskysely ja (ikéluokan koon
ATH-tutkimus) mukaan painotettu ka)
Liikunnallinen ja terve | Harrastaa lilkuntaa vapaa-ajallaan, | 2013: 82 % 82 % 84 %
eldmdntapa vahvistuu | %:a ikdryhmasta, (ikéluokan koon
(Kouluterveyskysely ja mukaan painotettu ka)
ATH-tutkimus)
Paihteiden kayttd vahenee: Alkoholia liikaa 32% 30 %
- Alkoholin kayttd vahenee kayttavat
(Kouluterveyskysely ja ATH 2013:329 %
-tutkimus) (ikdluokan koon
mukaan painotettu ka)
Huumausaineita
- Huumausaineiden kaytto viim. 12 kk aikana
vahenee (Kouluterveyskysely | kéyttaneet/kokeilleet 5% 4%
ja ATH -tutkimus) 2013:6,5 %
(ikaluokan koon
mukaan painotettu ka)
Ylipainoisten osuus vaestosta 2013:171% 14 % 13,5%
vahenee (Kouluterveyskysely ja (ikdluokan koon
ATH -tutkimus) mukaan painotettu ka)
Vaikuttavat ja Palvelutyytyvaisyys lisaantyy ka 3,5 37 39
tehokkaat palvelut (Kaupunki- ja kuntapalvelut (uusi Oulu)
Jjdrjestetddn -tutkimus, KAPA):
asiakasldhtoisesti Laaja asuinkuntaindeksi
(yleinen palvelutyytyvaisyys,
asteikko 1-5)
Kuntapalvelujen séhkoisen Selvitysty6 30 % 35%
asioinnin osuus nousee 30 %:iin kaynnissa
- vahintaan 30 % kuntalaisille
tarjottavista palveluista on
sahkoistetty Tavoitteet asetetaan
- 80 % asioinnista tapahtuu palvelujen jarjesta-
sahkoisen asiointikanavan mis-ohjelman tar-
kautta (niissa palveluissa, kistamisen yhtey-
joissa kaytossa sahkoinen dessa
asiointikanava)
Asiakkaiden rooli vahvistuu
palvelujen suunnittelussa,
kehittdmisessa ja tuottamisessa.
75 v. tayttaneista asuu kotona 90,8 % 90,8 % 92 %
tarvitsemiensa palvelujen
tukemana
0-17 v. kodin ulkopuolelle 13 % 1% 1%

sijoitettujen maara laskee,
hyddyntden ennaltaechkaisevaa
toimintaa

vastaavan ikaisesta
vaestosta

*) ATH: Alueellinen terveys- ja hyvinvointitutkimus, Kouluterveyskysely (Terveyden ja hyvinuvoinnin laitos, THL)

Strategian toteuttamisohjelma:

Palvelujen jérjestdimisohjelma
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Taulukko 3. Ympdriston Restdvyys ja yhdyskuntarakenteen eheys

Linjaukset

Kaupunki kasvaa
kestdvdisti

. . . Tavoitetila Tavoitetila
Indikaattorit Nykytila v. 2016 v. 2020
Véaesto kasvaa 16 000 asukkaalla 31.12.2012: 198 000 206 000
v. 2020 mennessa 190 847
31.12.2013:
193 798
Tyytyvaisyys ympariston tilaan 63 % erittdin tai 65 % 67 %

kasvaa (Kaupunki- ja kuntapalvelut
-tutkimus, KAPA)

melko tyytyvaisia

Ympdristokuormitus ja
ekotehokkuus:
Kasvihuonekaasupaastot / asukas
(pl teollisuus) pienenee (Kesta-
van energiakayton toimintaohjel-
ma, SEAP)

5,7 tCO?-ekv/asukas
(v. 2010)

5,5 tCO?-ekv/asukas

5,1 tCO?-ekv/asukas

liikkumismuodoista
kasvaa

kaytdn osuus kaikista
kulkumuodoista laskee

Julkinen: 5 %
Henkil6auto: 56 %
Pyoraily: 20 %
Kavely: 17 %

Muu: 2 %

Julkinen: 6 %
Henkil6auto: 53 %
Pyoraily: 21 %
Kavely: 18 %

Muu: 2 %

Eldvd ja vetovoimainen | Tyytyvaisyys Keskustan 84 % erittdin tai 87 % 89 %
kaupunkikeskusta palvelutasoon (Kaupunki- ja melko tyytyvaisia
sekd moni-ilmeiset kuntapalvelut -tutkimus, KAPA)
alueet tukevat
asukasldhtoisid Alueellinen palvelutyytyvaisyys Kysely laadittu 2014
asumtse.r'rumuotomja Eheytyva yhdyskuntarakenne: 2012: 45 % 50 % 55 %
eheytyvid Taydennysrakentamisen osuus
yhdyskuntarakennetta. | 1 ;icesta asuntotuotannosta
kasvaa, yleiskaavan tavoitteiden
mukaisesti
Joukkoliikenteen, Joukkoliikenteen 2012: 35 36
pyordiilyn ja kéivelyn matkustajaméaara/asukas kasvaa 34 matkaa/asukas
suhteellinen osuus
kaikista Kulkutapajakauma; henkildauton | v. 2010:

Julkinen: 7 %
Henkil6auto: 50 %
Pyoraily: 22 %
Kavely: 19 %
Muu: 2 %

Strategian toteuttamisohjelma:

Ympdristéohjelma

Taulukko 4. Kaupunkitalouden Restdvyys ja tasapaino

Linjaukset Nykytila
Vuosikate ja Vuosikate TP 2013 /80,4 MEUR | 67 MEUR¥) Tavoitteet
nettoinvestoinnit ovat maadritetaan
tasapainossa Toimintakate, kasvu % TP 2013 /3,6 % 1,7 %*) my&hemmin
keskipitkdlld
aikavililld Lainakatto TP 2013 740 MEUR¥)
540 MEUR
Investointikatto v. 2014-2016 yht.

enintaan

380 MEUR*)
Kaupunki asettaa Omistajapoliittisen ohjelman Omistaja-poliittinen | Asetetut tavoitteet | Tavoitteet
omistuksilleen selkedt | toteutumisaste ohjelma toteutuneet madritetaan
sekd mitattavat tavoit- hyvaksyttiin my&hemmin
teet ja valvoo niiden 3.2.2014.

toteutumista




Linjaukset

Indikaattorit

Nykytila

Tavoitetila
v. 2016
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Tavoitetila
v. 2020

Kaupunki toimii
osaavana ostajana ja
terveiden markkinoi-
den kehittdjdnd

Jatettyjen tarjousten maara /
kilpailutus kasvaa

Oman tuotannon tavoiteosuudet
on madritetty kaikille
palvelualueille

Hankinnoissa kaytetaan
innovatiivisia hankintamenettelyja

Lahtotilanne
selvitetaan v. 2014

Maaritetaan v. 2014

Maaréa kasvanut
vrt. 2013
lahtétilanne

70 %
tavoiteosuuksista
saavutettu

Hankinnoista 20 %
on tehty kayttaen
innovatiivisia
hankinta-menet-
telyja

Maara noussut
15 % avoimissa
menettelyissa

90 %
tavoiteosuuksista
saavutettu

Tavoite maaritetaan
my&hemmin

*) Valtuustosopimus 3.6.2013, luvuista on poistettu yhtidityudt liikelaitokset Oulun Satama, Nallikari, Oulun Energia ja

Oulun Jdtehuolto

Strategian toteuttamisohjelma:

Omistajapoliittinen ohjelma

Taulukko 5. Henkildsté, osaaminen ja johtaminen

. . . . . Tavoitetila Tavoitetila
Linjaukset Indikaattorit Nykytila v. 2016 v. 2020
Hyviilld johtamisella KuntalO-kysely*): indikaattori v. 2012:
mahdollistetaan johtamisesta:
tavoitteiden - esimiestuki 3,48
saavuttaminen - kohtelun oikeudenmukaisuus | 3,74
- paatoksenteon 3,12
oikeudenmukaisuus
Yhteensa 10,34 yli 10,40 yli 10,45
- Hyva tyonantajaimago 77,5 % yli 80 % yli 80 %
Henkiloston osaamista | Koettu henkildston ammattitaito | Tavoitteet
kehitetddn ja asiakastyytyvaisyysmittauksessa ja | maaritetaan
kohdennetaan tarve- ja | muilla nopeilla arvioinneilla asiakaspalvelu-
asiakasldhtoisesti mallissa v. 2014 v.
Kehityskeskustelujen koettu hyo- | 2012 41,7 % 43 % 44 %
dyllisyys, osuus kasvaa
Henkiloston Kuntal0-kysely: indikaattori v. 2012:
tyohyvinvointi nousee | tyostd, tydyhteisosta ja
johtamisesta:
- tyostressi 0,04 Alle 0,01 Alle -0,02
- tyoyhteison tavoitteellisuus | 3,91
- yhteistyd esimiehen kanssa 3,59
- sosiaalinen padoma 3,69
Yhteensa 11,19 Yli 11,25 Yli 11,30
Henkiloston Henkildston kokonaisméaara ei 13 196 henk. 13 196 henk. Tavoite asetetaan
kokonaismddird ei kasva my&hemmin
nouse, ohjataan
henkilostoa Henkildtydvuodet ei kasva 9082,67 htv 9082,67 htv

hallinnollisesta tyostd
asiakaspalvelu-tyohon

*) Kunta10-Rysely, Tyoterveyslaitoksen tutkimus selvittGd Runta-alan henkildston tyotd ja tydssd tapahtuvia muutoksia sekd
niiden vaiRutuRsia henRiléston terveyteen ja hyvinuointiin.

Strategian toteuttamisohjelma:

Henkiléstéohjelma
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411 Hyvinvointikertomus osana kaupunkistrategiaa ja hyvinvointijohtamista

Hyvinvoinnin edistaminen on kunnan perustehtava. Vuon-
na 2011 voimaan tullut terveydenhuoltolaki velvoittaa
kuntia raportoimaan valtuustolle vuosittain kuntalaisten
terveydesta ja hyvinvoinnista seka toteutetuista toimen-
piteista. Sen lisaksi valtuustolle on kerran valtuustokau-
dessa valmisteltava laajempi hyvinvointikertomus. Kun-
nan on strategisessa suunnittelussaan asetettava paikal-
lisiin olosuhteisiin ja tarpeisiin perustuvat terveyden ja hy-
vinvoinnin edistamisen tavoitteet ja maariteltava niita tu-
kevat toimenpiteet. Hyvinvointikertomuksen painopistee-
na niin strategisella kuin toiminnallisella tasolla on hyvin-
vointitiedon tuottaminen ja analysointi seka kehittaminen.
Sahkoinen hyvinvointikertomus on paatoksentekoa tuke-
va tyovaline, jonka sisaltamaa tietoa tdydennetdaan muil-
la eri lahteista saatavilla hyvinvointitiedoilla (mm. koulu-
terveyskyselyt, alueellinen terveys- ja hyvinvointitutkimus,
kaupungin oman tietovaraston tiedot, kuntalaisten koke-
mustieto jne.).

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi 17.1.2014 § 3 hyvinvointiker-
tomuksen ja -suunnitelman valtuustokaudelle 2013—-2016.
Keskeiset tavoitteet ja toimenpiteet on koostettu hyvin-
vointikertomustiedon, kaupunkistrategian ja lautakuntien
talousarvioiden pohjalta. Ne on tiivistetty kahden paata-
voitteen ja neljan alatavoitteen alle:

1. Kuntalaisen hyvinvointi, eldménhallinta ja tervey-
dentila paranevat
- kuntalaisten oma vastuu, osallisuus ja yhteisollisyys
vahvistuvat
liikunnallinen ja terve elamantapa vahvistuvat
terveydentila paranee
syrjdytyminen vahenee

2. Vaikuttavat ja tehokkaat paluvelut jérjestetddn
asiakasldhtéisesti
olosuhteilla mahdollistetaan kuntalaisten hyvinvoin-
tia ja kaupungin kestavaa kehitysta
vaikuttavat ja tehokkaat palvelut jarjestetdan asiakas-
lahtoisesti
ikaihmisten ennaltaehkaisevia ja poikkitoiminnallisia
palvelurakenteita kehitetaan
lasten, nuorten ja lapsiperheiden ennaltaehkaisevia
ja poikkitoiminnallisia palvelurakenteita kehitetaan

Hyvinvointikertomus- ja suunnitelma on yhdistetty kiin-
teaksi osaksi kaupunkistrategiaa, palvelujen jarjestamis-
ohjelmaa seka vuosittaisia talousarvio- ja kayttoésuunni-
telmia. Hyvinvointisuunnitelman toteutumista seurataan
tilinpaatdsten yhteydessa ja valtuustokausittaisella laa-
jemmalla hyvinvointikertomuksella. Hyvinvointikertomus-
tiedon perustalta on kaupunkistrategiaan asetettu hyvin-
vointiin liittyvat strategiset linjaukset, indikaattorit ja ta-
voitteet. Hyvinvointia koskevat linjaukset asettavat paino-
pisteet hyvinvoinnin johtamiselle.
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4.2. Strategian toteuttamisohjelmat ja kehittaminen

Kaupunkistrategian ohjelmat muodostuvat strategian pai-
nopisteista ja strategisista linjauksista. Ohjelmakokonai-
suus tasmentaa painopisteiden ja linjausten keskeiset ta-

voitteet, karkihankkeet ja valmisteluvastuut toimenpiteiksi

Visio

Arvot

Kaupunkistrategia |

ja hankkeiksi. Ohjelmat tukevat myos poikkitoiminnallis-
ta toimintamallia, asiakaslahtdisyyden ja elamankaarimal-
lin kehittamista.

Strategiset
painopiste-
valinnat

Strategian toteuttamis- ja toimenpideohjelmat

v | 14 [ |

Kaupunkikonsernin talousarvietavoittest

v v |3

Palvelualue- ja yksikkiikohtaiset kayttdsuunnitelmat

siséltden kehittamishankkeet

—

v v

v

Yhtididen, liikelaitosten ja kuntayhtymien

talous- ja teimintasuunnitelmat seks kehittamithankkeat

Taulukko 6. Strategian toteuttamisohjelmat

Ohjelma
BusinessOulun
toimenpideohjelma

Kaupunkikulttuurin toimenpi-
deohjelma

Palvelujen jarjestamisohjelma

Ympadristéohjelma

Kuvaus

BusinessOulun toimintasuunnitelman
keskeinen tavoite on saada alueelle lisaa
tydpaikkoja, investointeja ja vientia.

Linjaa ensisijaisesti Oulun
kaupunkiorganisaation toimintaa
kaupunkikulttuurin mahdollistamiseksi ja
kehittamiseksi.

Sisaltdd kaupunkistrategiaa toimeenpanevat,
kuntalaisen hyvinvointia ja strategisia
hankintalinjauksia koskevat keskeiset
tavoitteet ja toimenpiteet.

Ohjelma hyvan ympariston tilan sailyttami-
seksi ja parantamiseksi seka kaupungin elin-
voimaisuuden varmistamiseksi.

Hyvaksytty
Kh 18.2.2013
§123

Ei hyvaksytty

Ei hyvaksytty

Kh 12.5.2014
§231

Vastuu

BusinessOulun johtaja
Juha Ala-Mursila

Apulaiskaupunginjohtaja
Piia Rantala-Korhonen

Apulaiskaupunginjohtaja
Sinikka Salo

Apulaiskaupunginjohtaja
Matti Matinheikki
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Ohjelma

Henkilstoohjelma

Omistajapoliittinen ohjelma

Valtuustosopimus

Kuvaus

Ohjaa kaupungin henkilostotyota. Siind maa-
ritetyt tavoitteet, keinot ja mittarit otetaan
kayttoon koko kaupunkiorganisaatiossa sen
eri tasoilla.

Ohjelma perustuu Oulun kaupungin omista-
japoliittisissa linjauksissa asetettuihin kehit-
tamistavoitteisiin. Se sisaltdad omistusten ke-
hittamiseen liittyvat keskeiset tehtavat ja toi-
menpiteet vuosiksi 2013 - 2016.

Luo toiminnallisen ja taloudellisen kehyksen
kaupunginvaltuuston tydskentelylle valtuus-

Hyvaksytty Vastuu
Kh 28.4.2014 Henkildstojohtaja Unto
§ 198 Lehtonen

Kh 3.2.2014 § 44

3.6.2013

Apulaiskaupunginjohtaja
Matti Matinheikki

KaupunginjohtajaMatti
Pennanen

tokaudella.

Kehittdmissalkut

Kaupunginhallituksen hyvaksymat kehittamissalkut (KH
22.9.2014) ovat osa kaupunkistrategian Oulu 2020 linjauk-
sista johdettuja toteuttamis- ja toimenpideohjelmia. Kehit-
tamissalkuissa toteutetaan ja niiden avulla hallinnoidaan
projekteja, joissa hyddynnetaan ulkopuolisia rahoituslah-
teita ohjelmakaudella 2014 - 2020.

Kaytanndssa tama tarkoittaa, etta valtaosa niista kehitta-
mistyohon kaytettavista resursseista, joissa hyddynnetaan
organisaation ulkopuolista osarahoitusta, suunnataan ke-
hittamissalkkujen toteuttamiseen. Kehittamissalkuissa ar-
vioidaan ja tehdaan valintoja, mihin kaupungin hyédynta-
maa ulkopuolista rahoitusta on jarkevaa ja taloudellista
suunnata projekti- ja hankemuotoisessa kehittamisessa
vaikuttavien kokonaisuuksien aikaansaamiseksi talla stra-
tegiakaudella.

Kehittamissalkkuja johdetaan kaupunkitasoisen salkun-
hallintamallin avulla, jossa samaan paamaaraan tahtaa-
via projekteja arvioidaan ja valitaan salkuittain ja projekteja
toteutetaan yhteisesti sovittujen hyvien kaytantdjen mu-
kaisesti. Ennen kuin uusien projektien valmisteluun ryhdy-
taan, on otettava huomioon samaan aikaan kaynnissa ole-
vien projektien tilanne.

Kehittamissalkut ovat:

Elava ja monimuotoinen kaupunkikulttuuri: Paino-
piste 1) Yhteisollinen kaupunkikulttuuri, painopiste 2)
Toimintaymparistot ja —mallit, painopiste 3) Tapah-
tumahankinta

Kuntalaisen eldmanhallinta- ja hyvinvointi: Painopis-
te 1) Kuntalaisen hyvinvointi, eldmanhallinta ja terve-
ydentila paranevat, painopiste 2) Vaikuttavat ja tehok-
kaat palvelut jarjestetaan asiakaslahtoisesti

Ymparisto- ja ilmastoasiat seka kestava kehitys: Pai-
nopiste 1) Ehea yhdyskuntarakenne, kestava palvelu-
verkko ja liikkkumisen kestavyys, painopiste 2) Ener-
gia- ja materiaalitehokkuus, painopiste 3)Ymparisto-
vastuulliset toimijat

Tyolla hyvinvointia: Painopiste 1) Uudet tyopaikat, pai-
nopiste 2) Elinvoimainen asenne, painopiste 3) Tyon
ja tekijan kohtaaminen

Digitaalinen agenda: Painopiste 1) Asiakaslahtoises-
ti uudistettavat toimintamallit ja digitaalisten val-
miuksien johtaminen, painopiste 2) Alykkaat palve-
lut ja digitaaliset sisallot, painopiste 3) Avoin, vuoro-
vaikutteinen kaupunkiyhteisd, painopiste 4) Tulevai-
suuden osaajat

Naiden lisaksi ovat myds ulkopuolisella osarahoituksel-
la toteutettavat investointihankkeet seka Business Oulun
elinkeinopoliittiset yrityskehityshankkeet.

Salkkutyon koordinointi ja johtaminen integroidaan osak-
si kaupunkiorganisaation olemassa olevaa tydryhma-, oh-
jausryhma ja johtoryhmatyoskentelya. Salkkutyd kytke-
taan tiiviisti myds talousarviopro-sessiin, joten asiat pyri-
téan ennakoimaan hyvissa ajoin.

Rakennerahastokauden 2014 — 2020 mydta avautuvien
rahoitusohjelmien ja —instrumenttien, kuten INKA, ITI, Lea-
der, Interreg ja Horizon 2020, kirjo on erittdin laaja ja mo-
nipuolinen kehittamistoiminnan valine. Oikein hytdynnet-
tyna ulkopuolisen rahoituksen avulla varmistetaan omien
kehittamisresurssien riittavyys ja parannetaan kehittamis-
toiminnan laatua.



421 Valtuustosopimus 3.6.2013

Valtuustosopimuksen 3.6.2013 tavoitteet sisaltavat vuon-
na 2014 yhtidityvien Oulun Sataman ja Nallikarin seka
2015 vuonna yhtidityvien Oulun Energian ja Oulun Jate-
huollon luvut. Alla olevan taulukon tavoitteissa on otettu

VALTUUSTOSOPIMUKSEN TOTEUTUMINEN

TA2014
Toimintamenojen muutos-%
Valtuustosopimus 0,9
KV-péaatos 2,6
Toimintakatteen alijaaman muutos-%
Valtuustosopimus 34
KV-paatos 3,3
Vuosikate
Valtuustosopimus 70
KV-paatos 69
Ero valtuustosopimukseen 1

Investointikatto 2014-2016

Valtuustosopimus

KV-paatos

Ero valtuustosopimukseen
Lainakanta vuoden 2016 lopussa

Valtuustosopimus

KV-paatds

Ero valtuustosopimukseen (Oulun Energian
lainan takaisinmaksu huomioiden)
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huomioon edellda mainittujen liikelaitosten yhtidityminen.
Valtuustoryhmat tarkentavat valtuustosopimuksen tavoit-
teita ja toimenpiteita vuoden 2015 aikana.

ENN 2014 TA2015 TS2016
09 <9 15
17 -8,7 0,6
3.4 4,9 17
4,7 5.8 15
70 62 67

54 47 52
16 15 15
380

406

26

740

715
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Lainasaldoon vaikuttaa Oulun Energian yhtiditymisen jarjestelyt; vuonna 2015 Oulun Energian
antolainan takaisinmaksu on 64 milj. euroa. Jos takaisinmaksua ei olisi, lainasaldo vuoden 2016

lopussa olisi 779 milj. euroa.

4.3. Palveluverkon kehittaminen

Kaupunginjohtaja Matti Pennanen asettama palveluverk-
kotydryhma aloitti tydnsa tammikuussa 2014. Tydryhman
tehtavana on kaikkien palvelualueiden palveluverkon ko-
konaissuunnittelussa, joka sovitetaan yhteen palvelujen
jarjestamisohjelman ja palvelumallin tavoitteiden kanssa.
Palveluverkkosuunnittelu liittyy myds maankayton toteut-
tamisohjelma-tyohon, jossa kuvataan pitkan aikavalin pal-
veluihin liittyvat kaavoitus- ja investointitarpeet. Poliittiset
ryhmat perustivat kevaalla 2014 tydryhman, jonka tavoit-
teina on linjata palvelujen ja palveluverkon uudistamista.

Palveluverkkotydssa on laadittu palvelujen jarjestamiseen
ja palveluverkkoon liittyvia lyhyen ja pitkan aikavalin toi-
menpide-esityksia. Palveluverkon suunnitelmaluonnok-
sessa on useita eri toimintoja koskevia palveluverkon tii-
vistamisesityksia, toimintojen yhdistamisia seka esityk-
sia uusista palvelutoimintamalleista. Esityksiin on liitetty

myds arviot euromaaraiista vaikutuksista talouteen seka
vaikutukset henkiloston maaran kehitykseen. Merkitta-
va osa palveluverkkotydn yhteydessa laadituista toimen-
pide-esityksista on sisallytetty palvelualueiden vuoden
2015 talousarvioesityksiin. Kaikki laaditut esitykset eivat
ole suoraan palveluverkollisia, keskeiset vaikutukset fyy-
sisiin tiloihin tai toimipisteisiin seuraavat toiminnan ja toi-
mintatapojen muutoksista. Toimenpide-esityksiin sisaltyy
myos eri ratkaisuvaihtoehtoja, joiden vaikutukset palvelu-
verkkoon riippuu valittavasta vaihtoehdosta. Palveluverk-
koty® on osoittanut erdiden palvelumalli 2020—tavoittei-
den tarkistamistarpeen.

Palveluverkkotyohdn on osallistettu asukkaita mm. alu-
eellisten Oulun Raatien ja alueellisen palvelutyytyvaisyys-
kyselyn seka Otakantaa.fi-foorumin kautta.
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4.4, Johtamisjarjestelman kehittaminen

Oulussa johtamisjarjestelma sisaltaa kaupunkikonsernin
strategisen ohjausjarjestelman, luottamushenkilo- ja vi-
ranhaltijaorganisaation seka toimintamallin: "Oulun tapa
toimia” -periaatteita. Organisaation osien tehtavat ja toi-
mivaltasuhteet maaritetaan johtosaanndissa.

Toimintamallin kayttddnotto alkoi kevaalla 2012 ja jatkuu
uudistuvana prosessina vuoteen 2015 saakka. "Oulun tapa
toimia” on Oulun kaupungin yhteinen toimintamalli, joka
koostuu yhdessa sovituista toimintatavoista. Toimintamal-
lia parannetaan jatkuvasti palautteen ja arvioinnin avulla.
Toimintamallin tavoitteena on selkeyttaa ja yhtenaistaa
toimintatapoja ja —malleja siten, etta resurssit suuntautu-
vat jarkevasti, tehokkaasti ja joustavasti kuntalaisten pal-
velutarpeisiin. Se yhdistaa toiminnan strategisiin tavoittei-
siin ja tukee tiedon kulkua.

Valtuustosopimuksessa vuosille 2013-2016 (3.6.2013) so-
vittiin, etta tilaaja-tuottajamallista siirrytaan eldmankaa-
rimalliin ja sen mukaiseen johtamisjarjestelmaan. Johta-
misjarjestelman uudistamisen tausta-ajatus on asiakas-
lahtoisyyden vahvistaminen ja hallinnollisen tyon vahen-
taminen. Valmisteluvastuu on kaupunginhallituksen alai-
sella kehittamisjaostolla. Hyvinvointipalvelujen uudellee-
norganisointi toteutui 1.3.2014 lahtien. Vuoden 2015 aika-
na valmistellaan kaupungin uusi johtamisjarjestelma val-
tuustosopimuksen tavoitteiden mukaisesti. Henkilostoja-
oston kasittelemat asiat siirtyvat kaupunginhallitukselle.

Kehittamisjaosto on tydssaan hyddyntanyt Kuntaliiton Uu-
den sukupolven organisaatiot — USO-hanketta, jossa on

maaritetty tavoitteet johtamisjarjestelmauudistukselle
poliittisen johtamisen, konsernijohtamisen, verkostojoh-
tamisen ja asiakaslahtdisyyden nakokulmista.

Johtamisjarjestelman kehittamistavoitteet ovat:

Asiakaslahtdisyyden vahvistaminen
Asiakaslahtoisyys on lahtokohtana organisaatiora-
kenteelle
Tiedolla johtaminen mahdollistaa asiakaslahtoisyy-
den
Valinnanvapauden kasvun huomioiminen

Organisaation uudistaminen

- Valmistellaan Oulun oma elamankaaren huomioiva
asiakaslahtoinen hyvinvointimalli
Hyvinvointipalvelujen tilaaja-tuottajamallista luopu-
minen
Poikkitoiminnallisuus vahvasti osana elamankaarimal-
lia

Johtamisen selkeyttaminen

- Poliittisen johtamisen vahvistaminen ja selkiyttami-
nen
Johtamisjarjestelman selkiyttaminen ja tasojen va-
hentaminen
Hallinnon keventaminen
Sopimusohjaus vaatii kumppanuuden johtamista
Paatoksenteon ja valmistelun avoimuuden ja kunta-
laisten vaikutusmahdollisuuksien lisaaminen

4.5. Omistajapolitiikka ja ohjaus

Omistajapolitiikka on kaupungin johtamisen valine. Se luo
puitteet menestykselliselle toiminnalle. Omistajapolitii-
kassa on kyse omistajastrategian valinnasta ja sen onnis-
tuneisuuden arvioinnista seka konserniohjauksesta.

Oulun kaupungille on vahvistettu omistajapoliittiset lin-
jaukset ja toimenpideohjelma, jotka ohjaavat paaoman
kayttoda ja eri omaisuuseria koskevaa paatoksentekoa. Ou-
lun kaupunginhallituksen hyvaksyman omistajapoliittisen
ohjelman tavoitteena on varmistaa kaupunginvaltuuston
hyvaksymien linjausten toimeenpano. Ohjelma sisaltaa
omistuksen kehittamiseen liittyvat keskeiset tehtavat ja
toimenpiteet vuosiksi 2014-2016. Omistajapoliittinen oh-
jelma on yksi kaupunkistrategian viidesta toimeenpano-
ohjelmasta. Vuonna 2015 jatketaan toimenpiteiden val-
mistelua ja tavoitteiden toteutumisesta raportoidaan va-
litilinpaatoksen ja tilinpaatoksen yhteydessa.

Oulu-konsernissa on jatkuvasti etsittava mahdollisuuk-
sia tehostaa toimintaa ja olosuhteiden muuttuessa myos
muuttaa omistajapolitiikkaa. Aktiivinen omistajuus ja ko-
konaisvaltainen riskienhallinta ovat osa johtamista, jolla
varmistetaan kaupungin menestyksellinen toiminta. Kriit-
tisen taloustilanteen vuoksi arvioidaan kaupunkikonser-
nin koko omaisuus ja realisoidaan tarpeettomaksi todet-
tu maaomaisuus, kiinteistdt ja osakkeet.

Oulun kaupunki pyrkii omaisuuden hoidossa mahdollisim-
man hyvaan taloudelliseen ja yhteiskunnalliseen koko-
naisvaikuttavuuteen. Omistajaohjaus on johdonmukaista
ja mahdollisimman avointa. Omistajaohjausta hoidetaan
tavalla, joka mahdollistaa toimijoiden ja omistajan yhtey-
denpidon parhaalla ja tuloksellisimmalla tavalla. Kaupun-
ginhallitukselle tuodaan selvitys kdytdssa olevista vuok-
ratiloista, vuokrakustannuksista ja vuokrasopimuksista.



Kaupunginhallitus arvioi mahdollisuudet siirtya vuokrati-
loista omiin tiloihin.

Omistajapolitiikan ohjaus ja valvonta kuuluvat luottamus-
henkildorganisaatiossa kaupunginvaltuustolle, toimeen-
pano kaupunginhallitukselle seka toiminnan tarkoituksen-
mukaisuuden ja linjausten toteutumisen valvonta tarkas-
tuslautakunnalle. Vuoden 2015 alusta aloittaa toimintansa
konsernijaosto. Konsernijaoston tehtavista paatetaan viela

4.6. Hankintojen ohjaus

Hankinnoilla on hallitseva osuus kaupungin kokonaiskus-
tannuksissa. Kaupunkitalouden kestavyyden ja tasapainon
yksi edellytys on, ettd kaupunki toimii osaavana ostajana
ja terveiden markkinoiden kehittajana kaupunkistrategian
2020 tavoitteiden mukaisesti. Strategisten hankintalinja-
uksien mukaan hankinnoissa hyddynnetaan innovatiivisia
hankintamenettelyja ja -malleja edistamaan uusien pal-
velujen ja tuotteiden kehittamista seka parantamaan tu-
los- ja vaikuttavuusperustaista hankintaa. Lisaksi vaikutta-
vat hankinnat luovat elinvoimaisia markkinoita koko kun-
nan eduksi. Strateginen hankintatoiminta jatkaa konser-
nin hankintapoliittisen ohjelman tavoitteiden toteutta-
mista. Oulun kaupungin hankintapoliittinen ohjelma lin-
jaa hankintojen kokonaiskehittamista ja toimintaa. Sen ta-
voitteena on luoda yhtendinen perusta kaupungin hankin-
tatoiminnan johtamis- ja ohjaus- seka kehittamistoimen-
piteille. Hankintoihin liittyvia ja muita kustannuksiin alen-
tavasti vaikuttavia kehittamisideoita kerataan aktiivisesti
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kuluvan vuoden aikana. Viranhaltijaorganisaatiossa omis-
tajaohjaus kuuluu kaupunginjohtajan, apulaiskaupungin-
johtajien ja konsernipalveluiden hallinto- ja talousjohtaji-
en tehtaviin kaupunginjohtajan johdolla.

Omistajapolitiikan valmistelusta vastaa konsernipalvelut.
Kaupungin tytaryhteiséjen toiminnasta vastaavat naiden
omat hallintoelimet, joiden kautta niiden omistajaohjaus
jarjestetaan.

kaupungin tydntekijoilta ja pyritddn muuttamaan toimin-
tatapoja ketterimmiksi saatujen ideoiden pohjalta. Suun-
nittelukaudella toteutetaan toimenpiteita kaikissa hankin-
tapoliittisen ohjelman toimenpidekokonaisuuksissa: han-
kintaosaamisen kehittaminen ja prosessien tuki, hankinta-
toiminnan hallinta, markkinoiden hallinta ja innovaatiotoi-
minnan tukeminen, sopimushallinnan ja sahkoisen asioin-
nin hyodyntaminen. Lisaksi kiinnitetaan erityistd huomio-
ta hankintojen vaikutuksiin yhteisdveropohjaan ja paikal-
listalouteen hankintalain ja sopimusten sallimissa mah-
dollisuuksissa.

Toimenpidekokonaisuuksien laajuuden vuoksi niiden
suunnittelu ja toteuttaminen kestaa yli suunnittelukauden
pitkajanteisina kehityspolkuina. Kokonaisuuden kehittami-
seen ja toteuttamiseen on saatu Tekes-hankerahaa, jonka
avulla saadaan vahvistettua myds organisaatiota vastaa-
maan johtamisjarjestelmassa esitettyja ratkaisuja.



36

5. Yritystoiminnan edellytysten kehittaminen

BusinessOulu vastaa Oulun kaupunginvaltuuston linjaa-
man elinkeinopolitiikan toteuttamisesta yhteistydssa kau-
punginhallituksen kanssa seka yrityskehityspalveluiden
tuottamisesta.

Tavoitteisiin pyritaan seuraavilla yritystoiminnan edelly-
tyksia kehittavilla painopistealueilla: kasvuyrityspalvelut,
vienti ja myynti, investoinnit, Start Up 2.0, innovaatioym-
paristot seka alue — ja elinkeinomarkkinointi.

Uusien yritysten syntyminen ja varhaisessa vaiheessa ole-
vien yritysten toimintaedellytysten parantaminen nah-
daan tarkeaksi kehityksen kohteeksi. BusinessOulun pal-
veluissa Kiinnitetaan erityisesti huomioita yritysten synty-
mista ja kasvua tukeviin yrityspalveluihin, toimintaympa-
ristdihin ja tydkaluihin. Oulun Start up —yhteiso tyollistaa
talla hetkella

n. 1500 — 2 000 henkilda. Start up —yhteiséssa on pal-
veluntarvetta erityisesti tiimin muodostamiseen, liikeide-
an kehittamiseen, liiketoimintavalmiuksiin, rahoitukseen
ja kansainvalisiin liiketoimintamahdollisuuksiin liittyvissa
asioissa.

Eri toimialoilla toimivat pk-yritykset ovat entista merkit-
tdvammassa roolissa alueen elinvoimaisuuden kannalta.
BusinessOulun palvelutarjontaa suunnataan tukemaan
entista voimakkaammin pk-yritysten kilpailukykya ja kas-
vua. Toiminnassa vahvistetaan yritysten mahdollisuuksia
hyddyntaa alueella olevaa osaavaa tydvoimaa, kasvua tu-
kevia konkreettisia yrityskehityspalveluja seka tarjolla ole-
via vientimahdollisuuksia.

Alueen kansainvalista kilpailukykya edistetaan vientimah-
dollisuuksien ja kumppanuuksien linkittamisella alueen
yrityksiin, markkinoimalla alueen vetovoimatekijoita, yri-
tyksia ja osaamista seka keskittymalla saamaan alueelle

monipuolisesti uusia valtakunnallisia ja kansainvalisia toi-
mijoita. Yritysten kansainvalisen kilpailukyvyn nostami-
seen panostetaan voimakkaasti.

Alue- ja elinkeinomarkkinointiviestinnan karkina ovat alu-
een vahvuudet ja yrityskehitysymparistot seka pohjoinen
ulottuvuus. Suomitalo -konseptien avulla pyritadn tuo-
maan uutta kannattavaa liikketoimintaa pk-yrityksille Poh-
jois-Norjasta, Pohjois-Ruotsista, Kazakstanista ja Saksasta.

Innovaatioymparistojen kehittamisessa jatketaan edel-
leen yliopiston, ammattikorkeakoulun, VTT:n, kaupungin
seka yritysten Oulun innovaatioallianssin yhteistyota. Tyo-
ja elinkeinoministerion ja Tekesin koordinoiman kansal-
lisen Inka-ohjelman (innovatiiviset kaupungit —ohjelma)
ensimmaiset toimenpiteet ovat kdynnistyneet uusina ava-
uksina OuluHealth ja Alykas kaupunki —kokonaisuuksien
ymparille. Naiden toteuttaminen edellyttaa vahvaa yhteis-
tyota konsernin eri hallintokuntien kanssa seka kaupun-
gin kehittamistoimien vahvaa kohdentamista naihin tee-
moihin. BusinessOulu vastaa ohjelmassa koordinoinnin li-
saksi paaosin ohjelman yritysyhteistyosta. Yhtena keskei-
sena tavoitteena Inka-kokonaisuudessa on uuden liiketoi-
minnan synnyttaminen.

Investoinnit- kokonaisuudessa tarvitaan jatkossa Oulun
kaupungin eri yksikoiden valista kaytannon tasolla tapah-
tuvaa ja aktiivista yhteistydta uuden yleiskaavan mahdol-
listamien yksityisten yritysten investointien saamisessa
alueelle.

Palvelujen jarjestamiseksi toimintaan haetaan vuosittain
merkittava maara kaupungin ulkopuolista rahoitusta. Pal-
veluja jarjestetaan ja tarjotaan yhteistydssa alueen eri elin-
keinotoimijoiden, oppilaitosten, innovaatioallianssin toi-
mijoiden seka eri ministerididen kanssa.
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6. Oulun kaupungin merkittavimmat riskit
ja niiden hallintakeinot

Kokonaisvaltaisen riskienhallinnan tavoitteena on var-
mistaa asetettujen tavoitteiden saavuttaminen ja talous-
arvion toteutuminen oikealla ennakoinnilla. Riskit voidaan

Toimintatuotot, liikevaihto
Verotulopehja

Henkiléstdmenot
Investointimenot ja
kaytrotalousvaikutukset
Palvelujenulkoiset ostot

RITTAVYYS

MENOJEN
HALLINTA

Kassanhallinta
Korkoriski

TULORAHOITUKSEN E

PITKAN AIKAVALIN PALVELUKYK
Toteutuessaan heikentdd merkittdvdsti

luokitella strategisiin, operatiivisiin, taloudellisiin ja vahin-
koriskeihin. Alla olevassa riskikartassa on esitelty yleisia
kaupungin toimintaan liittyvia ja vaikuttavia riskeja.

Vaestan hyvinvointikehitys ja ikirakenne
Elinkeincelaméan kehitys o
Ymparistan kestivyys jayhdyskuntarakenne .+
Valtiontalous ja hallituspelitiikka K
Lainsaadanta .
Muuttoliike ',-'

.." Palvelujen jarjestdminen

TOIMINTA-

. L Aslakaskaytthytyminen
YMPARISTO

Maine- jaimagoriskit

TOIMINNAN
KEHITTAMINEN

ol

Markkina- tai
rahoitusinstrumenttiriski
Vastapualiriski

Takausriski RAHOITUS

Vahinkoriskit

Myrskyt, tulvat
Tulipale
Ymparistévahinko

" PALVELU-
TUOTANNON
JURVALLISUUS .

" Tyasuojeluja
tydhyvinveinti
Toimitilaturvallisuus
Henkiloturvallisuus
Rikesturvallisuus

HENKILOSTE

Avainhenkilariski
Henkilostdn osaaminen
Henkiloston saatavuus

Kuva 16. RisRikartta

Oulu-konsernin taloussuunnittelukauden 2015 - 2017 ta-
voitteita uhkaavat merkittavimmat riskit luokiteltiin teh-
dyn riskianalyysin perusteella strategisiin, taloudellisiin ja
operatiivisiin riskeihin. Vahinkoriskeja hallitaan vakuutta-
misen ja vahinkorahaston avulla. Kullekin riskille on kir-
jattu hallintakeinoja, joilla kaupunki voi pyrkia rajaamaan
riskin vaikutusta ja/tai vaikuttaa riskin toteutumisen to-
dennakdisyyteen, jolloin riskin merkitys kaupungin kan-
nalta pienenee.

Strategiset riskit
Rakennemuutokset — lainsddddnto

Sosiaali- ja terveyspalvelu-uudistukseen keskeisesti sisal-
tyvat tehtavien jarjestamis- ja tuottamisvastuisiin valmis-
teilla olevat uudistukset aiheuttavat huomattavia muutok-
sia kaupungin toimintaan ja muutos voi edellyttaa mer-
kittavia toiminnallisia uudelleenjarjestelyja. Sosiaali- ja

Operatiiviset

Toteutuessaan heikentdd
kaupungin tuloksellisuutta
AIVITTAINEN TOIMINTAKYKY,

ytyksic .
Johtamisjérjestelma
Johtamiskulttuuri
Johtamistaito
Pastaksentekakyky

rishit TOIMINTA

Prosessien teimivuus (pas-ja
polkkihallinnolliset prosessit)
Talousseuranta

Projektien ja hankkeiden hallinta
Toimitilat ja kiinteistat

Ymparistoriskit

JURIDINEN

VASTUU Palveluiden jatkuvuus

" Infrastruktuurin luotettavuus
., Teknologiacsaaminen

Sopimusriski
Hankinnat

terveyspalvelujen jarjestaminen, tuottaminen ja ohjaus
jakautuvat organisatorisesti usealle toimijalle, josta joh-
tuen verkostojen johtaminen korostuu. Lakiesitys tulee
eduskunnan kasittelyyn kevatkaudella 2015. Historiallises-
ti merkittavan suuri uudistus astuu todennakaoisesti voi-
maan nopealla aika-taululla, 1.1.2017 alkaen.

Kuntien palvelujen jarjestamista ja tuottamista koskeva
normien purku ei etene asetettujen tavoitteiden mukai-
sestija miljardin euron sadstotavoite valtakunnallisella ta-
solla ei todennakadisesti toteudu. Tama aiheuttaa muihin
kunnan tehtaviin lisasaastopaineita.

Poliittinen ymparisto ja lainsaadantd vaikuttavat merkit-
tavasti myos energia-alan toimintaedellytyksiin. Turpeen
asema polttoaineena, padstorajoitusmekanismien kehitys
ja erilaiset veroratkaisut ovat esimerkkeja keskusteluista,
joilla on mahdollisesti heikentava vaikutus Oulun Energia-
konsernin taloudellisen asemaan ja tuloksentekokykyyn.
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Valmisteluvaiheessa on tdrkedd, ettd kRaupun-
Ri jatkaa aktiivista vaikuttamista rakenne- ja
lainsddddnndéllisten muutosten valmisteluun.
Tamad edellyttdd laajaa yhteistyotd eri sidos-
ryhmien ja Runtien vdlilld.

Kaupungin tulee resursoida riittdudsti aikaa ja
voimavaroja sosiaali- ja terveyspalvelu-uudis-
tuksesta aiheutuviin Raytdnnon valmisteluihin.
Samanaikaisesti peruskunnan ja liikelaitos-
ten on varauduttava mahdollisiin muutoRsiin
11.20177 alkaen. HenRildstod, investointeja, ke-
hittdmistd ja sitoumuksia Roskevassa padtorR-
senteossa on huomioitava joustomahdollisuus
muutostilanteissa.

Elinkeinoeldmd

Elinkeinoelaman kehityksella ja alueen elinkeinoraken-
teen murroksella on vaikutuksensa muun muassa tyol-
lisyyteen, muuttoliikkeeseen, investointeihin, rakentami-
seen ja vaestdn hyvinvointiin. Elinkeinoelaman toiminta-
edellytysten heikkeneminen johtaa muun muassa vero-
tulojen pienenemiseen ja tydllisyyden tukemisesta seka
tyottdmyyden seurannaisvaikutuksista aiheutuvien kus-
tannusten kasvuun.

Kaupunki vaikRuttaa omalta osaltaan elinkeino-
politiikallaan, kRehittdmishankkeillaan ja inves-
toinneillaan alueen elinkeinoeldmdn toiminta-
edellytysten luomiseen. TaloussuunnittelukRau-
den keskeisimpid toimenpiteitd ovat muun mu-
assa BusinessOulun toimintasuunnitelma sekd
pddtettyjen hankkeiden toteuttaminen suun-
nitelmien mukRaisesti. Investoinneissa painote-
taan Rohteita, jotka tuovat merkRittduimpid ker-
rannaisvaikutuksia Oulun Raupungin alueelle,
esimerRiRsi tyopaikRoja ja liiketoimintaa.

Johtaminen

Oulun kaupungin toimintaymparistdssa suunnitteilla ole-
vat ja tapahtuneet lainsaadannolliset ja rakenteelliset
muutokset seka tiukentuneen talouden tuomat haas-
teet korostavat hyvan johtamisen ja hallinnan merkitys-
ta kaupunkiorganisaation paatéksenteossa, riskienhallin-
nassa ja tuloksellisuuden varmentamisessa. Hyva johtami-
nen ja hallinta edellyttédvat johdonmukaista paatdksente-
ko- ja toimintakulttuuria, jolloin paatokset tehdaan tosi-
seikkoihin ja asiantuntevaan valmisteluun perustuen vas-
tuullisesti, objektiivisesti ja tasapuolisesti kaupungin toi-
minnan kokonaisetu huomioon ottaen. Johtamisen ja toi-
mintakulttuurin tulee kannustaa eri toimijoiden aktiiviseen
vuorovaikutukseen, uusien toimintatapojen innovointiin ja
kehittamiseen.

Hyuvd johtaminen ja hallinta edellyttdudt luot-
tamushenkiléiden ja viranhaltijoiden roolien,
tehtdvien ja vastuujakojen selkedd mddirittelyd.
Vuoden 2015 aikana jatketaan uuden johtamis-
jdrjestelmdn valmistelua. Henkiléston johta-
misvalmiuksien Rehittéimisen tavoitteet ja toi-
menpiteet huomioidaan osana henkiléstéohjel-
man toimeenpanoa.

Palvelujen jéirjestdminen

Oulun kaupungin palvelujen jarjestamiselld ja tuottamisen
tavalla on merkittavia vaikutuksia seka kaupungin raken-
teisiin ja talouteen etta kaupunkilaisille tarjottaviin palve-
luihin. Nykyinen palvelutaso, -rakenne ja osittain hajautu-
nut yhdyskuntarakenne edellyttavat muutoksia, jotta kau-
pungin toimintaedellytykset turvataan heikentyneessa ta-
loustilanteessa.

KesReisid strategisia asiarirjoja palvelujen jér-
jestdmisessd ovat Raupunkistrategia ja sitd toi-
meenpaneuvat toteuttamis- ja toimenpideohjel-
mat. Oulun maankdytén sekd toiminnan ja ta-
louden yhteensovittaminen on edellytys onnis-
tuneelle ja hallitulle palvelujen jdrjestamisel-
le. Toiminta sopeutetaan talouden tasapainon
edellyttdmadlle tasolle. Osana Palvelujen jdrjes-
tdmisohjelmaa hyuvdRsyttyjen strategisten han-
Rintalinjausten sekd palveluverkkRosuunnitel-
man toimeenpano jatkuu suunnitellun mukai-
sesti.

Taloudelliset riskit
Tulorahoituksen riittéivyys ja menojen hallinta

Oulun kaupunki velkaantuu voimakkaasti heikentyneen
tulorahoituksen ja toimintamenojen voimakkaan kasvun
seka korkeiden investointimenojen johdosta. Mikali meno-
kehitysta ei pystyta hallitsemaan, tilanne johtaa negatiivi-
seen kierteeseen eli verojen ja maksujen korotuksiin se-
ka palvelutason heikkenemiseen. Lisaksi kaupungin inves-
tointikyky heikkenee. SOTE-uudistuksen ja kuntien tehta-
vien lisdantymisen kautta tulevat muutokset aiheuttavat
kaupungille merkittavia taloudellisia vaikutuksia.

Talouden hallintaan liittyvid Reinoja ovat
muun muassa rakenteellisten muutosten suun-
nittelu ja toimeenpano, toiminnan ja talouden
kriittinen tarkastelu, toimiva seurantajdrjestel-
md, omistajaohjauksen vahvistaminen ja Rus-
tannustietoisuuden lisGdminen. Palvelumalli
2020 - linjausten nopeutettu toimeenpano, val-
tuustosopimuksen taloudellisten reunaehtojen



toteuttaminen ja omistajaohjauksen vaikutta-
vuuden parantaminen sairaanhoitopiirin osal-
ta ovat Reskeisid suunnittelukRauden toimenpi-
teitd.

Rahoitus

Rahoitusriskin (rahan saatavuus ja rahan hinta) merkitys
korostuu kasvaneen velkaantumisen seurauksena. Ympa-
ristdssa tapahtuneet muutokset ovat olleet niin nopeita,
etta kaupungin tulorahoituksen pienentymisen edellytta-
mia talouden sopeutustoimia ei ole kyetty tekemaan riit-
tavasti. Toiminta- ja vuosikatteen heikentyminen aiheutta-
vat sen, etta velkaantuminen jatkuu ja rahoitusriskin mer-
kitys kaupungin kokonaistaloudessa korostuu.

Velkaantumisen lisddntymisen seurauksena
varainhankinnan riskejd hallitaan valtuuston
hyvdksymdan varainhankinnan periaatteiden
mukRaisesti lainasalkun hallinnointia, ennusta-
mista, raportointia sekd lainasalkun suojaamis-
ta kRehittdmadlld.

Operatiiviset riskit
Kiinteistéjen mddrd ja Runto

Palveluverkkotarkastelun mukaan osa Oulun kaupungin
kiinteistbmassasta tulee jaamaan kayttamattomaksi ja
0sa Kiinteistoista on jo nyt vajaakaytdssa. Riskina on, etta
kaytosta poistuvien kiinteistdjen yllapitokustannukset jaa-
vat edelleen rasittamaan kaupungin taloutta usean vuo-
den ajalle. Myds Oulun kaupungin tytaryhteisdjen omis-
tuksessa on huomattava maara kiinteistdja, joiden hallin-
ta ja kehittaminen ovat erityisen tarkeita.

Konsernin pienenevat taloudelliset kokonaisresurssit va-
hentavat mahdollisuuksia rakennusten korjausinvestoin-
teihin seka kiinteistdjen hoitoon ja kunnossapitoon. Ou-
lun kaupungin Kiinteistdihin liittyva korjausvelka on talla
hetkelld noin 110 milj. €. Korjausvelan maara kertoo, pal-
jonko rakennuksiin olisi pitanyt investoida, jotta ne olisi-
vat kayton kannalta hyvassa kunnossa. Korjausvelan kas-
VU ja sen myota kiinteistdjen kunnon rapistuminen ilme-
nee mm. sisdilmaongelmina.

Palveluverkkotydssd otetaan huomioon tilojen
nyRyinen Raytto, Raytén tehostaminen ja tar-
peettomista tiloista luopuminen. LisdRsi Riin-
teistoRehitysprosessin Rehittdmistd ja tehosta-
mista valmistellaan siihen erikseen mddrdtyn
tyéryhmdn toimesta.
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ICT-riskit

Kaupungin toiminta on riippuvainen ICT-infrastruktuurin
ja tietojarjestelmien toimintavarmuudesta ja tietoturvas-
ta (palveluiden ja tietojen saatavuus, luotettavuus ja ehe-
ys). Keskeiset uudistukset palveluverkossa, kaupungin pal-
velu-toiminnoissa seka sote-uudistuksessa pohjautuvat
vahvasti ICT-ratkaisuiden hyddyntamiseen korostaen toi-
mintaympariston luotettavuutta. ICT-toimintaympariston
turvaaminen, riskeihin varautuminen, hairidtilanteiden hal-
linta ja toipuminen ovat merkittavia tekijoita kaupungin
palveluiden tuottamisessa. Taman johdosta palveluiden
suunnittelussa ja hallinnassa tulisi olla riittavan laaja yh-
teinen ymmarrys keskeisista toimintaa tukevista strategi-
sista tavoitteista ja vahva asiantuntijoiden ndkemys muka-
na paatoksenteossa. Hairidtilanteen sattuessa kaupungin
palvelutoiminnan luotettavuus vaarantuu ja pahimmas-
sa tapauksessa esimerkiksi potilasturvallisuus voi vaaran-
tua johtaen erilaisiin seuraamuksiin. ICT-riskienhallinta on
konsernin toiminnan kannalta merkittava asia, jonka ke-
hittamista tulee jatkaa lahivuosina.

Kaupungin Rriittistd ICT-infrastruktuuria on Re-
hitetty vastaamaan Raupungin toiminnan ja
luotettavuusvaatimusten mukaisia tarpeita.
Kehittdmistydssd on pddtetty mm. Rahdentaa
sekd hajauttaa datakeskustoimintoja fyysises-
ti Rahteen eri sijaintiin. Tdmd tyo jatkuu seu-
raavien vuosien aikana tietoliikenneratkaisu-
jen seRd Rriittisten tietojdrjestelmien varmista-
misen Rautta. Kaupungin tietoturvan ja ICT-va-
rautumisen Rehittdmiseksi on hyvdRsytty tie-
toturvapolitiiRka, jossa on mddiritelty kReskei-
set Rehittdmistoimenpiteet. Palveluverkkoon ja
sote-uudistukseen liittyviin ICT-ratkRaisuihin py-
ritddn varautumaan aktiivisen valmistelutyon
kRautta. Tiukka taloustilanne asettaa haastei-

ta toimintojen Rehittdmisen ja ICT-riskienhallin-
nan toimenpiteiden toteuttamiselle.

Oulun Energia

Oulun Energian osalta merkittavimmat operatiiviset riskit
liittyvat tuotantolaitosten fyysisiin vahinkoihin tai muihin
hairidihin, jotka voivat aiheuttaa lilketoiminnan keskeyty-
misen ja niista voi aiheutua kolmansille osapuolille synty-
via vastuuvelvoitteita. Lisaksi merkittava operatiivisten ris-
kien alue ovat sahkdn jakeluverkkoon kohdistuvat vahin-
got ja muut hairiotilat.

Oulun Energia-Ronserni pyrRii ensisijaisesti en-
naltaehRdisevin kunnossapitotoimenpitein ja
huoltovarmuusinuvestoinnein torjumaan laite-
vahinkoja ja jakeluverkon hdiridtiloja. Tuotan-
non varakapasiteetti on mitoitettu tasolle, jos-
sa Raupungin lGmmitystarve voidaan hoitaa
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myos Toppilan voimalaitosten mahdollisis-

sa hdiriétiloissa. JakReluverkon sddvarmuus on
pddosin hyuvdlld tasolla, tosin on huomioita-
va ettd 1.9.2013 voimaan astunut séthkémark-
Rinalaki edellyttdd mittavia investointeja tule-
vaisuudessa. Hdiribihin on lisdksi varauduttu
asianmukaisin Reskeytysvakuutuksin, ja mah-
dolliset hdiriétilat on huomioitu myo6s Oulun
Energian sGéhk6kRauppaa ohjaavassa riskipoli-
tiikassa.

Oulun Vesi

Oulun Veden nakokulmasta merkittavimpia riskeja ovat
juomaveden saastumisriskit ja siita pahimmillaan aiheu-
tuva epidemia seka vedenhankinnan varmuuteen liitty-
va riski. Oulun kantakaupunki on vedenhankinnassaan la-
hes yksinomaan Oulujoen raakaveden varassa ja valtakun-
nallisesti turvaluokitus on heikko (luokka III). Lisaksi vesi-
huollon jakeluverkon hairiot tai prosessihairiot ovat vaiku-
tuksiltaan laaja-alaisia ja vakavia. Suuret vahinkoriskit liit-
tyvat vesijohto- ja viemariverkostoissa tapahtuviin vauri-
oihin, joista voi seurata merkittavia vahinkoja kiinteistoil-
le, kiinteistdissa tapahtuvalle toiminnalle ja jopa ihmisille.

Riskienhallintakeinoina puhdistusprosessin
Raikissa vaiheissa pyritddn eliminoimaan saas-
tumisriski ja oman Rdyttdlaboratorion sekd vi-
ranomaisvalvonnan avulla varmistetaan talo-
usveden ensiluokkaisuus. Riskic on véhennet-
ty myds vesijohtoverkoston riskikRohteiden Rar-
toituksella. Vedenhankinnan varmistamiseksi
on laadittu vaihtoehtoselvitys vuoden 2013 lo-
pulla, jonka pohjalta pyritddn valitsemaan so-
veltuvin vaihtoehto vedenhankinnan varmis-
tamiseen. Oulun heikRko varmuusluokitus vaatii
merRittdvid vedenhankintaa turvaavia inves-
tointeja. LisdRsi riittcdvilld verkostosaneerauk-
silla verkosto-omaisuuden arvo sdilyy ja ver-
Rostouvaurioiden riski udhenee, mika merRitsee
investointitason Rorottamista tulevaisuudessa.



I1l. TALOUDEN HALLINTA

7. Talousarvion ja —suunnitelman

rakenne ja sitovuus

71. Talousarvion rakenne ja sitovuus

Talousarviossa on strategia-, kayttotalous-, investointi-,
tuloslaskelma- ja rahoitusosa, liitetiedoissa esitettavat lii-
kelaitosten talousarviot seka Oulun tytaryhtididen toimin-
nalliset ja taloudelliset tavoitteet. Peruskunnan taseyksi-
kot kehittamisrahasto ja valistustalo on esitetty erikseen.

711, Peruskunta ja rahastot

Niille on laadittu liikelaitosmallin mukaiset erilliset talous-
arviot sisallyttamatta niita peruskunnan lukuihin. Lisaksi
talousarviossa liitteina esitetaan kestavan kehityksen ta-
voitteet. Talousarviossa on koottuna kehittamisohjelmat
ja investoinnit.

PERUSKUNNAN TALOUSARVION MAARARAHOJEN JA TULOARVIOIDEN YHTEENVETO

Madrarahat Tuloarviot
KV-VAIHE KV-VAIHE
SITOVUUS | TALOUSARVIO 2015 | TALOUSARVIO 2015
KAYTTOTALOUSOSA
KESKUSVAALILAUTAKUNTA B 370 280
TARKASTUSLAUTAKUNTA B 776
KAUPUNGINVALTUUSTO B 596
KAUPUNGINHALLITUS yht. 123 767 25294
KH ilman koko kaup.kosk.menoja ja varauksia,
konsernipalveluita ja ty6llistamista B 44 872 11 667
Koko kaupunkia koskevat menot ja varaukset B 18 082 5134
Konsernipalvelut N 17 218
Tyollistaminen N 35102
HYVINVOINTILAUTAKUNTA yht. 588 029 60 272
Hyvinvointilautakunta ilman erikoissairaanhoitoa N 318 909
Erikoissairaanhoito B 208 848
SIVISTYS- JA KULTTUURILAUTAKUNTA N 373 664
YHDYSKUNTALAUTAKUNTA yht. 63901 61 349
Yhdyskuntalautakunta ilman joukkoliikennetta N 24 001 7575
Joukkoliikenne B 13 874
RAKENNUSLAUTAKUNTA N 135
PERUSKUNTA KAYTTOTALOUS YHTEENSA 1184213 180 440
TULOSLASKELMAOSA
VEROTULOT B 730729
VALTIONOSUUDET B 248 354
KORKOTULOT B 3824
MUUT RAHOITUSTULOT B 29 064
KORKOMENOT B 14 588
MUUT RAHOITUSMENOT B 995
SATUNNAISET ERAT B
TULORAHAOITUKSEN KORJAUSERAT B 5 000
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INVESTOINTIOSA
Kaupunginhallitus
Osakkeet ja osuudet B 12 000
Kaupunginhallitus/konsernipalvelut
Irtain kdyttdomaisuus B 638
Hyvinvointi
Irtain kayttdomaisuus B 2 440
Sivistys ja kulttuuri
Irtain kayttdomaisuus B 2709
Kiintedt rakenteet ja laitteet B 1300
Yhdyskunta ja ymparisto
Irtain kayttdomaisuus B 305
Maan hankinta B 6 000 6 000
Rakennukset
Kadut, tiet, sillat, torit, paaliikennevaylat,
ympdristdinvestoinnit yms. B 34 700
Erilliskohteet
Maankayttokorvaushankkeet B 3500
Rahoitettavat kohteet (Eu-hankkeet) N 758 152
Rakennuslautakunta
Irtain kayttdomaisuus B 0
PERUSKUNTA INVESTOINNIT YHTEENSA 64 350 6152
RAHOITUSOSA
ANTOLAINAUKSEN MUUTOKSET
ANTOLAINAUKSEN LISAYKSET 22 000
ANTOLAINAUKSEN VAHENNYKSET 73920
LAINAKANNAN MUUTOKSET
PITKAAIKAISTEN LAINOJEN LISAYKSET 117731
PITKAAIKAISTEN LAINOJEN VAHENNYKSET 94 614
LYHYTAIKAISTEN LAINOJEN MUUTOKSET
OMAN PAAOMAN MUUTOKSET
VAIKUTUS MAKSUVALMIUTEEN 4 454
YHTEENSA 1390 214 1390 214

71.2. Liikelaitokset

Kun valtuusto on hyvaksynyt kaupungin talousarvion ja sii-
na olevat liikelaitosten tavoitteet, vahvistavat johtokunnat
liikelaitosten talousarviot. Liikelaitosten lainanottoa hoi-
taa konsernipalveluiden rahoitusryhma. Merkittavat inves-
tointikohteet kasitellaan erillisinvestointien hankeohjeen
mukaisesti ja niista paattaa kaupunginvaltuusto. Sitovista
tavoitteista poikkeaminen edellyttaa valtuuston paatos-
ta. Liikelaitoksissa tapahtuvat liiketoiminnan merkittavat
muutokset tuodaan kaupunginhallituksen kasiteltavaksi.

Liikelaitoskohtainen tuloutustavoite muodostuu perus-
kunnalle maksettavasta sijoitetun padoman korvaukses-
ta. Sijoitettu paaoma muodostuu peruspaaoman lisak-
si mahdollisesta padomavelasta. Tavoitteena on, etta lii-
kelaitokset maksavat vuonna 2015 korvausta sijoitetusta
paaomasta yhteensa 15,857 miljoonaa euroa.

Sijoitetun padgoman korvauksen lisaksi valtuusto voi erik-
seen paattaa lisakorvauksesta. Lisakorvauksen siirto

tehdaan tasevaikutteisesti tilinpaatdsvuotta seuraavalla
tilikaudella liikelaitoksen ed. tilikausien ylijgamasta val-
tuuston paattamaan kunnan oman paaoman eraan. Kor-
vauksen suuruus maaritelldan kunkin liikelaitoksen rahoi-
tustilanteen perusteella. Valtuustolle raportoitavat sito-
vat kriittiset menestystekijat ja muut toiminnalliset ja ta-
louden tavoitteet on esitetty talousarviokirjassa liikelai-
toskohtaisissa tiedoissa. Merkittavat ylitykset tai alitukset
tuodaan ensin apulaiskaupunginjohtajan arvioitavaksi ja
tarvittaessa kaupunginhallituksen kasiteltavaksi valitto-
masti, kun ylitys / alitus on ennustettavissa.

Seuraavissa taulukoissa on esitetty liikelaitoksittain val-
tuustoon nahden sitovat tavoitteet vuonna 2015 tuloutus-
ten, liikeylijaamatavoitteiden, peruskunnan liikelaitoksille
myaonnettavien lainojen ja investointitason osalta.
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Tuloutus omistajalle Liikelaitoksille annettavat lainat enintédn
Tuloutus 1000 euroa | TA2015 Lainat 1000 euroa TA 2015
Oulun Vesi 5511 Oulun Tietotekniikka
Oulun Tietotekniikka 98 Oulun Tilakeskus
Oulun Serviisi 20 Oulu-Koillismaa pelastuslaitos
Oulun Tfeknmen liikelaitos 279 Yhteensi
Oulun Tilakeskus 9 886
Oulun Ty&terveys 30
Oulun Konttori 33

15 857 Liikelaitosten investointien sitovuudet

Investointimdararahojen sitovuudet
1000 euroa TA 2015

Liikeylijéidmdtavoite Oulun Vesi 12 890
Liikeylijaamatavoite 1000 euroa TA 2015 Oulun Tietotekniikka 4900

. Oulun Serviisi 80
Oulun Vesi . 6453 Oulun Tekninen liikelaitos 500
Oulun Tietotekniikka 150 Oulun Tilakeskus, kiinteistdjen korjausmaararaha 15 000
Oulun Serviisi 20 Oulun Tilakeskus, rakennusinvestoinnit ja
Oulun Tekninen liikelaitos 279 suunnittelu 18 602
Oulun Tilakeskus 14137 Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos (NETTO) 1795
Oulun Ty&terveys 30 -
Oulun Kontori 33 53767
BusinessOulu liikelaitos 0
Oulun seudun ymparistotoimi 100 | Liikelaitosten bruttoinvestointimaararahat ovat valtuus-
Oulu-Koillismaa pelastuslaitos 575 | toon nahden sitovat edellyttaen, etta valtuuston hyvak-

symat erillisinvestointinankkeiden kokonaisbudjetit eivat

ylity. Lisaksi liikelaitos Oulun Tilakeskuksen kiinteistdjen
korjausmaararaha on valtuustoon nahden sitova.

71.3.  Hintojen muutokset

Liikelaitos Taksojen korotus

Oulun Vesi Vesi- ja jatevesien korotus n. 3%. Vaikutus n. 0,7 M€

Oulun Konttori Virastomestaripalvelut ja liikunnan asiakaspalvelupisteiden hinnat nostetaan vastaamaan
todellisia kustannuksia. Vaikutus n. 0,25 M€

Oulun Tilakeskus Ulkoavuokrattujen tilojen laskutus menojen mukaiseksi. Vaikutus n. 0,5 M€.

Oulun Ty&terveys Maksujen harmonisointi. Ei vaikutusta kokonaisuuteen; pienia hallintokuntakohtaisia
vaikutuksia.

Oulun Tietotekniikka Maksujen harmonisointi. Ei vaikutusta kokonaisuuteen; pienia hallintokuntakohtaisia

vaikutuksia.
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7.2. Tilivelvollisuus

Kuntalain 75 §:n mukaan tilivelvollisia ovat toimielinten ja-
senet ja asianomaisen toimielimen tehtavaalueen johta-
vat viranhaltijat. Tilivelvollisuus merkitsee sita, etta toimin-
ta tulee valtuuston arvioitavaksi, viranhaltijaan voidaan
kohdistaa muistutus tilintarkastajan antamassa tilintar-
kastuskertomuksessa ja viranhaltijalle voidaan myontaa
tai olla myontamatta vastuuvapaus. Tilivelvollinen vastaa
toiminnan ja talouden osalta seka omasta ettad alaistensa
tekemisesta ja siita mita jaa hoitamatta.

Tilivelvollisella on henkilékohtainen vastuu sisaisen val-
vonnan asianmukaisesta jarjestamisesta ja jatkuvasta ylla-
pidosta johtamansa toiminnan osalta. Kuntalain 758:n mu-
kaan tilintarkastajan on tilintarkastuskertomuksessaan si-
sallytettava lausunto mm. sisadisen valvonnan ja konser-
nivalvonnan asianmukaisesta jarjestamisesta seka esitys
vastuuvapauden mydntamisesta ja mahdollisesta muis-
tutuksesta, joka voidaan kohdistaa tilivelvolliseen. Muis-
tutuksen edellytyksena on, etta tilivelvollinen on toiminut

vastoin lakia tai valtuuston paatoksia eika virhe tai aiheu-
tunut vahinko ole vahainen.

Oulun kaupungissa (KV 19.8.2013 § 110) tilivelvollisiksi vi-
ranhaltijoiksi on maaritelty kaupunginjohtaja, apulaiskau-
punginjohtajat, toimialojen ja liikelaitosten johtavat viran-
haltijat, toimialojen johtosaannoissa nimetyt vastuu- ja
palvelualueiden johtajat seka konsernipalveluiden hallin-
tojohtaja ja palvelualueiden johtajat (liite 3).

Tata maaritelmaa tilivelvollisista sovelletaan ottaen huo-
mioon, etta viime kadessa kaupungin vastuunalainen
JHTT-tilintarkastaja maarittelee tilivelvollisen ja han voi
tilintarkastuskertomuksessaan kohdistaa muistutuksen
muullekin kuin edelld olevan maaritelman piiriin kuulu-
valle viranhaltijalle ja esittda vastuuvapauden epaamista.

Tilivelvollisuuden puuttuminen ei vapauta esimiesta val-
vontavastuusta.



8. Tuloslaskelma- ja rahoitusosa

8.1. Oulun kaupungin tulos- ja rahoituslaskelma

TULOSLASKELMA, 1000€
Oulun kaupunki
Toimintatulot
Valmistus om. kayttoon
Toimintamenot

Toimintakate

Verotulot

Valtionosuudet
Rahoituserat yhteensa
Rahoitustulot ja -menot

Korkotulot

Muut rahoitustulot

Korkomenot

Muut rahoitusmenot

Vuosikate

Poistot
Suunnitelmapoistot

Satunnaiset erdt

Satunnaiset tulot

Satunnaiset menot
Tilikauden tulos
Poistoeron muutos
Vapaaehtoisten varausten muutos
Rahastojen muutos

TP2013

428 425
17 810
-1 292 495

-846 260

692 700
225083
8835

5438
14 352
-9125
-1830

80 359

-128 507

-48 148
7 350
917

-3 883

TA2014

435 829
16 000
-1326 120

-874 291
725556

227 354
-9143

4504
625
-13.477
-795

69 476

-104 426

-34 950
6051
2000

ENN 2014

411 834
16 000
-1 313980

-886 146
709723

227 354
3264

5972

8 649
-10 525
-832

54 195

-104 684

-50 489
6051
700

TA 2015

249 098
13 293
-1199 581

-937 190
730729

248 354
5372

2559
18 377
-14 238
-1325

47 265

-84 996

-37731
3324
600

TS2016

241 226
13 327
-1 206 264

-951 711
757 367

244 354
2100

2042
18 707
-17 324
-1325

52110

-86 232

-34 122
2887
700

45

TS2017

242 811
13 327
-1219175

-963 037
786 254

242 354
-2 326

2054
15 407
-18 462
-1325

63 245

-86 810

-23 566
2035
1600

*) Vuonna 2015 yhtidityvat Oulun Energia ja Oulun Jatehuolto, vaikutukset otettu huomioon laskelmassa.
**) Oulun Energian yhtiditymisesta kirjataan kertavaikutteisia erid, jotka vaikuttavat vuosikatteen jalkeen. Naitd eria ei ole laskel-

massa otettu huomioon.

RAHOITUSLASKELMA, 1000€

Oulun kaupunki

Toiminnan rahavirta
Vuosikate
Satunnaiset erat
Tulorahoituksen korj.erat

Investointien rahavirta
Investointimenot

Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vast. hydd. luovutustulot
Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaam. lisdykset

Antolainasaam. vah.
Lainakannan muutokset

Pitkdaikaisten lainojen lisdys

Pitkaaikaisten lainojen vahennys
Lyhytaik.lain.muutos

Oman padoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset

Vaikutus maksuvalmiuteen

TP2013

80 359
0
-13 455

-226 972

5594
33636
-120 839

1684
-1059
2743
101 518

125 000

-32279
8797
-97

15 396

TA2014

69 476
0
-4 510

-166 634

2810
6 068
-92790

3141
-500
3641
89 624

128 416

-38792
0

25

0

ENN 2014

54 195
0
-4 500

-176 041

2810
6 068
-117 468

-17 456
-20 500

3044
98 633

128 416

-29783
0

25
4319

TA 2015

47 265
0
-5 000

-121 771

381
6 000
-73 125

50 008
-16 500
66 508
23117
117 731

-94 614

TS2016

52110
0
-5000

-132 440

317
6100
-78 913

3106
-500
3606
75 806
117 067

-41 261

TS2017

63 245
0
-5 000

-112 216

200
6 000
-47 771

6 255
-500

6 755
41517
133721

-92 204
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8.2. Peruskunnan tulos- ja rahoituslaskelma

Peruskunta tuloslaskelma
1000€

TOIMINTATULOT
TOIMINTAMENOT
TOIMINTAKATE

Verotulot
Valtionosuudet
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotulot
Muut rahoitustulot
Korkomenot
Muut rahoitusmenot

Vuosikate

Poistot
Suunnitelman mukaiset poistot
Satunnaiset erdt

Satunnaiset tulot

Satunnaiset menot
Tilikauden tulos
Poistoeron muutos
Vapaaehtoisten varausten muutos

Rahastojen muutos

Tilikauden yli- ja alijaama

Peruskunta rahoituslaskelma
1000€

Toiminnan rahavirta

Vuosikate
Satunnaiset erat
Tulorahoituksen korjauserat

Investointien rahavirta
Investointimenot

Rahoitusosuudet invest.

Pysyvien vast.hydd.luov.tulot
Toiminnan ja investointien
rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset
Antolainasaamisten vahennykset

Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisdys
Pitkaaikaisten lainojen véhennys
Lyhytaikaisten lain. lis./vah.

Oman padaoman muutokset

Muut maksuvalm. muutokset

Rahavarojen muutos

TP2013
169 883
-1131 494
-961 611

692 701
225083

3820
45902
-9 495
-1544

-5144

-38 626

-43 770
1310

-3 883

TP2013

-5144

-12 866

-60 342

1437
13538

-63 377

-53 603
-71 225
17 622
101 518
125 000
-32279
8797
1673
11 745

TA2014
170 020
-1146 813
-976 793

725 556
227 354

3996
37 699

-13 827
-795

3191

-35119

-31928

-31928

TA2014

3191

-5 000

-63 841

602
6 000

-59 048

-32755
-49 908

17 153
89 624
128 416
-38792

-2179

ENN 2014
173 020
-1158 475
-985 455

709723
227 354

5326
37 681

-10 315
-695

-16 381

-35119

-51 500

-51 500

ENN 2014

-16 381

-5000

-63 841

602
6 000

-78 620

-44 844
-62 000

17 156
98 633
128 416
-29783

-24 832

TA2015
180 440

-1184 213

-1003 773

730729
248 354

3824
29 064

-14 588
-995

-7 386

-37 377

-44 763

-44 763

TA2015

-7 386

-5 000

-64 350

152
6 000

-70 584

51920
-22 000
73920
23117
117731
-94 614

4 454

TS2016
177 576
-1195 286
-1017 710

757 367
244 354

3507
29 064

-17 674
-995

-2088

-38 877

-40 965

-40 965

TS2016

-2 088

-5000

-62 465

6 000

-63 553

-7 432
-19 000
11 568
75 806
117 067
-41 261

4 822

TS2017
180 325
-1 209 605
-1 029 280

786 254
242 354

3708
29 064
-18 812
-995

12 293

-39 877

-27 584

TS2017

12 293

-5 000

-53 955

6 000

-40 662

399
-16 000
16 399
41 517
133721
-92 204
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Kayttotalousosa

8.3. Kayttotalous lautakunnittain

KAYTTOTALOUS TALOUSARVIO
Muutettu
Toimintatulot ja -menot, 1000 € 2014
KESKUSVAALILAUTAKUNTA
Toimintatulot 280
Toimintamenot 350
Toimintakate -70
TARKASTUSLAUTAKUNTA
Toimintatulot 0
Toimintamenot 764
Toimintakate -764
KAUPUNGINVALTUUSTO
Toimintatulot 0
Toimintamenot 596
Toimintakate -596
KAUPUNGINHALLITUS YHTEENSA
Toimintatulot 24 744
Toimintamenot 113 260
Toimintakate -88 516

KH ilman koko kaupunkia koskevia menoja ja varauksia, konsernipalveluita ja tyollistamista

Toimintatulot 14 977
Toimintamenot 41 476
Toimintakate -26 499
Koko kaupunkia koskevat menot ja varaukset
Toimintatulot 2134
Toimintamenot 23589
Toimintakate -21 455
Konsernipalvelut

Toimintatulot 1247
Toimintamenot 18 139
Toimintakate -16 892
Tyollistaminen

Toimintatulot 6 700
Toimintamenot 29932
Toimintakate -23 232
HYVINVOINTILAUTAKUNTA YHTEENSA
Toimintatulot 61 297
Toimintamenot 573716
Toimintakate -512 420
Hyvinvointilautakunta ilman erikoissairaanhoitoa
Toimintatulot 61 297
Toimintamenot 381 796
Toimintakate -320 500
Erikoissairaanhoito

Toimintatulot 0
Toimintamenot 191 920
Toimintakate -191 920

ENNUSTE | TALOUSARVIO MUUTOS
LOKAKUU
2014
2014 2015 1000 €
300 280 0
330 370 20
-30 -90 -20
0 0 0
764 776 12
-764 -776 -12
0 0 0
596 596 0
-596 -596 0
24744 25294 1166
113 260 123767 11 896
-80 342 -98 473 -10 731
13978 11 667 -2381
40117 44 872 4662
-26 139 -33 205 -7 042
2134 5134 3000
17 289 18 082 -5 507
-15 155 -12 948 8507
2093 1593 346
17 909 18 811 672
-15 816 -17 218 -326
6 700 6 900 200
29 932 42002 12 070
-23 232 -35102 -11 870
57 997 60 272 -1025
588 740 588 029 14 313
-530 744 -527 757 -15 337
57 997 60 272 -1025
387 320 379 181 -2 615
-329 324 -318 909 1591
0 0 0
201 420 208 848 16 928
-201 420 -208 848 -16 928

MUUTOS
TALOUSARVIO | TALOUSARVIO

2014
%

0,0
5.7
28,6

0,0
16
16

0,0
0,0
0,0

4,8
10,6
12,2

-16,9
11,6
26,9

140,6
-23,3
-39,7

27,8
37
1,9

3,0
40,3
51,1

-17
2,5
3,0

-17
-0,7
-0,5

0,0
88
8,8
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KAYTTOTALOUS TALOUSARVIO ENNUSTE TALOUSARVIO MUUTOS MUUTOS
Muutettu LOKAKUU TALOUSARVIO | TALOUSARVIO
2014 2014
Toimintatulot ja -menot, 1000 € 2014 2014 1000 € %
SIVISTYS- JA KULTTUURILAUTAKUNTA
Toimintatulot 30361 29761 29 829 -532 -1,8
Toimintamenot 402 948 406 048 403 493 545 0,1
Toimintakate -372 587 -376 287 -373 664 -1077 0,3
YHDYSKUNTALAUTAKUNTA YHTEENSA
Toimintatulot 50612 56 708 61 349 10737 21,2
Toimintamenot 53118 53 600 63901 10783 20,3
Toimintakate -2 506 3108 -2 552 -46 1,8
Yhdyskuntalautakunta ilman joukkoliikennetta
Toimintatulot 43 084 49 180 47 475 4391 10,2
Toimintamenot 37 598 38 080 39 900 2302 6,1
Toimintakate 5486 11 100 7 575 2089 38,1
Joukkoliikenne
Toimintatulot 7528 7 528 13874 6 346 84,3
Toimintamenot 15520 15520 24 001 8481 54,6
Toimintakate -7 992 -7 992 -10 127 -2135 26,7
RAKENNUSLAUTAKUNTA
Toimintatulot 3294 3350 3416 122 3,7
Toimintamenot 3209 3150 3281 72 2,2
Toimintakate 85 200 135 50 58,5
PERUSKUNTA KAYTTOTALOUS YHTEENSA
Toimintatulot 169 972 173 020 180 440 10 468 6,2
Toimintamenot 1146 572 1158 475 1184213 37 641 33
Toimintakate -976 600 -985 455 -1003 773 -27 173 2,8

8.4. Keskusvaalilautakunta

TALOUS- | TS2016 TS2017

ARVIO
2015
TOIMINTATULOT 280 0 0
TOIMINTAMENOT -370 -370 -20
TOIMINTAKATE -90 -370 -20

Vuonna 20715 jarjestetaan eduskuntavaalit ja vuonna 2016
kunnallisvaalit. 2017 ei ole vaalivuosi, mutta kustannuk-
sia syntyy jo tuolloin seuraavan vuoden tammikuussa jar-
jestettavista presidentinvaaleista ja kiinteistd vuokrakus-
tannuksista.
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8.5. Tarkastuslautakunta

Ulkoisen tarkastuksen vastuualue muodostuu tarkastus-
lautakunnan, kaupunginvaltuuston valitseman JHTT-tilin-
tarkastajan ja ulkoisen tarkastuksen yksikdn toiminnas-
ta. Tarkastuslautakunnan tehtavana on kuntalain 71 §&:n
mukaan huolehtia kaupungin hallinnon ja talouden tar-
kastuksen jarjestamisesta, sovittaa yhteen kaupungin ja
sen tytaryhtididen tarkastus, valmistella valtuuston paa-
tettavat tarkastusta koskevat asiat seka arvioida ovatko
valtuuston kunnalle ja kuntakonsernille asettamat toi-
minnalliset ja taloudelliset tavoitteet toteutuneet. Ulkoi-
sen tarkastuksen johtosaannossa on edelleen tarkempia
maarayksia lautakunnan tehtavista. JHTT-tilintarkastajan
tehtavasta on saadetty kuntalain 73 §:ssd. Sen mukaan

851 Talous

Lautakunnan sitovuus valtuustoon

TALOUS- TS2016 TS2017
ARVIO
2015
TOIMINTATULOT 0 0 0
TOIMINTAMENOT 776 778 830
TOIMINTAKATE 776 778 830

Tulo- ja menolajikohtainen tarkastelu

TALOUS- TS2016 TS2017
ARVIO
2015
TOIMINTATULOT
TOIMINTAMENOT
Henkiléstomenot 458 460 491
Palvelujen ostot 246 246 265
Aineet, tarvikkeet ja
tavarat 6 6 6
Avustukset
Vuokramenot 66 66 68
Muut toimintamenot
Toimintamenot yhteensa
TOIMINTAKATE 776 778 830

tilintarkastajan on tarkastettava hyvan tilintarkastustavan
mukaisesti kunkin tilikauden hallinto, kirjanpito ja tilinpaa-
tos. Ulkoisen tarkastuksen yksikko avustaa tarkastuslau-
takuntaa sen arviointitehtavissa seka valmistelee ja toi-
meenpanee lautakunnassa kasiteltavat asiat. Yksikkd te-
kee myos tarkastuksia tilintarkastajan kayttoon tilintarkas-
tusyhteison kanssa tehdyn sopimuksen mukaisesti.

Valmisteilla oleva, 1.1.2015 voimaan tulevaksi suunniteltu
kuntalain kokonaisuudistus merkitsee toteutuessaan tar-
kastuslautakunnan aseman vahvistamista, tehtavien laa-
jentumista seka uutena tehtavana kuntalaissa saadetyn si-
donnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden valvonta.



8.5.2. Toimintasuunnitelma
Toimintaympdristéanalyysi

Kuntalain kokonaisuudistus muuttaa tarkastuslautakun-
nan arviointitoimintaa ja ulkoisen tarkastuksen yksikén
tehtavia. Uudistusta on lyhyesti tarkasteltu edella koh-
dassa 1 Toiminnan kuvaus.

Kaupunkikonsernin rakenteen muutoksilla on vaikutuk-
sia arviointi- ja tarkastustoimintaan. Oulun Energia liikelai-
tos yhtiditettaneen vuoden 2015 alusta alkaen. Yhtioitta-
minen siirtaa tilintarkastuksen kustannukset yhtion itsen-
sa maksettaviksi. Muutoksen vaikutukset tilintarkastuksen
toimeksiantosopimukseen selvitetaan syyskauden 2014
aikana ja otetaan huomioon ulkoisen tarkastuksen kayt-
tdsuunnitelmassa.

Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

Tarkastuslautakunnan tehtavista on saadetty kuntalaissa.
Lautakunnalla ei ole valtuuston asettamia toiminnallisia
tavoitteita. Valmisteltavaan olevaan kuntalakiin sisaltyvat
tarkastuslautakunnan asemaa ja tehtavia koskevat muu-
tokset seka Energia liikelaitoksen yhtidittamisen ja mui-
den mahdollisten toimintaympariston muutosten vaiku-
tukset otetaan huomioon kohdentamalla kaytettavissa
olevat resurssit uuden tilanteen vaatimusten mukaisesti.
Tassa vaiheessa ei ole esitetty muutoksista johtuvia maa-
rarahalisayksia tai -vahennyksia.

Tarkastuslautakunnalla ja sen kahdella jaostolla on vuo-
dessa kokouksia ja arviointikaynteja yhteensa noin 30.
Tilintarkastajalta ostettavien tarkastuspaivien maara on
vuosina 2013 ja 2014 sopimuksen mukaisesti 170 paivaa,
mutta laskee muutamilla paivilld Energia liikelaitoksen

8.6. Kaupunginvaltuusto

TALOUS- TS2016 TS2017
ARVIO
2015
TOIMINTATULOT 0 0 0
TOIMINTAMENOT -596 -596 -596
TOIMINTAKATE -596 -596 -596

Kaupunginvaltuusto vastaa kaupungin toiminnasta ja ta-
loudesta ja hyvaksyy kaupungin talousarvion 2015 seka
asettaa toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet kaupun-
kikonsernille.
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yhtidittamisen vuoksi. Liikelaitoksen yhtidittamisen vaiku-
tus tilintarkastukseen ei ole kovin suuri, silla merkittava
osa energialiiketoiminnasta on jo ollut yhtiditettyna. Kau-
pungin toimintamalleissa ja -tavoissa tapahtuvien muu-
tosten vuoksi on asiantuntijapalveluihin budjetoitu maa-
raraha tilivuoden aikana mahdollisesti esille tulevien pa-
kottavien erillistarkastusten ostolle.

Riskianalyysi

Ulkoisen tarkastuksen merkittavimmat lautakuntatasoi-
set riskit ovat toiminnan suuntaamiseen ja resurssien kayt-
toon liittyva strateginen riski seka toiminnan kehittami-
seen, henkildostovoimavaroihin ja ict-toimintojen hairiot-
toémyyteen liittyvat operatiiviset riskit.

Toiminnan suuntaaminen ja resurssien kaytto liittyy tar-
kastuslautakunnalle kuntalaissa saadettyjen tehtavien tu-
lokselliseen ja tehokkaaseen toteuttamiseen. Riskin to-
teutumisen hallintakeinoja ovat toimintaympariston jatku-
va seuranta, lautakunnan toiminnan oma ja ulkopuolinen
laatuauditointi, valtuuston palaute lautakunnan tyosta se-
ka lautakunnan arviointitydlta varten tehtavan valmiste-
lutyon laadun varmistaminen. Toiminnan kehittamis- ja
henkildstoriskien toteutumisen hallintakeinoja ovat toi-
minnan jatkuva arviointi, henkiléjohtaminen ja henkilos-
ton koulutus. Edella kuvatut riskien hallintatoimet ovat jat-
kuvia. Naiden riskien hallinta on riittavalla tai kohtalaisel-
la tasolla. Ict-riskit ovat yhteisia kaikille kaupungin toi-
mintayksikaille ja ulkoinen tarkastus voi hallita niita vain
maarittelemalla tasmallisesti omien ict-palvelujensa laa-
tuvaatimukset ja tekemalla yhteistydta kaupungin ict-toi-
minnoista vastaavien tahojen kanssa.
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8.7. Kaupunginhallitus

8.71.  Kaupunginhallitus yhteensa

TALOUS- TS2016 TS2017
ARVIO
2015
TOIMINTATULOT 25294 22124 22124
TOIMINTAMENOT -123767  -121667  -121 667
TOIMINTAKATE -98 473 -99 543 -99 443

Kaupunhallituksen alainen henkilésté: konsernipaluvelut, kaupunginjohtajisto,

tyoéllistiminen ja sisdinen tarkastus

TP 2013

2014

Henkiloston maara (sijaintipaikan mukaan)

Ennuste

TA 2015 Muutos-% TS 2016 TS 2017

(2014-2015)

Vakinaiset 111 129 134 3,88 % 134 134
Poistuma (eldke- ja muu poistuma) -5 -1 -1
Tilapéaiset 87 85 69 -18,82 % 45 45
Organisatoriset muutokset

Yhteensa 198 211 202 -4,27 % 179 178
HTV (toteutunut tyopanos)

Vakinaiset 88 97 101 4,12 % 101 101
Tilapéaiset 93 64 52 -18,75 % 34 34
Yhteensa 181 161 153 -4,97 % 135 135
Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot -9 265 450 -9.034 790 -249 % -7 725 648 -7 678 038
Eldkemenot -1686778 -1455 389 -13,72 % -1388 235 -1379 879
Varhemaksut -190 000 -193 800 -219 000
Muut henkildsivukulut -531970 -503 191 -541 % -464 946 -462 038
Yhteensa -11 484198 -11 183 370 -262% -9772629 -9 738 955

Konsernipalvelut sisaltaa talouden ja omistajaohjauksen,
hallinnon, henkildston ja kehittamisen palvelualueet, yh-
teensa 132 henkildd. Henkilostomaaraa selittaa kaupun-
kitasoisen toiminnan keskittaminen. Hallinnon palvelualu-
eelle on keskitetty koko kaupungin osalta mm. kuntalais-
vaikuttaminen ja yhteisdtoiminta, lakipalvelut ja viestin-
ta. Kehittdmisen palvelualue vastaa koko kaupunkitason
hanketoiminnasta ja strategisesta hankintatoimesta. Kau-
punginjohtajistossa on nelja henkilda ja sisdisessa tarkas-
tuksessa kolme henkiloa.

Tyollisyyden edistaminen on keskitetty konsernipalvelui-
hin hallinnon palvelualueelle. Asiakaspalvelutydta teke-
vien tyollisyyspalveluyksikoiden henkildstokustannuk-
set katetaan kaupunginhallituksen tyollisyyden hoitoon
varatusta maararahasta. Tyollisyyspalveluita tuottavia

yksikoita ovat Tydvoiman palvelukeskuksen, Tyollisyys-
palveluiden kuntakokeiluhankkeen ja nuorten tyollisyys-
palveluiden yksikot. Tyollisyyspalveluiden henkilostdssa
tyoskentelee kaikkiaan 13 vakituista ja 30 maaraaikaista
henkiloa jakautuen seuraavasti: Tydvoiman palvelukes-
kus 9 vakituista 1 maaraaikainen, Tyollisyyspalvelut/kun-
takokeilu 18 maaraaikaista (ulkopuolinen projektirahoitus
75%) seka nuorten tydllisyyspalveluissa ja Arpeetissa 4 va-
Kituista, 5 maaraaikaista ja 6 hyvinvointipalveluiden uudel-
leensijoitettua maaraaikaisessa tydsuhteessa tyopaikka-
ohjaajina ja hoivayksikdissa nuorten ohjaustehtavissa. Li-
saksi maararahasta rahoitetaan Arpeetti-toimintaa noin 21
henkilotyovuotta. Arpeetti-toiminnalla tarkoitetaan opin-
toetuuden ulkopuolelle jaavien opiskelijoiden sosiaalis-
ta tyollistamista.



8.1.2.

TALOUS- TS2016 TS2017
ARVIO
2015
TOIMINTATULOT 11 667 8 497 8 497
TOIMINTAMENOT -44 872 -42 872 -42 872
TOIMINTAKATE -33 205 -34 375 -34 375

Yhteistoimintaosuudet ja —avustukset
Sitovuuden tulot muodostuvat seuraavasti:

monikuntaliitoksen yhdistymisavustus 1.830

valtionosuuden vahenemisen korvaus 6.647

ulkopuolisella osarahoituksella toteutettavien kehit-

tamishankkeiden tulomaararaha 3190
menomaararaha 5.000

Yhteistoimintaosuuksiin ja —avustuksiin on varattu seu-
raavat erat:

Pohjois-Pohjanmaan liitto, 1.698

Suomen Kuntaliitto, 551

Kunnallinen tydmarkkinalaitos, 124
Oulu-Koillismaan pelastuslaitos, 12.323
Oulun seudun ymparistétoimi, 3.007
verotuskustannukset, 4.924
BusinessOulu liikelaitos, 9.200

Oulun kaupunginteatteri Oy, 5.250
tyottémien ja vahavaraisten joulujuhlat, 5
Oulun Musiikkijuhlasaation avustus 160

Vuoden 2015 aikana siirretaan Pohjois-Pohjanmaan Lii-
kuntaopistosaation avustus ja Oulun Musiikkijuhlasaati-
on avustus kaupunginhallituksen alla olevalle sitovuudel-
le. Samassa yhteydessa Liikuntaopistosaation omistaja-
ohjaus ja hallinto jarjestetaan konserniohjeen mukaisesti:
omistajaohjauksesta vastaa sivistys- ja kulttuuripalveluis-
ta vastaava apulaiskaupunginjohtaja, hallituksen kokoon-
panoa tarkistetaan.
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Kaupunginhallitus ilman konsernipalveluita, tyollistamista ja
koko kaupunkia koskevia varauksia

Suhdetoiminta

Suhdetoiminnassa ja edustuksessa jatketaan kotimaisten
ja kansainvalisten verkostojen yllapitamista ja yhteistyo-
ta erityisesti Pohjois-Norjan ja Pohjois-Ruotsin seka Luo-
teis-Venajan kanssa seka uusien rakentamista strategian
ja elinkeinopolitiikan vahvistamiseksi. Kansainvalisessa
suhdetoiminnassa painotetaan vuonna 2015 luottamus-
henkiléiden roolia. Edunvalvonnan nakdkulmasta koroste-
taan yhteistyota valtion hallinnon ja ministeriéiden, edus-
kunnan seka valiokuntien kanssa samoin kuin suurlahetti-
laiden ja muiden diplomaattien seka konsulikunnan kans-
sa. Jarjestetaan vieraanvaraisuutta ja merkittavia tapah-
tumia tapauskohtaisesti seka erillisista anomuksista kau-
punginjohtajan paatoksella.

Suhdetoiminnassa kaynnistetaan v. 2016 Kansallisen vete-
raanipaivan paajuhlan valmistelut Ouluun. Samoin kayn-
nistyvat Suomi-100 —juhlavuoden valmistelut Oulun osal-
ta. Lisaksi kaupunki valmistautuu Kalevan kisojen isannyy-
teen vuonna 2016.

Osallistutaan Suomen Kuntaliiton jarjestamiin Suomen ja
Venagjan seka Suomen ja Unkarin ystavyyskaupunkikoko-
uksiin seka muihin myéhemmin vahvistuviin kokouksiin.

Suomi on puheenjohtajana Barentsin Euroarktisessa neu-
vostossa. Toimitaan aktiivisesti merkittavimpien puheen-
johtajuuskauden kokousten saamiseksi Ouluun.

Sisdinen tarkastus

Sisaisen tarkastuksen vuosisuunnitelma painottuu kau-
punkikonsernin ja sen eri hallintokuntien tavoitteita uh-
kaavien riskien ja niiden hallintamenetelmien arviointiin.
Tarkastus- ja arviointitoimintaa suunnataan riskiperustei-
sesti mm. johtamisjarjestelman toimivuuteen ja kayttoon-
otetun toimintamallin muutoksenhallintaan seka toimin-
nan tuloksellisuuteen. Lisaksi arvioidaan sisaisen valvon-
nan toimivuutta seka paatoksenteossa kaytetyn tiedon
luotettavuutta ja riittavyytta.

tyoterveyden kela-korvaukset 2 134
Oulun Konttorin ostopalvelut 2 556
tyoterveyden kustannukset 5 750
elakemenoperusteiset menot 7 000
rakennemuutosvaraus 2 000

8.7.3. Koko kaupunkia koskevat menot ja varaukset
TALOUS- TS2016 TS2017
ARVIO
2015
TOIMINTATULOT 5134 5134 5134
TOIMINTAMENOT -18 082 -17 982 -17 882
TOIMINTAKATE -12 948 -12 848 -12 748

Sitovuudella on seuraavat tulo- ja menovaraukset:
Kallioparkin velvoiteautopaikkatulot 3 000

strategiaa edistaviin toimenpiteisiin strategiaraha
(mm. terveysliikunta, kaupunkikulttuuri, lapset ja nuo-
ret, Walkers-toiminta ja Icehearts-toiminta) TA2015
400, TS2016 300 ja TS2017 200
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8.74. Konsernipalvelut

Toiminnan Ruvaus

HALLINTO,
HALLINTOJOHTAJA

Hallinto
¢ Valmistelun, paatoksente-
on ja toimielinten tuki
Konsernin lakipalvelut ja
oikeudellinen edunvalvon-
ta, lainsdadannon kehitty-
misen seuranta
Asiakirjahallinnan ohjaus ja
kehittaminen
¢ suhdetoiminta kansallisesti
ja kansainvalisesti

Kuntalaisvaikuttaminen ja

yhteisotoiminta,

¢ yhteisdtoiminnan paallikkod

¢ Osallisuus ja vaikuttaminen

¢ Lahidemokratian linjaus

¢ Maahanmuuttopalvelujen
linjaus

¢ Tasa-arvo ja
valtavirtaistaminen

Tyollisyyden edistaminen,
kehittamispaallikko
e Tyodllistdminen ja aktivointi
¢ TyOnantajayhteisty®

Konserniviestinta ja kau-

punkimarkkinointi,

viestintdjohtaja

* Konserniviestinnan johta-
minen ja kehittdminen

¢ Konserniviestinnan koor-
dinointi

¢ Kaupunkimarkkinointi

KONSERNIPALVELUT, TEHTAVAT, 1.5.2014

KEHITTAMINEN,
KEHITTAMISJOHTAJA

Kaupunkistrategia

Strategian valmistelu ja
toimeenpano
Kansainvilisyys ja
EU-politiikka
Edunvalvontaverkostot
kansallisesti ja
kansainvalisesti
Elinvoima kansallisesti ja
kansainvalisesti
Konsernirakenteen ja
johtamisjarjestelman
kehittaminen

strategiapaallikko

Palvelujen
jarjestamisohjelma
Organisaation
kehittdminen ja
johtosaannot
Sopimusohjauksen
kehittdminen
Innovaatio- ja
koulutuspolitiikka

Tietojohtaminen, tutkimus
ja palvelukehitys,
kehittamispaallikko

Tietojohtaminen
Toimintaymparisto- ja
markkina-analyysit
Palvelujen ja toimintamalli-
en kehittdminen ja palvelu-
verkko-suunnittelu
Asiakkuuden hallinta ja
asiakasprosessit

Arviointi, laatu ja tutkimus
Kehittamistoiminnan ohja-
us ja koordinointi, salkun
hallinta
Tutkimustoiminnan edista-
minen ja koordinointi

Tietohallinto,
tietohallintopaallikko

Tietohallintaohjelman val-
mistelu ja toimeenpano
Konsernin tietohallintopal-
veluiden jarjestdminen

Konsernin strateginen han-
kintatoiminta

TALOUS JA
OMISTAJAOHJAUS,
TALOUSJOHTAJA

Aluekehittdminen ja
kuntarakenne
Kaupunkipolitiikka
kansallisesti ja
kansainvalisesti

Talous, talouspaallikko

Talouden suunnittelu,
seuranta ja raportointi
Konsernin taloushallinto-
palveluiden ohjaus
Controller-toiminta ja
—palvelut

Rahoitus, rahoituspaallikko

Rahoitus ja sijoitustoiminta

Omistajapolitiikka ja
-ohjaus, kehittamispaallikko

Omistajapoliittisen
ohjelman valmistelu ja
toimeenpano
Konserniohjaus ja
-valvonta

Konsernin tukipalveluiden
ohjaus

Liiketoiminnan ohjaus
Konserniyhtididen tuki
Riskienhallinnan
koordinointi ja
kehittdminen
Maapolitiikka ja omistus
Maankayton
toteuttamisohjelman
valmistelu

Strategisen maankayton
ohjaus

Kestava ymparistopolitiikka

HENKILOSTO,
HENKILOSTOJOHTAJA

Strateginen
henkilostdjohtaminen
ja kehittaminen
Palkkaus- ja
palkitsemisjarjestelmat
Tydhyvinvoinnin
kehittaminen
Konsernilaajuisen
osaamisen johtaminen
Rekrytointilinjaukset
Henkildstésuunnittelu
Tybehtosopimusten
tulkinta, neuvonta ja
palkkojen maaritys
Paikallisneuvottelut ja
-sopimukset
Henkildstdasioiden
konsultointi
Tydsuojelu
Varautumissuunnittelu
Turvallisuus
Vakuuttaminen




Talous
Sitovuus valtuustoon

TALOUS- | TS2016 TS2017
ARVIO
2015
TOIMINTATULOT 1593 1593 1593
TOIMINTAMENOT -18 811 -18 811 -18 811
TOIMINTAKATE -17 218 -17 218 -17 218

Tulo- ja menolajikohtainen tarkastelu

TALOUS- TS2016 TS2017
ARVIO
2015

TOIMINTATULOT
Myyntitulot 202 202 202
Maksutulot
Tuet ja avustukset 781 781 781
Vuokratulot 15 15 15
Muut toimintatulot 595 595 595
Toimintatulot yhteensa 1593 1593 1593
TOIMINTAMENOT
Henkilostomenot 7 959 7 959 7 959
Palvelujen ostot 7 890 7 890 7 890
Aineet, tarvikkeet ja
tavarat 373 373 373
Avustukset 514 514 514
Vuokramenot 2 059 2 059 2059
Muut toimintamenot 16 16 16
Toimintamenot yhteensa 18 811 18 811 18 811
TOIMINTAKATE -17 218 -17 218 -17 218

Toimintasuunnitelma
Hallinto

Keskitettyjen lakipalveluiden edellytyksia vastata kaupun-
gin oikeudellisesta edunvalvonnasta kehitetaan syventa-
malla lakimiesten erikoistumista ja erityisosaamista.

Loota —asianhallintajarjestelman rakentaminen projekti-
na paattyy vuonna 2014. Jarjestelman kehittamista jatke-
taan osana asianhallintajarjestelman kehittamista. Lootan
paakayttajyys edellyttda yhden henkildresurssin lisaysta
asianhallintaan. Lootan paakayttaja tekee samalla asian-
hallintajarjestelman kehittamistyota. Lisaksi valmistaudu-
taan Sahke2 —vaatimusmaarittelyn mukaiseen sahkoiseen
arkistointiin pitkaaikaisessa sailyttamisessa.

Kuntalaisten osallisuuden ja vaikuttamisen ohjelman kay-
tannon toteuttaminen seuraavilla toimenpiteilla. Kun-
talaisten monikanavaisen osallisuuden ja vaikuttami-
sen kehittaminen. Oulun raati -tilaisuuksien toteuttami-
nen. Asukastupatoiminnan ja yhteisotilojen monimuotoi-
sen toiminnan tukeminen ja kehittaminen. Kuntalaisten
hyvinvoinnin tarjottimen kehittaminen yhteistydssa Ava-
us-hankkeen kanssa. Hyvinvointiluotsi —toiminnan jat-
kaminen yhteistyossa tyollisyyden edistamisen toimin-
nan kanssa. Vammais- ja vanhusneuvostojen toimintaan
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osallistuminen. Ektakompus Oy:n toimintaan osallistumi-
nen. Kuntalaisten omaehtoisen, alueellisen toiminnan tu-
keminen yhteisdtoiminnan avustuksilla ja avustusmuoto-
jen kehittaminen mm. toimintaan soveltuvia kohtuuhintai-
sia tiloja tarjoamalla. Vuoden 2015 aikana kokeillaan uusia
kansalaisten osallistumisen keinoja ja jarjestetaan hyvin-
vointialueiden asukkaista koottavia kansalaisraateja miet-
timaan ja arvioimaan alueen hyvinvointipalveluiden toi-
minnan muutoksia.

Toiminnallisen tasa-arvon ja yhdenvertaisuussuunnitel-
man kayttéonottaminen. Henkiloston kouluttaminen en-
nakoivaan vaikutusten arviointiin.

Monikulttuurikeskus Villa Victorin vuoden 2015 kaytannon
toteuttaminen seuraavilla toimenpiteilla. Kaksisuuntaisen
kotoutumisen tukeminen mydnteistd vuorovaikutusta Lli-
saamalla, alkuvaiheen opastus ja neuvonta, monikulttuuri-
sen osallisuuden ja vaikuttamisen seka suvaitsevaisuuden
vahvistaminen seka kotouttamisen juurruttaminen Oulun
kaupungin toimintoihin palvelujen moninaisuutta ja asia-
kaslahtoisyytta kehittamalla.

Oulun kaupunkilehden, Oulu-postin kehittamistyo jatkuu.
Oulu-postin julkaisukertoja lisataan neljasta 5-6 nume-
roon. Oulu-posti korvaa Oulun kaupungin aikaisemmin jul-
kaisemat: Oulu - Lehti uusille oululaisille, Ouluseni- ikaih-
misille suunnattu julkaisu, Yy-palveluiden vuosittain jul-
kaiseman Kaavoituskatsauksen ja Lueppa — asukayhdis-
tysten julkaiseman tiedotuslehden. Oulu-postin monika-
navaisuutta lisataan.

Intran eli Akkunan kehittamistyota jatketaan. Pyorre integ-
roidaan Akkunaan vuoden 2015 aikana.

Henkilésto

Keskeisena asiana on uuden henkilostéohjelman valittu-
jen painopisteasioiden toteuttaminen seka konserni- et-
ta toimialuetasoilla.

Ohjelmassa on nostettu kaupungin strategiasta kehitta-
misalueet: hyva johtaminen, osaamisen kehittaminen, tyo-
hyvinvointi, henkiloston maaran kehitys ja henkiloston oh-
jaaminen hallinnollisesta tydsta asiakaspalvelutyohon.

Naihin liittyy konkreettisia toimenpiteita ja kehittamistyo-
ta toimialoilla ja keskitetysti, esim. Tyohyvinvointikortin ja
esimiespassin suunnittelu ja kayttddnotto johtamisen ja
esimiestyon kehittamisen valineeksi.

Henkilostdn osaamista kehitetaan tarve- ja asiakaslahtai-
sesti. Ammattitaidolla varmistetaan, etta asiakkaille tuo-
tetaan laadukkaita palveluita. Osaamisen yllapitoa ja ke-
hittamista tuetaan keskitetyn henkildstokoulutuksen seka
toimialoilla toteutettavan ammatillisen taydennys- ja lisa-
koulutuksen, tehtavakierron ja tydvaihdon avulla.
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Kehityskeskustelujen kaymista tuetaan mm. koulutuksel-
lisin keinoin ja kehittamalla erilaisia tapoja keskustelujen
kaymiseen. Kehityskeskustelujen haasteena on maaran li-
saamisen ohella niiden hyodyllisyyden kokemuksen kas-
vattaminen.

Kaupunki on mukana Tyoterveyslaitoksen kahden vuoden
valein toteuttamassa Kunta 10- tutkimuksessa. Kaupunki
on linjannut Kunta 10 —kyselyn keskeisimmaksi kaytetta-
vaksi tyohyvinvointikyselyksi. Tutkimuksen tavoitteena on
selvittaa tydelaman muutosten vaikutuksia kuntien henki-
L6ston terveyteen ja hyvinvointiin seka lOytaa toimenpitei-
ta, joilla voidaan vaikuttaa hyvinvoinnin myonteiseen ke-
hittymiseen. KuntalO-tutkimuksessa mitattavilla tyoela-
man osa-alueilla kuten tydyhteison toimivuudella ja johta-
miseen liittyvilla tekijoilla on vaikutusta tydhyvinvointiin ja
tyossa jaksamiseen seka sairauspoissaolojen ja varhaisten
elakditymisten maaraan. Syksylla 2014 toteutetun kyselyn
tulokset kasitellaan alkuvuoden 2015 aikana tyoyhteisois-
sa. Tyoyhteisot valitsevat tulosten pohjalta kehittéamiskoh-
teet ja laativat toimenpidesuunnitelman tyohyvinvoinnin
edistamiseksi. Tydyhteisoissa laadittujen tydhyvinvoinnin
edistamistoimenpiteiden vaikuttavuutta seurataan koko
kaupunkitasolla Kunta 10-tulosten avulla.

Henkiloston liikkunnan tukemisen tavoitteena on sailyt-
taa tuki samalla tasolla kuin vuonna 2014. Tavoitteena on
my0s ottaa kayttdon Oulun Tydterveyden, Virpiniemen lii-
kuntaopiston ja henkildstoliikunnan kanssa pilotoitu uusi
yhteistydtoimintamalli, jossa toiminta kohdennetaan am-
mattiryhmiin, jossa tyd ja tydssa jaksaminen edellyttavat
hyvaa fyysista kuntoa.

Kunnalliseen yleiseen virka- ja tydehtosopimukseen kuu-
luvien osalta (n. 7500 tyontekijad) tydn vaativuuden ar-
vioinnin osalta tavoitteena on saada se valmiiksi vuoden
2014 aikana. Vuodesta 2015 eteenpain on tehtava aikatau-
lutus sille, miten jatkossa toteutetaan tydn vaativuuden
arviointia ja palkkauksen yhdenvertaisuutta.

Tehtavien tayttokieltoa jatketaan. Poikkeuslupa tehtdvan
tayttamiseen haetaan kaupunginjohtajalta erilliselld hake-
muksella. Poikkeuslupahakemusten kasittely siirtyy Kun-
tarekry- jarjestelmaan ja hakemusten kasittely tapahtuu
jarjestelman kautta.

Henkiloston uudelleensijoitustoiminnassa jatketaan ole-
massa olevien toimintamallien mukaista toimintaa. Suu-
rimpien palvelualueiden ja joidenkin liikelaitosten sisais-
ta uudelleensijoitustoimintaa tehostetaan sisaisen uudel-
leensijoitustoimijan avulla. Sisaiset uudelleensijoitustoimi-
jat kuuluvat uudelleensijoitusverkostoon, josta vastaa kes-
kitetyn uudelleensijoituksen asiantuntija. Uudelleensijoi-
tusverkosto seuraa, arvioi ja kehittda uudelleensijoitustoi-
mintaa aktiivisen yhteistyon kautta.

Kokonaisvaltaisen riskienhallinnan toteuttamisessa jat-
ketaan kuntalain edellyttamia toimenpiteita. Tavoitetilas-
sa jarjestelmallinen riskienhallinta on osa toiminnan- ja

talouden suunnittelua ja tuo lisdaarvoa paatoksenteolle.
Varautumissuunnitelmat paivitetaan siten, etta hyddynne-
taan Pohjois-Suomen aluehallintoviraston (PSAVI) syksylla
2014 pitaman valmiusharjoitukseen OUKO 14 kokemukset.
Varautumisessa painopiste on johtamisvalmiuden ja -ky-
vyn kehittamisessa. Palvelutuotannon turvallisuutta kehi-
tetdan koko Oulun alueella kouluttamalla jarjestelmalli-
sesti henkilostda seka kehittamalld organisaatiota ja toi-
mintamalleja erityisesti kameravalvonta- seka vartiointi-
palvelujen osalta. Valtioneuvoston sisaisen turvallisuuden
ohjelman mukaisen Oulun kaupungin turvallisuusohjel-
man vuosille 2013-2016 painopistealueiden tyot jatkuvat.

Ty6suojelun toimintakauden 2015 — 2017 tavoitteissa
nolla ajattelu, yhteistoiminta ja tyohyvin-voinnin edista-
minen ovat edelleen ajankohtaisia. Tyokyvyn johtamisen
toimintamalli laajenee koko kaupunkiin ja erityista huo-
miota kiinnitetdan toimijoiden yhdenmukaiseen toimin-
taan. Tyosuojelun sujuvuus taataan yhdenmukaistamalla
toiminta kaikilla palvelualueilla. Tama mahdollistaa suju-
van ja tehokkaan toiminnan erityisesti tyopaikoilla, joissa
toimii monta palvelualuetta (ns. yhteinen tydpaikka). Tyo-
turvallisuuden tietojarjestelmia kehitetaan palvelualuei-
den tarpeiden mukaisesti.

Kehittdiminen

Kehittamisen palvelualueen toiminta-ajatus on olla kau-
pungin uudistamisen ja strategisen johtamisen kehittaja-
kumppani. Kehittamistydta tehdaan tiiviissa yhteistydssa
palvelualueiden seka tutkimuslaitosten ja kansallisten ja
kansainvalisten verkostojen kanssa.

Kehittamisen palvelualueen keskeiset tehtavat

kaupunkistrategian ja toimeenpano-ohjelmien val-
mistelu ja toteuttamisen varmistaminen
kehittamistoiminnan painopisteiden maaritys, kehit-
tamistyon ohjaus ja tuki

kansainvalisen ja EU-poliittisen verkostoyhteistydn
koordinaatiotuki ja toteuttaja

johtamisjarjestelman toimivuuden varmistaminen
toimintamallin valmistelu, vahvistaminen ja kehitta-
minen

ylimman johdon ja luottamuselimien paatoksenteon
tuki omalla vastuualueella

strategisen ohjauksen mahdollistaja, toteuttaja ja var-
mistaja

tiedolla johtamisen mahdollistaja ja tuki
tietohallinto, ICT-kehittamisen johtaminen ja koko-
naisarkkitehtuuri, ICT-palveluiden jarjestaminen, tie-
toturva-asiantuntemus ja ICT riskien- ja laadunhal-
linta

hankintojen toimintamallin kehittaminen ja tuki seka
alueen yritysten elinvoiman edistaminen
asiakaslahtoisen toimintatavan edistaminen
palvelujen kehittamisen toimintamallien edistéminen
toiminnan laadun varmistaminen



Kehittamisen palvelualue osallistuu kaupungin strategis-
ten uudistamishankkeiden valmisteluun, koordinointiin ja
toteuttamiseen osana kaupunkistrategian ja kehittamis-
ohjelmien toteuttamista. Projekti- ja hankemuotoinen ke-
hittamistyo kytketaan osaksi uuden kaupunkistrategian
toteuttamisohjelmia kehittamissalkkujen kautta.

Vuonna 2015 jatketaan valmistelua esitysta uudeksi johta-
misjarjestelmaksi Palvelumalli 2020 ja valtuustosopimuk-
sen linjausten mukaisesti. Toimintamallin toimivuutta var-
mistetaan ja paivitetaan tehtyjen paatdsten mukaisesti.

Kunnan johtaminen, toiminnan ja palvelujen kehittaminen
ja toteuttaminen seka talouden hallinta merkitsevat tie-
don, tiedonkulun ja tiedolla johtamisen jarjestamista. Tie-
dolla johtamisen kehittamistyota jatketaan yhteistydssa
palvelualueiden kanssa. Tydssa kuvataan myds tietojoh-
tamisen jarjestaminen ja tietojarjestelmat seka sovitaan
yhteisesta mittarihierarkiasta ja tyokaluista. Kehittamisen
palvelualue on my6ds mukana Valtiovarainministerion Kun-
tatieto-ohjelmassa, jossa tavoitteena on kuntien ja kun-
tayhtymien talous- ja toimintatietojen, tilastoinnin ja tie-
tohuollon yhdenmukaistaminen ja kehittaminen.

Sisaisena kehittamistyona maaritelldan yhteinen viiteke-
hys ja kuvaus Oulun kaupungin arviointi- ja laatujarjes-
telmalle. Seuranta- ja arvioinnin kehittaminen liittyy seka
tiedolla johtamisen hankkeeseen, strategiatyohon ja sen
seurantaan ja laatutyohon.

Vuonna 2015 toimeenpannaan Oulun kaupungin kansain-
valisyyssuunnitelma. Kansainvalistymisen ja kansainvalis-
ta toimintaa mahdollistavan kumppanuus-, verkosto — ja
EU —toiminnan osalta kehittamisen palvelualueen tehta-
vana on toiminnan strategialahtoisyyden ja koordinaati-
on vahvistaminen yhteistydssa konsernin muiden palve-
lualueiden, BusinessOulun ja Oulun Innovaatioallianssin
toimijoiden kanssa.

Strateginen hankintatoiminta jatkaa konsernin hankinta-
poliittisen ohjelman sisaltaman toimenpideohjelman ta-
voitteiden toteuttamista priorisoidusti osana uuden Ou-
lun kehittamistydta. Vuonna 2015 painopisteena on 0saa-
misen kehittaminen. Osana toimintaa kaynnistetaan sys-
temaattisen ja tavoitteellisen koulutuksen seka organisaa-
tiosta nousevien hankintatapausten asianmukaisen hoi-
tamisen avulla. Kehittamisen palvelualue vastaa ateria- ja
puhtauspalvelujen Kilpailutuksen valmistelusta omistaja-
poliittisen ohjelman mukaisesti.

Tietohallinnon vastuulla on kaupungin ICT-kokonaisuu-
den johtaminen, ICT-palveluiden jarjestaminen, tietohal-
linto-ohjelman valmistelu ja toimeenpano hyvaksytyn joh-
tamisjarjestelman ja toimintamallin mukaisesti. Tietohal-
linnon johdolla toteutetaan Sahkoisten palvelujen kehit-
tamisen ja ICT:n tehokkaan hyddyntamisen toimenpide-
ohjelma (Digitaalinen agenda). Osana toimintamallin jal-
kauttamista vahvistetaan tietohallinnon ohjausryhma-
toimintaa, palvelualueiden tietohallintoprosesseja (mL.
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kokonaisarkkitehtuuritoimintatapa) seka sopimusohjaus-
ta ICT-toiminnoissa. Tietohallinnon ja kokonaisarkkiteh-
tuurin edelleen kehittamisen avulla edistetaan ICT-yhteis-
tyota ja -ohjausta kaupungin sisalld seka alueellisesti. Ta-
voitteena on kaupungin ICT-toimintojen ja kehityksen ko-
konaisvaltainen ohjaus ja hallinta seka niiden kehittami-
nen. Kaupungin kehittamisekosysteemista pyritaan raken-
tamaan osallistavampi ja avoimempia kehittamisproses-
seja, rajapintoja seka tietovarantoja avaamalla (avoin hal-
linto ja avoin data).

Osana tietoturvapolitiikan ja kokonaisvaltaisen riskienhal-
linnan toteuttamista kehitetdan kaupungin tietoturvatoi-
mintoja ja ICT-varautumista henkiléston osaamista kehit-
tamalld. Kansallisella tasolla rakennetaan kehittamisver-
kostoja kuusikkokaupunkien ja muiden keskeisten toimi-
joiden kanssa.

Talous ja omistajaohjaus

Aluekehittaminen ja kuntarakenneasiat seka kaupunkipo-
liittinen asiavalmistelu kuuluvat asiakokonaisuuksina ta-
lous ja omistajaohjaus —ryhman toimialueeseen. Alueke-
hittamisessa jatketaan tiivista yhteistyota valtiohallinnon
paikallisten toimijoiden (ELY) seka Pohjois-Pohjanmaan lii-
ton kanssa. Oulun ja koko kaupunkiseudun kehittamistar-
peet ja painopisteet tuodaan keskusteluun ja toteuttami-
sen valmisteluun eri yhteistydelimissa.

Kuntarakenneuudistusta jatketaan vuoden 2013 heina-
kuussa voimaan tulleen kuntarakennelain linjausten poh-
jalta. Tyo vaatii tiivista yhteistyota valtiovarainministerion
asettamien kuntarakenneselvityshenkildiden kanssa. Sel-
vityksessa mukana olevien kuntien valtuustot paattavat
rakenteista vuoden 2015 kevaalla.

Kaupunkipolitiikassa jatketaan asiavalmistelua yhdessa
viiden suurimman kaupungin, kuntaliiton ja eri ministeri-
oiden edustajista koostuvan kaupunkipolitiikan yhteistyo-
ryhman, sen suurkaupunkijaoston ja sihteeriston kautta.
Painopiste v. 2015 tulee olemaan aluerakenteiden kehitys
koko Suomen alueella, hallinnollisten rakenteiden muu-
tos ja suurten kaupunkien rooli alueellisesti.

Kaupungin talouden ohjauksen kannalta ydinprosesseja
ovat kaupungin talousarvio, tilinpaatds, konsernitilinpaa-
tos, seuranta ja controller-palvelut. Oulun kaupungin ta-
louden ja toiminnan suunnittelu vaatii panostusta ajanta-
saiseen seurantaan, ennustemenetelmiin seka toiminnan
ja talouden suunnitteluun. Lisaksi vuoden 2015 tavoittee-
na on controller-toiminnan ja kustannuslaskentaosaami-
sen kehittaminen.

Kuntalain muutos edellyttad, etta kaupungin hoitaessa
tehtavaa kilpailutilanteessa markkinoilla sen tulisi paa-
saantoisesti antaa tehtavat osakeyhtion, osuuskunnan tai
saation hoidettavaksi. Omistajaohjaus ryhma selvittaa ja
valmistelee tarvittaessa kaupungin toimintaa markkinoilla.
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Sisaisten liikelaitosten palvelujen, sopimusohjauksen ja
liiketoimintamallin vastaavuudesta kaupungin tarpeisiin
tehdaan asiakastyytyvaisyyskysely. Oulu-konserniin kuu-
luvien tytar- ja osakkuusyhtididen osalta valmistellaan ra-
portti, missa keskeinen omistajaohjauksellinen nakokul-
ma taloudellisten asioiden lisaksi on yritysten yhteiskun-
tavastuun toteutuminen.

Seudun kuntien yhteisty6ta hoidetaan ja koordinoidaan
Oulun organisaatiossa omistajaohjausryhmassa. Seudun
kuntien yhteistydn toimintamallista ei ole paatdsta, mut-
ta yhteistydta tehdaan maankaytdn, asumisen, liikenteen,
palvelujen ja elinkeinojen kehittamisessa (MALPE-yhteis-
ty0) erilaisissa kokouksissa, tilaisuuksissa ja seminaareis-
sa. MALPE-yhteistydsta on sovittu aiesopimuksella valtion
ja kuntien kesken. Vuonna 2015 aloitetaan uuden aiesopi-
muksen valmistelu. Valtio ja kunnat ovat laatineet yhteis-
tydssa myds Kasvusopimuksen, jota toteutetaan yhteis-
tyossa eri osapuolten kesken. Oulun kaupunkiseutu osal-
listuu valtakunnalliseen MAL-verkostotydskentelyyn, jossa
valtion ja kaupunkiseutujen kesken vaihdetaan kokemuk-
Sia, opitaan uusia toimintatapoja ja kerataan yhteistyos-
sa tietoa yhdyskuntien kehittamisen eri osa-alueilta. Ou-
lun seudun kuntien lilkkennesuunnitelma valmistuu vuo-
den 2014 lopussa. Suunnitelmassa esitettyjen lilkkennejar-
jestelman kehittamisen toimenpiteita toteutetaan vuon-
na 2015 kaikkien suunnitelmaty6hon osallistuneiden osa-
puolten toimesta.

Varainhankintaa toteutetaan 2014 hyvaksyttyjen periaat-
teiden mukaisesti. Rahoituslahteita hyddynnetaan moni-
puolisesti, jotta mahdollistetaan joustavuus, edullisuus
ja eri markkinatilanteisiin sopivien rahoitusvaihtoehtojen
hyodyntaminen.

Korkotaso pysynee vuonna 2015 alhaisella tasolla, joten
toteutamme ensisijaisesti pitkia korkosuojauksia suo-
jausperiaatteiden mukaisesti. Suojaamalla varaudumme
talouden elpymisen aiheuttamaan korkokustannusten
nousuun.

Konsernitasoista kassanhallintaa ja -suunnittelua ke-
hitetaan edelleen konsernin sisaisen rahoituksen

hyddyntamiseksi ja rahoituskustannusten minimoimisek-
si. Sisdinen rahoitus vahentaa ulkoisen rahoituksen tarvet-
ta ja tuo joustavuutta kaupunkikonsernin rahoitukseen.

Konsernirahoituksessa varaudutaan lainsaadannon ja ve-
rotuksen muutoksiin. Varautuminen voi tarkoittaa sita, et-
ta kaupungin antamat takaukset tytaryhtioille vahenevat
tai jopa loppuvat, jolloin tytaryhtiot hakevat rahoituksen
omilla vakuuksillaan.

Kassavaroja ja -ylijaamia hallinnoidaan konsernitililla ja
sijoituksilla. Keskeista kassaylijaamien sijoittamisessa on
maksuvalmiuden turvaaminen sijoitustoiminnan periaat-
teiden mukaisesti. Sijoitusten seurantaa ja raportointia ke-
hitetaan edelleen.

Osakkeisiin ja osuuksiin sisaltyvat kaupungin omistukset
analysoidaan ja tehdaan esitykset toimenpiteista.

Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

Kehittamisen ohjausryhman maarittamat kehittamisen
painopisteet vuodelle 2015
- Alueen innovaatioalustan uudistaminen
Vetovoimaisuuden lisaaminen ja sijainnin hyoédynta-
minen
Ennaltaehkaisevat ja vaikuttavat palvelut kuntalaisille
Uudet tavat tuottaa palveluja
Kaupungin toiminnan tavoitehierarkian selkeyttami-
nen
Toiminnan arvioinnin ja talousarvioprosessin kehitta-
minen
Poikkitoiminnallinen yhteistyén konkretisointi

Kaupunginvaltuustoon nahden sitovat tavoitteet asete-
taan Kaupunkistrategian toteuttamis- ja toimenpideoh-
jelmien hyvaksymisen jalkeen, talousarvion valmistelun
yhteydessa. Vuoden 2016 talousarviovalmistelussa kehi-
tetaan kaupunkistrategian parempaa ohjausvaikuttavuut-
ta talousarvioon siten, etta strategiset painopistevalinnat
nakyvat selkeammin talousarviossa ja budjetoinnissa.
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Kaupunginvaltuustoon néhden sitovat toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2015:

Elinvoima, elinkeinoelaméan uudistuminen ja kilpailukyky

Toiminnallinen tavoite

Mittari

Tavoitetaso 2015

Kaupunkistrategiaa toimeenpanevan
EU- ja kansainvalisen toiminnan seka
kumppanuus-, sidosryhma-, ja verkosto-
tydn vaikuttavuuden vahvistaminen,
tydnjaon ja organisoinnin selkeyttdminen

Vaikuttavat ja tehokkaat ty6llisyyspalvelut
jarjestetaan asiakaslahtoisesti

Viestintapalvelut jarjestetdan
asiakaslahtoisesti ja tehokkaasti

Oulun nakyvyys ja tunnettuus

Kuntalaisten hyvinvointi

Toiminnallinen tavoite

Toimenpiteiden toteutuminen

Palvelutyytyvaisyys, toteuma

Uusien palvelukonseptien kehittaminen
ja hyédyntaminen, toteuma

Nettisivujen asiakastyytyvdisyysmittaus

Kaupunkilehden sisalto palvelee
asiakkaita tutkitusti

Uuden graafisen ilmeen jalkautus

Mittari

Toiminta on tavoitteellista ja selkeasti
organisoitua seka johdettua.

Yhteisty® ja koordinaatio palvelualueiden
valilla on jarjestetty.

Kumppanuudet ja verkostot on

arvioitu ja tavoitteet asetettu.

Palvelutyytyvaisyys kasvaa
Uusien palvelukonseptit kehitetty ja

niiden aktiivinen toteuttaminen/
hyddyntaminen

Ouka-sivut kolmen parhaan joukossa
suurten kaupunkien vertailussa

Kaupunkilehti tunnistetaan mediana

Kaupunkiorganisaatiossa graafinen
ilme kaytdssa 80 prosenttisesti

Tavoitetaso 2015

Tiedolla johtamisen toimintamalli ja
rakenteet laadittu v. 2014 seka
toimintamallin asteittainen kayttéonotto

Kuvataan nykytila ja tunnistetaan tieto-
tarpeet.
- Maéritelldan tiedolla johtamisen
toimintamalli
- Sovitaan yhteisesta tavoite- ja
mittarihierarkiasta
- Otetaan kayttoon ja
yhdenmukaistetaan tiedolla
johtamista tukevat tyokalut
- Kehittdmissuunnitelman
toimeenpano

Tiedolla johtamista tukeva seuranta- ja
laatujarjestelman kayttédnotto
- Laatutyomalli laaditaan ja otetaan
kayttoon vuonna 2015 seka
toimeenpannaan suunnitelman
mukaisesti.

Laaditaan Oulun asiakaspalvelun
kaytannollinen toimintamalli

Sahkaisten palvelujen kehittamisen ja
ICT:n tehokkaan hyddyntédmisen
toimenpideohjelman toimeenpano
(Digitaalinen agenda).

Tietoturvapolitiikan toimeenpano

Kuntalaisten oma vastuu, yhteisollisyys ja
vaikuttamismahdollisuudet vahvistuvat
- Kuntalaisten monikanavaisten osal-
listumisen ja vaikuttamisen mahdol-
lisuuden kasvavat
- Omaehtoisen asukas- ja jarjestotoi-
minnan ja kohtaamispaikkojen/yhtei-
sotilojen tukemisella edistetaan alu-
eellista ennalta ehkaisevaa toiminta

Monikulttuurisen osallisuuden ja
vaikuttamisen vahvistaminen, yhteistyon
lisddminen ja kotouttamisen juurruttami-
nen Oulun kaupungin toimintoihin

Toimenpiteiden toteutuminen

Toimenpiteiden toteutuminen

Toimenpiteiden toteutuminen

Toimenpiteiden toteutuminen

Toimenpiteiden toteutuminen

Kuntalaisvaikuttamisessa kasitellyt
kaupungin valmistelussa olevat asiat

Alueellisen toiminnan jarjestaminen

Palvelujen moninaisuus ja asiakaslahtoi-
syys

Toimintamalli kdytossa v. 2015
loppuun mennessa

Koko kaupunkitasoinen
CAF- itsearviointi toteutettu

Vuodelle 2015 toimenpidesuunnitelmas-
sa asetetut toimenpiteet toteutettu

Vuodelle 2015 toimenpideohjelmassa
asetetut toimenpiteet toteutettu

Tietoturvan hallintamalli kaytdssa v 2015

Asiamaara yhteensa 100

Asukaslahtoisen, ennalta ehkaisevan
toiminnan maaran kasvu

Monikulttuurisuustyon tietoisuuden
lisadminen arkipdivan toiminnoissa
Maahanmuuttajaneuvoston perustami-
nen ja toiminnan vakiinnuttaminen




60

Kaupunkitalouden kestévyys ja tasapaino
Mittari

Toiminnallinen tavoite

Taloussuunnittelu- ja seurantaprosessin
kehittdminen

kumppanuuteen perustuvaksi malliksi

Omistajapoliittisen ohjelman

toteuttaminen toteuttaminen

Suunnittelujarjestelman kayttoonotto

Sisdinen sopimusohjauksen uudistaminen | Toimenpiteiden toteutuminen

Omistajapoliittisen ohjelman

Tavoitetaso 2015

Uusi suunnittelujarjestelma koko
kaupungin kaytdssa vuosina 2015-2016

Uudistettu valmisteluprosessi kaytossa
TA2016 valmistelussa

Yhtioittamisvalmistelut toteutettu
Kiinteistoliiketoiminnan keskittaminen
Siséisten liikelaitosten asiakastyytyvai-

syyskyselyt

Henkilosto, osaaminen ja johtaminen
Mittari

Toiminnallinen tavoite

Henkildstoohjelman mukaisten
toimenpiteiden toteuttaminen

Henkilostoohjelmasta valittujen
kohteiden toimeenpano

Tavoitetaso 2015
Vuoden 2015 toimenpiteet toteutettu

Riskianalyysi

Konsernipalveluissa toimintaymparistoon liittyy useita ris-
keja. Kaupungin toimintaa ja taloutta taytyy hallita ajanta-
saisella seurannalla ja ennakoivalla suunnittelulla. Suun-
nittelu- ja seurantajarjestelmia taytyy kehittaa johtamisen
lisaksi. Myds hajautunut yhdyskuntarakenne saattaa muo-
dostua kasvun esteeksi. Riskin seurauksena saattaa alu-
een vetovoima heiketa ja lahtomuutto voimistua. Elinym-
paristdn laatu ja hyddynnettavyys heikkenee, samoin kuin
koko kaupungin talous. Riskia hallitaan suunnittelujarjes-
telmien ja palvelumallien avulla (MAPO, MATO, yleiskaavoi-
tus). Tyottomyyden negatiivisen kehityksen hallintakeino-
na on palveluiden kehittaminen. Toimintaymparistoon liit-
tyy myds maine- jaimagoriskit, joita pyritaan hallitsemaan
erilaisilla viestinnan ohjeilla ja suunnitelmilla seka medi-
an toimintatapojen tuntemisella. Myos sosiaalista medi-
aa tulee hyodyntaa hallitusti. Toiminnan kehittamiselle

8.75. Tyollistaminen

Tyollisyyden edistamisen padpainopisteet ovat nuorten
tyollisyyden edistamisessa, rakenteellisen tyottomyy-
den vahentamisessa seka uusien tyopaikkojen luomises-
sa. Oulun kaupungin tyéllisyysasiantuntija, valmistelu- ja
sopimusohjaustehtavat seka kaupungin tyollisyyspalve-
lut toteutetaan osana Oulun konsernin hallinnon palve-
lualueen tyollisyyden edistamisen toimintaa. Tyollisyys-
palvelukokonaisuuteen kuuluvat hallinnon ja kehittami-
sen palvelut, Tydévoiman palvelukeskus, Oulun kaupungin
tyollisyyspalvelut kuntakokeiluyksikkd seka nuorten tyol-
lisyyspalvelut Bystromin nuorten palveluiden yhteydessa.

Tavoitteena on, etta palvelut muodostavat asiakaslah-
toisen ja ehjan tyomarkkinoille suuntaavan palveluketju-
kokonaisuuden. Tyéllisyyden edistamisen palvelutoimin-
nan tulee pyrkia selkeyteen seka resurssien tarkoituk-
senmukaiseen ja vaikuttavaan kayttdéon. Taman vuoksi

aikaansaatavat imagolliset, taloudelliset ja asiakashyodyt
jaavat toteutumatta mikali strategiset kehittamiskokonai-
suudet eivat toteudu. Kehityshankkeille tulee varmistaa
resurssit seka selkiyttaa tydnjaot, vastuut ja johtaminen.

Mikali toimialajohtamisen vaikuttavuus ei ole vaaditulla
tasolla ei konsernipalvelujen mahdollisuus johtaa, koordi-
noida ja yhtenaistaa toimintamalleja toimi. Riskia hallitaan
ohjeistuksella ja poikkeaminen sanktioinnilla seka johta-
misjarjestelman kehittamisella.

Koko kaupunkia koskeva henkildstoriski on henkilokun-
nan rekrytoinnin kokonaisvaltainen kontrolloimattomuus.
Henkilokunnan maara kasvaa hallitsemattomasti ja aihe-
uttaa pysyvat kulut pitkaksi aikaa. Riskia hallitaan virka- ja
toimiesityksien tarkalla kontrolloimisella talousarviovai-
heessa.

palveluiden organisointia ja tuottamista tulee arvioida ja
tarvittaessa selkiyttaa siten, ettd ne saavuttavat niille ase-
tetut tavoitteet.

Tyollisyyden edistamisen painopistealueita, vastuita toi-
menpiteista seka tavoitteita ettd niiden vaikuttavuusna-
kokulmia on tarkennettu ja vuoden 2013 syksylla valmis-
tui Oulun Tyo6llisyysohjelma 2013-2016, joka toimii tyol-
lisyyspalveluiden toimintaa strategisesti ohjaavana oh-
jelma-asiakirjana. Ty6llisyyden edistamisen painopistee-
na ovat nuorisotyottdmyys ja rakennetydttomyys. Oulun
tyollisyys paranee kestavalle pohjalle kuitenkin vain siten,
etta pysyvia tyopaikkoja syntyy kaupunkiin talouden kas-
vun ja tyévoiman kysynnan kasvun myota. Business Oulu
toimii asiantuntevasti ja maaratietoisesti uusien tydpaik-
kojen luomiseksi ja myds tyollisyysmaararahan toimenpi-
teilla pyritaan vaikuttamaan uusien tydpaikkojen syntyyn.



Talous
TALOUS- | TS2016 TS2017
ARVIO
2015

TOIMINTATULOT 6 900 6 900 6 900

TOIMINTAMENOT 42 002 42 002 42 002

TOIMINTAKATE -35 102 -35102 -35102
Toimintasuunnitelma

Tyo6llisyyden edistamisen ja tyollisyyspalveluiden toimin-
taa ohjaa kaupunginhallitus. Kaupungin kaikki tyollisyys-
palvelut on yhdistetty yhdeksi palvelukokonaisuudeksi
konsernipalveluihin. Palveluita tarjotaan niin tyonhakijoil-
le kuin tyonantajille. Yritysyhteistydn kehittaminen on eri-
tyisena painopistealueena. Vuosille 2013 -2016 vahviste-
tun valtuustosopimuksen mukaisesti erityisia toimenpitei-
ta kohdistetaan nuorisotakuun toteuttamiseen. Nuorten
tyopajatoimintaa kehitetaan konserniohjauksessa. Pal-
veluita voidaan osaksi toteuttaa my6s monitoimijamallin
mukaisena palvelutoimintana. Tyollisyysmaararahan sosi-
aalipoliittinen vaikuttavuus ja sen painopisteet seka ole-
massa olevat yhteistyoverkostot kyetaan talla tavoin sel-
keasti littamaan yhdeksi tyollisyyden toimintakonseptiksi.

Nuorisotakuun toteuttamisen edistamiseksi Oulun kau-
punki osallistuu Valtionvarainministerion kuntakokeiluun,
jonka toteuttamiseen on haettu ESR- rahoitusta.. Erityi-
sena painopisteena on nuorten tyollisyyspalveluiden ke-
hittaminen. Oulu on myos yksi Tyd- ja elinkeinoministe-
rion pitkaaikaistyottomyyden kuntakokeilu- kaupungeis-
ta. Kuntakokeilu toteutetaan ajalla 1.9.2012- 31.12.2015 ja
rahoitus toiminnalle haetaan vuosittain Pohjois-Pohjan-
maan Ely -keskukselta. Kuntakokeilun kustannusvaiku-
tukset vuoden 2015 osalta nettomenoina ovat noin 250
000 € (tulot /menot 750 000 €/ 1000 000 €, kaupun-
gin osuus 250 O00%).

Valtakunnallisella tasolla muutoksen kohteena ovat mm.
laki julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta, tydottomyys-
turvalain tyémarkkinatukiuudistus, Tyovoiman palvelu-
keskusten lakisaateistaminen ja tydelamaosallisuuden ja
osallistavan sosiaaliturvan kehittaminen. Liséksi kuntien
vastuulla olevat tyollisyytta edistavat palvelut kytkeyty-
vat vahvasti sosiaali- ja terveyspalveluihin ja ndin ollen tu-
leva sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakenneuudis-
tus tulee vaikuttamaan merkittavasti kuntien tyollisyys-
palveluiden toimintaymparistdon. Oulun seutu on viime
vuodet ollut my6s voimakkaan ICT -alan rakennemuutok-
sen aluetta. Tama kaynnissa oleva rakennemuutos lisaa
osaltaan painetta Oulun seudun kuntien tyollisyyspalve-
luita kohtaan. Tyollisyyden edistamisen toimintana kehite-
taan myos vastuullisten hankintakriteerien kayttddnottoa
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ja edistetaan tydévoiman liilkkuvuutta. Taman vuoksi Oulun
kaupunki on hakenut myos laajemmin tyollisyyspalvelui-
den kehittamiseen ESR-hankerahoitusta.

Oulun kaupungin hankemuotoinen tyollisyytta edistava
kehittamistyd on osa kaupungin strategista kehittamista.
Tyoélla hyvinvointia —tyollisyyden kehittamisohjelmalla on
erityinen painoarvo littyen kaupungin elinvoimaisuuden ja
sosiaalisen tasapainon yllapitamiseen. Tydlla hyvinvointia
-kehittamisohjelman ja tyollisyyshankkeiden koordinointi
ovat osa tyollisyyspalveluiden toimintaa. Oulun kaupunki
tukee Oulun tyéllisyysohjelmaa tukevia ja tyollisyysvaiku-
tuksiltaan vaikuttavia muiden toimijoiden yhteistyo- ja ra-
hoitushankkeita, joita on rahoitettu Euroopan sosiaalira-
haston tuella (ESR) tai tyollisyyspoliittisella avustuksella.
Hankkeiden rahoituksesta paatettdessa painotetaan Ou-
lun tyollisyysstrategian mukaisia tavoitteita tukevia hank-
keita nuorisotydttomyyden vahentamiseksi ja rakenne-
tyottomyyden alentamiseksi. Vuonna 2015 jatketaan tyol-
listymista tukevien verkkopalveluiden kehittamistyota se-
ka yritysten tyollistamisedellytysten, oppisopimuskoulu-
tusmallien ja palkkatuetun tydn jatkotyollistymisen kehit-
tamista osana tyollisyyden kuntakokeilutoimintaa.

Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

Erityisia toimenpiteita kohdistetaan nuorisotakuun toteut-
tamiseen ja rakennetydttomyyden aiheuttamien negatii-
visten vaikutusten vahentamiseen.

Nuorisotakuun toteuttaminen, tavoitteena on nuo-
risotydttdomyyden puolittaminen.
Pitkaaikaistyottomien palveluiden kehittaminen, eri-
tyisesti kuntouttavan tyétoiminnan lisaaminen.

2015 voimaan tulevan Tydmarkkinatukiuudistuksen
taloudellisten vaikutusten ja passiivityottomyyden
kustannusvaikutusten hillitseminen.
Tyollisyyspalvelurakenteiden muutoksiin reagoimi-
nen; tydvoiman palvelukeskustoiminnan lakisaateis-
taminen ja kuntayhteistyo.

Yhteis6toiminnan, Hyvinvointi- ja Sivistys- ja kulttuu-
ripalveluiden kanssa yhteistydssa Hyvinvointiluot-
si -toimintamallin (tyollisyys-osallisuus-hyvinvointi)
seka Honkapirtti —talon toimintamallin kehittaminen.

Muutokset:

Tyomarkkinatukiuudistuksen seurauksena yli 300 paivaa
tyomarkkinatukea saaneet henkilot siirtyvat kuntien 50
% rahoitusvastuulle ja yli 1000 paivaa tydmarkkinatukea
saaneet henkildiden osalta kuntavastuu kasvaa 70 pro-
senttiin aiemman 50 % sijasta. Kokonaiskustannusvaiku-
tukset ovat arvioidusti n. 12 M euroa.
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Kaupunginvaltuuston nahden sitovat toiminnalliset ta-
voitteet, mittarit ja tavoitetaso 2015 (1-4 kpl):

| Mittari

Toiminnallinen tavoite

Tavoitetaso 2015

Vaikuttavat ja tehokkaat tydllisyyspalvelut | Palvelutyytyvdisyys, toteuma
jarjestetaan asiakaslahtoisesti

Palvelutyytyvaisyys kasvaa

Uusien palvelukonseptien kehittdaminen ja | Uusien palvelukonseptit kehitetty ja

hyédyntaminen, toteuma

niiden aktiivinen toteuttaminen/
hyodyntdminen

Tydllisyysmddrdraha

Tyollisyyden edistamiseen varattuja maararahoja koh-
dennetaan erityisesti yli 500 paivaa tyottomana olleille
ja nuorisotyottomyyden vahentamiseen. Nuorten osalta
toimenpiteet suunnataan tyottomyyden pitkittamisen es-
tamiseen erilaisten palvelukokonaisuuksien ja aktivointi-
toimien, esimerkiksi seinattdman pajatoiminnan, nuorten
matalan kynnyksen palvelukokonaisuuden ja nuorten ak-
tivointitoiminnan muodossa. Kuntouttavaa tyotoimintaa
lisataan erityisesti yli 500 paivaa tydmarkkinatukea saa-
neille seka nuorille kaupunkikonsernin sisalla seka erilai-
sin yhteistydmuodoin kolmannen sektorin kanssa.

Palveluyksikot ja liikelaitokset lisadvat tyokokeilupaikko-
jen maaraa. Nuorten tyollistymismahdollisuuksia ja tyo-
porssiohjausta laajennetaan kaupunkikonsernissa seka
yritysyhteistydverkostossa. Nuorisotydttémyyden hoidos-
sa ennaltaehkaisevana toimenpiteena kesasetelien kaut-
ta tapahtuva tyollistdminen koskee 15-17 -vuotiaita. Kau-
pungin palveluyksikoissa ja liikelaitoksissa tarjotaan noin
1000 18 -vuotta tayttaneelle opiskelijalle yhden kuukau-
den kesatyopaikkaa. Arpeetti- tyopaikat kohdennetaan
paaasiassa pelkan toimeentulotuen varassa elavien opin-
tojaan loppuunsaattaville opiskelijoille, jotka eivat ole oi-
keutettuja opintoetuuksiin eivatka sosiaaliseen luototuk-
seen.

Tyomarkkinatuen aktivointiasteen tavoitellaan olevan yli
300 paivaa passiivitukea saaneiden osalta yli 40 %. Palk-
katuen kuntalisaa kohdennetaan jarjestdille ja yrityksille
pitkaaikaistyottomien ja nuorten aktivoimiseksi. Palkka-
tuen kuntalisaa yhteisoille maksetaan maararahojen puit-
teissa kolmessa luokassa enintaan 200 €/kk (yli 500pv

tyottomat, jotka saavat korkeinta korotettua palkkatukea
seka sairauden tai vamman tyo6llistymisen vaikeutumisen
perusteella palkkatukea saavat), 450 €/kk (oppisopimus-
koulutus) ja 600 €/kk (perustuella tyollistettavat nuoret,
maksimi tukiaika on puoli vuotta). Yritysten kuntalisaa voi-
daan myontaa oppisopimustydsuhteisiin 450 €/kk ja mui-
hin tyosuhteisiin ryhméapoikkeussaannon mukaisena tu-
kena, jolloin tukien yhteen laskettu osuus voi olla maksi-
missaan 50 % palkkauskustannuksista, enintaan kuiten-
kin 500¢€ /Kk, tukien enimmaiskesto sama kuin jarjestoil-
le mydnnettavissa tuissa. Palkkatukilainsaadantoa ollaan
parhaillaan uudistamassa, mahdolliset vaikutukset kunta-
lisiin arvioidaan mydhemmin ja tarvittaessa tehdadn muu-
tosesityksia kuntalisien kayttdon. Palkkatuetun tyon jat-
kotydllistymismahdollisuuksia tehostetaan toteuttamalla
palkkatuetun tyon jatkotyollistamisen toimintamallia se-
ka siihen kytkettavilla kuntoutusohjaus- ja toimialakohtai-
silla yritysyhteistyon kehittamiseen tahtaavilla tyéhoénval-
mennuspalveluilla, joita pilotoidaan kehittamisyhteistyds-
sa kumppanuustoimijoiden kanssa.

Kaupungin omaa palkkatuella tyollistamista jatketaan
painottuen yli 500 paivaa tydmarkkinatukea saaneiden
januorten tyollistamiseen. Yli 300 paivaa tydmarkkinatu-
kea saaneiden osalta kiinnitetaan erityista huomiota avoi-
mille tyomarkkinoille téhtaavien palveluiden kehittami-
seen. Nailla kaikilla edella mainituilla toimenpiteilld pyri-
taan vaikuttamaan passiivitukena maksettavan tyomark-
kinatukiosuuden maaraan ja samalla tarjoamaan tydomah-
dollisuuksia niille tydnhakijoille, joiden tyollistyminen yk-
sityissektorille on haasteellista. Oppisopimuskoulutuk-
sen kytkeminen palkkatukityollistamiseen lisaa tyollista-
misen vaikuttavuutta mm. parantamalla henkilén amma-
tillisia valmiuksia ja patevyytta.



8.8. Hyvinvointilautakunta

Hyvinvointilautakunta vastaa kunnille kuuluvien, sosiaali-
ja terveydenhuollon lainsaadanndn mukaisten palvelui-
den jarjestamisesta ja tuottamisesta. Hyvinvointipalvelut
on paaosin jarjestetty kunnan omana toimintana (ks. ku-
vio alla). Sairaanhoitopiiriltd ostettavan erikoissairaanhoi-
don osuus on noin kolmannes kaikista toimintamenoista.
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Yksityisten palveluntuottajien osuus toimintamenoista
on noin 15 %. Palvelusetelilla tuotetut palvelut sisaltyvat
avustuksiin. Hyvinvointipalvelujen tuloista noin 48 % ker-
tyy asiakasmaksuista. Noin 22 % saadaan tukina ja avus-
tuksina, joista suurin on perustoimeentulotuen valtionkor-
vaus, noin 10,3 M€,

Hyvinvointipalvelujen menot
jarjestamistavoittain TA 2015 (588,029 M€)

Oma
palvelutuota
nto
37%

Erikoissairaan
-hoito
36 %

Kunnat,
kuntayhtyma
4 tym.
sityiset 2%
palveluntuott
ajat

Avustukset
10 %

15%

Hyvinvointipalvelujen tulot TA 2015 (60,272
ME€)

Tuet ja
avustukset
22%

Maksutuotot
48 % Vuokratuotot

5%

Muut tuotot
2%

Myyntituotot
23%

8.8.1. Talous

Hyvinvointipalveluissa on taloudellisena tavoitteena kus-
tannuskehityksen kaantaminen laskuun. Toiminnan talo-
udellisuutta on mitattu kustannukset €/asukas -mittaril-
la. Kustannuskasvu on hidastunut vuosina 2013 ja 2014.
Vuoden 2015 talousarviotaso edellyttaa asukaskohtais-
ten kustannusten laskevan -1,6 % vuoden 2014 toteutu-
maennusteesta (elokuun 2014 seuranta). Talousarviossa
2015 jatketaan Palvelumallin 2020 tavoitteiden ja vuoden
2014 talouden sopeuttamistoimenpiteiden toteuttamista.

Hyvinvointilautakunnan tulomaararahat ovat n. 60,3 M€.
Lisdysta vuoden 2014 toteutumaennusteeseen (elokuun
seuranta) on 2,3 M€, 4,0 %. Harkinnanvaraisia maksuja nos-
tetaan noin 3 %. Kuntalaisten maaran kasvun perusteella
tulojen oletetaan hieman kasvavan. Palvelusetelin kayton
laajeneminen vahentaa jonkin verran hyvinvointipalvelu-
jen tulokertymaa.

Toimintamenoissa ilman erikoissairaanhoitoa 379,2 M€ ei
ole kasvua vuoteen 2014 verrattuna. Henkiléstdmenot
ovat noin 5,3 M€ pienemmat kuin vuoden 2014 talousar-
viossa. Lakisaateisiin menoihin esim. toimeentulotukeen
on kuitenkin varattu 2 %:n kasvu vuoden 2014 talousarvi-
oon nahden. Tilojen vuokrakustannukset nousevat vuon-
na 2015 uusien ja peruskorjattujen tilojen vuoksi. Vuokrien
nousua pyritaan kattamaan tilojen kayttda tehostamalla.

Taman lisaksi kartoitetaan ja hyédynnetaan muuta tiloi-
hin liittyvaa saastopotentiaalia, seka pyritaan luopumaan
pienista yksikoista.

Erikoissairaanhoidon maararaha on 208,8 M€. Kasvua on
2 % vuoden 2014 toteumaennusteeseen nahden, kun toi-
mintamenojen muutokset on huomioitu. Erikoissairaan-
hoitoon talousarviossa varattu maararaha edellyttaa eri-
koissairaanhoidon kustannuskasvun hidastumista vuo-
desta 2014. Erikoissairaanhoidon menot muodostavat
noin 36 % hyvinvointipalveluiden kokonaismenoista. Eri-
koissairaanhoidon maararahaan on sisallytetty valtion
psykiatristen sairaaloiden ostot (1,8 M€), jotka osin aiem-
min sisaltyivat toimintamenoihin ilman erikoissairaanhoi-
toa. Lisaksi maararahaan on sisallytetty omasta tuotan-
nosta PPSHP:lle 1.1.2015 alkaen siirtyva gastroenterologi-
nen toiminta (1,6 M€).

Talousarvion pitavyys edellyttad olemassa olevan toimen-
pideohjelman pitavyytta ja uusia esitettyja rakenteellisia
ja toiminnallisia toimenpiteita toteutettavaksi. Menokehi-
tysta on merkittavasti hidastettava myos tulevina vuosina.
Kasvavalle vaestolle on tuotettava asiakaslahtoiset, laa-
dukkaat ja vaikuttavat palvelut pienemmin kustannuksin.
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Lautakunnan sitovuus valtuustoon

Hyvinvointilautakunnan sitovuus valtuustoon nahden on toimintakate ilman erikoissairaanhoitoa ja erikoissairaanhoi-

don menot erikseen sitovana.

TOIMINTATULOT
TOIMINTAMENOT

Toimintatulot ilman erikoissairaanhoitoa
Toimintamenot ilman erikoissairaanhoitoa

Toimintakate ilman erikoissairaanhoitoa
Erikoissairaanhoito

TOIMINTAKATE

‘ KS 2014 ‘ ENN 2014 ‘

61 231 57 947
573 585 588 491
61 231 57 947
381 665 387071
-320 434 -329 125
191 920 201 420
-512 354 -530 545

TALOUSARVIO
2015

60 272
588 029

60 272
379181

-318 909
208 848

-527 757

60 878 61 200
596 289 604 713
60 878 61 200
383 891 388 703
-323 013 -327 503
212 398 216 010
-535411 -543 513

‘ TS2016 ‘ TS2017

Erikoissairaanhoito, informatiivinen tieto

Erikoissairaanhoito TALOUSARVIO

1000 € KS 2014 ENN 2014 2015 TS2016 TS2017
Psykiatrinen 20 270 21 270 23 495 23894 24 301
Somaattinen 171 650 180 150 185 353 188 504 191 709
Yhteensa 191 920 201 420 208 848 212 398 216 010

*Erikoissairaanhoidon méérarahaan on siséllytetty valtion psykiatristen sairaaloiden ostot (1,8 M€), jotka osin aiemmin sisaltyivat
toimintamenoihin ilman erikoissairaanhoitoa. Lisaksi mdararahaan on siséllytetty omasta tuotannosta PPSHP:lle 1.1.2015 alkaen siir-
tyva gastroenterologinen toiminta (1,6 M€).

Tulo- ja menolajikohtainen tarkastelu

TALOUSARVIO

TOIMINTATULOT
Myyntitulot
Maksutulot

Tuet ja avustukset
Vuokratulot

Muut toimintatulot
Toimintatulot yhteensa

TOIMINTAMENOT
Henkil6stomenot*
Palvelujen ostot**

Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Avustukset

Vuokramenot

Muut toimintamenot
Toimintamenot yhteensa

TOIMINTAKATE

‘ KS 2014 ‘ ENN 2014 ‘

13 825 13 425
30292 28 342
13 354 12 419
2488 2500
1272 1260
61 231 57 946
154 554 156 415
324 683 336 083
12014 12514
56 790 56 733
21334 22494
4210 4252
573 585 588 491
-512 354 -530 545

2015

14 025
28 933
13 354
2700
1260
60 272

149 202
340 102
13070
58 517
23 744
339
588 029

-527 757

‘ TS2016 ‘

14 025
29 512
13354
2727
1260
60 878

149 202
346 905
13 289
59 687
23744
3462
596 289

-535411

TS2017

14 025
29 807
13 354
2754
1260
61 200

149 202
353 842
13513
60 881
23 744
3531
604 713

-543 513

*Henkiléstomenoihin (henkildsivukuluihin) siséltyy omaishoitajien ja perhehoitajien palkkioiden sivukulut n. 2,4 M€.

** Palvelujen ostoihin sisaltyy erikoissairaanhoidon méaararaha 208,8 M€.

Muut informatiiviset tiedot
Lakisaateiset menot

Lakisaateiset menot

1000 €

2015

KS 2014 ‘ ENN 2014 ‘TALOUSARVIO‘ 152016 ‘ T52017

Toimeentulotuki 21200 21 200 21624 21992 22 365
Maahanmuuttajien toimeentulotuki 1610 1610 1642 1670 1699
Vammaisten kuljetuspalvelut 4917 4917 5015 5101 5187
Muut vammaispalveluiden menot 14 793 14 793 15 089 15 345 15 606
Yhteensa 42520 42520 43 370 44 108 44 857




8.8.2. Toimintasuunnitelma
Toimintaympdristéanalyysi

Hyvinvointipalvelujen talousarviota vuodelle 2015 ja suun-
nitelmaa vuosille 2016 - 2017 ohjaavat vuoden 2013 ai-
kana laadittu valtuustosopimus (3.6.2013), omistajapoliit-
tiset linjaukset (kv 17.6.2013), Palvelumalli 2020 linjauk-
set (kv 27.5.2013) seka talousarvion suunnitteluohjeet (kh
12.5.2014). My6s kaupunkistrategiaa 2020 (kv 19.8.2013) ja
valmisteilla olevaa palvelujen jarjestamisohjelmaa 2014 -
2017, palveluverkkosuunnitelmaa 2015 - 2025, Oulun kau-
pungin henkilostoohjelmaa 2014—2020, Oulun kaupungin
ymparistoohjelmaa (kh 12.5.2014) seka talouden sopeut-
tamisen toimenpiteita vuodelle 2014 on hyddynnetty ta-
lousarvion laadinnassa.

Hyvinvointipalvelujen ohjaavissa asiakirjoissa on yhden-
mukaiset linjaukset ja toimenpiteet tavoitteena siirtaa pal-
veluiden painopistetta ennaltaehkaiseviin ja kevyempiin
palveluihin, asiakaslahtoisyyteen seka vaikuttavuuden
parantamiseen ja tuottavuuden kasvattamiseen poikki-
toiminnallista yhteistyota hyodyntaen. Oululaisten hyvin-
vointipalvelut rakentuvat kotona ja arkiymparistossa ta-
pahtuviin arjen tukeen ja palveluihin, matalan kynnyksen
hyvinvointipisteiden palveluihin, monialaisiin ja monitoi-
mijaisiin hyvinvointikeskuksen alueellisiin palveluihin se-
ka kaikkien oululaisten yhteisiin erityispalveluihin. Niita
taydentavat monipuoliset sahkdiset palvelut. Ennaltaeh-
kaisevaa tyota kehitetdan konsernipalvelujen, sivistys- ja
kulttuuripalvelujen, yhdyskuntapalvelujen ja kolmannen
sektorin yhteistydna. Kolmatta sektoria tuetaan suuntaa-
malla jarjestoille myonnettavia avustuksia strategisesti
tarkeiden ennaltaehkaisevien toimintojen jarjestamiseksi.

Toimintaympariston muutoksesta ja taloudellisesta tilan-
teesta johtuen tehdyt hyvinvointipalvelujen linjaukset ja
aikataulutus tulevat uudelleen arvioitavaksi. Palveluraken-
teen muutosta tulee edelleen nopeuttaa. Hyvinvointipal-
velujen asukaskohtaiset kustannukset ovat laskeneet jyr-
kasti, mutta vuodelle 2015 edellytetaan lisaa toimenpitei-
ta tavoitellun talousarviotason saavuttamiseksi. Kasvaval-
le vaestolle palvelut on tuotettava pienemmin kustannuk-
sin. Talousarviossa esitetyt toimenpiteet nakyvat suunni-
telmallisena palvelurakenteen muutoksena, palveluver-
kon tiivistymisena, ostopalvelujen optimaalisena kaytténa
ja henkildstomaaran vahenemisena. Hyvinvointikeskuksi-
en rakentuminen vaikuttaa myos lahiesimiestyon uudis-
tamiseen.

Hyvinvointipalvelujen talous- ja toimintasuunnitelman
laatimiseen vaikuttavat myds kansallisella tasolla valmis-
teilla olevat lainsaadantomuutokset seka meneilld oleva

65

kunta- ja soteuudistus. Oulun seudulla on kaynnistynyt
vuonna 2014 kuntarakenneselvitys Oulun seudun kunti-
en ja lin kunnan valilla. Esitys sosiaali- ja terveyspalvelu-
jenjarjestamislaista annetaan eduskunnalle syksylla 2014
ja sita tavoitellaan voimaan vuonna kevaalla 2015. Linja-
usten mukaan sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestami-
nen toteutetaan kattavasti viidelle sote-alueelle v. 2017.

Perustoimeentulotuen maksatus siirtyy Kelalle vuonna
2017. Asumistukiuudistus astuu voimaan 2015. Uudistus
voi vaikuttaa toimeentulotukeen. Hallituksen esitys ta-
lous- ja velkaneuvonnan lainsaadannon uudistamisesta,
astuu voimaan vuoden 2015 aikana. Palvelut laajentuvat
koskemaan esim. pienyrittdjia. Myds asiakasmaksulainsaa-
dantdon on tulossa muutoksia vuoden 20715 alusta alkaen.
Uudistus vaikuttaa maksulaskentaperusteisiin seka asia-
kasmaksutuloihin. Sosiaalihuollon lainsaadannon koko-
naisuudistuksesta on tarkoitus antaa esitys eduskunnalle
budjettilakina syksylla 2014, ja se tulisi voimaan 2015. Sosi-
aalihuollon lainsaddannon uudistus muuttaa myos nykyis-
ta lastensuojelulakia. Uudessa laissa maaritelldan vahvas-
ti perhetyon antaminen perheille esimerkiksi myds paivys-
tyksellisesti niissa tilanteissa, joissa vaihtoehtona on lap-
sen kiireellinen sijoitus. Perhepalveluiden osuus tulee li-
saantymaan, talla ehkaistaan toisaalta raskaampien pal-
veluiden kasvaminen. Lisaksi laissa maaritelldaan nuor-
ten sosiaalipalvelut, jotka tulee antaa yhden luukun pe-
riaatteella, seka se, etta kaikille asiakkaille tulee maari-
telld oma palveluista vastaava tyontekija. Parhaillaan val-
mistellaan myos hallituksen esitys eduskunnalle vam-
maisetuuksista annetun lain muuttamisesta. Valmistelu
etenee vuoden 2015 aikana. Oppilashuoltolain uudistus
astui voimaan jo 1.8.2014 alkaen. Kunnalla tulee olla tarjol-
la sen alueella sijaitsevien oppilaitosten opiskelijoille ku-
raattorin, vastaavan kuraattorin seka opiskeluhuollon psy-
kologipalvelut. Ko. resurssien mahdollistaminen edellyttaa
tiivista yhteistyota ja tydnjaosta sopimista sivistys- ja kult-
tuuripalvelujen kanssa. Sosiaali- ja terveysministerion ase-
tus Kiireellisen hoidon perusteista ja paivystyksen erikois-
alakohtaisista edellytyksista tulee voimaan vuoden 2015
alussa ja synnytysten osalta kesalla 2015. Laki itsemaaraa-
misoikeudesta ja rajoitustoimenpiteiden kayton edellytyk-
sista sosiaali- ja terveydenhuollossa astuu voimaan mar-
raskuussa 2014. Tavoitteena on edistaa asiakkaan ja poti-
laan itsemaaraamisoikeutta seka ehkaista ennalta ja va-
hentaa rajoitustoimenpiteiden kayttoa sosiaali- ja tervey-
denhuollossa. Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamis-
laki on esityksena tulla voimaan kevaalla 2015. Jarjesta-
mislain vaikutus Oulun kaupungin, sen lahialueiden ja ko-
ko Pohjois-Suomen hyvinvointipalvelujen jarjestamiseen,
tuottamiseen ja rahoitukseen on merkittava.
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Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset
Kaupunginvaltuuston néhden sitovat toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2015

Kuntalaisten hyvinvointi

Toiminnallinen tavoite

Mittari

Tavoitetaso 2015

Kuntalaisten elamanhallinta, hyvinvoin-
ti ja terveydentila paranevat

Hoito- ja palveluketjut toimivat
tehokkaasti ja asiakaslahtoisesti

Lastensuojelun asiakkaiden osuus
0-17-vuotiaasta vaestosta (%)

Kotona asuvien 75 vuotta tayttaneiden
osuus vastaavanikaisesta vaestosta (%)

Asiakastyytyvaisyys

Paljon palveluja kayttavien osuus/
kustannukset

Avohoidon/-huollon ja kevyempien
palveluiden osuus kaikista palveluista
(% kaytetyista €)

Kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten
osuus 0-17-vuotiaasta vaestosta (%0)

Lastensuojelun asiakkaiden osuus
0-17-vuotiaiden ikaluokasta laskee

Kotona asuvien 75 vuotta tayttaneiden
osuus kasvaa, tavoitetaso 91,7 %

Asiakastyytyvaisyys on hyva (24)

Paljon palveluja kayttavien osuus/
kustannukset laskevat vuoteen 2014
verrattuna

Avohoidon/-huollon ja kevyempien
palveluiden osuus lisdantyy

Kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten
osuus kaantyy laskuun

ajanvarauksista (%)

vaestosta (%)

muodot, toteuma

Kustannuskehitys kaantyy laskuun

Kehitetaan "liikennevalojen” ja
elamankaariajattelun mukaiset
palvelujen kustannusten
seurantamittarit

Sahkoisten ajanvarausten osuus

Omahoitopalveluun vuoden aikana
kirjautuneiden asiakkaiden osuus

Poikkitoiminnalliset palveluprosessit/-

Kustannukset €/asukas
- Kustannukset € alle 18 vuotias
- Kustannukset € asukas
mielenterveys- ja paihdepalvelut
- Kustannukset € 65 vuotta tayttanyt

Toteutunut/ei toteutunut

Sahkaisesti tehtyjen ajanvarausten osuus
kasvaa

Omahoitopalvelun kayttdjien osuus

vaestosta kasvaa

Poikkitoiminnallisia uusia
palveluprosesseja/-muotoja kehitetty

Kustannukset €/asukas laskee

Toteutus vuoden 2015 aikana

Henkilosto, osaaminen ja johtaminen
Mittari

Toiminnallinen tavoite

Tavoitetaso 2015

Henkildstomaaran ja -rakenteen Henkilostomaara
uudelleenarviointi

Koulutustaso

Sairauspoissaolot % maksimitydpanoksesta

Henkilostomaara vahenee vuodesta 2014
Henkilostorakenteen optimointi

Sairauspoissaolot vdhenee vuodesta 2014

Palvelujen jéirjestdminen

Palvelujen jarjestamisohjelmassa 2014-2017 on esitetty
valtuustokauden aikana monialaisesti ja -ammatillises-
ti toteutettavien palvelujen painopisteet elamankaaren
mukaisesti. Ensisijaisena tavoitteena on siirtaa palvelui-
den painopistetta ennaltaehkaiseviin ja kevyempiin pal-
veluihin siten, etta vaikuttavilla, laadukkailla ja oikea-ai-
kaisilla peruspalveluilla voidaan ennaltaehkaista hyvin-
vointiongelmien syntya ja vahentaa erityispalvelujen kayt-
tda. Painopisteen siirtymisen seurantaan kehitetaan "lii-
kennevalojen” ja elamankaariajattelun mukaiset palvelu-
jen kustannusten seurantamittarit. Edella mainittu kehit-
tamisty® on osa (hyvinvointipalveluiden) tietojohtamisen

kokonaissuunnitelmaa ja tavoite — ja mittarihierarkian luo-
mista mittaristoineen.

Poikkitoiminnallisen yhteistydn tavoitteena on asiakaslah-
toisyyden lisaaminen seka vaikuttavuuden parantaminen ja
tuottavuuden kasvattaminen toimintatapoja ja vastuujako-
jauudistamalla. Resurssien kayttoa tarkastellaan ja kohden-
netaan tarvittaessa uudelleen. Tavoitteena on, etta kunta-
laiset kohtaavat asiakkaana vain yhden palvelukokonaisuu-
den ilman nakyvia hallinnollisia rajoja (Sivistys- ja kulttuuri-
palvelut/Hyvinvointipalvelut/Yhdyskunta- ja ymparistopal-
velut). Monituottajamallin mukaisesti palvelujen jarjestami-
sessa hyodynnetaan julkisen, yksityisen ja kolmannen sek-
torin valista verkostoitumista ja kumppanuutta.




Kaikissa hyvinvointipalveluissa edistetaan asiakkaiden
omatoimisuutta ja omavastuuta mahdollistamalla mm.
sahkdiset palvelut ja nettineuvonta. Poikkihallinnollista
yhteistydta tehdaan erityisesti sivistys- ja kulttuuripalve-
luiden kanssa eri-ikdisen ja erityyppisia palveluita tarvitse-
vien asiakasryhmien tueksi.

Palvelumalli 2020 mukaisesti kehitetaan hyvinvointikes-
kustoimintamallia. Hyvinvointikeskukset ovat poikkihal-
linnollisia ja moniammatillisia kattavan palveluvalikoiman
toiminnallisia kokonaisuuksia, joissa vaestod paasaantoi-
sesti asioi sosiaali- ja terveyspalveluita tarvitessaan. Hy-
vinvointikeskuskokeilu jatkuu Kiimingin hyvinvointikes-
kuksessa ja kaynnistyy 11.2015 lukien Kontinkankaan hy-
vinvointikeskuksen osalta. Kiimingin ja Kontinkankaan hy-
vinvointikeskukset toimivat sisaisessa sopimusohjaukses-
sa. Muut hyvinvointikeskukset kaynnistyvat vuoden 2016
alusta. Johtamisjarjestelma muutetaan tukemaan hyvin-
vointialueiden, — keskusten ja -pisteiden toimintaa.

Hyvinvointikeskusmallin toimeenpanon nopeuttamiseksi
suunnittelun lahtokohtana on paatetyn seitseman (7) hy-
vinvointikeskuksen ja kuuden (6) suun terveydenhuollon
yksikon sijaan vaiheittainen siirtyminen neljaan (&) hyvin-
vointialueeseen (pohjoinen, itdinen, keskinen, eteldinen)
vuoteen 2017 mennessa. Hyvinvointialueilla toteutetaan
kotona ja arkiymparistdssa tapahtuva tuki ja palvelut, hy-
vinvointikeskuksien, -pisteiden ja myds suun terveyden-
huollon palvelut. Erityispalveluja toteutetaan myos alu-
eilla. Hyvinvointialueilla kuntalaisten palvelut jarjestetaan
monitoimijaisesti kunnan, yksityisten palvelujen tuottajien
ja kolmannen sektorin toimesta. Hyvinvointikeskuksia on
kuusi (6): Haukipudas, Tuira, Kiiminki, Myllyoja, Kontinkan-
gas ja Kaakkuri. Tama tarkoittaa palveluverkon merkitta-
vaa tiivistymista. Hyvinvointikeskusten nopeutettu aika-
taulutus tehdaan ilman uusinvestointeja. Hyvinvointikes-
kukset sijoittuvat nykyisten terveysasemien tiloihin. Hyvin-
vointikeskusten saatavuuden parantamiseksi kehitetdan
citybussi- ja palveluliikennetta yhteistydssa yhdyskunta-
ja ymparistopalveluiden kanssa.

Matalan kynnyksen palveluita toteutetaan vaeston palve-
lutarpeen mukaisesti luontevassa fyysisessa asiointipis-
teessa yhdessa jarjestojen, seurakuntien, tyollisyyspalve-
luiden, sivistys- ja kulttuuripalveluiden, Oulu 10 toiminnan
ja yhteis6toiminnan kanssa. Palveluina tarjotaan neuvon-
taa ja ohjausta sosiaali- ja terveydenhuollon asioissa hyo-
dyntamalla uusia palvelumuotoja ja sahkoisia/etatekno-
logian palveluita. Laaditaan koko palveluverkkoa kosket-
tava selvitys hyvinvointipisteiden maarasta, sijainnista ja
palveluiden sisallosta vuoden 2015 aikana. Erityistarkas-
telussa tulee olla mm. alueet, joilta poistuu terveysase-
ma (esimerkiksi Kaijonharju, Rajakyla, Hoyhtya ja Keskus-
ta). Uudistuksen yhteydessa ei saa tulla katkeamaa pal-
velujen saatavuudessa. Palveluverkkoa koskettavat muu-
tokset tehdaan yhteistydssa kuntalaisten kanssa. Palvelu-
verkosta tehdaan Kuntaliiton suositusten mukainen vaiku-
tusten arviointi. Lisaksi palveluverkon saavutettavuus eri
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liikennemuodoilla tutkitaan ja saavutettavuus joukkolii-
kenteelld ja palveluliikenteella varmistetaan.

Terveydenhuoltolain mukainen terveysaseman valinnan-
vapaus kohdistuu jatkossa hyvinvointikeskuksiin, joissa on
saatavilla monipuoliset, lain tarkoittamat terveyspalvelut
keskuksen valinneelle vaestolle. Palveluohjauksen toi-
mintaa kehitetdan suunnitelmallisesti huomioiden Poh-
jois-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen tekeman ar-
viointitutkimuksen (2014) tulokset ja johtopaatdkset. Pal-
veluohjauksen painopisteena on paljon palveluja tarvitse-
vien asiakkaiden palveluiden jarjestaminen ja palveluket-
jujen koordinointi. Palveluohjausta toteutetaan lahipalve-
luna integroituneena kiinteasti hyvinvointikeskusten toi-
mintaan ja muuhun palvelutuotantoon. Asiakkaiden pal-
veluita arvioidaan ja jarjestetaan siten, etta asiakaskohtai-
nen palveluntarve toteutuu vaikuttavasti ja strategisten ta-
voitteiden mukaisesti. Kaikkien harkinnanvaraisten palve-
luiden ja avustusten osalta arvioidaan niiden vaikuttavuut-
ta asiakkaan palveluketjuun.

Sosiaalisen hyvinvoinnin osalta toimintavuoden keskei-
sena tavoitteena on valtakunnallisten suositusten ja oh-
jelmien mukaisten rakennemuutosten toteuttaminen se-
ka lakisaateisiin palvelutakuisiin seka ajan tasalla oleviin
hoito-, palvelu- ja asiakassuunnitelmiin vastaaminen. Sah-
koisten palveluiden osuutta lisataan asiakastydssa seka
seurannassa. Kehittamistydssa ovat suunnitellusti mu-
kana henkildsto ja kokemusasiantuntijat. Rakennemuu-
tokset kohdentuvat lastensuojeluun, kehitysvammahuol-
toon seka mielenterveyspalveluihin, joissa kaikissa keskei-
sena tavoitteena on laitospalveluiden suhteellisen osuu-
den laskeminen ja painopisteen siirtaminen palveluissa
yha avohuolto ja -hoitopainotteisemmmaksi. Nama kaik-
ki asiakasryhmat kuuluvat osaltaan myos ns. paljon palve-
luja tarvitsevien asiakasryhmaan, joiden palveluiden koor-
dinointi selkeytetaan toimintavuoden aikana liittyen hy-
vinvointikeskusten toimintamallien muotoutumiseen. Pal-
jon palveluja tarvitsevien asiakasryhmien osalta eri toimi-
jatahojen palveluohjauksellista roolia selkeytetaan seka
nimetaan asiakasprosessin vastuutyontekija. Etuuskasit-
telyn siirtymista Kelalle valmistellaan. Ennaltaehkaisevan
tyon vaikuttavuutta arvioidaan yhdessa etenkin hyvinvoin-
tipalvelujen ja sivistys- ja kulttuuripalvelujen kanssa.

Lasten, nuorten ja lapsiperheiden poikkitoiminnallisia toi-
menpiteita viedaan eteenpain hyvinvointipalveluiden ja si-
vistys- ja kulttuuripalveluiden yhteistyona edelleen vuo-
den 2015 aikana. Hyvinvointineuvolan ja hyvinvointikou-
lun toimintamallia konkretisoidaan. Tavoitteena on, et-
ta varsinaisen lastensuojelun piiriin tulevien lasten suh-
teellinen osuus alle 18-vuotiaista laskee. Perheiden ja las-
ten tarvitsema tuki toteutetaan sekd varhemmin ettd ma-
talammalla kynnykselld lasten kasvuymparistdissa (ko-
ti, paivakoti, koulu) yhteistydssa neuvolan, perhepalvelui-
den, koulu- ja opiskelijaterveydenhuollon, nuorisotoimen
ym. kanssa. Lapsiperheiden (huomioiden monilapsiper-
heet) kotiin annettavaa konkreettista arjen tukea hyvin-
vointipalveluiden osalta lisataan perhepalveluiden kautta
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ennakoiden jo tulevat lakimuutokset (sosiaalihuolto- ja
lastensuojelulaki).

Aikuisten osalta mielenterveyspalveluiden rakennemuu-
tosta toteutetaan edelleen valtakunnallisen MIELI-ohjel-
man mukaisesti tiivissa yhteistydssa sosiaali- ja terveys-
palveluiden, mielenterveys- ja paihdeavopalveluiden, sai-
raanhoitopiirin ja 3. sektorin kanssa tavoitteena psykiatri-
sen erikoissairaanhoidon osalta edelleen psykiatrisen lai-
toshoidon vahentyminen. Eri asteista tuettua asumista li-
sataan siten, ettd painopiste on tavallisessa asumisessa.
Avohoidon tueksi kehitetaan ja lisataan erilaista arjen tu-
kea myds yhteistydssa asukastupien ja jarjestojen kanssa.
Mielenterveyskuntoutujien palveluiden vaikuttavuusmit-
tariston (RAI) laaja-alainen kayttdonotto asumispalveluis-
sa (oma ja ostopalvelut) tavoitteena asiakkaiden siirtymi-
nen kuntoutumisen myota kevyempiin palveluihin.

Virka-aikaiset mielenterveys-, paihde-, sosiaali- ja lasten-
suojelun paivystykset sijaitsevat samassa pisteessa Yrtti-
pellontielld. Paivystysten integraatiota ja henkildston yh-
teiskayttoa tehostetaan. Virka-ajan ulkopuolista paivystys-
ta integroidaan mielenterveys-, paihde - ja sosiaalipaivys-
tyksen osalta yhteistydssa OSYP:n kanssa.

Nuorten osalta sosiaalityon ja lastensuojelun asiakaspro-
sessin toimintamalli selkeytetaan ja resurssia kohden-
netaan nuorten sosiaalitydhdn. Nuorten toimeentulotu-
kipaatoksissa edellytetdan asiakkaan kohtaamista alle
25-vuotiaiden osalta, joiden paaasiallisena tulona on toi-
meentulotuki ja/tai tydmarkkinatuki. Téman toimintamal-
lin turvaamiseksi perustetaan nuorisososiaalitydon yksik-
kd. Varataan 250 OO0 € henkiléstdmenoihin (viiden so-
siaaliohjaajan palkkakustannukset). Ohjausta ja neuvon-
taa tehdaan yhteistydssa tyollisyyspalveluiden ja sivistys-
ja kulttuuripalveluiden alaisen Bystromin nuorten palve-
luiden kanssa. Tavoitteena on nuorisotakuun toteuttami-
nen. Asumisenohjausta tehostetaan kaikille yhteistyéssa
sosiaalipalveluiden ja vuokranantajien kanssa. Tavoittee-
na on haatojen maaran seka pitkaaikaisasunnottomuuden
vahentyminen.

Valtakunnallisen KEHAS-ohjelman mukaisesti kehitys-
vammahuollon osalta laitoshoidon vahentyminen on to-
teutettu. Kehitysvammahuollon osalta on tehty selkea
tyonjako sairaanhoitopiirin ja Oulun kaupungin kehitys-
vammahuollon osalta vuoden 2014 aikana. Maahanmuut-
tajapalveluiden toiminnassa huomioidaan kotouttamisoh-
jelmaan sisallytetyt pidemman aikavalin kehittamistavoit-
teet. Pakolaistaustaisten vastaanotto suunnitellaan vuo-
sittain yhdessa ELY-keskuksen kanssa.

Terveyspalveluiden tavoitteena on terveyspalveluiden hy-
va vaikuttavuus ja oikea-aikainen saatavuus eri asiakasryh-
mille seka toisaalta tiivis osallistuminen paljon palvelui-
ta tarvitsevien hoito- ja palveluketjujen hallintaan, eri ika-
ryhmien raskaimpien palveluiden kustannusten hillintaan
seka monialaiseen suunnitelmalliseen tydhon erityisesti
sosiaalipalveluiden, ikaihmisten hyvinvoinnin palveluiden,

sivistys- ja kulttuuripalveluiden ja muiden sidosryhmien
kanssa. Paljon palveluita kayttavien palvelukokonaisuuk-
sien vaikuttavuuden arvioimiseksi luodaan mittarit ja sys-
temaattinen seuranta. Sahkoisten palveluiden kayttoa Li-
sataan.

Osana talouden tasapainottamista lakkautetaan vuon-
na 2015- 2016 (3) oman palvelutuotannon terveysasemaa
(Rajakyla, Kaijonharju, Hoyhtya). Terveysasemien palvelut
siirretaan sahkaisiksi, kotiin annettaviksi, hyvinvointipistei-
siin tai hyvinvointikeskuksiin toimintamalleja muuttamal-
la. Hyvinvointikeskusten aukioloaikoja pidennetaan tarkoi-
tuksenmukaisesti. Hyvinvointikeskuksissa otetaan kayt-
toon ajanvaraukseton vastaanotto normaalin ajanvaraus-
vastaanottotoiminnan lisaksi. Laboratoriondytteenoton
optimaalinen jarjestaminen selvitetaan. Sepan terveys-
aseman option kaytdsta luovutaan, jolloin sopimuskausi
paattyy 9.8.2015. Sepan asiakkaat siirretadn Kontinkankaan
hyvinvointikeskukseen asiakkaiksi. Vaesto voi kayttaa ter-
veydenhuoltolain mukaista valinnanvapauttaan.

Vastaanottopalveluiden valinnanvapauden toteuttami-
seksi jatketaan tarvittavan ohjausjarjestelman, mittarei-
den, monituottajuuden mahdollisuuksien ja rahoitusmal-
lien kehittamista yhdessa muiden toimijoiden kanssa. Mi-
kali valtakunnallisesti paadytaan kokeilemaan valinnan-
vapauteen liittyvaa "raha seuraa asiakasta” -mallia, on Ou-
lun kaupunki aktiivisesti mukana kokeilun valmistelussa ja
mahdollisesti kokeiluun osallistumisessa, mika kuitenkin
paatetaan erikseen.

Vuoden 2016 lopulla valmistuu Kontinkankaalle Aapistie
3:n hankesuunnitelman mukaisesti suun terveydenhuol-
lon laajempi yksikkd, johon siirtyy palvelumalli 2020 lin-
jausten mukaisesti Kontinkankaan, Hoyhtyan, Myllyojan,
Maikkulan ja keskustan suun terveydenhuollon palvelut,
suun terveydenhuollon erityispalvelut, opetusterveyskes-
kus seka keskitetty paivystys- ja ajanvarauspalvelut. Suun
terveydenhuollon perustoiminnan laatua ja vaikuttavuut-
ta parannetaan seka kehitetaan erityispalvelujen, kuten
oikomishoidon kaytantoja. Suun terveydenhuollon liikku-
vaa hoitoyksikkoa pilotoidaan, mikali loytyy selkeasti kus-
tannustehokas malli. ja Aukioloaikoja pidennetaan. Nailla
toimenpiteilla mahdollistetaan myds suun terveydenhuol-
lon asteittain toteutettavista pienista yksikdista luopumi-
nen. Palveluseteli otetaan tarvittaessa kayttoon suun ter-
veydenhuollossa vuoden 2015 aikana hoitotakuun maara-
ajoissa pysymisen varmistamiseksi.

Mielenterveys- ja paihdepalveluissa toteutetaan saata-
vuutta parantava ja hoitotakuukriteereitd mataloittava toi-
mintamallimuutos. Mielenterveyspalveluiden piiriin paa-
sya akuuteissa tilanteissa pyritdan parantamaan. Tavoit-
teena on, etta hoidontarpeen arviointiin paasee akuutissa
tilanteessa valittdmasti. Lisaksi kehitetaan kaupungin hen-
kildston ennaltaehkaisevaa ja poikkihallinnollista osaa-
mista mielenterveysongelmien tunnistamisessa, hoitoon
ohjaamisessa ja ennaltaehkaisemisessa. Toiminta yhteen
sovitetaan sosiaalipalveluiden kanssa ja ammattiryhmien



valinen tyonjako optimoiden. Tavoitteena on nopean arvi-
on ja tehokkaan alkuvaiheen hoidon avulla hillita raskaim-
pien palveluiden tarvetta. Palveluita tarjotaan yha enem-
man hyvinvointikeskuksissa ja/tai myos pisteissa. Tuiran
mielenterveyskeskuksen tiloista ja muista erillisista vuok-
ratiloista luovutaan.

Sairaalaosastojen erityisosaaminen ja tehokas palveluket-
ju toteutetaan. Oulun kaupunginsairaala keskittyy akuut-
ti- ja lyhytaikaiseen hoitoon. Tavoitteena on selvita ilman
siirtovilvemaksuja ja hoitoa muiden kuntien vuodeosas-
toilla. Lisaksi tavoitteena on, etta tarkoituksenmukainen
sairaalahoidon saatavuus mm. yhteispaivystyksesta ja eri-
koissairaanhoidosta toteutuu, eika toisaalta sairaalahoito
ei turhaan pitkity. Ostopalvelusairaalat ja kotisairaala ni-
votaan tiiviisti osaksi sairaalapalvelukokonaisuutta, mika
mahdollistaa kapasiteetin riittavyyden ilman uusinvestoin-
teja. Sairaalahoidon optimointi edellyttaa tiivista yhteista
kartoitusta ikaihmisten hyvinvoinnin palveluiden (mm. Hii-
rosenkoti), paihdeklinikan ja muiden sidosryhmien, kuten
sairaanhoitopiirin kanssa. Saattohoidon vaihtoehdot koko
Oulun alueella selvitetaan.

Erikoissairaanhoidon kustannusnousun hillitsemiseksi jat-
ketaan yhteista toimenpideohjelmaa PPSHP:n kanssa. Pe-
rus- ja erityispalveluiden integraatiossa tavoitellaan raken-
teellisesti kaksiportaista palvelutuotannon mallia. Palve-
lut jakautuvat hyvinvointikeskuksissa ja —pisteissa tarjot-
taviin palveluihin seka kaikille yhteisiin keskitettyihin eri-
tyispalveluihin. Hyvinvointikeskuspalveluiden osuutta py-
ritaan lisaamaan jalkauttamalla tarkoituksenmukaisia, so-
siaali- ja terveydenhuollon integraatiosta hyotyvia erityis-
palveluita (mm. psykiatria, geriatria) peruspalveluiden tu-
eksi. Toisaalta oman palvelutuotannon pienista OYS:lle rin-
nakkaisista keskitetyista erityisyksikoista luovutaan (mm.
sisataudit, gastroenterologia). PPSHP:n taloudellisen omis-
tajaohjauksen keskitssa on kokonaiskustannusten pysy-
minen kuntien kantokyvyn rajoissa yksittaisten suorittei-
den hinnoittelun ja arvioinnin sijaan.

Ikdihmisten hyvinvoinnin strateginen paatavoite on, etta
vuoteen 2020 mennessa 92 % 75 vuotta tayttaneista asuu
kotona itsenaisesti tai riittavien palvelujen turvin. Tavoit-
teeseen paastaan asteittain ja vuonna 2015 kotona asu-
vien tavoite on 91,7 %. Taloudellisena tavoitteena on, etta
kustannukset €/65 vuotta tayttanyt laskee. Tama edellyt-
taa poikkitoiminnallisuuden ja monitoimijaisuuden asia-
kaslahtoista hyodyntamista ikaihmisten toimintakykyi-
syyden ja kotona asumisen tukemiseksi, oman toiminnan
vahvaa kehittamista seka monituottajuuden strategis-
ta hyddyntamista tehtyjen hankintalinjausten mukaisesti.

Ikaihmisten palvelujen jarjestamisessa painopisteena on
kokonaisvaltaisen toimintakyvyn edistaminen ja arjen tur-
vallisuus siten, etta painopisteena ovat ennaltaehkaisevat
ja kotona asumista tukevat palvelut. Tama edellyttaa vah-
vaa poikkitoiminnallista ja monitoimijaista yhteistyota. Ta-
voitteiden toteutumiseksi laaditaan 1.7.2013 voimaan tul-
leen vanhuspalvelulain velvoittama kokonaissuunnitelma.
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Poikkitoiminnallisuuden tavoitteina on liilkunta- ja kulttuu-
ritoiminnan mahdollisuuksien seka yhteisollisten tilojen ja
toiminnan lisaaminen seka yhteisollisyyden, osallisuuden,
turvallisuuden ja sukupolvien valisen toiminnan vahvista-
minen, jotta mahdollistetaan ikaihmisten osallisuus ja par-
jaaminen omissa asuinymparistdissaan. Vanhusneuvoston
toiminta osana koko kaupungin toimintaa vahvistaa ikaih-
misten osallisuutta ja siten yhteisten tavoitteiden eteen-
pain viemisesta. Aleksinkulma siirtyy vuonna 2015 konser-
nihallinnon palvelualueelle.

Saannollisen kotihoidon jarjestamisen kattavuustavoite 75
vuotta tayttaneille on 13,5 % vuonna 2015. Ikdihmisten ko-
tihoidon jarjestaminen perustuu vahvaan kunnan omaan
toimintaan. Asiakkaan valinnan mahdollisuuksien paran-
tamiseksi ja joustavan asiakastarpeeseen vastaamisen
turvaamiseksi kotihoidon jarjestamisessa hyddynnetaan
palvelutarpeen kasvussa monituottajuutta.

Oman kotihoidon edelleen kehittamiseksi henkildstora-
kenteen, —mitoituksen ja tydnjaon asiakastarvetta vastaa-
va optimointi tehdaan ikdaihmisten laatusuositusten poh-
jalta. Kehittamistydssa hyddynnetaan asteittain kayttoon
otettavaa kotihoidon toiminnanohjausta ja teknologian
kaytdn tarjoamia mahdollisuuksia. Kotona asumista tu-
kevan kuntoutuksen kokonaisuus selkeytetaan. Kotihoi-
don jarjestamisessa hyodynnetaan monituottajuutta si-
ten, etta palvelutarpeen kasvuun vastataan ostopalvelul-
la ja palvelusetelilld, jolloin oman toiminnan suhteellinen
osuus pienenee.

Oulun Palvelusaatio tuottaa asteittain palvelutaloissaan
asuvien asiakkaiden tarvitsemia palveluita siten, etta
vuonna 2015 Hoyhtyan Palvelukeskuksen ja Merikotkan-
tien palvelutalojen asukkaiden kotihoito seka Uittokodin
tehostettu palveluasuminen siirtyvat liilkkeen luovutukse-
na Oulun Palvelusaatiolle.

Omaishoidon tuen kehittamisen painopisteena on moni-
puolisten, omaishoitoperheiden kotona asumista tukevi-
en ja omaishoitajan kuormitusta keventavien palvelujen
jarjestaminen. Kehittamisessa otetaan huomioon vuon-
na 2014 valmistuva valtakunnallinen ohjelma. Ikaihmis-
ten perhehoitoa jarjestetaan saatujen kokemusten perus-
teella. Tilapais-/vuorohoidosta ja kuntouttavasta paiva-
toiminnasta tehdaan selvitykset, joiden perusteella arvioi-
daan naiden palvelujen jarjestamisen kokonaisuus.

Ymparivuorokautisen tuen ja hoidon tarpeeseen vasta-
taan ensisijaisesti kotiin annettavilla palveluilla. Palvelu-
malli 2020:ssa tavoitteena on, etta vuoteen 2020 men-
nessa 75 vuotta tayttaneista enintaan 3 % asuu pitkaaikai-
sessa laitoshoidossa ja tehostettua palveluasumista va-
rataan n. 5 %:lle. Talloin ikaihmisten ymparivuorokautisen
palvelun tarpeeseen vastataan laitoshoidon sijasta tehos-
tetulla palveluasumisella. Ikaihmisten pitkdaikaisen ym-
parivuorokautisen hoidon palvelurakennetta on mahdol-
lista nopeuttaa siten, ettd vuonna 2020 pitkaaikaislaitos-
hoidon osuus on 2 %, joka kdaytannossa tarkoittaa n. 130
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laitospaikan vahentamista vuoden 2014 tasosta. Nopeut-
taminen Palvelumalli 2020 asetettuun tavoitteeseen on
perusteltua, koska siten ikaihmisten maaran ja siten palve-
lutarpeen kasvaessa pystytaan kasvuun vastaamaan lai-
toshoitoa kevyemmalla palvelurakenteella, kuten kotihoi-
dollaja tehostetulla palveluasumisella, seka rahoittamaan
kasvu pienemmilla kustannuksilla.

Ryhmakotimuotoista tehostettua palveluasumista koh-
dennetaan niille asiakkaille, joiden palvelua ei voida muu-
toin toteuttaa asiakaslahtoisesti ja turvallisesti. Tavoittee-
na on, ettd asiakas saa tarkoituksenmukaisen hoidon ja
palvelun oikealla paikalla mahdollisimman joustavasti,
eika hanen tarvitse vaihtaa asumispaikkaa toimintakyvyn
muutoksista huolimatta. Palveluasumisen jarjestamises-
sa hyddynnetaan monituottajuutta siten, etta tehostettu
palveluasuminen hankitaan asiakkaan valintaa mahdollis-
tavasti palvelusetelilld, jolloin kasvu ohjautuu yksityiseen
tuotantoon palvelusetelin turvin ja oman tuotannon maa-
ra ei kasva.

Vuonna 2015 ymparivuorokautisen hoidon palveluraken-
nemuutosta viedaan voimakkaasti eteenpain. Ikaihmisten
pitkaaikaislaitospaikkoja vahennetaan edelleen Hiirosen-
kodin peruskorjauksen valmistuttua tammikuussa 2015
ja H-osan uudet 30 tehostetun palveluasumisen paikkaa
seka kotona asumista tukevat kuntoutus- ja vuorohoito-
paikat otetaan kayttdon. Osana Haukiputaan hyvinvoin-
tikeskuksen suunnittelua Haukiputaan laitoshoidon pai-
kat korvataan asteittain vuoden 2015 loppuun mennessa
alueelle valmistuvilla, kilpailutuksen perusteella ja palve-
lusetelilla hankittavilla tehostetun palveluasumisen pai-
koilla. Osana Ylikiimingin hyvinvointipisteen tarveselvitys-
ta Paivolasta suunnitellaan ikaihmisten keskusta, joka pal-
velee keskuksessa asuvien lisaksi sen ymparistdssa asu-
via ikaihmisia, mutta jossa ei ole pitkaaikaislaitoshoidon
paikkoja. Pienten oman toiminnan asumisyksikoiden toi-
mintaedellytykset arvioidaan osana palvelurakennemuu-
toksen kokonaisuutta.

Ikaihmisten tehostettu palveluasuminen kilpailutettiin
vuonna 2012 ja hankinnasta valitettiin. Tama viivastytti
noin kahdella vuodella palvelun hankintaa, joka on aihe-
uttanut vanhuspalvelulain palvelun jarjestamisen kolmen
kuukauden aikarajan ylittymisen. Korkeimman hallinto-oi-
keuden paatoksella hankinta on saanut lainvoiman ja sen
perusteella vuonna 2015 hankitaan tehostettua palvelu-
asumista kiintealla sopimuksella 65 paikkaa seka puite-
jarjestelylla ja palvelusetelilla paikkoja siten, etta lakisaa-
teinen palvelujen jarjestamisen aikaraja ei ylity.

Oman toiminnan kehittamiseksi ymparivuorokautisen
hoidon henkildstomaara ja —rakenne seka tyonjako ar-
vioidaan vanhuspalvelulaki ja laatusuositus huomioiden.
Tydnjaon suunnittelussa otetaan huomioon myos Oulun
Serviisiin ja ikaihmisten hyvinvointipalvelujen kehittama
laitoshoidon monipalvelutoimintamalli.

Vanhuspalvelulaki velvoittaa, etta kaikissa toimintayksi-
koissa jarjestetaan omavalvonta palvelujen laadun, turval-
lisuuden ja asianmukaisuuden varmistamiseksi. Omaval-
vontasuunnitelmat laaditaan Valviran antamien maarays-
ten mukaisesti. Henkiloston tydhyvinvoinnin edistamisek-
Si ja sairauspoissaolojen vahentamiseksi KuntalO:n tulos-
ten pohjalta tehtya tydhyvinvointisuunnitelmaa viedaan
jarjestelmallisesti eteenpain.

Kehittéiminen

Kehittamistyolla tuetaan strategian toteutumista ja palve-
lujen jarjestamisohjelman seka palvelumalli 2020 toimen-
piteiden etenemista. Kehittamistydssa toteutetaan asia-
kaslahtoisen palvelumuotoilun perusperiaatteita. Henki-
6st6, kuntalaiset ja asiakkaat ovat mukana palveluiden
kehittamisessa. Vuonna 2015 hyvinvointikeskus- ja hyvin-
vointipisteiden toimintamallien konkretisoituminen ja vai-
kuttavien palvelukonseptien kehittaminen ovat keskeisin-
ta hyvinvointipalveluiden kehittamistoimintaa. Jokaisesta
kehittamistoimesta maaritelldan asiakaslahtdiset tavoit-
teet, sisallot, vastuut, aikataulut, resursointi, mittarointi, ra-
portointi ja arvioidaan kustannushyotyija ja -vaikuttavuutta.

Eldamankaarimallin mukaisen asiakaslahtdisen palvelujen
kehittamisen painopisteet ovat tasmentyneet hyvinvoin-
tikertomuksessa esiin nousseiden tarpeiden mukaises-
ti. Kehittamistarpeisiin vastataan poikkitoimijaisella tyol-
la. Lasten, nuorten ja lapsiperheiden palveluissa mahdol-
listetaan hyvat ennaltaehkaisevat ja varhaisen tuen pal-
velut lapsiperheille heidan omissa kasvu- ja kehitysyhtei-
sdissaan. Poikkitoiminnallisesti valmisteltu Lasten ja nuor-
ten ja hyvinvointisuunnitelma valmistuu vuonna 2014. Hy-
vinvointineuvolatoimintamallia vakiinnutetaan ja luodaan
hyvinvointikoulu —toimintamalli.

Tyoikaisten hyvinvointiaktiivisuutta pyritaan lisaamaan.
Heita kannustetaan kayttamaan erilaisia koulutus-, liilkun-
ta- ja kulttuuripalveluita seka kolmannen sektorin palve-
luita hyvinvointinsa tueksi. Paihdehaittojen ja mielenterve-
ysongelmien varhaisen tunnistamisen ja niihin puuttumi-
sen toimintamalleja kehitetdan ja otetaan kayttéon. Pal-
jon palveluita tarvitsevien asiakasryhmien palvelukokonai-
suuksia kehitetaan.

Ikdantymisen haasteisiin vastataan suunnitelmallisesti ja
poikkitoiminnallisesti. Vanhuspalvelulain mukainen suun-
nitelma laaditaan ja toimeenpannaan. Ikdaihmisten hyvin-
vointiaktiivisuutta lisataan tarjoamalla liikunta- ja kult-
tuurimahdollisuuksia seka yhteisollisia tiloja ja toiminto-
ja sosiaalisen eristaytyneisyyden ja masennuksen ehkai-
syyn. Ikaihmisten osallisuus ja parjadminen heidan omissa
asuinymparistdissaan mahdollistetaan. Vanhusneuvosto-
toiminta vakiinnutetaan osaksi koko kaupungin toimintaa.

Sahkadisten palvelujen ja niiden etakaytdon seka etenkin
mobiiliteknologian avulla parannetaan ohjausta ja neu-
vontaa ja mahdollistetaan kuntalaisten itsehoito ennalta-
ehkaisevasti seka parannetaan palvelujen saamista ajasta



ja paikasta riippumattomana. Kuntalaisten itsepalvelun
mahdollistaminen ja sisdisten prosessien tehokkuuden
lissaminen ovat vuoden 2015 keskeisina tavoitteina. Tek-
nologisilla ratkaisuilla vahvistetaan eri toimijoiden yhteis-
tydta ja sujuvoitetaan liikkkuvan tyon tekemista.

Valmistellaan ja kayttéonotetaan tietojohtamisen koko-
naissuunnitelma seka tavoite- ja mittarihierarkia mittaris-
toineen. Elamankaaren mukaisten palvelukokonaisuuksi-
en kustannuksia maarittelemalld ja seuraamalla tarkas-
tellaan resurssien jakautumista eri ikaryhmille ja palvelu-
tasoille seka todennetaan palvelurakenteelle asetettujen
tavoitteiden etenemista eli kustannusten siirtymista ras-
kaammista, vaativista erityispalveluista ja laitospalveluis-
ta kevyempiin, ennaltaehkaiseviin ja varhaisen tuen pal-
veluihin.

Laatu- ja toimintajarjestelma paivitetdan vastaamaan or-
ganisaation nykytilaa. Osana tietojohtamisen kokonai-
suutta toteutetaan CAF -arvioinnit. Asiakas- ja henkilds-
topalautetta kerataan jarjestelmallisesti. Laatu- ja toimin-
tajarjestelma dokumentoidaan sahkoisesti. Toimintakasi-
kirjaa hyodynnetaan mm. tyontekijoiden perehdytykses-
sa. Lainsaadannon vaatimat potilasturvallisuus- ja omaval-
vontasuunnitelmat rakennetaan toimintakasikirjan pohjal-
ta hyddyntaen yhteisesti sovittuja toimintatapoja ja asia-
Kirjoja.

Ulkoisen rahoituksen tuella vuonna 2015 toteutetta-
vat Rehittéimishankkeet

Hyvinvointipalveluissa jatkuu vuodelta 2014 vuodelle 2015
nelja kehittamisprojektia, jotka kaikki paattyvat vuonna
2015. Tekes- rahotteisen INKA-ohjelman teemoista Oulul-
la on vetovastuu Tulevaisuuden terveys —kokonaisuudes-
ta. Hyvinvointipalvelut osallistuvat aktiivisesti tuleviin INKA
—hankkeisiin ja niiden valmisteluun. Kaikki uudet hyvin-
vointipalveluiden vastuulla olevat kaupunginhallituksen
rahoituksella alkavat hankkeet arvioidaan osana kehitta-
missalkkutydskentelya ja sovitetaan yhteen muiden kehit-
tamissalkkujen kanssa poikkitoiminnallisesti.

Kaste —ohjelman Avaus -hanke on hyvinvointipalvelui-
den strategisesti tarkein kehittamishanke, joka tukee uu-
den palvelumallin tavoitteita. Avaus paattyy 30.10.2015.
Vuonna 2015 integroidaan sahkdisia palveluita ja muita
kotona asumista tukevia palveluita hyvinvoinnin tarjotin
—kokonaisuuteen ja pilotoidaan sita seka kuntalaisten et-
ta ammattilaisten kayttéon. Avaus —hanke osallistuu myos
tulevaisuuden sahkoisten palveluiden ja tietojarjestelma-
ratkaisujen maarittelyyn yhteistyossa tietohallinnon Oni-
on —hankkeen kanssa.
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PSOP - Palveluseteli- ja ostopalvelujarjestelman seka toi-
minnan muutoksen toteuttamishanke on Turun kaupun-
gin hallinnoima THL:n SADe —ohjelmaan kuuluva hanke,
jossa on toteutettu jarjestelma palvelusetelin ja ostopal-
veluiden hallinnointiin. PSOP toteuttaa tietojarjestelman
palveluntuottajaksi hakeutumiseen, palvelusetelien ja
ostopalvelutilausten luomiseen, palvelujen kayttamiseen
ja annetuista palveluista tehtavaan tilitykseen yksityisil-
le palveluntuottajille. Jarjestelma tukee myds palvelujar-
jestelman laadun seurantaa. Hanke paattyy vuonna 2015
ja jarjestelma jaa tuotantokayttédn ja mahdollistaa pal-
velusetelin kayton laajentamisen kustannustehokkaasti.

Silver Oulu on osa kansanvalista Silver-hanketta, jonka
paatavoitteena on luoda uusia teknologiaa hyddyntavia
ratkaisuja ikaantyvien kotona asumisen tueksi PCP- meka-
nismia kayttaen. PCP - esikaupalliset hankinnat on EU:nkin
tasolla uusi kehitettava hankintamenettely, jonka tavoit-
teena on saada kayttajaystavallisia ratkaisuja/ tuottei-
ta markkinoille yhteistydssa yritysten kanssa kehittaen.
Oulun Silver-projektissa kehitetdan teknologiaa voimak-
kaasti hyodyntava etaohjauksen kokonaisratkaisu. Kevaal-
& 2015 muutosvalmennetaan Kiimingin alueen seka Kau-
kovainion kotihoidon tyontekijoita kotihoidon uuden tek-
nologian kayttéonottoon. Esikaupallista hankintaproses-
sia kehitetaan edelleen kansainvalisessa yhteistydssa. Ke-
vaalla 2015 testataan neljaa kehitettavaa robotiikan rat-
kaisua laboratorioymparistdssa Tanskan Odensessa. Ke-
salla 2015 suoritetaan arviointi, jonka jalkeen kaksi robo-
tiilkan ratkaisua jatkaa esikaupallisen hankinnan vaihee-
seen kolme ja naiden testausta aidossa kayttajaymparis-
tdssa Oulussa valmistellaan. Hanke paattyy vuonna 2015.

Oulun kaupunki on sitoutunut suurille kaupungeille tarkoi-
tettuun Valtion pitkaaikaisasunnottomuuden vahentamis-
ohjelman (PAAVO) Il kaudelle vuosille 2012—-2015. Ohjel-
maa toteuttavat kumppanuudessa hyvinvointipalvelut ja
yhdyskunta- ja ymparistopalvelut verkostojen tuella. Pit-
kaaikaisasunnottomuuden vahentamishankkeen toisella
hankekaudella Oulu suuntaa kehitystyonsa voimakkaas-
ti pitkaaikaisasunnottomuuden poistamisen lisaksi asun-
nottomuuden ennaltaehkaisyyn. Erityisena kehittamis-
kohteena ovat asumisen ohjauksen ja neuvonnan toimin-
tamallin selkiyttaminen ja pitkaaikaisasunnottomille koh-
dennettujen asumisratkaisujen tarpeeseen vastaaminen.

Ulkoisen TALOUS- | TS2016 TS2017
rahoituksen ARVIO

kehittamishankkeet 2L

1000 €

TOIMINTATULOT 583 592 601
TOIMINTAMENOT 878 891 905
TOIMINTAKATE -295 -299 -304
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8.8.3. Henkilostdsuunnitelma

Valtuustosopimuksen mukaisesti henkilostomaara ja
henkilotydvuodet eivat saa kasvaa suunnittelukaudel-
la. Toimintamenojen kasvun hillitseminen tarkoittaa hy-
vinvointipalveluissa myo6s henkildstomaaran ja henkilo-
tyovuosien vahentymista. Henkildstdsuunnitelmassa on
huomioitu maaraaikaisten palvelussuhteiden ja sijaistyo-
voiman kriittinen tarkastelu seka elakditymisen ja muun
poistuman hyddyntaminen. Lisaksi tarkastellaan erikseen

TP 2013

2014

Henkiloston maara (sijaintipaikan mukaan)

Ennuste

hallinnollisen tyén vahentamista ja resurssien siirtamis-
ta asiakastyohon. Henkildston tydhyvinvoinnin liséaminen
on keskeinen tavoite, joka onnistuessaan myos vahentaa
henkilostokustannuksia. Tavoitteina vuonna 2015 on hen-
kilostbmaaran ja sairauspoissaolojen vaheneminen vuo-
desta 2014 ja henkilostorakenteen optimointi, Lisaksi huo-
mioidaan henkiléston osalta kaupungin henkildstoohjel-
man tavoitteet.

TS 2016 TS 2017

TA 2015 Muutos-%

(2014-2015)

Vakinaiset 2603 2156 2004 -7,0 2004 2004
Poistuma (eldke- ja muu poistuma) -213 -147 -157 6,8 -157 -157
Tilapaiset 899 658 600 -89 600 600
Organisatoriset muutokset -140 -79

Yhteensa

HTV (toteutunut tyopanos)

e )

2814

2604

-7.5

600

2 604

Vakinaiset 1822 1928 1855 -3,8 1855 1855
Tilapéaiset 834 738 700 -51 700 700
Yhteensa 2 656 2 666 2 555 -4,2 2 555 2 555
Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot -121993 340 | -118 536 972 | -112 446 044 -5,1 | -112379 096 | -112 374 162
Elakemenot -31159284 | -28055664 | -27 337 561 -26 | -27408 486 | -27 413713
Varhemaksut -1803 417 -2 069 974 -1 837 466 -11,2 -1 874 215 -2117 863
Muut henkilésivukulut -7 391678 -5962 554 -6 768 395 13,5 -6 764 418 -6 764 125
Yhteensa 158510161 -152555190 -146 552 000 -3,9 -146 552000 -146 552000

Henkildston poistuma on arvioitu viiden viime vuoden
poistuman keskiarvona ja lisaksi on arvioitu talousarvio-
vuoden ja suunnitteluvuosien elakepoistuma henkildston
ian perusteella siten, etta elakkeelle siirrytaan 65-vuoti-
aana.

8.8.4. Riskianalyysi

Kokonaisvaltainen riskienarviointi on osa sisaista valvon-
taa. Sisainen valvonta ja kokonaisvaltainen riskienhallin-
ta ovat o0sa strategista ja operatiivista toiminnan ja talou-
den suunnittelua, paatdksentekoa, seurantaa, poikkeamiin
reagoimista seka suoriutumisten arviointia. Riskit luokitel-
laan strategisiin, operatiivisiin, taloudellisiin ja vahinkoris-
keihin. Riskienhallinnan tavoitteena on kohtuullinen var-
Muus organisaation tavoitteiden saavuttamisesta koskien
strategisia ja operatiivisia tavoitteita, raportoinnin luotet-
tavuutta seka lakien ja ohjeiden noudattamista. Riskien-
hallintaprosessi toteutetaan osana talousarvioprosessia.
Vuoden 2014 aikana riskien arviointi tullaan hyvinvointi-
palveluissa toteuttamaan kattavasti kaupungin KORI-tyo-
ryhman riskienarviointitydkalun avulla seka "Sisdinen val-
vonta ja kokonaisvaltainen riskienhallinta Oulun kaupun-
gissa” —ohjeen mukaisesti.

Strategiset riskit ovat riskeja, jotka liittyvat Oulun kaupun-
gin pitkan aikavalin tavoitteisiin, menestystekijoihin, seka
niihin kohdistuviin sisaisiin tai ulkoisiin epavarmuusteki-
joihin. Operatiivisilla riskeilld tarkoitetaan paivittaista toi-
mintaa, prosesseja ja jarjestelmia uhkaavia riskeja. Talou-
delliset riskit liittyvat talouden tasapainoon, menojen hal-
lintaan ja tulorahoituksen riittavyyteen, investointeihin ja
rahoitukseen. Vahinkoriskit kohdistuvat yleensa tiettyyn
kohteeseen ja vahingon mahdollisuus ja seuraukset ovat
etukateen tiedossa, mutta vahingon todennakaoisyytta ei
tiedeta.

Vastuut ja raportointi. Hyvinvointilautakunta vastaa omalla
toimialallaan sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan asian-
mukaisesta jarjestamisesta, toimeenpanon valvonnasta ja
tuloksellisuudesta seka merkittavimpien riskien raportoin-
nista kaupunginhallituksen antamien ohjeiden mukaises-
ti. Hyvinvointilautakunta tekee osana toimintakertomus-
taan selonteon sisdisen valvonnan jarjestamisesta seka
keskeisista tuloksista toimialallaan. Hyvinvointipalvelujen



johtajat vastaavat sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
asianmukaisesta toimivuudesta seka sen jarjestamises-
ta ja toiminnan tuloksellisuudesta omalla vastuualueel-
laan ja raportoivat siita hyvinvointilautakunnalle. Yksikdi-
den esimiehet maarittelevat henkildston tehtavat, vastuut
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ja toimivallan, luovat henkilostolle edellytykset tehtavista
suoriutumiseen ja tavoitteiden saavuttamiseen seka vas-
taavat siita, etta heidan yksikkonsa tyo tukee ylemman ta-
son tavoitteiden saavuttamista. Omalta osaltaan he myos
vastaavat tiedonkulusta ja raportoinnista.

RISKITYYPPI

Strategiset riskit

ENNAKOITU RISKI

RISKIENHALLINTAKEINOT JA
MENETTELYT

Toimintaymparisto

Johtaminen

Toiminnan kehittaminen

Tyottdmyyden kasvu lisdd toimeentulotuen
kustannuksia ja voi lisdta myos muuta
palvelukysyntaa.

Menokehityksen oikaisemiseksi suunnitel-
tu palvelurakennemuutos ei toteudu suun-
nitellusti.

Hyvinvointipalvelujen - ja [dhiesimiestydn
johtaminen.

Henkil6stolla ei ole riittavasti
mahdollisuuksia osallistua toiminnan
kehittamiseen.

Nuorten osalta sosiaalityon ja lastensuojelun
asiakasprosessin toimintamalli selkeytetdan.
Nuorten toimeentulotukipaatoksissa
edellytetddn asiakkaan kohtaamista alle
25-vuotiaiden osalta, joiden

paaasiallisena tulona on toimeentulotuki ja/
tai tydmarkkinatuki. Taman toimintamallin
turvaamiseksi perustetaan nuorisososiaali-
tyon yksikkd. Ohjausta ja neuvontaa tehdaan
yhteistydssa tyollisyyspalveluiden ja sivis-
tys- ja kulttuuripalveluiden alaisen Bystromin
nuorten palveluiden kanssa.

Tyollisyyspalveluiden, TYP:n, TE-keskuksen ja
sosiaalityon toiminnallisen yhteistydn tehos-
taminen.

Asiakassegmenttien mukaisesti suunnitellaan
ja johdetaan palvelukokonaisuuksia siten,
ettd avopalveluilla mahdollistetaan
palvelurakenteen keventyminen.

Suunnitellaan toimintakonsepti ja johtamis-
vastuut huolellisesti ja poikkitoimijainen yh-
teistyd huomioiden.

Henkildstd osallistuu suunnitellusti ja

ohjatusti, asiantuntijuutensa mukaisesti
kehittamistyohon.

Operatiiviset riskit

Toiminta

ICT

Juridinen vastuu

Tietosuoja

Monituottajuus ja poikkitoiminnallisuus eivat
lisaanny tavoitteiden mukaisesti.
Palvelukokonaisuuksien hallinnassa ei ole
riittdvan laaja-alaista yhteistd ymmarrysta
keskeisista tavoitteista.

Johdolla ja henkilostolla ei ole ajantasaisia
tyokaluja seurannan ja arvioinnin onnistu-
miseksi.

Teknologiset ratkaisut eivat tue tehokkaita ja
vaikuttavia asiakaspalveluja ja palvelut eivat
siirry suunnitellusti sahkdisesti toteutuviksi.

Henkildstoresurssin vahentyminen voi
vaikuttaa joillakin alueilla hoito- ja
palvelutakuuaikojen nousemiseen
lakisaateisiin ylarajoihin.

Asiakas- ja potilastietojen ohjeiden
mukainen kaytto ei toteudu.

Asiakaslahtoisten palvelukokonaisuuksien
kehittamistd toteutetaan jarjestelmallisesti ja
ohjatusti, tiiviissa yhteistydssa konsernin
muiden toimijoiden kanssa monituottajuu-
den mahdollisuudet hyddyntaen.
Poikkitoiminnallisissa johto-/ohjausryhmissa
selkiytetaan vastuut ja ne viedaan
esimiestyon kautta toimintaan.
Valmistellaan ja kayttéonotetaan tietojohta-
misen kokonaissuunnitelma seka tavoite- ja
mittarihierarkia mittaristoineen.

Hankitaan mahdollisuuksien mukaan
ennalta testattuja jarjestelmia ja varmistetaan
niiden kayttdonotto.

Seurataan lakisdateisten madraaikojen
toteutumista ja henkildstosiirroilla
varmistetaan lakisaateisten palvelujen
toteutuminen.

Tietosuojaohjeistus on ajanmukainen.
Henkildstolle ja toimeksiantosopimuksella
toimiville yksityisille palveluntuottajille
jarjestetaan tietosuojakoulutusta.
Omavalvontasuunnitelma on laadittu ja sen
mukaisesti toteutetaan kokonaisvaltaista ja
saannonmukaista omavalvontaa (sahkoinen
lokijarjestelma), joka on ennakoivaa ja va-
hentaa vaarinkaytoksia.
Vaarinkayttotapauksista raportoidaan saan-
nénmukaisesti johdolle.
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RISKITYYPPI

Taloudelliset riskit

ENNAKOITU RISKI

RISKIENHALLINTAKEINOT JA
MENETTELYT

Tulobudjetin pitavyys

Menojen hallinta
onnistumiseksi.
kaanny laskuun.
toteudu.
epaonnistuminen.

Tukipalvelumenojen kasvu.

onnistuta suunnitellusti.

Tulobudjetti on arvioitu liian suureksi.

Johdolla ja henkil6stolla ei ole ajantasaisia
tyokaluja seurannan ja arvioinnin

Asukaskohtaiset kustannukset eivat
Palvelurakenteen laitosvaltaisuuden purku ei
Henkil6stomaaran hallinnan

Erikoissairaanhoidon omistajaohjauksessa ja
toimenpideohjelman toteuttamisessa ei

Tulobudjetin osoittautuessa liian suureksi, on
menoja kyettava vahentamaan vastaavasti,
jotta toimintakatetavoite saavutetaan.

Seurannan valineiden ja mittareiden
kehitystyota jatketaan. Myds seurannan ajan-
tasaisuuden varmistaminen.

Varmistetaan asiakkaiden oikea-aikainen ja
oikean tasoinen hoito ja palvelu.
Suunnitellaan palvelukokonaisuudet siten,
etta toimivilla avopalveluilla vastataan
palvelutarpeeseen.

Kokonaisvaltaisen henkiléstdsuunnitelman
laadinta ja noudattaminen.

Hyoddynnetddn monituottajuutta hankintalin-
jausten sallimissa rajoissa.

Tavoitteiden selkeyttdminen ja eri tahojen
sitouttaminen ohjelman Idpiviemiseen.

Vahinkoriskit

Henkil6sto

Henkildston sairaspoissaolojen kasvu on ris-
kina ja yksittaiset poissaolot voivat pitkittya.

Hyvan lahiesimiestyon ja —johtamisen
korostaminen.

Henkildstdohjelman mukaiset toimenpiteet
henkiléstdn hyvinvoinnin ja jaksamisen
varmistamiseksi.

8.9. Sivistys- ja kulttuurilautakunta

8.91. Toiminnan kuvaus

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden tavoitteena on edistaa yk-
silon ja yhteisdjen kokonaisvaltaista hyvinvointia. Sivistys-
ja kulttuuripalvelut jakaantuu seuraaviin vastuualueisiin:
varhaiskasvatuspalvelut, perusopetus- ja nuorisopalvelut,
lukiokoulutus, vapaa sivistystyo ja taiteen perusopetus, lii-
kuntapalvelut ja kulttuuripalvelut.

Varhaiskasvatuspalvelut tarjoavat O-6-vuotiaille lapsille
ja heidan vanhemmilleen monipuolisia ja laadukkaita var-
haiskasvatuspalveluita. Palveluita ovat paivahoito paiva-
kodissa tai perhepaivahoidossa, esiopetus ja avoin kerho-
toiminta seka kunnallisesti etta yksityisesti toteutettuna.
Lisaksi perheiden kotihoitoa tuetaan taloudellisesti koti-
hoidontuella.

Perusopetus- ja nuorisopalvelut tarjoavat lapsille ja nuoril-
le opetussuunnitelman mukaista perusopetusta vuosiluo-
killa 1-9 ja lisdopetuksessa (10. luokka). Nuorisolaki kos-
kee alle 29-vuotiaita. Aamu- ja iltapadivatoimintaa toteute-
taan monituottajamallilla, jossa kaupungin omaa toimin-
taa tdydentaa kolmannen sektorin avustettuna toiminta-
na toteutettava iltapaivatoiminta.

Lukiokoulutus on seudullinen palvelu, osa toisen as-
teen kokonaisuutta. Yhteistyd ammatillisen koulutuksen
kanssa on suunniteltua ja yhdessa ohjattua. Koulutuksen

suunnittelusta ja yhteistydsta vastaa Oulun seudun toisen
asteen koulutuksen kehittamisen ohjausryhma. Oulun ai-
kuislukio jarjestaa aikuisille ja nuorille lukio- ja perusope-
tusta yhteistyossa alueen muiden toimijoiden kanssa. Ai-
kuislukio tarjoaa opetusta maahanmuuttajille seka jarjes-
taa kieliopintoja yhteistydssa Oulun yliopiston, Oulun seu-
dun ammattikorkeakoulun, Oulun seudun ammattiopis-
ton ja Pohjois-Pohjanmaan kesayliopiston kanssa. Yhteis-
tydssa rikosseuraamusviraston kanssa se jarjestaa myos
vankilaopetusta.

Vapaan sivistystyon ja taiteen perusopetuksen palvelut
tuotetaan monipuolisesti alueellisen kysynnan ja tarjon-
nan mukaan. Uusi laajentunut Oulu-opisto vastaa kansa-
laisopistopalveluista koko kaupungissa. Taiteen perusope-
tuksen palveluja pyritaan jarjestamaan alueellisesti kau-
pungin omia toimitiloja hyddyntéen. Oulun konservatorio
vastaa muun toimintansa ohessa musiikin ammatillisesta
peruskoulutuksesta.

Liikunnan edistaminen on osa kuntalaisten laajempaa ter-
veyden edistamista. Sadanndllinen liilkunta on terveyden ja
hyvinvoinnin edellytys kaikissa eldmanvaiheissa. Liikun-
tapalveluiden ydintehtavana on liikuntapalveluiden jar-
jestaminen, jonka pohjalta rakentuvat liikuntatoimen pal-
velut: liikunnan ohjauspalvelut, sisaliikuntapalvelut ja



ulkoliikuntapalvelut. Erilaisten kansalaistoimijoiden, ku-
ten liikunta- ja urheiluseurojen, elakelaisjarjestdjen seka
vammais- ja kansanterveysjarjestdjen merkitys osana pal-
veluverkostoa liikkunnan edistdjina ja palveluntarjoajina on
keskeinen.

Kulttuuripalveluiden vastuualueeseen kuuluvat alueelli-
sesti jarjestettavat ns. yleiset kulttuuripalvelut, kirjasto-
palvelut, museo- ja tiedekeskuspalvelut ja musiikkipal-
velut. Kaupungin omaa palvelutuotantoa taydennetaan
kumppanuussopimuksilla, jotka uudistetaan ja valmistel-
laan uudelle kaudelle vuodesta 2015 alkaen. Konsernita-
son yhteisena kehittamisen painopisteena on kaupunki-
kulttuurin toimenpideohjelma.

Sivistys- ja kulttuuripalveluissa on kaytdssa alueellinen
toimintamalli, missa Oulun kaupungin maantieteellinen

8.9.2. Talous

Sivistys- ja kulttuuripalvelut on valtuustoon toimintakat-
teeltaan sitova. Toimintatulojen ja -menojen valmistelussa
on otettu huomioon hintojen korotukset ja arviot tulojen
muutoksista, palkkojen korotukset, tilajarjestelyjen muu-
tokset, lasten ja nuorten maaran kasvun vaikutus perus-
opetukseen ja varhaiskasvatukseen.

Talousarvioraamin 2015 toimintakate on 373,66 milj. eu-
roa, joka on 2,6 milj. euroa alle vuoden 2014 ennusteen.
Vuonna 2015 palveluita tarvitsevien maara kasvaa lapsien
januorten osalta seka uudet lait ja toimitilat vaativat edel-
lista vuosia enemman resursointia. Naiden yhteisvaiku-
tuksen my6ta vuoden 2015 talousarvion taloudelliset ta-
voitteet edellyttavat kustannuskehityksen laskua ja tulo-
jen nostamista noin 9 miljoonaa euroa. Talousarvion 2015

Lautakunnan sitovuus valtuustoon
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alue on jaettu neljaan toiminnalliseen alueeseen. Alueel-
linen toimintamalli mahdollistaa palveluiden jarjestami-
sen poikkitoiminnallisesti hahmottaen toimialojen yhtei-
set asiakkuudet. Nain olemassa olevia resursseja voidaan
kohdentaa asiakasrajapintaan aiempaa tarkoituksenmu-
kaisemmin ja tehokkaammin, tehostaa tilankayttoa, vah-
vistaa alueellista osallisuutta seka kehittaa kaupungin eri-
tyyppisia maantieteellisia alueita niiden erityispiirteet huo-
mioiden. Palvelujen jarjestamisohjelmassa 2014 linjataan
monialaisesti ja -ammatillisesti toteutettavien palvelujen
painopisteet elamankaaren mukaisesti.

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden toimintatulot ja toiminta-
menot: toimintamenot sisaltavat myos varhaiskasvatuk-
sen oman tuotannon kustannukset.

toimintatulot ovat 30 M€. Toimintamenot laskevat vuo-
teen 2014 verrattuna. Palkkakustannusten kehitys on ale-
neva.

Talousarvioraamin pitavyys edellyttdaa vuoden 2014 toi-
minnan muutosten toteutumista seka uusia toiminnalli-
sia ja rakenteellisia muutoksia. Tavoite voidaan saavut-
taa kehittamalla toimintamalleja ja lisaamalla tehokkuut-
ta. Toimintamallien kehittaminen ja tehokkuuden lisays
tarkoittaa mm. tilojen kayton tehostamista ja tiloista luo-
pumista, sahkoisten palvelujen ja kuntalaisten itsepalve-
lun lisdamista, tukipalveluiden kokonaiskustannusten va-
hentamista yhteistyossa liikelaitosten kanssa seka asia-
kashintojen korotuksia.

TALOUSARVIO
KS 2014 ENN 2014 2015 TS2016 TS2017
TOIMINTATULOT 29 895 30761 29 829 31104 31405
TOIMINTAMENOT -401 859 -407 048 -403 493 -407 827 -411 823
TOIMINTAKATE -371 964 -376 287 -373 664 -376 723 -380 418
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Tulo- ja menolajikohtainen tarkastelu

Tulo- ja menolajikohtainen tarkastelu sisaltaen varhaiskasvatuksen oman tuotannon.

1000 € KS 2014 ENN 2014 TALOUSARVIO TS2016 TS2017
2015
TOIMINTATULOT
Myyntitulot 6 700 7 099 5746 6813 6 880
Maksutulot 15221 15 222 14 872 14 990 15134
Tuet ja avustukset 5357 5822 5357 5411 5465
Vuokratulot 2166 2167 3403 3435 3467
Muut toimintatulot 451 451 451 455 459
Toimintatulot yhteensa 29 895 30761 29 829 31104 31 405
TOIMINTAMENOT
Henkiléstdmenot 214175 216 741 214 673 216 365 218 373
Palvelujen ostot 80974 84 537 79773 82293 83 256
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 13119 12 413 10523 10 631 10729
Avustukset 20 090 20 246 21640 22358 22553
Vuokramenot 70 880 72 459 73 345 73 061 73763
Muut toimintamenot 2621 652 3539 3119 3149
Toimintamenot yhteensa 401 859 407 048 403 493 407 827 411 823
TOIMINTAKATE -371 964 -376 287 -373 664 -376 723 -380 418

Tulo- ja menolajikohtainen jaottelu on alustava tieto ja se tarkentuu kayttésuunnitelmassa.

8.9.3. Toimintasuunnitelma

Kuntalain 13§ ja 65.2§ mukaan talousarvioon otetaan lah-
tokohtaisesti valtuuston hyvaksymat tavoitteet. Oulun
kaupungin talousarviossa esitetaan sitovina tavoitteina ai-
noastaan valtuustotason tavoitteet. Lautakunnan toimi-
alaan kuuluvat tavoitteet esitetaan kayttosuunnitelmissa,
jotka lautakunta hyvaksyy sen jalkeen, kun valtuusto on
hyvaksynyt talousarvion.

Toimintaymparistdoanalyysi

Kansainvalinen ja kansallinen talouskehitys heijastuu no-
peasti toimialan palvelutarpeisiin. Julkisen talouden haas-
teissa sivistys- ja kulttuuripalvelut tulee tunnistaa perus-
palveluiksi, joihin resursoimalla voidaan parhaiten lisata
kaupungin elinvoimaisuutta ja vetovoimaa erityisesti per-
heiden hyvinvoinnin kautta. Tama edellyttaa aiempaakin
tiiviimpaa poikkitoiminnallista yhteisty6ta ja uusien toi-
mintatapojen luomista kaupungin rakenteisiin.

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden palvelukysyntaan vaikut-
tavat merkittavasti vaestdrakenteen nuoruus, tyollisyyden
muutokset ja kaupungin sisdainen muuttoliike. Vaestopoh-
jaisesti tarkasteltuna varhaiskasvatusikaisten maaran kas-
vu on tasaantunut ja suurin kasvupaine on siirtynyt perus-
opetusikaisiin. Perusopetusikaisten lasten maaran kasvuk-
si ennustetaan tulevalle vuodelle noin 450 lasta ja kas-
vu jatkuu samanlaisena tulevinakin vuosina. Suhteellisesti
eniten kasvaa kuitenkin ikdantyvien osuus, joten on tarke-
aa mahdollistaa ikdihmisten omaehtoinen oppiminen se-
ka virikkeellinen toiminta lilkunta- ja kulttuuripalveluissa.

Kansallisten muutosten osalta sivistys- ja kulttuuripalvelut
lienevat suurimmassa murroksessa vuosikymmeniin. Kun-
talaki, valtionosuusuudistus ja sosiaali- ja terveydenhuol-
lon palvelurakenneuudistukset heijastuvat vaajaamatta

myaos sivistys- ja kulttuuripalveluiden jarjestamiseen. Var-
haiskasvatuksen lainsaadantd muuttuu budjettilakina
1.1.2015 tai erikseen paatettavana varhaiskasvatuslakina.
Talousarvion nakokulmasta keskeista on esiopetuksen
velvoittavuus, kotihoidontuen kohdistaminen molemmil-
le vanhemmille, subjektiivisen paivahoito-oikeuden raja-
us toista tai opiskelusta johtuvaksi, paivahoitomaksujen
korotus seka mahdollinen henkildkunnan kelpoisuuseh-
tojen valjentaminen. Sivistys- ja kulttuuripalvelut ovat va-
rautuneet talousarviossaan lakimuutoksen mukana tuo-
miin toiminnan muutoksien tuomiin kustannusvahennyk-
siin 1,8 miljoonalla eurolla.

Perusopetusikaisten ja toiselle asteelle siirtyvien osalta
merkittavimpia lainsaadannollisia muutoksia ovat opetus-
suunnitelman perusteiden uudistaminen seka oppilas- ja
opiskelijahuoltolain muutokset. Talousarvion 2015 nako-
kulmasta kriittisin on oppilas- ja opiskelijahuoltolain muu-
tos, joka edellyttaa oppilaitoksen kotikuntaa jarjestamaan
koulukuraattori- ja -psykologipalvelut esi- ja perusasteen
seka toisen asteen opiskelijoille sisaltaen samalla annet-
tavalle palvelulle maaraaikavelvoitteen. Lisaksi valmiste-
lussa on seka nuoriso- etta liikkuntalain muutokset, joilla ei
liene suoria vaikutuksia talousarvioon 2015.

Hyvinvoinnin nakokulmasta kaupungin haasteina ovat
tyottomyys, toimeentulo-ongelmat, nuorten syrjaytymis-
vaara, vaeston terveydentila ja epaterveelliset elamanta-
vat seka sosioekonomiset erot, jotka heijastuvat myas si-
vistys- ja kulttuuripalveluihin. Haasteet on tunnistettu kau-
pungin hyvinvointikertomuksessa ja niihin pyritaan vastaa-
maan kaupunkistrategian toteuttamisohjelmien mukaisin
toimenpitein. Sivistys- ja kulttuuripalveluiden toimenpitei-
ta on konkretisoitu tassa talousarvioesityksessa.




Toimintaympariston merkittavat muutokset korostavat
myo6s onnistuneen riskienhallinnan merkitysta. Toimialan
riskienhallintasuunnitelma on liitetty osaksi lautakunnan
talousarvioesitysta 2015. Toimialan riskit arvioidaan jatkos-
sa 0sana toimintaymparistdanalyysia ja yhteenveto sisal-
lytetaan talousarvioon.

Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

Painopistealueet ja keskeiset muutokset
ikdisegmenteittdiin

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden keskeisena toimintatapa-
na on siirtaa palveluiden painopistetta ennaltaehkaise-
viin ja kevyempiin palveluihin. Vaikuttavilla, laadukkailla
ja oikea-aikaisilla peruspalveluilla voidaan ennaltaehkais-
ta hyvinvointiongelmien syntya ja vahentaa erityispalve-
lujen kayttod. Tama edellyttaa eri toimintajarjestelmissa
olevien palvelujen ja resurssien seka osaamisen yhteistar-
kastelua ja toimintatapamuutoksia tietojohtamisen kaut-
ta saadun analysoidun tiedon pohjalta.

Kaikille ikasegmenteille yhteisia toimintatapamuutoksia
haetaan asiakasohjauksella, aktivoivilla palveluilla, oma-
toimi- ja sahkaisilla palvelukonsepteilla seka poikkitoimin-
nallisten prosessien ja rakenteiden luomisella (ml. palve-
luverkko).

Kaupunkistrategian ja sita toimeenpanevien toimenpi-
deohjelmien tavoitteiden mukaisesti vuoteen 2015 sisal-
tyy kansainvalisen toiminnan ja tapahtumakokonaisuuk-
sien kehittamista. Tavoitteena on lisata isojen tapahtumi-
en isannyyksia ja kansainvalisesti merkittavia tapahtumia
ja samanaikaisesti mahdollistaa alueellisten tapahtumien
toteuttaminen. Alueellista toimintatapaa kehitetaan osa-
na elamankaarimallin valmistelua. Sopimusohjausta kehi-
tetdan yha vahvempaan kumppanuusmalliin konsernin si-
saisten liikelaitosten kanssa.

Lapset ja nuoret

Lasten, nuorten ja lapsiperheiden palvelukokonaisuuksi-
en yhteisten tavoitteiden mukainen toiminta on aloitet-
tu sivistys- ja kulttuuripalveluiden ja hyvinvointipalvelui-
den toimijoiden yhteistydna syksylla 2013. Talousarviossa
2015 jatketaan ja edelleen kehitetaan jo alkanutta poikki-
toiminnallista yhteisty6ta, jota vahvistetaan ymparisto- ja
yhdyskuntapalveluilla.

Lasten ja nuorten poikkitoiminnallisten palvelujen paino-
pisteita ovat palvelujen jarjestamisohjelman mukaisesti
lasten tukeminen kasvu- ja kehitysymparistoissa, syrjay-
tymisen ja eriarvoistumisen ehkaisy, nuorten yhteiskunta-
ja koulutustakuun toteutuminen seka hyvat peruspalve-
lut. Tavoitteiden toteuttamisen keskidssa ovat hyvinvoin-
tineuvolan, hyvinvointikoulun ja Bystromin toimintakes-
kuksen mukaisen monialaisen yhteistyon toimintamallit,
joita tuetaan osallisuuden, matalan kynnyksen sahkadisten
palvelujen ja perhetydn keinoin. Kehittamistyo toteutuu
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tiiviissa yhteydessa hyvinvointikeskus- ja monipalvelukes-
kus -toimintamallien rakentumisen kanssa.

Palvelut rakennetaan lapsi- ja perhelahtoisesti ja tuote-
taan poikkitoiminnallisesti, monituottajamalliin perustu-
en siten, etta ennaltaehkaisevat ja hyvinvointia edistavat
peruspalvelut voidaan tarjota alueellisesti, alueen erityis-
piirteet huomioiden. Samalla vahvistetaan kasvatuskump-
panuutta ja asiakaslahtdisen toimintakulttuurin rakentu-
mista. Tuen painopistetta siirretdaan keveampiin palvelui-
hin vahvistamalla ja kehittamalla poikkitoimijaista yhteis-
tyota seka alueellisia ja sahkaisia palveluja. Kokoamalla
palvelut lahekkain ja mahdollisuuksien mukaan samoihin
tiloihin vahvistetaan eri toimijoiden (mL. kolmas sektori)
valista yhteistyota ja voidaan paremmin vastata perhei-
den monenlaisiin palvelutarpeisiin. Lasten ja nuorten pal-
velujen vaikuttavuutta lisataan alueellista johtamisjarjes-
telmaa ja arviointia kehittamalla. Liséksi Pohjois-Suomen
Lasten Kaste -hankkeella ja "Toimiva lapsiperhe” -toimin-
tamallilla tuetaan lasten ja nuorten poikkitoiminnallisen
kehittamistyon toteutumista.

Tyodikdiset

Palveluiden jarjestamisohjelmassa maaritellaan tydikais-
ten palvelujen painopisteiksi hyvinvointiaktiivisuuden Li-
saaminen, paihdehaittojen ja mielenterveysongelmien
varhainen tunnistaminen ja haittojen vahentaminen seka
eriarvoistumisen ja syrjdytymisen ehkaisy. Tavoitteet saa-
vutetaan kannustamalla ja ohjaamalla kuntalaisia osal-
listumaan erilaisiin koulutus-, liikunta- ja kulttuuripalve-
luihin seka kolmannen sektorin jarjestamaan toimintaan.
Paihde- ja mielenterveysongelmien tunnistamista ediste-
taan varhaisen puuttumisen toimintamalleilla. Ylisukupol-
visten ongelmien tunnistamista ja ongelmien lievittamista
tuetaan yhteisilla poikkitoiminnallisilla toimintamalleilla.

Tybikaisten palveluja kehitetdan tarve- ja asiakaslahtoi-
sesti yhdessa hyvinvointi- ja ymparisto- ja yhdyskuntapal-
velujen kanssa. Eri toimijoiden edellytyksia jarjestaa tyo-
ikaisten harrastus- ja vapaa-ajantoimintaa parannetaan li-
saamalla julkisten tilojen kayttdmahdollisuuksia ja kehit-
tamalla yhteistyota kolmannen sektorin toimijoiden kans-
sa. Alueellisten palvelujen ja tapahtumien jarjestamises-
sa pyritaan huomioimaan tyodikaisten tarpeet, ja aktivoi-
daan heita osallistumaan oman asuinalueensa toimin-
taan. Lisaksi tyollistymista tuetaan verkostojen ja jarjes-
tdjen kanssa tehtavalla yhteistydlla. Uusien palvelukon-
septien kehittamisella ja toimijoita aktivoimalla luodaan
uudenlaisia toimintaedellytyksia ja parannetaan palvelui-
den kohdentumista.

IRdihmiset

Palvelujen jarjestamisohjemassa ikaihmisten tavoitteik-
si asetetaan ikaantymisen haasteisiin vastaaminen suun-
nitelmallisella ja poikkitoiminnallisella yhteistydlla, ikaih-
misten hyvinvointiaktiivisuuden lisaaminen seka osalli-
suuden ja parjaamisen mahdollistaminen heidan omissa
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asuinymparistdissaan. Tavoitteiden saavuttaminen edel-
lyttaa palvelujen suunnitelmallista kehittamista seka lii-
kunta- ja kulttuuritoiminnan mahdollisuuksien lisaamista.
Lisaksi ikaihmisille tulisi tarjota yhteiséllisia tiloja ja toimin-
taa sosiaalisen eristaytyneisyyden ja masennuksen eh-
kaisemiseksi. Ikaihmisille suunnatuilla palveluilla voidaan
vahvistaa monitoimijaisesti yhteisollisyytta, osallisuutta,
turvallisuutta ja sukupolvien valista toimintaa kotona sel-
viytymisen tukemiseksi.

Kohdentamalla kotona asumista tukevia palveluja ikaan-
tyville edistetaan ikdinmisten toimintakykya ja lisataan ar-
jen turvallisuutta. Liikkunnan, kulttuurin ja vapaan sivistys-
tyon palveluilla voidaan parantaa elamanlaatua. Palvelu-
muotoilussa hyddynnetaan ikaihmisten asiantuntemus-
ta ja kokemusta palvelujen jarjestamisesta kehittamalla
vapaaehtoistydn toimintamalleja ja vahvistamalla heidan
osallisuuttaan asuinalueiden palvelujen kehittamisessa.

Ikadntyneiden ennaltaehkaisevaa tyota vahvistetaan ke-
hittamalla poikkitoiminnallisia toimintamalleja yhteis-
tyossa hyvinvointi- ja yhdyskunta- ja ymparistopalvelujen
kanssa. Sivistys- ja kulttuuripalvelujen tilojen monikayttdi-
syyden kehittdmisessa huomioidaan ikédantyvien tarpeet ja

mahdollistetaan heidan aktiivinen roolinsa palvelujen to-
teuttamisessa ja kehittamisessa.

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden em. poikkitoiminnalliset ta-
voitteet muodostuvat hyvinvointipalveluiden kanssa yhtei-
sesti madriteltyjen ikasegmenttien tavoitteiden mukaisesti.

Valtuustoon nahden sitovat toiminnalliset
tavoitteet ja indikaattorit

Oulun kaupungin strateginen ohjausjarjestelma perustuu
kaupunkistrategiaan, jonka avulla valtuusto ohjaa koko
konsernin toimintaa. Kaupunkistrategian painopistevalin-
noista sivistys- ja kulttuuripalveluissa keskeisimpia ovat:

1. Lapset ja nuoret ovat tulevaisuuden tekijoita,

2. Monimuotoinen kaupunkikulttuuri vahvistaa yhteisol-
lisyytta ja

3. Asukkaat osallistuvat, liikkuvat ja edistavat kestavaa
elamantapaa.

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden keskeiset kaupunkistrate-
giaa tukevat tavoitteet kaupunkistrategian eri osa-alueil-
le on esitetty indikaattoreineen alla olevassa taulukossa:

Elinvoima, elinkeinoeldmén uudistuminen ja Rilpailukyky

Toiminnallinen tavoite

Mittari

Tavoiteteaso 2015

Nuorisotakuun toteutuminen

saaneet

tyottomista

tyottomista

Oulu on Suomen paras kaupunki Korkeakoulujen

opiskella

Toisen asteen opinnot
keskeyttaneet/negatiiviset keskeyttajat
Edellisena kevaana paattotodistuksen

Alle 25-vuotiaiden osuus Oulun

Alle 20-vuotiaiden osuus Oulun

hakijamaara / aloituspaikka

Toisen asteen oppilaitoksessa aloittaneet | Toisen asteen oppilaitoksessa aloitta-

neet: 100 %
Toisen asteen opinnot keskeyttaneet/ne-
gatiiviset keskeyttdjat: <3 %

Edellisend kevaana paattotodistuksen
saaneet: 100 %

Alle 25-vuotiaiden osuus Oulun tyotto-
mista: < 17 %

Alle 20-vuotiaiden osuus Oulun tyotto-
mista: < 2 %

Korkeakoulujen hakijamaara /aloituspaik-
ka: 4,7 hakijaa

Kuntalaisten hyvinvointi

Toiminnallinen tavoite

Hyva ennalta ehkaiseva tyo ja
varhainen tuki

Kevyempi palvelurakenne
palveluista.

Alueellisen toiminnan kehittyminen

Oulu kehittyy tapahtumakaupunkina

Mittari

Lasten ja nuorten raskaimpien
palveluiden kustannukset / alle 18-vuotias; | palveluiden kustannukset / alle 18-vuotias;
lastenpsykiatrinen laitoshoito,

lastensuojelulaitokset, perhehoito

Sahkoisten palveluiden osuus siku-

Avoimeen varhaiskasvatukseen osallistu-
vat lapset/paivakotilapse

Hyvinvointikoulukonseptin ja alueellisen
palveluohjauksen ja -tarjottimen
laajentaminen: Kylla/ei

Tapahtumien kavijamaara

Tavoiteteaso 2015

Lasten ja nuorten raskaimpien

lastenpsykiatrinen laitoshoito,
lastensuojelulaitokset, perhehoito:
korkeintaan vuoden 2014 taso

Sahkoisten palveluiden osuus
siku-palveluista:
- digitaalisen agendan toimenpitei-
den (2015)toteutuminen

Avoimeen varhaiskasvatukseen osallistu-
vat lapset/paivakotilapset: 25 %

Hyvinvointikoulukonseptin ja alueellisen
palveluohjauksen ja -tarjottimen
laajentaminen: Kylla

Tapahtumien kavijamaara: vahintaan
kolme yli 10 000 kavijan tapahtumaa




Henkildsté, osaaminen ja johtaminen
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Toiminnallinen tavoite

Henkil6stomaara ei kasva edellisen
vuoden vastaavaan ajanjaksoon
verrattuna

Sairauspoissaolot eivat kasva vuoden
2014 tasosta

Sairauspoissaolo-

Mittari

Henkilostomaara ja palkallinen tydpanos

% maksimityopanoksesta

Tavoiteteaso 2015

Henkilostomaara ja palkallinen tydpanos
ei kasva vuodesta 2014

Sairauspoissaolot:
alle 3,5% maksimitydpanoksesta.

Kaupunkitalouden Restéivyys ja tasapaino

Toiminnallinen tavoite

Mittari

Tavoiteteaso 2015

Tasapainoinen kokonaistalous Toimintakate

Toimintakate ei ylitd talousarviota.

Kaupunkistrategiaa tasmennetdaan vuoden 2014 aikana
linjattavilla toimenpideohjelmilla (palveluiden jarjestamis-
ohjelma, henkildstdohjelma, ymparistdohjelma, kaupun-
kikulttuurin toimenpideohjelma jne.), joilla strategian pai-
nopisteita ja tavoitteita avataan konkreettisemmin. Nais-
ta johdetaan sivistys ja kulttuurilautakunnan tavoitteet ja
mittarit sivistys- ja kulttuurilautakunnan kayttosuunnitel-
maan 2015.

Palvelujen jarjestaminen

Lasten (O-6v.) maaran kasvu vuonna 2015 on arviolta 75
lasta. Varhaiskasvatuspalveluiden tavoitteena on vuon-
na 2015 ja suunnittelukaudella tarjota palveluita lapsille
ja perheille monipuolisesti ja tarkoituksenmukaisesti. Kes-
keisimpina tavoitteina on lisata avointa varhaiskasvatus-
ta ja saavuttaa vuosikymmenen loppuun mennessa 30-
35%:n osuus yksityisen palvelutuotannon osalta. Kilpailu-
tuksen yhteydessa on vaadittava tuottajalta nk. palvelu-
ehto, joka pitaa sisallaan mm. erityislasten, vuorohoidon
ja kesaajan palvelujen tuottamisen. Vuonna 2013 osuus
oli noin 27%. Periaatteena on, etta paallekkaisia palvelui-
ta vahennetaan, jotta mahdollistetaan kaikille lapsille ja
perheille palvelut. Tavoitteena on, ettd euroa/lapsi-kehi-
tys on koko suunnittelukaudella pienempaa kuin edellis-
ten vuosien kustannustason kehitys. Taloudellisuuteen
paastaa kiinnittamalla huomiota palvelurakenteeseen ja
palveluiden tuottavuuteen. Oulu-lisa sailyy maksettavis-
Sa avustuksissa.

Perusopetusikaisten lasten ja nuorten maara kasvaa vuo-
teen 2020 mennessa noin 450 oppilasta vuodessa. Sa-
maan aikaan nuorisolain alaisten O-28-vuotiaiden maara
nousee yli 81 000 oululaiseen. Palvelun tarpeen kasva-
essa peruspalvelut turvataan tiivistamalla palveluverkkoa
(esim. kouluverkko) ja lisaamalla koululaisten aamu- ja il-
tapdivatoiminnan jarjestopainotteisuutta palvelun tuot-
tamisessa palvelurahan kautta. Alueellisella johtamisjar-
jestelmalla jatketaan mahdollisten paallekkaisten toimin-
tojen purkamista ja uusien toimintamallien kehittamista.
Tama tarkoittaa mm. pitkien etadisyyksien alueilla harras-
tustoiminnan yhdistamista koulupaivaan ja koulukuljetus-
ten tehostamista. Peruspalvelujen turvaamiseksi resurssit
kohdennetaan sinne, missa niita hyvinvoinnin ja tuen na-
kékulmasta eniten tarvitaan. Sivistys- ja kulttuurilautakun-
ta velvoitetaan hakemaan monipolvisesta hallinnostaan

saastoja 300 000 — 500 000 €/vuosi, esimerkiksi alue-
rehtorijarjestelmasta luovutaan.

Perusopetus- ja nuorisopalveluissa alueellisella mallilla
tuetaan perheita niin, ettd vanhemmuuden vahvistues-
sa lasten kasvu- ja kehitysolosuhteet paranevat. Kehitet-
tavan hyvinvointikoulun tarkoituksena on hyvinvointiop-
pimisen avulla kasvattaa ja opettaa lapsia ja nuoria otta-
maan vastuuta omista teoistaan seka tekemaan itsensa ja
muiden kannalta hyvia valintoja elamassaan. Sen rinnal-
la kehitetaan jarjestolahtoista matalan kynnyksen toimin-
taa perheiden tueksi.

Perusopetus- ja nuorisopalvelujen Oulun tunnuslukujen
vertailtavuus suurten kuntien kesken toteutuu ensimmais-
ta kertaa, kun vuoden 2013 tunnuslukuvertailut valmistu-
vat ensi syksyna. Tama antaa jatkossa parempaa pohjaa
vaikuttavuuden ja tuottavuuden seuraamiseksi. Oulun
kansainvalisen koulun toiminta jatkuu ja IB-status sailyte-
taan. Koulun talous- ja sopimusrakennetta seka tilankayt-
toa selvitetaan vuoden 2015 aikana.

Lukiokoulutus on seudullinen palvelu, osa toisen asteen
kokonaisuutta. Yhteistyd ammatillisen koulutuksen kans-
sa on suunniteltua ja yhdessa ohjattua. Koulutuksen suun-
nittelusta ja yhteistyosta vastaa Oulun seudun toisen as-
teen koulutuksen kehittamisen ohjausryhma. Yhteisilla
ty6ajoilla, tydjarjestysten koordinoinnilla ja markkinoinnil-
la pyritaan lisadamaan opiskelijoiden mahdollisuuksia vali-
ta opintoja useammista lukioista seka ammattiopistosta.
Sahkoisia oppimisymparistdja ja maakunnallista Pohjois-
Pohjanmaan etalukioverkkoa hyddynnetaan. Oulun lukioi-
den aloituspaikat mitoitetaan siten, etta 50-57,5 prosentil-
la oululaisista peruskoulun paattavista nuorista on mah-
dollisuus siirtya opiskelemaan Oulun kaupungin lukioihin
varmistaen, etta koulutustakuu toteutuu. Lukiot valmis-
tautuvat opetussuunnitelmien uudistamiseen ja sahkoi-
siin ylioppilaskirjoituksiin.

Opetus- ja kulttuuriministerid uusii valtakunnallisesti lu-
kiokoulutuksen jarjestamisluvat siten, etta ne astuvat voi-
maan 1.1.2017. Samassa yhteydessa lukioverkkoon tehdaan
rakenteellisia uudistuksia. Oulun seudulla linjaus tarkoit-
taa neuvotteluja seudun kuntien kesken lukiokoulutuksen
jarjestamisen mallista alueella. Vuoden 2015 aikana selvi-
tetaan seudullista mallia lukiokoulutuksen jarjestamiseen
seka mahdollisuuksia lukioverkon tiivistamisen.
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Oulun aikuislukio on oppimiskeskus, joka jarjestaa aikuisil-
le ja nuorille lukio- ja perusopetusta yhteistydssa alueen
muiden toimijoiden kanssa. Keskeista on etaopetuksen ja
toisen asteen yhdistelmaopintojen jarjestaminen. Aikuis-
lukio tarjoaa opetusta maahanmuuttajille seka jarjestaa
kieliopintoja yhteistydssa Oulun yliopiston, Oulun seudun
ammattikorkeakoulun, Oulun seudun ammattiopiston ja
Pohjois-Pohjanmaan kesayliopiston kanssa. Yhteistydssa
rikosseuraamusviraston kanssa aikuislukio jarjestaa myos
vankilaopetusta.

Vapaan sivistystyon ja taiteen perusopetuksen palvelut
tuotetaan monipuolisesti alueellisen kysynnan ja tarjon-
nan mukaan. Uusi laajentunut Oulu-opisto vastaa kansa-
laisopistopalveluista koko kaupungissa. Yhteisty6ta Oulun
seudun setlementin kanssa kehitetaan. Avustuksia erilli-
sille koulutuksenjarjestdjille ei jaeta lukuun ottamatta
Svenska Privatskolania, joka vastaa ruotsinkielisesta kou-
lutuksesta. Steinerkoulun ja Kristillisen koulun avustus jat-
kuu kuitenkin lukuvuoden 2014- 2015 loppuun asti. Tai-
teen perusopetuksen palveluja pyritaan jarjestamaan alu-
eellisesti kaupungin omia toimitiloja hyédyntaen. Oulun
konservatorio vastaa muun toimintansa ohessa musiikin
ammatillisesta peruskoulutuksesta.

Liikuntapalvelut edistavat terveysliikuntaa ja terveysero-
jen kaventumista lilkunnan avulla siten, etta liikuntapal-
velut ovat kuntalaisten kaytettavissa iasta, sukupuolesta,
varallisuudesta, taidoista tai liikunta-aktiivisuudesta riip-
pumatta. Lilkunnan avulla tuetaan lasten ja nuorten kas-
vua ja kehitysta, yllapidetaan tyo- ja toimintakykya, lisa-
taan ikaihmisten omatoimisuutta seka vahvistetaan yh-
teisollisyytta.

Liikuntapalveluiden keskeisia tavoitteita vuonna 2015 ovat
lasten, nuorten ja perheiden seka erityista tukea tarvitse-
vien henkildiden lilkkunnan edistaminen, ikaantyneiden
liikuntaedellytysten turvaaminen seka terveytta edista-
va liilkunta. Palvelujen jarjestamisohjelman linjausten mu-
kaisesti vahvistetaan oululaista terveysliikuntaa kansal-
lisena karkibrandina. Erilaisilla kansalaistoimijoilla, kuten

liikunta- ja urheiluseuroilla, elakelaisjarjestoilla, vammais-
ja kansanterveysjarjestoilla, on keskeinen merkitys osana
palveluverkostoa. Liikuntapaikkojen asiakasmaksuja koro-
tetaan n.3%. (esim. Seniorikortti).

Alle18-vuotiailla sailyvat maksuttomat liilkuntavuorot. Vuo-
den 2015 aikana selvitetaan maksuttomien vuorojen kayt-
td. Selvitys tuodaan kh:lle kevaan 2015 aikana. Raksilan
jaaurheilualueen kiinteistdjen mahdollisia uusia hallinta-
malleja selvitetdaan vuoden 2015 aikana.

Kaupungin omia kulttuuripalveluita ja sopimuskumppa-
neiden ja muiden toimijoiden tapahtumia ja esityksia tarjo-
taan monipuolisesti ja myos alueellisesti kattavasti kaikil-
le vaestdryhmille niin arkena kuin viikonloppuisin. Erityise-
na painopisteena on tiivistaa kulttuurin vaikuttavuutta yh-
dessa muiden vastuualueiden kanssa sivistys- ja kulttuu-
ripalveluissa. Elavan ja monimuotoisen kaupunkikulttuu-
rin edistamisessa kulttuuripalveluilla on oma tarkea teh-
tavansa. Uusi ja entista monipuolisempi kumppanuusso-
pimusten kokonaisuus tdydentaa merkittavasti kaupun-
gin kulttuuritarjontaa.

Kirjastopalveluiden toimintaa kehitetaan edelleen aluekir-
jastomallin suuntaan. Toimipisteita vahennetaan hallitus-
ti, jaljelle jaavien toimipisteiden palveluita parannetaan ja
itsepalvelumahdollisuuksia lisataan.

Museo- ja tiedekeskus sopeuttaa toimintaansa luopumal-
la Kierikin hotelli-, sauna- ja kokoustiloista. Aukioloaiko-
ja supistetaan maaraaikaisen henkildston vahenemisen
vuoksi. Tavoitteena on lisata tuloja asiakasmaksuista. Pit-
kalla aikavalilld saastdja haetaan museo- ja tiedekeskuk-
sen ja mahdollisesti muidenkin kulttuuripalveluiden yhtei-
sella sailytystilaratkaisulla. Joistakin erilliskohteista luo-
vutaan. Kulttuuritalo Valveen aukioloajat pidetaan ennal-
laan. Oulu Sinfonian talouden toimet kohdistetaan maa-
raaikaisiin tydsopimuksiin, palveluiden ostoihin ja tulojen
lisdamiseen. Konserttien maaraa vahennetaan vuositasol-
la kahdella konsertilla.

Sivistys- ja kulttuuripalvelut; palvelutarve ja hankintatapa

Palvelutarve Oman

Ydinpalvelu

2015 tuotannon

osuus

Ulkop. palvelujen Markkinat

ostot/kumppanuudet

Hankintatapa

Lapset ja lapsiperheet

Varhaiskasvatuspalvelut kasvaa 72%
Avoin vk-kerhot kasvaa 99%
Perusopetus-palvelut kasvaa 95 %
Perusopetuspalvelut/ap-ip kasvaa 54%
maltillisesti

28% Palveluseteli Kasvanut

1% Omatoiminta/ Kasvanut
palveluseteli

Svenska Privatskolan, | Avustukset Kasvanut

Steinerkoulu,

Kristillinen koulu

Aamu- ja iltapdivatoi- | Kumppanuus, Kehittymassa,

minnan sekd koulujen | avustus perustuu

kerhotoiminnan sopimus-

jarjestaminen yh- kumppanuuteen,

teistydssa 3.sektorin
kanssa (jarjestot, srk:t)

ei kilpailutukseen
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Perusopetuksen tuen palvelut kasvaa 95 % Kumppanuudet: Palvelu- Ennallaan
maltillisesti Tervavaylan koulu sopimukset,
(valtion oppilaitos), ostopalvelut
Nakdvammaisten
koulu,
Jyvéskyla ostot:
konsultoinnin osto,
psykologiset
tutkimukset
Nuorisopalvelut kasvaa 85% 15% Sopimus Pysyy
maltillisesti nykyisellaan
Paivalukiot Kasvaa 93% Kumppanuudet: lukiopaikka ONK, Svenska
hieman Svenska Privatskolan, | 50-57,5% Privatskolan,
Oulun steinerkoulu pk:n paattaneille. | Oulun
steinerkoulu
Aikuislukio Kasvaa 100% OSAO, Sopimus Kasvaa hieman
hieman Pohjois-Pohjanmaan
etalukio,
Rikosseuraamus-
virasto,
Oulun yliopisto ja
Pohjois-Pohjanmaan
kesayliopisto
Taiteen perusopetus Pysyy samana | 100% Yksityisia toimi-
joita hakenut jar-
jestamislupaa
Kaikkia ikaryhmia palvelevat
Vapaa sivistystyo Pysyy samana Kumppanuudet: Avustus Oulun seudun
(kansalaisopistot) Oulun kansalaisopisto setlementti
(Oulun
kansalaisopisto)
Kulttuuripalvelut: kirjasto, kasvaa 97 % 3% Kumppanuus- Verkostomainen
museo- ja tiedekuskus-, sopimukset yhteistyd
orkesteri- ja alueelliset
kulttuuripalvelut
Liikunnan ohjauspalveluiden kasvaa pysyy samana | kasvaa Sis. sopimus + Yha kasvavat
jarjestaminen hankintaa markkinat
3.sektorilta +
yrityksilta
Sisaliikuntapalveluiden pysyy samana | vdahenee kasvaa Sopimukset Nousevat
jarjestaminen liikelaitosten markkinat; uusia
kanssa ja toimijoita
kumppanuus- palvelujen
sopimukset tarjoajien piirissa

Ulkoliikunta-palveluiden
jarjestaminen / alueet ja kentat

Ulkoliikuntapalveluiden
jarjestdaminen/ladut

pysyy samana

pysyy samana

pysyy samana

pysyy samana

pysyy samana

pysyy samana

3.sektorin kanssa

Sopimus Teklin
kanssa +
hankintaa
yrityksilta ja
3.sektorin
toimijoilta
Sopimus Teklin
kanssa +
hankintaa
3.sektorilta ja
yrityksilta

Markkinoita
riittavasti,
mahdollisuus
kilpailuttaa

Markkinoita
riittavasti,
mahdollisuus
kilpailuttaa
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8.9.4. Kehittaminen

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden kehittamistoiminta perus-
tuu kaupunkistrategiaan ja sita konkretisoiviin toimenpi-
deohjelmiin ja palvelee niissa maariteltyjen yhteisten ta-
voitteiden saavuttamista. Asiakaslahtoisen palvelumallin
myota kehittamisen keskidssa ovat ennaltaehkaiseva toi-
minta, poikkitoiminnalliset palvelukonseptit, palvelumuo-
toilu, aluemalli, tietojohtaminen, elémankaaren mukainen
sopimusohjaus seka ikasegmenteittdinen kehitystyo yh-
dessa hyvinvointi- ja yhdyskunta- ja ymparistopalvelui-
den kanssa.

Toimialoilla ja toimialojen valilléd on keskeista kyeta luo-
maan palveluprosesseja, jotka ovat nykyistd kevyempia,
vaikuttavampia ja kustannustehokkaampia. Verkostoyh-
teistyota, yrittajyytta ja kolmannen sektorin toimintaedel-
lytyksia halutaan kehittaa rinnan oman toiminnan kehitta-
misen kanssa siten, etta ne palvelevat yhteista paamaaraa:
kuntalaisen hyvinvointia seka vaikuttavaa ja kustannuste-
hokasta palvelukonseptia.

Strategian mukaisen, hankemuotoisen kehittamisen, te-
hokkain tyokalu on keskitetty ja oikein resursoitu projek-
ti- ja hanketoiminnan koordinointi. Merkittavimmiksi ke-
hittamishankkeiksi luetaan tassa yhteydessa monivuoti-
set, koko palvelualuetta ldpaisevat, rakennerahastovarois-
ta haettavat hankkeet.

Kuntalaisen elémdnhallinta ja hyvinvointi

Salli-poikatydnkehittamishanke tukee poikien kokonais-
valtaista kasvua ja kehitysta. Hanke jarjestaa rynmatoimin-
taa nuorille pojille ja heidan vanhemmilleen. Tavoitteena
on vahvistaa perheiden elamanhallintaa, tukea vanhem-
pien kasvatustyota ja ennaltaehkaista syrjaytymista. Han-
ke kuuluu kehittamissalkun painopisteeseen 1. Kuntalai-
sen hyvinvointi, eldmanhallinta ja terveydentila paranevat.

Digitaalinen agenda — kRaupungin palvelujen
digitalisointi

Osallistuva diginatiivi -hanke laajentaa nuorten tavoitetta-
vuutta tarjoamalla uusia moderneja nuorisotydon malleja
vanhan toiminnan rinnalle. Hankkeessa tarjotaan nuorille
aikuiskontakti verkon kautta ja fyysisten toimintojen avulla

seka osallistetaan nuoria jarjestamaan toimintaa vertais-
ohjaajatyylisesti, ts. nuorilta nuorille. Hankkeessa koulu-
tetaan my®s muita nuorten parissa toimivia tahoja. Hanke
kuuluu kehittamissalkun painopisteeseen 1. Digitaalisten
valmiuksien kehittaminen.

Tyélld hyvinvointia

Nuorisotakuusta toimeen -hankkeessa edistetaan nuori-
sotakuun toimeenpanoon liittyvia asioita sivistys- ja kult-
tuuripalveluiden nakdkulmasta. Tyota toteutetaan kol-
men sisalléllisen osa-alueen kautta. Ensimmaisessa osa-
alueessa luodaan "yhden aikuisen tuen malli”, edistetaan
moniammatillista tydta nuorisotakuun edistamiseksi seka
vahvistetaan opinto-ohjauksen yhteisty6ta ja verkostoitu-
mista. Toisessa 0sa-alueessa vahvistetaan yritysyhteistyo-
ta ja yrittajyyskasvatusta, lisataan palvelualueen, yritysten
ja kolmannen sektorin yhteistyota seka vahvistetaan nuor-
ten osallisuutta ja tietoisuutta nuorisotakuusta. Kolman-
nessa osa-alueessa tehostetaan tutkintojen lapaisya, or-
ganisoidaan maahanmuuttajanuorten tukea ja kehitetdan
uusia oppisopimuskoulutuksen malleja. Hanke kuuluu ke-
hittamissalkun painopisteeseen 2. Elinvoimainen asenne.

Eldvd ja monimuotoinen kaupunkikulttuuri

Hiukkavaaran kulttuurikyla -hankkeessa turvataan ja ke-
hitetdan Hiukkavaaran vanhan kasarmialueen luovan alan
toimijoiden keskuksen toimintaa. Paatavoite on kehittda
toimintamallit olemassa olevien kiinteistdjen hallinnoi-
miseen ja toiminnan kehittamiseen. Hankkeen avulla luo-
daan uusia yhteistydmalleja alueen nykyisten ja uusien
toimijoiden valille. Siina tutkitaan mahdollisuuksia yhtei-
sollisten tyoskentelytapojen, oppilaitosyhteistyon ja sosi-
aalisen tyollistamisen hyodyntamiseen alueen kehittami-
sessa. Kehittamistyota tehdaan yhteistydssa Oulun kau-
pungin eri palvelualueiden, alueen toimijoiden seka aluet-
ta hallinnoivan yrityksen kanssa. Hanke kuuluu kehitta-
missalkun painopisteeseen 2. Toimintaymparistot ja toi-
mintamallit.



8.9.5. Henkilostdsuunnitelma
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Muutos-%

TP2013 | Ennuste 2014 ‘
Henkil6ston maara (tilanne 31.12))
Vakinaiset 3923 3 889
Poistuma
(elake- ja muu poistuma) 116 108
Tilapaiset 1456 1430
Organisatoriset muutokset
Yhteensa 5333 5279
HTV (toteutunut tyépanos,
tilanne koko vuosi)
Vakinaiset 2944 2998
Tilapaiset 1426 1319
Yhteensa 4370 4317
Henkilostokustannukset
Palkat ja palkkiot 173 516 181 173 634 746
Eldkemenot 35191 070 35215117
Varhemaksut 855 326 976 425
Muut henkilésivukulut 10 297 599 10 304 636
Yhteensa 216 593 000 216 741 000

TA 2015 ‘

TS 2016 TS 2017
(2014-2015)

3889 0,0 % 3889 3889

79 -26,9 % 82 111

1239 -134 % 1239 1239

5088 -3,6 % 5088 5088

2965 -11% 2965 2965

1159 -121 % 1159 1159

4125 -4,5 % 4125 4125

171 978 038 -1,0 % 173 333 526 174 942 168
34879 117 -1,0 % 35154 026 35480 277
995 954 2,0 % 1025 832 1056 607

10 206 316 -1,0 % 10 286 759 10 382 227
214 673 000 -1,0% 216365000 218 373 000

Henkilostomaara kertoo tilanteesta 31.12. Eroavuudet henkildmaarien summaluvuissa selittyvat paallekkaisilla palvelussuhteilla.
Henkilétydvuosien osalta on arvioitu koko vuoden jakso keskimaarin. Henkildston poistuma on arvioitu viiden viime vuoden poistu-
man keskiarvona ja liséksi on arvioitu talousarviovuoden ja suunnitteluvuosien eldkepoistuma henkildston ian perusteella siten, etta
elakkeelle siirrytddn 65-vuotiaana. Eroavuudet henkilémaarien summaluvuissa selittyvat paallekkaisilla palvelussuhteilla.

Valtuustosopimuksen mukaisesti henkildstomaara ja hen-
kilotyovuodet eivat saa kasvaa suunnittelukaudella. Ase-
tettuun talousarvion raamiin paaseminen edellyttaa sivis-
tys- ja kulttuuripalveluiden henkildstosuunnitelman koko-
naistarkastelun.

Perusopetus- ja nuorisopalveluissa henkildstésuunnitel-
man tavoitteeseen paastaan suunnitelmallisella tyolla
opetusryhmien koon tarkastelun, koulunkaynninohjauk-
sen, aamu- ja iltapaivatoiminnan seka nuorisopalveluiden
toimintatapojen kehittamisen kautta. Lukion, vapaan si-
vistystyon ja taiteen perusopetuksen osalta henkilosto-
resurssia tiivistetaan ja opetuksen maaraa tarkistetaan kai-
kissa yksikoissa.

Varhaiskasvatuksessa henkildston tydpanoksen vahenta-
minen toteutetaan subjektiivisen paivahoidon oikeuden
lakimuutoksen avulla. Lisaksi tarkastellaan henkilostomi-
toitukseen laskemattomien ammattiryhmien tehtavanku-
via ao. henkiloston elakoitymisen jalkeen.

Kulttuuripalveluissa saastot kohdistetaan hallintohenki-
6stoon ja suunnittelukaudella my6és muuhun henkilds-
toon. Ratkaisut tehdaan hydodyntamalla maaraaikaisuuk-
sien paattymisia ja elakditymisia. Liikuntapalveluissa tii-
vistetaan henkildstoresurssia. Asiantuntijapalveluissa kay-
daan lapi henkiloston tehtavankuvat ja arvioidaan hallin-
nollisten tehtavien merkitys vastuualueilla tehtavan pe-
rustyon tukijana.

Henkilostosuunnitelmassa on huomioitu maaraaikaisten
palvelussuhteiden ja sijaisten kayttamisen kriittinen tar-
kastelu seka elakoitymisen ja muun poistuman hyddyn-
taminen. Lisaksi tarkastellaan erikseen hallinnollisen tyon
vahentamista ja resurssien siirtamista asiakastydhon. Hen-
kilostosuunnitelmaan on sisallytetty lisaksi vapaaehtois-
ten virkavapaiden ja tydlomien kdyttoa yhteensa n. 20 tyo-
panoksen verran vuositasolla. Tama edellyttaa sita, etta
henkilostolle pystytadn edelleen tarjoamaan v. 2014 voi-
massa olleen kaltaista vapaaehtoisten vapaiden kaytan-
toa. Alueellisesti perustetaan tydryhmia, joiden tehtava-
na on esittaa konkreettisia toimenpiteita vastuualueiden
henkiloston yhteiskaytoksi sivistys- ja kulttuuripalvelui-
den laajuisesti.

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden henkildstotyota 2015 oh-
jaa kaupungin yhteinen henkiléstdéohjelma. Henkildsto-
ohjelmassa korostuvat henkiloston maaralliset tavoitteet
seka hallinnollisen tyon kehittaminen (kts. edelld). Hen-
kilostoohjelmasta johdetaan konkreettiset toimenpiteet
tydhyvinvoinnin lisaamiseksi ja johtamisen kehittamiseksi
kaikilla organisaation tasoilla. Henkiloéstdn osaamisen ke-
hittamista toteutetaan tarve- ja asiakaslahtoisesti. Henki-
l6stbohjelman tavoitteet konkretisoidaan osana kaytto-
suunnitelmaa.
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8.9.6. Riskianalyysi

172012 voimaan astunut kuntalaki velvoittaa kuntia huo-
mioimaan merkittavat muutokset riskienhallinnassa. Ris-
kienhallinnan tavoitteena on turvata paremmat ja havain-
nollistavammat tiedot toimintaan liittyvista taloudellisis-
ta, strategisista, operatiivisista ja muista vahinkoriskeis-
ta. Sivistys- ja kulttuuripalveluiden riskienhallinta liitetaan
osaksi vuoden 2015 toimintaymparistdanalyysia ja laatu-
tyota. Sivistys- ja kulttuuripalveluiden yhteiset riskit seka
vastuualueiden erityisriskit arvioidaan jatkossa vuosittain
0sana talousarvioprosessia ja toimintaymparistoanalyysia.

Riskienhallintasuunnitelmassa on kartoitettu riskien syi-
ta, seurauksia ja hallintamahdollisuuksia seka niiden vai-
kutusta ja merkitysta seka uusien hallintakeinojen kaytta-
mista riskien hallinnassa.

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden riskienhallintasuunnitel-
massa toimintaan kohdistuvat keskeisimmat riskit on ar-
vioitu riskilajin, syyn ja seurausten kautta. Suurimmat ris-
kit kohdistuvat palvelutuotannon turvallisuuteen ja onnet-
tomuuksiin. Nama riskit sisaltavat vakivaltaa tai sen uh-
kaa seka turvaohjeiden laiminlyonnista aiheutuvia onnet-
tomuuksia. Riskeja pyritaan ehkaisemaan ennalta koulut-
tamalla henkilokuntaa seka varautumalla poikkeukselli-
siin tilanteisiin. Myos tekniikan ajantasaisuudesta ja kun-
nosta tulee pitaa huolta.

Toimintaymparistéon ja toiminnan kehittamiseen kat-
sotaan myos liittyvan keskeisia riskeja; naita ovat mm.
palvelun kysynnan muutokset varhaiskasvatuksessa,

8.10. Yhdyskuntalautakunta
8.10.1. Toiminnan kuvaus

Yhdyskuntalautakunnan tehtavat jakaantuvat yleiskaa-
voitukseen, asemakaavoitukseen, katu- ja viherpalvelui-
hin seka maa- ja mittaukseen.

Yleiskaavoitus on strategista maankaytdn suunnittelua.
Yleiskaavoitusyksikkd laatii yleiskaavoja ja osayleis-kaa-
vOja, seka niihin liittyvia selvityksia ja tavoitesuunnitelmia.
Yleiskaavoitusyksikko antaa myds lausuntoja meneillaan
olevista hankkeista tai lupaprosesseista yleiskaavan ta-
voitteisiin pohjautuen.

Asemakaavoitus laatii asemakaavan laajentamista ja
muuttamista koskevat suunnitelmat yleiskaavan, maan-
kayton toteuttamis- ja kaavoitusohjelman mukaisesti.
Asemakaavoitus valmistelee yhdyskuntalautakunnan ka-
siteltavaksi suunnittelutarvepaatokset. Asemakaavoitus
ohjaa rakentamista asemakaavoilla ja niitd taydentavilla

oppilasmaarien ennusteiden saatavuus ja oikeellisuus se-
ka valtakunnallisesti kunnan ja valtion tehtavien suhde tu-
levaisuudessa. Riskeja pyritaan hallitsemaan seurannalla
ja nopealla reagoinnilla seka tuottamalla palvelut uusille
alueille aikataulun mukaisesti.

Toiminnan kehittamiseen liittyvat riskit liittyvat johtami-
seen, toimintariskeihin, tietotekniikan riskeihin ja henki-
L6storiskeihin. Toiminta- ja tietotekniikkariskit liittyvat kiin-
teistdjen kuntoon ja toimivuuteen seka tietoteknisen ym-
paristdn toimivuuteen. Henkilostoriskit kohdistuvat etu-
paassa henkildéston ja avainhenkildiden sitoutuneisuu-
teen. Riskeja pyritdan ehkaisemaan mm. panostamalla
johtamiseen aluemallin kautta, hyvalla etukateissuunnit-
telulla, varautumis- ja osaamissuunnitelmilla seka hyval-
la henkilostojohtamisella kaikilla organisaation tasoilla.

Riskienhallintatyohon osallistuu koko sivistys- ja kulttuu-
ripalveluiden henkildsté oman vastuualueensa mukaises-
ti. Sivistys- ja kulttuurilautakunta vastaa sisdisesta valvon-
nasta ja riskienhallinnasta seka hyvaksyy naita koskevat
suunnitelmat. Sivistys- ja kulttuurijohtaja vastaa koko pal-
velualueen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toimi-
vuudesta. Varhaiskasvatusjohtaja, varhaiskasvatuksen pal-
velujohtaja, perusopetus- ja nuorisojohtaja, lukiojohtaja,
liikuntajohtaja seka kulttuurijohtaja vastaavat oman vas-
tuualueensa riskienhallinnasta. Tydsuojelupaallikkd vas-
taa tydturvallisuusriskien tunnistamisesta, arvioinnista ja
ennaltaehkaisysta.

yleissuunnitelmilla ja ohjeilla. Yksikkd neuvoo ja opastaa
kaupunkilaisia ja muita kaupungissa toimivia tahoja maan-
kayttdoon, asumiseen ja rakentamiseen liittyvissa kysymyk-
sissa

Katu- ja viherpalvelut toimii katujen ja viheralueiden suun-
nittelun, rakentamisen ja kunnossapidon tilaaja- ja asian-
tuntijaorganisaationa. Yksikkd hoitaa Oulun kaupungin
yleisten alueiden omistajahallinta- ja viran-omaispalvelut
seka jarjestaa kaupungin pysakoinnin valvonnan. Lisaksi
seudullisia viranomaistehtavia ovat jatehuolto ja joukko-
liikenne. Tehtavana on kehittaa liikkenteellisesti toimivaa ja
kaupunkikuvallisesti laadukasta Oulun seutua.

Maa ja mittausyksikkéon kuluu luonnonvarat - ja isanndin-
ti, tontit ja asuminen seka kaupunkimittaus. Nama vas-
taavat kaupungin omistaman maaomaisuuden hoidosta,



muista omistajatehtavista seka paikkatietoaineiston ylla-
pidosta. Yksikko edistaa maankayttdosuunnitelmien laa-
dinnassa korkeatasoista, kestavan kehityksen mukaista ja
viihtyisaa kaupunkirakennetta.

Oulun kaupunki jatkaa yksityisteiden talviaurausta jonka
pituus on yli 50 m ja jonka varrella on vahintaan yksi vaki-
tuinen asunto. Lisaksi varataan talousarvioon jarjestayty-
neiden yksityisteiden perusparannukseen maararaha kau-
pungin taloustilanne huomioiden. Kesakunnossapito kuu-
luu tienpitajille/tiehoitokunnille.

810.2. Talous

Lautakunnan sitovuus valtuustoon
Yhdyskunta- ja ympdristépalvelut yhteensd

TALOUS- | TS2016 TS2017
ARVIO
2015
TOIMINTATULOT 61 349 60 070 62 096
TOIMINTAMENOT -63 901 -64 459 -66 656
TOIMINTAKATE -2 552 -4 389 -4 560

Yhdyskunta- ja ympdristépalvelut ilman
JjouRRoliikennettd

TALOUS- TS2016 TS2017
ARVIO
2015
TOIMINTATULOT 47 475 45975 48 075
TOIMINTAMENOT -39 900 -39978 -41 655
TOIMINTAKATE 7 575 5997 6 420

JouRRoliikenne

TALOUS- TS2016 TS2017
ARVIO
2015
TOIMINTATULOT 13 874 14 095 14 021
TOIMINTAMENOT -24 001 -24 481 -25 001
TOIMINTAKATE -10 127 -10 386 -10 980

8.10.3. Toimintasuunnitelma
Toimintaympdéristéanalyysi

Oulun maankayttopolitiikka nojaa kaupungin vahvaan
maanomistukseen ja kasvun tarpeet tayttavaan sopimus-
ohjaukseen seka alueiden kaavoitukseen, tontinluovutuk-
seen ja kunnallistekniikan rakentamiseen ohjelmoidusti.
Kaikkia hallintokuntia sitova maankayton toteuttamis-
ohjelma takaa ennustettavuuden lisaksi kunnallisteknii-
kan seka palveluinvestointien kustannustehokkaan ajoi-
tuksen. Asunto- ja tydmarkkinoilla Suomessa ja Oulussa
on viime aikoina tapahtunut merkittavia muutoksia, jotka
nakyvat erityisesti rakennettujen omakotitalojen kaupas-
sa. Ouluun on syntynyt merkittavissa maarin myymatonta
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Toimintamenojen 63,9M€ jakauma tiliryhmittdin

0 Hensiisn i

m Fahveljpan cstat

0 Funmed, tavaral 38 Larmiisel
O Avustulset

B YT ramenot

B Muut hoei ks e nct

Tulo- ja menolajikohtainen tarkastelu

TALOUS- TS2016 TS2017
ARVIO
2015

TOIMINTATULOT
Myyntitulot 2751 2751 2751
Maksutulot 19672 16 893 17 419
Tuet ja avustukset 1273 1273 1273
Vuokratulot 30 039 31539 33039
Muut toimintatulot 7 614 7 614 7 614
Toimintatulot yhteensa 61 349 60 070 62 096
TOIMINTAMENOT
Henkiléstomenot -10 178 -10 230 -10 270
Palvelujen ostot -49 087 -49 594 -51 750
Aineet, tarvikkeet ja -2 226 -2225 -2226
tavarat
Avustukset -618 -618 -618
Vuokramenot -881 -881 -881
Muut toimintamenot -911 -911 -911
Toimintamenot yhteensd ~ -63 901 -64 459 -66 656
TOIMINTAKATE -2 552 -4 389 -4 560

omakotitalokantaa. Nama omakotitalot sijaitsevat asunto-
alueilla, joilla on valmis palveluvarustus. On perustelua, et-
ta vuoden 2015 osalta tontinluovutuksessa vahennetdan
luovutettavien rakentamattomien omakotitonttien maa-
raa. Talla toimenpiteelld edistetdan asuntomarkkinoiden
tasapainottumista. Maapoliittisten linjausten mukaisesti
vuonna 2015 otetaan rakentamiskehotus kayttoon yksi-
tyisten omistuksessa olevien, rakentamattomien omakoti-
tonttien saamiseksi markkinoille eheyttamaan yhdyskun-
tarakennetta.

Suunnittelukaudella 2015 - 2017 yhdyskunta- ja ymparis-
topalveluiden toimintaan tulee muutoksia ja lisa-vastuita.
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Kiinteistorekisterin yllapitovastuu laajenee vuonna 2015
entisen Haukiputaan kunnan asemakaava-alueen osalle
ja vuosina 2016 - 2017 Yli-lin ja Yli - Kiimingin suuralueille.

Vaylien ja viheralueiden yllapidon kustannusten keski-
maarainen kasvu on vuosittain noin 3 %, alueurakoissa hin-
tatason nousu noin 3 % ja muiden yleisten alueiden kun-
nossapitotéiden nousu noin 2 %. Naiden koro-tusten kus-
tannusvaikutus on yhteensa noin 0,75 M€ vuodessa.

Katujen kuntoon perustuvan korjausvelan selvitystyd on
kaynnissa ja ensimmaisia tuloksia on saatavilla vuoden
2014 lopussa.

Joukkoliikenteessa talousarviovuosi 2015 on ensimmai-
nen kokonainen toimintavuosi uudella toimintatavalla.
Kaytannon kokemukset, niista saadut tulokset ja palvelu-
rakenteen kustannusvaikutukset tullaan nakemaan vasta
suunnittelukaudella.

Energiatehokkuusdirektiivi poistaa mahdollisuuden tuo-
da maahan elohopeahdyrylamppuja 2015 jalkeen. Taman
johdosta Oulun kaupunki joutuu uusimaan katu- ja puis-
tovalaistustaan nopeaan tahtiin. Kustannusarvio v 2011

Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

- 2019 on arviolta 20 miljoonaa euroa. Vaihdot suorite-
taan n. 3 miljoonan euron vuosittaisella investointimaara-
rahalla. Yhdyskunta- ja ymparistdpalvelut selvittaa TEM:n
vuosittaista energiatuen saannin mahdollisuutta inves-
tointiin. Energiatukea voi hakea vasta kun investointipaa-
tos on tehty.

ELY keskuksen hankkeista vt 4 tiesuunnitelma valilla Kem-
pele — Kello ja vt 22 parantamisen tie- ja rakennus-suun-
nittelu valilla Poikkimaantien — Konttisentie ovat valmiit.
Tulevina vuosina kaupungin tulee varautua molempien
kohteiden toteuttamisesta aiheutuviin kustannuksiin. Kau-
pungin osuus on noin 15 %. Lisaksi ratahankkeen Seingjo-
ki-Oulu rakentamistoimenpiteet ovat vuosina 2014 - 2015
rataosalla Liminka-Oulu.

Maankayton, asumisen ja liikenteen aiesopimusten edis-
tamiseksi valtio rahoittaa kuluvalla hallituskaudella pienia
liikenneinvestointeja edellyttaen, etta kunnat rahoittavat
hankkeita samalla osuudella. Toimenpiteilla parannetaan
kevyen liikenteen ja joukkoliikenteen edellytyksia. Oulun
tulee varautua osallistumaan MALPE hankekokonaisuu-
den kustannuksiin.

Kaupunginvaltuuston nédhden sitovat toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2015

Ympdristén Restduyys ja yhdyskuntarakenteen eheys

Toiminnallinen tavoite

Varmistetaan riittava ja monipuolinen AO 200 tonttia

tonttituotanto
AK 500 asuntoa

AO= omakotitontit

Joukkoliikenne

Mittari

AKR-AP 500 asuntoa

AKR-AP = rivitalo- ja pienkerrostalotontit
seka ryhmapientalotontit
AK = kerrostalotontit

Matkustajaméaaran kasvu

Tavoitetaso 2015

Kaupungin tontinluovutus 1200 asuntoa
varten vuodessa.

Paikallisliikenteen matkamaara kasvaa
edellisvuoteen verrattuna

Kaupunkitalouden Restduyys ja tasapaino

Toiminnallinen tavoite

Kayttotalous tasapainossa

Investoinnit talousarvion mukaiset

Mittari

Toimintakate toteutuu hyvaksytyn
talousarvion puitteissa

Investoinnit toteutetaan hyvaksytyn
talousarvion puitteissa

Tavoitetaso 2015
Kayttotalouden alijagama ei ylita
talousarviossa esitettya alijagamaa

Investoinnit eivat ylita talousarviossa
esitettya maararahaa

HenRildsto, osaaminen ja johtaminen

Toiminnallinen tavoite

Henkilostdmaara ei kasva edellisen vuoden | Henkildstomaara
vastaavaan ajanjaksoon verrattuna

Sairauspoissaolot eivat kasva vuoden
2014 tasosta

Sairauspoissaolo

Mittari

-% maksimityopanoksesta

Tavoitetaso 2015

Henkilostomaara ja palkallinen tydpanos
ei kasva vuodesta 2014

Sairaspoissaolot alle 3,5%
maksimitydpanoksesta




Palvelujen jarjestaminen

Painopisteet ja toimenpiteet strategian toteuttami-
seksi suunnittelukaudella 2015-2017

Yhdyskunta- ja ymparistopalveluissa on laadittu talous-
arvioehdotus vuodelle 2015 ja taloussuunnitelma vuosil-
le 2016 - 2017 kaupunginhallituksen hyvaksyman suunnit-
teluohjeen mukaisesti. Talousarviossa vuodelle 2015 in-
vestoinnit perustuvat yhdyskunta- ja ymparistopalvelui-
den valmistelemiin investointikohteisiin, joiden kokonais-
summat pohjautuvat suunnitteluohjeen puitteisiin. Erilli-
sinvestoinnit vaihtelevat suunnittelu-kaudella.

Vireilld olevassa Uuden Oulun yleiskaavassa tullaan osoit-
tamaan kehittamisperiaatteet, likennejarjestelma, viher-
ja vapaa-ajan verkosto seka asumisen, tyopaikkojen ja
palveluiden painopistealueet vuoteen 2030. Tavoiteaika-
taulun mukaisesti Uuden Oulun yleiskaava hyvaksytaan
vuonna 2015. Tavoiteaikataulujen mukaan Oulunsalon Er-
vastinkylan, Pajuniemen ja Peherryksen osayleiskaava on
hyvaksytty vuonna 2015, samoin kuin Kiimingin Huttuky-
lan osayleiskaava. Haukiputaan Jokikylan osayleiskaava ja
Kiimingin Alakylan osayleiskaava tulevat hyvaksymiskasit-
telyyn vuonna 2016.

Uusien asemakaavojen kaynnistamiskriteerina on kaytet-
ty niiden vaikuttavuutta yhdyskuntarakenteen kokonais-
kehitykseen seka asuntotuotantoon. Periaatteena on en-
sisijaisesti kaupungin omistamien maa-alueiden kaavoit-
taminen huomioon ottaen kokonaisteemat, kuten kaup-
pa, matkailu ja logistiikka. Asema-kaavoituksessa on val-
misteilla reilusti yli sata asemakaavahanketta, joista val-
taosa on yksityisten toimijoiden vireille saattamia. Kayn-
nistettavat asemakaavat on asetettu tarkeysjarjestykseen,
jossa perusperiaatteena ovat seka kaupunginvaltuuston
asettamat sitovat tavoitteet etta elinkeinoelaman turvaa-
minen maapoliittisten linjausten ja maankayton toteutta-
misohjelman mukaisesti. Talld hetkelld kdytettavissa ole-
vat kaavoitus-resurssit eivat kuitenkaan mahdollista kaik-
kien yksityisten toimijoiden tekemien asemakaava-aloit-
teiden kdynnistymista talousarviovuonna vaan tyota jae-
taan koko suunnittelukaudelle.

Oulun ydinkeskustaa kehitetaan monipuoliseksi ja kilpai-
lukykyiseksi kaupan, asumisen ja palvelujen keskittymaksi,
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joka palvelee Oulun seutua ja valtakunnan pohjoisia alu-
eita. Ydinkeskustassa on vireilld ase-makaavanmuutos-
hankkeita, jotka mahdollistavat kortteleiden kokonaisuu-
distuksen. Muita keskustaajamia kehitetaan olemassa ole-
vaa palvelu- ja asutusrakennetta tdydentaen huomioiden
kunkin taajaman toiminnalliset, ymparistolliset ja kaupun-
kikuvalliset ominaispiirteet.

Oulun henkilératapihan ja linja-autoaseman ympariston
maankayton kehittaminen kaynnistyy vuonna 2015. Ensi
vaiheessa maaritellaan hankkeen toteuttamistapa ja ta-
voitteet. Mahdollisena vaihtoehtona on suunnittelukilpai-
lun jarjestaminen.

Vuodelle 2015 esitetaan kaupungin luovutettavien oma-
kotitonttien lukumaaraksi 200 tonttia 300 tontin sijaan.
Kaupungin luovuttamien asuntotonttien kokonaismaara
asuntoina pidetaan kuitenkin MATO:n mukaisena eli 1200
asuntoa vuodessa. 100 asunnon lisdys tehdaan kerrosta-
lotonttien osalle, joka on koko 2000-luvun ajan toteu-
tunut MATO:n tavoitetta suurempana. Kunnallistekniikan
rahoitus on ratkaisevan tarkeaa kaupungin kasvulle. Kau-
punki luovuttaa tontteja vain rakentamista varten. Vuo-
den 2015 aikana laaditaan MATO 2016-2020 tydn tausta-
selvityksena asuntomarkkinaselvitys, jonka pohjalta maa-
ritelldan kysyntaa vastaava tonttitarjonta eri tonttityypeil-
le muuttuneessa tilanteessa jatkossa.

Vuosina 2015 — 2018 asuntotuotannosta kerrostalotuo-
tantoa toteutuu eniten keskustaan, Limingantulliin, Toppi-
lansalmeen, Alppilaan, Tuiraan, Ritaharjuun ja Hiukkavaa-
raan. Rivitalotuotantoa toteutuu eniten Kaak-kuriin, Hiuk-
kavaaraan, Korvensuoralle ja Ritaharjuun. Omakotitalo-
tuotantoa toteutuu paaasiassa Korven-suoralle, Ritahar-
juun, Hiukkavaaraan, Niemenrantaan, Hieta-ahoon ja Hol-
ma-Haapajarvelle.

Uudiskartoituksella laajennetaan kantakartan aluetta Kii-
minkijokivarren haja-asutusalueella. Kaupungin maaomai-
suutta hoidetaan hyvaksyttyjen omistajapoliittisten linja-
usten mukaan. Paivitetdan Oulun kaupungin metsien hoi-
toja kayttdsuunnitelmassa 2011-2020 ilmaistuja metsan-
hoidon taloudellisia tavoitteita ja nostetaan puunmyyn-
titavoitetta. Vuonna 2015 puuta myydaan vuotuisen kas-
vun verran.
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Strateginen valinta/strategiset valinnat palvelujen jéirjestéimiseksi

Ydinpalvelu Palvelu- Oman
tarve tuo-
2015 tannon
osuus
Investoinnit (kvp) 38,96 8,5
Yllapito, kadut ja viheralueet *) 151 93
Suunnittelu (kvp) / 5,84 2,1

asemakaavoitus/ yleiskaavoitus/
yhteishankkeet + maaomaisuus

Investoinnit (maa-alueiden 1,1 0
kayttoonoton edistaminen)

Maastomittaukset ja 0,85 0,80
paikkatietoaineistot

Metsén- ja luonnonhoitoty6t 0,76 0,34
Suoraan omistetut rakennukset 0,7 0,1

Avus- Ulkop. Hankintatapa Markkinat
tukset palvelujen
ostot/
kumppanuudet
- 30,46 | kilpailuttaminen on
- 5,8 | kilpailuttaminen on
- 3,74 | puitesopimukset ja on

kilpailuttaminen

- 1,1 | kilpailuttaminen on

- 0,05 | neuvottelumenettely/ on
kilpailuttaminen

- 0,42 | neuvottelumenettely/ on
kilpailuttaminen

- 0,6 | neuvottelumenettely/ on
kilpailuttaminen

*) Ei sisalla ulkovalaistusta, liilkennevaloja eikd pysakointilippuautomaatteja.

Tulevien vuosien oman tuotannon osuus pohjautuu kon-
sernin omistajapoliittisiin linjauksiin. (KH 3.2.2014)

Kehittaminen

Kehittamistoiminnan tavoitteena on uudistaa ja tehostaa
yhdyskunta- ja ymparistdpalvelujen toimintatapoja ja et-
sia kaupungin kannalta tehokkaita yhteistydmuotoja ja yh-
teisia toimintatapoja paaprosessien kesken ja loytaa uu-
Sia avauksia Oulun kaupungin maankayton kehittamiseen.

Painopistealueet suunnittelukaudella:

1) Pohjoisen kestava kaupunki. Kestavan kehityksen mu-
kaiset maankayton suunnittelun ratkaisut: kaupunkiraken-
teen eheyttaminen, energiatehokkuus, ilmastonmuutok-
sen edellyttamien toimenpiteiden huomioiminen, laadu-
kas ja vahapaastdinen ymparisto, seka joukkoliikenteen
edellytyksien parantaminen.

2) Kaupunkikehittaminen. Kaupunkisuunnittelun uudet
toteuttamistavat hyodyntden kansainvalisia ja kansallisia
verkostoja ja kumppaneita. Yhdyskunta- ja ymparistopal-
velut on mukana INKA (Innovatiiviset kaupungit) maankay-
ton hankkeissa ja eurooppalaisessa innovaatiokumppa-
nuusverkostossa.

3) Poikkihallinnollisen yhteistyén kaytanndn toimet.
Poikkitoiminnallisten asiakaslahtoisten kokonaisuuk-
sien kayttoonotto, painopisteena ikaihmisten ja tyo-
ikaisen vaeston hyvinvoinnin lisaaminen yhteistydssa

hyvinvointipalveluiden seka sivistys- ja kulttuuripalvelui-
den kanssa. Poikkihallinnollisen yhteistyon keskeisena
kaytannon kohteena on muiden hallintokuntien aktiivinen
mukaan ottaminen Mato-tyéhdn. Tavoitteena on yhteen
sovittaa maankayttd tukemaan olemassa olevaa Sivistys-
ja kulttuuripalveluiden ja Hyvinvointipalveluiden palvelu-
rakennetta. Lisaksi keskeisena poikkihallinnollisena kehit-
tamiskohteena on henkild-, palvelu- ja joukkoliikenteen
suunnittelun yhteen sulauttaminen Sikun ja Hyven kanssa.

Kehittamishankkeet kayttdtalous

Pitkdaikaisasunnottomuuden véhentdmisohjelma
2012 - 2015

Valtio solmi aiesopimukset Helsingin, Espoon, Vantaan,
Tampereen, Turun, Kuopion, Lahden, Joensuun, Oulun ja
Jyvaskylan kaupunkien kanssa pitkaaikaisasunnottomuu-
den vahentamiseksi. Sopimuksella jatketaan aiempaa,
vuosia 2008—-2011 koskenutta Oulun kaupungin hanke-
kautta. Sopimuksen tarkoituksena on mm.

- poistaa pitkdaikaisasunnottomuus valtion ja kuntien
yhteisin toimenpitein seka

- tehostaa toimenpiteita asunnottomuuden ennalta-
ehkaisemiseksi.

Valtion puolelta hankkeessa ovat mukana ymparistomi-
nisterio, sosiaali- ja terveysministerid, oikeusministerio, Ri-
kosseuraamuslaitos, Asumisen rahoitus- ja kehittamiskes-
kus seka Raha-automaattiyhdistys (RAY).
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Projektin nimi

Pitkdaikaisasunnottomuuden viahentamisohjelma 2012-2015

Paatavoite Vahentaa asunnottomuus puoleen seka poistaa pitkaaikaisasunnottomuus

pysyvasti Oulusta
1.1.2012 - 31.12.2015

Hyvinvointipalvelut ja Yhdyskunta- ja ymparistopalvelut/maa ja mittaus

Toteutusaika
Hallintokunta
Vastuullinen johtaja Hyvinvointipalveluiden nimedma henkild

1,0 htv liséresurssia v. 2014-2015 + virkaty® 0,2 htv

50.000 € lisakustannusta v. 2014-2015, + virkaty6 10.000 €

Ei kuulu kehittamisohjelmiin.

HI6-resurssit

Kokonaiskustannukset

Kehittamisohjelma ja painopiste

8.10.4. Henkilostdsuunnitelma

Osaamisen johtamisella seka ydintoimintojen maarittelyl-
3 on merkittava rooli henkildstdsuunnittelussa. Vapautu-
vien vakanssien yhteydessa tarkastellaan, miten tehtava
tullaan jatkossa hoitamaan. Tavoitteena on sailyttaa ny-
kyinen palvelutaso, joten henkiloston maara pidetaan en-
nallaan. Rekrytointi kohdistuu jatkossa strategisesti tarkei-
siin asiakasrajapinnassa tydskenteleviin asiantuntijoihin.

Henkilostd ja henkilostomaaran kehitys

Varsinaisen elakeian mukaan vanhuuselakkeelle jaa vuo-
den 2017 loppuun mennessa noin 20 henkilda. Viime vuo-
sina vanhuuselakkeelle jaavat ovat tydskennelleet varsi-
naiseen eldkeikaan saakka tai vahan kauemmin.

TP 2013 Ennuste TA 2015 Muutos-% TS 2016 TS 2017
2014 (2014-2015)

Henkiloston maara (sijaintipaikan mukaan)
Vakinaiset 155 157 157 0 158 158
Poistuma (eldke- ja muu poistuma) 6 4 6 50,00 7 3
Tilapaiset 6 3 -50,00 1 1
Organisatoriset muutokset 13
Yhteensi 168 163 160 -1,84 160 159
HTV (toteutunut tyopanos)
Vakinaiset 132,0 134,6 135,44 0 136,29 136,29
Tilapéaiset 14,2 4,17 2,08 -50,12 0,69 0,69
Yhteensa 146,1 138,77 144,2 3,91 136,98 136,98
Henkilostokustannukset
Palkat ja palkkiot -7 042 437,27 -7 066 990 -7 266 098 2,82 -7 295 162 -7 324 343
Elakemenot -2 258 811,66 -2 399 506 -2 446 766 1,97 -2 466 311 -2 475 007
Varhemaksut -32 049,60 -33 517 -34187,34 2,00 -35212,9602 -36269,35
Muut henkilésivukulut -405 973,88 -444431 -431606 -2,89 -433333 -435066
Yhteensa -9563092,64 -9944 444 -10178 657 -2,36 -10230019 -10270 685
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8.10.5.Riskianalyysi

Taloudellisesta tilanteesta johtuen ammattihenkilds-
ton palkkaaminen ja saatavuus rekrytointitilanteissa
seka osaamisen ja kokemuksen katoaminen luovat
jatkossa suuria haasteita asetettujen tavoitteiden saa-
vuttamisessa.

Kansantaloudellisesta tilanteesta johtuva rakentami-
sen hiipuminen ja sita kautta jo sovittujen, yksityisty-
en rahoittamien isojen rakentamishankkeiden siirty-
mien tulevaisuuteen.

Kaupungin tonttituotannon maara ja tontinluovutuk-
seen liittyvan infran rahoituksen riittavyys jatkossa.

8.11. Rakennuslautakunta

8111. Toiminnan kuvaus

Rakennuslautakunta vastaa Oulun lakisdateisesta raken-
nusvalvontatoimesta alaisensa rakennusvalvontayksikon
kautta. Tehtavana on huolehtia rakentamisen ja elinympa-
riston kaavojen- seka lain- ja maaraystenmukaisuudesta.
Keskeisia ovat turvallisuuden, terveellisyyden, kauneuden,
viihtyisyyden seka energiatehokkuuden ja kestavan kehi-
tyksen vaatimukset. Tehtavana on myods huolehtia Ou-
lussa rakentamisen yleisesta ohjauksesta ja neuvonnas-
ta. Oulun mallin mukainen toiminta auttaa kuntalaisia ra-
kennusasioissa, tuottaa hankkeille mitattavaa lisdarvoa ja
on taloudellisesti omavarainen.

3,2 milj. €
3,4 milj. €

> 27 milj. €'
> 1000 milj.I €

milj. €
0 5 10 15 20

Rakgnnusvalvonqan vuodessa\I ohjaaman jaI paattaman rl‘akentamiseq investointikystannus

Korvausinvestointeihin saatava rahoitus — olemassa
oleva infra rapautuu vauhdilla.

Poikkimaantiensillan rakentamisaikataulun viivasty-
minen. AVIn luvan vanheneminen.

Katuvalaistuksen uusimisen viivastyminen. Eu-direk-
tiivin vaatimukset.

Joukkoliikenteen toimintatavan muutoksesta johtuen
matkustajamaarat eivat lahdekaan strategisten linja-
usten mukaisesti nousuun eika lipputulokertyma vas-
taa tavoitteita.

Rakennuslautakunnan palveluvastuualue ja toiminnan
laajuus

1. rakentamisen luvat ja niiden ennakko-ohjaus, 2. raken-
tamisen ja ympariston valvonta, 3. kuntalaisten ohjaus ja
neuvonta rakennusasioissa ja 4. rakentamisen laillisuuden
valvonta.

Oulun rakennusvalvonta ohjaa ja valvoo noin 45 OO0 hl6-
yhteydenotossa ja luvittaa noin 3000 lupa-paatoksella
rakennustoimintaa, jonka investointikustannus on vuo-
dessa noin 1,3 miljardia euroa. Toiminnan kulut ovat noin
3,2 milj. euroa, henkildkustannus siitéd noin 60 %. Vuoden
toiminnan tuottavuus hankkeille on ollut pelkan energi-
an saastopotentiaalin perusteella kymmenia milj. euroja.

Rakennusvalvonnan vuosikulut (hléstékulut n. 60 %, asiantunt.palvelujen ostot n, 30 %)
Rakennusvalvonnan vuositulot (lupamaksut, hanketuet Tekes-Ymp.min.-EU, konsultointi)

Rakennusvalvonnan vuoden ohjaustyon tuottama laskennall. sddstopotentiaali hankkeille *)
T T T T

5
.

*
5
.
‘.

25 *)elinkaaren ajalta, vertailu médrdystasoon



811.2. Talous

Lautakunnan sitovuus valtuustoon, nettositovuus

TALOUS- TS2016 TS2017

ARVIO
2015
TOIMINTATULOT 3416 3400 3500
TOIMINTAMENOT 3281 3300 3400
TOIMINTAKATE 135 100 100

Tulo- ja menolajikohtainen tarkastelu

TALOUS- TS2016 TS2017

ARVIO
2015

TOIMINTATULOT 3416 3400 3500
Myyntitulot 1 1 1
Maksutulot 3200 3300 3400
Tuet ja avustukset 196 80 80
Vuokratulot 0 0 0
Muut toimintatulot 19 19 19
Toimintatulot yhteensa 3416 3400 3500
TOIMINTAMENOT
Henkilostomenot 3281 3300 3400
Palvelujen ostot 1976 2067 2177
Aineet, tarvikkeet ja 1000 920 900
tavarat 53 55 58
Avustukset 0 0 0
Vuokramenot 245 250 255
Muut toimintamenot 7 8 10
Toimintamenot yhteensa 3281 3300 3400
TOIMINTAKATE 135 100 100

Rakennusvalvontataksaa tarkistetaan valtuustosopimuk-
sen mukaisesti vah. 3 % vuodessa.

Korjausrakentamisen taksa uudistetaan ja tarkistetaan oh-
jauksen kustannuksia vastaavaksi.

8.11.3. Toimintasuunnitelma

Kuntalain 13§ ja 65.2§ mukaan talousarvioon otetaan lah-
tokohtaisesti valtuuston hyvaksymat tavoitteet. Oulun
kaupungin talousarviossa esitetaan sitovina tavoitteina ai-
noastaan valtuustotason tavoitteet. Lautakunnan toimi-
alaan kuuluvat tavoitteet esitetaan kayttosuunnitelmissa,
jotka lauta-kunta hyvaksyy sen jalkeen, kun valtuusto on
hyvaksynyt talousarvion.

Toimintaympdristéanalyysi

Oulun keskustan rakentamista "pidatellyt” kortteleiden
maanalaisen pysakadinnin ja huollon hanke, Kivisydan, on
rakenteilla ja keskustan kortteleiden patoutunut liikera-
kentaminen alkanut. Samanaikaisesti Suomen talouden
ja sen myota rakentamisen suhdanne on laskeva. Ilmiot
vaikuttavat vastakkaisiin suuntiin ja tasapainottavat Ou-
lun rakentamistilannetta edullisesti.
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Rakentamisen valintoja ohjaavat entista tiukemmin ener-
gia-, elinkaari- ja esteettomyystekijat. Olemassa olevissa
rakennuksissa, uusissakin, esiintyvat kosteusvauriot ja si-
sailmaongelmat koskettavat suurta osaa ihmisista ja aihe-
uttavat miljardiluokan terveys-, tydteho- ja vaistdongel-
mia. Lahes epatoivoiseen tilanteeseen jopa eduskunnan
tehtdvanannon perusteella hakevat seka julkinen etta yk-
sityinen sektori uusia rakentamis- ja korjausratkaisuja seka
uudenlaista ohjausprosessia ja asennetta. Kyseisia tehta-
vid ja myos merkittavia tulevaisuuden energiaratkaisuiden
kehittamistehtavia ohjautui myds Oulun rakennusvalvon-
nan ratkottaviksi. Rakennusvalvonnan toimintaan kohdis-
tetaan uusia odotuksia, koska sen vaikuttamismahdolli-
suudet ovat hyvat. Lakisaateisessa tehtavakentassa edel-
leen jatkuvat muutokset kohdistuvat paaosin energianku-
lutuksen hillintaan. Korjausrakentaminen sai omat ener-
giamaarayksensa v.2013.
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Korjausrakentamisen osuus on ylittamassa uudisrakenta-
misen maaran. Korjaaminen on tydvaltaista toimintaa ja
viela talla hetkella keskimaarin huonosti hallittua. Vuosit-
tain korjattavien rakennusten maaran kasvun kiihdyttami-
nen loisi kaupunkiin uutta tydkantaa jopa satojen miljoo-
nien eurojen verran vuodessa. Rakennusvalvonta tehos-
taa seka uudis- etta korjausrakentamisen kokonaisval-
taista ohjaustaan. Rakennusvalvonnan ohjaustyén mita-
tuilla tuloksilla vastataan osaltaan kaupungin ulkoisiin il-
masto- ja energiasitoumuksiin. Oulun rakennusvalvonta

kohdentaa ohjaustaan edella kerrottuihin ongelmakohti-
in; energiavalinnat, kosteusvauriot ja sisailma seka esteet-
toémyys ja asuttavuus. Niissa on selvia poikkihallinnollisia
tavoitteita.

Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset
Tavoitteet ja mittarit perustuvat kaupunkistrategiaan, pal-

velujen jarjestamisohjelmaan, Oulun palvelumalliin 2020
ja omistajapoliittisiin linjauksiin.

Kaupunginvaltuuston néhden sitovat toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetasot 2015.

Ympdristén Restduyys ja yhdyskuntarakenteen eheys

Mittari

Toiminnallinen tavoite

Kestava, ymparistoystavallinen
uudisrakentaminen.

ve talo.

Korjausrakentamisen ohjauksen
tyokalujen kehittaminen,
ohjaus/aktivointi ja kdynnistyneet
hankkeet.

kasittely.

Rakennusten esteettomyys.

Energiatehokkuus ja uusiutuvien
energioiden kayttdaste.

Kuivaketjulla kosteudenkestavyys ja ter-

Esteettdmyys ja pitka kdytettavyys.

Pientalojen korjaus ja
energiatehokkuuden parantaminen
korjauskortistoa kayttaen.

Kerrostalojen korjausrakentamisen
ohjauksen tyokalujen kehittaminen,
aktivointi ja kdynnistyneet hankkeet.

Julkisten rakennusten kosteus- ja
homekorjaukset; poikkihallinnollinen

Erityinen ohjaus hissien asentamiseksi
vanhoihin asuinkerrostaloihin.

Tavoitetaso 2015

Lampohavididen taso ja uusiutuvien
energioiden kayttdad kuvaavan E-luvun ta-
so 20% madraystasoa parempi.

Saastd 22 milj. €.

YM:n yhteishankkeessa kehitetty ohjaus-
prosessi, pilotointi 10 rakennuksessa.

Kaikki uudisrakennukset esteettomia.

Pientalojen korjaajien ennakko-ohjaus,
kehityskeskustelu vah. 150 kohteessa.

Ohjauksen tydkalu valmistuu. 50 taloyh-
tion edustajaa osallistuu ohjaukseen ja
5...10 kerrostalon korjausrakentamisen
hanketta kaynnistyy.

Yhteishankkeita tilakeskuksen kanssa, va-
hintaan viisi.

Erityista ohjausta vah. 10 hissille /
porrashuoneelle.

Energiasaastopotentiaalia yht. vahintaan
22 milj. €

Kehittaminen

Rakentamisen ohjauksen kehittamistyo jakautuu uudis- ja korjausrakentamiseen:

Uudisrakentaminen Korjausrakentaminen

Suuret kohteet Pientalot Tulevaisuuden Asuinkerrostalot Pientalot
talot (pilotti)

ENERGIATEHOKKUUS: kWh/m2, lampdhavid, E-luku

Julkiset

rakennukset

ESTEETTOMYYS: esteettdmien rakennusten osuus koko rakennuskannasta
KOSTEUDENKESTAVYYS: erityistoimenpiteiden piiriin kuuluvien rakennusten maara/ v

Energiakustannuksen saastopotentiaalin tavoite nykyhin-
nalla 0,10 €/kwh on 22 milj. € (l&mpohaviot 12 + tilatehok-
kuus 5 + lammin kayttovesi 2+ taloussahko 3 = yht. 22 milj.
€). Jos energian 50 vuo-den keskihinnaksi oletetaan 0,20
€/KkWh, kertyy saastopotentiaalia jo 44 milj. €. Nousua ku-
vaa; energian hinta on 2-kertaistunut viimeisten 10 vuo-
den aikana. "Tulevaisuuden talot” -pilotti rakentuu 90 %:n

osalta valmiiksi ja energia- ja rakennusfysikaaliset mitta-
ukset saadaan siella kayntiin.

Rakennuksen lampdhavié mittaa rakennuksen teknista
hyvyytta ja E-luku mittaa edellisen lisaksi myds energia-
lahteiden vahapaastoisyytta.



Esteettomyystavoite: uudisrakentamisesta 80.. 90 % on
esteetdnta. Korjausrakentamisessa aina mahdollisuuksi-
en mukaan toteutetaan esteettdmyys. Tarkeaa on saada
hissi vanhaan peruskorjattavaan kerrostaloon. Vanhusva-
eston kotona asuminen mahdollisimman pitkaan saastaa
kaupungin kustannuksia. Kotona asumiselle on asetettu
tulostavoitteita sosiaalipalveluiden talousarviossa.

Kosteudenkestavyys: Edellytetaan koko rakennusproses-
sin kosteudenhallintaa, joka sisaltaa rakennuttajan laatu-
valinnat, onnistuneen suunnittelun, tydmaatoteutuksen,
laitteiden saadon ja huollon seka oikean rakennuksen
kayton. Rakennusvalvonnassa tuetaan kosteudenhallin-
nan kayttdéonottoa suunnittelun aloituskokouksessa, lu-
pa-arkkitehtien ja rakenneinsinddrien lupavaiheen ohja-
uksessa, tydmaan aloituskokouksessa, tydmaavalvonnas-
sa. Kayttoonottokatselmuksessa edellytetaan saato-poy-
takirjoja ja kaytdon opastusta.

Rakennusliikkeiden tydmaista valitaan 2..3 erityistarkkai-
lun piiriin. Saatuja hyvia kaytanteita levitetdan yleiseen
kayttoon.

Hankkeiden toteuttamisen perusteluja:

Hankkeiden kdynnistamisen lahtokohtana on tukea kau-
pungin asettamia strategisia tavoitteita seka rakennus-
valvonnan asettamia yksikkdkohtaisia tavoitteita. Poikki-
hallinnollisuus ja tulevaisuuden haasteet/ kehittamisen
suunta ovat keskeisia hankkeiden tavoitteita. Jos hanke-
esitys ei tayta em. tavoitteita, niin sita ei kaynnisteta. Han-
kekuvauksen lopussa on arvioitu em. tavoitteiden toteu-
tumaa.

Tulevaisuuden talot ja uusiutuva energia — hanke
1.3.2014 -30.6.2016 (jatkoa 28.2.2014 paattyneelle RES-
CA —hankkeelle). Taman hankkeen kokonaisbudjetti on
450 k€, Tekes rahoittaa 50% ja Oulun kaupunki 50%. Tas-
sa hankkeessa luodaan yrityksille kehitysalusta kehittaa
ja testata tulevaisuuden talojen rakenteita ja uusiutuvien
energioiden hyddyntamista. Luodaan kustannustehokkai-
ta ja toimivia konsepteja ja jalkautetaan koko rakentami-
sen kenttaan.

Tulevaisuuden talot ja uusiutuva energia — hankkeessa
kehitetaan tulevaisuuden talojen ratkaisuja. Luodaan ou-
lulaiselle osaamiselle kysyntaa/ tyopaikkoja ja edesau-
tetaan kestavan, ymparistoystavallisen rakennuskannan
muodostumista Ouluun. Hankkeella viitoitetaan kehitta-
misen suuntaa lahitulevaisuudessa.

Rakennusprosessin kuivaketju - rakentamisen koste-
usohjaus —yhteistydhanke Oulun kaupungin ja Ymparistd
Ministerion kanssa (50%,/50%). Monistettavat menettely-
tavat rakentamisen kokonaisvaltaisen kosteudenhallinnan
varmistamiseksi lupakaytantoon liitettavien laajennetun
viranomaisohjauksen, -tuen ja yhteistoiminnan keinoin.
Luotavalla konseptilla on valtakunnallinen sovellettavuus.
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Rakennusprosessin kuivaketju - rakentamisen kosteusoh-
jaus —hanke edesauttaa kestavaa ja terveellista rakenta-
mista. Vahentaa sairastumisriskeja ja parantaa kuntalais-
ten tydtehoa. Auttaa suurimman kansallisen omaisuuden
arvon sailymista. Vapauttaa kosteuskorjauksiin tarvittavan
paaoman tuottavaan toimintaan.

Rakennuksen valmistumisen jalkeisen viranomaisneuvon-
nan ja ohjaustyokalun luominen, konseptoiminen ja pilo-
toiminen Oulun rakennusvalvonnassa. Konsulttisopimus
YM / Kosteus ja hometalkoot (100% ulkoinen rahoitus).

Rakennuksen valmistumisen jilkeisen viranomais-
neuvonnan ja ohjaustyékalun luominen — hanke va-
hentaa sairastumisriskeja ja parantaa kuntalaisten tyote-
hoa. Edesauttaa kiinteistojen arvon sailymista.

Korjausrakentamisen mddrédn nostaminen
ja samalla energiakorjausten edistéminen.

Nyt toteutuva vuosittainen korjausvolyymi on noin 0,5%
olemassa olevasta rakennuskannasta, mika on investoin-
tina noin 500 milj. €. Jos korjaamisen astetta saadaan nos-
tettua rakennusvalvonnan ohjauksella, tuella ja motivoin-
nilla esim. 1%:n tasolle, tulee rakentamiseen noin 500 milj.
€ lisaliikevaihto, josta suurin osa on tyota rakennuspro-
sessissa. Oulun alueen taloudellinen aktiviteetti kasvaa
samalla maaralla vaikuttaen myos kaupungin omaan ta-
louteen.

Pientalojen korjaamisen rahoitus tapahtuu suurelta osalta
yksityisten ihmisten saastorahoilla, mika ei ole pois muus-
ta toiminnasta. Korjaamisen yhteydessa parannetaan ta-
lon kestavyytta ja energia-tehokkuutta. Esteettomyyden
toteuttaminen myo6s mahdollistaa vanhusten kotona asu-
misen ja luo yhteiskunnalle saastoja tulevaisuudessa.

Julkisten rakennusten korjaaminen parantaa rakennus-
ten kestavyyttd ja energiatehokkuutta. Erittain merkitta-
va saastd tulee toiminnan hairiottomyydesta, vaistotilojen
tarve vahenee ja toiminnan laatu paranee. Lisaksi tyote-
hon heikkeneminen ja sairauspoissaolot vahenevat. Vuosi-
tasolla puhutaan Oulussa kymmenien miljoonien eurojen
saastopotentiaalista julkisten rakennusten osalta.

Kdyttokulujen sddstdminen, siséinen
kehittimishanke; Sdhkéinen rakennuslupa-asiointi,
Rakennuslupa-arkiston digitalisointi

Hankittu sahkodinen rakennuslupa-asiointiohjelma no-
peuttaa rakennusvalvonta-asiointia ja -tydta, sadastda syn-
tyy asiakkaalle ja kaupungille. On arvioitu asiakkaan ja ha-
nen suunnittelijansa saamat hyodyt, viranomaisen hyddyt
ja YYP-prosessin hyodyt. Ne ovat merkittavia, ei € arviota.

Ohjelman yllapitokulu on vuosittain n. 10000 € ja ensim-
maisena vuonna tulee lisaksi erityinen kayttdonoton tuki-
palvelukulu n. 15 OO0 euroa.
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Sahkoista rakennuslupa-arkistoa hyodyntavat rakennut-
tajien ja rakennusvalvonnan lisaksi monet yksikot; kaavoi-
tus, museo, palo- ja ymparistéviranomainen, tilakeskus. Se
tukee sahkaista (eta)palvelua rakennuslupaohjelmaa kay-
tettaessa.

Kayttotuloa syntyy vuosittain (Helsingin kokemus): Sah-
koinen rakennuslupa-arkisto mahdollistaa asiakirjojen

811.4. Henkilostdsuunnitelma

Henkiloston maaraan ei lueta mukaan toista vakanssia
hoitavat henkilot (keskeytyksella 72). Henkilomaarista on
rajattu pois tyollistetyt henkildt. Muutos-% laskennassa
verrataan tammikuun ja huhtikuun toteutunutta henkild-
maaraa. Toteutuneessa tydpanoksessa on mukana ylityot.

HENKILOSTOTAULUKKO Rakennuslautakunta

TP 2013

HI6ston maara (sij.mukaa)

Ennuste

suoran nettimyynnin rakennuttajille ja suunnittelijoille,
valittu menetelma heti vuodesta 2015 alkaen. Oulussa
myynniksi arvioitu 20 O0O0 €. Arkistosta haku itselle ja asi-
akkaille nopeutuu, Oulun kayttohyodyksi arvioitu 30 000
euroa. Saastda olisi lopulta myds kaupunginarkiston saily-
tys-maksu 60 OO0 € vuodessa. Oulun vuositulot/-sdastot
olisivat yli 100 OOO € noin 3 vuoden kuluttua.

TA 2015 Muutos-% TS 2016 TS 2017

2014 (2014-15)
Vakinaiset 17 18 18 18 18
Poistuma (eldke- ja muu) 1 1
Tilapaiset 10 10 12 13 14
Organisatoriset muutokset
Yhteensa 27 28 30 7 31 32
HTV (toteutunut tyopanos)
Vakinaiset 17,4 18 18 18 18
Tilapéaiset 10,9 10 12 13 14
Yhteensa 28,3 28 30 7 31 32
Henkilostokustannukset
Palkat ja palkkiot -1499 841 1386 1507 9 1574 1662
Elakemenot -371 805 349 382 9 395 412
Varhemaksut
Muut henkilésivukulut -83 565 86 87 1 97 103
Yhteensa -1 950 628 1821 1976 ) 2067 2177

Korjausrakentamisen ohjausresurssia lisataan (tavoite)
yhdella asiantuntijalla vuosittain vai-kuttavuus- / tuotta-
vuussyista aikaisempien talousarvioiden linjausten mu-
kaisesti. Lisays loisi edellytyksia mm. merkittavalle (jopa
500 milj. euroa/vuosi) taloudellisen aktiviteetin/ korjaus-
rakentamisen nousulle kaupunkialueella. My6s kaupun-
gin ilmastositoumukset SEAP ja ERA17 edellyttavat raken-
nusvalvonnan korjausrakentamisen ohjaukselta lisaanty-
via energiansaaston ja CO2-paastévaheneman tuloksia. Li-
sahenkildn tyo lisaa myds lupatuloja.

Aliresursoituun LVI-ohjaukseen/valvontaan kiinnitetaan
v.2014 lopussa toinen tarkastaja tayttoluvan perusteella
vakituiseen tyosuhteeseen.

Yli 1milj. euron kehityshankkeet ulkopuolisella tuella edel-
lyttavat maaraaikaisen resurssin palkkaamista tai palvelun
ostoa seuraavan kahden kolmen vuoden aikana.

Sahkodiseen rakennuslupaan ja piirustusaineistoon siirty-
minen seuraavien vuosien aikana edellyttaa alkuvaihees-
sa tuntuvaa lisatyopanosta, mutta samalla tuottaa doku-
menttien myyntituloja. Kayttdonoton jalkeen sahkdinen
prosessi alkaa saastaa resursseja ja rahaa.



8.11.5. Riskianalyysi

Oulun rakennusvalvonnan toiminnan erityispiirtei-
td, riskejd ja mahdollisuuksia

Rakennusvalvonnan tehtavat kohdistuvat taloudellisesti
merkittavaan investointitoimintaan. Ohjausta, valmistelua
ja paatoksia tehdaan vuosittain noin 1300 miljoonan eu-
ron hankkeisiin liittyen. Operointiin kyseisissa hankkeissa
sisaltaa lisaarvon tuottamismahdollisuuksia ja epaonnis-
tumisen budjetoimattomia riskeja. Rak.valvonnan aktiivi-
nen vaikuttaminen lisaa vastuuta hankkeen ratkaisuista.

Rakennusvalvonta korostaa toiminnassaan kuntalaisten
palvelua ja on yhteistydhakuinen ja taysin verkottunut ra-
kennuttajien ja alan toimijoiden suuntaan. Erityisena ta-
voitteena on tuottaa mitattavaa lisdarvoa rakennushank-
keille, rakennuttajille ja lopulta Oulun kaupungille. Ase-
tetut vaikuttavuustavoitteet ovat poikkeuksellisia raken-
nusvalvontakentdssa. Rakennuttajien ohjaukseen on ke-
hitetty menetelmia ja tyokaluja, joita jatkuvasti sovelle-
taan tyossa. Tydn vaikuttavuutta mitataan. Kontakteja ja
ohjaustilanteita ei valtellda ohjausvirheiden pelossa. Uusiin
tilanteisiin reagoidaan nopeasti ja ollaan tietoisia ohjauk-
sen riskeista. Toiminta on vahvistetun strategian mukaista.

Toiminnan eri vaiheisiin, ennakko-ohjaukseen, lupavalmis-
teluun, lupapaatoksiin ja rakentamisen valvontaan seka
pakkotoimiin liittyy riskeja. Niita syntyy rakennusvalvon-
nan osallistumisesta rakennushankkeeseen, tai puutteel-
lisen osallistumisen takia. Osallistuminen aiheuttaa riske-
ja lahinna toimien oikeellisuuden osalta. Vaarat neuvot ja
paatokset altistavat neuvojan ja paattajan osalliseksi epa-
onnistumiseen. Paavastuu sailyy rakennustoimiin ryhtyjal-
la ja hanen asiantuntijoillaan. Lupavalmistelun ja —paat-
tamisen riskeja hallitaan vuosien kuluessa kehittyneella
erityisella lupavalmistelu-prosessilla; kaikki lasna tyonja-
0ssa — hiljainen tieto esiin - asiantuntijat ja linjaus jatku-
vasti lasna.

Eri riskimuotoja tunnistetaan rakennusvalvonnan ohjauk-
sessa, hyvaksynnassa ja paatoksissa:

1. Strategiset riskit (maine- ja imagoriski, paatoksente-
kokyky, luotettavuus)

Luottamus rvn riippumattomaan saadostulkintaan ja
ohjaukseen menetetaan a yrityksissa epavarmuutta
rakennushankkeiden aloituksiin (1,3 mrd €/v), rvn toi-
minta ei tue ja rohkaise uusia hankkeita Ouluun, ei en-
nakoivaa ohjausta ja vuoropuhelua, ei lupapaatdsai-
kataulujen ennakoitavuutta, ei lupaehtojen ennakoi-
tavuutta a elinkeinoelama ja rakentaminen karsivat
(riskia hallitaan; lisaarvoa tuottava Oulun palvelu-
malli)
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2. Taloudelliset riskit (toimintatuotot, henkilostdmenot)

Rak.suhdanne syoksyy, lupatulot jaavat saamatta /
rv-taksassa puutteita, laskutus ja maksa-tus viipyy,
henkilokustannus ei alene vastaavasti a talouden ali-
jaamaisyys, toiminta hiipuu
(riskia hallitaan; maara-aikaista henkilokuntaa, toi-
miva laskutusjarjestelma)

3. Operatiiviset riskit
(hankkeiden hallinta, prosessien toimivuus)

Laadunohjauksessa/ lupavalmistelussa/ tulkinnois-
sa/ paattamisessa virheita, rakentamiseen vaurioita a
kaupungille korvausvaateita, lupapaattajille realisoi-
tuu henk kohtaista vastuuta
(riskia hallitaan; huolellisuus, korkea asiantunte-
mus)

Osaavan henkilokunnan saatavuus/pysyvyys/riitta-
vyys erityisesti ulkopuolisen rahoittajan tu-kemien
kehityshankkeiden tydstamisessa

4. Vahinkoriskit (sortumat, lumikuormat, tulipalot, tulvat,
myrskyt, suojelu, arkeologia)

Suunnitelmissa tai toteutuksessa rimanalituksia, niita
ei huomata rvssa eika prosessissa
a kaupungille korvausvaateita, rak.valvonnan toi-
mijoille henk kohtaista (rikos)vastuuta
(riskia hallitaan; huolellisuus, korkea asiantunte-
mus)

Miten riskien kRanssa toimitaan?

Riskeja ehkaistaan rakennusvalvonnan asiantuntemuksen
lisaamiselld ja riskien tiedostamisen te-hostamisella. Riskit
aiheuttavat selvaa/kovaa painetta tyoskentelyyn ja var-
sinkin paatdksentekoon. Niita pohditaan usein yhdessa ja
avoimesti. Ammattinakemys ja —tieto pidetaan mahdolli-
simman ajantasaisena ja korkealla tasolla.

Lupavalmistelun ja —paattamisen riskeja ehkaistaan ra-
kennusvalvontaan vuosien kuluessa kehitetylla erityisel-
l& valmisteluprosessilla. Siina tyot jaetaan yksitellen koko
valmistelu- ja teknisen henkild-kunnan viikkokokoukses-
sa kaiken merkittavan tiedon esiin saamiseksi. Samoin asi-
antuntijatydéryhmat, tekninen ja juridinen asiantuntemus
seka ratkaisujen linjaaja/paattaja/esittelija ovat jatkuvas-
ti valmistelun kaytettavissa, kts Riskienhallintasuunnitel-
ma TA2015 16.5.2014, sivu 3.

Rakennusvalvonta on lisaksi muokkaamassa ja taydenta-
massa oman toimintansa erillisia ohjeita ja toimintamal-
leja koko YY-prosessin yhteiseen toimintamalliin, TEKE-
VAan, liittyviksi.
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9. Henkilostosuunnitelma

91. Kaupunkistrategian ja

muiden strategisten linjausten toteuttaminen

Henkildstojohtamista ohjaa kevaalla 2014 yhteistoimin-
nassa laadittu henkildstéohjelma, jossa on huomioitu
vuonna 2013 laadittu valtuustosopimus.

Henkilostdohjelman paatavoitteet ovat seuraavat:

tavoitteisiin paastaan hyvalla johtamisella

henkilon osaamista kehitetaan tarve- ja asiakaslah-
toisesti

henkildston tydhyvinvointi nousee

henkiloston kokonaismaara ei nouse ja henkilostoa
ohjataan hallinnollisesta tyosta asiakaspalvelutyo-
hon.

Tavoitteiden saavuttamista seurataan kahden vuoden va-
lein toteutettavalla Kunta1O- tutkimuksella. Syksylla 2014
tehtavan kyselyn tulokset ovat kaytettavissa alkuvuonna
2015.

Henkilostdohjelma sisaltaa jokaiselle osa-alueelle keinot
tavoitteiden saavuttamiseen ja mittarit seurantaan.

Tydhyvinvoinnin kehittamiseksi kaynnistetaan tyohyvin-
vointiohjelman laadinta. Ohjelmassa maaritellaan tar-
kemmin toimenpiteet, joilla tydhyvinvointia pyritaan edis-
tamaan.

Henkiloston kokonaismaara vahentyy edelleen. Hallinnol-
lisen tyon keskittaminen Oulun Konttoriin tulee vahenta-
maan talousarviosuunnittelukaudella henkildston maa-
raa, mika antaa mahdollisuuden panostaa enemman re-
sursseja asiakaspalvelutyohén. Muu hallinnollinen tyo
kuin Oulun konttorissa tehtava ty6 maaritellaan vuoden
2015 alkuun mennessa. Hallinnollisen henkiloéstén maa-
ran vahentamisessa kaytetaan mahdollisuuksien mukaan
hyvaksi elakoitymista, tydn uudelleen jarjestelya ja sisai-
sen hakumenettelyn suosimista.

Oulun palvelumalli 2020 (palvelujen jarjestamismalli) vai-
kuttaa myds osaltaan henkildstoresurssien maaraan, laa-
tuun ja sijoittumiseen.

9.2. Henkiloston rakenne, maara seka
arvio naiden kehittymisesta

Nykytilanne

Taloudellinen tilanne on pakottanut yha tarkemmin miet-
timaan palveluiden tuottamisen tapoja ja palveluverkkoa.
Vuonna 2013 tehdyt henkildstda koskevat sadstdtoimet
ovat jatkuneet vuonna 2014. Henkildostdon maara onkin
erityisesti tilapaisen henkilostdon vahenemisen johdosta
kaantynyt laskuun. Lisaksi on kaynnissa merkittava palve-
luverkon kehittaminen, joka luonnollisesti vaikuttaa myds
henkildston maaraan, sijoittumiseen maantieteellisesti
seka tyotehtaviin. Vuonna 2014 on ollut edelleen kaytds-
sa rekrytointikielto ja sisdisen haun suosiminen.

Vuonna 2013 paatettiin lomautuksista vuodelle 2014. Lo-
mautuksen kesto on viisi arkipaivaa. Vaihtoehtoisesti

tyontekija on voinut ottaa palkatonta vapaata. Palkaton-
ta vapaata on ottanut n. 75 % tyontekijoista, joita lomaut-
taminen koski.

Vuoden 2014 alusta Oulun kuntoutussairaalan toiminta
siirtyi Oulun kaupungille, jolloin henkiléstoa siirtyi n. 100
henkilda. Palvelusaatiodn siirtyi Oulun kaupungilta n. 30
henkiloa.

Vuoden 2014 alussa henkildstoa oli (ei tyollistetyt, harjoit-
telijat) 11822 henkilda. 31.8.2014 henkiloston maara oli yh-
teensa 11 975 henkilda, joista vakinaisia 9473 ja tilapaisia
2502 henkiloa.
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TP 2013 Ennuste TA 2015 Muutos-% TS 2016 TS 2017
2014 (2014-15)

Hl6ston maara (sij.mukaa)

Vakinaiset 9 244 9362 9159 -217 % 9137 9 094
Poistuma (eldke- ja muu) -414 -332 -338 1,81 % -340 -339
Tilapéaiset 2814 2563 2278 -11,12 % 2226 2214
Yhteensa 12 058 11 925 11 410 -4,32 % 11 363 11 308
HTV (toteutunut tyépanos)

Vakinaiset 6482 6 895 6 875 -0,30 % 6 835 6 787
Tilapaiset 2836 2450 2189 -10,66 % 2149 2140

Yhteensa 9 318

Henkilostokustannukset

Yhteensa (1000 €) 539 256

Vuosiin 2015-2017 ei sisally Oulun Energia-liikelaitosta.

Vuoden 2015 alusta Oulun Energia —liikelaitoksen ja mah-
dollisen Oulun Jatehuolto —liikelaitoksen yhtidittamisen
myota henkildston maara vahenee n. 200 henkilolla.
Henkilostomaaran lasku perustuu suurelta osin sivistys-
ja kulttuuripalveluiden seka hyvinvointipalveluiden tavoit-
teisiin vahentaa henkiloston maaraa. Ensihoidon laajene-
minen aiheuttaa Oulu-Koillismaan pelastuslaitoksessa la-
hes 100 tyontekijan lisaystarpeen.

9.3.  TyGsuhdemuotojen periaatteet
Lahtokohtana on tarjota aina vakinaista tyota, jos tyon tar-
ve on pysyvaa.

Tyotehtdvien luonteesta ja erilaisten palveluiden lakita-
soisesta jarjestamisvastuusta johtuen maaraaikaista hen-
kilostoa joudutaan palkkamaan sijaisiksi.

Varahenkilostojarjestelmilla voidaan tarjota pysyvia pal-
velussuhteita palvelualueilla, joissa sijaistarve on pysyvaa.

Vuokratydvoimaa voidaan kayttaa yhteisesti sovittujen
linjausten mukaisesti. Vuokratydvoima on tarkoitettu vain

9.4.

Oulun kaupunki tydnantajana huolehtii tydntekijoiden toi-
mintakyvyn ja terveyden yllapidosta useilla erilaisilla toi-
mintamalleilla. Tyokykyjohtamisen toimintamallia laajen-
netaan muihin yksikoihin Serviisin kaytantojen pohjalta.

Osasairauspaivarahan kaytolla tuetaan sairauden jalkeis-
ta paluuta tydelamaan. Oulun kaupunki tukee tydssa jat-
kamista jarjestamalla ikaantyneille tyontekijdille heidan
niin halutessaan mahdollisuuksien mukaan osa-aikatyota.

Tyokyvyttdmyysuhan alla oleville, mika ilmenee mm. sai-
rauspoissaolojen kasvussa, esimiehilla on kaytdssa var-
haisen puheeksi ottamisen malli. Tarvittaessa tyotehtavia

9 345

522 250

9 064 -3,02 % 8 984 8 927

513 426

-1,69 %

514 151 514 132

Tiukentunut taloustilanne on edellyttanyt palvelualueita
ja liikelaitoksia tekemaan suunnitelmat henkildéstomaaran
ja henkildstokustannusten vahentamiseen. Osittain kyse
on tuotettavien palveluiden rajaamisesta, keventamisesta
ja osittain tekemalla asioita aiempaa tuottavammin mm.
erilaisia sahkoisia tyokaluja lisaten.

tilapaiseen kayttdon tilanteissa, joissa ei saatavissa sijais-
tydvoimaa tai se ei ole muutoin tarkoituksenmukaista.

Oulun kaupungilla on kaytdssa etatydohje. Etatyd mah-
dollistaa joustavat tyoaikajarjestelyt kuten myos liukuva
tybaika toimistotydssa ja osa-aikaelakelaisille sovitellut
tyOajat.

Oulun kaupunki suhtautuu myonteisesti erilaisten virka- ja
tydvapaiden myodntamiseen mm. perhesyiden perusteella.

Tyohyvinvoinnin ja tydssa jatkamisen tukeminen

voidaan raataldida. Viimeisena keinona on uudelleen si-
joittamisen toimintamalli, joka tarkoittaa taysin uutta teh-
tavaa tai koulutusta uuteen tehtavaan.

Lisaksi toimintaa ohjaavat seuraavat toimintamallit, ohjeet
ja suunnitelmat:

Tyoéhyvinvoinnin tukeminen; tyoterveyden puitesuun-
nitelman lisaksi kaupunki osallistuu KuntalO —tutki-
mukseen ja kaytdssa mm. tyduupumuksen tunnista-
mis- ja toimintaopas seka hyvan kaytoksen opas;
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Tyoterveyden puitesuunnitelma ja toimialakohtaiset
suunnitelmat, tyopaikkaselvitykset;

Tydsuojelun toimintaohjelma ja toimialakohtaiset oh-
jelmat, tyon vaara- ja haittatekijoiden selvitys ja ar-
viointi;

Korvaavan tyon toimintatapa;

9.5. Osaamisen kehittaminen

Johtamisen kehittamisen paapaino on esimiesosaamisen
kehittamisessa ja esimieskoulutuksessa. Vuonna 2015 lan-
seerataan kayttoon uusi esimieskoulutuspaketti, jonka
suoritettuaan esimiehelle myénnetaan esimiespassi. Joh-
tamisen ja esimiestydn kehittymista tuetaan myos oppiso-
pimusrahoitteisilla johtamisen erikoisammattitutkinnoilla.

Osaamisen kehittamisessa suunnataan koulutusta ja
muuta osaamisen kehittamista tarvelahtoisesti mm. asia-
kaskyselyiden pohjalta. Aiemmat erilliset koulutussuunni-
telmat yhdistetaan henkildstdésuunnitelmien kanssa, mi-
ka omalta osaltaan tukee tulevan osaamisen tarpeen en-
nakointia, laatua ja maaraa.

9.6. Seuranta

Vuositasolla seurataan henkildstoraportin avulla henkilos-
to- ja koulutussuunnitelman toteutumista. Henkilostora-
portissa kuvataan yleisemminkin valtakunnallisten suosi-
tusten mukaisesti henkiloston tilaa.

Kuukausitasolla seurataan henkildoston maaraa ja tyopa-
nosta, sairauspoissaoloja ja henkildstokustannuksia.

Tyokyvyn yllapitamiseksi tuetaan palkallisia kuntoutusva-
paita erikseen sovittujen ohjeiden mukaisesti.

Oulun kaupunki tekee tiivista yhteistyota tydhyvinvoinnin
osalta seka Oulun Tyoterveyden ettd KEVA:n kanssa.

Kaupungin keskitetty henkilostokoulutus konsernipalve-
luissa vastaa kaikkien toimialojen yhteisista lyhytkestoisis-
ta koulutuksista. Toimialat vastaavat oman henkilésténsa
tarvitsemasta ammatillisesta erityis- ja taydennyskoulu-
tuksesta, tietokoneen kayttotaitojen seka kielitaidon ke-
hittamisesta.

Sisaista lilkkuvuutta kehitetaan kokeilemalla tyévaihtoa
(tyokierto) mm. sivistys- ja kulttuuripalveluissa. Kaupun-
kitason perehdytysmateriaali laaditaan sahkdiseen muo-
toon.
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10.1. Oulun kaupungin kehittamisrahasto

Oulun kaupungin kehittamisrahaston tarkoituksena on
edistaa Oulun alueen elinkeinoelamaa ja vetovoimaisuut-
ta. Rahaston kaytosta paattaa kaupunginhallitus.

Rahaston merkittavimmat osakeomistukset ovat Oulu ICT
Qy, Technopolis Oyj ja Teknoventure Oy. Rahaston sijoitus-
salkun varat on sijoitettu paaasiassa korkosijoituksiin, joi-
den tuotot kirjataan rahaston korkotuotoiksi.

Rahaston tuotot muodostuvat rahastoon kuuluvien yritys-
ten maksamista osingoista ja sijoitustuotoista. Rahaston
kulut muodostuvat osallistumisesta Oulun alueen eri or-
ganisaatioiden ja yritysten kehittamishankkeisiin.

Kehittamisrahastosta rahoitettavien hankkeiden paaasi-
allinen valmisteluvastuu on BusinessOulu liikelaitoksella.
Paatdksen rahoituksesta tekee kaupunginhallitus liikelai-
toksen johtokunnan esityksesta. Syksyyn 2014 mennessa
kaupunginhallitus on paattanyt rahoittaa seuraavia koh-
teita: OlA-innovaatiokeskuksia, Barentskeskusta, Leaderia,
6Aika-valtakunnallista koordinaatioprojektia, Oulu-Luula-
ja-Tromssa lentoreittia ja yhteismarkkinointia. Yhteismark-
kinoinnista tehdyn paatéksen mukaisesti vuonna 2014 Ou-
lun osuus kaupunkiseudun yhteismarkkinoinnin kustan-
nuksista osoitetaan konsernipalveluiden viestinnalle. Ra-
hoitus on enintdan 500 OO0 euroa nettokustannusten
mukaisesti. Vuoden 2015 talousarviossa varaudutaan osal-
listumaan yhteismarkkinoinnin rahoitukseen samoin eh-
doin, enintaan 500 OO0 euroon asti.

Vuosien 2015-2017 aikana kRehittdmisrahastosta on varattu rahoitus seuraaviin hankkeisiin:

Paatoksella sitouduttu

Yhteensa

- varaus ei paatosta *)

2017 ‘ 2015-2017

OIA Rahoitus
OIA Innovaatiokeskusten perusrahoitus
CHT (Oulun yliopisto) Centre for Health and Technology 75 000 75 000 75 000 225000
CEE (Oulun yliopisto) Centre for Environment and Energy 75 000 75000 75 000 225000
Uusi keskus (Oulun yliopisto) Kone & Metalli (=tyonimi) 30 000 30 000 30 000 90 000
OIA Professuurit
CHT (Oulun yliopisto) Connected Health professuuri 65 000 65 000 65 000 195 000
CHT (Oulun yliopisto) Tietojarjestelméatutkimuksen

yhteisprofessuuri 31500 31500 31500 94 500
OIA Hankkeet
MAI (BusinessKitchen/ Yliopisto) | MaalLi: Make a Living 120 394 121 021 102 226 343 641

Muut uudet OIA hankkeet mm. liiketoi-

mintaa edistavat - sis. varausta vuosille

2015-2017 yht. 1.856.359 eur *) 579 606 628 979 647 774 | 1856 359
OIA Rahoitus yhteensa 976 500 | 1026 500 | 1026 500 | 3029 500
Muut hankkeet ja rahoitukset
RealXtend saatio RealXtend saatio — varausta 3 x 50.000eur *) 50 000 50 000 50 000 150 000
Barentskeskus Barentskeskus 41 000 41 000 0 82 000
Oulun kaupunki/ konsernipalvelut | Yhteismarkkinointi

— varausta 500.000 ja 2 x 400.000eur *) 500 000 400 000 400000 | 1300000
Oulun yliopisto RAKSA Rakentamistekniikan DI-koulu-

tus (ARM) 60 000 0 0 60 000
Norrbottens lans landsting,
Troms fylkeskommune,
Oulun kaupunki/ BO Lentoreitti: Oulu-Luulaja-Tromssa 816 000 816 000 816 000 | 2448 000
Forum Virium Hki 6Aika-valtakunnallinen koordinaatioprojekti 24 580 24 580 8031 57 191
Muut hankkeet ja rahoitukset yhteensa 1491580 | 1331580 1274031 | 4097 191
Aikaisemmilta vuosilta padttymassa olevat hankkeet ja rahoitukset 30 000 30 000 30 000 90 000
Hankeaihio varaus *) 300 000 300 000 300 000 900 000
Kehittamisrahasto yhteensa 2798080 | 2688080 | 2630531 | 8116691

*) Varauksista tulee tehda erillinen kaupunginhallituksen paatos
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OULUN KAUPUNKI
Kehittdmisrahasto

TULOSLASKELMA TP 2013 TA 2014 TALOUSARVIO TS 2016 TS 2017

2015

1000 €
LIIKEVAIHTO

Valmistus omaan kayttoon
Liiketoiminnan muut tuotot 1002
Tuet ja avustukset kunnalta

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Palvelujen ostot -6 -10 -10 -10 -10

Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilostosivukulut
Elakekulut
Muut henkilostosivukulut

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot

Liiketoiminnan muut kulut -1 985 -2 025 -2798 -2 688 -2631
LIIKEYLIJAAMA / ALUAAMA -989 -2 035 -2 808 -2 698 -2 641
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 295 200 200 200 200
Muut rahoitustuotot 4563 2 200 5500 5500 2200

Kunnalle maksetut korkokulut
Muille maksetut korkokulut
Korvaus peruspaaomasta

Muut rahoituskulut -351 -200 -330 -330 -330
YLUAAMA / ALUAAMA ENNEN 3518 165 2562 2672 -571
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLIJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 3518 165 2562 2672 -571
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+) 817 1300

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
TILIKAUDEN YLJAAMA (ALJAAMA) 4 335 1465 2562 2672 -571
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OULUN KAUPUNKI
Kehittdmisrahasto

RAHOITUSLASKELMA TP 2013 TA 2014 TALOUSARVIO TS 2016 TS 2017

2015
1000 €

Toiminnan ja investointien rahavirta

Tulorahoitus

Liikeylijagama (-alijaama) -989 -2 035 -2.808 -2 698 -2 641

Poistot ja arvonalennukset

Rahoitustuotot ja -kulut 4507 2 200 5370 5370 2070

Satunnaiset erdt

Muut tulorahoituksen korjauserat -1 002 0 0 0 0
Investoinnit

Investointimenot -1635 -1465 -3325 -1250 -1173

Rahoitusosuudet investointimenoihin

Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot 2335 0 0 0 0
Toiminnan ja investointien rahavirta 3216 -1300 -763 1422 -1744

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kunnalle (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)

Pitkaaikaisten lainojen lisdys kunnalta
Lyhytaikaisten lainojen muutos kunnalta
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys
Oman padoman muutokset
Peruspaaoman muutos
Muu oman padgoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset

Toimeksiantojen varojen ja pddomien muutokset 0 0 2 850 0 0
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutokset kunnalta -2774 2 000 -1679 -1110 2050
Saamisten muutokset muilta 75
Korottomien velkojen kunnalta
Korottomien velkojen muutos muilta 486

Rahoituksen rahavirta -2213 2000 1171 -1110 2050

Rahavarojen muutos 1003 700 408 312 306
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10.2. Oulun valistustalorahasto

Oulun Valistustalorahasto aloittaa toisen toimintavuoten-
sa 2015. Saant6jen mukaisesti rahaston tarkoituksena on
Oulun kulttuurieldman tukeminen. Rahastosta voidaan
myontaa tukea apurahoina, palkintoina ja erilaisina avus-
tuksina taiteen ja kulttuurin eri aloilla toimiville henkilil-
le ja yhteisoille. Rahastolla on soitinpankki, josta lainataan
soittimia musiikin opiskelijoille.

Rahasto voi kartuttaa padomaansa sille osoitetuilla yksi-

tyisilla avustuksilla, lahjoituksilla, perintdésaannoilla seka

OULUN KAUPUNKI
Oulun valistustalorahasto

TULOSLASKELMA

1000 €
LIIKEVAIHTO

Valmistus omaan kayttoon
Liiketoiminnan muut tuotot
Tuet ja avustukset kunnalta

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Palvelujen ostot

Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilostosivukulut
Elakekulut
Muut henkildstosivukulut

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot

Liiketoiminnan muut kulut

LIIKEYLDAAMA / ALLJAAMA
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Kunnalle maksetut korkokulut
Muille maksetut korkokulut
Korvaus peruspaaomasta
Muut rahoituskulut

YLUAAMA / ALUAAMA ENNEN

SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLIJDAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

TILIKAUDEN YLUAAMA (ALJAAMA)

TALOUSARVIO

rahoitustuotoilla. Vuonna 2015 rahaston toimintatarkoi-
tukseen voidaan kayttaa 105 OO0 euroa.

Rahaston varoja hoitaa konsernipalveluiden talous- ja
omistajaohjauksen rahoitusryhma ja rahaston tarkoituk-
sen toteuttamisesta vastaa sivistys- ja kulttuuripalvelut.
Vuosittaiset esitykset tukien mydntamisesta ja soittimien
lainaamisesta valmistelee sivistys- ja kulttuuripalveluista
vastaavan apulaiskaupunginjohtajan nimeama tyéryhma.

TS 2016 TS 2017
2015

=10 -10 -10

0 0 0

-95 -95 -95

-105 -105 -105

105 105 105

0 0 0

0 0 0

0 0 0




OULUN KAUPUNKI
Oulun valistustalorahasto

RAHOITUSLASKELMA

1000 €

Toiminnan ja investointien rahavirta

Tulorahoitus
Liikeylijaama (-alijaama)
Poistot ja arvonalennukset
Rahoitustuotot ja -kulut
Satunnaiset erat
Muut tulorahoituksen korjauserat
Investoinnit
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kunnalle (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)
Antolainasaamisten vahennykset kunnalta (+)
Antolainasaamisten vahennykset muilta (+)
Lainakannan muutokset
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen lisdys
Muilta saatujen pitkaaik. lainojen lisdys
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys
Ylija@man palautus kunnalle
Muilta saatujen pitkaaik. lainojen véahennys
Kunnalta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Muilta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Oman paaoman muutokset
Peruspddoman muutos
Muu oman padgoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutokset kunnalta
Saamisten muutokset muilta
Korottomien velkojen muutos

Rahoituksen rahavirta
Rahavarojen muutos

Rahavarojen muutos
Rahavarat 31.12
Rahavarat 01.01

Rahavarojen muutos

TALOUSARVIO

2015

-105

105

3508
3508

TS 2016

-105

105

3508
3508

TS 2017

-105

105

3508
3508
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11. Investointiosa

Oulun kaupungin investoinnit ovat vuonna 2015 edelleen-
kin korkealla tasolla. Peruskunnan ja sisaisten liikelaitos-
ten bruttoinvestoinnit ovat 106 M€ ja ulkoisten liikelaitos-
ten 13 M€. Korkea investointitaso tulee kasvattamaan Ou-
lun lainamaaraa ja korkokustannuksia. Investointitasoa
pienennetaan suunnittelukaudella siten, ettd peruskun-
nan ja sisaisten liikelaitosten investointien yhteenlasket-
tu maara saadaan l@hemmaksi vuosikatetta. Tulevat in-
vestointiesitykset pohjautuvat Oulun palveluverkkosuun-
nitelmaan, Maankaytén toteuttamisohjelmaan (MATO) se-
ka erillisinvestointien hankeohjeen mukaisiin tarveselvi-
tyksiin ja hankesuunnitelmiin.

Investointien priorisoinnilla ja ajoituksella voidaan vaikut-
taa siihen, etta Oulun kaupungin talous pysyy tasapainos-
sa. Tassa investointisuunnitelmassa on perusteluteksteis-
sa arvioitu merkittavien hankkeiden kohdalla niiden aihe-
uttamia vuosittaisia kayttotalousmenojen nettolisayksia

11.1. Tietohallintoinvestoinnit

Kaupunki on maaritellyt tavoitteita toimintojen kehitta-
miseksi kaupunkistrategiassa, palveluverkossa ja kehit-
tamissalkuissa. ICT-ratkaisut ja palveluiden digitalisointi
mahdollistaa toimintojen kehittamisen ja tehostamisen
seka erilaisten asiakaslahtoisten toimintatapojen kehit-
tamisen. Tietohallinto on rakentanut yhteistydssa palve-
lualueiden kanssa ICT:n hyodyntamisen tiekarttoja, jois-
sa on tunnistettu kehittamis- ja investointikohteita. Vuo-
delle 2015 on suunniteltu 31 ICT-investointikohdetta, jot-
ka ovat yhteensa 8,622 M€. Nama investoinnit voidaan
luokitella toimintaa yllapitaviin, pakollisiin investointeihin
(yht. 7,1 M€) ja toiminnan kehittamisinvestointeihin (yht.
1,5 M€). Toimintaa yllapitavat investoinnit pitavat sisallaan

ja laskettu niiden perusteella kahdenkymmenen vuoden
aikana toimintojen yllapidon kokonaiskustannuksen lisa-
ys. Kayttokustannuksiin sisaltyy aina poistojen edellytta-
ma korjausrakentamisvaraus seka talonrakennuskohteis-
sa sijoitetun padaoman korko. Nama kustannukset sisalty-
vat tilavuokriin.

Investointiosan irtaimen kayttbomaisuuden hankintamaa-
raraha on tarkoitettu sellaisen irtaimen hankintaan, jonka
kayttoika on yli 3 vuotta ja hankintahinta paasaantoisesti
yli10 O0O0 €. Investointien irtaimistohankinnoissa nouda-
tetaan erillisinvestointien hankeohjetta (kv 17.2.2014 § 11).

Oulun Tilakeskus, Yhdyskunta- ja ymparistopalvelut ja
Oulun Vesi neuvottelevat konsernin johdon kanssa en-
nen suurten investointien (yli 7 M€) urakkasopimusten al-
lekirjoitusta.

ICT-infrastruktuuriin tehtavat investoinnit (mm. paate- ja
oheislaitteet, tietoverkko ja konesali seka tietojarjestel-
mien versiopaivitykset).

Toiminnan kehittamisinvestoinneilla tavoitellaan toimin-
nallisia uudistuksia palvelualueiden prosesseissa kau-
pungin strategisten linjausten mukaisesti. Toiminnallisilla
uudistuksilla ja digitaalisilla aineistoilla automatisoidaan
prosesseja seka aktivoidaan kuntalaisten roolia palveluis-
sa, mika tehostaa ammattilaisten tydajankayttoa. ICT-rat-
kaisujen kayttoonottoihin taytyy kiinnittaa erityishuomi-
oita, jotta tavoitellut tehostumisvaikutukset saadaan to-
teutettua.

11.2. Investointiosa peruskunta

1.21.  Kaupunginhallitus

Osakkeet ja osuudet

| Kokonaiskustannus

Menot
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Edellinen kaytto

TA 2015 TS 2016 TS 2017
12 000 2 000 2000

Maararahaa voidaan kayttaa osakkeiden tai osuuksien hankintaan kaupunginhallituksen paatoksella.
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Kivisydamen rakentaminen Kalliotiloihin on kdaynnistynyt toukokuussa 2012. Keskustan pysakdintilaitospaikat raken-
nuttaa Oulun Pysakointi Oy omaan taseeseensa. Urakan loppusumma on 73,5 M€.

Investointi rahoitetaan velvoiteautopaikkamaksuilla, keskustan entisista pysakointikortteleista saaduilla ja myéhem-
min saatavilla myyntituloilla seka pysakointilaitosten pysakointimaksutuloilla. Velvoiteautopaikkamaksuilla, entisten
pysakointitonttien myyntituloilla ja kiinteistonomistajien kalliotiloihin kohdistuvilla vaestdsuojamaksuilla kerataan noin
42,5 M€, jonka kaupunki sijoittaa Oulun Pysakointi Oy:lle osakepadomasijoituksina. Taman menokohdan kautta Oulun
kaupunki sijoittaa Oulun Pysakointi Oy:n vapaaseen omaan paaomaan (SVOP) 11 M€ vuonna 2015.

11.2.2. Konsernipalvelut

Irtain kédyttéomaisuus
| Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 638 230 210
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Madrarahasta kaytetaan tietohallintoinvestointeihin 0,538 M€ ja kalustoinvestointeihin O,1 M€. Maararahan kaytosta
paattaa kaupunginhallitus. Tietohallintoinvestoinnit on valmisteltu yhteistydssa tietohallinnon kanssa. Mikali talous-
arviovuoden aikana on tarvetta muutoksiin, valmistellaan asia yhteistydssa konsernipalveluiden tietohallinnon kans-
sa paatoksentekoa varten.

11.2.3. Hyvinvointilautakunta

Irtain kRédyttéomaisuus

| Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 2 440 3860 880
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Maadrarahasta kaytetaan tietohallintoinvestointeihin 1,72 M€ ja kalustoinvestointeihin 0,72 M€. Maararahan kaytdsta paat-
taa hyvinvointilautakunta. Tietohallintoinvestoinnit on valmisteltu yhteistydssa tietohallinnon kanssa. Mikali talousar-
viovuoden aikana on tarvetta muutoksiin, valmistellaan asia yhteistydssa konsernipalveluiden tietohallinnon kanssa
paatoksentekoa varten.

1.2.4. Sivistys- ja kulttuurilautakunta

IRTAIN KAYTTOOMAISUUS
| Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2015 TS 2016 TS 2017
Menot 2709 2555 3515
Tulot

Luovutustulot

Maararahasta kaytetaan tietohallintoinvestointeihin 1,159 M€ ja kalustoinvestointeihin 1,55 M€. Maararahan kaytosta
paattaa sivistys- ja kulttuurilautakunta. Tietohallintoinvestoinnit on valmisteltu yhteistydssa tietohallinnon kanssa. Mi-
kali talousarviovuoden aikana on tarvetta muutoksiin, valmistellaan asia yhteisty6ssa konsernipalveluiden tietohallin-
non kanssa paatoksentekoa varten.

KIINTEAT RAKENTEET JA LAITTEET
Liikunta-alueet, ulkoilureitit ja niiden valaistuksen

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 1300 1200 1200
Tulot
Luovutustulot
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Maararaha kaytetaan ulkoliikunta-alueiden, ulkoilureittien ja uimarantojen peruskunnostamiseen vuosittain hyvaksy-
man tyoohjelman mukaisesti. Vuoden 2015 tydohjelmalla toteutetaan seudullista reittien suunnittelua seka mm. pal-
lokenttien, urheilukeskusten, uimarantojen ja lahiliikuntapaikkojen peruskorjausta seka suunnittelua.

Talta menokohdalta rahoitetaan vuosittain ulkoilureittien valaistuksen uusimista. Energialamppujen vaihto sovitetaan
yhteen katuvalaistusten vaihtojen aikatauluihin.

Jddlin urheilualue

Kokonaiskustannus | Edellinen kiytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 500 250 250
Tulot
Luovutustulot

Oulun kaupungin sivistys- ja kulttuurilautakunta on paattanyt esittaa 28.8.2013 §134, etta Jaalin urheilualueen rakenta-
miseen budjetoidaan 500 OO0 euroa vuosille 2016-2017.

Honttdmdki — Jddli Runtorata

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 1400 700 700
Tulot
Luovutustulot

Honttamaki-Jaali-kuntoreitti taydentaa seudullista ulkoilureitistda perustuen Oulun yleis-kaavaan 2020, Kiimingin kes-
keisten taajama-alueitten osayleiskaavaan ja seudulliseen liikkuntapalveluverkkosuunnitelmaan. Kuntoreittiyhteys tayt-
taa seka lahililkkunnan etta keskusten valisen ulkoiluyhteyden tarpeita niin kesa- kuin talvikdyton osalta. Suunniteltu
noin 10 km pituinen uusi 1-laatuluokan valaistu kuntoreitti yhdistaa Jaalin kuntoradan ja Auran Maja-Hiukkavaara —kun-
toreitin toisiinsa. Kuntoreitti sisaltad myos Kievarin reitin sillan.

Hollihaan puisto
Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2015 TS 2016 TS 2017
Menot 470 370 100
Tulot

Luovutustulot

Hollihaan puiston peruskorjauksen yhteydessa rakennetaan alueelle toiminnallisia kokonaisuuksia. Skeittipuiston to-
teuttaminen olisi kiireellisin, koska nykyiset skeittipaikat ovat ylikuormitettuja. Myds kaikenikaisille tarkoitetulle kuntoi-
lupuistolle on tarvetta. Naiden rakentaminen ajoittunee vuoteen 2015 ja parkouralueen rakentaminen vuodelle 2016.
Hollihaan puistoalueen yleissuunnitelma on hyvaksytty teknisessa lautakunnassa 12.4.2011 § 205 ja Hollihaan puisto-
alueen rakennussuunnitelma on hyvaksytty teknisessa lautakunnassa 4.9.2012 § 426.

11.2.5. Yhdyskuntalautakunta

Irtain Rdyttoomaisuus
| Kokonaiskustannus | Edellinen kaytts TA 2015 TS 2016 TS 2017
Menot 305 30 30
Tulot

Luovutustulot

Madraraha kdytetaan tietohallintoinvestointeihin. Maararahan kdytosta paattaa yhdyskuntalautakunta. Tietohallintoin-
vestoinnit on valmisteltu yhteistyossa tietohallinnon kanssa. Mikali talousarviovuoden aikana on tarvetta muutoksiin,
valmistellaan asia yhteistydssa konsernipalveluiden tietohallinnon kanssa paatoksentekoa varten.

Maanhankinta
Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2015 TS 2016 TS 2017
Menot 6 000 6 000 6 000
Tulot

Luovutustulot 6 000 6 000 6 000
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Maanhankintaa tehdaan maankayton toteuttamisohjelman, kaavoitusohjelman ja tydpaikkarakentamis-selvityksen se-
ka Uuden Oulun yleiskaavan kehittamisvydhykkeiden mukaisilla alueilla. 6,0 M € kaytetdan maanhankintaan ja aluei-
den kayttoonoton kehittamiseen mm. puhdistamalla pilaantuneita maa-alueita.

Ritaportin kaupallisen alueen tontinluovutustulot Keskinainen tyoelakevakuutusyhtié Varmalta ohjataan erillisinves-
tointeina alueen infran toteuttamiseen.

Kadut, tiet, sillat, torit

Kokonaiskustannus | Edellinen kiytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 16 000 19 000 19 000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Padosa investoinneista on maankaytdn toteutusohjelman mukaisia uudisrakennuskohteita, kuten Hiukkavaaran kes-
kuksen Soittajankankaan pohjausty6t seka Ritaharjun pohjoisosan ja Kivikkokankaan tieston paallystystyot. Suurin yk-
sittainen perusparantamiskohde on kavelykatualueen peruskorjaustyon jatkaminen. Muita merkittavia peruskorjaus-
kohteita ovat mm. Rajakylan alue, Siltatie Kiimingissa ja Maustetienalue Oulunsalossa. Liséksi eri puolilla Oulua on lu-
kuisia muita kohteita, jotka toteutetaan vuosittain yhdyskuntalautakunnan hyvaksyman tyoohjelman mukaan. Koh-
teet maaritellaan yhteistydssa mm. Oulun veden kanssa. Katurakennusmaararahalla rakennetaan myos katuvalaistus
ja liikenteen ohjauslaitteet.

Pdgdliikennevdyldt ja muut liikennejcirjestelyt

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 4 000 4000 4000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Vuoden 2015 asuntotuotannon mukaiset uusinvestoinnit kohdistuvat padosin Hiukkavaaraan paateiden ja -katujen lii-
kennejarjestelyihin. Madrarahaa kaytetaan lisaksi mm. liikkenneturvallisuuden parantamiseen ja liikenteenohjaukseen.
Pyorateiden ja siltojen peruskorjaus, joukkoliikenteen pysakkijarjestelyt seka liikenteenhallinta ovat liilkennejarjestel-
man perusinvestointeja. Menokohdalta rahoitetaan myos meluntorjuntaa ja liilkenteen sujuvuutta parantavia kaista-
jarjestelyja.

Ympdristéinvestoinnit, venesatamat

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 1500 1500 1500
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Ymparistorakentaminen seuraa muuta rakentamista ja kaupungin kasvu vaatii investointeja myos laadukkaaseen ym-
paristdon. Rakentaminen painottuu uusien leikkipuistojen rakentamiseen ja vanhojen kunnostamiseen leikkipuistojen
kehittamissuunnitelman mukaisesti. Kohteet jakautuvat tasaisesti eri suuralueille.

Kaakkurin kaatopaikan ymparistolupapaatdksen 7.5.2001 mukaisesti kaatopaikan sulkemisty tulee saattaa loppuun
31122016 mennessa. Vuonna 2015 maararahatarve on 650 00O &€, jolla rakennetaan valmiiksi loppuosa kaatopaikan
pohjoisosan kaatopaikkarakenteista pintakerroksineen. Vuonna 2016 tehdaan kaatopaikan paallystys-, viher- yms. vii-
meistelytyot.

Venesatamiin rakennetaan laituripaikkoja asiakastarpeiden mukaisesti ja kiinteita laiturirakenteita kunnostetaan.

Erilliskohteet
Poikkimaantie

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 21 000 3110 6 300 9800 3000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Nykyiset Oulujoen ylittavat tieliikenteen sillat, eritoten Erkkolansilta, ovat ajoittain ruuhkautuneita. Liikennetta tulee li-
saamaan laajentuva maankayttd Kuusamontien varressa seka Hiukkavaaran uudet alueet. Oulujoen ylityskapasiteetti
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ei tulevaisuudessa riita ilman uutta siltayhteytta, joka palvelee myds joukkoliikennereittina. Samoin silta valmistuttu-
aan tulee kytkemaan Hiukkavaaran alueen kaupunkirakenteellisesti lahelle keskustan palveluja. Sillan ja katuyhteyk-
sien kustannusarvio on tarkistettu vuoden 2012 aikana ja sen mukaan kokonaiskustannukset valilla Kainuuntie — Vaa-
lantie ovat yhteensa n. 21,8 M€ (kaupungin osuus), josta jokisillan osuus noin 79 M€. Poikkimaantien siltaa koskevan
aluehallintoviraston luvan mukaan sillan rakennustydt on aloitettava helmikuussa 2016.

Kustannuksiin sisaltyvat Oulun Energian Levasuo-Oulunsuu 110 KV voimajohdon muutokset, jotka valmistuvat vuon-
na 2014. Samassa yhteydessa toteutetaan myos Fingrid Oy:n omistaman Levasuo-Nuottasaari 110 kV voimalinjan siirto
Saarelan ja Maikkulan kaupunginosista Poikkimaantien sillan yhteyteen tuleviin Oulun Energian voimalinjan pylvaisiin.

Poikkimaantie on hallinnolliselta luokaltaan katu ja sen toteutuksesta vastaa paaosin kaupunki. Pohjois-Pohjanmaan
ELY- keskus varautuu osaltaan Poikkimaantien uuden yhteyden vaikutuksiin kehittamalla valtatietd 22 (Kainuuntie) ne-
likaistaiseksi valilla Joutsentie — linatti. Tata koskeva tiesuunnitelma on valmis.

Keskustan puistot ja Hallituskatu

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 1243 1500 1000 1000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Otto Karhin puiston perusparannusty6t saatetaan loppuun kesalla 2015. Vuonna 2015 tehdaan myos katutoita Hallitus-
kadun valilla Makelininkatu — Koulukatu.

Katuvalaistuksen energiatehokkuuden parantaminen

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 22 000 3053 2500 3000 3000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

EU:n energiatehokkuusdirektiivi kieltaa energiatehokkuudeltaan huonojen ulkovalaisinten valonlahteiden maahan-
tuonnin EU:n alueelle vuoden 20715 jalkeen. Oulun katujen ja puistojen valaisimista on vuoden 2014 valaisinvaihtojen
jalkeen vield noin 17 500 kpl huonon energiatehokkuuden omaavaa elohopealamppuvalaisinta. Valaisinten vaihto-oh-
jelma sisaltyy teknisen lautakunnan 24.8.2010 § 365 hyvaksymaan valaistuksen yleissuunnitelmaan ja 2013 tehtyyn elo-
hopeavalaistuksien saneerausselvitykseen. Elohopealamppuvalaistuksen vaihtotyon kokonaiskustannusarvio on noin
22,0 M€ ja vaihtotyd toteutetaan vuoden 2019 loppuun mennessa.

Kaikkien kaduilla ja puistoissa olevien elohopeavalaistuksien uusimisen jalkeen saavutetaan lahes 50 % energian saas-
td (9,1 GWh/V) nykyiseen tasoon verrattuna. Valaistuksen vuotuisia yllépitokustannuksia saavutettu energiasaasto las-
kee noin 910 OO0 € vuodessa. My06s jatkossa energiatuen saanti investointiin on mahdollista valtion maararahojen
puitteissa.

Malpe — hankkeet (maankdytén, asumisen, liikenteen, palvelujen ja elinkeinojen aiesopimus)

| Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 2800 1400 1400
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Oulun seudulla on valmisteltu MALPE- aiesopimus yhteistydssa seudun kuntien, Pohjois-Pohjanmaan liiton ja valtion
eri osapuolten kesken. Vuoden 2015 maararahalla toteutetaan kokonaan kaupungin kustannettavaksi sovittu Vaalan-
tien alikulkukaytava Hiukkavaarassa (0,55 M€), kaupungin osuus (0,35 M€) Vesala — Ylikiiminki kevyen liikenteen vay-
lasta seka kaupungin osuus (0,50 M€) valin Markkuu — Sanginsuu kevyen liikenteen vaylasta.

Vt 22 perusparantaminen

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 2 000 1 000 1000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot
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Vt 22 parantaminen valilla Joutsentie — Madekoski sisaltaa Oulun kaupungin osuudet kevyen liikenteen vaylajarjeste-
lyjen seka Maikkulan littyman ja linatin ramppien toteutuksesta. Lisaksi kaupunki osallistuu meluntorjuntarakentei-
den kustannuksiin.

SeindjoRi-Oulu radan peruskorjaus

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 2 000 500 1500
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Madrarahalla toteutetaan Seindjoki-Oulu radan peruskorjaustdiden yhteydessa mm. melu- ja tarinarakenteita.

Valtatien 4 perusparannus

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 2500
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Tiesuunnitelma vt4 Kempele — Kello on valmistunut. Hanke on Oulun seudun tarkein tiehanke, johon sisaltyy kunti-
en maksuosuuksia kohdistuen pydrateihin, meluntorjuntaan ja joukkoliikenteen pysakkijarjestelyihin. Hankkeen ajoi-
tus riippuu valtion rahoituspaatoksista.

Ritaportti

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 8 500 0 0 4000 4000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Ritaportin kaupallisen alueen toteutuminen tulee tapahtumaan selkeasti kaksivaiheisena, jolloin Keskinainen tydela-
kevakuutusyhtioé Varman hankkeena toteutuu vuosien 2016-2017 aikana noin 35.000 kem2. Nailta osin tonttien myyn-
titulo on 8,5 M€. Kaupasta tuleva maanmyyntivoitto kirjataan vuoden 2016 talousarvioon kadyttdtalouden tuloksi. Talla
summalla toteutetaan alueen edellyttama kuntatekniikka eli kadut, sillat, puistot ym. julkisten alueiden rakenteet en-
simmaisen toteutusvaiheen osalta. Toisen vaiheen aikataulut ja maararahatarpeet tarkentuvat myohemmin.

Maankdyttékorvauksilla tms. sopimuksilla rahoitettavat kRohteet
Limingantulli 1-4

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 3580 2 885 500 500 500
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Limingantullin kortteleiden 1-4 kaavamuutokseen perustuen kaupunki on saanut tonttien omistajilta ja vuokraoikeu-
den haltijoilta maankayttdkorvauksia yhteensa lahes 4,0 M€. Kaupunki on puolestaan sitoutunut alueen kuntateknii-
kan toteuttamiseen alueen rakentumisen edellyttamassa tahdissa. Toiden laajuus arvioidaan vuosittain talonrakennus-
tdiden mukaan. Kuntatekniikan toteuttaminen on esitetty toteutettavaksi maankayttokorvauksista saatavilla tuloilla.
Alueella vireilla olevien asemakaavamuutosten kautta on tulossa uusia sopimuskorvauksia.

Toppilansalmen kRuntatekniikka ja rantarakenteet

Kokonaiskustannus | Edellinen kiytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 13 000 10 204 3 000 0 600
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Toppilansalmen alueelta kerataan sopimuskorvauksina ja ennakkovuokrina vuoteen 2017 mennessa n. 13 M€. Toppi-
lansalmen alueen infrastruktuurin toteuttaminen rahoitetaan nailla tuloilla. Vuosien 2010 — 2017 yhteenlasketut tulot
jainvestointimenot pidetaan koko tarkastelujaksolla positiivisena. Toiden laajuus arvioidaan vuosittain talonrakennus-
toiden ja kaytettavissa olevan rahoituksen mukaan.
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Kallisensuora

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 2 400 1237 0 0 0
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Kallisensuoran kohdistettuja sopimuskorvauksia on jaljella noin 1,1 miljoonaa euroa. Varat kaytetaan tulevaisuudessa
osana rautatien alikulun toteuttamiseen Aimarautiolle, kun alueilla tapahtuu uusia kaavamuutoksia, joista kertyy sopi-
muskorvauksia. Suunnitelmakaudelle ei arvioida kertyvan investointeja.

Ulkopuolisella osarahoituksella rahoitettavat investointihankkeet
Tulevaisuuden Kaukovainio

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2015 TS 2016 TS 2017
Menot 324 16 152
Rahoitusosuud 1622 78 758
Netto 1298 -62 606

Ymparistoministerion Asuinalueiden kehittamisohjelmaan 2013-2015 liittyva ja ARA:n osittain rahoittama Tulevaisuu-
den Kaukovainio -hankekokonaisuus perustuu kaupunginhallituksen paatoksen 3.6.2013 § 359. Hankkeen toteutusai-
ka on 1.4.2013 - 31.12.2015. Valtion avustus haetaan vuosittain erikseen. Hanke on muodostettu kaikkien kolmen palve-
lualueen (hyvinvointipalvelut, sivistys- ja kulttuuripalvelut seka yhdyskunta- ja ymparistopalvelut) yhteistyona ja sen
keskeisina kehittamisteemoina ovat: 1) asuin-ympariston ja infrastruktuurin parantaminen, 2) moniammatillisen yhteis-
tydn vahvistaminen ja 3) kayttdjalahtdisten palveluiden ja osallisuuden vahvistaminen Kaukovainiolla. Hankkeeseen
liittyy myds Oulun yliopiston ja OAMK:n tutkimushankkeet.

Vuonna 2015 on tarkoitus rakentaa Haukkapuiston leikkipuisto, Kotkapuiston kentta ja puiston reitit seka pienia esteet-
tdmyytta ja toiminnallisuutta lisadvia kohteita.

YHDYSKUNTALAUTAKUNTA YHTEENSA

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2015 TS 2016 TS 2017
Menot 45 263 51 300 45100
Rahoitusosuudet 152 0 0
Luovutustulot 6 000 6 000 6 000

11.2.6. Peruskunnan investoinnit yhteensa

| Kokonaiskustannus | Edellinen kiytts TA 2015 TS 2016 TS 2017
Menot 64 350 62 465 53 955
Rahoitusosuudet 152 0 0
Luovutustulot 6 000 6 000 6 000

1.2.7. Peruskunta ja sisdiset liikelaitokset yhteensa

| Kokonaiskustannus | Edellinen kiytts |  TA 2015 TS 2016 TS 2017
Menot 105 556 117110 94 573
Rahoitusosuudet 381 317 200

Luovutustulot 6 000 6 100 6 000
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11.3. Investointiosa oulun tilakeskus

Kaupunginvaltuusto hyvaksyy Liikelaitos Oulun Tilakeskuksen erillisinvestointien rakennusohjelman talousarviokasit-
telyn yhteydessa. Maararahat ovat hankekohtaisesti sitovia. Tilakeskus toteuttaa vuosittain johtokunnan paatoksella
korjausrakentamisohjelman. Korjausrakentamiseen kaytettavasta vuosittaisesta maararahasta paattaa kaupunginval-
tuusto.

11.31. Rakennukset

Rakennukset, Riintedt rakenteet ja laitteet
Takuuaikaiset erillishankkeet

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 400 400 400
Tulot

Madrdrahaa kaytetaan erillisinvestointikohteiden viimeisten maksuerien ja takuuaikaisten tehtavien rahoittamiseen. Ta-
kuuaikaisella rahoituksella ei yliteta kohteiden hyvaksyttyja kokonaisbudjetteja. Takuukohteet vuonna 2015 ovat Hau-
kiputaan ylakoulu, Hiirosenkoti, Jokirannan koulun keskuskeittid, Kaukovainion koulu, Kastellin monitoimitalo, Kiimin-
gin terveyskeskus, Kiiminkijoen koulu ja paivakoti, Kontinkankaan sairaala A- ja G-rakennukset, Myllytullin koulu, Nuor-
ten tydpaja, Ruskonselan paloasema, Terva-Toppilan koulu ja Yli-lin koulu.

Hallintotilojen muutokset

Kokonaiskustannus | Edellinen kiytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 400 300
Tulot

Hallintotilaprojekti kaynnistettiin 16.10.2013. Tavoitteena on siirtda ulkoavuokratut hallintotilat kaupungin omistamiin
tiloihin. Hallintotiloja muutetaan monitoimitiloiksi, joka edellyttaa uutta toiminta-kulttuuria ja sita tukevaa tietoteknis-
ta laitteistoa. Hallintotilojen muutos monitilaymparistoiksi toteutetaan vuosina 2015 — 2016.

Hiukkavaaran monitoimitalo

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 21735 49 4 000 11 686 6 000
Tulot

Hiukkavaaran monitoimitalon tarkistettu hankesuunnitelma hyvaksyttiin kaupungin-hallituksessa 31.3.2014 § 139. Hank-
keen tavoitehinta-arvio on 21735 000 € (ALV O %) Haahtela indeksissa 78,0. Hankeen rahoituksesta paatetaan vuoden
20715 talousarvion yhteydessa. Hankeen alustava toteutusaikataulu on vuosina 2015—2017. Hiukkavaaran monitoimita-
lon koulukayttoon tarvittavia tiloja toteutetaan joustavasti siten, etta niitéd voidaan alkuvaiheessa hyédyntaa varhais-
kasvatuspalveluiden kayttoon. Monitoimitalon laajuus ja kustannukset eivat kasva toteutustavasta johtuen.

Hankkeen aiheuttamat kayttotalousmenolisaykset tulevat olemaan noin 1,792 M€ vuodessa eli 35,84 M€ 20 vuodessa.

Keittibuerkoston mukaiset valmistuskeittiot

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 6 620 450 6170
Tulot

Kaupunginhallitus hyvaksyi Oulun kaupungin tuotantokeittiosuunnitelma — K6okit 2020 kaupungin-johtajan esityksen
mukaisesti 3.2.2014 § 48. Monitoimikeittid Lo6kin hanke-suunnitelma luovutetaan vuoden 2014 lopussa. Hankeryhma
esittaa Lookin toteutusaikataulun ja tavoitehinta-arvion hankesuunnitelmassa.

Koruvensuoran uusi koulu

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 13183 216 6 000 4967
Tulot
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Korvensuoran suuralueen yhtenadisen perusopetuksen hankesuunnitelman paivitys hyvaksyttiin kaupunginhallitukses-
sa17.3.2014 § 135. Hankkeen tavoitehinta-arvio on 13183 000 € (ALV O %) Haahtela indeksissa 78,0. Kaupunginvaltuusto
vahvisti vuoden 2014 talousarviossa hankkeen suunnittelu- ja toteutusmaararahat vuosille 2015 — 2016.

Hanke toteutetaan vuosina 2015 - 2016. Hankkeen aiheuttamat kdyttotalousmenolisaykset tulevat olemaan noin 1,249
M€ vuodessa eli 24,99 M€ 20 vuodessa.

Metsokankaan perusopetuksen lisdrakennus

Kokonaiskustannus | Edellinen kiytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 5840 340 3500 2 000
Tulot

Metsokankaan koulun lisatilojen hankeselvitys hyvaksyttiin kaupunginhallituksessa 12.5.2014 § 238. Lisatilojen tavoite-
hinnaksi vahvistettiin 5 840 OO0 € (ALV O %) Haahtela indeksissa 78,0. Kaupunginvaltuusto paattaa investointimaara-
rahasta vuoden 2015 talousarviokasittelyn yhteydessa. Hanke toteutetaan vuosina 2015 - 2016.

Mdntyldn pdivékodin peruskorjaus

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 3548 34 0 2 000 1514
Tulot

Mantylan paivakodin hankesuunnitelma hyvaksyttiin kaupunginvaltuustossa 21.1.2013 § 10 hintaan 3 548 OO0 € (ALV O
%) Haahtela indeksissa 76,5. Kaupunginvaltuusto paattaa investointimaadrarahasta vuoden 2016 talousarviokasittelyn
yhteydessa. Hankkeen alustava toteutusaikataulu on 2016 — 2017. Hankkeen aiheuttamat kdyttotalousmenolisdykset
tulevat olemaan noin 0,172 M€ vuodessa eli noin 3,44 M€ 20 vuodessa.

Oulun Lyseon lukion peruskorjaus

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 11 600 0 200 1000
Tulot

Oulun Lyseon lukion peruskorjauksen hankesuunnitelma valmistui 31.12.2013. Hankkeen alustava toteutusaikataulu on
2017 - 2018. Hanke odottaa paatosta palveluverkkolinjauksista.

Ritaharjun perusopetuksen lisdrakennus

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 5410 310 3100 2 000
Tulot

Ritaharjun koulun lisatilojen hankeselvitys hyvaksyttiin kaupunginhallituksessa 12.5.2014 § 239. Lisatilojen tavoitehin-
naksi vahvistettiin 5 410 OO0 € (ALV O %) Haahtela indeksissa 78,0. Kaupunginvaltuusto paattaa investointimaarara-
hasta vuoden 2015 talousarviokasittelyn yhteydessa. Hanke toteutetaan vuosina 2015 - 2016.

Ylikiimingin entisen kunnantalon ja Rirjaston tilat

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 3000 1971
Tulot

Tarveselvitystyoryhma selvitti Ylikiimingin kunnantalon tulevaa tarvetta palveluverkon tarpeisiin. Tyéryhma tutki kolme
erilaista vaihtoehtoista ratkaisumallia ja esittaa, etta asetetaan hankesuunnitteluryhma laatimaan hankesuunnitelma
tarkennetun vaihtoehdon pohjalta. Hankkeen alustava toteutusaikataulu on 2017 - 2018.

Toppilan éljyntorjunta-asema

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 452 452
Tulot
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Hankeselvitys Toppilan 6ljyntorjunta-aseman vaihtoehtoisesta sijoituspaikasta valmistui 27.11.2013. Kaupunginval-
tuusto paattaa investointimaararahasta vuoden 2015 talousarviokasittelyn yhteydessa. Hankkeen alustava toteutus-
aikataulu on 2015.

Uusi Keskuspaloasema

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 10 000 0 1000 7 000
Tulot

Uuden keskuspaloaseman hankesuunnitelma valmistuu toukokuussa 2015. Hankkeen alustava toteutusaikataulu on
2016-2018.

Omarahoitusosuudella rahoitettu korjausrakentamisohjelma

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 15 000 14 000 15 000
Tulot

Tilakeskus toteuttaa vuosittain johtokunnan paatdksella korjausrakentamisohjelman. Korjausohjelma voi sisaltaa myos
korvaavia uudisrakennusinvestointeja. Osa korjausmaararahan tasokorotuksesta kaytetaan palveluverkkomuutoksen
tarvitsemiin tilamuutoksiin.

Omarahoitusosuudella rahoitettu suunnittelumddrdraha

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 400 300 300
Tulot

Suunnittelumadraraha kaytetaan talousarviovuotta myohempien kohteiden hanke- ja rakennesuunnitteluun, kuntoar-
vioihin, tarveselvitysvaiheen viitesuunnitelmiin, tutkimuksiin seka muihin tarvittaviin selvityksiin. Tasta suunnittelumaa-
rarahasta on varattu 100 OOO euroa Jaalin koulun suunnitteluun.

Tilakeskuksen investoinnit yhteensd

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 33702 47 023 33148
Tulot
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12. Liikelaitokset

12.1. Oulun vesi liikelaitos

1211, Toiminnan kuvaus

Oulun Vesi toimii vesihuoltolain mukaisena kunnallisena
vesihuoltolaitoksena. Oulun Vesi toimittaa asiakkailleen
kohtuulliseen hintaan hyvalaatuista talousvetta ja vastaa
jatevesien viemaroinnista ja puhdistamisesta seka asuin-
ymparistdn kuivatusvesien johtamisesta toiminta-alueil-
laan huolehtien vesistdjen ja muun ympariston sailymi-
sesta puhtaina.

Oulun Veden toiminta-alueeseen kuuluu koko Oulu ja ja-
tevedenpuhdistuksessa Taskilan puhdistamolla kasitel-
laan Oulun lisdksi Muhoksen, Utajarven ja lin kunnan ja-
tevedet.

Vesilaitoksen omaa ydintoimintaa ovat mm.

vedenhankinta, vedenkasittely ja —jakelu
jatevesiviemarointi ja jatevedenkasittely
suunnittelu ja rakennuttaminen
asiakaspalvelu ja vesilaskutus
verkosto-omaisuuden kunnossapito ja hallinta

121.2. Talous

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen nidkékulmasta

Toiminnan kulut jakautuvat oheisen graafin (kuva 1) mu-

kaisesti.

Liiketoiminnan kulut (milj.€)

B Aineet ja tarvikkeet 4,5 M€

M Palveluiden ostot 6,0 M€

I Henkilostokulut sivukuluineen 6,5 M€
M Vuokramenot 0,5 M€

B Muut kulut 0,21 M€

Tunnusluvut | TP2013 | TA2014 TA2015 | TS2016 | TS2017
Toiminnan laajuus

e Liikevaihto 31913 32 360 33 600 34 600 35 600
¢ Investoinnit 13 553 15 830 12 890 14 080 16 470
Kannattavuus

e liikeylijagama 5933 6 909 6453 6962 8 160
* sij.pddoman tuotto, % 5.8

¢ korvaus peruspadomasta ja 12 12 12 12 12

padomavelasta %
Liirelaitoksen omaa toimintaa Ruvaavat tunnusluvut

Tunnusluvut | TP 2013 TA 2014 TA 2015 TS 2016 TS2017
Vesimaksu, (alv 24 %), €/m3 1,40 1,48 1,52 1,56 1,60
Jatevesimaksu, (alv 24 %), €/m3 1,92 2,02 2,08 2,14 2,20
Liittymien lisays, kpl 450 450 430 450 450
Liiketoiminnan kulut, 1 000 € 17191 16 598 17 779 18170 17773
Tuloutus kaupungille, 1 000 € 4311 5511 5511 5511 5511
Suunnitelmapoistot, 1 000 €/a 9181 8900 9 400 9500 9700
Liikevaihto/hl6 (1 000 €/hl6) 325 330 290 299 307

Talousarvioperusteet vuodelle 2015:  kayttdmaksujen korotus 3 %




121.3. Toimintasuunnitelma
Toimintaympdristéanalyysi

Kuntaliitoksen my6ta toteutettiin viiden vesilaitoksen yh-
distyminen ja vesihuoltotoiminnan uudelleenorganisointi.
Vesilaitoksien erilaisia toimintatapoja ja paivystyskaytan-
toja on uudistettu seka toimipisteita ja vesihuollon palve-
lutasoa on yhtenaistetty.

Erityisesti yhdistymisen tuomat talousvaikutukset ja tu-
loutuksen nousu ovat haaste nykyisen taloudellisen tu-
loksen ja taksatason sdilyttamiselle. Vesihuoltomaksut on
kyetty pitamaan Oulussa selvasti maan keskiarvoa edulli-
sempana kovasta investointitasosta huolimatta.

Tulevat investointitarpeet liittyvat verkostojen saneeraus-
velan kasvuun ja vedenhankinnan turvaamisen vaatimiin
investointeihin. Vesihuoltoverkostojen saneerausvelka
uhkaa nykyisella saneeraustahdilla lisaantya. Lahivuosi-
na verkostojen saneeraustasoa nostetaan, jotta uhkaava
korjausvelan kasvu saadaan hallintaan. Erityisesti lisaan-
tyneita viemariverkon vuotovesimaaria pyritaan jarjestel-
mallisesti vahentamaan, jotta vuotovesien vaikutukset ja-
tevedenpuhdistuksen tuloksiin ja kuluihin seka viemaritul-
vien riskeihin saadaan pienenemaan.

Vedenhankinta perustuu talla hetkella kantakaupungissa
Oulujoen pintaveden kayttoon. Muilla alueilla paikalliset
pohjavesivarat ovat kaytssa ja jakeluverkot toimivat kay-
tannossa erillisind vanhojen kuntien alueilla. Oulun kau-
pungin vedenhankinnan varmuus on heikko, jota on saa-
tava parannettua erilaisten hairidtilanteiden varalta. Val-
tuusto tekee vedenhankinnan turvaamista koskevan han-
kepaatoksen, jonka toteuttaminen tulee vaatimaan suun-
nittelu- ja lupavaiheen jalkeen merkittavia investointeja.

Veden ominaiskulutuksen ennustetaan jatkuvan lievasti
laskevana tulevaisuudessa vedensaastotoimien seka ve-
silaitoksen oman vuotovesimaaran vahentymistavoitteen
ansiosta.

Omistajapoliittisen ohjelman linjauksia noudattaen to-
teutuu vesihuollon yllapitotoiminnan yhdistdminen ko-
ko kunnan alueella, kun Teknisesta liikelaitoksesta siirtyy
vuoden 20715 alussa 18 henkildn kunnossapitotiimi Oulun
Veden yllapitoyksikkoon, joka vastaa vesihuoltoverkosto-
jen ennakkohuollosta ja korjaustoiminnasta koko Oulun
alueella.

Vesihuoltolain pitkaan valmistelu uudistus on tulos-
sa voimaan vuoden 2014 lopulla. Laissa esitetaan kun-
nan ja vesihuoltolaitoksen valiset vastuut hulevesien hal-
linnasta selvemmin, minka johdosta kaupungin huleve-
sistrategia paivitetaan uuden lain mukaiseksi. Vesihuolto-
toiminnassa noudatettavan kohtuullisen tuoton saadok-
siin odotetaan linjauksia. Vesihuoltolaitokselle esitetaan
velvollisuutta suorittaa asiakkailleen hyvityksia mikali ta-
lousveden toimittaminen keskeytyy pidemmaksi ajaksi.
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Vedenjakeluvarmuuteen on talldin varauduttava entista
paremmin. Ilmastomuutokseen varautuminen tulee kayn-
nistaa ja ennakoida mm. verkostojen mitoituksessa.

Henkiloston elakoityminen kiihtyy lahivuosina ja kosket-
taa kaikkia yksikoita. Vuoden 2016 loppuun mennessa ela-
koityy arviolta n. 15 henkiloa.

Jatevesien kasittelya on seudullisesti keskitetty edellis-
vuoden aikana Taskilan jatevedenpuhdistamolle, jonne
siirtoviemarihankkeiden valmistuttua Haukiputaan ja lin
suunnalta johdetaan yhteensa lahes 200 OO0 asukkaan
jatevedet. Meneilldan olevalla Taskilan puhdistamon sa-
neerauksella varaudutaan jatevesikuormituksen kasvuun
seka jatevesien tehokkaaseen ja lupaehtojen mukaiseen
kasittelyyn.

Jatevesilietteen Kemicond-kasittely ja siihen liittyva au-
makompostointi Vasikkasuon alueella jatkuu ymparistolu-
van ehtojen mukaisestija padosa hygienisoidusta liettees-
ta kaytetaan maanparannusaineeksi peltokayttoon. Oulun
Vedella kaytossa oleva menetelma tayttaa hyvin myos uu-
den orgaanisen jatteen kaatopaikkasijoituksen kieltavan
lain vaatimukset. Lakimuutos suosii jatteen hyddyntamista
enenevasti materiaalina. Lietteenkuivauksen kehitystyota
jatketaan kuivaustulosten ja toimintavarmuuden paranta-
miseksi. Samoin lietteen energiasisallon hyédyntamisen
tutkimuksia jatketaan.

Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

Keskeinen tavoite on turvata toiminta-alueen laadukkaat
ja toimintavarmat vesihuoltopalvelut.

Organisaatio- ja toimitilaratkaisuilla on tavoiteltu henki-
l6vahvuuksien ja parhaiden kaytantojen hyddyntamis-
ta, joka samalla pyrkii kustannustehokkaan ja toiminta-
varman vesihuollon jarjestamiseen. Kehittamisen paino-
pisteet tarkentuvat valmisteilla olevassa vesihuollon ke-
hittamissuunnitelmassa, joka paivitetaan uuden Oulun ti-
lanteen mukaiseksi. Samoin liiketoimintasuunnitelman ja
strategian paivitystyd kaynnistyy.

Vesihuoltokohteiden yllapito ja ymparivuorokautinen val-
vonta keskittyy Oulun Veteen organisaatiomuutoksen
myota koko laajentuneella toiminta-alueella. Yllapitotoi-
minta kattaa entista monipuolisemmin myds korjaustyot
ja moniosaamisen tarve kasvaa.

Vedenhankinnan varmistamisen parantamiseksi tullaan
tekemaan hankepaatds lahivuoden aikana. Vedenhankin-
tavaihtoehtojen selvityksen ja monitavoitearvioinnin poh-
jalta valmistellaan vedenhankinnan strategia ja hanke-esi-
tys tuodaan erikseen valtuuston paatettavaksi. Hanke-
perusteet ovat muuttuneet Oulun pohjavesihankkeen lu-
pavaiheesta, joka perustui tdysimaaraiseen pohjaveden
kayttoon siirtymiseen. Nykyinen pintaveden kayttod tulee
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sailymaan merkittavana ja rinnalle selvitetaan toisen ve-
silahteen kayttoa ensisijassa pohjavesivarojen kayttoa li-
saamalla.

Vesilaitosprosessien ja pohjavedenottamoiden kehitys-
tyota jatketaan. Toimintavarmuuteen ja energiatehokkuu-
teen pyritaan laitekantaa uusimalla kaupungin ymparisto-
ohjelman mukaisesti. Vedenjakeluvarmuutta parannetaan
hairidtilanteiden varalta rakentamalla lisaa alavesisailioti-
lavuutta Hintan vedenpuhdistamolle. Alavesisailion toteu-
tus vaatii kaavamuutoksen ja lahialueen maankaytto ote-
taan huomioon suunnittelussa.

Asiakastieto- ja laskutusohjelmien uusimistyo kaynniste-
taan ja sahkoiset asiakaspalvelun uudistukset saadaan tal-
L6in tehostetusti kayttdon. Ulkoiseen viestintdosaamiseen
myos panostetaan suunnittelukaudella enemman.

Kaytossa olevien tietojarjestelmien yhtenadistaminen jat-
kuu vaiheittain ja siirtymavaihe aiheuttaa investointikulu-
ja seka henkildoston koulutustarvetta. Keskitetty verkosto-
kohteiden valvomo-ohjelmisto otetaan suunnittelukau-
della kayttoon taydessa laajuudessa ja verkosto-omaisuu-
den hallintaa tukevan verkkotietojarjestelman avulla ver-
kostojen kuntotietojen tallennus ja analysointi seka inves-
tointien suunnitelmallisuus parantuvat.

Vesihuoltoverkostojen kasvavaan saneerausvelkaan py-
ritddn panostetaan riittavilla verkostojen saneerauksilla
vesihuollon toimintavarmuuden turvaamiseksi. Saneera-
usten osuus tulee olla vahintaan 40% verkostoinvestoin-
neista. Painopisteena on jatevesiverkoston vuotovesimaa-
rien vahentaminen muuttamalla sekaviemaroityja alueita

erillisviemarointiin. Verkostojen rakennuttamisessa kayte-
tdan enemman kilpailutettuja urakoita ja kaupungin oman
tuotannon osuus madritetaan. Ilmastonmuutokseen va-
raudutaan vesihuollon rakenteiden mitoituksessa ja suun-
nittelussa muun muassa rankkasateiden osalta.

Taskilan puhdistamon toimintaa koskeva lupaehtojen tar-
kistamishakemus jatettiin Pohjois-Suomen aluehallinto-
virastoon joulukuussa 2012. Uusittava ymparistélupa voi
vaikuttaa puhdistamotoimintaan tiukentuvina jateveden
puhdistusvaatimuksina. Jatevesien kasittelyn keskittyessa
laajemmin Taskilan puhdistamolle meneillaan olevalla sa-
neerauksella ja laajennuksella valmistaudutaan laitoksel-
la lisdantyviin vesimaariin. Lammon talteenottolaitteiston
laajentaminen harkitaan kokemusten perusteella ja myos
muiden energiataloutta parantavien investointien selvitys-
tyota jatketaan. Kemicond-lietteenkasittelyprosessija sii-
hen liittyva kompostointi hoidetaan Vasikkasuolla ulko-
puolisen urakoitsijan kanssa tehdylla sopimuksella. Liet-
teenkasittelyn ymparistéhaitat minimoidaan voimassaole-
vaa ymparistélupaa ja sopimusta noudattaen.

Henkiloston ikaantyminen lisaa tyossa jaksamisen haas-
teita, joihin vastataan monipuolisella tyokykya yllapitaval-
la toiminnalla ja elakoityvien tilalle palkattavien perehdy-
tyksella. Sairauspoissaolojen maaran tulisi olla alle 5 %.
Esimieskoulutusta lisataan ja lisaksi laadittujen tyonku-
vien pohjalta kohdennetaan koulutusta henkildston laa-
ja-alaiseen osaamiseen ja aluetuntemukseen. Sertifioi-
dut laadunhallinta- ja tyéturvallisuusjarjestelmat ovat kay-
tossa ja otetaan asteittain laajemmin organisaation kayt-
téon. Hyvan tydsuojeluasenteen sdilyttamiseen panos-
tetaan jatkuvasti.

Kaupunginvaltuustoon néhden sitovat toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2015:

Laadukkaat ja vaikuttavat palvelut

Toiminnallinen tavoite

Mittari

Tavoitetaso 2015

Asiakastyytyvaisyys parhaiden tasolle

Vuotuisen Wacsi-kyselyn tulokset toisiin
laitoksiin ja omiin tuloksiin nahden.

Parannus WACSI-kyselyn tulosten keski-
arvoissa toisiin laitoksiin ja omiin tulok-
siin nahden.

Veden laatu ja toimitusvarmuus

Toiminnallinen tavoite

Vesijohtoveden laatu ja toimitusvarmuus
jatkuvasti hyvatasoista

Mittari

Vesijohtovesi tayttdad STM:n asettamat
laatuvaatimukset ja -suositukset.

Tavoitetaso 2015

Tayttdd STM:n asetuksen 461/2000 mu-
kaiset laatuvaatimukset ja -suositukset

Jéitevesien kdsittelyn toimivuus

Toiminnallinen tavoite

van kehityksen mukainen lietteenkasittely | kasittelyn toiminta

Mittari

Moitteeton jateveden puhdistus ja kesta- | Jateveden puhdistustulokset ja lietteen-

Tavoitetaso 2015

Puhdistustulokset ja lietteenkasittelyn
toiminta ovat lupaehtojen mukaisia.

Talouden hallinta

Toiminnallinen tavoite

Mittari

Tavoitetaso 2015

Taksataso kohtuullinen

Vertailuhinta alle maan keskitason (v.

hinta alle maan keskitason

2013 ktalot Oulu 3,52 €/ m3, keskiarvo

muut 4,18 € /m3)




Toimintasuunnitelma 2016—2017

Yhdyskunnan kannalta elintarkeat vesihuoltopalvelut tur-
vataan ja varmistetaan talousveden korkea laatutaso puh-
distusprosesseja kehittamalla. Vesihuollon toimintavar-
muutta parannetaan automaatiohankkeiden ja varavoi-
majarjestelyjen osalta. Vedenhankinnan varmistamista
koskevan paatdksen pohjalta suunnittelu ja lupavalmis-
telu etenevat.

Vesihuollon organisoinnin muutoksien ja toimintatapojen
yhtendistamisen myo6ta arvioidaan toiminnallisia saasto-
ja saatavan suunnittelukaudella. Toteutettuja paivystys-
ja varallaolojarjestelyja seka toimitilamuutoksia harkitaan
tarvittaessa saatavien kokemusten pohjalta.

Vesihuollon yllapitotoiminta laajentuneella toiminta-alu-
eella keskitetdaan omaan yllapitoyksikkoon vuoden 2015
alussa. Osallistutaan tukikohtatyéryhman jasenena uuden
varikon suunnitteluun ja omien tilatarpeiden maarittelyyn.

Vesilaitos vastaa verkostoihin liittyvien tarkeiden kohtei-
den ja laitteiden yllapidosta ja valvonnasta. Yllapidon tu-
kitoiminnot tarkastellaan ja kilpailutetaan niilta osin missa
toimivat markkinat on olemassa. Omien ydintoimintojen
tarkastelu on jatkuvaa ja markkinoilla olevien palveluiden
saatavuutta arvioidaan monituottajamallin mukaisesti.

Vesilaitoksen riskienhallintaan liittyvat investointitarpeet
vaikuttavat nykyisen taloudellisen tuloksen ja taksatason
sailyttamiseen.

Pidemman aikavalin tavoitteena on verkostojen saneera-
usinvestointien osuuden lisadminen ja kohdistaminen eri-
tyisesti jatevesiverkoston vuotovesimaarien vahentami-
seen. Viemariverkoston alueelliset vuotovesitutkimukset
ohjelmoidaan ja kaynnistetaan. Vesihuoltoverkostoja ra-
kennutetaan maankaytdn toteuttamisohjelman mukai-
sesti ja saneerauskohteiden maarittely tehdaan yha suun-
nitelmallisemmin.

Jatevedenpuhdistamon laajennusosa otetaan kayttoon
ja rakentamisella varaudutaan jo lupakasittelyssa olevan
uuden ymparistéluvan mahdollisiin tiukentuviin lupaeh-
toihin.

Suunnittelukaudella selvitetaan jatevesilietteen vaihtoeh-
toisia loppukayttdmuotoja seka energiataloudellisia hyo-
dyntamismahdollisuuksia.

Asiakaslahtoista nakdkulmaa korostetaan kaupunkistra-
tegian mukaisesti ja se nakyy asiakaspalvelun lisaksi kaik-
kien tulosyksikéiden prosessien kehittamisessa seka ko-
ko laitoksen viestinndssa. Asiakastyytyvaisyytta mitataan
puolueettomilla kyselyilla seka asiakaspalautteiden ja si-
dosryhmien antaman palautteen pohjalta.

Vesihuolto toimii liikelaitosmuotoisena omistajapo-
liittisten linjausten mukaisesti. Samalla varaudutaan

17

mahdollisiin lainsaadanndn muutoksiin yhtidittamisvel-
voitteita koskien. Strategian mukaisesti on valmius laa-
jempaan seudulliseen vesihuoltolaitosten yhteistyohon,
kuten jatevedenkasittelyn osalta on jo toteutunutkin.

Kehittiminen

Vesihuoltolaitoksen palveluilta edellytetdan korkeaa laa-
tua, toimintavarmuutta ja kustannustehokkuutta, mihin
kehittamistoimilla tahdatdan. Tarkeimpina painopisteina
ovat veden- ja jatevedenpuhdistusprosessit, vedenhankin-
taratkaisut, verkostojen vuotovesimaarien vahentaminen,
ymparistovastuulliset hankkeet seka laajentuneen alueen
yllapitotoiminnan organisointi. Osallistutaan aktiivisesti
vesihuoltoalan kehittamishankkeisiin ja benchmarking —
toimintaan seka opinndytetodiden laatimiseen. Olemme
my6s mukana kaupunkitasoisten alykkaan tekniikan rat-
kaisujen kehittamisessa ja soveltamisessa vesihuoltoon.

Oulun Veden kehityshankkeet sisaltyvat Ymparisto- ja il-
mastoasiat seka kestava kehitys- salkkuteemaan ja ne tu-
kevat kaupungin ymparistdohjelman tavoitteita. Vesihuol-
lon hanke-esitykset ovat:

jateveden lammon talteenottoyksikon rakentami-
nen, jolla taydennetaan toteutuksessa olevaa yksik-
koa. Energia hyoddynnetaan jatevedenpuhdistamon
omassa tuotannossa.

keskitetty valvomohanke, jolla etaohjauksen ja val-
vonnan avulla turvataan toimintavarmuutta, vahen-
netaan kaluston liikkumistarvetta ja kehitetaan logis-
tiilkan tehokkuutta. Vesihuollon toiminta-alue on laa-
jentunut merkittavasti ja investoinnilla on saatavissa
saastoja pidemmalla aikavalilla.

hulevesiratkaisut jatevesiviemareiden vuotovesimaa-
ran vahentamisessa, missa pyritadan monipuolisilla ve-
sienhallinnan keinoilla ja sekaviemardinnin vahenta-
misella seka vuotovesitutkimuksen avulla vahenta-
maan puhdistamokuormitusta ja ymparistokuormi-
tusta.

biokaasun hyddyntaminen sahkon ja lammaontuotan-
nossa jatevedenpuhdistamolla. Laadittu yleissuun-
nitelma ja voimassaoleva lietteenkasittelysopimus
huomioiden tarkastellaan erillismadattamon toteu-
tusmahdollisuudet ja kannattavuus. Toteutuksesta
tehdaan erillinen hankepaatds.

Kehityshankkeet rahoitetaan padosin liikelaitoksen omas-
ta talousarviokehyksesta, mutta ulkopuolisen rahoituksen
mahdollisuudet selvitetaan.

Investoinnit

Oulun Veden investointien maara vuonna 2015 on noin
12,9 milj. €.

Verkostojen uudis- ja korjausrakentamiseen on varattu
9,4 milj. €. Uudisrakennuskohteet maaritelldan vuosittain
maankayton toteutusohjelman pohjalta ja toteutetaan
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muun kunnallistekniikan yhteydessa. Verkostojen sanee-
rausvelkaa ja vuotovesimaaria pyritaan lahivuosina pie-
nentamaan kohdistamalla investointeja riittavasti sanee-
rauskohteisiin, missa viemareiden saneeraukset ovat pai-
nopisteena. Myos haja-asutuksen viemarointiohjelmaan
kirjattuja hankkeita pyritaan toteuttamaan.

Puhdistamoiden investointeihin kdytetaan yhteensa 2,5 milj.
€. Tasta Hintan ja Kurkelanrannan vedenpuhdistamoiden

yllapitosaneerauksiin ja laitehankintoihin on kohdistettu
0,8 milj. € ja pohjavedenottamoihin n. 1,1 milj. €.

Jatevedenpuhdistamoiden rakenteiden ja laitteiden uusin-
taan varataan 0,8 milj. €.

Hintan alavesisailion suunnitteluun on rahoitusvaraus
vuodelle 2015 ja noin 4 milj. €:n investointiin varaudutaan
vuosina 2016-17.

investoinnit (1000 €)

verkostot, vesitornit

puhdistamot / Hintta ja Kurkelanranta

Hintan alavesisailio
pohjavedenottamot

Jatevedenpuhdistamot/ Taskila ja Yli-Ii

muut
yhteensa

TA2014 TA2015 TS2016 TS2017
9320 9 860 10 410 9560
1130 600 630 820

220 240 1060 3100
1130 810 710 330
3420 800 600 2 200

610 580 420 460

15830 12 890 13 830 16 470

Tietohallintoinvestoinnit
Asiakastietojdrjestelmd (vesilaskutus)

| Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2015 TS 2016 TS 2017

Menot 50
Kayttotalous

250

Kaytossa olevat kaksi asiakastieto- ja vesilaskutusjarjestelmaa yhdistetaan vuonna 2014 ja uuden monipuolisemman

jarjestelman hankintaan varaudutaan vuodelle 2016.

12.1.4. Riskianalyysi

Yhdyskunnan kannalta elintarkeilta vesihuoltopalveluilta
edellytetaan jatkuvaa korkeaa laatua ja toimintavarmuut-
ta. Kokonaisuutena arvioiden riskienhallintaa ja poikkea-
viin tilanteisiin varautumista tehdaan vesilaitostoiminnas-
sa jatkuvasti.

Juomaveden saastumisriskit ja siita pahimmillaan aiheu-
tuva epidemia on pahin riski vesilaitoksen nakdkulmasta.
Puhdistusprosessin kaikissa vaiheissa pyritaan eliminoi-
maan tallainen mahdollisuus ja oman kayttdlaboratorion
seka viranomaisvalvonnan avulla varmistetaan talousve-
den ensiluokkaisuus. Riskia on vahennetty myos vesijoh-
toverkoston riskikohteiden kartoituksella.

Vakavat riskit liittyvat vedenhankinnan varmuuteen. Ou-
lun kantakaupunki on vedenhankinnassaan lahes yksin-
omaan Oulujoen raakaveden varassa ja valtakunnallisesti
turvaluokitus on heikko (luokka IlI). Vedenhankinnan var-
mistamiseksi on laadittu vaihtoehtoselvitys vuoden 2013
lopulla, jonka pohjalta pyritaan valitsemaan soveltuvin
vaihtoehto vedenhankinnan varmistamiseen. Tavoittee-
na on lisata pohjaveden kayttda nykyisen pintavesijarjes-
telman rinnalla, jolloin voidaan paremmin varautua erilai-
siin vakaviin hairidtilanteisiin. Vedenhankintaan varaudu-
taan tekemaan tulevina vuosina suuria investointeja lupa-
prosessin jalkeen.

Vesihuollon jakeluverkon hairiét tai prosessihairiot ovat
vaikutuksiltaan laaja-alaisia ja voi aiheuttaa vakavia va-
hinkoja kiinteistoille ja jopa ihmisille. Yllapidettavaa vesi-
huoltoverkostoa on 3600 kilometrig, joka huomioiden ve-
denjakeluvarmuus ja viemareiden toimivuus on kyettava
turvaamaan ja pitamaan hyvalla tasolla. Riittavilla verkos-
tosaneerauksilla verkosto-omaisuuden arvo sailyy ja ver-
kostovaurioiden riski vahenee, mika merkitsee sita, etta
pidemmalla aikajanteellda saneerauksiin on varattava ta-
loudellisia resursseja nykyista enemman. Saneerausten
osuus pyritaan pitamaan vahintaan 40%:ssa verkostoin-
vestoinneista. Myos puhtaan veden sailidtilavuuden riitta-
Vyys on varmistettava.

Laatu- ja tydturvallisuusjarjestelmat tukevat toiminnan
kehitysta ja henkildstdn osaamisen avulla riskeja pyritaan
toiminnoittain minimoimaan. Avainhenkildston pysyvyy-
desta ja osaavan henkildston saannista on kyettava huo-
lehtimaan elakoitymisen lisaantyessa.

Merkittavat talousriskit liittyvat lahinna hankintoihin tai
palveluja koskeviin kilpailutuksiin ja sopimuksiin. Riitta-
vaa hankintaosaamista tarvitaan tietojarjestelmahankin-
noissa ja sopimusjuridiikan tuntemusta tarvitaan aina mer-
kittévissa sopimuksissa ja tukena kaytetaan kaupungin la-
kimiespalveluja.
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Vesi liikelaitos

TULOSLASKELMA TP 2013 TA 2014 TALOUSARVIO TS 2016 TS 2017
2015

1000 €

LIIKEVAIHTO 31913 32360 33 600 34 600 35 600

Valmistus omaan kayttoon

Liiketoiminnan muut tuotot 324 47 32 32 33

Tuet ja avustukset kunnalta 68

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana -4 218 -3996 -4 514 -4 612 -4 733
Palvelujen ostot -6 021 -6 544 -6 015 -6193 -5561

Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot

Henkilostosivukulut -3890 -3989 -4 835 -4 907 -4 980
Elakekulut -1126 -1203 -1408 -1426 -1441
Muut henkilostosivukulut -237 -237 -286 -291 -296

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -9181 -8 900 -9 400 -9 500 -9 700
Liiketoiminnan muut kulut -1 699 -629 -721 -741 -762
LIKEYLDAAMA / ALUAAMA 5933 6 909 6453 6962 8160
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 37

Muut rahoitustuotot 17 18 18 18 18

Kunnalle maksetut korkokulut -332 -400 -376 -409 -434

Muille maksetut korkokulut

Korvaus peruspadgomasta -4 311 -5511 -5 511 -5511 -5511

Muut rahoituskulut
YLDAAMA / ALLJAAMA ENNEN 1344 1016 584 1060 2233
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLDAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 1344 1016 584 1060 2233
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+) -254 -231 -103 -183 -1 055
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+) 100 700 600 700 1 600

TILIKAUDEN YLDUAAMA (ALLJAAMA) 1190 1485 1081 1577 2778
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Vesi liirelaitos

RAHOITUSLASKELMA TP 2013 TA 2014 TALOUSARVIO TS 2016 TS 2017
2015
1000 €
Toiminnan rahavirta
Liikeylijagama (-alijagama) 5933 6909 6453 6962 8 160
Poistot ja arvonalennukset 9181 8900 9400 9 500 9700
Rahoitustuotot ja -kulut -4 589 -5893 -5 869 -5902 -5927

Satunnaiset erat
Muut tulorahoituksen korjauserat

Investointien rahavirta

Investointimenot -44 597 -15 880 -12 890 -14 080 -16 470
Rahoitusosuudet investointimenoihin 141
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot 13 084

Toiminnan ja investointien rahavirta -20 847 -5964 -2 906 -3520 -4 537

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kunnalle (-)

Antolainasaamisten lisaykset muille (-) -167

Pitkdaikaisten lainojen lisdys kunnalta 18 225 1500 1 000 2500 2500
Lyhytaikaisten lainojen muutos kunnalta

Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys —74553 -1445 -1445 -1 545 -1795

Oman padoman muutokset
Peruspadoman muutos
Muu oman padgoman muutos

Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja pddomien muutok-
set Vaihto-omaisuuden muutos

Saamisten muutokset kunnalta -1651 3309 751 -35 1232

Saamisten muutokset muilta 362

Korottomien velkojen kunnalta 949

Korottomien velkojen muutos muilta 10 682 2600 2600 2600 2600
Rahoituksen rahavirta 20 847 5964 2906 3520 4537

Rahavarojen muutos 0 0 0 0 0
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12.2. Oulun Tyoterveys liikelaitos

Oulun Tyoterveys on Oulun kaupungin liikelaitos, joka
tuottaa seka laadukkaita tyoterveyspalveluita etta niita
taydentavia monipuolisia tyohyvinvointipalveluita Oulun
kaupunkiorganisaation tyopaikoille ja henkildstolle. Toi-
minnan linjaukset konsernitasolla sovitaan kaupungin tyo-
terveyspuitesuunnitelmassa.

Yrityksille, yrittajille seka maatalousyrittdjille seka muil-

le omaa tyotaan tekeville tarjotaan ennaltaehkaisevan

12.21. Talous

tyoterveyshuollon palveluita terveydenhuoltoalain 18
§:553 kunnan jarjestamisvastuulle saadetyn mukaisesti.

Henkildasiakkaita on n. 14 O0O0. Toiminta on luonteeltaan
hyvin tyévoimavaltaista asiantuntijatyota. Sisallollisesti
toiminnan kehittamisen tavoitteena on olla tyokykya tu-
kevan tyohyvinvointitoiminnan edellakavija.

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen ndkRékulmasta

TP 2013

Tunnusluvut

Toiminnan laajuus

e Liikevaihto 8208
¢ Investoinnit -41
Kannattavuus

e liikeylijagama -111
* sij.padoman tuotto, % -8,9%

* korvaus peruspadomasta ja 6%
paaomavelasta %

TA 2014 TA 2015 TS 2016 TS 2017
8 836 8105 8 227 8 227
0 0
124 30 30 30
6% 6% 6% 6%

12.2.2. Toimintasuunnitelma

Toiminnasta konsernitasolla linjataan omistajapoliitti-
sessa ohjelmassa seka kaupungin tyoterveyspuitesuun-
nitelmassa. Hallintokuntakohtaisen toiminnan tavoitteet
ja sisaltd Kirjataan ja sovitaan puitesuunnitelman liitteek-
si vuosittain. Toiminnan toteutumista koordinoidaan tyo-
terveyshuollon ohjausryhmadssa. Toiminnan tarkein koh-
de on tuottaa kokonaisvaltaiset tyoterveyspalvelut Oulun
kaupunkikonsernin yhteisoille. Lisaksi tuotetaan kunnan
jarjestamisvastuulle saadetyt tydterveyshuollon palvelut
Oulun kaupungin alueella toimiville yrityksille, yrittgjille,
maatalousyrittdjille seka muille omaa tydtaan tekeville.

Toimintaympdristéanalyysi

Terveydenhuollon toimintaymparistdssa tulee tapahtu-
maan suuria muutoksia palveluiden jarjestamisen ja tuot-
tamisen organisoimisessa tulevien lahivuosien aikana so-
siaali- ja terveydenhuollon kokonaisuudistuksen myota.
Silla tulee olemaan myos vaikutuksia tydterveyshuollon
palveluihin, koska tyoterveyshuollossa tuotetaan mer-
kittava osa Suomen tydikadisen vaestdon perusterveyden-
huollosta. Kunnallisen tyoterveyshuollon toimialueisiin
tulee olemaan vaikutusta, mikali kuntarakenteeseen tu-
lee muutoksia.

Talla hetkella voimassa oleva kuntalaki rajaa liikelaitok-
sen toiminnasta pois yksityisille yrityksille tuotettavan

sairaanhoidon. Hallitus on kaynnistanyt kevaalla 2014 val-
mistelun muutoksesta terveydenhuoltolain 18§:aan koski-
en kunnan tydterveyshuollon jarjestamisvastuuta. Tervey-
denhuoltolain 18 §:n 3 momenttia esitetaan muutettavaksi
siten, etta tyoterveyshuollon sairaanhoidon jarjestaminen
saadettaisiin lakisaateiseksi tehtavaksi kunnalle. Lainsaa-
dantdmuutoksen tavoitteena olisi, etta tydterveyshuollon
palvelut tulee voida tuottaa tyoterveyshuoltolain mukai-
sesti kokonaisvaltaisesti. Kunnalle tyoterveyshuollon sai-
raanhoidon lakisaateinen jarjestamisvelvollisuus tulisi sil-
loin, kun tydnantaja tai yrittaja haluaisi ostaa seka ehkai-
sevat etta sairaanhoitopalvelut kunnalta. Lakimuutoksen
toteutuessa Oulun Tydterveyden tulee tarjota tydnantajil-
le ja yrittdjille sairaanhoidon palveluita osana tyoterveys-
huoltoa, mikali he haluavat hankkia sen palvelun kunnal-
lisen toimijan tuottamana.

Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

Toiminnan painopisteena on toiminnan suuntaaminen
tyokyvyn kannalta vaikuttavaan toimintaan rajaamalla
hallitusti sairaanhoidon palveluiden kayttoa ja painotta-
malla ennaltaehkaisevaan toimintaan. Ennaltaehkaisevan
toiminnan osalta kohdentamattomia terveystarkastuksia
vahennetaan ja korvataan seulovilla kyselyilla hyddynta-
en sahkoista omahoitopalvelua. Vapautunut resurssi hyo-
dynnetaan tyokykyriskien tunnistamiseen ja ennakoivaan
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reagointiin tyoterveysyhteistydssa. Asiakasyhteistyds-
sa pyritaan aktiivisesti kehittamaan tyoterveystoiminnan
ja tydpaikan oman esimiestoiminnan kautta toimintata-
poja, joilla voidaan lisata hyvinvointia tydssa seka tyossa

jatkamista. Esimerkkeina edelliseen liittyen on mm. var-
hainen tuki, tydkyvyn koordinointi, tyon raatalointi seka
korvaavantydn kaytanta.

Kaupunginvaltuuston néhden sitovat toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2015:

Toiminnallinen tavoite

Mittari

Tavoitetaso 2015

Kaupungin henkiléstdn
sairauspoissaolojen maara maara

Alkavien tyokyvyttomyyselakkeiden
maara

Asiakashenkiloston tyokykyriskin tason
arviointi vahintaan vuosittain
(tyokykyinen/ osatyokykyinen, ei
elakeriskia/ elakeriski 5 vuoden kuluessa/ | arviointi tehty)
ei tietoa riskiin liittyen)

taso %

Pitkien sairauspoissaolojen (yli 3 paivaa)
Tyokyvyttomyyseldke %

Tyokykyriskin arvioinnin toteutumisen

(% osuus henkildasiakkaista, joille

5 %:n lasku edelleen

Laskee 0.45 %:iin
(% suhteessa henkilostomaaraan)

Arviointi toteutunut 75 %:n tasolle

Kehittiminen

Kehittdmisen painopisteena on osatyokykyisten tukemi-
nen ja tyoterveyspalveluiden vaikuttavuuden kehittami-
nen. Naissa merkittavana osana on asiakasraportoinnin
hyodyllisyyden ja tiedolla johtamisen kehittaminen. Nama
ovat osa kaynnissa olevaa laatuty6ta ja toimintakasikirjan

12.2.3. Riskianalyysi

Toimintaan liittyvat merkittavimmat riskit liittyvat nopeas-
ti monimutkaistuvaan ja verkottuvaan ICT infrastruktuuriin.
Struktuuri muodostuu monien eri toimijoiden yllapitamis-
ta palveluista mukaan lukien kansalliset sahkodiset potilas-
tiedon arkistot seka yhteyksistd, jotka yha useammin si-
jaitsevat organisaation verkon ulkopuolella. Monimutkai-
nen verkko on haavoittuvampi erilaisille yhteyskatkoksille

kuvaamista. Vastaanottotoiminnassa painotetaan ennal-
taehkaisevaa palvelua ja sairaanhoitopalveluiden hallit-
tua kayttoa tuetaan palveluohjausta ja hoidontarpeen ar-
viointia kehittamalla.

ja ohjelmistoversioiden muutosten kautta ilmeneville yh-
teensopimattomuuksille tai varmenteen ongelmille, jois-
sa ongelman kohdentaminen ja vastuutahon tavoittami-
nen on aiempaa tyolaampaa. Hairiot haittaavat toimintaa
ja voivat pahimmillaan vaarantaa potilasturvallisuutta, tie-
tosuojaa seka tietoturvallisuutta.
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Tyéterveys liikelaitos

TULOSLASKELMA TP 2013 TA 2014 TALOUSARVIO TS 2016 TS 2017
2015
1000 €
LIIKEVAIHTO 8208 8836 8 105 8227 8 227
Valmistus omaan kayttoon 0 0 0 0 0
Liiketoiminnan muut tuotot 170 39 58 60 60
Tuet ja avustukset kunnalta 22 100 110 110 110
Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 0 0 0 0 0
Ostot tilikauden aikana -232 -313 -210 -212 -212
Palvelujen ostot -2123 -2 246 -2 220 -2242 -2242
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -4 221 -4 300 -4 058 -4119 -4119
Henkilostosivukulut
Elakekulut -846 -878 -813 -825 -825
Muut henkildstoésivukulut -254 -257 -241 -244 -244

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -154 -156 -26 -26 -26
Liiketoiminnan muut kulut -684 -700 -675 -697 -697
LIKEYLUAAMA / ALUDAAMA -111 124 30 30 30
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 7 0 0 0 0

Muut rahoitustuotot 0 0 0 0 0

Kunnalle maksetut korkokulut 0 0 0 0 0

Korvaus peruspaaomasta -30 -30 -30 -30 -30

Muut rahoituskulut 0 0 0 0 0
YLDAAMA / ALJAAMA ENNEN -134 94 0 0 0
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLIJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA -134 94 0 0 0
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALUJAAMA) -134 94 0 0 0
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Tyéterveys liikelaitos

RAHOITUSLASKELMA TP 2013 TA 2014 TALOUSARVIO TS 2016 TS 2017
2015
1000 €
Toiminnan rahavirta
Liikeylijagdma (-alijaama) -111 124 30 30 30
Poistot ja arvonalennukset 154 156 26 26 26
Rahoitustuotot ja -kulut -23 -30 -30 -30 -30
Satunnaiset erdt 0 0 0 0 0
Muut tulorahoituksen korjauserat 0 0 0 0 0
Investointien rahavirta
Investointimenot -42 0 0 0 0
Rahoitusosuudet investointimenoihin 0 0 0 0 0
Pysyvien vastaavien hyod. luovutustulot 0 0 0 0 0
Toiminnan ja investointien rahavirta -22 250 26 26 26
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kunnalle (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)
Pitkaaikaisten lainojen lisdys kunnalta 0 0 0 0 0
Lyhytaikaisten lainojen muutos kunnalta
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys 0 0 0 0 0
Oman paagoman muutokset
Peruspddoman muutos
Muu oman padoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Toimeksiantojen varojen ja padomien muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutokset kunnalta 77 -265 -26 -26 -26
Saamisten muutokset muilta -151 32
Korottomien velkojen kunnalta
Korottomien velkojen muutos muilta 95 -17
Rahoituksen rahavirta 22 -250 -26 -26 -26
Rahavarojen muutos 0 0 0 0 0




12.3.  Oulun Tietotekniikka liikelaitos

Oulun Tietotekniikka liikelaitos (OTT) tuottaa johtosaan-
ténsa mukaisesti Oulun kaupungin konserniin kuuluvana
kunnallisena liikelaitoksena laadukkaita tietoteknisia pal-
veluja. OTT toimii kaupungin ja sen organisaatioiden ydin-
prosesseihin liittyvien tietojarjestelmien keskitettyna pal-
veluntuottajana, integraattorina ja kumppanina mahdollis-
taen asiakkaiden oman toiminnan kehittamisen ja tehos-
tamisen tietotekniikan avulla. Edellisen lisaksi OTT vastaa
kaupungin kriittisen tietojarjestelmainfrastruktuurin tuo-
tannosta, asiakastuesta, tietoteknisten paatelaitteiden,
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jarjestelmien ja sovellusten elinkaaren mukaisista han-
kinnoista ja palveluista.

Vuoden 2013 liikevaihto oli 17,1 milj. euroa. Kustannus-
ten jakautuminen kay ilmi seuraavasta kaaviosta. Vuoden
2013 kuluista lahes 12 miljoonaa euroa — yli 70 prosenttia
— kohdistui ulkopuolisten kumppaneiden tavara- ja pal-
velutarjontaan erityisesti perustietotekniikan volyymitoi-
mituksissa.

Kustannukset milj.€

m Materiaaliostot
m Falveluostot

m Henkildstokulut
W Poistot

m Muut kulut

m Rahoituskulut

Oman tuotannon osuus

m Ulkopuolisten
toimijoiden
osuus

B OTT:n oman
tuotannon
osuus

12.31. Talous

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen nékékulmasta

TP 2013

Tunnusluvut

TA 2014 TA 2015 TS 2016 TS 2017

Toiminnan laajuus
e Liikevaihto 17 150 17 200 17 800 18 600 19 200
¢ Investoinnit 3772 5000 4900 5000 4900
Kannattavuus
e liikeylijaama -479 197 150 190 230
* sij.pddoman tuotto, % 8% 3% 2% 3% 3%
* korvaus peruspadomasta ja 98 98 98 98 98
padomavelasta %
Liikelaitoksen omaa toimintaa kuvaavat tunnusluvut
Tunnusluvut | TP2013 | TA2014 | TA2015 | Ts2016 | Ts2017
Paatelaitteiden maara 16 400 16 900 17 400 17 900 18 100
Runkoverkon saatavuus 100,0 99,9 99,9 99,9 99,9
Palvelupyynttjen maara 58 800 57 500 57 500 57 500 57 500
Palvelimia
(kuvaa sovellusten maaran kehittymista) 452 420 470 490 510
Palvelinten virtuaalisointiaste % 85 85 87 90 93
Liikevaihto / henkild 162 000 167 000 182 000 188 000 192 000
Sahkoisen asioinnin osuus
yhteydenotoista % 49 50 50 55 55
Keskimaarainen aika jona 80%
palvelupyynndista ratkaistu (pv) 3,81 35 3,5 3,5 35
Keskimaarainen aika jona 50%
palvelupyynndista ratkaistu (pv) 0,42 0,45 0,45 0,45 0,45
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12.3.2. Toimintasuunnitelma

Oulun Tietotekniikan omistajapoliittisista linjauksista on
paatetty kaupunginhallituksessa 17.6.2014. Paatoksen mu-
kaisesti Oulun Tietotekniikan osuus kaupungin tietotek-
nisten palveluiden tuottajana sailytetaan nykyisessa laa-
juudessa.

Oulun Tietotekniikan osalta omistajapoliittisia linjauksia
tarkistetaan, kun uuden sote-alueen muodostamisen yh-
teydessa on tarkentunut kuva palvelutuotannon organi-
soitumisesta seka mm. ICT-tukipalveluiden tuottamisesta
tai viimeistaan seuraavia omistajapoliittisia linjauksia val-
misteltaessa.

Toimintaympdristéanalyysi

Valtakunnan tason sosiaali- ja terveydenhuollon rakenne-
uudistuksesta annettiin uusia linjauksia kevaalla 2014. Tal-
la hetkella tydryhma valmistelee lakiehdotusta, jota odo-
tetaan julkaistavaksi lausuntokierrokselle kesan aikana.
Tulevassa rakenneuudistuksessa ja uuden sote-alueen
muodostamisessa Oulun kaupungilla on keskeinen roo-
li. Oulun kaupungin nakokulmasta Oulun Tietotekniikka
on yksi alueen keskeisista tietotekniikkapalveluiden tuot-
tajista, jolla on osaamista, jota edelleen kehittamalla voi-
taisiin luoda pohja laajemmalle tietotekniikkapalvelutoi-
minnalle rakennemuutoksen edellyttamien toiminnal-
listen muutosten tukemiseksi. Lisaksi Oulun kaupungin

oman tuotannon merkitys ICT-asioiden riskien hallinnas-
sa on keskeinen, jotta tulevat muutokset ja uudistukset
ovat hallittuja.

Omistajapoliittisen linjausten mukainen henkildoston maa-
ran asettaminen 100 henkilon tasolle, palvelukysynnan
kasvun jatku ja toimintaympariston muutokset edellytta-
vat Oulun Tietotekniikalta toimintamallin muutosta. Uu-
dessa toimintamallissa Oulun Tietotekniikka toimii palve-
luintegraattorin roolissa. Tama tarkoittaa kaytannossa sita,
etta Oulun Tietotekniikka tuottaa niita palveluja, mita asi-
akkaat tarvitsevat ja toimii asiakkaan kumppanina IT-rat-
kaisujen maarittamisessa. Oman tuotantona tehdaan va-
littuja IT-palveluosa-alueita. Muut osa-alueet hankitaan ul-
kopuolisilta kumppaneilta. Oulun Tietotekniikan hankin-
tojen osuus omassa toiminnassaan ulkopuolisilta kump-
paneilta kasvaa nykyiselta 70 % tasolta 75 % tasolle vuo-
teen 2017 mennessa.

Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

OTT:n toiminnan kehittamisessa tarkeimmat painopisteet
ovat uuden tavoiteltavan toimintamallin, palveluintegraat-
torin, kayttéonotto ja toimintaa tukeva uudelleen organi-

sointi.

OTT:n tuloutustavoitteeksi on asetettu 98 OO0 euroa.

Kaupunginvaltuuston néhden sitovat toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2015 (1-4 Rpl):

Toiminnallinen tavoite

Tuloutustavoite

Mittari

‘ sijoitetun paaoman tuotto

Tavoitetaso 2015
‘ 98 000 euroa

Kehittiminen

Toimintamallin muutos palveluintegraattorin rooliin aloi-
tetaan vuoden 2014 aikana ja toteutus jatkuu vuonna 2015.
Tavoitteina ovat mm. OTT:n tuottavuuden lisdaminen ja
henkilostdon tyohyvinvointi. Asiakaslahtoisyys, esimies- ja
johtamistoiminnan kehittaminen seka jarjestelmien toi-
mintavarmuus ovat myos kehittamisen painopistealueita.

Hinnoittelumallin muutokset ja hintojen harmoni-
sointi

Oulun Tietotekniikan hinnoittelussa on osalle palveluis-
ta kaytetty kiinteaa hinnoittelumallia. Osa naista kiinteasti
hinnoitelluista palveluista on sidottu esimerkiksi paatelai-
tekohtaiseen veloitukseen. Tama hinnoittelumalli on ollut
kaytossa koko liikelaitoksen historian ajan eli yli kymme-
nen vuotta. Yksikkdhintoja on alennettu vuosien saatos-
sa, mutta varsinaiseen hinnoittelumallin perusteisiin ei ole
tehty muutoksia. Kaytossa ollut hinnoittelumalli on johta-
nut tilanteeseen, jossa 0sassa palveluista perittavat hinnat
ovat korkeampia kuin niiden tuotantokustannukset ovat.

Vastaavasti osa palveluista on alihintaisia verrattuna nii-
den tuotantokustannuksiin.

Oulun Tietotekniikka esittaa, etta siirrytaan soveltuvin osin
hinnoittelumallissa kustannusten aiheuttamisperustei-
seen hinnoittelumalliin. Tahan siirtymiseen on tullut toi-
veita asiakkaiden suunnalta. Lisaksi tietoliikenneveloitus-
ten muuttamisesta tilavuokraan tai tilan kayttéon liitty-
vaksi nykyisen paatelaitekohtaisen yksikkdhinnoittelun si-
jaan on tehty valtuustoaloite vuonna 2013 (valtuustoaloite
2511.2013, S. Tikkala). Siirtymalla aiheuttamisperusteiseen
veloitusmalliin soveltuvin osin saavutetaan mm. seuraa-
via hyotyja. Oulun Tietotekniikan palvelujen hinnoittelujen
lapinakyvyys paranee. Kustannustehokkaiden ratkaisujen
ja toimintojen kehittymisen seurauksena saavutetut kus-
tannussaastot siirtyvat asiakkaiden hyvaksi. Oulun Tieto-
tekniikka pystyy yhdessa asiakkaiden kanssa jatkossa pa-
remmin hakemaan asiakkailleen kustannustehokkaita rat-
kaisuja. Asiakkaiden vaikutusmahdollisuus kustannusten
syntymiseen paranee. Hintojen tarkistukset tehdaan vuo-
sittain samassa yhteydessa kun kdydaan lapi asiakaskoh-
taisesti tulevaisuuden tarpeita.



Tietoliikennekustannuksissa siirtyminen toimipistekohtai-
seen hinnoitteluun edellyttaa siirtymista aiheuttamispe-
rusteiseen hinnoittelumalliin. Tama nostaa tietoliikenne-
kustannusten kokonaisveloitusta Oulun kaupungin yksi-
koissa arviolta yhteensa noin 120.000 € vuodessa. Infra-
palveluissa, mm. palvelin-, ohjelmistolisenssi-, tulostuk-
senhallinta- ja tallennusjarjestelmaveloituksissa siirtymal-
la aiheuttamisperusteiseen hinnoitteluun voidaan asiakas-
veloituksia alentaa 260.000 € vuodessa. Microsoft-kayt-
tajalisenssien asiakasveloitukset ovat yhteensa 210.000

12.3.3. Investoinnit

ICT-investoinnit

| Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto
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€ alle niiden hankintahinnan. Tydasema-, asiantuntija- ja
sahkdpostipalveluissa on mahdollisuus alentaa asiakas-
veloituksia yhteensa 50.000 €. Kustannusmuutosten yh-
teisvaikutus on kokonaisuudessaan 20.000 €.

Kustannusten harmonisoinnilla ja siirtymalld soveltuvin
osin aiheuttamisperusteiseen hinnoitteluun hinnoittelu-
muutoksilla ei ole oleellista vaikutusta kokonaisuuteen.
My0s asiakaskohtaiset vaikutukset ovat kokonaisuudes-
saan vahaisia.

TA 2015 TS 2016 TS 2017

Investoinnit ‘ ‘

4900 5000 | 4900

Oulun Tietotekniikan investoinnit vakiintuvat suunnitte-
lukaudella viiden miljoonan euron tasolle. Investoinnit
ovat paaosin tietojarjestelmien infrastruktuurin ja paate-
laitteiden korvausinvestointeja. Uusinvestoinnit liittyvat
mm. kriittisten tietojarjestelmien toimintavarmuuden Li-
saamiseen. ICT-investoinnit valmistellaan yhteisty6ssa

12.3.4. Riskianalyysi

Riskienhallinta on osa Oulun Tietotekniikan normaalia toi-
minnan suunnittelua, paatoksentekoa seka toiminnan ar-
viointia. Oulun kaupungin riskienhallintaprosessi perustuu
ISO 31000 standardiin. Sen mukaisesti lauta- ja johtokun-
nat tunnistavat, arvioivat ja priorisoivat vuosittain talous-
arvion laatimisen yhteydessa toimintaansa liittyvat keskei-
simmat riskit. Merkittavista riskeista raportoidaan saanndl-
lisesti valitilinpaatdsten ja tilinpaatdsten yhteydessa seka
tarvittaessa riskin ilmaantuessa heti liikelaitoksesta vas-
taavalle apulaiskaupunginjohtajalle.

Oulun Tietotekniikassa on jatkettu vuonna 2013 aloitet-
tua riskianalyysia paivittamalla se ja varautumissuunni-
telma kevaalla 2014. Samalla on laadittu riskienhallinta-
suunnitelma, jossa kuvataan Oulun Tietotekniikka liike-
laitoksen toimintaymparisto seka riskienhallintaproses-
sin kaytannon toteutus ja vastuut. Lisaksi siind maaritel-
laan kaytettavat riskienhallintatoimenpiteet. Riskienhal-
lintasuunnitelma koskee taloussuunnittelukautta 2015-
2017. Riskien hallintaan liittyva tyo jatkuu kriittisen tieto- ja

tietohallinnon kanssa, jotta varmistetaan strategian ja toi-
minnan tarpeiden mukaisuus tehtavissa investoinneissa.
Mikali talousarviovuoden aikana on tarvetta muutoksiin,
valmistellaan asia yhdessa konsernipalveluiden tietohal-
linnon kanssa paatoksentekoa varten.

viestintateknologian infrastruktuurin toipumissuunnitel-
mien paivittamisella.

Kriittisiin palvelutuotanto- ja tietoliikennejarjestelmiin liit-
tyy teknisia riskeja, joilla on toteutuessaan vaikutusta jar-
jestelmien toimintavarmuuteen.

Henkilostdn tyohyvinvointi, jaksaminen ja osaamisen ke-
hittaminen ovat tarkeita seuranta- ja kehityskohteita. Mi-
kali henkildstoon liittyvissa asioissa tapahtuu kehitysta
huonoon suuntaan, se aiheuttaa myo6s toiminnallisia ris-
keja.

Yhteistybkumppani- ja toimittajaverkostot ovat kiintea osa
toimintaa. Nama verkostot toimivat kukin omassa ympa-
ristéssaan, joiden toimintaan vaikuttavat useat tekijat.
OTT:n yhteistyd naiden tahojen kanssa tulee olla sauma-
tonta ja tehokasta. Monitoimittajaymparistossa yhdenkin
kriittisen osa-alueen toimintahairid voi vaikuttaa merkit-
tavasti kokonaisuuden toimintaan.
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OULUN KAUPUNKI
Oulun TietotekniikRka liikelaitos

TULOSLASKELMA

1000 €
LIIKEVAIHTO

Valmistus omaan kayttoon
Liiketoiminnan muut tuotot
Tuet ja avustukset kunnalta

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Palvelujen ostot

Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkil6stosivukulut
Elakekulut
Muut henkilostosivukulut

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot

Liiketoiminnan muut kulut

LIIKEYLIJAAMA / ALUAAMA
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Kunnalle maksetut korkokulut
Muille maksetut korkokulut
Korvaus peruspaaomasta
Muut rahoituskulut

YLIJAAMA / ALUAAMA ENNEN

SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLIJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA)

TP 2013 TA 2014 TALOUSARVIO TS 2016 TS 2017
2015

17 150 17 200 17 800 18 600 19 200
2 0 0 0 0
-1113 -1350 -1 400 -1450 -1 500
-5786 -5 800 -5900 -6 000 -6 100
-3790 -3 588 -3 850 -3 900 -3950
-660 -639 -670 -675 -680
-228 -226 -230 -235 -240
-3 000 -3750 -4 300 -4 600 -4 900
-2 096 -1650 -1 300 -1 550 -1 600
479 197 150 190 230

2

1
-20 -33 -51 -46
-98 -98 -98 -98 -98

0
384 79 19 41 86
384 79 19 41 86
384 79 19 41 86
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Tietotekniikka liikelaitos

RAHOITUSLASKELMA TP 2013 TA 2014 TALOUSARVIO TS 2016 TS 2017
2015

1000 €

Toiminnan ja investointien rahavirta

Tulorahoitus
Liikeylijagama (-alijagama) 479 197 150 190 230
Poistot ja arvonalennukset 3000 3750 4300 4 600 4900
Rahoitustuotot ja -kulut -95 -118 -131 -149 -144

Satunnaiset erat
Muut tulorahoituksen korjauserat

Investointien rahavirta -3772 -5000 -4 900 -5 000 -4 900
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta -389 -1171 -581 -359 86

Rahoituksen rahavirt
Lainakannan muutokset

Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen lisdys 1400 500 1000
Muilta saatujen pitkaaik. lainojen lisdys
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys -140 -190 -290

Muilta saatujen pitkdaik. lainojen vahennys
Kunnalta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Muilta saatujen lyhytaik. lainojen muutos
Oman padoman muutokset
Peruspadoman muutos
Muu oman padgoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos

Saamisten muutokset kunnalta -320 -229 221 -451 204
Saamisten muutokset muilta 696
Korottomien velkojen muutos 12

Rahoituksen rahavirta 388 1171 581 359 -86

Rahavarojen muutos 0 0 0 0 0
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12.4. OQulun tekninen liikelaitos

Oulun tekninen liikelaitos tuottaa infrapalveluita (maanra-
kennus- ja mittausyksikko), ylldpitopalveluita (ymparisto-
ja yllapitoyksikko), kiinteistopalveluita (kiinteistonhoitoyk- AT
sikko ja korjaus- ja kunnossapitoyksikkd) seka logistiikka- “ﬁ;;*:"
palveluita (koneyksikko ja logistiikkayksikkd).
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Liikelaitoksen menojen n. 60,3 milj.€ jakauma:
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12.41. Talous

TP 2013 TA 2014 TA 2015 TS 2016 TS 2017

Tunnusluvut

Toiminnan laajuus
e Liikevaihto 63 788 60 677 58 360 57 335 19 200
* Investoinnit 622 500 500 500 4900
Kannattavuus
e liikeylijagdma 1723 727 279 279 279
* sij.padoman tuotto, % 36,7
* korvaus peruspadomasta ja 6% 6% 6% 6% 6%
paaomavelasta %

Liikelaitoksen omaa toimintaa kuvaavat tunnusluvut

Tunnusluvut TP 2013 TA 2014 TA 2015 TS 2016 TS 2017

Henkilostokulut / liikevaihto 43,3% 44,9% 45,5% 46,1% 45,4%
Kaluston kéyttdasteet 82,3% 90% 90% 90% 90%
Teklin keskusvaraston kiertonopeus 16,7* 14* 14* 14* 14*

*perustuu nykyisiin tuoteryhmiin

12.4.2. Toimintasuunnitelma
Toimintaympdristéanalyysi

Yleinen taloustilanne, saastdétoimenpiteet, vahenevat tyo-
tehtavat seka toisaalta myds vahenevat resurssit tuovat
suurimmat haasteet Oulun teknisen liikelaitoksen toi-
mintaymparistdon. Omistajapoliittisten linjausten mukai-
nen elakditymisen hyddyntaminen tarkoittaa luopumista

nykyisin Oulun tekniselle liikelaitokselle kuuluvista tyo-
kohteista. Liikevaihdon lasku aiheuttaa myos vaikeuksia
kattaa kiinteita kuluja seka toteuttaa liikelaitokselle an-
nettu tuottavuustavoite.

Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

Kaupunginvaltuuston néhden sitovat toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2015

Tunnusluvut TP 2013 TA 2014 TA 2015 TS 2016 TS 2017
Henkilostokulut / liikevaihto 43,3% 44,9% 45,5% 46,1% 45,4%
Kaluston kayttoasteet 82,3% 90% 90% 90% 90%

Teklin keskusvaraston kiertonopeus 16,7* 14* 14* 14* 14*




Kehittéiminen

Liikelaitoksen toiminnan ja rakenteen muuttaminen omis-
tajapoliittisen ohjelman ja maariteltyjen oman tuotannon
osuuksien mukaiseksi on kuvattu Oulun teknisen liikelai-
toksen kehittamissuunnitelmassa. Kehityssuunnitelma on
tehty vuosiksi 2014 — 2020. Lisaksi Oulun teknisen liike-
laitoksen kehittamisen painopisteet ovat talous, sisdiset

12.4.3. Investoinnit

Kalustoinuvestoinnit
1000 € | TP2013 |
Yhteensa 411
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prosessit seka henkilostd. Taloudessa on tarkoitus etsia
saastokohteita liikelaitoksen taloudellisen tuloksen tur-
vaamiseksi. Sisaisten prosessien kehittamisella pyritaan
tuotannon tehokkuuden parantamiseen. Henkiloston
osalta painopiste on muutosvalmennuksessa ja muutok-
sessa toimimisessa. Kaikki kehittamishankkeet tukevat hy-
vin toisiaan seka valtuustotason tavoitteita.

TS 2017
500

TA2014 |
500

TA2015 |
500

TS 2016 |
500

LAINATIEDOT JA TARPEET UUSILLE LAINOILLE

Aikaisemmin kirjatut lainat kunnalta yhteensa 657 362e. Ei ole tarvetta uusille lainoille.

12.4.4. Riskianalyysi

Liikelaitoksen merkittavimmat riskit:
Tulorahoituksen riittavyys, tulorahoitus ei riita katta-
maan Kiinteita menoja seka kaluston pakollisia inves-

tointitarpeita.

Menojen hallinta, ennenaisista elakoitymisista johtu-
vien varhemaksujen maaran kasvaminen

Tyosuojelu ja tydhyvinvointi, muutoksen hallinnan
epaonnistuminen

Henkilostd, avainhenkildiden poistuminen, rekrytoin-
nin loppuminen, keski-ian kasvu
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OULUN KAUPUNKI
Oulun tekninen liikelaitos

TULOSLASKELMA TP 2013 TA 2014 TALOUSARVIO TS 2016 TS 2017
2015

1000 €

LIIKEVAIHTO 63 788 60 677 58 360 57 335 55536

Valmistus omaan kayttéon 0 0 0 0 0

Liiketoiminnan muut tuotot 779 548 534 500 500

Tuet ja avustukset kunnalta 1530 1470 1429 1429 1429

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -15328 -14 443 -14 129 -13 598 -13 341
Palvelujen ostot -17 759 -17 185 -16 183 -15 754 -15 457
Henkilostokulut -27 609 -27 216 -26 540 -26 442 -25 197
Palkat ja palkkiot -20 259 -19 987 -19 470 -19 398 -18 485
Henkilostosivukulut
Elakekulut -6 184 -5954 -5914 -5892 -5 615
Muut henkilostosivukulut -1166 -1275 -1156 -1152 -1097

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -680 -463 -381 -381 -381
Liiketoiminnan muut kulut -2999 -2 661 -2 811 -2 811 -2 811
LIIKEYLIJAAMA / ALUAAMA 1722 727 279 279 279
Rahoitustuotot ja -kulut 0

Korkotuotot 77 0 0 0 0

Muut rahoitustuotot 0 0 0 0 0

Kunnalle maksetut korkokulut 0 0 0 0 0

Korvaus peruspaaomasta -279 -279 -279 -279 -279

Muut rahoituskulut 0 0 0 0 0
YLIJAAMA / ALUAAMA ENNEN 1520 448 0 0 0
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLIJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 1520 448 0 0 0
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

TILIKAUDEN YLJAAMA (ALJAAMA) 1520 448 0 0 0
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OULUN KAUPUNKI
Oulun tekninen liirelaitos

RAHOITUSLASKELMA TP 2013 TA 2014 TALOUSARVIO TS 2016 TS 2017
2015

1000 €

Toiminnan rahavirta
Liikeylijaama (-alijaama) 1723 727 279 279 279
Poistot ja arvonalennukset 680 463 381 381 381
Rahoitustuotot ja -kulut -203 -279 -279 -279 -279
Satunnaiset erat 0 0 0 0 0
Muut tulorahoituksen korjauserat -92 0 0 0 0

Investointien rahavirta

Investointimenot -622 -500 -500 -500 -500
Rahoitusosuudet investointimenoihin 0 0 0 0 0
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot 133 0 0 0 0
Toiminnan ja investointien rahavirta 1619 411 -119 -119 -119

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kunnalle (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)

Pitkaaikaisten lainojen lisdys kunnalta
Lyhytaikaisten lainojen muutos kunnalta
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys
Oman paaoman muutokset
Peruspadgoman muutos
Muu oman padaoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset

Vaihto-omaisuuden muutos 144 119 119 119
Saamisten muutokset kunnalta -2 881 -411
Saamisten muutokset muilta 765
Korottomien velkojen kunnalta 353
Korottomien velkojen muutos muilta
Rahoituksen rahavirta -1619 -411 119 119 119

Rahavarojen muutos 0 0 0 0 0
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12.5. Liikelaitos Oulun Serviisi

Oulun Serviisi tuottaa pagosan Oulun kaupungin ateria- ja
puhtauspalveluista seka vanhusten hoivalaitosten moni-
palvelut. Serviisi tuottaa paivassa liki 35 000 lounasta ja
pitaa puhtaana 440 OO0 nelitta. Valtaosa palveluista tuo-
tetaan kaupungin sisdisille asiakkaille, joista suurimmat ti-
laaja-asiakkaat ovat sivistys- ja kulttuuripalvelut seka hy-
vinvointipalvelut. Palveluita tuotetaan jonkin verran myos
kaupungin palvelutoimintaan liittyville yksityisille toimi-
joille. Kaupungin omistajapoliittisena tavoitteena on lisata
yksityista palvelutuotantoa siten, etta vuoden 2020 lop-
puun mennessa Serviisi tuottaa 70 % kaupungin ateria-
ja puhtauspalveluista ja yksityiset palveluntuottajat 30 %.

Serviisin liiketoimintasuunnitelma on paatoksenteossa ke-

sakuussa 2014. Siina on kuvattu liikelaitoksen nykytila ja
vuosille 20152016 suunniteltu kehittaminen.

12.51. Talous

Serviisin toiminta on henkildstdvaltaista, mika nakyy sel-
keasti menorakenteessa. Siksi henkiloston kehittaminen
ja tydéhyvinvoinnista huolehtiminen on tarkeassa osassa
kaikessa toiminnassa.

Serviisin menorakenne

1%

M Aineet, tavarat,
tarvikkeet

M Palvelujen ostot

= Henkilostomenot

B Muut kulut

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen nidkékulmasta

TP 2013

Tunnusluvut

Toiminnan laajuus

e Liikevaihto 37 658
¢ Investoinnit 67
Kannattavuus

e liikeylijagama 1961
* sij.padoman tuotto, % 101,0
* korvaus peruspadomasta ja 08

padomavelasta %

TA 2014 TA 2015 TS 2016 TS 2017
36 829 32 222 29 522 27722
60 80 80 80
424 20 20 20
0,6 0,6 0,6 0,6

Liikelaitoksen omaa toimintaa kRuvaavat tunnusluvut

TA 2014

TA 2015 TS 2016 TS 2017

Tunnusluvut TP 2013
Ateriasuoritteita/tyotunti 19
Puhtausneligita/tyotunti 284

22 23 24 25
340 264 270 270

12.5.2. Toimintasuunnitelma
Toimintaympdristéanalyysi

Kaupungin palveluverkon kehittaminen aiheuttaa muu-
toksia palvelualueiden toimintaan, mika heijastuu tukipal-
veluiden tuottamiseen. Asiakkailla on tarve saada tukipal-
veluiden kustannuksia alennettua. Serviisi pyrkii vastaa-
maan haasteeseen kehittamalla toimintaa yhteistydssa
asiakkaiden kanssa ja sopeuttamalla toimintaansa. K6o6-
kit2020 maarittaa Serviisin tulevan keittioverkkoraken-
teen. Ateriatuotantoa keskittamalla ja eri tuotantotapoja
hyddyntamalla parannetaan tehokkuutta ja asiakkaiden
Ssaamaa palvelua.

Koulutetun henkildéstdon saaminen saattaa muodostua
haasteeksi, koska julkisen sektorin tyopaikat eivat kiinnos-
ta alalle valmistuvia. Lahi- ja luomuruoan lisaaminen on
valtakunnallinen suuntaus. Siihen vastaaminen lisaa kus-
tannuspaineita Serviisin toiminnassa.

Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

Kaupungin ateria- ja puhtauspalvelujen organisointi siten,
ettad Serviisilla on jarjestamisvastuu sekd oman tuotan-
non etta ostopalvelujen osalta muuttaa olennaisesti Ser-
viisin toimintaa. Asiakkaat saavat palvelut yhdelta luukulta



ja yksityiset palvelutuottajat toimivat Serviisin tuotannon
rinnalla. Serviisi huolehtii ulkoa ostettavien palvelujen kil-
pailuttamisesta. Omistajaohjaus linjaa omistajan kannalta
merkittavia asioita, kuten oman tuotannon osuuden ate-
ria- ja puhtauspalveluista (tavoite 70 % vuoden 2020 lop-
puun mennessa). Serviisille jaa nykyista enemman omaa
harkintaa, esim. mita liiketoiminta-alueita kilpailutetaan
ja mita tuotetaan itse. Serviisi varmistaa oman ja ulkoi-
sen palvelutuotannon vertailukelpoisuuden seuraamalla
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saanndllisesti tuotannon laatua, hinnoittelua ja asiakas-
tyytyvaisyytta ja raportoi johtokunnalle. Jarjestamisvas-
tuun siirtyminen Serviisille varmistuu vuoden 2014 aikana.

Monitoimikeittiomallilla toimiminen on Serviisin vahvuus-
tekija jatkossa. Asiakkaan kanssa kumppanina haetaan eri-
laisia toimintatapoja toteuttaa palveluja, kuten hyvinvoin-
tipalvelujen hoivaosastojen monipalvelu.

Kaupunginvaltuuston néhden sitovat toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2015 (1-4 kpl):

Toiminnallinen tavoite

Mittari

Tavoitetaso 2015

Serviisin oman tuotannon osuus
kaupungin ateria- ja puhtauspalveluiden
kokonaistuotannosta on 70 % vuoden
2020 loppuun mennessa

Monitoimikeittididen ja
palvelukeittididen prosessien
uudistaminen

Oman tuotannon osuus
kokonaistuotannosta

Monitoimikeittididen ja niiden
palvelukeittididen tuotanto- ja
henkilostosuunnitelmien uudistamisaste

Tavoiteosuus maaritetaan
kokonaistuotannon selvittamisen jalkeen.

100 % tuotanto- ja
henkilostosuunnitelmista on
uudistettu ottaen huomioon eri
tuotantovaihtoehdot

Kehittiminen

Oulun Serviisin kehittaminen on esitetty Serviisin liiketoi-
mintasuunnitelmassa 2015—2016 ja sen toimenpideohjel-
massa. Ateria- ja puhtauspalveluiden jarjestamisvastuun
siirtyminen Serviisille muuttaa liiketoimintamallia olen-
naisesti ja nostaa kumppanuuden edistamisen kehitta-
misen keskioon. Liiketoimintamallia kehitetaan omistajan
tahtotilaa noudattaen konsernin kokonaisuuden kannalta
mahdollisimman optimaaliseksi yhteistydssa asiakkaiden
kanssa. Toimintamuutokset edellyttavat nykyaikaisten
tietojarjestelmien tukea prosesseille. Serviisin uuden tuo-
tannonohjausjarjestelman kayttdonottoa jatketaan, asiak-
kuudenhallintajarjestelman kayttoonottoa laajennetaan ja
IMS-ohjelmiston kayttda tehostetaan mm. prosessien ku-
vauksissa. Serviisi kantaa yhteiskuntavastuutaan ja paran-
taa asiakastyytyvaisyytta myos suosimalla toiminnassaan

12.5.3. Investoinnit

Irtaimisto
Palvelutuotantoon tarvittavat koneet ja laitteet

1000 €
Koneet ja laitteet 67

| 2013 |

mahdollisuuksien mukaan lahi- ja luomuruokaa seka va-
hentamalla biojatetta ja kehittamalla ylijaamaruuan edel-
leen jakelua esimerkiksi yhteistyssa jarjestdjen kanssa.

Kehittamishankkeena Serviisissa aloitetaan vuonna 2015
tietohallinnon ohjauksessa Oulun kaupungin kokonaisark-
kitehtuuriin kuuluvan kohdealuearkkitehtuurin rakentami-
nen. Serviisi/Tietohallinto hakee ko. tehtavaan kaupun-
ginhallituksen kehittamisrahaa. Arkkitehtuurin intensiivi-
seen rakentamiseen varataan aikaa 2015 - 2016. Kohde-
aluearkkitehtuurin esity6d tehdaan vuonna 2014 pilottina
tietohallinnon ohjauksessa. Pilotissa selvitetaan Serviisin
organisaation kokonaisarkkitehtuurikyvykkyys, kuvattaan
kokonaisarkkitehtuurin nykytila seka pilotoidaan arkkiteh-
tuuritydkalun soveltuvuutta kaupunkikonsernin kayttéon.

TA2014 | TA2015 | TS2016 | TS2017
60 80 80 80

12.5.4. Riskianalyysi

Ateria- ja puhtauspalveluja koskevan omistajapoliittisen oh-
jelman toimeenpano aiheuttaa Oulun Serviisille uudelleen-
organisoinnin ja toimintatapojen muuttamisen. Onnistumi-
sen edellytyksena on koko henkildston ja myds asiakkaiden
sitoutuminen uuteen toimintamalliin. Vuoden 2015 tavoit-

teiden mukaisessa Serviisin riskienarvioinnissa nousi esiin
12 huomattavaa riskia. Naistd merkittavimmiksi arvioitiin

johtamiseen liittyva toiminnan erisuuntaisuus seka tulo-

rahoitukseen liittyen kesken sopimuskauden tapahtuvat
muutokset toiminnassa. Toiminnan erisuuntaisuuden osal-
ta nykyinen riskienhallinta on riittavaa ja vaikuttamismah-
dollisuudet suuret. Sopimuskaudella tapahtuvien muutos-
ten osalta nykyinen riskienhallinta on riittamatonta ja Ser-
viisin vaikutusmahdollisuudet ovat kohtalaiset.
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OULUN KAUPUNKI
Liikrelaitos Oulun Serviisi

TULOSLASKELMA TP 2013 TA 2014 TALOUSARVIO TS 2016 TS 2017
2015

1000 €

LIIKEVAIHTO 37 658 34945 32222 29 522 27722

Valmistus omaan kayttoon 0 0 0 0 0

Liiketoiminnan muut tuotot 28 21 1 1 1

Tuet ja avustukset kunnalta 416 186 246 236 206

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -8 925 -9 026 -8 640 -7 720 -6 620
Palvelujen ostot -3521 -3123 -2713 -2 503 -2 393
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -16 754 -15 686 -14 864 -13 644 -13 164
Henkilostosivukulut
Elakekulut -5591 -5 507 -4 999 -4738 -4 641
Muut henkiléstosivukulut -1028 -1022 -897 -821 -791

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -90 -49 -55 -55 -55
Liiketoiminnan muut kulut -232 -315 -281 -258 -245
LIKEYLUAAMA / ALDAAMA 1961 424 20 20 20
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 11 0 0 0 0

Muut rahoitustuotot 1 0 0 0 0

Kunnalle maksetut korkokulut 0 0 0 0 0

Korvaus peruspaaomasta -20 -20 -20 -20 -20

Muut rahoituskulut -1 0 0 0 0
YLIJAAMA / ALDAAMA ENNEN 1952 404 0 0 0
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLIJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 1952 404 0 0 0
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

TILIKAUDEN YLJAAMA (ALUJAAMA) 1952 404 0 0 0
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OULUN KAUPUNKI
Liikelaitos Oulun Serviisi

RAHOITUSLASKELMA TP 2013 TA 2014 TALOUSARVIO TS 2016 TS 2017
2015

1000 €

Toiminnan rahavirta
Liikeylijadma (-alijaama) 1961 424 20 20 20
Poistot ja arvonalennukset 90 58 55 55 55
Rahoitustuotot ja -kulut -9 -20 -20 -20 -20
Satunnaiset erét
Muut tulorahoituksen korjauserat 0 0 0 0 0

Investointien rahavirta

Investointimenot -67 -60 -80 -80 -80
Rahoitusosuudet investointimenoihin 0 0 0
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot 0 0 0
Toiminnan ja investointien rahavirta 1975 402 -25 -25 -25

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kunnalle (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)

Pitkaaikaisten lainojen lisdys kunnalta
Lyhytaikaisten lainojen muutos kunnalta
Kunnalta saatujen pitkdaik. lainojen vahennys
Oman padgoman muutokset
Peruspaaoman muutos 700
Muu oman paaoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos

Saamisten muutokset kunnalta -2193 -402 25 25 25
Saamisten muutokset muilta 268
Korottomien velkojen kunnalta
Korottomien velkojen muutos muilta -750
Rahoituksen rahavirta -1975 -402 25 25 25

Rahavarojen muutos 0 0 0 (1] 0
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12.6. Liikelaitos Oulun Tilakeskus

Oulun Tilakeskus on vuodesta 2008 alkaen toiminut Ou-
lun kaupungin sisaisena liikelaitoksena, joka hankkii ja yl-
lapitad Oulun kaupungin eri hallintoalojen toimitilat.

Tilakeskus huolehtii kaupungin investointi- ja perusparan-
nusohjelmiin sisaltyvien kohteiden rakennuttamisesta ja
yllapidosta. Liikelaitos Oulun Tilakeskus on kiinteistojen
asiantunteva omistaja seka luotettava ja kilpailukykyinen
palvelujen jarjestaja.

Toiminnan keskeisia tavoitteita ovat hyva palvelu ja talo-
udellisuus. Kaupunkikuvan kehittaminen ja rakennuskan-
nan arvon sdilyttaminen ovat tarkeita tehtavia.

Tilakeskuksen hallinnoimia kiinteistoja on yli 560 kpl, joi-
den pinta-ala on noin 887 OO0 brm?2 ja niiden nykyarvo
on yli 1,0 mrd €. Tilakeskuksessa on vakituisia asiantun-
tijoita 37.

Suunn.
mukaiset
poistot;
31634 000; 32
%

21109 000; 22
%

LIKETOIMINNAN MENOT TA 2015 yht. 9%%¥5a

tarvikkeet;
17 225 000; 18
%

Palvelujen
Muut ostot; 23 949
toimintakulut; 000; 25%

Henkildstokulu
t; 2 735000;
3%

12.6.1. Talous

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen ndkékulmasta

Tunnusluvut | TP2013 | TA2014 | TA2015 | Ts2016 | Ts2017
Toiminnan laajuus
e Liikevaihto 101 242 108 108 110 749 111 749 112 749
¢ Investoinnit 73 843 44 072 33702 47 023 33148
Kannattavuus
e likeylijagama -9 826 7 190 14 137 13177 12 432
* sij.padoman tuotto, % -1.8% 2,59 % 3,2% 29 % 2,7 %
* korvaus peruspadomasta ja 6 % 6 % 6 % 6 % 6 %
padomavelasta %
Liikelaitoksen omaa toimintaa kuvaavat tunnusluvut
Tunnusluvut | TP2013 | TA2014 | TA2015 | Ts2016 | Ts2017
Omavaraisuusaste, % 58,1 66,5 56,9 56,1 55,6
Investoinnit liikevaihdosta, % 72,9 41,0 30,0 42,0 29,0
Velkaantumisaste, % 81,5 84,1 81,4 85,1 84,9
Investointien tulorahoitusosuus, % 52,3 74,0 103,0 68,0 90,0
Liikevaihto/hlo, M€ 2,30 2,70 2,91 2,94 2,97
Rakennusten tekninen arvo, M€ 1011 1013 977 977 977
Tilojen vuokrausaste, % 98 99 98,0 98,0 98,0
Omien tilojen keskimaaradinen vuokra €/hum2 89 9,8 10,39 10,39 10,39




12.6.2. Toimintasuunnitelma
Toimintasuunnitelma 2015

Vuonna 2015 on tarkoitus edelleen jatkaa organisaation
kehittamista vastamaan taloudellisiin haasteisiin ja muut-
tuvaan Kiinteistdkantaan. Siina apuna tulee olemaan toi-
mintavuoden aikana kayttoon otettava uusi toimintajar-
jestelma Tolokku. Tarkeimpana haasteena on pysayttaa
korjausvelan kasvu ja saada kiinteistdjen sisailmaongel-
mat kuriin. Kaupungin energiansaastositoumukset tuovat
myos ison haasteen Tilakeskukselle.

Yhdessa paaprosessien kanssa jatketaan kiinteistojen tila-
tehokkuuden kehittamista. Henkiloston jaksamiseen kiin-
nitetaan erityista huomiota. Tilakeskuksen tavoitteena on
siirtya vuoden 2015 aikana vuokratiloista kaupungin omiin
tiloihin. Parhaillaan tarkistettavan uuden Tilakeskuksen
toimintasuunnitelman perusteella maaritetaan tarvitta-
vat resurssit ja kehitetaan toimintaorganisaatiota. Vauhdi-
tetaan kaupungin omien tilojen nykyista tehokkaampaa
kayttoa ja vahennetaan ulkopuolelta vuokrattujen tilojen
kayttoa. Tama tulee tehda niin nopeasti kuin mahdollis-
ta 1.1.2015 lahtien.

Henkildston osaamista kehitetaan. Tyontekijoiden oma-

ehtoista kouluttautumista tuetaan mahdollistamalla vali-
aikaiset yksilolliset tybaikajarjestelyt.

Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset
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Toimintaympdristéanalyysi

Kaynnissa oleva palveluverkkotarkastelu tulee pienenta-
maan rakennusten vuokrausasteita ja siten pienentavat
Tilakeskuksen liikevaihdon suhteellista kehitysta suunnit-
telukaudella 2016—2017. Palveluverkkotarkasteluilla ja —
muutoksilla ei oleteta olevan merkittavaa vaikutusta vie-
[a tilikaudella 2015.

Tilakeskuksen hallinnoimien rakennusten arvon sailytta-
minen ja korjausvelan pienentaminen yhdessa sisailmaon-
gelmien kanssa on suunnittelukauden suurimpia haastei-
ta. Nykyisen kiinteistbkannan korjausvelka on noin 110 M€,
joka tarkoittaa, etta kiinteistot korjattaisiin rakentamishet-
ken kuntoon, mutta perusparannustarve on yli 200 M€,
joka tarvitaan, jotta rakennukset pystyttaisiin korjaamaan
nykyisten vaatimusten mukaisiksi. Rakennuksiin pitaisi
pystya investoimaan noin 32 M€ vuosittain, josta 23 M€
on vuosittaista rakennusten kulumista. Nain korjausvel-
ka ja perusparannustarve puolittuisi vuoteen 2027 men-
nessa (Trellum 2013).

Investoinnit ja rakennuskannan laajeneminen kasvattavat
liikelaitoksen liikevaihtoa, kayttdtalousmenoja, rahoitus-
kuluja, suunnitelman mukaisia poistoja seka tasetta.

Kaupunginvaltuustoon néhden sitovat toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2015

Toiminnallinen tavoite

Terveelliset, toimivat, esteettomat ja
turvalliset tilat

Omien tilojen vuokra on kohtuullinen ja
kilpailukykyinen. Sisaiset vuokrat pysyvat
ennallaan vuonna 2015.

Toteutetaan elinkaaritaloudellisia
ratkaisuja rakennushankkeissa ja

Mittari

Asiakkaiden kokonaisuustyytyvaisyys 8
(KTI)

Vuokra/hum2/kk

Kokonais energiankulutus
(GWh/vuosi/saakorjaus)

Tavoitetaso 2015
3,6

10,39 €/hum2/kk

146 GWh

yllapitoratkaisuissa

Kehittéiminen

Investointiosan ulkopuolisella osarahoituksella toteutettavat hankkeet
Korjausrakentamisen kehittiminen - ryhméhanke (Tekes)

Kokonaiskustannus

Edellinen kaytto |

Tulot 70 000 70 000
Menot 200 000 80 000 120 000
Netto 130 000 50 000

Koulukiinteistéjen peruskorjauskonseptin kehittdminen
Tekes-hankkeena. Kehittamishankkeen tarkoituksena
on monistettavan toteutuskonseptin luominen erityyppi-
siin ja ikaisiin peruskorjaus- ja taydennysrakennuskohtei-
siin tavoitteena toimivien, terveellisten ja turvallisten seka
elinkaaritehokkaiden tilojen tuottaminen opetustoimen

tulevaisuuden tarpeisiin. Lisaksi kehitettavaa konseptia
testataan kaytannon projektissa.

Toteutuskonseptin kehittamiseen sisallytetdan alustavas-
ti osatavoitteina tulevaisuuden koulun tilatarpeiden enna-
kointi yhteisty6ssa Sivistys- ja kulttuuripalvelujen kanssa,
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kayttajayhteistyon mallintaminen toteutusprosessissa (Ti-
lakeskus - Siku), markkinavuoropuhelun jarjestaminen pal-
velumarkkinoiden ja innovaatioiden hyodyntamiseksi (Ti-
lakeskus - Suunnittelutoimistot - Rakennusliikkeet), uu-
sien hankinta- ja toteutusmuotojen soveltaminen seka

12.6.3. Riskianalyysi
Toiminnan kannalta olennaiset riskit

Palveluverkkotarkastelun mukaan Oulun kaupungissa
osa kiinteistdmassasta tulee jagamaan kayttamattdmak-
Si ja 0sa kiinteistdsta on jo nyt vajaakaytossa. Tilakeskuk-
sen nakokulmasta strategisena riskina on, etta kaytosta
poistuvien Kiinteistojen yllapitokustannukset jaavat edel-
leen rasittamaan Tilakeskuksen taloutta useamman vuo-
den ajalta.

Taloudellisten resurssien niukentuminen heikentaa tilojen
kaytettavyytta ja kasvattaa kiinteistdjen korjausvelkaa. Ti-
lakeskus pyrkii sailyttamaan palvelukiinteistdjen nykyisen

elinkaaritarkastelun ja -laskennan kehittaminen paatok-
senteon tydkaluksi seka kaupungin budjetoinnin ja paa-
toksenteon nopeuttamiseksi. Toteutusaika 1.8.2014 -
30.12.2015

yllapidon tason tehostamalla edelleen omaa ja palvelu-
verkoston toimintaa. Menojen hillinta ei kuitenkaan yk-
sistaan riita turvaamaan Kiinteistojen turvallisuutta ja ter-
veellisyytta.

Tilakeskuksen taman hetkinen henkildstdtilanne on jo
operatiivisen toiminnan kannalta kriittinen. Tilakeskuk-
sen henkilostdn ikarakenteen vuoksi alalta poistuu lahi-
vuosina useita avainhenkiloita ja heidan mukaan merkit-
tavasti ammatillista tietoa.
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OULUN KAUPUNKI
Liikelaitos Oulun Tilakeskus

TULOSLASKELMA TP 2013 TA 2014 TALOUSARVIO TS 2016 TS 2017
2015

1000 €

LIIKEVAIHTO 101 242 108 108 110 749 111 749 112 749

Valmistus omaan kayttoon 0 0 0 0 0

Liiketoiminnan muut tuotot 422 40 40 40 40

Tuet ja avustukset kunnalta 20 0 0 0 0

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -12 852 -16 779 -17 225 -17 914 -18 630
Palvelujen ostot -20 864 -23 000 -23 949 -24 907 -25903
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -1 680 -2018 -2 058 -2 099 -2141
Henkilostosivukulut
Elakekulut -536 -524 -555 -564 -577
Muut henkilostosivukulut -120 -135 -122 -125 -127

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -56 410 -36 338 -31634 -31050 -30 148
Liiketoiminnan muut kulut -19 047 -22 164 -21109 -21 953 -22831
LIIKEYLDAAMA / ALDAAMA -9 826 7 190 14137 13177 12 432
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 61

Muut rahoitustuotot 19

Kunnalle maksetut korkokulut -402 -1 053 -1112 -1272 -1450

Korvaus peruspadaomasta -9 582 -9 886 -9 886 -9 886 -9 886

Muut rahoituskulut -7
YLJAAMA / ALUDAAMA ENNEN -19 737 -3749 3139 2019 1096
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLIJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA -19 737 -3749 3139 2019 1096
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+) 5082 5931 3427 3070 3090
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

TILIKAUDEN YLUAAMA (ALLJAAMA) -14 655 2182 6 566 5089 4186
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OULUN KAUPUNKI
Liikelaitos Oulun Tilakeskus

RAHOITUSLASKELMA TP 2013 TA 2014 TALOUSARVIO TS 2016 TS 2017

2015
1000 €

Toiminnan rahavirta

Liikeylijagama (-alijagama) -9.826 7 190 14137 13177 12432
Poistot ja arvonalennukset 56 410 36338 31634 31050 30 148
Rahoitustuotot ja -kulut -9911 -10939 -10 998 -11158 -11336
Satunnaiset erat

Muut tulorahoituksen korjauserat -9

Investointien rahavirta

Investointimenot -73 843 -44 072 -33702 -47 023 -33148
Rahoitusosuudet investointimenoihin 3714 1925
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot 2133

Toiminnan ja investointien rahavirta -31 332 -9 558 1071 -13 954 -1 904

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset

Antolainasaamisten lisdykset kunnalle (-) -493

Antolainasaamisten lisdykset muille (-) 46

Pitkaaikaisten lainojen lisdys kunnalta 28 000 14 000 4000 15 000 13 000
Lyhytaikaisten lainojen muutos kunnalta

Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys -1 245 -4 045 -5 445 -5 845 -7 349

Oman padoman muutokset
Peruspadoman muutos
Muu oman paagoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos

Saamisten muutokset kunnalta -3 747 -397 374 4799 -3 747
Saamisten muutokset muilta -1 061
Korottomien velkojen kunnalta
Korottomien velkojen muutos muilta 2338
Rahoituksen rahavirta 31 332 9 558 -1071 13 954 1904

Rahavarojen muutos 0 0 0 0 0




12.7. Oulun Konttori liikelaitos

Oulun Konttori liikelaitos on palvelukeskus, joka toteut-
taa kaupunkilais-, asiantuntija- ja toimistopalveluita Ou-
lun kaupungille ja kaupunkilaisille. Palveluvalikoima on:

hallinto- ja talouspalvelut,

keskitetyt palvelut (paatoksenteon asiakirja-, arkis-
tointi-, painatus, kirjaamo-, puhelin, virastomestari-,
hankinta- ja rekrytointipalvelut),

12.71. Talous
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kaupunkilaispalvelut (Oulu10 — kaupunkilaispalvelut,
liikunnan asiakaspalvelupisteet, asiakasmaksuyksik-
ko ja perintapalvelut),

henkilosto- ja taloushallinnon palvelut (henkildsto-
kassa-, palvelukassa- ja paakayttajapalvelut) seka
tulkkipalvelut.

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen nidkékulmasta

Tunnusluvut | TP2013 | TA2014 | TA2015 | Ts2016 | Ts2017
Toiminnan laajuus

¢ Liikevaihto 13 156 20 350 19 334 18 844 18 292
¢ Investoinnit 0 0 0 0 0
Kannattavuus

* liikeylijagama -438 329 33 33 33
* sij.pddoman tuotto, % -54,3 %

¢ korvaus peruspadomasta ja 6 % 6 % 6 % 6 % 6 %

padomavelasta %

Oulun Konttorin liikevaihto on 19,3 miljoonaa euroa (98,5
% kaikista tuloista), liiketoiminnan muut tuotot 0,061 mil-
joonaa euroa ja tuet ja avustukset 0,24 miljoonaa euroa.

Virastomestaripalvelut ja liikunnan asiakaspalvelupistei-
den hinnat nostetaan vastaamaan todellisia kustannuk-
sia (vaikutus noin 0,25 M€).

12.72. Toimintasuunnitelma
Toimintaympdristéanalyysi

Oulun Konttori liikelaitoksen toiminnassa on tapahtunut
merkittavia muutoksia vuosien 2012—2013 aikana. Naiden
muutosten johdosta on myds liikelaitoksen omistajapo-
liittiset linjaukset uusittu. Liikelaitoksen toimintatapoja ja
rakenteita uudistetaan asiakaslahtoisiksi, omistajapoliittis-
ten linjausten mukaisesti.

Oulun Konttorin toimialalla tyd on muuttamassa muoto-
aan: manuaaliset vaiheet korvaantuvat automatisoinnilla
ja tydn luonne lahenee asiantuntijan tydta. Osaamisvaa-
timukset kasvavat ja henkilokunnalta edellytetaan mm.
analysointi- ja suunnitteluvalmiuksia.

Asiakkaat odottavat Oulun Konttorilta yha enemman ko-
konaisratkaisuja seka erityisesti tuottavuuden parantu-
mista. Myos valtuustosopimuksessa edellytetaan hallin-
toon kaytettavan ajan vahentamista. Naiden toteuttami-
nen vaatii Oulun Konttorissa merkittavia uudistuksia tyon
tekemisen tavoissa.

Toimintakuluista (19,6 miljoonaa euroa) on henkildstoku-
luja 79 %, palvelujen ostoja 12 %, ai-neita ja tarvikkeita 1%
ja liiketoiminnan muita kuluja 8 %.

Sisaisena toimijana Oulun Konttorin toimintaan vaikuttaa
myds asiakkaisiin liittyvat muutokset. Mm. sosiaali- ja ter-
veydenhuollon uudistuksen tuottajavastuun ratkaisu vai-
kuttaa osaltaan Oulun Konttorin henkildkunnan sijoittu-
miseen. Oulu10 — palvelupisteiden maaraan ja sijoittumi-
seen saadaan puolestaan ratkaisuja kaupungin uudistet-
tavan palveluverkon valmistuttua.

Valtiovarainministerion Asiakaspalvelu 2014 — hankkeessa
tavoitteena on julkisen hallinnon yhteinen asiakaspalve-
lu kuntalaisille. Tama on tarkoitus toteuttaa yhdistamalla
valtiohallinnon palveluita kuntien vastuulla oleviin yhteis-
palvelupisteisiin. Oulu10 -palveluiden Kiimingin yhteispal-
velupiste on valittu hankkeen pilotointiin, jossa tavoittee-
na on saada esimerkki toimivasta asiakaspalvelupistees-
ta muille Suomen kunnille.

Kuntalain mukaisen yhtidittamisvelvoitteen takia on tulk-
kipalveluiden osalta kaynnistetty yhtioittamisselvitys.
Saannokset edellyttavat, ettd kuntien on yhtiditettava
kaikki sellainen toiminta, jota harjoitetaan kilpailutilan-
teessa markkinoilla.
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Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

Vuonna 2015 jatketaan liikelaitoksen toimintamallien ja ra-
kenteiden uudistamista. Kehittamisen painopiste on Kkui-
tenkin koko kaupungin yhteisten talous-, yleis- ja henki-
6stohallinnon operatiivisten prosessien tehostamises-
sa. Tama on edellytyksena sille, etta elakoitymisen kautta
syntyva luonnollinen poistuma voidaan hyoddyntaa. Kes-
keisena periaatteena kehittamisessa pidetaan sita, etta
ratkaisuja etsitaan koko konsernin etua tavoitellen. Asia-
kasyhteisty6ta ja sopimusohjaukseen liittyvia toimintata-
poja kehitetdaan yhdessa asiakkaiden kanssa.

Kehittamisen ja mittaamisen tueksi otetaan kayttoon CAF
laadunarviointityokalu seka IMS laadunhallintajarjestelma,
soveltuvin osin.

Liikelaitoksen haastavien toiminnallisten tavoitteiden saa-
vuttaminen edellyttaa henkilostolta hyvaa henkilokoh-
taista ammattitaitoa ja tyon hallintaa. Tyontekijoiden on
hallittava uudet prosessit ja tyokalut seka otettava jat-
kossa entistd suurempi kokonaisvastuu palvelusta. Vuo-
den 2015 aikana panostetaan henkiléston ammattitaidon
kehittamiseen vastaamaan muuttuvan toimialan tarpei-
ta. Tata tuetaan myos suunnitelmallisella sisaisella tyon-
kierrolla.

Kaupunginvaltuustoon néhden sitovat toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2015:

Toiminnallinen tavoite

TyOprosessien ja -tapojen
kokonaisvaltainen kehittaminen siten,
ettd hallinnon osuus
kokonaiskustannuksista pienenee

kustannukset)

Mittari

Hallinnon kokonaiskustannukset
(sisdltden Oulun Konttorin ja Monetran

Tavoitetaso 2015

Hallinnon kustannukset laskee -2 %
nykyisesta

Toimintasuunnitelma 2016—2017

Suunnittelukaudella Oulun Konttorin tavoitteena on pa-
rantaa tuottavuutta merkittavasti ja tuottaa palvelut 20
% pienemmalla tydpanoksella v. 2020 mennessa. Tama
mahdollistuu kehittamalla prosesseja (mm. tietojarjestel-
mien maksimaalinen hyddyntaminen) seka jarkiperaista-
malla toimintatapoja. Samanaikaisesti henkildston amma-
tillista osaamista kasvatetaan vastaamaan tulevaisuuden
toimistotydn vaatimuksia.

Kehittéiminen

Oulun Konttori on asettanut kehittamisen ensivaiheen ta-
voitteeksi nykyisten tietojarjestelmien saamisen mahdol-
lisimman tehokkaaseen kayttéon seka manuaalisen tie-
donsiirron automatisoimisen. Suurimmat kehittamistoimet
projektoidaan liikelaitoksen sisaisiksi projekteiksi, joissa
vastuullisina johtajina toimivat palvelupaallikot. Sisaisia
projekteja on kaynnissa useita ja niiden ajallinen kesto
vaihtelee muutamasta kuukaudesta jopa yli vuoteen. Tal-
la hetkella on kaynnissa projektit esimerkiksi ostolaskujen
kasittelyn kehittamiseksi seka maksumaaradysten sahkois-
tamiseksi. Kehittamisty6ta tehdaan asiakasta kuunnellen

ja tavoitteena kaikissa kehittamistoimissa on toiminnan
tehostuminen.

MerRittdvimmdit Rehittdmishankkeet
Asiakaspalvelu 2014

Oulu on mukana Valtiovarainministerion Asiakaspalvelu
2014 hankkeessa, jonka tavoitteena on, etta asiakkaat saa-
vat julkisen hallinnon asiakaspalvelut yhteisista asiakas-
palvelupisteista kohtuuetdisyydella asuinpaikastaan ja et-
ta palvelut voidaan nain tuottaa tehokkaasti ja taloudel-
lisesti. Oulu10 -palveluiden Kiimingin yhteispalvelupiste
osallistuu pilotointiin, jossa tavoitteena on saada esimerk-
ki toimivasta asiakaspalvelupisteesta muille kaynnistamis-
projekteille seka saada kaytannon kokemustietoa asiakas-
palvelupisteen kaynnistamisesta ja sen projektoinnista. Pi-
lotissa testataan soveltuvin osin toimintamalli ja toimin-
taymparisto (prosessit, kaytanteet, laitteet seka jarjestel-
mat). Samalla viedaan kaytantdon toista Valtionvarainmi-
nisterion johtamaa hanketta, etapalvelun kayttoonottoa,
jossa tehostetaan videovalitteista asiointia seka Oulun
kaupungin eri palvelualueiden tuottamien palvelujen, etta
julkisen hallinnon asiakaspalvelun osalta. ASPA2014 hank-
keen pilotointi alkaa 1.9.2014 ja kestaa 31.6.2015 saakka.



12.7.3. Riskinalyysi

Oulun Konttorin rakenteet ja toimintatavat ovat muuttu-
massa merkittavasti. Uusi toimintatapa muuttaa myos asi-
akkaiden arkea. Onnistumisen edellytyksena on henkilos-
ton ja asiakkaiden sitoutuminen uuteen toimintamalliin,
jotta elakoitymisen kautta syntyva luonnollinen poistuma
voidaan hyddyntaad. Uuden toiminnan kaynnistaminen ja
sen organisoituminen ovat merkittava riski tehostamista-
voitteiden toteutumiselle. Suuret muutokset toiminnassa
kuormittavat myos henkilokuntaa ja siksi tydhyvinvointiin
liittyy Oulun Konttorin tilanteessa erityista riskia.

Oulun Konttorin toteuttaa osana palveluvalikoimaansa
tiettyja erikoistuneita asiantuntijapalveluita, joiden osal-
ta on tunnistettu merkittava avainhenkiloriski. Osaaminen
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voi olla jopa pelkastaan yhdelld henkil6lla ja se voi olla
varsinaiseen tyoprosessiin tai asiakkaan toiminnan eri-
tyistuntemukseen liittyvaa. Henkildston lahestyessa ela-
keikaa on entistakin tarkeampaa tunnistaa nama toimin-
not ja varautua systemaattisesti.

Suurimmat riskit Oulun Konttorissa v. 2015 liittyvat talou-
teen. Oulun Konttorin ennustetaan tekevan tappiollisen
tuloksen v. 2014 jo kolmatta vuotta perajalkeen. Talouden
tasapainottaminen onnistuu hyodyntamalla luonnollinen
poistuma. Tama puolestaan edellyttaa operatiivisten pro-
sessien kokonaisvaltaista kehittamista (mm. tietojarjestel-
mien maksimaalinen hyodyntaminen) seka toimintatapo-
jen jarkiperaistamista.
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Konttori liikelaitos

TULOSLASKELMA TP 2013 | TA 2014 ENN TALOUSARVIO TS 2016 | TS 2017
2014 2015

1000 €

LIIKEVAIHTO 13156 20 350 19 230 19 334 18 844 18 292

Valmistus omaan kayttéon 0 0 0 0 0 0

Liiketoiminnan muut tuotot 232 24 5 61 61 61

Tuet ja avustukset kunnalta 318 240 240 240 240 240

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -103 -170 -170 -170 -170 -170
Palvelujen ostot -2 054 -2725 -2619 -2 448 -2 448 -2448
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -8 158 -12723 -12 400 -12 224 -11 824 -11 374
Henkilostosivukulut
Elakekulut -1909 -2424 -2 400 -2463 -2 396 -2 320
Muut henkilostosivukulut -573 -807 -700 -734 -711 -685

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -3 -3 -3 -3 -3 -3
Liiketoiminnan muut kulut -1344 -1433 -1 600 -1560 -1 560 -1 560
LIKEYLDAAMA / ALUAAMA -438 329 -417 33 33 33
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 9 0 0 0 0 0

Muut rahoitustuotot 0 0 0 0 0 0

Kunnalle maksetut korkokulut 0 0 0 0 0 0

Korvaus peruspaaomasta -33 -33 -33 -33 -33 -33

Muut rahoituskulut 0 0 0 0 0 0
YLIJAAMA / ALUAAMA ENNEN -462 296 -450 0 0 0
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLIJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA -462 296 -450 0 0 0
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALDAAMA) -462 296 -450 0 0 0
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Konttori liikelaitos

RAHOITUSLASKELMA TP 2013 TA 2014 TALOUSARVIO TS 2016 TS 2017
2015
1000 €
Toiminnan rahavirta
Liikeylijagama (-alijaama) -438 329 33 33 33
Poistot ja arvonalennukset 3 3 3 3 3
Rahoitustuotot ja -kulut -24 -33 -33 -33 -33
Satunnaiset erdt 0 0 0 0 0
Muut tulorahoituksen korjauserat 0 0 0 0 0
Investointien rahavirta
Investointimenot 0 0 0 0 0
Rahoitusosuudet investointimenoihin 0 0 0 0 0
Pysyvien vastaavien hyod. luovutustulot 0 0 0 0 0
Toiminnan ja investointien rahavirta -459 299 3 3 3
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kunnalle (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)
Pitkaaikaisten lainojen lisdys kunnalta 0 0 0 0 0
Lyhytaikaisten lainojen muutos kunnalta
Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys 0 0 0 0 0
Oman paaoman muutokset
Peruspadoman muutos
Muu oman padoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutokset kunnalta -624 -299 -3 -3 -3
Saamisten muutokset muilta 325
Korottomien velkojen kunnalta
Korottomien velkojen muutos muilta 758
Rahoituksen rahavirta 459 299 -3 -3 -3
Rahavarojen muutos 0 0 0 0 0
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12.8.BusinessOulu liikelaitos

BusinessOulu liikelaitos vastaa Oulun elinkeinopolitiikasta
seka yritysneuvonta- ja kehityspalveluiden tuottamisesta.
Toiminnan rahoittamiseen haetaan vuosittain myos kau-
pungin ulkopuolista rahoitusta. Toiminnan laajuutta kuvaa
oheinen piirakan muodossa oleva kuva.

12.81. Talous

® Henkilgstdmenot
4942

u Palvelujen ostot
7498

» Ainoet, tarvikkeat ja
tavarat 54

= Muut kulut 1409

u Poistot 11

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen nidkékulmasta

Tunnusluvut | TP 2013 |

Toiminnan laajuus
* Liikevaihto 55
¢ Investoinnit

TA2014 | TA2015 | TS2016 | TS2017

23 0 0 0

Kannattavuus
e liikeylijgdma 7
* sij.pddoman tuotto, % 2,5
¢ korvaus peruspadomasta ja

padomavelasta %

84 0
2,8 0 0 0

o
o

Liikelaitoksen omaa toimintaa kRuvaavat tunnusluvut

TP 2013

Ulkopuolisen rahoituksen maara 4675

Tunnusluvut

TA 2014 TA 2015 TS 2016 TS 2017
3758 4714 4714 4714

12.8.2. Toimintasuunnitelma

BusinessOulu liikelaitos vastaa elinkeinojen kehittami-
sesta ja tarjoaa yrityskehityspalvelut Oulussa toimiville
yrityksille. Kaupunkistrategian erityisina tavoitteina vuosi-
na 2013 — 2017 on saada alueelle lisaa tyopaikkoja, inves-
tointeja ja vientia. Tavoitteena on lisata asukkaiden osto-
voimaa, edistaa yritysten kasvua ja siten vahvistaa yritys-
ten tasetta.

Toimintasuunnitelma 2015

Vuoden 2015 aikana erilaisia aktiviteetteja toteutetaan
toimintasuunnitelman mukaisissa toimenpidekokonai-
suuksissa. Perus yritys- ja innovaatiopalvelujen lisaksi uu-
det toimenpiteet vahvistavat strategisten tavoitteiden to-
teuttamista. Naita ovat yritysten viennin ja myyntiosaami-
sen edistamiseen liittyvat toimenpiteet, kasvuyrityspalve-
lut seka investointien ja riskirahoituksen saamiseen, alue-
markkinointiin seka innovaatioymparistéjen kehittami-
seen liittyvat toimenpiteet.

Pk-yritysten kilpailukyvyn, rahoitus- ja liiketoimintaval-
miuksien seka vientitoiminnan kehittaminen ovat tarjolla

olevien yrityskehityspalveluiden keskitssa. Palvelut toteu-
tetaan kaytannossa suorilla asiantuntijapalveluilla, liike-
toimintavalmennuksilla, myyntiin ja vientiin tahtaavilla ke-
hitysohjelmilla seka yritysten kanssa huolellisesti valmis-
telluilla suorilla vientiaktiviteeteilla.

Konkreettiseen viennin ja kasvun edistamiseen pyritaan
mm. Suomi-talo —konseptoinnilla. Toimintamallissa tie-
toa kohdemarkkinoiden hankkeista ja vientimahdollisuuk-
sista kerataan yhteen paikkaan (Suomi-Taloon). Kerattya
tietoa vientimahdollisuuksista markkinoidaan suunnitel-
mallisesti oululaisille/suomalaisille yrityksille ja tata kaut-
ta edistetaan vientia Pohjois-Skandinaviaan, Kazakstaniin
ja Saksaan.

Innovatiiviset kaupungit eli Inka-kokonaisuuden toimenpi-
dekokonaisuuksia toteutetaan OuluHealth ja Alykas kau-
punki —kokonaisuuksissa. Ndiden toteuttaminen edellyt-
taa vahvaa yhteistyota konsernin eri hallintokuntien kans-
sa seka kaupungin kehittamistoimien vahvaa kohdenta-
mista naihin teemoihin. Start up —yhteisdn rahoituksen
turvaaminen on erittdin tarkea asia yhteison toiminnalle



(tyollistaa talla hetkellda n. 1500 — 2 OO0 henkil6a). Uu-
den yleiskaavan mahdollistamien investointien edistami-
seksi Oulun alueella tarvitaan jatkossa Oulun kaupungin
eri yksikoiden valista kaytannon tasolla tapahtuvaa ja ak-
tiivista yhteistyota.

Yleinen taloustilanne vaikuttaa vuoden 2015 toiminta-
suunnitelman toteutukseen siten, etta jos toimintaym-
paristdssa tapahtuu merkittavia muutoksia tyopaikkojen
ja/tai yritysten maarassa, toimintasuunnitelmaan liittyvi-
en toimenpiteiden painotuksia ja aikataulutuksia muute-
taan tilannetta vastaavaksi.

Toimintasuunnitelma 2016 — 2017

Vuosina 2016 — 2017 jatketaan toimintasuunnitelman 2013
— 2017 mukaisia toimenpiteitd vuoden 2015 kuluessa valit-
tavilla painopistealueilla. Valintaan vaikuttaa olennaisesti

toimintaymparistdssa tapahtuvat muutokset.

Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset
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Toimintaympdristéanalyysi

Yleinen taloudellinen tilanne on edelleen jatkanut yritys-
ten tarvetta lomautuksiin ja irtisanomisiin. Tyottomyys ei
ole vahentynyt odotusten mukaisesti. Erityisesti nuoriso-
tyottémyys on nostettu Oulun kaupungissa tydllisyyden
hoidon keskiodn. Alueella toimivien yritysten kasvuun ja
vientitoiminnan edistamiseen tahtaavat toimenpiteet ovat
yksi keskeinen keino vaikuttaa tydpaikkojen maaraan. Sa-
maan aikaan pyritaan saamaan riskirahoitusta ja uusia in-
vestointeja alueelle. Yritysten rahoituksen turvaaminen
on erittain tarkea asia, silla pankkirahoituksen saanti on
kiristynyt merkittavasti. Viennin edistamistoimenpiteisiin
panostetaan esimerkiksi Suomi-talo —konseptilla, lento-
yhteydelld Luulajaan ja Tromssaan seka kansainvalisella
markkinoinnilla. Lentoyhteys Moskovaan kohdistuu mat-
kailutoimialaa tukeviin charter-lentoihin.

Kaupunginvaltuuston nahden sitovat toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2015:
BusinessOulu liikelaitoksen valtuustoon nahden sitova tavoite on kaupungin avustuksen maara.

Kaupunkistrategia Oulu 2020: Elinvoima, elinkeinoeldmdn uudistuminen ja Rilpailukyky

Toiminnallinen tavoite

Mittari

Tavoitetaso 2015

Kaupunki edistaa uusien tyopaikkojen
syntymista

Yritysten tuote- ja palveluvienti seka
investoinnit alueelle kasvavat

Kansainvélinen osaamis- ja
innovaatiokeskittyma vahvistuu ja
uudistuu

Tyopaikkamaaran nettokasvu

Kokonaisvienti € Oulun seutu
Paaomasijoitukset Ouluun

Innovaatioallianssin indikaattorit
TKI-menot Oulun seudulla

+ 2000/v

3,4 mrd. euroa
40 milj. euroa

910 milj. euroa

Kehittdminen

Oulu on Innovatiiviset kaupungit eli INKA-ohjelman kan-
sallinen veturi paateemassa Tulevaisuuden terveys. Ou-
lussa hanketta toteutetaan OuluHealth-kokonaisuudes-
sa, mika luo Oululle mahdollisuuksia nousta ko. toimialal-
la merkittavaksi toiminta-alueeksi seka yrityksille etta si-
joittajille myos kansainvalisesti. Sen lisaksi Oulu toteuttaa
INKA-ohjelmaa Alykas kaupunki —teemassa, jossa Oulun
alueen konkreettisena kehittamiskohteena on Hiukkavaa-
ran kaupunginosa seka muita valittuja alueita.

12.8.3. Riskianalyysi

Taloudellinen tilanne on edelleen epavarma seka maa-
ilmalla ettda Suomessa, mika heijastuu myds Oulun seu-
dun yrityksissa lomautuksina ja irtisanomisina. Rakenne-
rahastokausi on muuttunut vuoden 2014 alussa, mutta

Viennin ja kasvun edistamiseen pyritddn mm. Suomi-talo
—konseptoinnilla, jonka tavoitteena on luoda kontakteja
oululaisille/suomalaisille yrityksille ja sitd kautta kauppaa
Pohjois-Norjassa, Kazakstanissa ja Saksassa. Lisaksi hank-
keilla panostetaan yritysten myynnin osaamisen kehitta-
miseen ja padomarahoituksen hankinnan edistamiseen.

Investointiosan ulkopuolisella osarahoituksella toteu-
tettavat hankkeet
BusinessOulu liikelaitoksella ei ole investointeja.

ohjelmakauden hankerahoitukset kaynnistyvat vasta vuo-
den 2015 alussa. Jos hankerahoitukset viivastyvat, se na-
kyy myds BusinessOulu liikelaitoksen palvelutarjonnas-
sa asiakkaille.
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OULUN KAUPUNKI
BusinessOulu liikelaitos

TULOSLASKELMA TP 2013 TA 2014 TALOUSARVIO TS 2016 TS 2017
2015

1000 €
LIIKEVAIHTO 55 23

Valmistus omaan kayttoon
Liiketoiminnan muut tuotot 4619 3735 4714 4714 4714
Tuet ja avustukset kunnalta 9075 9 200 9 200 9 200 9 200

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -73 -82 -54 -54 -54
Palvelujen ostot -7 257 -6 022 -7 498 -7 498 -7 498
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -3 666 -3900 -3 965 -3965 -3965
Henkilostosivukulut
Elakekulut -680 -726 -743 -743 -743
Muut henkiléstosivukulut -215 -229 -234 -234 -234

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -29 -12 -11 -11 -11
Liiketoiminnan muut kulut -1828 -1 903 -1409 -1 409 -1 409
LIKEYLUAAMA / ALDAAMA 1 84 (] 0 (]
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 6

Muut rahoitustuotot

Kunnalle maksetut korkokulut
Korvaus peruspaagomasta
Muut rahoituskulut

YLDAAMA / ALLJAAMA ENNEN 7 84 0 0 0
SATUNNAISERIA JA VAR.
Satunnaiset tuotot ja -kulut

Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut

YLIJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 7 84 0 0 0
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

TILIKAUDEN YLUAAMA (ALJAAMA) 7 84 0 0 0
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OULUN KAUPUNKI
BusinessOulu liikelaitos

RAHOITUSLASKELMA TP 2013 TA 2014 TALOUSARVIO TS 2016 TS 2017
2015
1000 €
Toiminnan rahavirta
Liikeylijaama (-alijaama) 1
Poistot ja arvonalennukset 29 12 11 11 11
Rahoitustuotot ja -kulut 7 0 0 0 0

Satunnaiset erat
Muut tulorahoituksen korjauserat

Investointien rahavirta
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta 37 12 11 11 11

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kunnalle (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)

Pitkaaikaisten lainojen lisdys kunnalta
Lyhytaikaisten lainojen muutos kunnalta
Kunnalta saatujen pitkdaik. lainojen vahennys
Oman padoman muutokset
Peruspaaoman muutos
Muu oman paagoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos

Saamisten muutokset kunnalta -12 -11 -11 -11
Saamisten muutokset muilta -590
Korottomien velkojen kunnalta 300
Korottomien velkojen muutos muilta 253
Rahoituksen rahavirta -37 -12 -11 -11 -11

Rahavarojen muutos 0 0 0 0 0
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12.9. Oulu-Koillismaan Pelastusliikelaitos

Oulu-Koillismaan pelastuslaitoksen palvelut muodostuvat
padasiassa palo- ja kemikaaliturval-lisuuden valvonnasta,
omatoimiseen onnettomuuksien ehkaisemiseen ja hata-
tilannevalmiuksiin valmentavasta turvallisuusviestinnasta,
kiireellisiin hatatilanteisiin liittyvasta pelastustoiminnasta
seka ndiden tukitehtavista. Pelastuslaitos tuottaa lisaksi
ensihoitopalveluita seka niita tukevaa ensivastetoimintaa.

Pelastuslaitos tuottaa pelastustoimen lakisaateiset palve-
lut koko toimialueellaan, joka muodostuu 12 kunnan alu-
eesta. Ensihoitopalveluita tuotetaan Pohjois-Pohjanmaan
sairaanhoitopiirin kanssa tehdyn sopimuksen mukaisesti
neljan ja ensivastepalveluita 10 kunnan alueelle. Pelastus-
laitoksen tuottamat ensihoitopalvelut ovat laajenemassa
vuoden 2015 alusta lukien laitoksen koko toimialueelle
seka Vaalan kunnan alueelle.

Pelastuksen menot TA2015

Aineetja
tarvikkeet
%

Ensihoidon menot TA2015

Aineetja
Muut kulut  tarvikkeet
1% 6 %

12.91. Talous

Pelastusliikelaitoksen liikevaihto 2015 nousee 32,176 M€:n
(Enn-14: 24,5 M€). Pelastuksen tulosalueen osuus liike-
vaihdosta on 18 M€ (Enn-14: 17,8 M€). Liikevaihto muodos-
tuu 98 %:sti kuntien maksuosuuksista 17,578 M€ (Enn.-14:
17,7 M€). Pelastustoimialueen vakiluvun kasvaessa, tulojen
noustessa ja saastotoimenpiteiden seurauksena maksu-
osuus €/as laskee vuoden 2013 tilinpaatoksen 62,16 €:sta
60,68 €:n/as. (ENn-14: 62,23 €/as). Pelastuksen menoiksi
arvioidaan 18,3 M€ (Enn-14: 18,6 M€). Suurin yksittdinen me-
noera ovat henkiléstokulut 11,8 M€ (Enn-14: 11,8 M€), joka
on 65 % kaikista menoista ja 66 % liikevaihdosta.

1.1.2015 laajenevan ensihoidon tulosalueen liikevaihto kas-
vaa kuluvasta vuodesta n. 7 M€:lla ollen 14,1774 M€ (Enn-
14: 6,7 M€). Liikevaihto muodostuu 57 %:sti PPSHP:n pal-
velutuotannon korvauksesta 8,032 M€ (Enn-14: 4,15 M€).
Ensihoidon menoiksi arvioidaan 13,7 M€ (Enn-14: 7,6 M€).
Suurin yksittainen menoera ovat henkildstokulut 10,9 M€
(Enn-14: 5,6 M€), joka on 80 % kaikista menoista ja 77 % lii-
kevaihdosta.

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen ndkékulmasta

TP 2013

Tunnusluvut

TA 2014 TA 2015 TS 2016 TS 2017

Toiminnan laajuus

e Liikevaihto 25432 24 928 32176 32225 32568
¢ Investoinnit 942 1408 1795 1725 1790
Kannattavuus

e liikeylijaama 1244 536 675 642 744
Pelastustoimen kuntien maksu-osuus €/as 62,16 62,23 60,68 59,37 59,38
Ensihoidon menot €/as 31,47 30,59 47,55 47,88 48,03




Liikelaitoksen omaa toimintaa Ruvaavat tunnusluvut

| TP2013 |
Alueen vdestomaara 31.12 280 042
Halytykset, joista 4324
rakennuspalot 103
rakennuspalovaara 139
liikenneonnettomuudet 647
maasto- ja metsapalot 163
tarkastus- ja varmistustehtavat 1326
vars.halytykset/1 000 as. 12,3 (pl. evy)
ensivaste 876
muut 1070
Valvontasuunnitelman
mukaiset palotarkastukset 1323
Turvallisuusviestintatilaisuudet, 447
jossa tavoitettu henkiloa 24 962
Ensihoidon palvelutuotantoalueen
asukasluku 31.12. 221 041
Ensihoidon tehtavat, joista 29 921
A-B 9761
C-D 20 160
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TA2014 | TA2015 | Ts2016 | Ts2017
282500 284 750 287 250 290 000
4200 4150 4200 4250
130 115 120 120
140 135 135 140
600 640 635 650
180 190 180 180
1050 1020 1000 950
11,0 (pl. evy) 11,2 (pl. evy) 11,0 (pl. evy) 11,0 (pl. evy)
1100 950 1050 1050
1000 1100 1080 1110
1500 1540 1510 1530
600 525 550 3 575
29 000 29 000 0000 30 000
221750 287 950 (1 290 400 (1 293100 (1
31715 42 230 43 497 44 800
10 464 13 800 14180 14 604
21251 28 430 29317 30196

1) PPSHP:n kanssa tehtavan ensihoidon yhteistoimintasopimuksen mukainen palvelutuotantoalue (Oulu-Koillismaan pelastustoimi-

alue + Vaala)

12.9.2. Toimintasuunnitelma

Paatos siita, kuinka pelastuslaitos jarjestaa pelastustoi-
meen kuuluvat lakisaateiset ja muut tehtavat alueellaan,
on koottu pelastuslaitoksen palvelutasopaatokseen. Pal-
velutasopaatds koostuu varsinaisesta paatdksesta ja liit-
teena olevasta perustelumuistiosta. Paatdsasiakirjaan si-
saltyvat palvelujen nykytilan kuvaus seka paatokset tule-
vasta palvelutasosta. Lisaksi asiakirjaan sisaltyy aihepiireit-
tain kehittamissuunnitelma paatetyn palvelutason saavut-
tamiseksi seka paatoksiin liittyvat kustannusvaikutukset.
Palvelutaso on mitoitettu alueella esiintyvia normaaliajan
ja poikkeusolojen onnettomuusuhkia vastaavaksi. Talous-
arviovuonna seurataan vuosille 2013 — 2016 vahvistetun
palvelutasopaatdksen toteutumista. Seuraavan palvelu-
tasopaatdksen 2017 — 2020 valmistelu tehdaan vuoden
2016 aikana. Palvelutasopaatoksessa huomioidaan pelas-
tustoimelle asetetut valtakunnalliset saastdtoimenpiteet.

Pelastuslaitoksen lakisaateiset ja muut tehtavat toteute-
taan ja toimintaa kehitetaan palvelutaso-paatoksen 2013
— 2016 seka vuosien 2015 — 2017 valvontasuunnitelman
mukaisesti. Palotarkastus-kohteista, tarkastusten maa-
ravaleista ja toteuttamistavasta paatetaan pelastuslain
edellyttamassa valvontasuunnitelmassa. Nykyinen val-
vontasuunnitelma tarkistetaan syksyn 2014 aikana vuo-
den 2015 valvontasuunnitelmaksi.

Huuhkajapuistoon sijoittuvan Oulun uuden keskuspalo-
aseman suunnittelutyd jatkuu talousarvio-kaudella. Kes-
kuspaloaseman rakentaminen aloitetaan siten, etta raken-
nus on valmis vuonna 2018. Uuden 6ljyntorjunta-aseman
kayttoonotto Virpiniemessa merivartioston yhteydessa

toteutunee 2015. Vuosien 2015 — 2016 aikana toteutetaan
Hailuodon paloaseman pieni laajennus ja perusparannus
seka Taivalkosken paloaseman hankeselvitys.

Pelastuslaitoksen ensihoitopalvelut toteutetaan Pohjois-
Pohjanmaan sairaanhoitopiirin ensihoito-palvelun palve-
lutasopaatdksen seka sairaanhoitopiirin ja pelastuslaitok-
sen valisen yhteistoiminta-sopimuksen mukaisesti. Yhteis-
toimintasopimus uudistetaan vuodesta 2015 eteenpain.

Pelastuslaitoksen vuorotyota tekevan operatiivisen pe-
lastushenkildston tydaikajarjestelyt ja tydaikakorvaus-
jarjestelma uudistettiin 1.5.2014 lukien ja pilotointi kestaa
30.4.2016 saakka. Pilotoinnin aikana seurataan mm. saira-
uspoissaolojen ja ylitydmaarien kehittymista.

Ikdantyvien tyontekijoiden lukumaara kasvaa tulevina
vuosina. Heidan toiminta- ja tyokyvystaan on pidettava
huolta, silla pelastuslaitoksen sisalla vaihtoehtoisiin ura-
polkuihin ja tyotehtavien uudelleen jarjestelyihin ei ole
paljon vaihtoehtoja. Vuosina 2015 — 2017 jatketaan toi-
menpiteitd, joilla pelastuslaitoksen operatiivinen toimin-
tavalmius turvataan henkildston ikaantymisen ja toimin-
takyvyn heikkenemisen mydta. Johtamisjarjestelman ja
tybhyvinvoinnin kehittamistyota jatketaan talousarvio- ja
suunnitteluvuosina.

Vaeston ikaantyminen, alueen kuntien vaestomaarien ke-
hitys seka alueen riskien keskittyminen vaikuttavat pelas-
tustoimen palvelutuotannon kehittamiseen. Pelastuslai-
tos varautuu saaolosuhteiden aiheuttamiin aari-ilmiéihin
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kuten myrskyihin ja tulviin. Varautuminen kasittaa tavan-
omaisten paivittaisonnettomuuksien hallinnan lisaksi
suunnittelun, koulutuksen, johtamis-, toiminta- seka yh-
teistyokyvyn parantamisen erityis- ja hairidtilanteissa se-
ka kuntien kriisijohtamisen tukemisen.

Toimintaympdristéanalyysi

Valtioneuvoston paatoksen mukaisesti pelastustoimes-
sa toteutetaan rakenneuudistus, jonka tavoitteena on
saavuttaa valtakunnallisella tasolla pysyva, vahintaan 7,5
miljoonan euron vuosittainen saasto, heikentamatta pe-
lastustoimen palvelutasoa. Pelastuslaitokset sitoutuivat
esittamaan alueensa omistajakunnille tavoitteen mukais-
ten rakenteellisten saastdjen toteuttamista vuoteen 2017
mennessa. Saastojen lahtokohtana on, etta jokainen pe-
lastustoimen alue huomioi saastdjen toteuttamisen pal-
velutasopadtoksessa ja taloussuunnitelmassa vuosien
2015 — 2017 aikana. Pelastuslaitokset tekevat tarvittaessa
koosteen suunnitelluista saastotoimenpiteista ja ndiden
vaikutuksista. Oulu-Koillismaan pelastuslaitoksen las-
kennallinen saastotavoite on n. 337.000 euroa. Saastotoi-
menpiteena lakkautetaan Oulunsalon paloasema vuon-
na 2016. Pelastuslaitos laatii vuoden 2015 kuluessa tar-
kemman suunnitelman muista saastotoimenpiteista vuo-
sille 2016 -2017.

Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

Vuosina 2015 — 2017 valmistaudutaan uuden hatakeskus-
tietojarjestelman (ERICA), viranomaisten yhteisen kentta-
johtojarjestelman (KEJO), valtakunnallisen turvallisuusver-
kon (TUVE) seka pelastustoimen yhteisen keskitetyn tieto-
varannon ja siihen liittyvien jarjestelmapalvelujen (VARAN-
TO) kayttdoonottoon. Em. jarjestelmilla mm. poikkeusoloi-
hin varautuminen ja tietoturvallisuus paranevat huomat-
tavasti nykyisesta. Uudet tietojarjestelmat edellyttavat pe-
lastuslaitokselta henkildstdresursointia, panostusta tieto-
turvallisuuteen ja aiheuttavat lisaantyvia ICT-kustannuksia.

Pelastuslaitoksen tuottamat ensihoitopalvelut ovat laaje-
nemassa vuoden 2015 alusta lukien laitoksen koko toimi-
alueelle seka Vvaalan kunnan alueelle. Ensihoidon palve-
lutasopaatoksen ja yhteistoimintasopimusten valmistelu
ja paatokset tehdaan vuoden 2014 aikana.

Pelastustoimen palveluverkoston yllapito harvaan asutuil-
la alueilla on tulevaisuudessa yha haasteellisempaa. Va-
eston keskittyminen kasvukeskuksiin ja erityisesti Oulun
seudulle jatkuu edelleen. Harvaan asutuille alueille jagvan
vaeston keski-ika kasvaa. Ikaantyvan vaeston toimintaky-
ky heikkenee ja palvelutarpeet kasvavat. Myos palokunta-
toimintaan kykenevan vaeston osuus pienenee. Pelastus-
toiminnan palveluiden tuottaminen harva-alueilla vaatii-
kin yhteistyota ja uutta ajattelua.

Kaupunginvaltuustoon nahden sitovat toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2015

Toiminnallinen tavoite

Laaditaan suunnitelma vuoden 2017
loppuun mennessa toteutettavista
saastotoimenpiteista.

Mittari

Saastotoimenpiteiden vaikutus (euroa)

Tavoitetaso 2015

Suunnitelma saastétoimenpiteistd on
laadittu siten, ettd kokonaisvaikutus on
337.000 euroa vuoden 2017 loppuun
mennessa.

Kehittdminen
Pelastuslaitoksen tyéhyvinvoinnin kehittamishanke

Oulu-Koillismaan pelastuslaitoksen tydhyvinvointisuun-
nitelman laadintaa ja toteutusta jatketaan kaudella 2015-
2017. Suunnitelman tavoitteena on luoda katsaus tyohy-
vinvoinnin nykytilaan, asettaa sen eri 0sa-alueille tavoit-
teet ja aloittaa asetettujen tavoitteiden mukainen syste-
maattinen tydhyvinvoinnin kehittamistyd. Suunnitelmas-
sa otetaan huomioon myds pelastustoimen rakenneuu-
distus ja saastotoimenpiteet. Tydhyvinvoinnin kehittamis-
hankkeelle on perustettu projektiorganisaatio ja projekti-
suunnitelma on laadittu vuonna 2014.

Pelastuslaitoksen johtamisen kehittamishanke

Pelastuslaitoksen johtamiskulttuuria kehitetaan. Erityista
huomiota tullaan kiinnittamaan henkiloston osallistami-
seen, delegointiin, vallan ja vastuun tasapainoon, vastuu-
alueisiin, tehtavankuviin, tiimi-tydhon seka esimiesten ja
henkiloston valiseen vuorovaikutukseen. Keskeisena osa-
na johtamisen kehittamista on lahiesimiehille suunnatta-
va valmennus. Pelastuslaitokselle on perustettu kuusi ke-
hittamistydryhmaa vuonna 2014. Ndiden tarkoituksena on
kehittaa aloitteiden kasittelya ja varsinaista toimintaa a-
hiesimiehia ja henkilostoa osallistamalla.



12.9.3. Investoinnit

Pelastustoimen kalustoa uusitaan palvelutasopaatoksen
mukaisesti. Investoinnit rahoitetaan tulorahoituksella.
Kalustoinvestoinneissa huomioidaan maksimaalinen ka-
luston kierratys. Ensihoidon investoinnit ovat paaasiassa

Investoinnit 1 000 €

TP 2013

155

ambulansseja, joiden maara on sovittu sairaanhoitopiirin
palvelutaso-paatokseen perustuvassa yhteistoimintaso-
pimuksessa. Ambulanssit rahoitetaan kaupungilta otetta-
valla lainalla.

Pelastus brutto 2331

- rahoitusosuudet 1329

- myyntitulot 5
Pelastus YHT. NETTO 997
Ensihoito 0
Ambulanssit tarvikkeineen 0
PELASTUSLAITOS YHT 997

TA 2014 TA 2015 TS 2016 TS 2017

1283 1399 1417 1365

283 229 317 200

0 0 100 0

1000 1170 1000 1165

408 625 625 625

408 625 625 625

1408 1795 1625 1790

Pelastuslaitoksen kaupunginvaltuustoon nahden sitova
nettoinvestointien taso talousarviovuonna 2015 on 1,795
ME€.

Vuosina 2015 — 2017 valmistaudutaan uuden hatakes-
kustietojarjestelman (ERICA), viranomaisten yhteisen

kenttajohtojarjestelman (KEJO), valtakunnallisen turval-
lisuusverkon (TUVE) seka pelastustoimen yhteisen keski-
tetyn tietovarannon ja siihen liittyvien jarjestelmapalvelu-
jen (VARANTO) kayttéonottoon. Em. jarjestelmien edellyt-
tamat ICT-investointitarpeet ja kustannus-vaikutukset ei-
vat ole viela tiedossa.

Investoinnit 1 000 € (netto) TP 2013 |
Raskaat ajoneuvot 560
Kevyet ajoneuvot 262
Vaestohalyt./ Varavoimakoneet 60
Oljyntorjuntakalusto 100
Muu pelastuskalusto 0
Paloasemakalustus 15
PELASTUS YHT 997
Poistot 1134
Ambulanssit tarvikkeineen 0
ENSIHOITO YHT 0
Poistot 445
KOKO LAITOS YHT 997
Poistot 1579

TA 2014 | TA 2015 TS 2016 TS 2017
668 960 710 1000
72 150 290 100
60 60 65 65
0 0 20 0
0 0 15 0
200 0 0 0
1000 1170 1100 1165
1100 1050 970 950
135 625 625 625
135 625 625 625
300 750 750 750
1135 1795 1725 1790
1400 1800 1720 1700

12.9.4. Riskianalyysi

Pelastuslaitoksen oman toiminnan merkittavimmat riskit
liittyvat pelastustoiminnan valmiuden vakavaan hairiinty-
miseen. Merkittavimpina uhkina nahdaan erilaiset hairio-
tilanteet, onnettomuudet, tyontekijoiden ikdantyminen ja
toimintakyvyn heikkeneminen seka sopimuksiin perustu-
vien palveluiden jarjestamiseen liittyvat uhat.

Toimintaymparistdssa tapahtuvia muutoksia tarkastellaan
jatkuvasti, jotta palvelutuotannon kehittamisessa tulee
varautuminen huomioitua riittavasti. Keskeisia muutok-
sia tulevat olemaan vaeston ikaantyminen, vaestomaari-
en kehitys, riskien keskittyminen seka sadolosuhteiden ai-
heuttamat aari-ilmiot.

Pelastuslaitoksen toimintaa vaarantavia uhkatekijoita on
arvioitu kayttaen apuna Oulun kaupungin riskikarttaa. Tun-
nistetut riskit on koottu riskianalyysitaulukkoon, jossa ar-
vioidaan riskien todennakoisyytta, vaikuttavuutta seka toi-
menpiteita niiden hallitsemiseksi.

Pelastuslaitoksen toimintaa kehitetaan seka operatiivisen
toimintavalmiuden turvaamiseen tahtaavia toimenpiteita
suunnitellaan ja toteutetaan palvelutasopaatoksen mu-
kaisesti. Vuosina 2015 — 2017 jatketaan suunniteltuja toi-
menpiteita.
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OULUN KAUPUNKI
Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos

TULOSLASKELMA TP 2013 TA 2014 TALOUSARVIO TS 2016 TS 2017
2015

1000 €

LIIKEVAIHTO 25434 25168 32176 32225 32568

Valmistus omaan kayttoon 0 0 0 0 0

Liiketoiminnan muut tuotot 600 417 533 579 558

Tuet ja avustukset kunnalta 0 0 0 0 0

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -1774 -1 545 -2 050 -2 044 -2 098
Palvelujen ostot -1725 -1792 -2 496 -2 503 -2 520
Henkil6stokulut
Palkat ja palkkiot -13 525 -14 120 -18 271 -18 484 -18 604
Henkilostosivukulut
Elakekulut -2 594 -2613 -3370 -3417 -3440
Muut henkiléstosivukulut -806 -828 -1100 -1116 -1121

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -1579 -1148 -1800 -1720 -1700
Liiketoiminnan muut kulut -2772 -3041 -2947 -2 878 -2 899
LIKEYLUAAMA / ALUAAMA 1 259 498 675 642 744
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 16 15 1 1 1

Muut rahoitustuotot 0 0 0 0 0

Kunnalle maksetut korkokulut -16 -20 -49 -36 -29

Korvaus peruspaaomasta

Muut rahoituskulut 0 0
YLJAAMA / ALUAAMA ENNEN 1259 493 627 607 716
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLIJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 1259 493 627 607 716
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALDJAAMA) 1259 493 627 607 716
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OULUN KAUPUNKI
Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos

RAHOITUSLASKELMA TP 2013 TA 2014 TALOUSARVIO TS 2016 TS 2017
2015

1000 €

Toiminnan rahavirta
Liikeylijagma (-alijaama) 1259 498 675 642 744
Poistot ja arvonalennukset 1579 1148 1800 1720 1700
Rahoitustuotot ja -kulut -5 -48 -35 -28
Satunnaiset erdt 0 0 0 0 0
Muut tulorahoituksen korjauserat -117 0 0 0 0

Investointien rahavirta

Investointimenot -2333 -1691 -2 024 -2042 -1990
Rahoitusosuudet investointimenoihin 1345 283 229 317 200
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot 127 0 0 100 0
Toiminnan ja investointien rahavirta 1860 233 632 702 626

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kunnalle (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)

Pitkaaikaisten lainojen lisdys kunnalta 0 408
Lyhytaikaisten lainojen muutos kunnalta
Kunnalta saatujen pitkdaik. lainojen vahennys -172 -172 -382 -382 -210

Oman padgoman muutokset
Peruspadoman muutos
Muu oman padaoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos

Saamisten muutokset kunnalta -1132 -469 -250 -320 -416
Saamisten muutokset muilta
Korottomien velkojen kunnalta -880
Korottomien velkojen muutos muilta 324
Rahoituksen rahavirta -1 860 -233 -632 -702 -626

Rahavarojen muutos 0 0 0 0 0
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1210. Oulun Seudun Ymparistotoimi liikelaitos

Oulun seudun ymparistdtoimi liikelaitos vastaa kunnan
tehtavaksi lainsaadannolla maaratyista ymparistotervey-
denhuollon, eldinlaakintdhuollon seka ymparisténsuoje-
lun viranomaistehtavista seitseman sopimuskunnan alu-
eella. Tehtavien hoitamisen perusteena on kuntien vali-
nen yhteistoimintasopimus. Ymparistotoimen tukipalvelu-
na toiminut Elintarvike- ja ymparistélaboratorio on tarkoi-
tus yhtidittaa vuoden 2015 alussa. Yli-lin suuralueen tarvit-
semat eldinlaakintahuoltopalvelut ostetaan sopimukseen
perustuen Oulunkaaren ymparistopalvelut -yksikolta.

Paatoksentekoelimena toimii sopimuskuntien luottamus-
henkildista koostuva liikelaitoksen johtokunta. Ymparisto-
toimi on osa Yhdyskunta- ja ymparistopalveluprosessia.

H Aineet, tarv.

W Palvelut (sis. Yl-elh)
m Palkat

B Eldkevak.maksu

B Muut henk.sivuk.
m Poistot

= Vuokrat ym.

Kuva 20. Talousarvio 2015, mddrdrahojen varaukset menola-

jeittain

12101. Talous

Oulun seudun ympdristé6toimen nettomenojen (Runtaosuus) jakautuminen uuden Oulun ja sopimusalueen
muiden kRuntien Resken TA 2015.

Asukasluku % Kust. jako %
viranomais-

toiminta €

Kust. jako %
eldinlaakin-
ta-huolto €

Kust. jako % Kust. jako %
laboratorio € yht. €

31.12.2013

Oulu 193825 | 81,19 2304075 | 81,10 430137 | 49,85 162380 | 81,19 2 896 592 74,2
Muut 44910 | 18381 536 954 | 18,90 432726 | 50,15 37620 | 18381 1007 300 24,8
Yht. 238735 | 100,0 2841029 | 1000 862 863 | 100,0 200000 | 100,0 3903892 | 100,0

Lisaksi Oulun kaupunki maksaa erilliseen sopimukseen
perustuen Yli-lin suuralueen elainlaakintahuollon kus-
tannukset, talousarvioesityksen 2015 euromaara on 120
00O euroa.

Ymparistotoimen palvelutaso pyritaan pitamaan nykyisel-
laan, eika kustannuksia lisaavia toimintoja esiteta talous-
arviovuodelle eika suunnittelukaudelle. Tulosyksikdista
elainlaakintahuollon ja elintarvikelaboratorion budjetteja
on nostettu toiminnan edellyttdmaan tasoon ja lisayksia
vastaavat maadrarahavahennykset on otettu viran-omais-
toiminnoista. Asiakastuloarviota on nostettu kahden edel-
lisen vuoden toteutuman tasoon ja mikali toiminnassa ei
tapahdu olennaisia muutoksia, kuntien maksuosuuksien

Liikelaitoksen omaa toimintaa kuvaavat tunnusluvut

TUNNUSLUVUT TP 2013

Bruttomenot 4760
Asiakastulot 1658
Nettomenot (kuntien maksuosuus) 3102
Ylijaama 684
Bruttomenot/as 19,89

Nettomenot/as 12,94

loppusumma voidaan pitaa vuoden 2014 talousarvion ta-
solla. Talousohjeistuksen mukaisesti ymparistdtoimen ta-
lousarvioon on valmisteltu 100 OO0 euron ylijaama.

Palveluista perittavia maksuja on edellisen kerran tarkis-
tettu vuoden 2014 alussa.

Elintarvike- ja ymparistélaboratorion talousarvio on tassa
vaiheessa mukana ymparistotoimen 30.6.2014 talous-ar-
vioesityksessa ja yhtidittamisen myota laboratorion talo-
usluvut tarkentuvat syksyn 2014 aikana. Laboratorion ta-
lous tullaan eriyttamaan syksyn talousarviokasittelyn ku-
luessa.

TA 2014 TA 2015 TS 2016 TS 2017
5191 5325 5405 5486
1343 1521 1547 1573
3904 3904 3970 4038
56 100 114 128
21,74 22,30 22,63 22,97
16,35 16,35 16,59 16,84




12.10.2. Toimintasuunnitelma
Toimintasuunnitelma 2015

Ymparistétoimen viranomaistoimintojen ja elainlaakinta-
huollon toiminta pidetaan nykyisessa laajuudessa ja tyon
tuottavuutta pyritaan parantamaan olemassa olevien voi-
mavarojen puitteissa. Ymparistotoimen viran-omaistehta-
vat on maaratty lainsadadannossa ja valtion keskusviras-
tojen ohjeistuksessa. Tasapuolisten palvelujen turvaami-
nen koko toimialueelle on keskeinen tehtava. Tehtavien
priorisoinnin avulla turvataan laissa maarattyjen tehtavi-
en hoitaminen.

Kuntalain muutoksen 1.9.2013 626,/2013 vuoksi ymparisto-
toimen alaisuuteen toiminnan aloittamisesta saakka kuu-
luneen elintarvike- ja ymparistélaboratorion toimintamuo-
to tullaan muuttamaan kunnalliseksi osakeyhtioksi vuo-
den 2015 alussa. Asian valmistelu jatkuu kuluvan vuoden
syyskaudella siten, etta vuoden 2014 loppuun mennes-
sa yhtidittamisesta saadaan vaadittavat luottamuselinten
paatokset ja tuolloin tarkentuu myds uuden yhtién omis-
tuspohja.

Sahkoisen asioinnin lisaamista selvitellaan valtakunnallis-
ten ja Oulun kaupungin hankkeiden puitteissa.

Ymparistonsuojeluyksikon viranomaistehtavien hoitoa te-
hostetaan toimintatapoja kehittamalla. Valvonnassa pai-
nopiste on valvontasuunnitelman mukaisessa toiminnas-
sa seka akillisesti esille tulevissa ongelmakohteissa. Il-
manlaadun seurantaa jatketaan sopimuksen mukaisesti.
Ymparistonsuojeluyksikké yhdessa kaupungin hallinto-
kuntien kanssa edistaa ymparistdohjelman ja ilmastosi-
toumusten edellyttamien toimenpiteiden toteutusta. Kau-
punkiorganisaation toimenpiteet ymparistdohjelman jail-
mastostrategian toteuttamiseksi kootaan vuosittaiseen
ymparistotilinpaatokseen.

ymparistoterveydenhuollon suunnitelman mukaisessa
valvonnassa voimavarat kohdistetaan lakiperusteittain
keskusviranomaisten asettamille painopistealueille. Li-
saksi voimavaroja varataan strategian mukaisesti ruoka-
myrkytysten ennaltaehkaisyyn seka talousveden laadun
turvaamiseen. Ymparistdterveysvalvonta on mukana val-
vontatietojen sahkdisessa tiedonkeruu -hankkeessa val-
takunnallisen aikataulun mukaisesti.

Elainlaakintahuollon toimintavarmuuteen kiinnitetaan
edelleen huomiota, jotta saavutettu peruspalvelutaso se-
ka tuotanto- etta lemmikkieldinten hoitamisessa pysty-
taan pitamaan. Toimintaa jatketaan johtokunnan hyvaksy-
man lakisaateisen eldinladgkintahuoltosuunnitelman mu-
kaisesti.

Laboratorio on keskittynyt mikrobiologiin analyyseihin
ja niita tukeviin kemiallisiin analyyseihin ja naytteenot-
topalveluihin. Laboratorio tarjoaa nykyisellaan palvelui-
ta viranomaisten lisaksi suurelta osin myds markkinoille
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ja yksityishenkil6ille minka vuoksi yhtidittamisselvitys on
meneilldan. Laboratorion toiminnan ja palvelukoko-nai-
suuksien suunnittelussa otetaan jatkossa entista parem-
min huomioon alueen yritystoiminnan tarpeet.

Toimintasuunnitelma 2016 — 2017

Viranomaistehtavien toteutumisen seurantaan seka vaikut-
tavuuden ja tuottavuuden arviointiin kehitetaan mittareita.

ymparistonsuojelussa painopiste sailyy lakisaateisissa
tehtavissa. Lupien joustavaan valmisteluun ja valvonta-
tehtavien hoitoon kiinnitetaan eritysta huomiota. Ympa-
ristdohjelman ja ilmastostrategian toimeenpanoa jatke-
taan yhteistydssa hallintokuntien kanssa. Valvonnan mak-
sullisuus otetaan kayttoon lainsaadannon edellyttamal-
la tavalla.

yYmparistoterveydenhuollossa toimintaa jatketaan vuosil-
le 2015—2019 paivitetyn valvontasuunnitelman mukaises-
tija valvonnan voimavarat kohdennetaan johtokunnan hy-
vaksymille painopistealueille. Sahkoiseen valvontatieto-
jen keraamisen ja julkistamisen lisaksi osallistutaan mui-
hinkin valtakunnallisiin ymparisto- ja terveyden-huollon
hankkeisiin. Terveydensuojelu- ja elintarvikelakeja ollaan
muuttamassa siten, etta valvonnasta tullaan perimaan
vuosimaksu vuodesta 2016 lahtien.

Elainlaakaripalvelujen tarpeeseen vaikuttavat maatalou-
den rakennemuutos, tuotantoeldintilojen maaran vahe-
neminen ja keskittyminen yha suurempiin yksikdihin seka
hevostilojen maaran kasvu. Yksityisten elainlaakariklini-
koiden maara tulee alueella kasvamaan. Lisaantynyt pal-
velutarjonta toimialueella tullaan huomioimaan palvelu-
jen maaran ja laajuuden suunnittelussa.

Toimintaympdristéanalyysi

Kuntien taloudellinen tilanne vaikuttaa oleellisesti myos
ymparistotoimen talouteen jatkossa. Tasta johtuen teh-
tavien priorisointiin seka koko toimialan tehtavien api-
kaymiseen joudutaan kiinnittamaan erityista huomiota.
Tarkedaa on lakisaateisten tehtavien hoitaminen siten, ett-
eivat asiakkaiden lupaprosessit kesta kohtuuttoman kau-
an. Samoin elainldakintahuollon toimivuus tulee turvata
myos jatkossa.

Ymparistotoimen toimialue on laaja kasittaen seka maa-
talousvaltaisia, teollistuneita etta palvelujen tuottamiseen
keskittyneita kuntia. Elinkeinorakenne aiheuttaa ymparis-
toétoimen osaamiselle ja ammattitaidolle erityisia haasteita.

EU:n tuomat lainsaadantdvaateet ja uusien lakien voi-
maantulo vaikuttavat koko ymparistdtoimen toimialueen
palveluihin. Tama edellyttaa nykyiselld henkildkuntamaa-
ralla selkeasti tyon tuottavuuden lisaamista seka uusien
toimintatapojen etta tiimitydskentelyn tehostamista.
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Toiminnan painopisteet ja keskeiset muutokset

Kaupunginvaltuustoon nahden sitovat toiminnalliset tavoitteet mittarit ja tavoitetaso 2015

Toiminnallinen tavoite

Mittari

Tarkoituksenmukaiset ja
asiakaslahtoiset palvelut
viivytyksetta

Terveydelle turvalliset elintarvikkeet ja
talousvesi hyva

Viranomaisluvat ja ilmoitukset kasitelldan
hyvan hallinnon periaatteita noudattaen

Talousveden ja elintarvikkeiden laatu

Tavoitetaso 2015

Luvat ja ilmoitukset kasitellaan niille
asetetuissa tavoiteajoissa

Ei yhtaan vesi- tai elintarvikevilitteista
epidemiaa

12.10.3.Riskianalyysi

Ymparistotoimialan riskit liittyvat seka ulkopuolisiin tapah-
tumiin etta oman toiminnan toteuttamiseen. Ymparisto-
toimelle on tehty riskienhallintasuunnitelma, jossa riskit
on tunnistettu ja niille on laadittu hallintakeinot.

Seutua ja seudun asukkaita uhkaavien elintarvikkeisiin, ta-
lous- ja uimavesiin seka ymparistouhkiin liittyvien vahin-
koriskien hallinta on ymparistétoimen keskeinen tehtava.
Kaytannon toiminnassa merkittavimmat riskit ovat tieto-
jarjestelmien toimivuus seka tiettyjen toimintojen osalta
osaavan henkildston saatavuus. Henkildturvallisuudesta

tulee huolehtia erityisesti eldinldakintahuollossa, jossa
tyohon liittyy yksintyoskentelya.

Kuntien tiukka taloudellinen tilanne ja sen vaikutus tulo-
rahoitukseen on riski, joka edellyttaa tehtavien priorisoin-
tia ja keskittymista ydintehtaviin. Lisaksi tulorahoitusta voi-
daan lisata hyodyntamalla lainsaadantomuutoksien mah-
dollistama asiakastulojen keraamisen tehostaminen. La-
boratorion hyva asiakaskehitys ulkoisilla markkinoilla va-
hentaa kuntien varautumisen kustannuksia.
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OULUN KAUPUNKI
Oulun seudun ympdristétoimi liikelaitos

TULOSLASKELMA TP 2013 TA 2014 TALOUSARVIO TS 2016 TS 2017
2015

1000 €

LIIKEVAIHTO 5309 5247 5425 5517 5611

Valmistus omaan kayttoon 0 0 0 0

Liiketoiminnan muut tuotot 103 0 0 0 0

Tuet ja avustukset kunnalta 104 0 0 0 0

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -157 -144 -216 -219 -222
Palvelujen ostot -846 -1207 -1185 -1202 -1220
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -2 567 -2421 -2 458 -2 495 -2 532
Henkilostosivukulut
Elakekulut -575 -625 -638 -648 -657
Muut henkiléstosivukulut -172 -160 -187 -189 -192

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -16 -9 -9 -9 -9
Liiketoiminnan muut kulut -507 -625 -632 -641 -651
LIIKEYLDAAMA / ALDAAMA 676 56 100 114 128
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 8 0 0 0 0

Muut rahoitustuotot 0 0 0 0

Kunnalle maksetut korkokulut 0 0 0 0

Korvaus peruspadgomasta 0 0 0 0

Muut rahoituskulut 0 0 0 0
YLDAAMA / ALJAAMA ENNEN 684 56 100 114 128
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLIJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 684 56 100 114 128
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALDJAAMA) 684 56 100 114 128
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OULUN KAUPUNKI
Oulun seudun ympdristétoimi liikelaitos

RAHOITUSLASKELMA TP 2013 TA 2014 TALOUSARVIO TS 2016 TS 2017
2015

1000 €

Toiminnan rahavirta
Liikeylijagama (-alijaama) 676 56 100 114 128
Poistot ja arvonalennukset 16 9 9 9 9
Rahoitustuotot ja -kulut 8 0 (1] 0 0
Satunnaiset erdt
Muut tulorahoituksen korjauserat 0 0 0 0 0

Investointien rahavirta
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta 700 65 109 123 137

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kunnalle (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)

Pitkaaikaisten lainojen lisdys kunnalta

Lyhytaikaisten lainojen muutos kunnalta

Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys
Oman padoman muutokset

Peruspadoman muutos
Ylijag@man palautus kunnalle -542
Muut maksuvalmiuden muutokset

Vaihto-omaisuuden muutos

Saamisten muutokset kunnalta 57 -65 -109 -123 -137
Saamisten muutokset muilta -43
Korottomien velkojen kunnalta -172
Korottomien velkojen muutos muilta
Rahoituksen rahavirta -700 -65 -109 -123 -137

Rahavarojen muutos 0 0 0 0 0
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13. Oulun kaupungin tytaryhteisojen
toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet

13.1. Tytaryhteisot

1311, OULUN ENERGIA-KONSERNI
Toiminnalliset tavoitteet
Energia-konsernin yhtendinen johtaminen
Emoyhtion toiminnan onnistunut kaynnistyminen
Kilpailukykyinen energiakonserni ja hinnoittelu

Toiminta taloudellisesti kannattavaa

Taloudelliset tavoitteet

TA 2015 Konserni | TA 2015 Emoyhtio

Liikevaihto, t€ 250 057 204 361
Liikevoitto, t€ 22 233 13 862
Tulos, t€ 2 694 0
Tase, t€ 805 726 728 499
Investoinnit, t€ 29 000 18 000
Henkildsto, lkm 360 177
Omavaraisuusaste 63 % 65 %

131.2. OULUN SATAMA OY
Toiminnalliset tavoitteet

Sataman logistinen asema vahvistuu kaupungin
elinkeinostrategian mukaisesti
Asiakastyytyvaisyys hyvalla tasolla
Tasapainoinen talous

Taloudelliset tavoitteet

TP 2013 Ennuste 2014 | TA 2015

(liikelaitos)
Liikevaihto, t€ 6 825 6987 7014
Liikevoitto, t€ 981 880 401
Tulos, t€ 1589 1319 546
Tase, t€ 34 486 45 000 42 000
Investoinnit, t€ 5095 11 540 1000
Henkilosto, km 23 21 21
SIPO-% 56 10 0
Omavaraisuusaste % 83,1 75 73
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131.3. NALLIKARI SEASIDE QY
Toiminnalliset tavoitteet

Majoituskapasiteetin kehittaminen

Palvelujen asiakaslahtdisyys
Mittauksien mukainen asiakastyytyvaisyys
hyvalla tasolla

Tasapainoinen talous
Positiivinen tilikauden tulos, mahdollistaen
kehittamisen

Taloudelliset tavoitteet

TP 2013 Ennuste 2014 TA 2015
(liikelaitos)
Liikevaihto, t€ 985 980 990
Liikevoitto, t€ 6 0 0
Tulos, t€ -2 0 0
Tase, t€ 1788 1700 1700
Investoinnit, t€ 0 0 850
Henkilosto, lkm 5 5 5

131.4. SIVAKKA-KONSERNI

Toiminnalliset tavoitteet

Toimii taloudellisesti kannattavasti
Peruskorjaa ja kunnostaa kiinteistdjaan pitkan
tahtaimen suunnitelman mukaisesti.

Tukee toiminnallaan vanhusten ja erityisryhmien
asumistarpeita ja tekee yhteisty6ta kaupungin
sosiaali- ja terveystoimen kanssa.

Soveltaa esteettdmyyden periaatetta kaikissa
uudis- ja peruskorjauskohteissa.

Toimii siten, etta kilpailijoihin nahden asuntojen
kayttoaste on korkealla tasolla ja vuokralaisten
vaihtuvuus alhaisena.

Asuntojen kayttoastetavoite 97,5 %.
Sivakka-konserni on liittynyt RAKLI ry:n
puitesopimukseen kiinteistdalan energiankayton
tehostamisesta (VAETS). Sopimuksen muina
osapuolina ovat ymparistoministerio seka tyo- ja
elinkeinoministeri®. Tavoitteena on saavuttaa 9 %:n
energiansadsto vuoteen 2016 mennessa.

Ottaa vastatakseen kuntaliitosten yhteydessa
tulevat vuokra-asuntoyhtiot.

Taloudelliset tavoitteet

TP 2013 Ennuste 2014 TA 201

Konserni Konserni Konserni

Liikevaihto, t€ 43808 53000 54400
Liikevoitto, t€ 8379 11300 9895
Tulos, t€ 5642 4600 3800
Tase, t€ 266430 312000 316000
Investoinnit, t€ 14695 8000 14000
Henkildsto, lkm 109 110 112
SIPO-% 3,6 3,6 31
Omavaraisuusaste 26,3 28,5 28,5




13.1.5. HAUKIPUTAAN KEHITYS OY

Toiminnalliset tavoitteet

Kilpailukykyiset toimitilapalvelut yrityksille
Kannattava kiinteistoliiketoiminta; liilkevoitto vahintaan 12 % liikevaihdosta
Toimitilojen vuokrausaste vahintaan 70 %

Taloudelliset tavoitteet

| TP2013 | Ennuste2014 | TA 2015
Liikevaihto, t€ 2209 1500 1800
Liikevoitto, t€ 858 80 200
Tulos, t€ 446 5 10
Tase, t€ 11516 11000 13200
Investoinnit, t€ 31 100 200
Henkildsto, lkm 3 2,75 2,75
SIPO-% 7.6 15 1,9
Omavaraisuusaste % 69,7 64 774

131.6. OULUNSALON KEHITYSYHTIO OY
Toiminnalliset tavoitteet

Kilpailukykyiset toimitilapalvelut yrityksille
Toimitilojen vuokrausaste vahintaan 95 %

Kiinteistoliiketoiminnan kannattavuuden

paraneminen

Taloudelliset tavoitteet

TP2013 | Ennuste2014 |  TA 2015
Liikevaihto, t€ 432 400 290
Liikevoitto, t€ -165 -200 -108
Tulos, t€ -122 -190 -103
Tase, t€ 3768 3600 3500
Investoinnit, t€ 10 10 10
Henkilosto, lkm 1,25 1,25 1,25
SIPO-% -4.4 -5,0 -2,9
Omavaraisuusaste % 98,9 100 100

1317. OULUN PYSAKOINTI OY

Toiminnalliset tavoitteet

Kivisydan pysakaointilaitos valmistuu syksylla 2015 ja
se on toiminnallisesti korkealuokkainen.

Yhtié valmistautuu Kivisydan pysakointilaitoksen
toiminnalliseen kayttéonottoon
liiketoimintasuunnitelman mukaisesti.
Kilpailukykya, kustannuksia ja tuottoja seurataan
suunnitelmallisesti ja yhtio toimii taloudellisesti.
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Taloudelliset tavoitteet

| TP2013 | Ennuste2014 | TA2015
Liikevaihto, t€ 1707 1637 1667
Liikevoitto, t€ 112 53 -181
Tulos, t€ 101 39 -289
Tase, t€ 36610 63000 83000
Investoinnit, t€ 19505 27000 23000
Henkildsto, lkm 8+2 8+2 11
SIPO-% 0,3 0,24 neg
Omavaraisuusaste % 69,2 60 60

131.8. OULUN KAUPUNGINTEATTERI OY

Toiminnalliset tavoitteet

Tunnusluvut TA 2014 | Ennuste 2014 TA 2015

Esitykset 420 420
Ensi-illat 8 9
Katsojat 77 000 80 000

Taloudelliset tavoitteet

TP 2013

Ennuste 2014

TA 2015

Liikevaihto, t€ 1316 1460 1460
Liikevoitto, t€ 214 0 0
Tulos, t€ 214 0 0
Tase, t€ 2281 2281 2290
Investoinnit, t€ 31 100 100
Henkilosto, lkm 160 160 160
131.9. OULUN AIKUISKOULUTUSKESKUS OY
Toiminnalliset tavoitteet
Toiminnan volyymin sopeuttaminen
koulutuskysynnan vaihteluihin
Taloudellisten, kannattavien ja laadukkaiden
koulutuspalveluiden kehittaminen tydelaman
tarpeisiin
Yhtion toiminta on taloudellista ja kannattavaa
Aikuiskoulutustoimintojen jarjestamisen
keskittaminen yhteistydssa Oulun kaupungin ja
OSEKKin kanssa
Taloudelliset tavoitteet
| TP2013 | Ennuste2014 | TA 2015
Liikevaihto, t€ 16 633 17790 16 300
Liikevoitto, t€ 270 560 250
Tulos, t€ 43 50 50
Tase, t€ 16 521 17 400 17 000
Investoinnit, t€ 3648 700 700
Henkildstd, lkm 171 188 177
SIPO-% 11 0,5 0,8
Omavaraisuusaste % 54,3 51 52




13.110. OULUN AMMATTIKORKEAKOULU OY

Toiminnalliset tavoitteet

Hakijamaara / aloituspaikka 7600/1684 = 4.5
Laskennallinen opiskelijamaara 6609
Suoritetut tutkinnot 1300 kpl

55 opintopistetta suorittaneiden osuus 56 %

Taloudelliset tavoitteet

| TP2013 | Ennuste2014 | TA 2015
Liikevaihto, t€ Oy aloitti 2014 60000 59000
Liikevoitto, t€ 100 100
Tulos, t€ 100 100
Tase, t€ 16000 16500
Investoinnit, t€ 700 800
Henkilosto, lkm 700 700
SIPO-% 1,3 1,4
Omavaraisuusaste % 60 % 60 %
13111, MONETRA OY
Toiminnalliset tavoitteet
Asiakastyytyvaisyys: Arvosanan 9-10 antaneiden
osuus vastauksista 70 %
Prosessien tehostuminen keskimaarin 10 %
2014-2015
Johtamisjarjestelman ja organisaation kehittaminen
vastaamaan tehokkuusvaadetta
Taloudelliset tavoitteet
| TP2013 | Ennuste2014 | TA 2015
Liikevaihto, t€ 7894 9100 9300
Liikevoitto, t€ 15 0 10
Tulos, t€ 1 0 10
Tase, t€ 3325 3300 3400
Investoinnit, t€ 808 500 200
Henkildsto, lkm 143 148 150
SIPO-% 1,81 1,01 1,50
Omavaraisuusaste % 20,65 20,45 20,00
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13.2. Kuntayhtymat

13.21.
Toiminnalliset tavoitteet

Osaamisen tuottaminen

OULUN SEUDUN KOULUTUSKUNTAYHTYMA

Opiskelijapaikkojen riittavyyden varmistaminen
Toimintajarjestelman kehittaminen
Tyohyvinvoinnin varmistaminen

Investointiohjelman kustannustehokkuudesta

huolehtiminen

Aikuiskoulutustoimintojen jarjestamisen
keskittaminen yhteistydssa Oulun kaupungin ja

OAKK Oy:n kanssa

Taloudelliset tavoitteet

| TP2013 | Ennuste2014 | TA 2015
Toimintatuotot t€ 192 341 120 000 115 000
Toimintakulut t€ 177 696 109 000 104 500
Toimintakate t€ 15 454 11 000 10 500
Vuosikate t€ 15 068 10 500 10 000
Tase, t€ 159 704 140 000 130 000
Investoinnit, t€ 19 835 7 500 7 500
Omavaraisuusaste 57 % 50 % 50 %
Henkilosto, Ikm* 1714 950 900
13.3.Saatiot
13.31. OULUN PALVELUSAATIO
Toiminnalliset tavoitteet
Oman kotihoitotoiminnan laajentuminen
suunnitelman mukaisesti
Toiminnan kehittdminen — panostetaan tydn ja
tydyhteison kehittamiseen
Palvelujen asiakaslahtoisyys - asiakastyytyvaisyys
hyvalla tasolla
Osaava henkildsto
Talouden tasapaino
Kiinteistdjen kunnossapito
Taloudelliset tavoitteet
| TP2013 | Ennuste2014 | TA 2015
Liikevaihto, t€ 8 356 9 000 9930
Liikevoitto, t€ 321
Tulos, t€ 8 0
Tase, t€ 7 500
Investoinnit, t€
Henkildsto, lkm 94 111 132
SIPO-% 2 2
Omavaraisuusaste % 48 48
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13.3.2. OULUN MUSIIKKIJUHLASAATIO
Toiminnalliset tavoitteet

Saation toiminta tukee Oulun kaupungin
kulttuuripalvelujen tarjontaa

Tavoitteena on tuottaa asiakaslahtoisia ja
laadukkaita kulttuurielamyksia

Saation talous on tasapainossa

Festivaalin kavijamaaratavoite on 10 OO0 hléa ja
lipputulotavoite 120 OO0 euroa
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Liitteet

LIITE 1. VAESTO — OULU

ouLu
- vaest6 1.1.2013
- vaestosuunnite 1.1.2018 ja 1.1.2023

SUURALUE _VUOSI 0 1-2 3-6 0-6 7-12 1315 16-18  19-24 0-28  25-64 65- 75- 85- YHT.
1 2013 161 234 286 681 327 198 445 3930 7952 10100 4109 2185 659 19790
Keskusta 2018 137 199 243 578 340 223 406 3969 7870 10244 4967 2554 829 20728

2023 108 157 192 458 340 225 440 3814 7760 10023 5621 3120 1057 20921
2 2013 79 152 329 560 447 216 330 1015 3087 4581 1761 924 286 8910
Hoyhtya 2018 77 148 320 544 445 191 248 854 2844 4678 2160 1157 396 9119

2023 73 141 306 520 445 182 248 699 2638 4637 2504 1468 476 9234
3 2013 100 146 281 527 382 215 305 1112 3139 4195 1253 503 80 7989
Oulunsuu 2018 88 128 246 461 370 199 246 998 2893 4047 1489 597 95 7811

2023 78 114 220 412 310 193 244 859 2588 3827 1690 735 100 7 536
4 2013 101 164 232 497 277 157 232 1065 2773 3270 1138 577 173 6636
Kauko- 2018 103 167 236 506 280 170 211 973 2743 3240 1346 626 196 6726
vainio 2023 94 153 216 463 260 170 239 964 2714 3361 1601 808 232 7059
5 2013 8 12 25 45 20 16 25 200 413 459 153 65 8 918
Nuotta- 2018 9 13 27 49 27 22 26 257 545 598 270 115 9 1247
saari 2023 1" 16 34 62 27 21 33 254 571 604 313 147 10 1313
6 2013 314 679 1268 2261 1390 566 511 1113 6714 7101 666 198 22 13 608
Kaakkuri 2018 311 673 1257 2241 1516 651 517 974 6 841 7 551 950 288 40 14 399

2023 275 595 1112 1982 1339 700 543 773 6173 7 066 1121 377 55 13 524
7 2013 120 246 529 895 760 407 448 601 3568 5087 847 256 56 9 045
Maikkula 2018 97 199 429 726 721 429 399 458 3071 4761 1045 309 74 8538

2023 109 223 480 812 730 442 429 362 2935 4639 1298 403 88 8713
8 2013 87 149 207 443 186 100 235 1377 3211 4596 1961 1022 328 8898
Tuira 2018 82 140 195 417 200 113 196 1307 3069 4656 2275 1156 387 9164

2023 73 125 173 371 200 127 201 1277 3034 4776 2620 1436 462 9573
9 2013 83 138 303 524 367 200 241 865 2677 3879 1311 637 151 7387
Puolivalin- 2018 67 111 245 423 350 204 187 739 2336 3595 1497 720 189 6 995
kangas 2023 54 89 196 339 340 193 175 642 2070 3240 1681 844 208 6610
10 2013 141 263 358 762 467 264 370 1735 4513 5688 1288 468 88 10 574
Koskela 2018 134 249 339 722 500 294 378 1784 4822 6390 1818 636 117 11885

11 2013 159 320 646 1125 976 542 607 TA7T 4470 6849 1766 666 133 12612
Pate- 2018 142 285 576 1003 940 567 524 659 4060 6547 2226 793 119 12 466
niemi 2023 140 281 567 988 850 563 567 587 3732 6147 2687 1086 139 12 387
12 2013 367 691 1249 2307 1426 447 435 2073 8250 9128 729 205 39 16 545
Kaijon- 2018 421 793 1433 2646 1692 578 445 2081 9232 10047 1044 274 54 18 532
harju 2023 397 747 1350 2494 1854 716 496 1924 9082 9941 1192 339 69 18 616
13 2013 134 244 475 853 724 355 364 694 3475 5492 1713 623 159 10 195
Mylly- 2018 123 224 435 782 720 355 287 561 3172 5324 2173 754 220 10 203
oja 2023 107 195 379 681 670 346 273 436 2740 4828 2538 940 270 9772
14 2013 8 13 31 52 59 20 22 21 195 351 97 33 8 622
Sangin- 2018 6 9 22 37 58 19 14 18 175 333 99 35 8 578
suu 2023 5 8 20 33 50 17 14 16 163 310 104 42 8 544
15 2013 135 256 516 907 688 287 263 330 2819 3871 455 128 28 6 801
Korven- 2018 150 285 574 1009 830 341 265 308 3054 4367 700 177 43 7819
suora 2023 179 339 683 1201 930 432 327 294 3231 4786 936 272 59 8908
16 2013 79 144 271 494 363 129 112 149 1380 1789 546 232 57 3582
Yli- 2018 73 133 251 457 390 134 81 109 1246 1743 659 240 64 3573
kiiminki 2023 69 126 237 431 400 139 74 89 1109 1636 735 283 69 3503
17 2013 25 47 112 184 131 90 107 116 697 815 92 32 9 1535
Hiukka- 2018 155 291 694 1140 550 260 350 320 2550 3000 350 120 30 5970

vaara 2023 299 562 1339 2200 1300 464 750 759 5450 6000 700 250 60 12173
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SUURALUE VUOSI 0 1-2 3-6 0-6 712 1315 16-18  19-24 0-28  25-64 65- 75- 85- YHT.
20 2013 216 446 967 1629 1339 582 541 600 5165 6479 1617 686 157 12787
Hauki- 2018 223 459 996 1678 1500 682 572 635 5568 6653 2038 867 220 13757
pudas 2023 223 459 996 1678 1500 692 700 636 5684 6760 2486 1169 285 14 453
21 2013 71 187 443 701 674 342 296 259 2440 3293 677 216 35 6242
Kello 2018 69 182 431 682 700 376 278 290 2498 3359 1051 258 50 6737
2023 66 175 414 655 700 379 303 297 2363 3316 1183 384 64 6833
30 2013 148 331 713 1192 1021 462 330 355 3645 3958 850 316 82 8168
Kiiminki 2018 145 325 699 1169 1055 524 396 423 3847 4063 1157 457 97 8788
2023 147 328 707 1183 990 547 434 439 3911 4168 1378 680 139 9139
31 2013 77 167 355 599 534 256 228 241 2065 2757 479 120 26 5094
Jadli 2018 82 177 377 636 620 283 264 301 2259 2858 731 194 35 5693
2023 77 167 354 598 620 252 295 290 2201 2866 881 299 56 5802
40 2013 179 376 767 1322 1101 520 490 532 4370 4877 991 344 63 9833
Oulunsalo 2018 188 394 805 1387 1190 554 456 609 4603 4925 1428 561 108 10 549
2023 188 394 804 1386 1200 569 494 612 4637 4928 1708 813 197 10 898
50 2013 30 66 140 236 192 117 94 120 826 945 440 231 48 2144
Yli-li 2018 29 64 136 230 201 84 91 132 818 913 485 258 82 2136
2023 30 65 138 233 198 93 90 115 804 871 519 254 89 2120
Laitokset 2013 3 12 56 71 66 57 48 76 401 515 99 44 21 932
yms. (Oulu) 2018 15 35 40 100 150 70 70 70 400 600 300 60 89 1360
2023 20 35 40 100 150 70 70 70 400 600 300 181 101 1360

OULU yhteensa
VUosI 0 1-2 3-6 0-6 712 1315 16-18  19-24 0-28  25-64 65- 75- 85- YHT.
ouLu 2013 2825 5483 10559 18867 13917 6545 7079 19326 78245 100075 25038 10711 2716 190 847
YHT. 2018 2923 5684 11005 19623 15344 7327 6908 18826 80516 104491 32255 13207 3553 204774
2023 2958 5752 11308 20024 15953 7851 7793 17972 80996 106094 38084 17181 4437 213771
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LIITE 2. TALOUSARVION 2015 JA TS2016-17 VALMISTELU- JA KASITTELYVAIHEET

Oulun kaupungin vuoden 2015 talousarviota on valmisteltu maaliskuusta 2014 alkaen. Valmistelu on lomittunut palve-
luverkkosuunnitelman ja kaupunkistrategia Oulu 2020 toteuttamisohjelmien valmisteluihin. Talousarvion 20715 ja ta-
loussuunnitelman 2016-2017 valmistelu on edennyt seuraavien paavaiheiden kautta:

Ajankohta Valmistelu Valmistelijataho Kuvaus
Kevat 2014
Huhtikuu Akj-seminaarit Viranhaltijajohto Vuoden 2015 toiminnalliset tavoitteet, tavoitteiden
kaupunginjohtajan ja toteutumiseksi varatut resurssit investointien taso
apulaiskaupungin-
johtajien johdolla
Toukokuu Talousarvioseminaari Kaupunginvaltuusto, Vuoden 2015 toiminnan ja talouden |dhtokohdat,
5.5.2014 kaupunginhallitus talousarvion linjaukset
Talousarviota koskevat | Kaupunginvaltuusto Talousarviota koskevien valtuutettujen aloitteiden
valtuutettujen aloitteet maaraaika 7.5.2014 mennessa
Kaupunginhallitus hy- | Kaupunginhallitus Kaupunginhallituksen linjaukset talousarvion
vaksyi suunnitteluoh- valmistelulle, suuntaviivat talousarvion sisallolle ja
jeen 12.5.2014 § 227 muodolle sekd ohjeet valmistelutavalle ja —aikataululle.
Keskeisena suunnittelun lahtékohtana on kaupungin
tulopohja (toimintatulot, verotulot ja valtionosuudet),
toimintaympariston ja sen muutosten pohjalta
muodostetut sitovuudet hallintokunnittain sekd koko
kaupungin tuloslaskelma- ja rahoituslaskelmakehys.
Kesakuu Lauta- ja johtokuntien | Lauta- ja johtokunnat | Lauta- ja johtokuntien esityksissa huomioitiin myos
talousarvioesitykset kaupunginvaltuutettujen tekemat vuotta 2015 koskevat
aloitteet.
Syksy 2014
Syyskuu Kaupunginjohtajan Viranhaltijajohto Lauta- ja johtokuntien esitysten tasapaino ja toiminnalliset
budjettiriihi kaupunginjohtajan ja tavoitteet suhteessa taloudelliseen liikkkumavaraan
apulaiskaupungin-
johtajien johdolla
Lokakuu Veropaatos 2015 Kaupunginvaltuusto
Kaupunginjohtajan Kaupunginjohtaja
talousarvioesitys
13.10.2014
Kaupunginvaltuuston Kaupunginvaltuusto, Talousarvion ldhetekeskustelu
seminaari 14.10.2014 kaupunginhallitus
Kaupunginhallituksen Kaupunginhallitus Kaupunginhallituksen jasenten muutosesitykset
muutosesitykset kaupunginjohtajan talousarvioesitykseen, maaraaika
27.10.2014 mennessa 27.10.2014
Marraskuu Kaupunginhallituksen Kaupunginhallitus
budjettiriihi 5.11.2014
Kaupunginhallituksen Kaupunginhallitus Kaupunginhallitus paattaa talousarvioesityksestaan
paatos hallituksen kokouksessaan 10.11.2014
esitykseksi 10.11.2014
Kaupunginvaltuuston Kaupunginvaltuusto Kaupunginvaltuuston kokouksen 24.11.2014 yhteydessa
talousarviokasittely: KV:n jasenten muutosesitykset ja toivomusponnet
muutosesitykset ja
ponnet 24.11.2014
Joulukuu Kaupunginvaltuuston Kaupunginvaltuusto Kaupunginvaltuusto paattaa talousarviosta 2015 ja
paatos TA2015 ja taloussuunnitelmasta 2016-2017 kokouksessaan 1.12.2014

T52016-2017




LIITE 3. LISTA TILIVELVOLLISISTA

Luottamushenkilétoimielimet
Kaupunginhallitus ja sen jaostot
Lautakunnat ja niiden jaostot
Johtokunnat ja niiden jaostot

Viranhaltijat
Kaupunginjohtaja
Apulaiskaupunginjohtajat

Konsernipalvelut:
Hallintojohtaja
Henkilostdjohtaja
Kehittamisjohtaja
Talousjohtaja

Ulkoinen tarkRastus:
Kaupunginreviisori

Sivistys- ja Rulttuuripalvelut:
Sivistys- ja kulttuurijohtaja
Lukiojohtaja
Perusopetus- ja nuorisojohtaja
Varhaiskasvatusjohtaja
Liikuntajohtaja
Kulttuurijohtaja

Hyvinvointipalvelut:
Hyvinvointijohtaja
Sosiaalijohtaja
Vanhustyonjohtaja
Terveysjohtaja

Yhdyskunta- ja ympdristopalvelut:
Yhdyskuntajohtaja
Yleiskaavapaallikkod
Asemakaavapaallikkod
Kaupungingeodeetti
Kaupungininsindori
Ymparistdjohtaja
Rakennusvalvonnan johtaja

Liikelaitosten johtajat:
Oulun Konttori lilkelaitoksen johtaja
Oulun Serviisi liikelaitoksen johtaja
Oulun Teknisen liikelaitoksen johtaja

Oulun Tietotekniikka liikelaitoksen johtaja

Oulun Tyoterveys liikelaitoksen johtaja
Oulun Vesi liikelaitoksen johtaja
Liikelaitos Oulun Tilakeskuksen johtaja
BusinessOulu liikelaitoksen johtaja
Pelastusjohtaja

Oulun seudun ymparistotoimi liikelaitoksen johtaja
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Linjaukset Roskien sivistys- ja kulttuuripalveluiden
palveluverkkoa

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden palveluita kootaan
ehyiksi palvelukokonaisuuksiksi ja palveluverkollises-
ti mahdollisuuksien mukaan samoihin tiloihin, jolloin
vahvistetaan eri palvelujen (mukaan lukien kolmas
sektori) keskinaista yhteisty6ta ja voidaan paremmin
vastata asukkaiden monialaisiin palvelutarpeisiin. Ti-
lojen kayttoastetta tehostetaan, ja kuntalaiselle tar-
jottavia aukioloaikoja laajennetaan. Tilojen ulosvuok-
rauksen toimintamallit ja hinnoitteluperiaatteet yhte-
naistetaan. Tilojenhallinnan kokonaiskoordinaatiota
kehitetaan yhteistydssa Tilakeskuksen kanssa.

Monipalvelukeskusten palvelujen sisaltod ja laa-
juus maaritellaan alueen muiden palvelujen, alu-
een erityispiirteiden ja muualla sijaitsevien palve-
luiden saavutettavuuden perusteella. Nuorisotilat
ja [@hikirjastot sijoittuvat paasaantoisesti koulujen
yhteydessa oleviin monipalvelukeskuksiin.

Keskukset sijoitetaan kevyen liikenteen vaylien ja
joukkoliikenteen reittien varrelle siten, etta ne ovat
saavutettavissa kavellen, pyoraillen tai bussilla.

Uudenlaisia monipalvelukeskuksia muodostetaan
alue- ja lahikeskuksiin, ja toimintamalli yhteen so-
vitetaan hyvinvointipalveluiden hyvinvointikeskus-
mallin kanssa.

Yhteisotoiminta ja Oulul10 -palvelujen alueellinen
tarjonta tukeutuvat rakentuvaan monipalvelukes-
kusmalliin.

Monipalvelukeskukset rakentuvat paasaantoises-
ti olemassa oleviin tiloihin ja yksittaisista palvelu-
kiinteistdista luovutaan kestavalla tavalla keskipit-
kalla aikavalilla.

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden digitaalinen agenda
koostuu kolmesta toisiaan taydentavasta - kaupun-
Kistrategiasta ja palvelualueen tavoitteista johdetusta
- toimenpidekokonaisuudesta, joiden alaisuuteen pri-
orisoidaan talousarviossa huomioitavat, palveluverk-
koa toteuttavat toimenpiteet:

Digitaalisten valmiuksien kehittaminen -> palve-
luverkon infrastruktuurin peruskorjaus

Digitaaliset sisallot ja palvelut -> palvelualueiden
toimintatapamuutokset ja henkildstén osaamisen
varmistaminen, kuntalaisten itsepalvelukonseptit

Digitaalinen vahvistuminen yhteistydverkos-
toin -> kaupunki alustana alueen yrityksille, joilla

LITE 4. POLITTISEN PALVELUVERKKOTYORYHMAN LINJAUKSET

peruspalveluja kehitetaan ja luodaan alueen elin-
voimaa. Oulun kaupungilla on aktiivinen rooli kan-
sallisissa ja kansainvalisissa verkostoissa.

Alueellista toimintamallia vahvistetaan tiiviilla yh-
teistyolla hyvinvointipalveluiden kanssa. Alueellisel-
la mallilla kehitetaan uusia, asiakaslahtoisia toiminta-
tapoja ja puretaan paallekkaisia toimintoja. Sen avul-
la tuetaan perheita niin, etta vanhemmuuden vah-
vistuessa lasten kasvuolosuhteet paranevat. Hyvin-
vointineuvolan, hyvinvointikoulun ja Bystromin nuor-
ten palveluiden avulla lapsia ja nuoria tuetaan omis-
sa kasvuymparistdissaan. Kulttuuripalveluiden osal-
ta alueellisia kulttuuripalveluita kehitetaan ja ote-
taan kaikilla alueilla kayttdéon lastenkulttuurin toi-
mintamalli.

Perusopetuksen koulupaivan rakennetta uudistetaan.
Eheytetyssa koulupaivassa ovat mukana mm. kult-
tuuri, liilkunta ja vapaaehtoistoimijat. Moniosaamista,
tydnkiertoa ja sisdista liilkkuvuutta lisataan, tyonkuvat
lagjenevat (mm. aamu- ja iltapaivatoiminta).

Aamu- ja iltapaivatoiminnan palvelutuotannon jarjes-
tamismalli tarkistetaan. Koululaisten aamu- ja iltapai-
vatoiminnan jarjestopainotteisuutta palvelun tuotta-
misessa palvelurahan kautta lisataan (50% ->60 %)

Alle 18-vuotiailla sailyvat maksuttomat liikkuntavuorot.
Vuoden 2015 aikana selvitetadn maksuttomien vuo-
rojen kaytto. Selvitys tuodaan kh:lle kevaan 2015 ai-
kana.

Nuorisopalveluissa lisataan vapaaehtoistoiminnan
osuutta.

Terveysliikuntaa ja terveyserojen kaventumista edis-
tetaan liilkunnan avulla siten, etta lilkkuntapalvelut
ovat kuntalaisten kaytettavissa idasta, sukupuolesta,
varallisuudesta, taidoista tai lilkkunta-aktiivisuudesta
riippumatta.

Lukioverkon linjaukset tehdaan vuoden 2015 aika-
na noudattamaan uudistettavan lainsaadannon Llin-
jauksia.

Erikoisluokkatoiminta jatkuu nykymuodossa. Paivite-
taan vuoden 2012 tehty selvitys erityisluokkatoimin-
nasta vuoden 2015 aikana.

Nykyiset kirjastot sailyvat nykyisilla asuinalueilla.
Kirjastot voivat kuitenkin siirtya saman asuinalueen
koulun tai asukastuvan yhteyteen. Aukioloaikoja py-
ritadn pidentdamaan henkildstosynergian ja lainaus-
automaattien avulla. -> Kirjastopalveluita kehite-
taan alueellisella toimintamallilla, jossa toimii nelja



aluekirjastoa ja niissa laajat kokoelmat seka erikoistu-
nut ja asiantunteva henkildsto. Aluekirjastot ovat kun-
talaisten olohuoneita, elavia tiloja, joissa on alueelli-
sia tapahtumia. Aluekirjastoverkkoa taydentavat jous-
tavasti muuntuvat, omatoimiperiaatteeseen ja kehit-
tyneisiin digitaalisiin palveluihin perustuvat lahikirjas-
tot (10 kpl) seka itsepalvelu- ja kombikirjastot (ei omia
tiloja). Kombikirjastot muutetaan keskipitkalla aikava-
lilla itsepalvelukirjastoiksi, ja samalla lahikirjastoverk-
ko sijoitetaan monipalvelukeskuksiin. Kaikki kirjaston
palveluyksikdt automatisoidaan vuoteen 2017 men-
nessa. Paakirjasto suunnitellaan oululaisten ja Oulus-
sa kavijoiden alueelliseksi kohtaamispaikaksi. Paakir-
jasto tarjoaa kaikille avoimen julkisen tilan, missa yh-
distyvat opiskelu, kulttuuri, uusi teknologia, osaami-
nen, sisallot, luovuus ja henkinen paaoma. Omatoimi-
Kirjasto- ja itsepalvelukirjastokonseptiratkaisuja kehi-
tetdaan edelleen, ja samalla lisataan kirjastotilojen au-
kioloaikaa kuntalaisille. Kirjastoautotoiminnan tule-
vaisuuden suunnittelu aloitetaan vuonna 2015. Tar-
koituksena on uudenlainen liikkuva palvelukonsep-
ti oululaisille.

0. Jauhiaisen kokoelma siirtyy SYKE-taloon, nykyises-
ta tilasta luovutaan.

Kellon nykyisesta kirjastotilasta luovutaan, omatoimi-
kirjasto Kellon koululle

Koskelan ja Tuiran nykyisista kirjastotilojen sijainnis-
ta ja palvelumallista tehdaan selvitys ja niiden tule-
va sijainti paatetaan erikseen selvityksen perusteella.

Myllyojan nykyisesta kirjastosta luovutaan Hiukkavaa-
ran monitoimitalon valmistuttua

Ylikiimingin Kirjaston tuleva sijainti paatetaan erik-
seen Ylikiimingin kunnantalon tarveselvityksen paa-
toksen yhteydessa.

Jaalin nykyisesta kirjastokiinteistosta luovutaan, seu-
raa Jaalin koulun hankesuunnitelman mukaista rat-
kaisua koulun yhteyteen

Haukiputaan Aseman kirjasto muuttuu koulukirjas-
toksi

Ylikiimingin Mustikan paivakodin tulevaisuus ja tule-
van paivakodin sijainti paatetaan erikseen Ylikiimingin
kunnantalon tarveselvityksen paatdoksen yhteydessa.

Perusopetus luopuu Hietalanmaen sivukoulusta
08/2016, tilat muunnetaan varhaiskasvatuksen kayt-
toéon, jolloin varhaiskasvatus luopuu Koivulan paiva-
kodista.

Nuorisopalveluiden nuorisotiloja siirretaan mah-
dollisuuksien mukaan koulujen yhteyteen, esim.

175

Kaukovainion nuorisotalo ja Ylikiimingin BOXI. Nuo-
risopalvelujen toisesta leirikeskuksesta luovutaan ja
kesatoiminta siirretaan toimintaan soveltuville kou-
Luille.

Haukiputaan nuorisotilojen keskittaminen Jatuliin
selvitetaan

Myllyojan nuorisotiloista luopuminen selvitetaan.
Nuorisotoiminta siirretdan Myllyojan koulun yhtey-
teen ja Hiukkavaaran monitoimitalon valmistuttua
selvitetdaan mahdollinen siirtyminen monitoimitalon
tiloihin.

Puolivalinkankaan nuorisotilatoiminnassa pilotoidaan
jarjestotoiminnan kautta tehtavaa nuorisoty6ta, ja toi-
mintaa ohjataan kumppanuussopimuksin.

Paatds Kuivasojan sivukoulun jatkosta tehdaan sen
jalkeen kun on selvitetty Kaijonharju-Pateniemi -suur-
alueen koulutilojen kapasiteetti huomioiden erityi-
sesti tulevien vuosien oppilashuiput ylakoululaisten
osalta seka alueen kaavoitus ja taydennysrakenta-
minen

Sanginsuun sivukoulusta luovutaan Hiukkavaaran
monitoimitalon valmistuessa.

Merikosken ylakoulu lakkaa 08/2016

Vapaan sivistystyon ja taiteen perusopetuksen alu-
eellista toteuttamista tehostetaan hyodyntamalla
muun palveluverkon tiloja.

Jaalin k. 1-4 koulua ei peruskorjata, vaan nykyisesta
koulukiinteistosta luovutaan. Korvaavat tilat jarjeste-
taan Laivakankaan lk. 5-9 koulun yhteyteen, jolloin
koulut yhdistetaan yhdeksi uudeksi k. 1-9 kouluksi.

Tuiran koulun ja Leinonpuiston koulun tulevaisuudes-
ta paatetaan Tuiran koulun uudemman puolen kor-
vaavan uudisrakennuksen hankeselvitystyon paatok-
sen yhteydessa.

Merikosken ja Pateniemen lukiot yhdistetaan. Lukiot
yhdistetdan hallinnollisesti 8/2016 lahtien. Syntyvan
uuden isomman yksikdn opetus jarjestetaan 8/2016
lahtien Merikosken koulukiinteistdssa.

Perusopetuksen keskitetyn erityisopetuksen alueel-
listamiskehitysta jatketaan. Perusopetuksen keskite-
tyn erityisopetuksen vaihtoehdot selvitetaan. Osa eri-
tyisopetuksesta jarjestetaan keskitetysti keskustassa
ja sen lahialueilla sijaitsevissa erityisopetuksen kou-
luissa. Prosessi luo jatkossa mahdollisuuksia perus-
opetuksen tilankaytdon tehostamiseen keskusta-alu-
eella.
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Perusopetuksen porrastettu opetus toteutetaan alu-
eilla, joilla on ruuhkahuippuja ja sitd sovelletaan mm.
koulujen vaistdtilatarpeisiin.

Raksilan jadurheilualueen kiinteistdjen mahdollisia
uusia hallintamalleja selvitetaan vuoden 2015 aikana.

Oulun kansainvalisen koulun toiminta jatkuu ja IB-sta-
tus sailytetaan. Koulun talous- ja sopimusrakennet-
ta seka tilankdyttoa selvitetaan vuoden 2015 aikana

Linjaukset Roskien hyvinvointipalveluiden
palveluverkkoa

S. 65 muutetaan neljannen kappaleen teksti: " Terve-
ys- ja hyvinvointierojen kaventamiseksi jarjestetaan
hoitajan vastaanottoa ja sosiaaliohjausta paljon pal-
veluita tarvitseville (esim. tydttomat, maahanmuutta-
jat, syrjaytymisuhan alla olevat ja ikdihmiset) Hoyhty-
alla, Kaijonharjussa, Rajakylassa ja Keskustassa ter-
veysasemien lakkauttamisen jalkeen. Toiminnan

tavoitteena on aktiivisen etsivan/loytavan tydotteen
kautta apua tarvitsevien alueen asukkaiden saami-
nen toiminnan, palvelujen ja tuen piiriin. Kohdennet-
tuja neuvola- ja ladkaripalveluja tarjoavia hyvinvoin-
tipisteita toteutetaan Yli-lissa ja Ylikiimingissa (pitkat
etaisyydet) ja Oulunsalossa. Oulunsalon hyvinvointi-
pisteen palvelujen tarkempi suunnittelu kaynnistyy
syksylla 2014.” muotoon: Laaditaan koko palveluverk-
koa koskettava selvitys hyvinvointipisteiden maaras-
ta, sijainnista ja palveluiden sisallésta vuoden 2015 ai-
kana. Erityistarkastelussa tulee olla mm. alueet, joil-
ta poistuu terveysasema (esimerkiksi Kaijonharju, Ra-
jakyla, Hoyhtya ja Keskusta). Uudistuksen yhteydes-
sa ei saa tulla katkeamaa palvelujen saatavuudessa.
Palveluverkkoa koskettavat muutokset tehdaan yh-
teistydssa kuntalaisten kanssa. Palveluverkosta teh-
daan Kuntaliiton suositusten mukainen vaikutusten
arviointi. Lisaksi palveluverkon saavutettavuus eri lii-
kennemuodoilla tutkitaan ja saavutettavuus joukko-
liikenteella ja palveluliikenteella varmistetaan.
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