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Kaupunginjohtajan katsaus

Tulevaisuuden uskoamme koetellaan monella tavoin.
Olemme tottuneet, ettd suhdanteet tulevat ja menevat
ja etta laskua seuraa entista voimakkaampi nousu. Seit-
seman vuotta sitten maailmankaupan romahdus ja euro-
alueen velkakriisi taittoivat talouskehityksen alamakeen,
jota on kiihdyttanyt Ukrainan kriisin pitkittyminen ja sen
vaikutukset Venajan kauppaan. Kaannetta parempaan ei
ole nakopiirissa lahivuosinakaan. Samaan aikaan vaeston
ikadntyminen tulee omalta osaltaan heittamaan haasteen
yhteiskunnan kyvylle turvata nykytasoiset hyvinvointipal-
velut.

Hallitusohjelman mukaan julkisen talouden talkoissa so-
Siaali- ja terveydenhuollon uudistuksen osuus saastoista
on kolme miljardia. Kuntien muiden lakisaateisten tehta-
vien ja velvoitteiden keventamisella tulee lisaksi saavut-
taa miljardin euron saasto. Vaalikauden aikana kunnille ei
anneta lainkaan uusia tehtavia ilman taytta valtion korva-
usta. Ministerididen tehtavana on laatia kokonaisuudes-
saan yksityiskohtaiset esitykset kuntien tehtavien ja vel-
voitteiden poistamiseksi vuoden 2015 loppuun mennessa.

Merkittavimmat ratkaisut ovat kuitenkin meidan omissa
kasissamme, vaikka kuntien tehtavia ja velvoitteita puret-
taisiinkin. Meidan oma palveluverkko ja palvelurakenteet
vaativat muutoksia, mikali aiomme sovittaa yhteen kunta-
talouden ja kasvavan palvelukysynnan.

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut jarjestetaan tulevai-
suudessa itsehallintoalueiden toimesta. Uudistuksen to-
teuttaminen vie kuitenkin vuosia ja kuntien on toteutetta-
va omalta osaltaan rakenteelliset muutokset valittdmas-
ti. Oulun kaupungin hyvinvointipalvelut organisoidaan nel-
jalle hyvinvointialueelle, joille tulee kuusi hyvinvointikes-
kusta. Hyvinvointikeskukset ovat kattavan palveluvalikoi-
man toiminnallisia kokonaisuuksia, joissa vaesto paasaan-
toisesti asioi sosiaali- ja terveyspalveluita tarvitessaan. Ny-
kyisten Kontinkankaan ja Kiimingin hyvinvointikeskusten
lisaksi Haukiputaan, Tuiran, Myllyojan, Kaakkurin hyvin-
vointikeskukset kaynnistyvat hallinnollisesti ja osin toi-
minnallisesti jo vuoden 2016 alusta. Hoidon ja palvelujen
saatavuuden varmistamiseksi toimintamalleja uudistetaan
kaikissa hyvinvointipalveluissa ohjausta, neuvontaa ja sah-
koisten palveluiden tarjontaa lisaamalla.

Olemme kyenneet toipumaan kohtuullisen hyvin eri-
tyisesti ICT-toimialan rakennemuutoksesta. Oululaisen
0saaminen on viimeisen vuoden aikana vetanyt puoleen-
sa toistakymmenta kansainvalistd, korkean jalostusarvon
yritysta, jotka tyollistavat jo nyt yli 500 tyontekijaa. Kau-
pungin panostukset startup-rahoitukseen on omalta osal-
taan tukenut uusien yritysten perustamista.

Oulun Innovaatioallianssin toimintaa uudistetaan vastaa-
maan paremmin muuttuneita tarpeita yhdessa yliopisto-
jen, VTT:n, SYKE:en ja Technopoliksen kanssa. Painopistei-
na ovat uudistuva teollisuus, OuluHealth ja vetovoimainen
kaupunki. Lapileikkaavana ekosysteemina on digitalisaa-
tio ja erityisesti 5G seka kettera kaupallistaminen. Viennin
edistaminen painottuu lahialueille Ruotsiin ja Norjaan. Ta-
voitteena on, etta niin suomalaiset yritykset kuin tyonte-
kijatkin loytaisivat lahimarkkinoiden tarjoamat mahdolli-
suudet.

Uusien tydpaikkojen syntyminen ja tyottomyyden vahene-
minen on vuosien prosessi, joka on sidoksissa niin talou-
den elpymiseen kuin globaalien tapahtumien ketjureakti-
oihin. Ennusteiden mukaan pitkaaikaistyottomyys lisaan-
tyy viela nykyisestaan ja tuo kunnille yha kasvavan talou-
dellisen ja palveluiden jarjestamisen vastuun.

Kaupungin panostus tyo6llisyyden hoitoon on edelleen yli
40 miljoonaa euroa. Yli puolet kuluu yha kasvaviin tyo-
markkinatuen kuntaosuuksiin. Kaupungin tyollisyytta
edistavat palvelut ovat kuitenkin tiukasti sidoksissa val-
tion tyollisyysmaararahojen riittavyyteen, tyollisyyspalve-
luita linjaavaan lainsaadantdon ja paatoksiin, joiden paa-
asiallisin toimeenpanija on valtion TE -palvelut. Kunnat
tarvitsevat uusia tyokaluja ja paatosvaltaa tyollisyyspal-
veluiden toteuttamiseen. Oulun kaupunki on valmis pilo-
toimaan hallitusohjelman kirjauksen mukaisesti kuntien
tyollisyyspalveluita rakentavaa kokeilua ja etsimaan sen
kautta uusia ratkaisuja tyottomyyden haasteisiin.

Talousarvioesitys on rakennettu verotuksen osalta nyky-
tasoon. Ainoastaan voimalaitoksia koskeva kiinteistove-
roprosentti korotettiin 3,1 prosenttiin. Ulkoisten maksujen
korotusten osalta noudatetaan pidattyvyytta eika noste-
ta esim. vesi- ja jatevesimaksuja.



Kesalla 2015 alkanut turvapaikanhakijoiden virta on tuo-
nut Oulun seudulle tuhansia ihmisig, joille Suomi ja mei-
dan kulttuurimme ovat vieraita. Vaikka ensimmaises-
sa vaiheessa paavastuun jarjestelyista kantaa valtio, ovat
kaupunki ja kaupunkilaiset olleet aktiivisesti mukana ha-
tamajoitusjarjestelyissa. Turvapaikanhakumenettelyn, jo-
ka kestaa vuodesta kahteen, tuloksena pakolaisstatuksen
tai oleskeluluvan saaneiden osalta vastuu siirtyy kunnille.
Mikali onnistumme heidan kotouttamisessaan, rikastut-
taa monikulttuurisuus eldmaamme ja tuo lisaa kansain-
valisyytta myos tydelamaan.

Kaupungin johtamisjarjestelma kehitetaan vaiheittain.
Vuoden 2016 aikana siirrytaan yhden kaupunginjohtajan

malliin. Hyvinvointipalvelujen uudistusta nopeutetaan ja
otetaan kayttdon vuoden 2016 alusta. Sivistys- ja kulttuu-
ripalveluissa uudistus tulee voimaan 2017 alusta. Asiakas-
lahtdisyytta vahvistetaan siirtamalla valtaa, vastuuta ja re-
sursseja alueellisen toimintamalliin ldhemmaksi asiakkai-
ta.

Monet meneilldan olevat muutokset on nahtava mahdol-
lisuutena. Teemme itse tulevaisuutemme myads jatkuvas-
ti muuttuvassa kaupunkiorganisaatiossa. Meidan on 8y-
dettava parhaat tavat tuottaa vaikuttavia palveluita kus-
tannustehokkaasti. Tassa hyvin alkaneessa kehitystydssa
tarvitsemme jatkossakin kaikkien meidan panostamme.

Lammin Riitos Roko henkildstolle ja
luottamushenkilohallinnolle!

Matti Pennanen
Kaupunginjohtaja



. YLEINEN OSA

1. Oulun kaupungin organisaatio ja

Oulu-konserni

Oulun kaupungin organisaatio muodostuu kaupunginval-
tuustosta, kaupunginhallituksesta, tarkastuslautakunnas-
ta, sisdisesta ja ulkoisesta tarkastuksesta, kaupungin joh-
tajistosta, konsernipalveluista, kolmesta palvelualueesta,
sisdisista ja ulkoisista liikelaitoksista. Oulun elinkeinopal-
velut on organisoitu BusinessOulu liikelaitokseen. Laajojen
palvelualueiden liséksi palveluja yhdistetaan myos poik-
kitoiminnallisesti palvelualueiden valilla asiakaslahtoisiksi
palvelukokonaisuuksiksi. Erityiskehityskohteena hallinto-
rajat ylittavassa yhteistydssa ovat palvelujen jarjestamis-
ohjelmassa valitut painopistealueet, jotka on maaritelty
seuraaville asiakasryhmille: lapset ja lapsiperheet, tydikai-
set ja ikaantyneet. Kuvassa 1on esitetty Oulun kaupungin
organisaatiokaavio.

Oulussa on paatoiminen kaupunginhallituksen puheen-
johtaja. Kaupunginhallituksella on kehittamisjaosto ja kon-
sernijaosto. Palvelualueiden lautakuntia ovat hyvinvoin-
tilautakunta, sivistys- ja kulttuurilautakunta, yhdyskunta-
lautakunta seka rakennuslautakunta. Hyvinvointi-, sivis-
tys- ja kulttuuri- ja yhdyskuntalautakunnilla on osa-aikai-
set puheenjohtajat. Kaupungin jarjestamat palvelut on or-
ganisoitu kolmeen laajaan, asiakaslahtoiseen palvelualu-
eeseen: sivistys- ja kulttuuripalvelut, hyvinvointipalvelut
seka yhdyskunta- ja ymparistopalvelut.

Konsernipalvelut vastaa kaupunkikonsernin kehittamisen
ja paatoksenteon valmistelu- ja asiantuntijatehtavista.
Silla on my6s ohjaus- ja paatosten taytantdonpanoroolia.
Konsernipalvelut on jakautunut neljaan palvelualueeseen.

Oulun kaupungissa palvelutuotannon tukipalvelut on or-
ganisoitu liikelaitoksiin, joita ovat Liikelaitos Oulun Servii-
Si (ateria- ja siivouspalvelut), Oulun Tietotekniikka liikelai-
tos, Oulun Tyoterveys liikelaitos, Oulun Konttori (talous-,

hallinto-, henkildstéhallinto ja hankintapalveluja seka
kuntalaisten asiakaspalvelut), Oulun tekninen liikelaitos
ja Liikelaitos Oulun Tilakeskus. Lisaksi Oulun kaupungin
organisaatioon kuuluvat myos Oulun seudun ymparisto-
toimi liikelaitos, Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos seka
Oulun Vesi liikelaitos.

Oulu-konserni

Oulu-konsernin emoyhteiséna toimii Oulun kaupunki (pe-
ruskunta ja liikelaitokset). Oulu-konserniin kuuluvat Kir-
janpitolain mukaisesti kaupungin maaraysvallassa olevat
osakeyhtiot (tytaryhtiot) seka saatiot. Lisaksi kuntayhty-
mista tytaryhteisdasemassa Oulun kaupunkiin on Oulun
seudun koulutuskuntayhtyma. Oulun kaupungilla on 14
osakkuusyhtiéta, joissa kaupungin omistusosuus vaihte-
lee 21 %:n ja 50 %:n valilla.

Konsernirakennemuutokset

Vuoden 2015 aikana tytaryhtidista asetettiin selvitystilaan
Ouluzone Kiinteistdyhtid Oy ja Kiinteistoosakeyhtio Kii-
mingin Leikkild. Yhtiot purkautuvat vuosien 2015 tai 2016
aikana ja niiden toiminta siirtyy Oulun kaupungin hoidet-
tavaksi.

Oulun seudun koulutuskuntayhtyman ja Oulun Aikuis-
koulutuskeskus Oy:n aikuiskoulutustoimintojen jarjesta-
miseen liittyva selvitys ja esitys toiminnan jarjestamises-
ta valmistuvat syksyn 2015 aikana. Lisaksi Pohjois-Pohjan-
maan liilkuntaopistosaation toiminnan siirtymisesta osaksi
Oulun Aikuiskoulutuskeskus Oy:n toimintaa neuvotellaan
parhaillaan ja esitys valmistuu syksyn 2015 aikana.

Syksyn 2015 aikana aloitetaan sosiaali- ja terveyspalvelu-
uudistuksesta johtuvien tukipalveluihin liittyvien konser-
nirakennemuutosten valmistelu.
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Kuva 1: Oulun Raupungin organisaatio 1.1.2016
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*) Oulun kaupungin suora omistus 50,3 %
**) Oulun kaupungin suora omistus 18 %
***) Oulun kaupungin suora omistus 79 %

Kuva 2: Oulu-Ronsernin omistukset 1.1.2016
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2. Toimintaymparisto

Oulun voimakas vaestdkasvu ja nuori vaestdrakenne on
koko alueen vahvuus, mutta lisaa myo6s paineita asumi-
selle ja palvelutarjonnalle. Heikko talouskehitys ja alueen
elinkeinorakenteen muutos nakyy tyottomyystilanteen
heikkenemisena. Erityisen haastavaa Oulussa on korkea
nuorten tydttdmien maara. Eurooppaan saapuneiden tur-
vapaikanhakijoiden maara on kasvanut syksyn aikana voi-
makkaasti ja tama nakyy myos Oulussa. Syyskuun puoli-
valissa 2015 Ouluun saapuneita oli noin 1500 ja paivittdin
Ouluun jai noin 50-100 henkea.

Syyskuussa 2015 julkaistussa Alueelliset kehitysnaky-
mat katsauksessa (TEM) ennakoidaan Oulun seudun

elinkeinoelaman ja yritystoiminnan tilanteen sdilyvan en-
nallaan lahiaikoina ja paranevan hieman vuoden sisal-
[&. Lahitulevaisuuden kasvualat ovat sidoksissa vahvaan
T&KEI -kapasiteettiin. Start up -yrityksia ja hankkeita syn-
tyy mm. ICT-aloilla, terveys- ja hyvinvointiteknologiassa,
mobiilipalveluissa, biotaloudessa ja robotiikassa. Useat
kaynnistyneet ja tulossa olevat suurhankkeet (mm. Pyha-
joen ydinvoimala, isot tuulipuistot, kaivoshankkeet) luovat
uskoa kaantaa tyollisyys kasvu-uralle. Fennovoiman ydin-
voimahankkeen rakennustoiden laajamittainen avaus on
merkittavin lahitulevaisuuden piristysruiske maakunnan
taloudelle ja tyollisyydelle.

2.1. Uusi kuntalaki ja sen vaikutukset talousarvioon

Kuntalaki on kunnan hallintoa, paatoksentekomenette-
lya ja taloutta koskeva yleislaki. Kuntalain tarkoituksena
on luoda edellytykset kunnan asukkaiden itsehallinnon
seka osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien toteu-
tumiselle kunnan toiminnassa seka edistaa kunnan toi-
minnan suunnitelmallisuutta ja taloudellista kestavyytta.
Kuntalaissa tarkastelussa on peruskuntaa laajempi kun-
nan toiminta ja toimintaa ohjataan kokonaisuutena riippu-
matta tehtdvien organisointitavasta. Laaja toiminnan tar-
kastelu tarkoittaa konsernitasoista tarkastelua (kaupun-
Ki, tytaryhtiot, kuntayhtymat, osakkuusyhteisot) seka toi-
minnan jarjestamista yhteistoimintana, avustuksilla ja os-
topalveluina.

Uuteen kuntalakiin on Kirjattu uudet osallistumis- ja vai-
kuttamiskeinot seka vuorovaikutuksen lisaaminen. Laissa
on kunnan toiminnan ja paatoksenteon avaaminen kuten
toimintaa koskevat tiedot, ilmoitukset ja paatospoytakirjo-
jen saatavuus verkkosivuilla. Aloiteoikeus on kunnan asuk-
kaiden lisaksi kunnassa toimivilla yhdistyksilla ja yrityksil-
la. Uutena on myos palvelun kayttajan oikeus tehda aloit-
teita kyseista kunnan palvelua koskevassa asiassa. Hallin-
tosaantoon tehdaan tarpeelliset maaraykset aloitteen ka-
sittelysta ja aloitteen tekijalle annettavista tiedoista.

Kuntalakiin on kirjattu mahdollisuus tehda alueellisia lau-
takunta/johtokuntia seka eri vaestoryhmien yhdenvertai-
nen osallistuminen esim. nuorisovaltuusto ja vammais-
neuvosto ovat pakollisia vanhusneuvoston lisaksi. Edel-
& mainitut voivat olla myds kuntien yhteisia.

Kuntalaissa on kiinnitetty huomiota mm. kunta-
konsernia koskevaan saantelyyn, taloussaannok-
siin ja arviointimenettelyn edellytyksiin, kuntalaisten

vaikuttamismahdollisuuksiin, tarkastuslautakunnan tie-
tojensaantioikeuteen ja kuntien antamien lainojen ja ta-
kausten rajoittamiseen.

Kunnan talouden kestavyyden ja talouden tasapainon var-
mistamiseksi uudessa kuntalaissa on saadetty seuraavasti:

alijagaman kattaminen maaraajassa — ilman mahdolli-
suutta lykata suunnitelmilla tuonnemmaksi
alijgaman kattamisvelvollisuus myos kuntayhtymille
kunnan ja kuntayhtyman arviointimenettelyt
konserninakokulma huomioon (mm. arviointimenet-
telyn kriteerit konsernitasolle v.2017 lahtien).

Kuntalain tavoitteena on kuntatalouden vakauden var-
mistaminen ja kunnille saadettavien tehtavien rahoituk-
sen turvaaminen. Tavoitetta toteutetaan kuntatalousoh-
jelman avulla, joka on osa julkisen talouden suunnitelmaa
javaltion talousarviomenettelya. Kuntatalousohjelma kor-
vaa nykyisen peruspalveluohjelman ja —budjetin.

Uusi kuntalaki on tullut voimaan 1.5.2015. Taloussaannok-
sia sovelletaan vuodesta 2015. Seuraavan valtuustokau-
denalusta (1.6.2017) sovelletaan uusia saannoksia mm. val-
tuustosta, toimielimista ja johtamisesta, asukkaiden osal-
listumisoikeuksista, luottamushenkiloista seka sahkoisista
paatoksenteko- ja tiedoksiantotavoista. Siirtymasaannok-
sia on esim. alijagaman kattamiseen ja arviointimenettelyyn.
TyGterveyden sairaanhoitopalveluiden yhtidittamisvelvol-
lisuuteen siirtymaaika on vuoden 2017 alkuun.

Kuntalaissa jarjestamisvastuu ja tuottamisvastuu erote-
taan laissa toisistaan. Saantely koskee lakisaateisia teh-
tavia. Kunta voi jarjestaa sille laissa saadetyt tehtavat itse



tai sopia jarjestamisvastuun siirtamisesta toiselle kunnalle
tai kuntayhtymalle. Lakisaateisessa yhteistoiminnassa jar-
jestamisvastuu on aina kunnan puolesta toisella kunnal-
la ja kuntayhtymalld. Kunta vastaa tehtaviensa rahoituk-
sesta vaikka jarjestamisvastuu on siirretty toiselle kunnal-
le tai kuntayhtymalle.

Uudessa kuntalaissa on erityisesti valtuuston vastuu mo-
nipuolisista ja vaikuttavista osallistumisen mahdollisuuk-
sista. Vaikuttamisen keinoina mm. keskustelu ja kuulemis-
tilaisuudet (kuntaraadit), kayttajien nimeaminen kunnan
toimielimiin, mahdollisuudet osallistua talouden suunnit-
teluun, kayttajalahtoiset vaikuttamisen keinot kuten yhtei-
nen suunnittelu ja palvelumuotoilu. Yhtena vaikuttamisen
keinoina ovat myos asukkaiden, jarjestéjen ja muiden yh-
teisdjen toiminnan tukeminen.

Viestinnassa on kerrottava kunnan jarjestamista palveluis-
ta, taloudesta, valmistelussa olevista asioista ja niita kos-
kevista suunnitelmista, asioiden kasittelysta, paatoksista
ja paatdsten vaikutuksista seka osallistumis- ja vaikutta-
miskeinoista.

Kuntatalouden tasapainon varmistaminen ja kunnille saa-
dettavien tehtavien rahoituksen turvaaminen pyritaan te-
kemaan kuntatalousohjelman avulla. Kunnan alijgaman
kattamisvelvollisuus tiukentuu. Kunnan taseeseen kerty-
nyt alijdama tulee kattaa enintaan neljan vuoden kulues-
sa tilinpaatoksen vahvistamisesta seuraavan vuoden alus-
ta ilman mahdollisuutta taloussuunnitelmassa lykata ali-
jaaman kattamista mydhempaan ajankohtaan. Lain voi-
maan tullessa alijaamaisimmille kunnille turvataan voi-
maantulosaannoksella kuusi vuotta aikaa kattaa alijaama.
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Yksiloidyt toimenpiteet alijagaman kattamiseksi on osoitet-
tava suoraan taloussuunnitelmassa.

Kriisikuntamenettelyssa on asetettu ns. peralauta katta-
mattomalle alijaamalle. Kriisikuntamenettelyyn voi jou-
tua, jos alijaamia ei kateta saadetyssa ajassa tai nykyisten
kriisikuntakriteereiden perusteella. Kriteereissa siirrytaan
konsernitason tietoihin vuonna 2017. Kriisikuntamenette-
lya sovelletaan ensimmaisen kerran vuoden 2015 tasee-
seen kertyneisiin alijagamiin.

Arviointimenettely kaynnistyy uusien saannosten perus-
teella, jos

1. kunta ei ole kattanut alijjgamaa saadetyssa maara-
ajassa tai
2. kriisikuntakriteerien perusteella
- asukasta kohti laskettu kertynyt alijagama
kuntakonsernin viimeisessa tilinpaatoksessa on
1000 euroa ja sita edeltaneessa tilinpaatokses-
sa 500 euroa tai
- kaikki seuraavat talouden tunnusluvut ovat
kahtena vuonna perakkain tayttaneet saadetyt
raja-arvot:
- kuntakonsernin vuosikate negatiivinen
kunnan tuloveroprosentti on vahintaan 1,0
prosenttiyksikkda korkeampi kuin kuntien
keskimaarainen asukasta kohti laskettu kun-
takonsernin lainamaara
kuntakonsernin suhteellinen velkaantunei-
suus vahintaan 50 %
- nykyisia tunnuslukuja (valtionosuuslain 63a8)
sovelletaan vield vuosina 2015 — 2016

2.2. VaestOrakenne ja vaestorakenteen muutokset

Oulun vaestdnkasvu on jatkunut korkealla tasolla. Oulun
kaupungin vakiluku oli 196 291 vuoden 2015 alussa. Vuonna
2014 vaesto kasvoi 2 493 asukkaalla (1,3 %). Oulun seutu-
kunnan suhteellinen vaestonkasvu oli voimakkainta koko
maassa. Seudun vaestd kasvoi 3 009 asukkaalla, joten val-
taosa seutukunnan vaestonkasvusta kohdistui Oulun kau-
punkiin. Oulun vaestonkasvu on jatkunut korkealla tasolla
myds vuonna 2015. Vakiluku syyskuun alussa oli 197 887 ja
vaestonkasvu on ollut edellisvuoden tasolla.

Vakiluvun kasvun taustalla on korkea luonnollinen vaes-
tonlisays, mutta kahtena viime vuotena syntyneiden maa-
ra on kaantynyt laskuun. My6s vuonna 2015 syntyneiden
maara nayttaisi jaavan edellista vuotta pienemmaksi. Vaik-
ka syntyneiden maara on hivenen laskenut, on Oulussa
kuitenkin edelleen korkein syntyvyys vahintaan 50 OO0
asukkaan kunnista.

Muuttovoitto on ollut viimeisten viiden vuoden aikana kes-
kimaarin 1150 henkiléa vuodessa. Vuonna 2014 muutto-
voitto oli 1055 henkilda ja tastda maahanmuuton osuus oli
473 henkildéa. Oulusta muutti seudun muihin kuntiin yh-
teensa 46 henkiléa enemman kuin muista seudun kun-
nista Ouluun. Eniten muuttovoittoa Oulu sai jalleen poh-
joisen kaupungeista (Kemi, Raahe, Kajaani). Suurinta muut-
totappio oli muihin suuriin kaupunkeihin (Helsinki, Espoo,
Tampere).

Vuoden 2015 elokuun loppuun mennessa muuttovoitto on
ollut hivenen edellisvuotta suurempaa, ja muuttovoittoa
on tullut erityisesti kuntien valisesta muutosta. Maahan-
muuton osalta nettomuutto on jaanyt edellisvuotta pie-
nemmaksi. Tulevina vuosina maahanmuuton osuus vaes-
tonkasvusta todennakoisesti kasvaa.
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Vaestorakenteelle on leimallista sen nuoruus. Lasten ja
nuorten maara on suuri ja vastaavasti vanhempien ika-
luokkien osuudet ovat koko maan tasoa matalammat.
Pitkaan jatkuneen kasvun jalkeen alle kouluikaisten las-
ten maara vaheni 120 lapsella vuonna 2014. My6s vuonna
2015 alle kouluikaisten maara tulee todennakoisesti va-
henemaan. Oulun kaupungin ikdluokkatilaston mukaan
syyskuun alkuun mennessa alle kouluikdisten maara oli
vahentynyt 100 lapsella. Tilastokeskuksen nykyisen va-
estdennusteen mukaan lahivuosina alle kouluikaisten las-
ten maara kasvaisi keskimaarin noin 30 lapsella vuodes-
sa. (Uusi Tilastokeskuksen vaestdennuste julkaistaan lo-
kakuussa 2015)

Perusopetusikaisten lasten maaran kasvu on ollut viime
vuosina voimakasta. Vuonna 2014 maara kasvoi 542 lap-
sella. Erityisesti alaluokkaikaisten maaran kasvu nayttai-
si jatkuvan myos tana vuonna. Oulun kaupungin ikaluok-
katilaston mukaan syyskuun alkuun mennessa alaluok-
kaikaisten lasten maara on kasvanut 250 lapsella, mutta
ylaluokkaikaisten maara on pysynyt edellisvuoden tasolla.

Tilastokeskuksen nykyisen vaestéennusteen mukaan a-
hivuosina seka alaluokka- etta ylaluokkaikaisten maara
tulee kasvamaan reilulla 200 lapsella vuodessa. Toisen
asteen opiskelijoiden (16—18-vuotiaat) maara on kasvanut
syyskuun alkuun mennessa 90 nuorella, kun vuonna 2014
maara vaheni noin 200 nuorella. Tilastokeskuksen vaes-
téennusteen mukaan voimakkaampi maaran kasvu alkai-
si vuoden 2019 tienailla, jolloin maara kasvaisi noin 200
nuorella vuodessa.

Suurten ikaluokkien ikaantyminen nakyy myds van-
hempien ikaluokkien aiempaa voimakkaampana kasvu-
na. Vuonna 2014 eniten kasvoi yli 65-vuotiaiden maara, 1
190 henkilolla. Taman vuoden syyskuun alkuun mennes-
sa yli 65-vuotiaiden maara on kasvanut reilulla 800:lla,
hieman enemman kuin vuosi sitten samaan aikaan. Myds
25—65-vuotiaiden maara on kasvanut syyskuun alkuun
mennessa hieman enemman kuin vuosi sitten. Edelleen
Oulussa tyoikaan tulevien maara ylittaa selvasti elakaity-
vien maaran vuosittain.
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Kuva 3. Oulun vdestokehitys ikdluorittain (aluejako 1.1.2013).

Talousarvion suunnitteluohjeen liitteena (liite 1) on suur-
alueittainen vaestdsuunnite, joka perustuu Maankay-
ton toteuttamisohjelman 2016—2020 mukaiseen asun-
totuotanto-ohjelmaan seka kunkin suuralueen vaes-
torakenteeseen. Vaestdsuunnitteeseen liittyy monia
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Kuva 4. Luonnollinen vdestonlisdys ja nettomuutto
(aluejako 11.2013).

epavarmuustekijoita, joista merkittavimpia ovat sisaisen
ja ulkoisen muuttoliikkeen vaihtelut seka asuntotuotan-
non ajoittumiseen, tuotannon maariin ja talotyyppijakau-
maan liittyvat mahdolliset muutokset.

2.3. Tyopaikkakenhitys, tyottomyys ja

tyollisyyden edistaminen

Talouden heikko kehitys on jo useamman vuoden ollut
lagja-alaista. Talous on supistunut kolmena edellisena
vuotena ja tyottomyys on noussut. Eri talousennusteiden
mukaan nopeaa elpymista ei ole odotettavissa ja myos
kasvun ennustetaan viivastyvan. Yksityisen kulutuksen

kasvua rajoittavia tekijoitd on yha kuluttajien kokema ta-
loudellinen epavarmuus, ostovoiman heikko kehitys ja
tyomarkkinoiden haastava tilanne. Ty6ttémyys on jat-
kanut kasvuaan jopa ennakoitua voimakkaammin ja en-
nusteet ovat edelleen synkkia. Tyottéomyys on Suomessa



myos vuonna 2016 eri ennusteiden mukaan edelleen yli 9
prosenttia. Erityisen huolestuttavaa on pitkaaikais- ja ra-
kennetyottdmien maaran nopea nousu.

Valtionvaranministerion kesan 2015 ennusteen mukaan
vuodelle 2016 rakentamisen suhdannenakymat ovat vii-
me vuoden loppua valoisammat, vaikka tuotannon eijuuri
odoteta lisadntyvan. Korjausrakentaminen tukee rakenta-
misen arvonlisdysta, mutta uudisrakentaminen elpyy vas-
ta muun talouden mukana. Pohjois-Ruotsin ja Norjan ra-
kennusinvestointien odotetaan tuovan piristysta alan tyo-
markkinoille. Suomessa palvelusektori on pitkalti riippu-
vainen teollisuudesta ja viennin kasvun vanavedessa pal-
veluiden tuotantokin vuoden 2016 aikana lahtenee hie-
noiseen kasvuun. Palveluiden kysynta on elpynyt kuluva-
na vuonna muutamilla yksityisilla palvelutoimialoilla. Toi-
saalta esimerkiksi liikkenteen ja julkisten palveluiden supis-
tuminen sita vastoin on jatkunut. Palveluiden tuotannon
ennustetaan kasvavan vuosien 2016 ja 2017 1,5 prosenttia.

Oulun alueen tydvoima on kasvanut hieman yli vuoden ai-
kana noin 2500 henkilélla ollen vuoden 2015 heindkuus-
sa 94 612 henkilda. Tyollisyyskehitys on kuitenkin jatku-
nut heikkona vuoden 2015 aikana. Tyollisyysodotukset
ovat yha negatiivisia. Tyollisyyden kehitystd on varjosta-
nut pitkaaikaistyottdmyyden syveneminen. Lisaksi toimi-
ala- ja tehtavarakenteen muutoksen seurauksena havai-
taan edelleen selvia yhteensopivuusongelmia tyottomien
tydnhakijoiden ja avoimien tydpaikkojen valilla niin alueel-
lisesti kuin ammatillisestikin.

Oulun seutu on nimetty rakennemuutosalueeksi, jossa eri-
tyisesti ICT-sektorilta on viime vuosina poistunut runsaasti
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tyopaikkoja. Negatiivisen kehityksen seurauksena koko
tydmarkkinoiden tilanne on muodostunut odotettua hei-
kommaksi ja kaupan ja palveluiden alat ovat myos rea-
goineet tydvoiman tarpeen vahentymisena. Yksityinen ku-
lutus jatkuu edelleen vaisuna ja talouden kasvukehitysta
odottavana. Téhan vaikuttaa kotitalouksien heikko reaali-
tulojen kehitys johtuen heikenneesta tyollisyystilantees-
ta. Myos kotitalouksien velkaantuminen on jatkunut tulo-
kehitysta nopeampana.

Oulun tydpaikkamaara on noin 83 OO0 - 85 OO0O. Yritys-
ten maara on kaantynyt kasvuun ollen huhtikuussa noin
9 700 eli noin 400 yritysta enemman kuin vuoden 2014
lopulla. Positiivisen vireen myo6ta Start up kasvuyritysten,
uusien alueellisten innovaatiohankkeiden ja pk -sektorin
toivotaan kehittyvan alueella menetettyjen tyopaikkojen
korvaajaksi. Oulussa, Pohjois-Pohjanmaalla ja mm. Poh-
jois-Ruotsin vireilla olevat suurhankkeet kaynnistynevat
talousarviovuosien 2015 -2016 aikana.

Kuntien vastuut pitkaaikaistyottdmyydesta ovat kasva-
neet. Tyollisyyspalveluiden ja aktivoinnin merkitys koros-
tuu. Oulun alueella pitkaaikaistyottomyyden kasvu on kui-
tenkin ollut maltillisempaa kuin muissa Kuusikko — kau-
pungeissa. Tydmarkkinoiden rakenteelliset ongelmat hi-
dastavat myos nuorien tyollistymista. Tyollisyyden edis-
tamistoiminnassa paapainopisteet ovat erityisesti nuor-
ten tyo6llisyyden edistamisessa, rakenteellisen tyottomyy-
den vahentamisessa seka uusien tydpaikkojen luomises-
sa. Tyollisyyspalveluiden tavoitteena on lieventaa tyotto-
myyden negatiivisia vaikutuksia ja luoda positiivista viretta
hyvinvointia ja aktiivisuutta tukevilla palveluilla.

Tyottomyysasteet
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Kuva 5. Heindkuun 20715 tyollisyyskatsaus (Ldhde: ELY-ReskRus, tyollisyyskatsaus 7/2015 ja TEM, toimialapalvelu).
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2.4. Hyvinvointikertomus ja vaikutus talousarvioon

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi 171.2014 § 3 hyvinvointiker-
tomuksen ja -suunnitelman valtuustokaudelle 2013-2016.
Keskeiset tavoitteet ja toimenpiteet ovat seuraavat:

1. Kuntalaisen hyvinvointi, eldmanhallinta ja
terveydentila paranevat
kuntalaisten oma vastuu, osallisuus ja
yhteisollisyys vahvistuvat
liikunnallinen ja terve elamantapa vahvistuvat
terveydentila paranee
syrjdytyminen vahenee

1. Vaikuttavat ja tehokkaat palvelut jarjestetdaan
asiakaslahtdisesti

olosuhteilla mahdollistetaan kuntalaisten
hyvinvointia ja kaupungin kestavaa kehitysta
vaikuttavat ja tehokkaat palvelut jarjestetaan
asiakaslahtoisesti
ikaihmisten ennaltaehkaisevia ja poikkitoimin-
nallisia palvelurakenteita kehitetaan
lasten, nuorten ja lapsiperheiden ennaltaehkai-
sevia ja poikkitoiminnallisia palvelurakenteita
kehitetaan

Vaestdn hyvinvoinnin tilaa seurataan mm. sahkaoisen hy-
vinvointikertomuksen indikaattoreiden (liite 2), kouluter-
veyskyselyn (2013), alueellisen terveys- ja hyvinvointitut-
kimuksen (ATH, 2013) seka kaupungin omien toimintatie-
tojen kautta. Kokemustietoa kerattiin sosiaali- ja terveys-
jarjestoilta. Tassa on kuvattu hyvinvoinnin tilaa ja haastei-
ta seka toisaalta niitéd palvelualueiden talousarvioesitys-
ten toimenpiteita, joilla hyvinvointihaasteisiin pyritaan vas-
taamaan.

Oulun vaestdrakenne on nuorta ja hyvin koulutettua. Asu-
minen on kohtuuhintaista ja valjaa, alueella on hyva pal-
velutarjonta. Vaestomaaran nopea kasvu, tydttomyys, toi-
meentulo-ongelmat, syrjdytymisvaara, terveydentila, epa-
terveelliset elédmantavat ja sosioekonomiset erot aset-
tavat palvelukysynnalle haasteita. Perusopetusikaisten
maara lisaantyy seuraavan viiden vuoden aikana keski-
maarin 400 lapsella vuodessa, mika lisaa perusopetus-
palveluiden tarvetta. Myds ikaantyneiden maara kasvaa
merkittavasti, ja tama vaikuttaa palvelutarpeeseen.

Tyéllisyystilanne on heikentynyt edelleen vuoden 2015 ai-
kana. Heinakuussa tyottomyysaste oli 19,6 % ja tyottomana
oli 18 500 henkilda, 1 600 henkilda enemman kuin vuosi
sitten samaan aikaan. Nuorten ty6ttémien maara on kas-
vanut, mutta nuorten osuus tyottomista (21,6 %) on py-
synyt edellisen vuoden tasolla. Pitkdaikaistyottomyyden
kasvu on ollut voimakkaampaa. Heinakuussa pitkdaikais-
tyottomia oli 28,8 % tyottdomista (vuosi sitten 25 %).

Talousarviossa 2016 tyollisyyden edistamiseen varattuja
madararahoja kohdennetaan erityisesti nuorisotyottomyy-
den vahentamiseen ja yli 300 paivaa tydmarkkinatukea
tyottomyysetuutena saaneille. Nuorten osalta toimenpi-
teet suunnataan tyottomyyden pitkittamisen estamiseen.
Kuntouttavaa tydtoimintaa lisataan erityisesti yli 300 pai-
vaa tyomarkkinatukea saaneille seka nuorille. Yli 1000
paivaa tydmarkkinatukea saaneiden palveluihin kuuluvat
kuntouttavan tyotoiminnan liséksi tyottdmien terveys-
palvelut, tyo- ja toimintakykykartoitukset seka tyoelama-
osallisuutta edistavat palvelukokonaisuudet. Sosiaalityds-
sa painopiste kohdentuu nuorten tulottomien ja pitkaai-
kaistyottdmien palveluiden jarjestamiseen.

Lastensuojelun asiakkaana oli 8,4 prosenttia O—17-vuoti-
aista vuonna 2014, osuus nousi O,1 prosenttia edellisesta
vuodesta. Lastensuojelun avohuollon asiakkaita oli 3735,
ja kasvua oli 1,9 prosenttia edelliseen vuoteen verrattuna.
Kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten osuus O-17-vuoti-
aasta vaestosta kasvoi hieman, 1,37 prosentista 1,41 pro-
senttiin.

Talousarviossa 2016 esitetaan, etta lasten ja lapsiperhei-
den poikkitoiminnallisia toimenpiteita kehitetdan hyvin-
vointipalveluiden ja sivistys- ja kulttuuripalveluiden yh-
teistydna mm. kehittamalld hyvinvointineuvola- ja hyvin-
vointikoulutoimintaa. Perheiden ja lasten tarvitsema tuki
toteutetaan lasten kasvuymparistdssa yhteistydssa neu-
volan, perhepalveluiden ja kouluterveydenhuollon kans-
sa. Perhepalvelun kautta annetaan lapsiperheiden kotiin
konkreettista arjen tukea.

Oulu on nuorten kaupunki ja nuorten maaraa kasvat-
taa myos muuttoliike. Kaupunkiin muuttaa paljon nuoria
opiskelemaan, toihin ja monipuolisten palveluiden piiriin.
Nuoret ovat tarkea osa kaupungin elinvoimaa ja valtaosa
nuorista voikin hyvin. Kaikki nuoret eivat kuitenkaan Loy-
da opiskelu- tai tydpaikkaa. Jarjestdjen toiminnassa nakyy
nuorten moninainen tuen tarve. Apua tarvitsevat muun
muassa asuntoa hakevat nuoret, uupumuksen tai mielen-
terveyden hairididen takia opintonsa keskeyttdneet seka
tyottomyyden takia psyykkisista, sosiaalisista ja taloudel-
lisista ongelmista karsivat.

Talousarvion mukaan nuorisotakuuta toteutetaan Bystro-
min nuorten palveluissa ja tydpajatoiminnassa. Painopis-
teena ovat kouluttautumisen ja tydllistymisen tukeminen
seka arjessa selviytyminen. Tydpajoilla toteutetaan uusi-
en opetussuunnitelmien mukaisesti joustavia oppimispol-
kuja. Alueellista nuorisotyota kehitetaan uusilla toiminta-
malleilla, mm. yhteistyd- ja kumppanuussopimuksilla kol-
mannen sektorin toimijoiden kanssa.



Ikaihmisten palvelurakenne on muuttunut tavoiteltuun
suuntaan. Kotonaan asuvia yli 75-vuotiaita on 91,3 prosent-
tia ikaluokasta. Kotonaan yksin asuvien 75 vuotta taytta-
neiden osuus on 47 prosenttia vastaavasta ikaluokasta ja
yksin asuvien osuus on laskenut Oulussa viime vuosina.
ATH-tutkimuksen mukaan 75 vuotta tayttaneista noin puo-
let tuntee itsensa onnelliseksi. Yksindiseksi itsensa koke-
via on 16 prosenttia. Neljannes kokee suuria vaikeuksia ar-
kiaskareissa.

Hyvinvointipalveluiden talousarviossa 2016 esitetaan, etta
palvelurakennetta muutetaan laitosvaltaisuudesta kotona
asumista tukevien palvelujen ja tehostetun palveluasumi-
sen suuntaan. Kehittamalla koton asumista tukevia poik-
kitoiminnallisia palveluja edistetdan ikaihmisen toiminta-
kykya ja lisataan arjen turvallisuutta.

Oulussa vaeston sairastavuus on korkeammalla tasolla
kuin koko maassa ja muissa suurissa kaupungeissa. Ou-
lussa siirrytaan aiemmin elakkeelle (56,6-vuotiaana) kuin
muissa suurissa kaupungeissa ja koko maassa keskimaa-
rin (59,2-vuotiaana). Oulussa tyokyvyttomyyselaketta saa-
vien tyoikaisten osuus (8,3 % ikaryhmasta) on korkeampi
kuin muissa suurissa kaupungeissa. Noin puolella tyoky-
vyttdmyyden syyna ovat mielenterveyden ja kayttaytymi-
sen hairidt. Mielenterveysongelmat ja padihteiden liikakayt-
toé nakyvat myos asevelvollisuudesta vapauttamisessa ja
lastensuojelutydssa.

Talousarviossa toimenpiteita kohdennetaan paljon erilai-
sia palveluita tarvitsevien suunnitelmallisen ja vaikuttavan
tuen ja palvelujen jarjestamiseen. Mielenterveys- ja paih-
depalveluita annetaan enenevasti hyvinvointikeskuksis-
sa, mika madaltaa kynnysta ja helpottaa konsultaatiota.
Tavoitteena on, etta hoidontarpeen arviointiin ja alusta-
van hoitosuunnitelman piiriin paasee akuutissa tilantees-
Sa samana paivana.

Kouluterveyskyselyn mukaan valtaosa nuorista kokee ter-
veydentilansa hyvaksi. Nuorten tupakointi ja humalahakui-
nen alkoholinkaytté ovat vahentyneet, mutta huumeiden
kokeilu ja nuuskan kaytto ovat lisaantyneet. Peruskoulu-
laisten ja ammatillisten oppilaitosten opiskelijoiden lilkun-
nan harrastaminen lisaantyi edelliseen kyselyyn verrattu-
na. Lukiolaisten osalta liikunnan harrastaminen on pysy-
nyt samalla tasolla. Seuraavan kouluterveyskyselyn tulok-
set julkaistaan syksylla 2017.
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ATH-tutkimuksen mukaan aikuisvaestosta terveyden ti-
lansa huonoksi kokeneita on kolmannes. Paivittain tupa-
koivia on noin 13 prosenttia ja tupakoivien osuus pieneni
selvasti edelliseen tutkimukseen verrattuna. Liilkuntaa har-
rastamattomien (16 %), alkoholia liilkaa kayttavien (34 %) ja
kannabista kayttaneiden (4,6 %) osuus on hieman pienen-
tynyt, mutta lihavien osuus (17 %) on kasvanut jonkin ver-
ran. Vahemman koulutusta saaneiden keskuudessa tupa-
kointi ja alkoholin seka kannabiksen kayttd on yleisem-
paa ja liikkunnan harrastaminen vahaisempaa kuin enem-
man koulutusta saaneiden keskuudessa. Aktiivisesti har-
rastuskerhoihin ja yhdistystoimintaan osallistuvia on noin
kolmannes. Itsensa yksinaiseksi kokeneita on 10 prosent-
tia ja osuus on hieman kasvanut.

Talousarvion 2016 mukaan liikuntapalveluiden tavoitteena
on edistaa terveysliikuntaa ja terveyserojen kaventumista
liikunnan avulla siten, etta liikuntapalvelut ovat kuntalais-
ten kaytettavissa iasta, sukupuolesta, varallisuudesta, tai-
dosta tai liilkunta-aktiivisuudesta riippumatta. Liikuntapal-
veluiden keskeisia tavoitteita ovat lasten, nuorten ja per-
heiden seka erityista tukea tarvitsevien henkildiden lilkkun-
nan edistaminen, ikaantyneiden lilkkuntaedellytysten tur-
vaaminen seka terveytta edistava liilkunta.

Lasten ja nuorten kulttuuripalveluita tuotetaan yhdessa
varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen kanssa. Kulttuuri-
palvelut kehittaa yhteistoimintaa hyvinvointipalveluiden
kanssa ikdihmisten ja erityisryhmien kulttuuripalveluiden
kehittamiseksi. Konsernipalveluiden talousarviossa 2016
esitetaan, etta kuntalaisten omaehtoista, alueellista yhdis-
tys- ja yhteisdétoimintaa tuetaan yhteisétoiminnan avus-
tuksilla ja mm. tarjoamalla toimintaan soveltuvia kohtuu-
hintaisia tiloja.

Palveluiden tarjonnassa ja kaytdssa nakyy suuntaus ke-
vyempiin palveluihin. Varhaiskasvatuspalveluissa mak-
suttoman avoimen varhaiskasvatuksen osuus on kasva-
nut. Laitoshoito on vahentynyt ja sita on korvattu avotoi-
menpiteilla. Saannollisen kotihoidon kattavuus on kasva-
nut ja omaishoidon asiakkaiden osuus on merkittava. Jar-
jestojen ja kaupungin yhteiset elamankaariverkostot (lap-
setja nuoret, tydikaiset, ikaihmiset) ja Kumppanuuskeskus
muodostavat toimivan yhteistyorakenteen. Jarjestoilla on
hyvat valmiudet tarjota osaamistaan muun muassa koke-
musasiantuntijuuden kehittamiseen ja hyddyntamiseen
sosiaali- ja terveyspalveluita suunniteltaessa.
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2.5. Maankaytto ja asuntorakentaminen

Uuden Oulun yleiskaava on tullut vireille kevaalla 2011.
Yleiskaava on laadittu maakuntakaavan, yhdistymissopi-
muksen ja Oulun kaupunginhallituksen 8.10.2012 hyvaksy-
mien tavoitteiden mukaisesti. Yleiskaavan keskeisena ta-
voitteena on eheyttaa yhdyskuntarakennetta ja kehittaa
sita tukemaan hyvaa, sujuvaa arkea ja kestavia valintoja.

Oulun kaupunginhallitus paatti kokouksessaan 16.6.2015
asettaa Uuden Oulun yleiskaavan yleiskaavaehdotuksen
nahtaville mielipiteiden esittamista varten. Yleiskaavaeh-
dotus oli ndhtavilld 5.8.-7.9.2015 ja sita esiteltiin yleisoti-
laisuuksissa keskustassa, Haukiputaalla, Kiimingissa ja Ou-
lunsalossa. Luonnoksesta pyydettiin lausunnot yhteistyo-
tahoilta. Muistutuksia jatettiin yli 60. Lausuntoihin ja muis-
tutuksiin laaditaan vastineet, jotka viedaan kaupunginhal-
lituksen kasittelyyn yleiskaavan hyvaksymiskasittelyn yh-
teydessa. Tavoiteaikataulun mukaan yleiskaava viedaan
hyvaksymiskasittelyyn vuoden 2015 aikana. Yleiskaavan
hyvaksyy kaupunginvaltuusto.

Kaupunginvaltuusto on hyvaksynyt 16.6.2014 § 53 Oulun
kaupungin maapoliittiset linjaukset. Kaupungin maapo-
liittiset linjaukset sisaltavat linjaukset maanhankinnal-
le, yleiset linjaukset tontinluovutukselle, linjaukset yri-
tystonttien luovutuksessa, linjaukset asuntotonttien luo-
vutukselle, maankayttdésopimuksia koskevat linjaukset se-
ka asemakaavojen toteuttamisen edistamisen linjaukset.
Maapoliittiset linjaukset jatkavat hyvaksi havaittua tapaa
hankkia kaupungille maata oikea-aikaisesti, oikeasta pai-
kasta ja oikealla hinnalla. Menettely mahdollistaa tonttien

tuottamisen kohtuulliseen hintaan ja kysyntaa vastaavas-
ti asumiseen seka yrityselaman tarpeisiin.

Oulun kaupungin asuntopoliittiset linjaukset 2013 on hy-
vaksytty kaupunginvaltuustossa 17.6.2013 § 99. Asunto-
tuotannon yleiseksi vuositavoitteeksi on asetettu 1600 —
2000 uutta asuntoa, joista noin puolet on kerrostaloasun-
toja ja puolet pientaloasuntoja. Linjauksissa on asetettu
tavoitteet erityisryhmien asumiselle ja tehty arvio erityis-
ryhmien asuntotarpeista seuraavalle 10 vuodelle.

Maankadyton toteuttamisohjelman tehtavana on luoda
edellytykset kysyntaa vastaavalle asuntotuotannolle ja
tyopaikkarakentamiselle. Maankaytdn toteuttamisohjel-
massa, MATO 2014 — 2018, kokonaisvuositavoite on 1900
valmistuvaa asuntoa, joista kerrostaloja (AK) on 950, rivi-
taloja (AKR AP-AR) on 550 ja omakotitaloja 400. MATO —
raportissa on esitetty taulukoissa ja kartoilla asunto-ohjel-
ma suuralueittain ja kaupunginosittain. Lahes koko kerros-
talotuotanto on taydennysrakentamista.

MATO- raportin 2016 — 2020 laatiminen aloitettiin loppu-
vuodesta 2014. Raporttiluonnos valmistui kevaan 2015 ai-
kana, jonka jalkeen se lahetettiin lausuntokierroksille. Tas-
sa tyossa kiinnitettiin erityista huomiota palveluverkkorat-
kaisuun seka asuntomarkkinatilanteeseen, jota varten ti-
lattiin asuntomarkkinaselvitys. Markkinatilanteesta johtu-
en rivitalo- ja omakotitalotavoitteita esitetaan pienennet-
tavaksi. MATO- raportin 2016-2020 hyvaksyy kaupungin-
valtuusto.

2.6. Talouden kehitysnakymat ja kuntatalous

Seitseman vuotta sitten maailmankaupan romahdus ja
euroalueen velkakriisi taittoivat talouskehityksen alama-
keen, jota on kiihdyttanyt Ukrainan kriisin pitkittyminen
ja sen vaikutukset Venajan kauppaan. Maailmantalouden
kasvu on jaanyt 2015 hieman aiempaa hitaammaksi. Kas-
vu hiljeni erityisesti nousevissa talouksissa, mutta myos
Yhdysvalloissa alkuvuosi oli tdyssyinen. Erityisen merkit-
tavaa on Kiinan pitkaan voimakkaana jatkuneen talous-
kasvun epavarmuus. Maailmankaupan maara pieneni, mi-
ka on hyvin poikkeuksellista. Kaupan vaatimaton kehitys
heikentaa kehittyneiden maiden vientindkymia.

Euroalueen vientimarkkinoiden kasvunakymat ovat aiem-
paa heikommat. Oljyn ja muiden raaka-aineiden hintojen

alhaisuus, kevyt rahapolitiikka seka euron ulkoisen arvon
heikentyminen tukevat euroalueen kehitysta, mutta mah-
dollisen kasvun perustuu kotimaiseen kysyntaan.

Tuotanto ei ole kdaytanndssa lisaantynyt Suomessa kol-
meen vuoteen. Talouskasvu on elpymassa epayhtenai-
sesti, silla talouden aktiviteettia yllapitavat tana vuonna
muutamat yksityisten palveluiden toimialat ja alkutuotan-
to. Suomen bruttokansantuotteen ennustetaan kasvavan
tana vuonna vain 0,3 % ja vuosien 2016 ja 2017 talouskas-
vuksi ennustetaan 1,4 %. EU:n Komissio on arvioinut Suo-
men BKT:n kehityksen olevan vuonna 2016 koko EU-alu-
een huonointa.
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Kuva 6. BKT:n kehitys EU-alueella. (Nordea Markets, Macrobond)

Tyollisyyskehitys on ollut vuonna 2015 ennakoitua hei-
kompaa. Suomen talouden heikko kasvu ei paranna ku-
luvan vuoden tydllisyysnakymia. Tyottomyys on jatkanut
kasvuaan jopa ennakoitua voimakkaammin. Tavaroiden ja
palvelujen vienti kehittyy vuonna 2015 erittain heikosti ja
viennin ennustetaan lisaantyvan tana vuonna vain 0,3 %.
Vuosina 2016 ja 2017 vienti kasvaa yli kolme prosenttia eu-
roalueen talouskasvun kiihtyessa (VM 6/2015).

Julkinen talous on pysynyt selvasti alijagamaisena jo kuusi
vuotta pitkaan jatkuneen heikon suhdannetilanteen seka
pidempiaikaisten rakenneongelmien vuoksi. Aiemmin to-
teutetut sopeutustoimet ovat supistaneet alijgaman kas-
vua, mutta eivat ole pysadyttaneet sita. Myods julkinen vel-
ka on kasvanut rivakkaa tahtia.

Kuntatalouden tilaa kiristavat mm. palvelutarpeen kas-
vu, heikko kokonaistaloudellinen kehitys seka aiempina
vuosina osana valtiontalouden sopeutustoimia paatetyt
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toimenpiteet, kuten kuntien valtionosuusleikkaus. Tyotto-
myyden kehitys, sen vaikutukset palvelutarpeeseen ja ve-
rotuloihin seka kuntien vastuun lisaaminen tyottomyyden
hoidon kustannuksista heikentavat merkittavasti kuntata-
loutta. Kuntien lainakanta on kasvanut yhtadjaksoisesti vii-
dentoista vuoden ajan. Velkataakan kantamista on helpot-
tanut historiallisen alhainen korkotaso, jonka tuleva kehi-
tys on myos iso riski kuntataloudelle.
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Kuva 7. Kuntien ja Runtayhtymien lainat sekd rahavarat, mrd
(Tilastokeskus)

Hallitusohjelman mukaan julkisen talouden talkoissa so-
siaali- ja terveydenhuollon uudistuksen osuus saastoista
on kolme miljardia. Kuntien muiden lakisaateisten tehta-
vien ja velvoitteiden keventamiselld tulee lisdksi saavut-
taa miljardin euron saasto. Vaalikauden aikana kunnille ei
anneta lainkaan uusia tehtavia ilman taytta valtion korva-
usta. Ministerididen tehtavana on laatia kokonaisuudes-
saan yksityiskohtaiset esitykset kuntien tehtavien ja vel-
voitteiden poistamiseksi vuoden 2015 loppuun mennessa.
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2.7. Oulun kaupungin talous

Talousarvion valmistelussa on ollut lahtokohtana valtuus-  valtuustokaudella 2013 — 2016. Valtuustosopimuksen
tosopimus. Valtuustosopimus luo toiminnallisen ja talo- mukaan verotulojen, valtionosuuksien ja toimintatuotto-
udellisen kehyksen kaupunginvaltuuston tyoskentelyl- jen lahivuosien kehitys maarittaa talouden kasvuvaran. Ta-
le valtuustokaudella. Valtuustosopimuksessa allekirjoit-  voitteena on nostaa vuosikate tasolle, joka vastaa parem-
taneet valtuustoryhmat sitoutuivat toimenpiteisiin Ou-  min poistojen ja investointien maaraa.

lun kaupungin talouden tasapainottamiseksi kuluvalla

TULOSLASKELMA, 1000€

Oulun kaupunki TP2014 ‘ TA2015 ENN 2015‘ TA2016 ‘ TS2017 ‘ TS2018

Toimintatulot 414 151 249 098 248 713 235122 233 300 226 827

Valmistus om. kayttoon 15 860 13293 13293 13327 13327 13327

Toimintamenot -1 299 015 -1199 581 -1218 159 -1210783 -1229934 -1242 746
Toimintakate -869 003 -937 190 -956 153 -962 333 -983 307 -1002 592

Verotulot 708 151 730729 735083 743 807 755 450 784 892

Valtionosuudet 230 337 248 354 253 000 268 794 266 771 265771
Rahoituserat yhteensa 5719 5372 27 877 5333 -2 544 -5 580
Rahoitustulot ja -menot

Korkotulot 6 024 2559 13 873 10 194 10131 10 066

Muut rahoitustulot 10226 18 377 25290 11 265 7 618 7 336

Korkomenot -9 644 -14 238 -9907 -14 691 -18 883 -21 572

Muut rahoitusmenot -888 -1325 -1379 -1435 -1410 -1410
Poistot

Suunnitelmapoistot -100 388 -84 996 -85 949 -79 747 -82 244 -85 876
Satunnaiset erat

Satunnaiset tulot 341 458

Satunnaiset menot
Tilikauden tulos 316 274 -37 731 -26 143 -24 146 -45 874 -43 385
Poistoeron muutos 8 364 3324 3324 3506 1159 2712
Vapaaehtoisten varausten muutos -2300 600 600 700 3000 1600
Rahastojen muutos

Yli-/alijaama 322 338 -33 807 -22 219 -19 940 -41 715 -39 073

*) Vuoden 2014 alusta yhtidityivdt Oulun Satama ja Nallikari, vuonna 2015 Oulun Energia, Oulun Jédtehuolto ja ympdristélaborato-
rio. Erityisesti Oulun Energian yhtidityminen ndRyy tilinpddtoksessd 2014 satunnaisena tulona (341 milj. euroa).

RAHOITUSLASKELMA, 1000€

Oulun kaupunki TP2014 TA 2015 ENN 2015 TA2016 TS2017 TS2018
Toiminnan rahavirta
Vuosikate 75 204 47 265 59 807 55 601 36 370 42 491
Satunnaiset erat 341 458
Tulorahoituksen korj.erat -362 190 -5 000 -12 283 -5 150 -5130 -5 070
Investointien rahavirta
Investointimenot -719 576 -121 771 -118 772 -143 644 -127 894 -108 105
Rahoitusosuudet investointimenoihin 5304 381 381 80 710 300
Pysyvien vast. hyod. luovutustulot 742 779 6 000 13280 9650 6 155 6 090
Toiminnan ja investointien rahavirta 82979 -73 125 -57 588 -83 463 -89 789 -64 294
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset -207 732 50 008 48 957 3109 3729 7 035
Antolainasaam. lisdykset -212 057 -16 500 -16 500 -500 -500 -500
Antolainasaam. vah. 4325 66 508 65 457 3609 4229 7 535
Lainakannan muutokset 86 791 23117 -2 070 80 355 86 060 57 260
Pitkaaikaisten lainojen lisdys 70 000 117731 100 000 112971 172 878 104 582
Pitkdaikaisten lainojen vahennys -28 707 -94 614 -86 070 -32616 -86 818 -47 322
Lyhytaik.lain.muutos 45 498 -16 000
Oman padoman muutokset
Muut maksuvalmiuden muutokset 48 388
Vaikutus maksuvalmiuteen 10 426 0 -10 701 0 0 0
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Taulukko 1. Vuodet 2013 - 2018 tunnusluvuin tarkasteltuina

Oulun kaupunki tunnusluvut TP2013 TP2014 TA2015 ENN2015 TA2016 TS2017 TS2018
Asukasmaara vuoden lopussa 193832 196194 198243 198243 200473 202606 204638
Tulovero-% 19,25 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00 20,00
Tuloslaskelman tunnusluvut

Toimintatulot/Toimintamenot % 33,6 % 323 % 21,0% 20,6 % 19,6 % 192 % 184 %
Toimintakate €/asukas -4 366 -4 429 -4727 -4 823 -4 800 -4 853 -4 899
Vuosikate/Poistot % 62,5 % 74,9 % 55,6 % 69,6 % 69,7 % 44,2 % 49,5 %
Vuosikate €/asukas 415 383 238 302 277 180 208
Rahoituslaskelman tunnusluvut

Investointien tulorahoitus, % 36 % 41 % 39 % 51 % 39 % 29 % 39 %
Lainanhoitokate 2,2 2,2 0,6 0,7 1,5 0,5 09
Lainat €/asukas 2 858 3266 3341 3222 3587 3974 4214
Suhteellinen velkaantuneisuus % 58%) 47%%) 54 52 58 64 68

Toimintatulot prosenttia toimintamenoista = 100* Toimintatulot/(Toimintamenot — Valmistus omaan Rdyttdon)

Vuosikate prosenttia poistonalaisista investoinneista = 100* Vuosikate/keskimddrdinen poistonalaisten investointien
omahankintameno

Nettoinuvestoinnit = Bruttoinvestoinnit — rahoitusosuudet investointimenoihin
Investointien tulorahoitus-% = 100 * Vuosikate / Nettoinuestoinnit
*) Suhteellinen velkaantuneisuus = (Vieras pddoma — Saadut ennakot)/Kdyttétulot

**) Vuodesta 2014 alkaen: Suhteellinen velkaantuneisuus = 100*(Oma pddoma-+poistoero ja vapaaehtoiset varaukset)
/ (Koko pddoma — Saadut ennakot)

Lainanhoitokate = (Vuosikate + KorkRoRulut) / (Korkokulut + Lainanlyhennykset)

Lainanhoitokate mittaa Runnan tulorahoituksen riittduyyttd lainojen Rorkojen ja lyhennysten maksuun:
Lainanhoitokate < 1 lainanhoitokRyRy heikko

Lainanhoitokate 1-2 lainanhoitoRyRy tyydyttdud

Lainanhoitokate >2 lainanhoitokRyRy hyuvd

Oulun kaupungin tulopohja

Rahoitustulot
21ME;2%

Kuva 8. Oulun Raupungin tulopohja TA2016

Oulun kaupungin tulopohja sisaltaa ainoastaan ulkoiset
tulot, kaupungin yksikoiden valiset sisaiset siirrot on elimi-
noitu. Kaupungin tulopohja on muuttunut, toimintatulojen
osuus on vahentynyt liikkelaitosten yhtidittamisten vuok-
si. Oulun Energia Oy:1ta saatavat korkotuotot ja mahdolli-
set osinkotuotot n. 11,8 milj. euroa sisaltyvat rahoituseriin.




20

Vuosikate
Oulu vuosikate €/asukas
Lo00 Oulu vuosikate o
B ) 450
54 L]
&0
Elilie il
a7 el
iy O}
55 G601 e
. . &
AT 265
ik (A 33
41451 50
%YM 208
40 000
i 180
foletd
150
30000
v
- I ) I I
] a
M TaR Y (LR ] T Tenir Loy TR TATES N A A TREOET TRAE

Kuva 9. Vuosikatteen kehitys ja vuosikate laskettuna asukasta kRohti

Vuoden 2015 vuosikatteen arvioidaan olevan noin 60 milj.
euroa. Vuosikatetta parantavat tuloissa kertavaikuttei-
set erat n. 46,5 milj. euroa, ndista suurin on Partnera Oy:n
padomanpalautus 7,1 milj. euroa ja osingot 21,5 milj. euroa
(vuonna 2014 7,1 milj. euroa), vuosina 2016 - 2018 vastaa-
vat tuotot jaavat n. 2-5 milj. euroon.

Vuonna 2016 kertavaikutteiset erat ovat tuloissa 23 mil].
euroa, vuonna 2017 20 milj. euroa seka 2018 13 milj. eu-
roa. Vuosittain on saatu uuden Oulun yhdistymisesta val-
tionosuuksien kompensaationa 6,6 milj. euroa vuosittain,
vuonna 2018 kompensaatio loppuu. Oulun Energia yhtidi-
tyi vuoden 2015 alusta, yhtio maksaa vuonna 2015 korko-
tuottoja n. 11,3 milj. euroa. Talousarviovuonna 2016 Oulun
Energia Oy:lta on arvioitu saatavan korkotuottoja ja osin-
kotuottoja n. 11,8 milj. euroa, vuonna 2017 n. 11,3 milj. euroa
ja 2018 n. 10,9 milj. euroa.

Vuosikatetavoite toteutuu, mikali asetetuissa toiminnal-
lisissa tavoitteissa pysytaan eika suuria menojen ylityksia
tapahdu.
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Kuva 10. Vuosikatteen, nettoinvestointien ja poistojen Rehitys

Vuosikate osoittaa tulorahoituksen, joka jaa kaytettavaksi
investointeihin, sijoituksiin ja lainan lyhennyksiin. Vuosika-
te on keskeinen tunnusluku arvioitaessa tulorahoituksen
riittavyytta. Perusoletus on, ettd mikali vuosikate on kayt-
téomaisuuden poistojen suuruinen eika ns. korjausvelkaa
kerry, tulorahoitus onriittava. Oulun kaupungin vuosikate/
poistot % on 69,7 % (tilinpaatoksessa 2014 74,9 %). Kun tun-
nusluvun arvo on 100 %, oletetaan tulorahoituksen olevan
riittava. Oletusta voidaan kuitenkin pitaa patevana vain, jos
poistot ja arvonalentumiset vastaavat keskimaaraista vuo-
tuista investointitasoa. Investoinneilla tarkoitetaan poisto-
nalaisten investointien omahankintamenoa, joka saadaan
vahentamalla hankintamenosta valtionosuudet ja muut
rahoitusosuudet.

Oulun kaupungin tulorahoitus ei ole riittava. Vuosikate
alittaa poistot koko suunnittelukauden. Investointitaso
on korkea ja kaupunki joutuu ottamaan lainaa investoin-
tien rahoittamiseksi.




2.71.  Verotulot ja valtionosuudet

Verotulot

Verotulojen ja valtionosuuksien ennusteet perustuvat val-
tiontalouden kehyspaatdkseen, valtiovarainministerion ar-
vioihin kokonaistaloudellisesta kehityksesta seka Vero-
hallinnon kuluvaa vuotta koskeviin verotilityksiin ja vuot-
ta 2014 koskevaan Tulokehitystilastoon seka omiin arvi-
oihin. Valtionvarainministerion budjettiesityksen, hallitus-
ohjelman ja lainvalmisteluaineiston perusteella vuodelle
2016 esitetyt veroperustemuutokset vahentavat kuntien
verotuloja. Veroperustemuutosten vaikutukset on esitetty
kompensoitavaksi kunnille valtionosuuksien lisana. Paate-
tyilla uusilla veroperustemuutoksilla (solidaarisuusveron
laajennus ja padomaveron korotus) ei ole erityisia vaiku-
tuksia kunnallisveron tuottoon. Suurin yksittainen vaiku-
tus kuntien verotuloihin on esitetylla tyotulovahennyksen
korottamisella, joka vahentaa kuntien verotuloja yli 200
miljoonalla eurolla. Arviot veroperustemuutosten vaiku-
tuksista kuntien verotuloihin tarkentuvat budjettikasitte-
lyn edetessa. Kunnallisveron tuotto tulee jaamaan vero-
perustemuutosten johdosta noin 244,5 miljoonaa euroa
alhaisemmaksi.

Yhteisoveron osalta ei talla hetkella ole tiedossa vireil-
la olevia lakimuutoksia, jotka vaikuttaisivat tulevina vuo-
sina merkittavasti yhteiséverokertymaan. Aiempien paa-
tosten seurauksena kuntien jako-osuuden maaraaikai-
nen korotus paattyy vuoden 2015 lopussa ja kuntien
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yhteisdvero-osuus jaa sen johdosta noin 260 miljoonaa
alhaisemmaksi.

Valtiovarainministerion luonnos hallituksen esityksesta
eduskunnalle laiksi kiinteistoverolain muuttamisesta on
ollut lausuntokierroksella kesan aikana. Luonnoksen pe-
rusteella hallitusohjelman mukainen 100 miljoonan euron
maarainen kiinteistdveron korotus toteutettaisiin portait-
tain hallituskauden aikana siten, etta verotulot kasvaisi-
vat vuodesta 2016 vuoteen 2019 kunakin vuonna noin 25
miljoonalla eurolla. Lakimuutos ei pakota kuntia korotta-
maan Kiinteistdveroprosentteja vuodelle 2016, joten lisa-
tuottojen saaminen vaatii kuntien omia paatoksia veropro-
senttien korotuksista.

Tiedot vuosille 2015 - 2018 perustuvat VM:n ja Suomen
Kuntaliiton arvioihin tulojen kehityksesta. Palkkasumman
kehitys on ollut heikkoa. Marraskuun oikaisut tulevat ve-
rovuoden 2014 ennakkotietojen valossa olemaan maltil-
liset. Maksuunpantujen verojen alhaisuus nakyy kertyma-
ennusteessa.

Oulun kaupungissa on tapahtunut elinkeinoelaman raken-
nemuutos, jolla on ollut vaikutusta ansiovero- ja yhteiso-
verotuloihin. Kaupungin verotuloissa tapahtuneet mene-
tykset kompensoituvat osittain verotulotasauksen kaut-
ta. Verotulotasauksena kaupunki saa vuonna 2016 n. 28,4
milj. euroa (vuonna 2015 25,8 milj. euroa).

Oulun Raupungin talousarvio 2016 sisciltdd laskelmat alla olevien veroprosenttien mukaan:

2013 2014

Tuloveroprosentti 19,25 20,00
Kiinteistoveroprosentit:

e vakituinen asuinrakennus 0,40 0,40
* muu asuinrakennus 0,90 0,90
¢ yleinen kiinteistévero 0,95 0,95
* voimalaitos 2,85 2,85
¢ yleishyodyllinen yhteiso 0,16 0,16
* rakentamaton rakennuspaikka - -

2015 TA2016
20,00 20,00
0,40 0,40
0,90 0,90
0,95 0,95
2,85 3,10
0,16 0,16

Kiinteistoverot pysyvat vuoden 2015 tasossa, ainoas-
taan voimalaitoksia koskeva kiinteistoveroprosentti nou-
see 3,10 prosenttiin (vaikutus n. 185 OOO tuhatta eu-
roa). Kiinteistovero korottuu verotusarvojen nostosta ja

ikdalennusten muutoksesta johtuen. Kiinteistéveron pai-
noarvoa kasvatetaan kuntien tulolahteena. Arvostamispe-
rusteiden kehittamisessa lahtokohtana on, etta kiinteisto-
vero olisi myds jatkossa kunnille vakaa tulolahde.

Taulukko 2. Verotulojen ja valtionosuuksien kehittyminen

1000 euroa TP2013 TP2014 TA2015 ENN2015 TA2016 TS2017 TS2018

Kunnallisvero 624 399 631475 652 861 655 003 667 206 677 247 704 381
Muutos % 77 11 34 37 19 15 4,0
Yhteisvero 27 798 3289 32976 35248 29 804 30483 31837
Muutos % 29 18,3 0,2 7.2 -154 2,3 44
Kiinteistovero 40 503 43783 44 892 44 832 46 797 47 720 48 674
Muutos % 22,8 8,1 2,5 24 44 2,0 2,0
VEROTULOT YHTEENSA 692 700 708 152 730 729 735 083 743 807 755 450 784 892
Muutos % 8,3 2,2 3,2 3,8 1,2 1,6 3,9
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TS2018

TP2013 ‘ TP2014 ‘ TA2015 ‘ ENN2015 ‘ TA2016 ‘ TS2017 ‘
248 354

Valtionosuudet yhteensa 225083 230337
Muutos % 3,5 2,3

253 000 268 794 266 771 265771
7,8 9,8 6,2 -0,8 -0.4

TP2013 ‘ TP2014 ‘ TA2015 ‘ ENN2015 ‘ TA2016 ‘ TS2017 ‘

TS2018

Verot ja valtionosuudet

yhteensa 917 783 938 489

Muutos % 3,5 2,3

979 083

988 083 1012601 1022221 1050 663
43 53 25 10 28

Taulukko 3. Oulu efektiivinen kunnallisveroaste

Tuloveroprosentti ja efektiivinen kunnallisveroaste
Oulu

Verovuosi 2013 2014*

Ansiotulot 4070430 4195 605
Tuloveroprosentti 19,25 % 20,00 %
Kunnallisveroaste 14,86 % 1539 %

1000 €

2015** 2016** 2017** 2018**
4 313 466 4431438 4542 780 4683 695
20,00 % 20,00 % 20,00 % 20,00 %
1533 % 1510 % 1511 % 1521 %

Valtionosuudet

Valtionosuusjarjestelman tavoitteena on kuntien vastuul-
la olevien julkisten palvelujen saatavuuden varmistami-
nen tasaisesti koko maassa kohtuullisella verorasitteel-
la. Tama toteutetaan tasaamalla palvelujen jarjestamisen
kustannuseroja seka kuntien valisia tulopohjaeroja. Kus-
tannuserojen tasauksen laskentaperusteena ovat asu-
kasmaaran ja ikarakenteen lisaksi erilaiset olosuhdeteki-
jat. Toisena valtionosuusjarjestelman kiinteana osana kun-
tien tulopohjaa tasataan kunnan verotulojen perusteella.

Kunnan valtionosuusrahoitus muodostuu hallinnollises-
ti kahdesta osasta: valtiovarainministerion hallinnoimas-
ta kunnan peruspalvelujen valtionosuudesta ja opetus- ja
kulttuuritoimen rahoituksesta annetun lain mukaisesta
valtionosuusrahoituksesta, jota hallinnoi opetus- ja kult-
tuuriministerio.

Peruspalvelujen valtionosuusjarjestelma uudistui vuoden
2015 alusta. Valtionosuuden laskennallinen peruste muut-
tuu vuosittain ns. automaattimuutosten perusteella. Nai-
ta ovat maardytymistekijoiden, esimerkiksi asukasmaari-
en, oppilasmaarien ja muiden laskennan perusteena ole-
vien maarien muutokset ja kustannustason muutokses-
ta johtuvat hintojen muutokset (indeksikorotus). Valtion-
osuuksien indeksikorotuksia ei tehda vuonna 2016. val-
tionosuuksien kustannustenjaon tarkistus tehdaan joka
neljas vuosi, vuonna 2016 tehdaan kustannustenjaon tar-
kistus vuoden 2013 kustannuksista. Veroperustemuutok-
set on luvattu kompensoida kuntatalouteen taysimaarai-
sesti, vuonna 2016 yhtena suurena erana on tydelakeva-
hennyksen kompensointi Oululle n. 7,5 milj. euroa.

Edellisen hallituksen paattamat leikkaukset toteutetaan:
40 milj. euroa vuonna 2016 ja 50 milj. euroa vuonna 2017.
Nykyisen hallituksen hallitusohjelman linjaukset, jotka
koskevat eri ministeridita ovat seuraavat:

Sosiaali- ja terveysministerio:

alueellisen erikoissairaanhoidon jarjestamisen tehos-
taminen vuodesta 2016 lahtien

lisdys sosiaalihuoltolain toimeenpanoon v.2016 ja
2019 (lastensuojelun ja lapsiperheiden kotiapu); val-
tionosuus 100%

lisays perhehoidon kehittamiseen [ahinna ikaihmis-
ten hoidossa v. 2016-2018 ; valtionosuus 100%

lisdys omais- ja perhehoitajien vapaisiin v.2016; valti-
onosuus 100%

perhe- ja omaishoitajien kehittamisesta seuraava
saastd v.2016 lahtien

vanhuspalvelujen henkildstomitoutuksen tarkastami-
nen vuodesta 2017 lahtien

lisdys vanhusten kotihoitoon v.2017 (sotainvalidien
haitta-asteen alentaminen); valtionosuus 100%

Opetus- ja kulttuuriministerio:

subjektiivisen paivahoito-oikeuden rajaaminen vai-
heittain 2016-2017

nostetaan paivahoidossa kasvattajien ja yli 3-vuoti-
aiden lasten maaran suhdetta 1/7:sta 1/8:aan vuon-
na 2017

kunnille mahdollisuus toteuttaa esiopetuksessa ole-
van lapsen hoito maksullisena kerhotoimintana vuo-
desta 2017 lahtien



OKM:n valtionosuudet:

indeksikorotukset jadadytetty vuosina 2016-2019
perusopetuksen ryhmaavustusten poistaminen vuo-
desta 2016 alkaen

muiden yleissivistavan koulutuksen laadun paran-
tamiseen myonnettavien avustusten vahentaminen
vuodesta 2016 alkaen

oppisopimuskoulutuksen lisarahoituksen poistami-
nen vuodesta 2018 alkaen

ammatillisen koulutuksen poistojen takuukorotuk-
sen paattymisen vaikutus taysimaaraisena vuodes-
ta 2016 alkaen

23

Maksujen korottaminen:

sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakasmaksut 2016
paivahoitomaksut 1.8.2016 alkaen

koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnan maksut
1.8.2016

Oulu sai vuosina 2014 - 2015 yhdistymisavustusta 1,8 milj.
euroa vuosi. Vuonna 2016 yhdistymisavustuksia ei enaa
saada. Valtionosuuksien menetysten kompensaatio-
na saadaan viitena vuotena 6,6 milj. euroa/vuosi. Valti-
onosuuksien menetysten kompensaatio loppuu vuonna
2018. Valtionosuuksien kompensaatio kirjautuu toiminta-
tuloihin. Kotikuntakorvaukset (v. 2016 netto -8,7M€) eivat
ole valtionosuutta, vaan ne kasitellaan toimintamenoina
ja -tuloina.

2.72. Toimintakatteen (nettomenojen) kehitys
1200 Muutos$h
I:I edelliseen
® vuoteen:
Eio —
E /_ 1,2%
,E 800 —
600
. [ 62% |
200 Werotulot ja valtsnesude

TP2014 TAZO1S ENN 2015 152017

152018

—

—altOnOsUL L

Toimintaxate

Toimintakate on toimintatuottojen ja —kulujen erotus, jo-
ka osoittaa verorahoituksen osuuden toiminnan kuluista.
Toimintakatteella osoitetaan paljonko toiminnan kuluista
saadaan katetuksi myynti- ja maksutuotoilla. Loput toi-
mintakuluista katetaan kaytannossa verotuloilla ja valti-
onosuuksilla. Vuonna 2016 verotulojen ja valtionosuuk-
sien eli verorahoituksen kasvu on arvion mukaan noin 2,5
prosenttia. Toimintakatteen alijjgaman (nettomenojen)
kasvu on arviolta noin O,6 prosenttia. Vuonna 2014 kau-
pungin toimintakatteen alijagama kasvoi 2,7 %.

Peruskunnan toimintakatteen alijaaman kasvu (nettome-
nojen kasvu) vuoden 2015 ennusteessa arvioidaan olevan
noin 2,2 % (tp2014 2,1 %), arvio vuodelle 2016 on -O,5 % eli
tavoitteena on, ettd nettomenot pysyvat vuoden 2015 ta-
sossa. Vuodelle 2015 ennustetut ylitykset pienentavat liik-
kumavaraa. Vaeston kasvun mukaiset kasvuprosenttiarvi-
ot ovat vuonna 2015 1,0 % ja vuonna 2016 1,1 %. Jos arvioi-
dut ylitykset vuonna 2015 toteutuvat viela ennustettuakin
suuremping, tarkoittaa tama sita, etta peruskunnan osalta
liikkumavara supistuu entisestaan.



24

2.7.3. Investoinnit
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Kuva 11. VuosiRate ja nettoinvestoinnit, vuodet 2005-2012 yhteenlaskettu uuden Oulun Runtien tilinpadtoRsistd

Kasvavana kaupunkina Oulun tarve investoida on korkea. Tiukassa taloustilanteessa haasteena on loytaa olemassa
olevan palveluverkon mahdollisuudet. Vuosikatteen alhainen taso asettaa paineet lisélainanotolle.

Oulun Raupungin investoinnit

Peruskunta:

Osakkeet ja osuudet

Irtain kayttdomaisuus
Maanhankinta

Kiinteat rakenteet ja laitteet

PERUSKUNTA YHTEENSA
Kehittamisrahasto ja liikelaitokset:

Kehittamisrahasto

Tilakeskuksen rakennusinvestoinnit
Muut sisaiset liikelaitokset

Qulun Vesi liikelaitos (ulkoinen liikelaitos)

KEHITTAMISRAHASTO JA LIIKELAITOKSET YHTEENSA
OULUN KAUPUNGIN INVESTOINNIT YHTEENSA

2016 2017 2018

2000 2000 2000

7 465 7 500 4150

6 000 6 000 6 000
42 499 43700 45 860
57 964 59 200 58 010
2982 2457 1700
52 689 38438 25380
7019 8829 7 155
22990 18 970 15 860
85 680 68 694 50 095
143 644 127 894 108 105

Peruskunnan ja sisaisten liikelaitosten investointien ko-
konaistaso:

2016: n. 117,7 M€
2017:n.106,5 M€
2018: n. 90,5 ME€.

Kiinteat rakenteet ja laitteet sisaltad Syvavayla —hank-
keen investointikustannukset 2017: 5 M€ ja 2018: 10 M€.
Oulun Vesi liikelaitoksen investoinneissa on mukana Tas-
kilan typenpoiston tehostamiseen liittyvat investointime-
not, joka on toteutettava lupaehtoihin paasemiseksi. Ty-
penpoistoon liittyvat investointikustannukset ovat 2016:
8 M€ ja 2017: 4 ME.



274, Lainat

Talousarvion tasapainoperiaatteen mukaan talousarvos-
sa osoitetaan, miten rahoitustarve katetaan. Rahoituslas-
kelmassa osoitetaan, miten talousarvio vaikuttaa maksu-
valmiuteen., kuinka paljon tarvitaan tulorahoituksen lisak-
si paaomarahoitusta investointeihin ja lainanlyhennyksiin
seka miten rahoitustarve katetaan. Tulorahoituksen riit-
tamattomyys tarkoittaa lisdantyvaa lainanottotarvetta ja
korkomenojen kasvua.

Toteutunut lainasaldo tilinpaatoksessa 2014 oli 641 milj.
euroa ja ennuste vuodelle 2015 on noin 639 milj. euroa.
Oulun kaupungin arvioitu lainasaldo vuoden 2016 lopus-
sa on n. 719 milj. euroa ja vuoden 2017 lopussa n. 805 milj.
euroa. Summat sisaltavat myods tyttarille annetut lainat.
Oulun Energian lainan takaisinmaksu vuonna 2015 on n.
64 milj. euroa. Ilman Oulun Energian lainan takaisinmak-
sua lainasaldo vuoden 2016 lopussa olisi 783 milj. euroa.

Oulun suhteellinen velkaantuneisuus oli vuoden 2014 ti-
linpaatoksessa 47 %. Suhteellinen velkaantuneisuus tun-
nusluku on sita parempi, mita pienempi luvun arvo on ja
kaupungilla on sita paremmat mahdollisuudet selviytya
velan takaisinmaksusta tulorahoituksella.
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Oulun kaupungin tilinpaatoksessa 2014 lainat asukas-
ta kohti olivat 3266 euroa/asukas. Vuonna 2014 asukasta
kohden laskettu kuntien lainakanta oli vastaavasti 2 733
euroa/asukas. Vuoden 2015 ennusteessa lainat asukas-
ta kohti ovat 3 222 euroa/asukas ja talousarviossa 2016 3
587 euroa/asukas.

s QOulu korkomenot
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Kuva 12. Lainasaldo vuoden lopussa
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Kuva 13. Lainat euroa asukasta Rohti

Kuva 14. Lainojen Rorkomenot vuosittain

Vuoden 2014 tilinpaatoksessa korkomenot olivat noin 9,6
milj. euroa. Korkomenojen ennuste vuodelle 2015 on noin
9,9 milj. euroa. Nykyisen alhaisen koron vuoksi lainan ko-
rot ovat hallinnassa. Jos korot nousevat uhkana on, etta
korkomenot kasvavat ja rahoituksen kustannukset vievat
liikkumavaraa muulta toiminnalta.
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2.75.

TULOSLASKELMA 1000€

TA2016

Toimintatulot
Valmistus om. kayttoon
Toimintamenot

Toimintakate

Verotulot
Valtionosuudet

Rahoitustulot ja -menot

Korkotulot

Muut rahoitustulot
Korkomenot

Muut rahoitusmenot

Vuosikate

Poistot
Suunnitelmapoistot

Satunnaiset erat

Satunnaiset tulot
Satunnaiset menot

Tilikauden tulos

Poistoeron muutos
Vapaaehtoisten varausten muutos
Rahastojen muutos

RAHOITUSLASKELMA, 1000€

TA2016
Toiminnan rahavirta

Vuosikate
Satunnaiset erat
Tulorahoituksen korj.erét

Investointien rahavirta
Investointimenot

Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vast. hyod. luovutustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta
Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaam. lisdykset
Antolainasaam. vah.

Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisdys
Pitkaaikaisten lainojen véahennys
Lyhytaik.lain.muutos

Oman padoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset

Vaikutus maksuvalmiuteen

Peruskunta
ja rahastot

177 651
0
-1208 201

-1030 549

743 807
268 794

11787
27122
-14 991
-1435

4534

-30 127

-25 593

Peruskunta
ja rahastot

4534

-5 000

-60 946

9500
-51 912

-22 644
-33329
10 685

80 355

112971
-32 616

5799

Liikelaitos
Tilakeskus

111 023
0
-68 011

43 012

-9 886
-1149

31977

-34 160

-2183
3689

Liikelaitos
Tilakeskus

31977

-52 689

-20 712

20 955

26 000
-5045

243

Muut
sisaiset
liikelaitokset

181 657
0
-174 275

7 382

283
-460
-42

7 163

-5960

1203

1203

Muut
sisdiset

liikelaitokset

7163

-150

-7 019

80
150

224

243
829
-586

466

Peruskunnan ja liikelaitosten merkitys kaupungin taloudessa

Oulun Vesi
34961

-17 139
17 822

-5493
-402

11 927

-9.500

2427

-183
700

2944

Oulun Vesi

11927

-22 990

-11 063

4555
6000
-1445

-6 508

Liikelaitokset
yhteensa

327 641
0
-259 425

68 216

283
-15 839
-1 593

51 067

-49 620

1447

3506
700

5653

Liikelaitokset

yhteensa

51067

-150

-82 698

80
150

-31 551

25753
32829
-7 076

-5799

Kaupunki
sis. sisaiset
erat

505 292
0
-1 467 626

-962 333

743 807
268 794

12 070
11 283
-16 584
-1435

55 601

-79 747

-24 146

3506
700

-19 940

Kaupunki
sis. sisdiset
erat

55601

-5150

-143 644

80
9650

-83 463

3109
-500
3609

80 355

112971
-32 616
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ll. STRATEGIAOSA

3. Kaupunkistrategia Oulu 2020

Oulun strateginen ohjausjarjestelma perustuu yhteen kau-  Kunta organisaationa ei kykene yksin toteuttamaan strate-
punkistrategiaan, jonka avulla valtuusto ohjaa koko kau- ngla tavoitteita. Strategian toteutumisen tekijat

punkikonsernin toimintaa. Kaupunkistrategia Oulu 2020 Kuntalaiset aktiivisina toimijoina

hyvaksyttiin kaupunginvaltuustossa 19.8.2013 § 108. - Yritykset, jarjestot ja yhteisdt toiminnan ja palvelui-
den tuottajina

Kaupunkistrategia on Oulun kaupunkiyhteisdén strategiaja - Kaupunki toiminnan ja palveluiden jarjestajana seka

siten se ei ole ainoastaan kaupunkiorganisaation strategia. tuottajana

Tavoitetila (visio) Oulu vuonna 2020:
Rohkeasti uudistuva Skandinavian pohjoinen pédédkaupunki

Strategiset painopistevalinnat:
Kilpailukykyisen kaupunkiseudun elinkeinotoiminta tyoéllistéd
AsuRkaat osallistuvat, liikRRuvat ja edistdudt Restdudd eldmdéntapaa
Tasapainoinen talous turvaa laadukkaat palvelut
Lapset ja nuoret ovat tulevaisuuden tekRijéitd
Monimuotoinen RaupunkikRulttuuri vahvistaa yhteiséllisyyttd

Ar voper usta:
Rohkeus Reiluus Vastuullisuus

Mitd arvot merRitseuvdt meille?

Rohkeus: Suhtaudumme rohkeasti ja luovasti tulevaisuuteen. Uskallamme muuttaa rakenteita
ja suhtaudumme riskinottohaluun myénteisesti ja hyvdksymme mahdollisen epdonnistumisen.

Reiluus: Toimimme avoimesti ja otamme toiset huomioon sekd arvostamme kohtuullisuutta ja
inhimillisyyttd. Olemme tunnettuja reilusta meiningistd.

Vastuullisuus: Kannamme vastuuta omasta ja ldheistemme hyvinvoinnista. Huolehdimme
Restdudstd eldmdntavasta ja toimimme siten, ettd myds tulevilla sukupolvilla on mahdollisuus
tehdd valintoja.
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TaulukRo 4. Elinvoima, elinkeinoeldmdén uudistuminen ja RilpailukRyky

Strategiset linjaukset, indikaattorit ja tavoitteet

Linjaukset Indikaattorit Nykytila Tavoitetila Tavoitetila
v. 2016 v. 2020
Kaupunki edistdd Tyopaikkamaaran nettokasvu 2010: 83 581 95 000 105 000
uusien tyopaikkojen 2011: 85 259
syntymistd 2012: 84 620
Ty6ttémyysaste (ELY) 2012:131% 15 % 9%
2013:152 %
2014:16,2 %
Yritysten tuote- ja Kokonaisvienti (€) Oulun seutu arvio
palveluvienti sekd 2012:n.3,1 mrd€ 3,6 mrd. € 4,1 mrd. €
investoinnit alueelle 2013:n.3,2 mrd€
kasvavat 2014:n.3,2 mrd€
Yritysten maara kasvaa 1.1.2013:9 227 10 500 11 700
(toimipaikat) 1.1.2014: 9 331
Padomasijoitukset Ouluun 2012:
n. 24,5 milj.€ 50 milj. € 80 milj. €
2013:
n. 40 milj. €
v. 2014
n. 40 milj. €
Oulun ndkyvyys ja Strategiasta johdettujen Tavoitteet ja
aloitteellisuus kansainvalisyystavoitteiden toiminnan
valituissa toteutuminen painopisteet
kansainviilisissd maaritetty.
verkostotss.aj.a arktisen Kansainvaliset lentoyhteydet Lentoliikenteen 1300 1700
Zl":e'; log ISt‘;efm kansainvaliset
eskuksen vahvistuu laskeutumiset
2012: 856
2013: 868
2014: 774
Kaksoisraiteen toteutuminen Kaksoisraiteen v. 2020 valmis

Satamaliikenne

yleissuunnitelma on
valmistunut.

2012:
3,5 milj. tonnia
2013:
3,4 milj. tonnia
2014:
3,4 milj. tonnia

3,9 milj. tonnia

5.5 milj. tonnia

Kansainvidlinen
osaamis- ja
innovaatiokeskittymad
vahvistuu ja uudistuu

Innovaatioallianssin indikaattorit

v. 2012: kilpailtu
T&K —rahoitus *)

10 milj. € /

100 yritysta mukana

v.2013 kilpail-

tu T&K-rahoitus *)
11,4 milj. €/

161 yritystda mukana

v.2014 kilpailtu
T&K-rahoitus 12,73
milj. € /yli

150 yritystda mukana

kilpailtu T&K —ra-
hoitus: 12milj. € /
120 yritysta

kilpailtu T&K —ra-
hoitus: 14 milj. €/
140 yritysta

T&K —menot **)
Oulun seudulla

2011:
975,9 milj.€
2012:

898,8 milj. €
v. 2013
817,5 milj. €

1,1 mrd €

1,2 mrd €




Linjaukset Indikaattorit Nykytila Tavoitetila Tavoitetila
v. 2016 v. 2020

Oulu on Suomen paras

kaupunki opiskella

Aloituspaikkojen Ikm. OSAQ,
OAMK, Yliopisto

Korkeakoulujen hakijamaara/
aloituspaikka

v. 2012:
OAMK: 1456
OSAO: 1951
Yliopisto: 1924
Yhteensa: 5331

V. 2013%**;
OAMK: 1304
OSAOQ: 1856
Yliopisto: 1829
Yhteensa: 5261

2012:4,7
2013:5.1

Kasvutavoite
maaritetaan
yhdessa koulu-
tuksen jarjestdjien
kanssa

>4,7

Kasvutavoite
maéritetaan
yhdessa koulu-
tuksen jarjestajien
kanssa
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*) Kilpailtu T&K —rahoitus: Ei paikallisesti kohdennettu T&K —rahoitus, jota jaetaan hakemusten perusteella kansallisista ja kan-

sainvalisista lahteistd, kuten esimerkiksi Suomen Akatemia, TEKES ja EU:n puiteohjelmat. Rakennerahastoista (EAKR, ESR) saatua

rahoitusta ei lasketa tdhan mukaan. (Business Oulu)
**) T&K —menot: Tutkimus- ja kehittdmistoiminnan menot (Tilastokeskus)
***) Juoden 2014 osalta ei raportointia, koska yhteishaun opiskelijavalinnat ovat uudistuneet eivatka luvut ole enda vertailukel-
poisia aiempia vuosien lukumaarien kanssa.

Strategian toteuttamisohjelma:

BusinessOulun toimenpideohjelma ja kaupunkikulttuurin toimenpideohjelma

Taulukko 5. Kuntalaisten hyvinvointi

Linjaukset Indikaattorit Nykytila Tavoitetila Tavoitetila
v. 2016 v. 2020

(ikaluokan koon mu-
kaan painotettu ka)

Kuntalaisten Ikavakioitu sairastavuusindeksi 2012:107,6 107,0 106,0
hyvinvointi paranee laskee (KELA) 2013:108,4
2014: 108,5
Terveydentilan kokeminen 2010: 66,8 % 68 % 70 %
hyvaksi 2013: 69,4 %
(*Kouluterveyskysely ja (ikéluokan koon mu-
ATH-tutkimus) kaan painotettu ka)
Kuntalaisten oma Harrastus- ja yhdistystoimintaan | 2010: 29,1 % 31 % 33 %
vastuu ja aktiivisesti osallistuvat 2013:279 %
yhteisoéllisyys (ATH —tutkimus)
vahvistuu Yksinaisyyden kokeminen 2010: 8,6 % 8% 7%
vahenee 2013: 10,0 %
(Kouluterveyskysely ja (ikdluokan koon mu-
ATH-tutkimus) kaan painotettu ka)
Liikunnallinen ja terve | Harrastaa liikuntaa vapaa- 2010: 79,8 % 82 % 84 %
eldmdntapa vahvistuu | ajallaan, %:a ikdryhmasta, 2013:82,0 %
(Kouluterveyskysely ja (ikdluokan koon mu-
ATH-tutkimus) kaan painotettu ka)
Paihteiden kaytto vahenee: Alkoholia liikaa
- Alkoholin kayttd vahenee kayttavat
(Kouluterveyskysely ja ATH 2010: 33,5 %
-tutkimus) 2013:323 % 32% 30 %
(ikaluokan koon mu-
kaan painotettu ka)
- Huumausaineiden kaytto Huumausaineita
vahenee (Kouluterveyskysely | viim. 12 kk aikana
ja ATH -tutkimus) kayttaneet/ 5% 4%
kokeilleet
2010: 6,0 %
2013:59 %
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Linjaukset Indikaattorit Nykytila Tavoitetila Tavoitetila
v. 2016 v. 2020
Ylipainoisten osuus vaestosta 2010: 14,6 % 14 % 135%
vahenee (Kouluterveyskysely ja 2013:164 %
ATH -tutkimus) (ikaluokan koon mu-
kaan painotettu ka)
Vaikuttavat ja Palvelutyytyvaisyys lisaantyy ka 3,5 37 39
tehokkaat palvelut (Kaupunki- ja kuntapalvelut (uusi Oulu)
jdrjestetddn -tutkimus, KAPA):
asiakasldhtoisesti Laaja asuinkuntaindeksi
(yleinen palvelutyytyvaisyys,
asteikko 1-5)
Kuntapalvelujen sahkoisen Digitaalisen 30 % 35 %
asioinnin osuus nousee 30 %:iin agendan
- vahintaan 30 % kuntalaisille | kehittamissalk-
tarjottavista palveluista on ku hyvaksytty (KH
sahkoistetty 22.9.2014, § 384)
- 80 % asioinnista tapah-
tuu sahkoisen asiointikana- | Hallintokunta-
van kautta (niissa palveluis- | kohtaiset
sa, joissa kaytossa sahkoinen | ICT —kehittamis-
asiointikanava) suunnitelmat tehty
tavoitteiden
konkretisoimiseksi
Sahkoiset
Asiakkaiden rooli vahvistuu pal- palvelut huomioi-
velujen suunnittelussa, kehittdmi- | tu osana palvelu-
sessa ja tuottamisessa. verkko-
suunnitelmaa.
Palvelujen
jarjestamisohjel-
ma hyvaksytty (KH
2.2.2015, §52),
linjaukset kohdas-
sa l.2:
Kuntalais-asiakkaan
omavastuun ja
yhteisollisyyden
vahvistaminen.
75 v. tayttaneista asuu kotona 2013: 91,1 92 % 92 %
tarvitsemiensa palvelujen 2014: 91,2
tukemana
0-17 v. kodin ulkopuolelle 2013: 1,37 1% 1%
sijoitettujen maara laskee, 2014: 1,42

hyddyntden ennaltaehkaisevaa
toimintaa

vastaavan ikaisesta
vaestosta

*) ATH: Alueellinen terveys- ja hyvinvointitutkimus, Kouluterveyskysely (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, THL)

Strategian toteuttamisohjelma:

Palvelujen jéirjestimisohjelma




Taulukko 6. Ympdriston Restéuvyys ja yhdyskuntarakenteen eheys

Linjaukset Indikaattorit Nykytila Tavoitetila Tavoitetila
v. 2016 v. 2020
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Kaupunki kasvaa Vdestd kasvaa 16 000 asukkaalla | 31.12.2012: 198 000 206 000
kestdudisti v. 2020 mennessa 190 847
31.12.2013:
193 798
31.12.2014:
196 291
Tyytyvaisyys ympariston tilaan 63 % erittdin tai 65 % 67 %
kasvaa (Kaupunki- ja melko tyytyvéisia
kuntapalvelut -tutkimus, KAPA)
Ympadristokuormitus ja 2010: 5,7 tCO2-ekv/ | 5,5 tCO2-ekv/ 5.1 tCO2-ekv/
ekotehokkuus: Kasvihuonekaa- asukas asukas asukas
supaastot / asukas (pl teollisuus) | 2013: 5,07 tCO2-
pienenee ekv/asukas
(Kestdvan energiakayton toimin-
taohjelma, SEAP)
Eldvd ja vetovoimai- Tyytyvaisyys Keskustan 84 % erittdin tai 87 % 89 %
nen kaupunkikeskusta | palvelutasoon (Kaupunki- ja melko tyytyvaisia
sekd moni-ilmeiset kuntapalvelut -tutkimus, KAPA)
alueet tukevat
asukasldhtoisid Alueellinen palvelutyytyvaisyys Kysely suoritettu.
asumisen muotoja tuloksia
ja eheytyvdd hyédynnetty palve-
yhdyskuntarakennetta. luverkko-suunnitel-
man valmistelussa.
Eheytyva yhdyskuntarakenne: 2012: 45 % 50 % 55 %
Taydennysrakentamisen osuus 2014: 56 %
vuotuisesta asuntotuotannosta
kasvaa, yleiskaavan tavoitteiden
mukaisesti
JoukRoliikenteen, Joukkoliikenteen matkustajamaa- | 2012: 35 36
pyérdilyn ja kdvelyn rd/asukas kasvaa 34 matkaa/asukas
suhteellinen osuus 2014:
kaikista liikRkumis- 32 matkaa/asukas
muodoista kasvaa
Kulkutapajakauma; henkildauton | v. 2010: Julkinen: Julkinen:
kaytdn osuus kaikista kulkumuo- | Julkinen: 6 % 7 %
doista laskee 5% Henkildauto: 53 % Henkildauto: 50 %
Henkildauto: 56 % Pyoraily: Pyoraily:
Pyoraily: 21% 22 %
20 % Kavely: Kavely:
Kavely: 18 % 19%
17 % Muu: 2 % Muu: 2 %
Muu: 2 %

Strategian toteuttamisohjelma:

Ympdéristéohjelma
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Taulukko 7. Kaupunkitalouden Restéivyys ja tasapaino

Linjaukset Indikaattorit Nykytila Tavoitetila Tavoitetila
v. 2016 v. 2020

raportoidaan
konsernijaostolle
19.8.2015.

Vuosikate ja Vuosikate TP 2013 / 80,4 MEUR | 67 MEUR*) Tavoitteet
nettoinvestoinnit ovat TP 2014 /75,2 MEUR madritetaan
tasapainossa myShemmin
Reskipitkdlld TP 2013/36%
aikavdlilld TP 2014 /27 %
Toimintakate, kasvu % 1,7 %*)
TP 2013 / 554 MEUR
Lainakatto TP 2014 / 641 MEUR | 740MEUR*)
Investointikatto TP 2014 /191 MEUR | v. 2014-2016
yht. enintaan
380 MEUR¥)
Kaupunki asettaa Omistajapoliittisen ohjelman Toimenpiteet ovat Asetetut tavoitteet | Tavoitteet
omistuksilleen toteutumisaste toteutuneet pddosin | toteutuneet maaritetaan
selkedit sekd aikataulujen myShemmin
mitattavat tavoitteet puitteissa.
ja valvoo niiden Toimenpidekohtai-
toteutumista nen tilanne

Kaupunki toimii
osaavana ostajana
ja terveiden
markkinoiden
kehittdjdnd

Jatettyjen tarjousten maara /
kilpailutus kasvaa

Oman tuotannon tavoiteosuu-
det on méaaritetty kaikille palve-
lualueille

Hankinnoissa kdytetaan innovatii-
visia hankintamenettelyja

Raportoinnin
tietojarjestelma ei
kaupunkitasolla
kaytettavissa.
Raportoinnin
kehitys aloitettu.

Peruspalveluista
tavoiteosuuksia
maaritetty TA 2015
hyvaksymisen
yhteydessa. Teklin
ja Serviisin ja oman
tuotannon osuudet
maéariteltiin omista-
japoliittisessa
ohjelmassa ja OTTn
osalta syksylla 2014.

Rajattujen
hankintojen
suunnittelussa
huomioitu
innovatiiviset
hankintamenettely-
mahdollisuudet.

Maara kasvanut vrt.
2013 lahtotilanne

70 % tavoiteosuuk-
sista saavutettu

Hankinnoista

20 % on tehty
kayttden
innovatiivisia
hankintamenettelyja

Maara noussut 15 %
avoimissa
menettelyissa

90 %
tavoiteosuuksista
saavutettu

Tavoite maaritetaan
myShemmin

*) Valtuustosopimus 3.6.2013, luvuista on poistettu yhtioityvat liikelaitokset Oulun Satama, Nallikari, Oulun Energia ja

Oulun Jatehuolto

Strategian toteuttamisohjelma:

Omistajapoliittinen ohjelma




Taulukko 8. HenRil6ést6, osaaminen ja johtaminen

Linjaukset Indikaattorit Nykytila Tavoitetila Tavoitetila
v. 2016 v. 2020
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Hyvidlld johtamisella Kuntal0-kysely*): indikaattori
mahdollistetaan johtamisesta: v. 2014:
tavoitteiden - esimiestuki 3,52
saavuttaminen - kohtelun 3,79
oikeudenmukaisuus
- paatoksenteon 3,10
oikeudenmukaisuus
Yhteensa 10,41 yli 10,43 yli 10,45
- Hyva tyénantajaimago 73,5% yli 80 % yli 80 %
Henkil6éstén osaamista | Koettu henkildston ammattitaito | Tavoitteet
Rehitetddn ja asiakastyytyvaisyysmittauksessa ja | madritetddnosana
kohdennetaan tarve- muilla nopeilla arvioinneilla palvelujen
ja asiakasléhtaoisesti jarjestamisohjelman
toimeenpanoa,
(KH 2.2.2015 §52)
Kehityskeskustelujen koettu v. 2014 40,7 % 43 % 44 %
hyddyllisyys, osuus kasvaa
Henkiléston KuntalO-kysely: indikaattori v. 2014:
tyohyvinvointi nousee | tyosta, tydyhteisosta ja
johtamisesta:
- tyopaineita paljon, tyon 0,12 Alle 0,01 Alle -0,02
hallintaa véhan
(ennen tydstressin nimelld)
- tyoyhteison tavoitteellisuus | 3,89
- yhteisty6 esimiehen kanssa | 3,66
- sosiaalinen padoma 371
Yhteensa 11,26 Yli 11,28 Yli 11,30
Henkil6ston kokonais- | Henkiloston kokonaismaara ei 31.12.2013 Tavoite asetetaan
mddird ei nouse, kasva 11 882 henk. (valtuustosopimus) | mydhemmin
ohjataan henkRilostod 31.12.2014: 13 196 henk.
hallinnollisesta tyoéstd 12 015 henk.
asiakaspalvelutyéhén
Henkildtydvuodet ei kasva 31.12.2013
9131 htv
31.12.2014: 9082,67 htv
8 829 henk.

*) KuntalO-kysely, Tyoterveyslaitoksen tutkimus selvittda kunta-alan henkildston tydta ja tydssa tapahtuvia muutoksia seka niiden
vaikutuksia henkildston terveyteen ja hyvinvointiin.

Strategian toteuttamisohjelma:

Henkildstéohjelma
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3.2. Kaupunkistrategian toteuttamis- ja
toimenpideohjelmat seka kehittaminen

Kaupunkistrategian toteuttamis- ja toimenpideohjelmat tasmentavat strategisten linjausten toimeenpanoa. Ohjelmat
tukevat myos poikkitoiminnallista toimintamallia seka asiakaslahtoisyyden ja elamankaarimallin kehittamista.

Kaupunkistrategia
Visio
Strategiset
painopiste-
valinnat

Strategian toteuttamis- ja toimenpidechjelmat

I I A

Kaupunkikonsernin talousarvictavoitteet -] I

'

[ Palvelualue- |a ykslkkikaohtalser kiytedsuunnitelmat }

siséltden kehittdmishankkeet

v v ¥

htibiden, liikelaitosten [a kuntayhtymisn
talous- ja toimintasuunnitelmat seka kehittamishankhkeet

Taulukko 9. Strategian toteuttamisohjelmat

Ohjelma
BusinessOulun
toimenpideohjelma

Kaupunkikulttuurin
toimenpideohjelma

Palvelujen

jarjestamisohjelma

Ympaéristoohjelma

Henkilstoohjelma

Omistajapoliittinen
ohjelma

Valtuustosopimus

Kuvaus

BusinessOulun toimintasuunnitelman keskeinen
tavoite on saada alueelle lisaa tyopaikkoja,
investointeja ja vientia.

Linjaa ensisijaisesti Oulun kaupunkiorganisaation
toimintaa kaupunkikulttuurin mahdollistamiseksi ja
kehittamiseksi.

Sisaltaa kaupunkistrategiaa toimeenpanevat,
kuntalaisen hyvinvointia ja strategisia
hankintalinjauksia koskevat keskeiset tavoitteet j
a toimenpiteet.

Ohjelma hyvan ympariston tilan sailyttamiseksi ja
parantamiseksi seka kaupungin elinvoimaisuuden
varmistamiseksi.

Ohjaa kaupungin henkildstotyota. Siind maaritetyt
tavoitteet, keinot ja mittarit otetaan kayttoon koko
kaupunkiorganisaatiossa sen eri tasoilla.

Ohjelma perustuu Oulun kaupungin
omistajapoliittisissa linjauksissa asetettuihin
kehittamistavoitteisiin. Se sisaltdd omistusten
kehittamiseen liittyvat keskeiset tehtavat ja
toimenpiteet vuosiksi 2013 - 2016.

Luo toiminnallisen ja taloudellisen kehyksen
kaupunginvaltuuston tydskentelylle v
altuustokaudella.

Hyvaksytty

Kh 18.2.2013
§123

Kh 8.12.2014
§526

Kh 2.2.2015
§52

Kh 12.5.2014
§231

Kh 28.4.2014
§198

Kh 3.2.2014
§ 44

3.6.2013

Vastuu

BusinessOulun johtaja
Juha Ala-Mursila

Apulaiskaupunginjohtaja
Piia Rantala-Korhonen

Apulaiskaupunginjohtaja
Sinikka Salo

Apulaiskaupunginjohtaja
Matti Matinheikki

Henkilostojohtaja
Unto Lehtonen

Apulaiskaupunginjohtaja
Matti Matinheikki

Kaupunginjohtaja
Matti Pennanen




Lauta- ja johtokuntien toiminnalliset tavoitteet

Kaupunkistrategia toiminnallistuu lauta- ja johtokuntien
kayttdsuunnitelmissa. Keskeiset tavoitteet on nostettu
kaupunginvaltuuston nahden sitoviksi tavoitteiksi.

Palvelumalli 2020

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi 27.5.2013 § 67 Palvelumal-
li 2020:n linjaukset. Toimeenpano on toteutettu ja tar-
kennettu Palvelujen jarjestamisohjelmassa, Omistajapo-
liittisessa ohjelmassa, palveluverkkoty®ssa ja talousarvi-
on hyvaksymisen yhteydessa.

Kehittdmissalkut

Kehittamissalkut (KH 22.9.2014 § 384) ovat osa kaupun-
kistrategian Oulu 2020 linjauksista johdettuja toteutta-
mis- ja toimenpideohjelmia, joiden avulla hallinnoidaan
kaupungin projekti- ja hankemuotoista kehittamistoimin-
taa. Jokaisella salkulla on omat teemoihinsa kytkeyty-
vat erityispiirteensa, mutta yhteista kaikille salkuille on
eri kansallisten ja kansainvalisten rahoitusohjelmien hyo-
dyntaminen kehittamistyon vaatimien lisaresurssin hank-
kimiseksi. Kehittamissalkut ovat ennen kaikkea johtami-
sen tyokalu, joka ottaa huomioon kaupunkistrategian paa-
maarat ja poikkitoiminnallisen yhteistyon. Salkkujen avulla
kyetaan allokoimaan entista paremmin yhteisia resursseja,
hyodyntamaan oman henkilostdon monipuolista osaamista
ja valttamaan paallekkaista projektitoimintaa.

Kehittamissalkkuja johdetaan kaupunkitasoisen salkun-
hallintamallin avulla, jossa samaan paamaaraan tahtaa-
via projekteja arvioidaan ja valitaan toteutettaviksi salk-
kuihin yhteisen projektiprosessin mukaisesti. Salkunhal-
lintamalli edellyttaa, etta uusia projekteja salkkuihin va-
littaessa ja kaynnistettaessa otetaan huomioon kyseisen
salkun sen hetkinen tilanne.

Poikkitoiminnalliset kehittamissalkut painopisteineen
ovat:

Eldud ja monimuotoinen RaupunkRikRulttuuri:
- painopiste 1) Yhteiséllinen kaupunkikulttuuri
- painopiste 2) Toimintaymparistot ja —mallit
- painopiste 3) Tapahtumahankinta
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Kuntalaisen elémdnhallinta- ja hyvinvointi:

- painopiste 1) Kuntalaisen hyvinvointi, elamanhallinta
ja terveydentila paranevat

- painopiste 2) Vaikuttavat ja tehokkaat palvelut
jarjestetaan asiakaslahtoisesti

Ympdristd- ja ilmastoasiat sekd Restdud kehitys:
- painopiste 1) Ehed yhdyskuntarakenne, kestava
palveluverkko ja liikkumisen kestavyys
- painopiste 2) Energia- ja materiaalitehokkuus
- painopiste 3)Ymparistovastuulliset toimijat

Tyélléd hyvinvointia:
- painopiste 1) Uudet tyopaikat
- painopiste 2) Elinvoimainen asenne
- painopiste 3) Tydn ja tekijan kohtaaminen

- Digitaalinen agenda:

- painopiste 1) Asiakaslahtdisesti uudistettavat
toimintamallit ja digitaalisten valmiuksien
johtaminen

- painopiste 2) Alykkaat palvelut ja digitaaliset sisallot

- painopiste 3) Avoin, vuorovaikutteinen
kaupunkiyhteiso

- painopiste 4) Tulevaisuuden osaajat

Kokonaisuuteen kuuluu lisaksi BusinessOulu liikelaitoksen
Uudet ja kansainvalistyvat yritykset —salkku, jonka paino-
pisteet ovat:

Uudet ja kansainvdlistyudt yritykset:
- painopiste T:Kasvuyrityspalvelut
- painopiste 2: Vienti ja myynti
- painopiste 3: Investoinnit
- painopiste 4: Start Up 2.0
- painopiste 5: Innovaatioymparistot
- painopiste 6: Aluemarkkinointi

Hanketoiminnan volyymi vuodelle 2016 on koottu ohei-
seen taulukkoon salkuittain. Kokonaisuudessa on huomi-
oitu hallintokuntien talousarviokehyksiin budjetoidut ke-
hittamishankkeet ja -projektit seka kaupunginhallituksen
kehittamissalkkujen maararahoista ja BusinessOulun ta-
lousarviokehyksesta rahoitettavat hankkeet.
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3.21.  Valtuustosopimus 3.6.2013

Valtuustosopimuksen 3.6.2013 tavoitteet sisaltavat vuon-
na 2014 yhtidityneiden Oulun Sataman ja Nallikarin se-
ka vuonna 2015 yhtidityneiden Oulun Energian ja Oulun

Jatehuollon luvut. Alla olevan taulukon tavoitteissa on
otettu huomioon edelld mainittujen liikelaitosten yhtioi-
tyminen.

T s | e | ennaons | taans

Toimintamenojen muutos-%

Valtuustosopimus
TA2016 3,7

Toimintakatteen alijaaman muutos-%

Valtuustosopimus
TA2016 3,6

Vuosikate

Valtuustosopimus
TA2016 80

Investointikatto 2014-2016

Valtuustosopimus
TA2016

Lainakanta vuoden 2016 lopussa

Valtuustosopimus
TA2016 554

01 49 15
0,5 -6,2 -0,6
-0,8 4,9 17
2,7 10,0 0,6
70 62 67
75 60 56
380

418

740

641 639 719

Kun tarkastellaan valtuustosopimuksen toteutumista,
vuosikatetasolla 2014 - 2016 tavoite toteutuu, investoinnit
ylittyvat 38 milj. eurolla ja lainasaldo alittuu 21 milj. eurolla
(sisaltad myos Oulun Energian lainan takaisinmaksun 64
milj. euroa). Lainasaldoon vaikuttaa Oulun Energian yhti-
Oitymisen jarjestelyt; vuonna 2015 Oulun Energian antolai-
nan takaisinmaksu on 64 milj. euroa. Jos takaisinmaksua ei
olisi, lainasaldo vuoden 2016 lopussa olisi 783 milj. euroa.

3.3. Palveluverkko

Palveluverkkosuunnitelma on osa kaupungin suunnitte-
lujarjestelmaa ja se on ohjauksellinen asiakirja seka osa
kaupungin toiminnan ja talouden, palvelujen jarjestami-
sen ja maankayton yhteensovittamista. Palveluinvestoin-
tien tarveselvitykset ja hankesuunnitelmat perustuvat lah-
tokohtaisesti palveluverkkosuunnitelmaan. Palveluverkon
tietoja tarvitaan myos mm. kaavoitusta varten. Suunnitel-
ma on maara laatia vuorovuosin maankaytdn toteuttamis-
ohjelman kanssa.

Palveluverkkosuunnitelma 2025:ta valmisteli kaupun-
ginjohtaja Matti Pennasen 3.12.2013 § 1003 asettama pal-
veluverkkotydryhma ja sita ohjasi erillinen ohjausryhma.
Poliittisella tasolla palveluverkkotydta maaritteli kaupun-
ginhallituksen 26.5.2014 § 245 nimeama poliittinen maa-
raaikainen tyoryhma palvelujen ja palveluverkon uudista-
miseksi ("remonttiryhma 1”), jonka palveluverkkolinjauk-
set sisallytettiin vuoden 2015 talousarvioon. Palveluverk-
kosuunnitelman yhteydessa talousarviossa paatettiin

Toimintakatteen alijagaman (nettomenojen) kasvu on vuo-
sittain ylittanyt valtuustosopimuksessa asetetun tavoit-
teen. Tama johtaa siihen, etta vuonna 2016 nettomenojen
kasvu voi olla ainoastaan 0,9 % eli noin vuoden 2015 tasol-
la. Vuosikatetavoitteen toteutumista ja lainasaldon kas-
vun hillitsemista on helpottanut tulojen kertavaikutteiset
erat, joita on selvitetty kohdassa Oulun kaupungin talous.

hyvinvointipalveluiden palveluverkosta (hyvinvointikes-
kusmalli), joka perustuu neljan alueen malliin. Sivistys-
ja kulttuuripalvelut on valmistellut vastaavaa aluemalli-
pohjaista palvelujarjestelmaa ja talousarviossa on ko. lin-
jausten mukaisia toimenpiteita. Alueellisella johtamisjar-
jestelmalla tavoitteena on purkaa mahdollisia toiminnan
paallekkaisyyksia ja kohdennetaan resursseja sinne, mis-
sa niita hyvinvoinnin ja tuen nakékulmasta kulloinkin eni-
ten tarvitaan.

Palveluverkkoty®ssa valmisteltiin yhteenveto lahivuosi-
en investointitarpeista samoin kuin tarkasteluyhteenveto
kaupungin tilojen kunnosta ja peruskorjaustarpeista. Pal-
veluverkkotydssa arvioitiin myds suunnitelman taloudel-
liset vaikutukset ja tehtiin ennakkovaikutusten arviointi
(EVA). Kevaalla 2015 palveluverkkotyon jatkeeksi perustet-
tiin Oulun kaupungin talouden tasapainottamista linjaa-
maan Remonttiryhma Il. Oulun palveluverkko 2025-tydn
jatkoksi viranhaltijatydéryhman tehtavana oli laatia ehdotus



palvelupistemallista, jonka maaraaika 30.9.2015. Paata-
voitteena mallissa on nykyista tehokkaamman, monikana-
vaisemman ja joustavamman palveluverkon kehittaminen
seka palvelurakenteen uudistamisen ja muutoksen tuke-
minen. Palvelupistemallissa toteutetaan vaeston palve-
lutarpeen mukaisesti matalan kynnyksen palveluita seka
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ohjausta ja neuvontaa yhdessa kumppaneiden kanssa.
Laaditussa palvelupistekonseptissa tavoitteena on jous-
tava, kustannustehokas ja muutosmahdollisuudet salliva
verkko, joka tukee hyvinvointikeskuksiin ja monipalvelu-
keskusmalliin siirtymista.

3.4. Johtamisjarjestelman kehittaminen

Oulussa johtamisjarjestelma sisaltaa kaupunkikonsernin
strategisen ohjausjarjestelman, luottamushenkild- ja vi-
ranhaltijaorganisaation seka toimintamallin: "Oulun tapa
toimia” -periaatteita. Organisaation osien tehtavat ja toi-
mivaltasuhteet maaritetaan johtosaanndissa.

Toimintamallin kayttdonotto alkoi kevaalla 2012 ja jatkuu
uudistuvana prosessina vuoteen 2015 saakka. "Oulun tapa
toimia” on Oulun kaupungin yhteinen toimintamalli, joka
koostuu yhdessa sovituista toimintatavoista. Toimintamal-
lia parannetaan jatkuvasti palautteen ja arvioinnin avulla.
Toimintamallin tavoitteena on selkeyttaa ja yhtenaistaa
toimintatapoja ja —malleja siten, etta resurssit suuntautu-
vat jarkevasti, tehokkaasti ja joustavasti kuntalaisten pal-
velutarpeisiin. Se yhdistaa toiminnan strategisiin tavoittei-
siin ja tukee tiedon kulkua.

Valtuustosopimuksessa vuosille 2013-2016 (3.6.2013) so-
vittiin, etta tilaaja-tuottajamallista siirrytaan eldmankaa-
rimalliin ja sen mukaiseen johtamisjarjestelmaan. Johta-
misjarjestelman uudistamisen tausta-ajatus on asiakas-
lahtdisyyden vahvistaminen ja hallinnollisen tyon vahen-
taminen. Valmisteluvastuu on kaupunginhallituksen alai-
sella kehittamisjaostolla. Hyvinvointipalvelujen uudellee-
norganisointi toteutui 1.3.2014 lahtien.

Kaupunginhallitus asetti 20.1.2014 § 28 johtamisjarjestel-
man keskeisiksi kehittamistavoitteiksi:

1) Asiakaslahtoisyyden vahvistaminen
- Asiakaslahtoisyys on lahtokohtana organisaatiora-
kenteelle
- Tiedolla johtaminen mahdollistaa asiakaslahtoisyy-
den
- Valinnanvapauden kasvun huomioiminen

2) Organisaation uudistaminen
- Valmistellaan Oulun oma elaménkaaren huomioiva
asiakaslahtoinen hyvinvointimalli
- Hyvinvointipalvelujen tilaaja-tuottajamallista luopu-
minen
- Poikkitoiminnallisuus vahvasti osana elamankaari-
mallia

3) Johtamisen selkeyttaminen

- Poliittisen johtamisen vahvistaminen ja selkiyttami-
nen

- Johtamisjarjestelman selkiyttaminen ja tasojenva-
hentaminen

- Hallinnon keventaminen

- Sopimusohjaus vaatii kumppanuuden johtamista

- Paatdksenteon ja valmistelun avoimuuden ja kunta-
laisten vaikutusmahdollisuuksien lisaaminen.

Johtamisjarjestelman uudistaminen aloitettiin hyvinvointi-
palvelujen uudelleen organisoinnilla siten, etta tilaajatuot-
tajamallin purettiin siirtamalla jarjestajan ja tuottajan teh-
tavat samaan organisaatioon 1.3.2014 alkaen (Kv 16.12.2013
§168).

Kaupunginhallitus on 27.4.2015 hyvaksynyt seuraavat lin-
jaukset jatkovalmistelun pohjaksi:

- Aluemalli valmistellaan operatiivisella johtamisen
tasolla SIKU:n ja HYVE:n palvelujen jarjestamiseksi

- Eldamankaariajattelu toteutetaan toiminnallisesti
neljalla alueella

- Omistajapolitiikasta strategisella tasolla vastaavat
kaupunginvaltuusto, kaupunginhallitus, konsernija-
osto, kaupunginjohtaja ja talousjohtaja

- Hyvinvointipalvelujen (HYVE) siirtymiseen "SOTE alu-
eelle” varaudutaan organisaatiouudistuksessa

- kuntalain tarkoittamasta hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen strategisesta johtamisesta vastaa KH ja
operatiivisesta lautakunta taso

- tukipalvelujen valmistelua jatketaan

- Esitykset johtamisjarjestelmasta tuodaan erikseen
kaupunginhallituksen hyvaksyttavaksi.

Johtamisjdrjestelméuudistuksen toimeenpano
2016-2017

Asiakaslahtoisyytta vahvistetaan siirtamalla valtaa, vas-
tuuta ja resursseja alueellisen toimintamalliin lahem-
maksi asiakkaita. Samalla johtamista selkiytetaan. Ela-
mankaariajattelut toteutetaan toiminnallisesti neljalla
alueella. Hyvinvointipalvelujen organisaatiouudistus tu-
lee voimaan nopeutetusti vuoden 2016 alusta. Sivistys- ja
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kulttuuripalvelujen organisaatiouudistuksen valmistelua
jatketaan ja se tulee voimaan 11.2017 alkaen. Ylimman joh-
don ja omistajaohjauksen tehtavajarjestelyt tulevat voi-
maan vuoden 2016 aikana ja muutos vaikuttaa myds kon-
sernipalvelujen tehtaviin.

Sosiaali- ja terveyshuollon palvelurakenneuudistus vai-
kuttaa hyvinvointipalvelujen lisaksi useiden liikelaitosten
toimialaan. Liikelaitoksiin liittyvaa johtamisjarjestelman

valmistelua jatketaan vuoden 2016 aikana ja toimenpi-
teet tuodaan erikseen paatettavaksi.

Uusi kaupunginvaltuusto aloittaa 1.6.2017. Vuoden 2016 ai-
kana valmistellaan esitys poliittisesta johtamisesta ja toi-
mielimista kaupunginhallituksen linjausten pohjalta.

Uuden johtamisjarjestelman keskeiset linjaukset valmis-
tellaan paatoksentekoon vuoden 2015 loppuun mennessa.

3.5. Omistajapolitiikka ja ohjaus

Omistajapolitiikka on kaupungin johtamisen valine, jolla
luodaan puitteet menestykselliselle toiminnalle. Omista-
japolitilkassa on kyse omistajastrategian valinnasta ja sen
onnistuneisuuden arvioinnista seka konserniohjauksesta.
Oulu-konsernissa on jatkuvasti etsittava mahdollisuuk-
Sia tehostaa toimintaa ja olosuhteiden muuttuessa myos
muuttaa omistajapolitiikkaa.

Oulun kaupunki pyrkii omaisuuden hoidossa mahdollisim-
man hyvaan taloudelliseen ja yhteiskunnalliseen koko-
naisvaikuttavuuteen. Omistajaohjaus on johdonmukaista
ja mahdollisimman avointa. Omistajaohjausta hoidetaan
tavalla, joka mahdollistaa toimijoiden ja omistajan yhtey-
denpidon parhaalla ja tuloksellisimmalla tavalla.

Omistajapolitiikasta paattaminen kuuluu luottamushen-
kildorganisaatiossa kaupunginvaltuustolle. Kaupungin-
hallitus vastaa kaupungin toiminnan omistajaohjaukses-
ta. Vuoden 2015 alusta perustetun kaupunginhallituksen
alaisen konsernijaoston tehtavana on huolehtia konserni-
valvonnan toteuttamisesta. Tarkastuslautakunta arvioi toi-
minnan tarkoituksenmukaisuutta seka omistajapoliittisten
linjausten toteutumista.

Viranhaltijaorganisaatiossa omistajaohjaus kuuluu kau-
punginjohtajan, apulaiskaupunginjohtajien ja konsernipal-
veluiden hallinto- ja talousjohtajien tehtaviin kaupungin-
johtajan johdolla. Omistajapolitiikan valmistelusta vastaa
konsernipalvelut. Kaupungin tytaryhteisdjen toiminnasta
vastaavat naiden omat hallintoelimet, joiden kautta nii-
den omistajaohjaus jarjestetaan.

Oulun kaupungin omistajapolitiikkaa linjaavia asiakirjoja
ovat omistajapoliittiset linjaukset ja linjausten toimeen-
panoa varmistava omistajapoliittinen toimenpideohjelma.
Omistajapoliittisilla linjauksilla maaritellaan paaasialliset
visiotavoitteet ja tavoitteet palvelu- ja liiketoiminta-alu-
eille omistajan nakokulmasta. Linjaukset ohjaavat paa-
oman kayttoa ja eri omaisuuseria koskevaa paatoksente-
koa. Omistajapoliittinen ohjelma on yksi kaupunkistrate-
gian viidesta toimeenpano-ohjelmasta sisaltaen omistuk-
sen kehittamiseen liittyvat keskeiset tehtavat ja toimen-
piteet vuosiksi 2014-2016. Vuonna 2016 jatketaan toimen-
piteiden valmistelua ja tavoitteiden toteutumisesta rapor-
toidaan elokuussa seka tilinpaatoksen yhteydessa. Vuon-
na 2016 aloitetaan uusien omistajapoliittisten linjausten
valmistelu.

Oulun kaupunginvaltuusto asettaa talousarviossa vuosit-
tain tytaryhteisdkohtaisia tulostavoitteita kaupungin avus-
tusta saaville tytaryhteisdille seka muille keskeisimmille
tytaryhteisdille. Konsernijaoston tehtavana on ohjata ja
valvoa omistajana, etta tytaryhtiot toimivat asetettujen
tavoitteiden mukaisesti. Tytaryhteisét ovat velvollisia ra-
portoimaan tulostavoitteiden toteutumisesta kolme ker-
taa vuodessa konserniraportoinnin yhteydessa seka tilin-
paatdksen yhteydessa.

Kaupungin tytaryhteisdjen ja osakkuusyhtiodiden tilantees-
ta laaditaan lisaksi vuosittain erillinen raportti, missa kes-
keisia nakokulmia ovat yhtion taloudellisen tilanteen ana-
lysointi, toimintaan liittyvat riskit seka tulevaisuuden na-
kymat.



3.6. Hankintojen ohjaus

Hankinnoilla on hallitseva osuus kaupungin kokonaiskus-
tannuksissa seka merkittava rooli elinvoiman vahvistami-
sessa ja hyvinvoinnin mahdollistamisessa. Kaupunkitalou-
den kestavyyden ja tasapainon yksi edellytys on, etta kau-
punki toimii osaavana ostajana ja terveiden markkinoiden
kehittdjana kaupunkistrategian 2020 tavoitteiden mukai-
sesti. Palvelujen jarjestamisohjelman sisaltamat strategi-
set hankintalinjaukset maarittavat monituottajamalliin,
palvelujen tuotantotapoihin seka kilpailutukseen liittyvat
linjaukset. Strategisten hankintalinjausten mukaan han-
kinnoissa hyddynnetaan innovatiivisia hankintamenette-
lyja ja -malleja edistamaan uusien palvelujen ja tuotteiden
kehittamista seka parantamaan tulos- ja vaikuttavuuspe-
rustaista hankintaa. Lisaksi vaikuttavat hankinnat luovat
elinvoimaisia markkinoita koko kunnan eduksi. Oulun kau-
pungin hankintapoliittinen ohjelma sisaltad hankintojen
kokonaiskehittamisen toimenpidekokonaisuudet.

Strateginen hankintatoimi jatkaa kaupunkistrategian ja
hankintapoliittisen ohjelman tavoitteiden toteuttamis-
ta seka ohjaa ja koordinoi toimenpiteiden toteutumista
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palvelualueilla ja liikelaitoksissa. Hankintatoiminnan ke-
hittaminen toteutuu suunnittelukauden yli pitkajanteisi-
na kehityspolkuina. Kokonaisuuden kehittamiseen saa-
tu Tekes-rahoitus loppuu 2015 ja merkittava resurssiva-
hennys vaikuttaa tavoitteiden toteutumiseen. Hankintoi-
hin Lliittyvid kustannuksia alentavia kehittamis- ja toiminta-
tapaideoita kerataan aktiivisesti. Lisaksi erityista huomiota
kiinnitetaan hankintojen vaikutuksista yhteiséveropohjaan
ja paikallistalouteen hankintalain ja sopimusten sallimis-
sa mahdollisuuksissa. Hankinnoissa onnistuminen edel-
lyttaa laaja-alaista

hankintaosaamisen kehittamista organisaation joka tasol-
la. Hankinnoille asetetaan 10 milj. euron tuottavuustavoi-
te. Tavoite on otettu huomioon hallintokuntien esityksissa,
jotta annetuissa kehyksissa pysytaan. Lisaksi strategisen
hankintatoimen ja hankintapoliittisen tavoitteiden toteu-
tumisesta laaditaan kaupunginvaltuustolle vuosittain ra-
portti, miten hankinnat on toteutettu todellisuudessa hal-
lintokunnissa, virastoissa ja laitoksissa.
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4. Yritystoiminnan edellytysten kehittaminen

BusinessOulu vastaa Oulun elinkeinopolitiikan toteutta-
misesta seka yrityksille suunnattujen kehittamispalvelui-
den tuottamisesta.

Kaupunkistrategiaa toteuttavan BusinessOulu liikelaitok-
sen toimenpideohjelman 2015 — 2019 tavoitteena on saa-
da alueelle lisaa tyopaikkoja, investointeja ja vientia. Ta-
voitteisiin pyritaan tarjoamalla yrityksille heidan tarpei-
densa mukaisia palveluja yhdessa kumppaneiden ja ver-
kostojen kanssa seka luomalla yrityksille ja yrittajyydelle
toimintaymparisto, joka edistaa yritysten syntymista, toi-
mintaa, kasvua, Kilpailukykya seka tyollisyytta.

Toimenpideohjelmaa toteuttavat toimenpidekokonaisuu-
det ovat kasvuyrityspalvelut, vienti ja myynti, investoinnit,
startup yritysten ekosysteemi seka innovaatioymparistot.
Pohjoisen mahdollisuudet ja digitalisaatio avaavat yrityk-
sille uusia mahdollisuuksia liiketoiminnan kehittamiseen,
laajentamiseen ja uusille markkinoille paasemiseen.

Yritysten kasvun ja kansainvalistymisen edistamisek-
si mm. alueen Startup -ymparistda, paaomahuoltoa ja

Suomi-talojen toimintaa kehitetaan edelleen. Myds po-
tentiaalisten kypsempien yritysten kasvun ja viennin
edistamiseen seka alueelle etabloituneiden uusien yri-
tysten juurtumiseen kiinnitetaan erityistd huomiota. Yri-
tysten kansainvalistymisen edistamisen ohella Busines-
sOulu vastaa kaupungin kansainvalisesta elinkeinomark-
kinoinnista.

Toimintaan haetaan vuosittain merkittava maara kaupun-
gin ulkopuolista rahoitusta, myos suoraan EU:sta. Oulu-
Health ja Alykas kaupunki —kokonaisuuksien toteuttami-
nen edellyttda vahvaa yhteistyota konsernin eri hallinto-
kuntien kanssa seka kaupungin kehittamistoimien vahvaa
kohdentamista naihin teemoihin. Yleiskaavan mahdollis-
tamien investointien edistamiseksi Oulun alueella tarvi-
taan jatkossa Oulun kaupungin eri yksikoiden valista kay-
tannon tasolla tapahtuvaa aktiivista yhteistyota.

Valittujen toimenpiteiden avulla on saatu alueelle huo-
mattava maara uusia tyopaikkoja erityisesti etabloitunei-
den yritysten kautta. Talla hetkelld on vield ilman tyota
olevia henkil6ita, joten jatketaan tuloksellisiksi osoittau-
tuneita toimenpiteita tulevina vuosina.
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5. Oulu-konsernin merkittavimmat riskit
ja niiden hallintakeinot

Kokonaisvaltaisen riskienhallinnan tavoitteena on var-
mistaa asetettujen tavoitteiden saavuttaminen ja talous-
arvion toteutuminen oikealla ennakoinnilla. Riskit voidaan

*, Tolmintatuatet, likevaihto
* Verotulapohja

Henkiléstémenot
Investointimenaot ja
kayttotalousvaikutukset
Palvelujen ulkoiset ostot

TULORAHOITUKSEN E
RITTAVYYS H

MENCIEN
HALLINTA

Kassanhallinta
Korkoriski
Markkina- tai
rahoitusinstrumenttiriski
Vastapuoliriski

Takausriski RAHOITUS

Myrokyt, tulvat
Tulipala
¥Ymparistovahinke

" PALVELU-
TUOTANNON
JURVALLISUUS ¢

* Tydsuojeluja
tydhyvinveinti
Toimitilaturvallisuus
Henkilaturvallisuus
Rikosturvalllsuus

2 HENKILOSTD

Avainhenkiloriski
Henkiléstén osaaminen
Henkilgstan saatavuus

Kuva 15. Riskikartta

Oulu-konsernin taloussuunnittelukauden 2016 - 2018 ta-
voitteita uhkaavat merkittavimmat riskit luokiteltiin teh-
dyn riskianalyysin perusteella strategisiin, taloudellisiin ja
operatiivisiin riskeihin. Vahinkoriskeja hallitaan vakuutta-
misen ja vahinkorahaston avulla. Kullekin riskille on kir-
jattu hallintakeinoja, joilla kaupunki voi pyrkia rajaamaan
riskin vaikutusta ja/tai vaikuttaa riskin toteutumisen to-
dennakadisyyteen, jolloin riskin merkitys kaupungin kan-
nalta pienenee.

STRATEGISET RISKIT

Toimintaympdristéon liittyuvdt riskit

Oulun kaupunkiin saapuvien turvapaikanhakijoiden maa-
ran hallitsematon kasvu saattaa johtaa kuntalaisten tur-

vattomuuden tunteen lisadantymiseen, vastakkainasette-
luun ja pitkalla tahtaimella kustannusten kasvuun.

TOIMINTA-
YMPARISTO

PITKAN AIKAVALIN PALVELUKYK'
Toteutuessaan heikentdd merkittavasti
kaupungin toimintaedellytyksid

" KAUPUNKI-
STRATEGIA

Operatilviset
Vahinkeriskit riskit

Toteutuessaan heikentdd
kaupungin tuloksellisuutta
AIVITTAINEN TOIMINTAKYKY,

luokitella strategisiin, operatiivisiin, taloudellisiin ja vahin-
koriskeihin. Alla olevassa riskikartassa on esitelty yleisia
kaupungin toimintaan liittyvia ja vaikuttavia riskeja.

Vaeston hyvinvointikehitys jaikarakenne
Elinkeinoelaman kehitys K
Ympéristan kestavyys ja yhdyshuntarakenne K
Valtiontalous ja hallituspolitiikka *
Lainsaadantd

Muuttoliike

L+ Palvelujen jarjestaminen

Asiakaskayttaytyminen
Maine-jaimagoriskit

TOIMINNAN
KEHITTAMINEN

Johtamisjarjestelma
Johtamiskulttuuri
Jehtamistaito
Paatoksentekokyky

JOHTAMINEN

Prosessien toimivuus (pai- ja
poikkihallinnolliset prosessit)
Talousseuranta

Projektien ja hankkeiden hallinta
Toimitilat ja kiinteistat
Ympéristariskit

TOIMINTA

JURIDINEN
VASTUU

Palveluiden jatkuvuus
Infrastruktuurin luotettavuus
Teknologiaosaaminen

sopimusriski
Hankinnat

Sosiaali- ja terveyspalvelu-uudistukseen keskeisesti sisal-
tyvat tehtavien jarjestamis- ja tuottamisvastuisiin valmis-
teilla olevat uudistukset aiheuttavat huomattavia muutok-
sia kaupungin toimintaan. Historiallisesti merkittavan suu-
ri uudistus astuu todennakdisesti voimaan 1.1.2019 alka-
en. Hallitus kdynnistaa samassa yhteydessa Tulevaisuu-
den kuntareformin valmistelun. Tehtava on maarittaa kun-
tien roolia ja tehtavia seka suhdetta itsehallintoalueisiin.
Lainsaadantd astuu voimaan samanaikaisesti sosiaali- ja
terveyspalvelu-uudistuksen yhteydessa.

Oulun Raupunki tarjoaa turvapaikanjdrjestd-
jille vastaanottotoimintaan tarvittavat tilat ja
tarvittaessa myos muita resursseja. Kaupunki
edesauttaa omalta osaltaan turvapaikanhaki-
joihin liittyvien asioiden ratkaisuissa.
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Valmisteluvaiheessa on tdrkedd, ettd kRaupun-
Ri jatkaa aktiivista vaikuttamista rakenne- ja
lainsddddnndéllisten muutosten valmisteluun.
Tamad edellyttdd laajaa yhteistyotd eri sidos-
ryhmien ja Runtien vdlilld.

Kaupungin tulee resursoida riittdudsti aikaa ja
voimavaroja sosiaali- ja terveyspalvelu-uudis-
tuksesta aiheutuviin Raytdnnon valmistelui-
hin. HenkRilostod, investointeja, Rehittdmistd ja
sitoumuksia koskevassa pdcditbksenteossa on
huomioitava joustomahdollisuus muutostilan-
teissa.

Kaupunki seuraa tulevaisuuden Runtauudis-
tuksen etenemistd ja varautuu tarvittaessa
osallistumaan valmisteluun.

Elinvoima ja elinkeinoeldmdn Rehitys

Elinkeinoelaman kehityksella ja alueen elinkeinoraken-
teen murroksella on vaikutuksensa muun muassa tyol-
lisyyteen, muuttoliikkeeseen, investointeihin, rakentami-
seen ja vaeston hyvinvointiin. Elinkeinoeldaman toiminta-
edellytysten heikkeneminen johtaa muun muassa vero-
tulojen pienenemiseen ja tyollisyyden tukemisesta seka
tyottémyyden seurannaisvaikutuksista aiheutuvien kus-
tannusten kasvuun.

Kaupunki vaikuttaa omalta osaltaan elinkeino-
politiikallaan, Rehittdmishankkeillaan ja inves-
toinneillaan alueen elinkeinoeldmdn toiminta-
edellytysten luomiseen. Taloussuunnittelukau-
den Reskeisimpid toimenpiteitd ovat muun mu-
assa BusinessOulun toimintasuunnitelma sekd
pddtettyjen hankkeiden toteuttaminen suun-
nitelmien mukRaisesti. Investoinneissa painote-
taan Rohteita, jotka tuovat merRittduimpid Rer-
rannaisvaikutuksia Oulun Raupungin alueelle,
esimerRiRsi tydpaikRoja ja liiketoimintaa.

Johtaminen

Uusi johtamisjarjestelma otetaan kayttoon vaiheittain
11.2016 alkaen. Uudistus keskittaa merkittavasti kaupungin
strategisen johtamisen tehtavia. Hyvinvointi- seka sivistys-
ja kulttuuripalveluissa siirretaan valtaa, vastuuta ja resurs-
seja alueille lahemmaksi asiakkaita syksylla 2015 paatet-
tavien linjausten mukaisesti. Muutosvaiheessa kaupungin
eri organisaatiotasoilla voi tulla tyénjaon ja vastuiden tar-
kistuksia seka tehtavien uudelleenjarjestelyja. Tehtavien
kaytannon johtovastuut ja johdon kaytettavissa oleva aika
suhteessa tehtaviin voi aiheuttaa muutoksia tydnjakoon ja
jatko-organisointiin.

Hyud johtaminen ja hallinto edellyttdudit luot-
tamushenkiléiden ja viranhaltijoiden roolien,
tehtdvien ja vastuujakojen selkedd mddiritte-
lyd. Vuoden 2016 alusta Rdynnistettdudn orga-
nisaatiouudistuksen toimivuutta arvioidaan
toimeenpanon edetessd. HenRildstén johtamis-
valmiuRsien Rehittdmisen tavoitteet ja toimen-
piteet huomioidaan osana henkiléstéohjelman
toimeenpanoa.

Palvelujen jéirjestdminen

Oulun kaupungin palvelujen jarjestamisella ja tuottamisen
tavalla on merkittavia vaikutuksia seka kaupungin raken-
teisiin ja talouteen etta kaupunkilaisille tarjottaviin palve-
Luihin. Nykyinen palvelutaso, -rakenne ja osittain hajautu-
nut yhdyskuntarakenne edellyttavat muutoksia, jotta kau-
pungin toimintaedellytykset turvataan heikentyneessa ta-
loustilanteessa mutta samalla on varmistettava, etta kun-
talaisten yhdenvertainen kohtelu ei vaarannu. Julkiset pal-
velut uudistetaan kayttajalahtoisiksi ensisijaisesti digitaa-
lisiksi toimintatapoja uudistamalla.

KesReisid strategisia asiakirjoja palvelujen jér-
jestdmisessd ovat Raupunkistrategia ja sitd toi-
meenpaneuvat toteuttamis- ja toimenpideohjel-
mat. Oulun maankdytdn sekd toiminnan ja ta-
louden yhteensovittaminen on edellytys onnis-
tuneelle ja hallitulle palvelujen jdrjestamisel-
le. Toiminta sopeutetaan talouden tasapainon
edellyttdmadalle tasolle. Toiminnassa huomioi-
daan ennakoiden tilojen oiReamddrdinen Rayt-
td niiden uudelleen jdrjestelyissd. Kaupungin
palvelujen digitalisointia jatketaan digitaalisen
agendan mukaan.

TALOUDELLISET RISKIT
Tulorahoituksen riittdvyys ja menojen hallinta

Oulun kaupunki velkaantuu voimakkaasti heikentyneen
tulorahoituksen ja toimintamenojen voimakkaan kasvun
seka korkeiden investointimenojen johdosta. Mikali meno-
kehitysta ei pystyta hallitsemaan, tilanne johtaa negatiivi-
seen kierteeseen eli verojen ja maksujen korotuksiin se-
ka palvelutason heikkenemiseen. Lisaksi kaupungin inves-
tointikyky heikkenee.

Talouden hallintaan liittyvid Reinoja ovat
muun muassa rakenteellisten muutosten suun-
nittelu ja toimeenpano, toiminnan ja talouden
kriittinen tarkastelu, toimiva seurantajcrjestel-
md, omistajaohjauksen vahvistaminen ja Rus-
tannustietoisuuden lisddminen. Palvelumalli



2020 - linjausten nopeutettu toimeenpano, val-
tuustosopimuksen taloudellisten reunaehtojen
toteuttaminen ja omistajaohjauksen vaikutta-
vuuden parantaminen sairaanhoitopiirin osal-
ta ovat Reskeisid suunnittelukRauden toimenpi-
teitd.

Rahoitus

Rahoitusriskin (rahan saatavuus ja rahan hinta) merkitys
korostuu kasvaneen velkaantumisen seurauksena. Liian
suuret investoinnit ja menosopeutusten riittamattomyys
ovat pienentaneet tulorahoitusta, joten velkaantuminen
tulee jatkumaan ja rahoitusriskin merkitys kaupungin ko-
konaistaloudessa korostuu.

Velkaantumisen lisddntymisen seurauksena
varainhankinnan riskejd hallitaan valtuuston
hyvdksymdan varainhankinnan periaatteiden
mukRaisesti lainasalkun hallinnointia, ennusta-
mista, raportointia sekd lainasalkun suojaamis-
ta kRehittdmadlld.

OPERATIIVISET RISKIT
Kiinteistéjen mddrd ja Runto

Palveluverkkotarkastelun mukaan osa Oulun kaupungin
kiinteistbmassasta tulee jaamaan kayttamattomaksi ja
0sa Kiinteistoista on jo nyt vajaakaytdssa. Riskina on, etta
kaytosta poistuvien kiinteistdjen yllapitokustannukset jaa-
vat edelleen rasittamaan kaupungin taloutta usean vuo-
den ajalle. Myds Oulun kaupungin tytaryhteisdjen omis-
tuksessa on huomattava maara kiinteistdja, joiden hallin-
ta ja kehittaminen ovat erityisen tarkeita.

Konsernin pienenevat taloudelliset kokonaisresurssit va-
hentavat mahdollisuuksia rakennusten korjausinvestoin-
teihin seka kiinteistdjen hoitoon ja kunnossapitoon. Kor-
jausvelan kasvu ja sen myota kiinteistdjen kunnon rapis-
tuminen ilmenee mm. sisailmaongelmina.

Palveluverkkotydssd otetaan huomioon tilojen
nyRyinen Raytto, Raytén tehostaminen ja tar-
peettomista tiloista luopuminen. LisGRsi Riin-
teistékehitysprosessin Rehittdmistd ja tehosta-
mista valmistellaan sithen erikseen mddrdtyn
tyéryhmdn toimesta.

ICT-riskRit

Kaupunkikonsernin toiminta ja palvelut ovat kriittisesti
riippuvaisia tieto- ja viestintateknologiaratkaisuiden toi-
minta-varmuudesta ja tietoturvallisuudesta. Yksi keskei-
simmista ICT-infrastruktuurin osa-alueista on kaupungin
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tietoliikenneverkko, jonka toimintavarmuutta on kehitetty
tietoliikennelaitteistoja ja datakeskustiloja kahdentamalla.
Suunnittelukauden aikana toteutetaan kaupungin tieto-
liikenneoperaattorin ja puhepalveluiden toimittajan vaih-
dot, joihin liittyy erilaisia riskitekijoita. Riskien toteutumi-
nen operaattorivaihdoksessa voi aiheuttaa erilaisia hairio-
tilanteita ja kayttokatkoja, mitka voivat heijastua negatiivi-
sesti kaupungin palvelutuotantoon. Tietoliikenteeseen liit-
tyvia riskeja pyritaan hallitsemaan sopimusteknisesti seka
kattavan ohjausryhmatoiminnan kautta, minka tehtavana
on seurata ja arvioida muutostdiden etenemista ja tarvit-
taessa puuttua asioihin.

Tietoturvan osalta kaupungin tulee valmistautua EU:n tie-
tosuojadirektiivin tuomiin uusiin vaatimuksiin toiminnalle.
Kaupunkistrategian digitalisointitavoitteiden toteuttami-
seksi kaupungilla on merkittava joukko kehittamishank-
keita, joiden ohjaamiseen tulee kiinnittaa erityista huomio-
ta. Suunnittelukauden aikana ICT-varautumisen kriittisim-
mat kohteet auditoidaan palvelutoiminnan jatkuvuuden
varmistamiseksi.

Kaupungin Rriittistd ICT-infrastruktuuria on Re-
hitetty vastaamaan Raupungin toiminnan ja
luotettavuusvaatimusten mukaisia tarpeita.
Kehittdmistydssd on pddtetty mm. Rahdentaa
sekd hajauttaa datakeskustoimintoja fyysises-
ti Rahteen eri sijaintiin. Tdmd tyo jatkuu seu-
raavien vuosien aikana tietoliikenneratkaisu-
jen seRd Rriittisten tietojdrjestelmien toiminta-
varmuuden turvaamiseRsi. Kaupungin tietotur-
van ja ICT-uarautumisen RehittdmiseRsi on hy-
vdRsytty tietoturvapolitiikka, jossa on mddri-
telty Reskeiset Rehittdmistoimenpiteet. Palvelu-
verkkoon ja sote-uudistukseen liittyviin ICT-rat-
Raisuihin pyritédn varautumaan aktiivisen val-
mistelutyon Rautta.

Oulun Energia

Oulun Energian osalta merkittavimmat operatiiviset riskit
liittyvat tuotantolaitosten fyysisiin vahinkoihin tai muihin
hairidihin, jotka voivat aiheuttaa liiketoiminnan keskeyty-
misen ja niista voi aiheutua kolmansille osapuolille synty-
via vastuuvelvoitteita. Lisaksi merkittava operatiivisten ris-
kien alue ovat sahkdn jakeluverkkoon kohdistuvat vahin-
got ja muut hairidtilat.

Oulun Energia-Ronserni pyrRii ensisijaisesti en-
naltaehkRdisevin kRunnossapitotoimenpitein ja
huoltovarmuusinuvestoinnein torjumaan laite-
vahinkoja ja jakeluverkon hdiriétiloja. Tuotan-
non varakapasiteetti on mitoitettu tasolle, jos-
sa Raupungin l[@mmitystarve voidaan hoitaa
myos Toppilan voimalaitosten mahdollisissa
hdairiétiloissa. Hdiridihin on lisdksi varauduttu
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asianmukaisin Reskeytysvakuutuksin, ja mah-
dolliset hdiriétilat on huomioitu myos Oulun
Energian sGhkR6kauppaa ohjaavassa riskipoli-
tiikassa.

Oulun Vesi

Oulun Veden nakokulmasta merkittavimpia riskeja ovat
juomaveden saastumisriskit ja siita pahimmillaan aiheu-
tuva epidemia seka vedenhankinnan varmuuteen liittyva
riski. Oulun kantakaupunki on vedenhankinnassaan edel-
leen lahes yksinomaan Oulujoen raakaveden varassa ja
valtakunnallisesti turvaluokitus on heikko (luokka IlI). Li-
saksi vesihuollon jakeluverkon hairidt tai prosessihairiot
ovat vaikutuksiltaan laaja-alaisia ja vakavia. Suuret vahin-
koriskit liittyvat vesijohto- ja viemariverkostoissa tapah-
tuviin vaurioihin, joista voi seurata merkittavia vahinkoja
Kiinteistdille, kiinteistdissa tapahtuvalle toiminnalle ja jo-
pa ihmisille.

Merkittavat talousriskit liittyvat hankintoihin tai palveluja
koskeviin kilpailutuksiin ja sopimuksiin seka kiristyviin lu-
paehtoihin, mika voi edellyttaa isoja investointeja ja kasva-
neita kayttokustannuksia mm. jatevedenpuhdistuksessa.

Riskienhallintakeinoina puhdistusprosessin
Raikissa vaiheissa pyritddn eliminoimaan saas-
tumisriski ja oman Rdyttdlaboratorion seRd vi-
ranomaisvalvonnan avulla varmistetaan talo-
usveden ensiluokRaisuus. RisRi¢ on udhennetty
myos vesijohtouverkoston riskikohteiden Rartoi-
tuksella. Oulun heikko varmuusluokitus vaatii
merRittduid vedenhanRintaa turvaavia inves-
tointeja. LisdRsi riittdvilld verRostosaneerauk-
silla verkosto-omaisuuden arvo sdilyy ja ver-
Rostovaurioiden riski vdhenee, mikd merRitsee
investointitason Rorottamista tulevaisuudes-
sa. Laatu- ja tybéturvallisuusjdrjestelmdt tuke-
vat toiminnan Rehitystd ja henkiléston osaami-
sen avulla riskejd pyritddn toiminnoittain mini-
moimaan.
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I1l. TALOUDEN HALLINTA

6. Talousarvion ja -suunnitelman rakenne

ja sitovuus

6.1. Talousarvion rakenne ja sitovuus

Talousarviossa on strategia-, kayttotalous-, investointi-,
tuloslaskelma- ja rahoitusosa, liitetiedoissa esitettavat lii-
kelaitosten talousarviot seka Oulu-konsernin tytaryhteiso-
jen toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet. Peruskunnan
taseyksikot kehittamisrahasto ja valistustalo on esitetty

611.  Peruskunta

erikseen. Niille on laadittu lilkelaitosmallin mukaiset eril-
liset talousarviot sisallyttamatta niita peruskunnan lukui-
hin. Lisaksi talousarviossa liitteina esitetaan kestavan ke-
hityksen tavoitteet. Talousarviossa on koottuna kehitta-
misohjelmat ja investoinnit.

PERUSKUNNAN TALOUSARVION MAARARAHOJEN JA TULOARVIOIDEN YHTEENVETO

\VEETETELEN Tuloarviot
KV-VAIHE KV-VAIHE
SITOVUUS | TALOUSARVIO 2016 | TALOUSARVIO 2016
KAYTTOTALOUSOSA
KESKUSVAALILAUTAKUNTA B 10
TARKASTUSLAUTAKUNTA B 778
KAUPUNGINVALTUUSTO B 596
KAUPUNGINHALLITUS yht. 116 224 18 302
KH ilman koko kaup.kosk.menoja ja varauksia,
konsernipalveluita ja tyollistamista B 43 203 8 627
Koko kaupunkia koskevat menot ja varaukset B 11 382
Konsernipalvelut N 16 862
Tyollistaminen N 35102
HYVINVOINTILAUTAKUNTA yht. 607 350 58 328
Hyvinvointilautakunta ilman erikoissairaanhoitoa N 331216
Erikoissairaanhoito B 217 806
SIVISTYS- JA KULTTUURILAUTAKUNTA N 379 580
YHDYSKUNTALAUTAKUNTA yht. 65 449 65 602
Yhdyskuntalautakunta ilman joukkoliikennetta N 10 816
Joukkoliikenne N 10 663
RAKENNUSLAUTAKUNTA N 203
PERUSKUNTA KAYTTOTALOUS YHTEENSA 1205 203 177 651
TULOSLASKELMAOSA
VEROTULOT B 743 807
VALTIONOSUUDET B 268 794
KORKOTULOT B 11 487
MUUT RAHOITUSTULOT B 21622
KORKOMENOT B 14 991
MUUT RAHOITUSMENOT B 1005
SATUNNAISET ERAT B
TULORAHAOITUKSEN KORJAUSERAT B 5000
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\VEETETELEN Tuloarviot
KV-VAIHE KV-VAIHE
SITOVUUS OUSARVIO 2016 | TALOUSARVIO 2016
INVESTOINTIOSA
Kaupunginhallitus
Osakkeet ja osuudet B 2000
Kaupunginhallitus/konsernipalvelut
Irtain kdyttdomaisuus B 300
Hyvinvointi
Irtain kayttdomaisuus B 3400
Sivistys ja kulttuuri
Irtain kdyttdomaisuus B 3500
Kiintedt rakenteet ja laitteet B 2370
Yhdyskunta ja ymparistd
Irtain kdyttdomaisuus B 235
Maan hankinta B 6 000 9 500
Rakennukset
Kadut, tiet, sillat, torit, paaliikennevaylat,
ymparistoéinvestoinnit yms. B 40129
Rakennuslautakunta
Irtain kdyttdomaisuus B 30
PERUSKUNTA INVESTOINNIT YHTEENSA 57 964 9500
RAHOITUSOSA
ANTOLAINAUKSEN MUUTOKSET
ANTOLAINAUKSEN LISAYKSET 33329
ANTOLAINAUKSEN VAHENNYKSET 10 685
LAINAKANNAN MUUTOKSET
PITKAAIKAISTEN LAINOJEN LISAYKSET 112 971
PITKAAIKAISTEN LAINOJEN VAHENNYKSET 32616
LYHYTAIKAISTEN LAINOJEN MUUTOKSET
OMAN PAAOMAN MUUTOKSET
VAIKUTUS MAKSUVALMIUTEEN 6 409
YHTEENSA 1356 517 1356 517

612. Liikelaitokset

Kun valtuusto on hyvaksynyt kaupungin talousarvion ja sii-
na olevat liikelaitosten tavoitteet, vahvistavat johtokunnat
liikelaitosten talousarviot. Liikelaitosten lainanottoa hoi-
taa konsernipalveluiden rahoitusryhma. Merkittavat inves-
tointikohteet kasitellaan erillisinvestointien hankeohjeen
mukaisesti ja niista paattaa kaupunginvaltuusto. Sitovista
tavoitteista poikkeaminen edellyttaa valtuuston paatos-
ta. Liikelaitoksissa tapahtuvat lilkketoiminnan merkittavat
muutokset tuodaan kaupunginhallituksen kasiteltavaksi.

Liikelaitoskohtainen tuloutustavoite muodostuu perus-
kunnalle maksettavasta sijoitetun paaoman korvaukses-
ta. Sijoitettu pddoma muodostuu peruspaaoman lisak-
si mahdollisesta padomavelasta. Tavoitteena on, etta lii-
kelaitokset maksavat vuonna 2016 korvausta sijoitetusta
paaomasta yhteensa 15,857 miljoonaa euroa.

Sijoitetun padaoman korvauksen lisaksi valtuusto voi erik-
seen paattaa lisakorvauksesta. Lisakorvauksen siirto

tehdaan tasevaikutteisesti tilinpaatdsvuotta seuraavalla
tilikaudella liikelaitoksen ed. tilikausien ylijgamasta val-
tuuston paattamaan kunnan oman paaoman eraan. Kor-
vauksen suuruus maaritelldan kunkin liikelaitoksen rahoi-
tustilanteen perusteella. Valtuustolle raportoitavat sito-
vat kriittiset menestystekijat ja muut toiminnalliset ja ta-
louden tavoitteet on esitetty talousarviokirjassa liikelai-
toskohtaisissa tiedoissa. Merkittavat ylitykset tai alitukset
tuodaan ensin konsernipalveluiden talous- ja omistajaoh-
jauksen arvioitavaksi ja tarvittaessa kaupunginhallituksen
kasiteltavaksi valittomasti, kun ylitys/alitus on ennustet-
tavissa.

Seuraavissa taulukoissa on esitetty liikelaitoksittain val-
tuustoon nahden sitovat tavoitteet vuonna 2016 tuloutus-
ten, likeylijdgamatavoitteiden, peruskunnan liikelaitoksille
myodnnettavien lainojen ja investointitason osalta.



Tuloutus omistajalle

Tuloutus 1000 euroa TA 2016
Oulun Vesi 5511
Oulun Tietotekniikka 98
Oulun Serviisi 20
Oulun Tekninen liikelaitos 279
Oulun Tilakeskus 9 886
Oulun Ty&terveys 30
Oulun Konttori 33
Liikeylijdéimdtavoite

Liikeylijaamatavoite 1000 euroa TA 2016
Oulun Vesi 8322
Oulun Tietotekniikka 361
Oulun Serviisi 20
Oulun Tekninen liikelaitos 279
Oulun Tilakeskus 8 852

Oulun Ty&terveys 30

Oulu-Koillismaan pelastuslaitos 590
Oulun seudun ympaéristotoimi 109
Oulun Konttori 33
BusinessOulu liikelaitos 0

6.1.3. Hintojen muutokset

Liikelaitosten hintoja ei nosteta. Oulun Konttorin osal-
ta liikelaitokselle asetettu tuottavuustavoite huomioi-
daan vuoden 2016 hinnoittelussa siten, etta hallinto- ja

6.2. Tilivelvollisuus

Kuntalain 75 §:n mukaan tilivelvollisia ovat toimielinten ja-
senet ja asianomaisen toimielimen tehtdvaalueen johta-
vat viranhaltijat. Tilivelvollisuus merkitsee sita, etta toimin-
ta tulee valtuuston arvioitavaksi, viranhaltijaan voidaan
kohdistaa muistutus tilintarkastajan antamassa tilintar-
kastuskertomuksessa ja viranhaltijalle voidaan myontaa
tai olla myontamatta vastuuvapaus. Tilivelvollinen vastaa
toiminnan ja talouden osalta seka omasta etta alaistensa
tekemisesta ja siita mita jaa hoitamatta.

Tilivelvollisella on henkildkohtainen vastuu sisaisen val-
vonnan asianmukaisesta jarjestamisesta ja jatkuvasta ylla-
pidosta johtamansa toiminnan osalta. Kuntalain 758:n mu-
kaan tilintarkastajan on tilintarkastuskertomuksessaan si-
sallytettava lausunto mm. sisdisen valvonnan ja konser-
nivalvonnan asianmukaisesta jarjestamisesta seka esitys
vastuuvapauden myoéntamisesta ja mahdollisesta muis-
tutuksesta, joka voidaan kohdistaa tilivelvolliseen. Muis-
tutuksen edellytyksena on, etta tilivelvollinen on toiminut
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Liirelaitoksille annettavat lainat enintdiéin
TA 2016

Lainat 1000 euroa

Oulun Vesi
Oulun Tilakeskus
Oulu-Koillismaan pelastuslaitos

Yhteensa

Liirelaitosten investointien sitovuudet

Investointimaararahojen sitovuudet
1000 euroa

QOulun Vesi

Oulun Tietotekniikka

Oulun Serviisi

QOulun Tekninen liikelaitos

Oulun Tilakeskus

Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos (NETTO)

TA 2016

Yhteensa

Liikelaitosten bruttoinvestointimaararahat ovat valtuus-
toon nahden sitovat edellyttaen, etta valtuuston hyvak-
symat erillisinvestointihankkeiden kokonaisbudjetit eivat
ylity. Lisaksi liikelaitos Oulun Tilakeskuksen Kiinteistojen
korjausmaararaha on valtuustoon nahden sitova.

talouspalveluiden hintaa lasketaan 8 %, kokonaisvaikutus
on -0,65 miljoonaa euroa.

vastoin lakia tai valtuuston paatoksia eika virhe tai aiheu-
tunut vahinko ole vahainen.

Oulun kaupungissa (KV 19.8.2013 § 110) tilivelvollisiksi vi-
ranhaltijoiksi on maéaritelty kaupunginjohtaja, apulaiskau-
punginjohtajat, toimialojen ja liikelaitosten johtavat viran-
haltijat, toimialojen johtosaannoissa nimetyt vastuu- ja
palvelualueiden johtajat seka konsernipalveluiden hallin-
tojohtaja ja palvelualueiden johtajat (liite 3).

Tata maaritelmaa tilivelvollisista sovelletaan ottaen huo-
mioon, etta viime kadessa kaupungin vastuunalainen
JHTT-tilintarkastaja maarittelee tilivelvollisen ja han voi
tilintarkastuskertomuksessaan kohdistaa muistutuksen
muullekin kuin edella olevan maaritelman piiriin kuulu-
valle viranhaltijalle ja esittaa vastuuvapauden epaamista.

Tilivelvollisuuden puuttuminen ei vapauta esimiesta val-
vontavastuusta.
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7. Tuloslaskelma- ja rahoitusosa

71. Oulun kaupungin tulos- ja rahoituslaskelma

TULOSLASKELMA, 1000€
Oulun kaupunki
Toimintatulot
Valmistus om. kayttoon
Toimintamenot

Toimintakate

Verotulot

Valtionosuudet
Rahoituserat yhteensa
Rahoitustulot ja -menot

Korkotulot

Muut rahoitustulot

Korkomenot

Muut rahoitusmenot

Vuosikate

Poistot
Suunnitelmapoistot

Satunnaiset erdt

Satunnaiset tulot

Satunnaiset menot
Tilikauden tulos
Poistoeron muutos
Vapaaehtoisten varausten muutos
Rahastojen muutos

TP2014

414 151
15 860
-1299 015

-869 003

708 151
230 337
5719

6024
10 226
-9 644

-888

75 204

-100 388

341 458

316 274
8 364
-2 300

322 338

TA2015

249 098
13 293
-1199 581

-937 190

730729
248 354
5372

2559
18 377
-14 238
-1325

47 265

-84 996

-37731
3324
600

-33 807

ENN2015

248713
13 293
-1218 159

-956 153

735083
253 000
27 877

13873
25290
-9907
-1379

59 807

-85 949

-26 143
3324
600

-22 219

TA2016

235122
13327
-1210783

-962 333
743 807

268 794
5333

10 194
11 265
-14 691
-1435

55 601

-79747

-24 146
3506
700

TS2017

233 300
13 327
-1229934

-983 307
755450

266 771
2544

10131
7618
-18 883
-1410

36 370

-82 244

-45 874
1159
3000

*) Vuoden 2014 alusta yhtitityivat Oulun Satama ja Nallikari, vuonna 2015 Oulun Energia, Oulun Jatehuolto ja
ympdristolaboratorio. Erityisesti Oulun Energian yhtidityminen nakyy tilinpaatoksessa 2014 satunnaisena tulona

(341 milj. euroa).

RAHOITUSLASKELMA, 1000€

Oulun kaupunki

Toiminnan rahavirta
Vuosikate
Satunnaiset erat
Tulorahoituksen korj.erét

Investointien rahavirta
Investointimenot

Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vast. hydd. luovutustulot
Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaam. lisdykset

Antolainasaam. vah.

Pitkaaikaisten lainojen lisdys

Pitkdaikaisten lainojen lisays
Pitkaaikaisten lainojen vahennys
Lyhytaik.lain.muutos

Oman padoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset

Vaikutus maksuvalmiuteen

TP2014

75204
341 458
-362 190

-719 576

5304
742779
82979

-207 732
-212 057
4325

86 791

70 000
-28 707
45 498

48 388
10 426

TA 2015

47 265

-5 000

-121771

381
6 000
-73 125

50 008
-16 500
66 508

23117

117731
-94 614

0

ENN 2015

59 807

-12 283

-118 772

381
13 280
-57 588

48 957
-16 500
65 457

-2070

100 000
-86 070
-16 000

-10 701

TA2016

55601

-5150

-143 644

80
9 650
-83 463

3109
-500
3609

80 355

112971
-32 616

TS2017

36 370

-5130

-127 894

710
6155
-89 789

3729
-500
4229
86 060

172 878
-86 818

TS2018

226 827
13327
-1242 746

-1 002 592
784 892

265771
-5580

10 066
7 336
-21572
-1410

42 491

-85 876

-43 385
2712
1600

TS2018

42 491

-5070

-108 105

300
6 090
-64 294

7035
-500
7535

57 260

104 582
-47 322




7.2. Peruskunnan tulos- ja rahoituslaskelma

Peruskunta tuloslaskelma
1000€

TOIMINTATULOT
TOIMINTAMENOT
TOIMINTAKATE

Verotulot
Valtionosuudet
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotulot
Muut rahoitustulot
Korkomenot
Muut rahoitusmenot

Vuosikate

Poistot
Suunnitelman mukaiset poistot
Satunnaiset erdt

Satunnaiset tulot

Satunnaiset menot
Tilikauden tulos
Poistoeron muutos
Vapaaehtoisten varausten muutos
Rahastojen muutos

Tilikauden yli- ja alijaama

Peruskunta rahoituslaskelma
1000€

Toiminnan rahavirta

Vuosikate
Satunnaiset erét
Tulorahoituksen korjauserat

Investointien rahavirta

Investointimenot

Rahoitusosuudet invest.

Pysyvien vast.hyod.luov.tulot
Toiminnan ja investointien
rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset
Antolainasaamisten vahennykset

Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisdys
Pitkaaikaisten lainojen vahennys
Lyhytaikaisten lain. lis./vah.

Oman padoman muutokset

Muut maksuvalm. muutokset

Rahavarojen muutos

TP2014
177 843
-1159781
-981 938

708 151
230 337

5534
39 235
-9935

-580

-9 197

-31857

-41 053

TP2014

-9197

-13 965

2715
59718

-54 325

-34 494
-51927
17 433
86 792
70 000
-28 707
45 499
-1854
12 095

8214

TA2015
180 440

-1184 213

-1003 773

730729
248 354

3824
29 064

-14 588
-995

-7 386

-37 377

-44 763

TA2015

-7 386

-5 000

152
6 000

-70 584

51920
-22 000
73920
23117
117731
-94 614

4454

ENN2015
178 439

-1210 664

-1032 225

735083
253 000

14778
18 957
-10 257
-1 049

-21712

-37 377

-59 089

ENN2015

-21712

-5 000

152
6 000

-84 910

51088
-21103
72191
-2070
100 000
-86 070
-16 000

-35 891

TA2016
177 651

-1 205 203

-1027 551

743 807
268 794

11 487
21622

-14 991
-1 005

2162

-30 127

-27 965

TA2016

2162

-5 000

9500

-51 302

-22 644
-33329

10 685
80 355
112971
-32616

6 409

TS2017
174 995
-1221 079
-1 046 084

755 450
266 771

12 062
21275

-19 183
-1 005

-10 714

-33 022

-43 736

TS2017

-10714

-5 000

6 000

-68 914

-12 961
-27 500
14 539
86 060
172 878
-86 818

4185
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TS2018
169 252

-1234 820

-1 065 568

784 892
265771

12188
20993
-21 872
-1 005

-4 601

-35 647

-40 248

TS2018

-4 601

-5 000

6 000

-61 611

2793
-17 870
20 663
57 260
104 582
-47 322

-1559
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Toimintatulot TA2016, (1000€)

18302

= KAUPUNGINHALLITUS yhteensd

® Hyvinvointilautakunta ilman
erikoissairaanhoitoa

SIVISTYS- JA KULTTUURILAUTAKUNTA

m Yhdyskuntalautakunta ilman
joukkolilkennetta

m Joukkoliikenne

KH:n alla olevat sitovuud

KH ilman koko kaupunkia koskevia varauksia 8 627€  RAKENNUSLAUTAKUNTA
Koko kaupunkiia koskevat varaukset 0€
Konsernipalvelut 2 775€
Tyollistaminen 6 900€
Kuva 16. Peruskunnan toimintatulojen jakaantuminen

Toimintamenot TA2016,(1000€)

3224 778 ® KESKUSVAALILAUTAKUNTA
40691
B TARKASTUSLAUTAKUNTA

" KAUPUNGINVALTUUSTO

W KAUPUNGINHALLITUS yhteensa

W Hyvinvointilautakunta ilman
erikoissairaanhoitoa

w Erikoissairaanhoito

W SIVISTYS- JA
KULTTUURILAUTAKUNTA

w Yhdyskuntalautakunta ilman

KH:n alla olevat sitovuudet: A o N
joukkolilkennetta

KH ilman koko kaupunkia koskevia varauksia 43 203€

Koko kaupunkiia koskevat varaukset 11 382€ " Joukkoliikenne
Konsernipalvelut 19 637€
Tybllistminen 42 002€  RAKENNUSLAUTAKUNTA

Kuva 17. Peruskunnan toimintamenojen jaRaantuminen

Toimintamenot TA2016,(%)

0%, 0% 0%
0% W TARKASTUSLAUTAKUNTA

B KESKUSVAALILAUTAKUNTA

= KAUPUNGINVALTUUSTO

B KAUPUNGINHALLITUS yhteensd

W Hyvinvointilautakunta ilman
erikoissairagnhoitoa

m Erikoissairaanhoito

B SIVISTYS- JA KULTTUURILAUTAKUNTA

= Yhdyskuntalautakunta ilman

joukkolikennetts
Joukkoliikenne

Kuva 18. Peruskunnan toimintamenojen jakaantuminen %
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8.1. Kayttotalous lautakunnittain

KAYTTOTALOUS TALOUSARVIO

Toimintatulot ja -menot, 1000 €

KESKUSVAALILAUTAKUNTA

Toimintatulot 280
Toimintamenot 370
Toimintakate -90
TARKASTUSLAUTAKUNTA

Toimintatulot 0
Toimintamenot 776
Toimintakate -776
KAUPUNGINVALTUUSTO

Toimintatulot 0
Toimintamenot 596
Toimintakate -596
KAUPUNGINHALLITUS YHTEENSA

Toimintatulot 24 772
Toimintamenot 122 491
Toimintakate -97 719

MUUTOS

TALOUSARVIO | TALOUSARVIO

KH ilman koko kaupunkia koskevia menoja ja varauksia, konsernipalveluita ja tyollistamista

Toimintatulot 10 009
Toimintamenot 42 503
Toimintakate -32 495
Koko kaupunkia koskevat menot ja varaukset
Toimintatulot 5134
Toimintamenot 17 712
Toimintakate -12 578
Konsernipalvelut

Toimintatulot 2730
Toimintamenot 20 274
Toimintakate -17 545
Tyollistaminen

Toimintatulot 6900
Toimintamenot 42 002
Toimintakate -35102
HYVINVOINTILAUTAKUNTA YHTEENSA
Toimintatulot 60 445
Toimintamenot 588 326
Toimintakate -527 881
Hyvinvointilautakunta ilman erikoissairaanhoitoa
Toimintatulot 60 445
Toimintamenot 379478
Toimintakate -319 033
Erikoissairaanhoito

Toimintatulot 0
Toimintamenot 208 848
Toimintakate -208 848
SIVISTYS- JA KULTTUURILAUTAKUNTA

Toimintatulot 30077
Toimintamenot 404 185
Toimintakate -374 108

ENNUSTE TALOUSARVIO MUUTOS
2016/2015
1000 €

310 0 -280
330 10 -360
-20 -10 80
0 0 0
681 778 2
-681 -778 -2
0 0 0
596 596 0
-596 -596 0
24792 18 302 -6 470
120 861 116 224 -6 267
-96 069 -97 922 -203
10 028 8 627 -1382
42543 43 203 700
-32514 -34 576 -2 081
5134 0 -5134
17 712 11 382 -6 330
-12 578 -11 382 1196
2730 2775 45
19 604 19 637 -637
-16 875 -16 862 683
6 900 6 900 0
41 002 42 002 0
-34 102 -35102 0
57 645 58 328 -2117
608 626 607 350 19 024
-550 981 -549 022 -21 141
57 645 58 328 -2117
392 378 389 544 10 066
-334733 -331 216 -12183
0 0 0
216 248 217 806 8958
-216 248 -217 806 -8 958
29 629 31992 1915
412 833 411572 7 387
-383 204 -379 580 -5 472

2016/2015
%

-100,0
-97.3
-88,9

0,0
03
0,3

0,0
0,0
0,0

-26,1
-51
0,2

-138
16
6.4

-100,0
-357
-9,5

1,7
-31
-39

o

-35
32
4,0

-3,5
2,7
3,8

0,0
4,3
4,3

6,4
18
15
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KAYTTOTALOUS TALOUSARVIO

Toimintatulot ja -menot, 1000 €

YHDYSKUNTALAUTAKUNTA YHTEENSA
Toimintatulot 61 483
Toimintamenot 64 470
Toimintakate -2987
Yhdyskuntalautakunta ilman joukkoliikennetta
Toimintatulot 47 609
Toimintamenot 40 469
Toimintakate 7 140
Joukkoliikenne

Toimintatulot 13 874
Toimintamenot 24 001
Toimintakate -10 127
RAKENNUSLAUTAKUNTA

Toimintatulot 3454
Toimintamenot 3357
Toimintakate 97
PERUSKUNTA KAYTTOTALOUS YHTEENSA
Toimintatulot 180512
Toimintamenot 1184571
Toimintakate -1 004 059

ENNUSTE TALOUSARVIO MUUTOS MUUTOS
TALOUSARVIO | TALOUSARVIO

2016/2015 2016/2015

1000 € %

62 849 65 602 4119 6,7
63 901 65 449 979 15
-1052 153 3140 -105,1
48 975 51 507 3898 82
39 900 40 691 222 0,5
9 075 10 816 3676 51,5
13 874 14 095 221 1,6
24001 24758 757 3.2
-10 127 -10 663 -536 53
3214 3427 -27 -0,8
2836 3224 -133 -4,0
378 203 106 109,7
178 439 177 651 -2 860 -1,6
1210 664 1205 203 20632 17
-1032 225 -1027 551 -23 492 2,3

8.2. Keskusvaalilautakunta

TILINPAATOS TA2015 + ENNUSTE 2015 | TALOUSARVIO TS2017 TS2018

2014 MUUTOKSET 2016
TOIMINTATULOT 293 280 310 0 0 305
TOIMINTAMENOT 298 370 330 10 340 310
TOIMINTAKATE -5 -90 -20 -10 -340 -5

Vuonna 2016 ei jarjesteta kuntavaaleja jotka siirtyvat pidettavaksi vuodelle 2017.

8.3. Tarkastuslautakunta

Tarkastuslautakunnan vastuualue muodostuu tarkastus-
lautakunnan, kaupunginvaltuuston valitseman JHTT-tilin-
tarkastajan ja ulkoisen tarkastuksen yksikon toiminnas-
ta. Tarkastuslautakunta valmistelee hallinnon ja talouden
tarkastusta koskevat asiat valtuustolle, arvioi valtuuston
asettamien tavoitteiden toteutumista koko kuntakonser-
nissa ja toiminnan jarjestamisen tuloksellisuutta ja tar-
koituksenmukaisuutta seka huolehtii kunnan ja sen ty-
taryhteisojen tarkastuksen yhteensovittamisesta. Uuden
1.5.2015 voimaan tulleen kuntalain 121 §:n mukaan tarkas-
tuslautakunnan tehtavana on sidonnaisuuksien ilmoitta-
misvelvollisuuden noudattamisen valvonta. Saannds tulee
voimaan seuraavan valtuustokauden alusta lukien.

JHTT-tilintarkastajan tehtavista on saadetty kuntalain 123
§:ssa. Tilintarkastajan on tarkastettava julkishallinnon hy-
van tilintarkastustavan mukaisesti kunkin tilikauden hal-
linto, kirjanpito ja tilinpaatos. Ulkoisen tarkastuksen yksik-
ko avustaa tarkastuslautakuntaa sen arviointitehtavassa
seka valmistelee ja toimeenpanee lautakunnassa kasitel-
tavat asiat. Lisaksi yksikkd tekee tarkastuksia tilintarkas-
tajan kayttoon tilintarkastusyhteison kanssa tehdyn sopi-
muksen mukaisesti.

Tarkastuslautakunnalla ja sen kahdella jaostolla on noin
yhteensa 30 kokousta ja arviointikayntia vuodessa. Tilin-
tarkastajalta ostettavien tarkastuspaivien maara on vuon-
na 2016 sopimuksen mukaisesti 163 paivaa.
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TILINPAATOS TA2015 + ENNUSTE 2015 | TALOUSARVIO TS2017 TS2018

2014 MUUTOKSET 2016
TOIMINTATULOT 0 0 0 0 0 0
TOIMINTAMENOT 600 776 681 778 788 788
TOIMINTAKATE -600 -776 -681 -778 -788 -788

Menolajikohtainen tarkastelu

TILINPAATOS TA2015 + ENNUSTE 2015 | TALOUSARVIO TS2017 TS2018
2014 MUUTOKSET 2016
TOIMINTATULOT
TOIMINTAMENOT
Henkilostomenot 412 458 416 444 443 443
Palvelujen ostot 125 246 197 262 271 271
Aineet, tarvikkeet ja 2 6 5 5 5 5
tavarat
Avustukset
Vuokramenot 61 66 63 67 69 69
Muut toimintamenot
Toimintamenot yhteensa 600 776 681 778 788 788
TOIMINTAKATE -600 -776 -681 -778 -788 -788
8.31. Toimintaymparistbanalyysi

Kaupungin toiminnassa ja toimintaymparistdssa tapahtuu
merkittavia muutoksia, minka vuoksi arvioinnissa pitaa jat-
kossa hahmottaa eri toimijoiden roolit ja kuntalaispalve-
lujen kokonaisuus uudella tavalla. Lisaksi muutoksia arvi-
ointitydhon voivat tuoda valtion ohjauksen lisaantyminen,

8.3.2. Henkilostosuunnitelma

Ulkoisen tarkastuksen yksikdssa on ollut vuodesta 1990
asti viisi vakanssia: kaupunginreviisori, kaksi kaupunkitar-
kastajaa ja kaksi tarkastajaa. Tiedossa ei ole olennaisia
muutoksia, jotka vaikuttaisivat yksikon henkildston raken-
teeseen tai maaraan. Talousarvioon sisaltyy varaus har-
joittelijan palkkaamiseen 3 kuukaudeksi.

Henkildston ammatillista osaamista yllapidetaan ja kehite-
taan yksikon arviointi- ja tarkastustehtavien edellyttamal-
la tavalla. Yksikossa on aloitettu tehtavien edellyttamien

kuntia velvoittavat uudet lait ja kuntien rakennemuutos-
haasteet. Tarkastuslautakunnan toiminnassa painottuu [a-
hivuosina uuden kuntalain edellyttama tuloksellisuuden
ja toiminnan tarkoituksenmukaisuuden arviointi.

0saamisvaatimusten maarittely. Vuonna 2016 koulutuksen
painopisteita ovat toimintaympariston muutosten seuran-
ta, arviointitydn kehittaminen, tarkastus- ja arviointitoimin-
nan menetelmat seka kunnan kirjanpito ja taloushallinto.

Koulutussuunnitelma kasitellaan yksikon palaverissa ja
sen toteutumista seurataan osana henkildstoraporttia.
Henkilostd- ja koulutussuunnitelmaan vuoden aikana tul-
leet muutokset kasitelldan yhteistoimintamenettelyssa.
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Henkiléstésuunnitelma

TP 2014 Ennuste TA 2016 | Muutos-% TS 2017 TS 2018
2015 (2015-2016)

Henkiloston mddrd (sijaintipaikan mukaan)
Vakinaiset 5 4,5 5 11,1 % 5 5
Yhteensa 5 4,5 5 11,1 % 5 5
HTV (toteutunut tyopanos)
Vakinaiset 4.3 39 43 103 % 43 4.3
Yhteensa 4,3 3,9 4,3 10,3 % 4,3 4,3
Henkilostokustannukset
Palkat ja palkkiot -313 246 - 305 603 - 336 468 101 % - 337 306 - 337 306
Eldkemenot -82 957 - 82402 - 883463 74 % - 87072 - 87073
Muut henkilsivukulut -16 142 -15923 - 18768 179 % -18820 -8821
Yhteensa -412 345 - 403 928 - 443 700 9,6 % - 443 200 - 443 200

Vuonna 2015 yksi tyontekija on ollut virkavapaalla viisi kuukautta eika tehtavassa ole ollut sijaista.

8.3.3. Merkittavimmat riskit

Tarkastuslautakunnan merkittavimmat riskit ovat ulkoisen
tarkastuksen yksikén toiminnan suuntaamiseen ja resurs-
sien kayttdon liittyva strateginen riski seka toiminnan ke-
hittamiseen, henkiléstovoimavaroihin ja ICT-toimintojen
hairiottomyyteen liittyvat operatiiviset riskit.

Toiminnan suuntaaminen ja resurssien kaytto liittyvat tar-
kastuslautakunnalle kuntalaissa saadettyjen tehtavien tu-
lokselliseen ja tehokkaaseen toteuttamiseen. Riskin to-
teutumisen hallintakeinoja ovat toimintaympariston jatku-
va seuranta, lautakunnan toiminnan oma ja ulkopuolinen

8.4. Kaupunginvaltuusto

laatuauditointi, valtuuston palaute lautakunnan tyosta se-
ka lautakunnan arviointitydta varten tehtavan valmistelu-
tyon laadun varmistaminen.

Toiminnan kehittamis- ja henkildstoriskien toteutumisen
hallintakeinoja ovat toiminnan jatkuva arviointi, henkilo-
johtaminen ja henkiloston koulutus. ICT-riskit ovat yhteisia
kaikille kaupungin toimintayksikaille, ja ulkoinen tarkastus
voi hallita niita vain maarittelemalla tasmallisesti omien
ICT-palvelujensa laatuvaatimukset ja tekemalla yhteisty6-
ta kaupungin ICT-toiminnoista vastaavien tahojen kanssa.

TILINPAATOS TA2015 + ENNUSTE 2015 | TALOUSARVIO TS2017 TS2018

2014 MUUTOKSET 2016
TOIMINTATULOT 0 0 0 0 0 0
TOIMINTAMENOT 551 596 596 596 700 600
TOIMINTAKATE -551 -596 -596 -596 -700 -600

Kaupunginvaltuusto vastaa kaupungin toiminnasta ja taloudesta ja hyvaksyy kaupungin talousarvion 2016 seka asettaa
toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet kaupunkikonsernille.

8.5. Kaupunginhallitus
8.5.1.

Kaupunginhallitus yhteensa

TILINPAATOS TA2015 + ENNUSTE 2015 | TALOUSARVIO TS2017 TS2018
2014 MUUTOKSET 2016
TOIMINTATULOT 25736 25294 24792 18 302 17 394 9770
TOIMINTAMENOT 104 289 123 767 120 861 116 224 115113 113 825
TOIMINTAKATE -78 554 -98 473 -96 069 -97 922 -97 719 -104 055
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8.5.2. Kaupunginhallitus ilman konsernipalveluita, tyollistamista
ja koko kaupunkia koskevia varauksia

TILINPAATOS TA2015 + ENNUSTE 2015 | TALOUSARVIO TS2017 TS2018

2014 MUUTOKSET 2016
TOIMINTATULOT 15114 11 667 10 028 8 627 7 847 1200
TOIMINTAMENOT 42 610 44 872 42 543 43 203 42 250 42 250
TOIMINTAKATE -27 496 -33 205 -32514 -34 576 -34 403 -41 050

Sitovuuden tulot muodostuvat seuraavasti:
kehittamisohjelmien tulomaararaha 1800 t€
valtionosuuden vahenemisen korvaus 6 647 t€
Suomi 100-juhlavuoden avustustulot 90 t€
Veteraanipaivien paajuhla 90 t€

Sitovuuden menot muodostuvat seuraavasti:
kehittamisohjelmien menomaararaha 3 000 t€

Yhteistoimintaosuudet ja avustukset

- Pohjois-Pohjanmaan liitto, 1737 t€
Suomen kuntaliitto, 577 t€
Kunnallinen tydmarkkinalaitos, 149 t€
Oulu-Koillismaan pelastuslaitos, 12 166 t€
Oulun seudun ymparistotoimi, 2 900 t€
Verotuskustannukset, 5 100 t€
BusinessOulu liikelaitos, 8 950 t€
Oulun kaupunginteatteri Oy, 5 250 t€
Oulun Musiikkijuhlasaatio, 160 t€
Pohjois-Pohjanmaan liikuntaopistotoiminnan
avustaminen 130 t€
tyottémien ja vahavaraisten joulujuhlatapahtumat, 10 t€

Suhdetoiminta
Veteraanipaivien paajuhla 155 t€

Toimikunnat
Suomi 100-juhlavuoden jarjestelykustannukset 180 t€

Suhdetoiminta

Suhdetoiminnassa ja edustuksessa jatketaan kotimaisten
ja kansainvalisten verkostojen yllapitamista ja yhteistyo-
ta erityisesti Pohjois-Norjan ja Pohjois-Ruotsin seka Luo-
teis-Vengjan kanssa seka uusien rakentamista strategian
ja elinkeinopolitiikan vahvistamiseksi. Edunvalvonnan na-
kokulmasta korostetaan yhteistydta valtion hallinnon ja
ministerididen, eduskunnan seka valiokuntien kanssa sa-
moin kuin suurlahettildiden ja muiden diplomaattien se-
ka konsulikunnan kanssa. Jarjestetaan vieraanvaraisuutta
ja merkittavia tapahtumia tapauskohtaisesti seka erillisis-
ta anomuksista kaupunginjohtajan paatoksella.

Suhdetoiminnassa osaltaan jatkuu v. 2016 Kansallisen ve-
teraanipaivan paajuhlan valmistelut Oulussa. Samoin jat-
kuu Suomi-100 —juhlavuoden valmistelut Oulun osalta.

Kaupunki osallistuu Suomen Kuntaliiton jarjestamiin kan-
sainvalisiin ja kotimaisiin tapahtumiin erillisin paatoksin

Vuoden 2016 merkittavia ja tiedossa olevia tapahtumia:

Valtakunnallisen veteraanipaivien paajuhla Oulussa
274.2016

Kalevan kisat 21.- 24.7.2016 Oulussa
Kuntajohtajapaivat elokuu 2016 Oulussa (Suomen
Kuntaliitto)

Vasemmistoliiton puoluekokous 10.-12.6.2016 Oulus-
sa

Suomen ja Venajan partneri- ja ystavyyskuntien ko-
kous kevaalla Helsingissa (Suomen Kuntaliitto)

Muut kansainvaliset tapahtumat, joihin kh valitsee
valtuuskunnat (tarkentuvat myohemmin, Suomen
Kuntaliitto)

Oulun kaupungin isanndima Eurocities Culture Forum
lokakuussa 2016, noin 100 henkea 35 maasta
Frisbee golfin Euroopan mestaruuskilpailut 2016.
Rallicross SM Ouluzonessa 20.8.2016.

Myds Suomil00 — 2017 —juhlatoimikunta valmistelut jat-
kuvat osaltaan suhdetoiminnassa.

Kaupunki on mukana vieraanvaraisuus ja edustustilaisuuk-
sissa josta merkittavimpia ovat mm. OPO-paivat, SF-Cara-
vanin liittokokous, Chaine des Rotisseurs Finland, Eurosim
2016 seka Suomen Partiolaisten jasenkokous.

Sisainen tarkastus

Sisdisen tarkastuksen arviointi- ja tarkastustoiminta suun-
nataan riskiperusteisesti kaupungin johtamisjarjestelman
toimivuuteen ja toiminnan tuloksellisuuteen. Sisdisen tar-
kastuksen vuosisuunnitelma painottuu kaupunkikonser-
nin ja sen eri hallintokuntien tavoitteita uhkaavien riskien
ja niiden hallintamenetelmien arviointiin, sisdisen valvon-
nan toimivuuden seka paatoksenteossa kaytetyn tiedon
luotettavuuden ja riittavyyden varmistamiseen. Lisaksi ta-
voitteena on kehittaa yhteistydssa ulkoisen tarkastuksen
kanssa tarkastus- ja arviointitoiminnan koordinointia ja ar-
viointity0ssa kaytettavia menetelmia seka vahvistaa hen-
kiloston osaamista.
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8.5.3. Koko kaupunkia koskevat menot ja varaukset

TILINPAATOS TA2015 + ENNUSTE 2015 | TALOUSARVIO TS2017 TS2018

2014 MUUTOKSET 2016
TOIMINTATULOT 3000 5134 5134 0 0 0
TOIMINTAMENOT 17700 18 082 17712 11 382 11 382 11 382
TOIMINTAKATE -14 700 -12 948 -12 578 -11 382 - 11382 -11 382

Varaudutaan turvapaikanhakijoiden maaran kasvaessa  Sitovuus sisaltaa seuraavat:
esikotouttavan tyon ja kotouttamisen kasvaviin kuluihin, - Oulun Konttorin sopimus 2 711 t€, josta katetaan 190
jotka voivat toteutua eri puolilla kaupungin organisaatiota. t€ Oulul10 joukkoliikennelippujen lisapalveluita

Konsernipalvelut koordinoi varatun maararahan kayttoa.

8.5.4. Konsernipalvelut

Elakemenoperusteiset menot 7 150 t€

Strategiaraha 300 t€

Varaus Uuden Oulun kustannuksiin, arkistointi ym.

221t€

Maahanmuutto- ja kotouttamisvaraus 1 00O t€

KONSERNIPALVELUT, TEHTAVAT 1.5.2014

HALLINTO KEHITTAMINEN
Hallintojohtaja Kehittamisjohtaja
Hallinto Kaupunkistrategia
¢ Valmistelun, e Strategian valmistelu ja
paatoksenteon ja toimeenpano

toimielinten tuki Kansainvalisyys ja EU-politiikka
Konsernin lakipalvelut Edunvalvontaverkostot
ja oikeudellinen kansallisesti ja kansainvalisesti
Elinvoima kansallisesti ja
kansainvalisesti
* Konsernirakenteen ja
johtamisjarjestelmén kehittaminen
Strategiapaallikko
* Palvelujen jérjestamisohjelma
N * Organisaation kehittdminen ja
kansa!hsc—zs-tl Ja johtosaannot
kansainvalisesti |+ ‘Sopimusohjauksen kehittaminen
Kuntalaisvaikuttaminen ja | < Innovaatio- ja koulutuspolitiikka

edunvalvonta, lainsaa-
dannon kehittymisen
seuranta
Asiakirjahallinnan
ohjaus ja kehittdminen
¢ Suhdetoiminta

yhteisétoiminta * Kehittamistoiminnan ohjaus ja

Yhteisétoiminnan pddl- koordinointi, salkun hallinta

likko Tietojohtaminen, tutkimus ja

¢ Osallisuus ja palvelukehitys
vaikuttaminen Kehittamispdidillikko

¢ L&hidemokratian linjaus ¢ Tietojohtaminen

¢ Maahanmuutto- * Toimintaymparisto- ja
palvelujen linjaus markkina-analyysit

* Tasa-arvo ja * Palvelujen ja toimintamallien
valtavirtaistaminen kehittaminen ja

palveluverkkosuunnittelu
* Asiakkuuden hallinta ja
asiakasprosessit

Tyollisyyden edistaminen
Tyollisyyspalveluiden

P ollsaminen ¢ Anoint batuja tutdmus
aktivointi . Tutkm?usFm_mmnan edistdminen ja
. X L koordinointi
* Tydnantajayhteistyd Tietohallinto
Konserniviestinté ja kau- | rieqongllintopidllikks
punkimarkkinointi * Tietohallintaohjelman valmistelu ja
Viestintdjohtaja toimeenpano
* Konserniviestinnan * Konsernin tietohallintopalveluiden
johtaminen ja jarjestaminen
kehittdaminen Konsernin strateginen hankinta-
¢ Konserniviestinnan toiminta
koordinointi Kehittamispddillikko
* Kaupunkimarkkinointi * Konsernin hankintapoliittisen

ohjelman valmistelu ja
toimeenpano

TALOUS JA
OMISTAJAOHJAUS
Talousjohtaja

* Aluekehittdminen ja
kuntarakenne

* Kaupunkipolitiikka
kansallisesti ja
kansainvalisesti

Talous

Talouspididillikko

* Talouden suunnittelu,
seuranta ja raportointi

* Konsernin
taloushallinto-
palveluiden ohjaus

» Controller-toiminta ja
—palvelut

Rahoitus

rahoituspdidillikko

* Rahoitus ja
sijoitustoiminta

Omistajapolitiikka ja

—ohjaus

Kehittdamispdidillikko

* Omistajapoliittisen
ohjelman valmistelu ja
toimeenpano

* Konserniohjaus ja
-valvonta

* Konsernin
tukipalveluiden ohjaus

¢ Liiketoiminnan ohjaus

* Konserniyhtididen tuki

* Riskienhallinnan
koordinointi ja
kehittdminen

* Maapolitiikka ja omistus

* Maankayton
toteuttamisohjelman
valmistelu

 Strategisen maankayton
ohjaus

* Kestava
ymparistopolitiikka

HENKILOSTO
Henkilostojohtaja

Henkilosto

* Strateginen
henkildstéjohtaminen
ja kehittdminen
Palkkaus- ja
palkitsemisjarjestelmat
* Tydhyvinvoinnin
kehittdminen
Konsernilaajuisen
osaamisen johtaminen
* Rekrytointilinjaukset
Henkildstosuunnittelu
* Tydehtosopimusten
tulkinta, neuvonta ja
palkkojen maaritys
Paikallisneuvottelut ja
-sopimukset
Henkildstoasioiden
konsultointi
Tyosuojelu

* Varautumissuunnittelu
Turvallisuus

* Vakuuttaminen




Talous

Sitovuus valtuustoon
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TILINPAATOS TA2015 + ENNUSTE 2015 | TALOUSARVIO TS2017 TS2018

2014 MUUTOKSET 2016
TOIMINTATULOT 1949 1593 2730 2775 2647 1670
TOIMINTAMENOT 16 155 18 811 19 604 19 637 19 479 18 191
TOIMINTAKATE -14 207 -17 218 -16 875 -16 862 -16 832 -16 521

Menolajikohtainen tarkastelu

LINPAATOS TA2015 + ENNUSTE 2015 OUSARVIO TS2017 TS2018
2014 MUUTOKSET 2016

TOIMINTATULOT
Myyntitulot 237 202 202 170 170 170
Maksutulot
Tuet ja avustukset 1242 781 1918 1990 1862 885
Vuokratulot 54 15 15 15 15
Muut toimintatulot 416 595 610 600 600 600
Toimintatulot yhteensa 1949 1593 2730 2775 2 647 1670
TOIMINTAMENOT 16 155 18 811 19 604 19 637 19 479 18191
Henkilostomenot 8 037 8 236 8 764 8441 8 441 8441
Palvelujen ostot 5660 7 602 7791 8168 8010 6722
Aineet, tarvikkeet ja
tavarat 133 190 240 157 157 157
Avustukset 528 582 582 629 629 629
Vuokramenot 1790 2165 1825 2077 2077 2077
Muut toimintamenot 8 36 552 165 165 165
Toimintamenot yhteensa 16 155 18 811 19 604 19937 19779 18 491
TOIMINTAKATE -14 207 -17 218 -16 875 -16 862 -16 832 -16 521

Toimintasuunnitelma

Hallinnon palvelualue

Keskitettyjen lakipalveluiden edellytyksia vastata kaupun-
gin oikeudellisesta edunvalvonnasta kehitetdan syventa-
malla lakimiesten erikoistumista ja erityisosaamista.

Asianhallinnassa valmistaudutaan Sahke2 —vaatimusmaa-
rittelyn mukaiseen sahkoiseen pitkaaikaissailyttamiseen.
Loota—asianhallintajarjestelman kehittaminen ja kaytoén
koulutus jatkuu. Lootan paakayttajyys edellyttaa kokonais-
ta henkiloresurssia. Hallinnon palvelualueella varaudutaan
tuen ja koulutuksen antamiseen palvelualueille tavoittee-
na valmistelun ja paatoksenteon laadun parantaminen.
Vuonna 2016 Loota-asiakirjahallinnossa valmistellaan esi-
tyslistat siten, etta jokaisen paatdsehdotuksen yhteydes-
sa nakyy paatoksen budjettivaikutukset. Jokaisen hallin-
tokunnan valmistelijan vastuulla on vaikutusten arviointi.

Kaikki Oulun kaupungissa jaettavat avustukset (hyvinvoin-
tipalveluiden, sivistys- ja kulttuuripalveluiden, konserni-
palveluiden jakamat) kootaan yhteiseen koordinaatioon.
Vuoden 2016 avustusten jakoperiaatteet yhtendistetaan
niin, etta ne tukevat koko konsernin strategisia paamaaria,
avustusperiaatteet tulisivat voimaan 2017 alkaen.

Kuntalaisten osallisuuden ja vaikuttamisen ohjelman kay-
tannon toteuttaminen seuraavilla toimenpiteilla:

Kuntalaisten monikanavaisen osallisuuden ja vaikut-
tamisen toimintamallin kehittaminen

Henkilostdon osallisuuskoulutuksien jarjestaminen
Osallisuuden palvelualueet ylittavan tyéryhman toi-
minnan jatkaminen

Demokratiatilinpaatoksen pilotointi

Oulun raati -tilaisuuksien toteuttaminen
Asukastupatoiminnan ja yhteisétalojen monimuotoi-
sen toiminnan tukeminen ja kehittaminen

Matalan kynnyksen hyvinvointipisteiden toiminnan
kaynnistaminen yhteistydssa hyvinvointipalvelujen
ja sivistys- ja kulttuuripalvelujen kanssa
Kuntalaisten omaehtoisen, alueellisen yhdistys- ja
yhteis6toiminnan tukeminen yhteisdétoiminnan avus-
tuksilla ja avustusmuotojen kehittaminen mm. toi-
mintaan soveltuvia kohtuuhintaisia tiloja tarjoamalla
Hyvinvointiluotsi —toiminnan jatkaminen yhteistyos-
sa tyollisyyden edistamisen toiminnan kanssa
Vammais- ja vanhusneuvostojen toimintaan osallis-
tuminen

Ektakompuksen toimintaan osallistuminen
Toiminnallisen tasa-arvon ja yhdenvertaisuussuun-
nitelman tavoitteiden ja toimenpiteiden arvioinnin ja
seurannan jatkaminen

Henkilostdokoulutuksien jarjestaminen osana suunni-
telmien arviointia ja seurantaa




Villa Victorin kaytannon toteuttaminen seuraavilla toi-
menpiteilla:

Matalan kynnyksen ohjaus ja neuvontapalveluiden
tarjoaminen Monikulttuurikeskus Villa Victorissa yh-
denvertaisuuslain mukaisesti kaikille oululaisille
maahanmuuttajille

Kantavaestdn ja maahanmuuttajien yhteisten toimin-
tojen mm. kielikerhojen jatkaminen seka tapahtumi-
en toteuttaminen

varikas Ravintola-tapahtumat nelja kertaa vuodessa
kaksisuuntaisen kotoutumisen tukemiseksi
Alkuvaiheen ohjaus ja neuvontapalveluiden seka
omakielisen neuvonnan tarvearviointi ja kehittaminen
Maahanmuuttajaneuvoston toiminnan vakauttami-
nen ja maahanmuuttajaraadin toteuttaminen asiak-
kaiden osallistamiseksi

Infopankin seutuyhteistyon kehittaminen Hanhikivi
-hankkeen my6ta saapuvien tydperaisten maahan-
muuttajien palvelujen parantamiseksi

Yhteistyon laajentaminen eri toimijoiden kanssa. Py-
ritaan myos varmistamaan, ettei paallekkaisia toimin-
toja toteuteta

Viestinndn painopiste on palvelu-uudistusten viestimi-
nen kuntalaisille, erityisesti painotetaan kaupungin talous-
tilanteen ymmarrettavaa kertomista kaupunkilaisille. Sa-
malla tuetaan verkkopalvelujen kayton lisaamista ja niiden
tunnetuksi tekemista kaikkia viestintakanavia hyddyntaen
ja erityisesti some-kanavien kayttoa lisaten. Oulun kau-
punkilehden, Oulu-postin kehittamistyo jatketaan v. 2015
tehdyn lukijakyselyn pohjalta. Lehden monikanavaista ja-
kelua pyritaan kehittamaan edelleen.

Oulun kaupunkiseudun yhteismarkkinointia jatke-
taan. Toiminnan organisointivaihtoehdot selvitetaan ja toi-
mintakonseptia uudistetaan. Yhteismarkkinoinnin tavoit-
teena on tydpaikkojen ja investointien lissaminen alueella.

Henkildstén palvelualue

Keskeisena asiana on henkildstéohjelman valittujen pai-
nopisteasioiden toteuttaminen seka konserni- etta toi-
mialuetasoilla. Ohjelmassa on nostettu kaupungin strate-
giasta kehittamisalueet: hyva johtaminen, osaamisen ke-
hittaminen, tyohyvinvointi, henkildstdon maaran kehitys ja
henkildston ohjaaminen hallinnollisesta tyosta asiakas-
palvelutyohon. Naihin liittyy konkreettisia toimenpiteita ja
kehittamistyota toimialoilla ja keskitetysti, esim. esimies-
passin suunnittelu ja kayttddnotto johtamisen ja esimies-
tyon kehittamisen valineeksi.

Kaupunkitasoinen esimiespassikoulutus jatkuu. Akkunan
esimiessivustoa kehitetaan edelleen esimiestydn tueksi.
Toimialoilla jarjestetaan myos vertaismentorointia ja ryh-
matyonohjausta. Esimiesten yhteisia tilaisuuksia jarjeste-
taan tarpeen mukaan.

Osaamista kehitetaan tarve- ja asiakaslahtdisesti. Osaami-
sen yllapitoa ja kehittamista tuetaan keskitetyn henkilds-
tékoulutuksen seka toimialoilla toteutettavan ammatilli-
sen taydennys- ja lisakoulutuksen, tehtavakierron ja tyo-
vaihdon avulla.

Henkildsto- ja koulutussuunnittelun tehostamista jatke-
taan. Toimialoilla tehdaan arviota henkiléston ammatilli-
sesta 0saamisesta, osaamisen vaatimuksissa tapahtuvis-
ta muutoksista, ja laaditaan tahan arvioon perustuva vuo-
sittainen suunnitelma. Henkildston ammattitaidon kehit-
tamisessa hyddynnetadn mm. asiakaskokemusten ja -ky-
selyjen tuloksia.

Keskeisena asiana on uudessa tyohyvinvointiohjelmassa
vuosille 2015-2020 valittujen toimenpiteiden toteuttami-
nen seka konserni- etta toimialuetasoilla. Tyohyvinvoin-
tiohjelma on laadittu vuonna 2014 valmisteuneen henki-
l6stoohjelman, KuntalO-tutkimustulosten seka henkilos-
tolle tehdyn tyohyvinvoinnin edistamis-kyselyn pohjalta.
Tyohyvinvointiohjelma sisaltaa konkreettisia toimenpitei-
ta tyéhyvinvoinnin edistamiseksi. Toimenpiteet koskevat
esimiesosaamisen ja osaamisen kehittamista, tydyhteiso-
taitojen ja —viestinnan kehittamista seka tyosuojelupari-
toiminnan edistamista.

Henkil6stdn vapaa-ajan liikunnan tukemisen tavoitteena
on sailyttaa tuki samalla tasolla kuin vuonna 2015. Tavoit-
teena on jatkaa Oulun Tyoterveyden, Virpiniemen liikkun-
taopiston ja henkilostéliikunnan yhteistydotoimintamallia
ammattiryhmille, jossa tyo ja tydssa jaksaminen edellytta-
vat hyvaa fyysista kuntoa. Pilotoidaan toimintamallia my6s
yksilétasolla. Laaditaan suunnitelma ja toimenpiteita tyo-
matkaliikkumisen edistamiseen ja kannustamiseen.

Varhaisen tuen mallin mukaista toimintaa jatketaan ja
sen kayttoonottoa tehostetaan esimiehille sahkdpostiin
tulevan sairauspoissaolohalytyksen avulla, mika velvoit-
taa kdymaan puheeksiottokeskustelun tyontekijan kans-
sa ja merkitsemaan kaydyn keskustelun toimenpiteineen
ESS-jarjestelmaan.

Henkil6stdn uudelleensijoitustoiminnassa jatketaan ole-
massa olevien toiminta-mallien mukaista toimintaa. Kes-
kitetyn uudelleensijoituksen toiminta jatkuu entiseen ta-
paan. Toimialojen sisaista uudelleensijoitustoimintaa kehi-
tetaan ja tehostetaan mm. sisdisten uudelleensijoitustoi-
mijoiden avulla. Uudelleensijoitus-verkosto arvioi ja kehit-
taa toimintaa aktiivisen yhteistydn kautta.

Tydkykyjohtamisen mallin jalkauttamista eri toimialojen
kayttoon jatketaan. Tavoitteena on mallin soveltaminen
toimialueiden tarpeisiin.

Tehtavien tayttokielto jatkuu (Kh 28.5.2013 § 339). Projek-
ti- ja hallinnollisia tehtavia koskevat poikkeusluvat hae-
taan kaupunginjohtajalta Kuntarekry-jarjestelman kaut-
ta. Kaikki poikkeuslupahakemukset kasitellaan sahkdisen



jarjestelman kautta v.2016 alusta alkaen. Tayttokiellon ta-
voitteena on pystya vaikuttamaan henkiloston maaraan ja
sita kautta henkilostokustannuksiin.

Kunnalliseen yleiseen virka- ja tydehtosopimukseen kuu-
luvien osalta (n. 7500 tydntekijaa) tydon vaativuuden arvi-
ointiin laaditaan tavoitepalkat hinnoittelu-kohdittain ja ai-
kataulu tavoitepalkkojen toteuttamiselle. Palkkauksen yh-
den-vertaisuutta ja oikeudenmukaisuutta parannetaan tva
-jarjestelman hallittavuutta parantamalla.

Kokonaisvaltaisen riskienhallinnan toteuttamisessa jat-
ketaan kuntalain edellyttamia toimenpiteita. Tavoitetilas-
sa jarjestelmallinen riskienhallinta on osa toiminnan- ja
talouden suunnittelua seka tuo lisaarvoa johtamiselle ja
paatdksenteolle. Erityinen huomio laitetaan mahdollisil-
le sote- ja muille kuntarakenneuudistuksille, joiden pitai-
si olla selvilla vuoden 2016 kuluessa.

Paivitettyja varautumissuunnitelmia testataan ja kehite-
taan saannolliselld, vuosittaisella harjoittelulla. Harjoitte-
lua toteutetaan seka omina harjoituksina etta osallistu-
malla muiden viranomaisten ja yhteistydbkumppaneiden
harjoituksiin.

Varautumisessa painopiste on johtamisvalmiuden ja -ky-
vyn kehittamisessa seka yhteistoiminnassa muiden viran-
omaisten ja kolmannen sektorin kanssa.

Palvelutuotannon turvallisuutta kehitetaan koko Oulun
alueella kouluttamalla jarjestelmallisesti henkildstoa. Tur-
vallisuutta tuottavien palveluiden kustannus-tehokkuut-
ta parannetaan arvioimalla eri toimipisteille tuotettavi-
en turvallisuus-palveluiden tarvetta kriittisesti. Valtioneu-
voston sisdisen turvallisuuden ohjelman mukaisen Oulun
kaupungin turvallisuusohjelman vuosille 2013-2016 pai-
nopiste-alueiden tyot jatkuvat. Samalla tehdaan arvioin-
tia ohjelman vaikuttavuudesta seka valmistellaan mah-
dollisen uuden sisaisen turvallisuuden ohjelman edellyt-
tamia toimenpiteita.

Vakuutusten osalta tehdaan jatkuvaa arviota vakuutus-
turvan oikeasta tasapainosta. Samalla tehdaan markki-
na-analyysia eri vakuutuslajien osalta seka valmistaudu-
taan tarvittaessa kilpailuttamaan vakuutuksia vakuutus-
lajeittain.

Tyosuojelutoimintaa jatketaan kaupungin tydsuojelun toi-
mintaohjelman 2015 — 2017 mukaan toimialojen tarpeiden
mukaan tdasmentamalld. Kuormituksen hallinta tarkoittaa
sita, etta valtetaan tapaturmat ja tydkykya uhkaavat tilan-
teet. Tapaturmien vahentaminen onnistuu vaaratilanteista
oppimalla ja saannollisella tydpaikan vaarojen arvioinnilla.
Tybsuojelun sujuvuutta parannetaan yndenmukaistamalla
tyosuojeluparitoiminta kaikilla palvelualueilla. Tama mah-
dollistaa sujuvan ja tehokkaan toiminnan erityisesti tyo-
paikoilla, joissa toimii monta palvelualuetta (ns. yhteinen
tydpaikka). Tyoturvallisuuden tietojarjestelmia kehitetaan
palvelualueiden tarpeiden mukaisesti.

59

Kehittdmisen palvelualue

Kehittamisen palvelualueen toiminta-ajatus on olla kau-
pungin uudistamisen ja strategisen johtamisen kehittaja-
kumppani. Kehittamistyota tehdaan tiiviissa yhteistydssa
palvelualueiden seka tutkimuslaitosten ja kansallisten ja
kansainvalisten verkostojen kanssa.

Kehittamisen palvelualueen keskeiset tehtavat

kaupunkistrategian ja toimeenpano-ohjelmien val-
mistelu ja toteuttamisen varmistaminen
kehittamistoiminnan painopisteiden maaritys, kehit-
tamistyon ohjaus ja tuki

kansainvalisen ja EU-poliittisen verkostoyhteistyon
koordinaatiotuki ja toteuttaja

johtamisjarjestelman toimivuuden varmistaminen
toimintamallin valmistelu, vahvistaminen ja kehitta-
minen

ylimman johdon ja luottamuselimien paatoksenteon
tuki omalla vastuualueella

strategisen ohjauksen mahdollistaja, toteuttaja ja var-
mistaja

tiedolla johtamisen mahdollistaja ja tuki
tietohallinto, ICT-kehittamisen johtaminen ja koko-
naisarkkitehtuuri, ICT-palveluiden jarjestaminen, pal-
velujen digitalisoinnin asiantuntijatuki, tietoturva-
asiantuntemus ja ICT riskien- ja laadunhallinta
hankintojen toimintamallin kehittaminen ja tuki seka
alueen yritysten elinvoiman edistaminen
asiakaslahtoisen toimintatavan edistaminen
palvelujen kehittamisen toimintamallien edistaminen
toiminnan laadun varmistaminen

Kehittamisen palvelualue osallistuu kaupungin strategis-
ten uudistamishankkeiden valmisteluun, koordinointiin
ja toteuttamiseen osana kaupunkistrategian toimeenpa-
noa. Projekti- ja hankemuotoinen kehittamistyd on kytket-
ty osaksi kaupunkistrategian toteuttamisohjelmia kehitta-
missalkkujen kautta.

Uusi johtamisjarjestelma ja organisaatio otetaan kayttoon
vaiheittain 11.2016 alkaen. Linjaukset valmistuvat vuoden
2015 loppuun mennessa ja toimeenpanon valmistelu jat-
kuu vuonna 2016. Konsernipalvelujen toimintajarjestel-
matyota jatketaan missa selkiytetaan konsernipalvelui-
den roolia kaupungin toimintamallissa.

Kunnan johtaminen, toiminnan ja palvelujen kehittaminen
ja toteuttaminen seka talouden hallinta merkitsevat tie-
don, tiedonkulun ja tiedolla johtamisen jarjestamista. Tie-
dolla johtamisen toimintamallin toteuttamista ja kehitta-
mista jatketaan yhteistydssa palvelualueiden kanssa.

Kaupunginhallitus on paattanyt 28.10.2014 § 434, etta yh-
distymissopimuksen toteutumisen kattava dokumenttei-
hin perustuva arviointi tehdaan vuonna 2016. Hankinnan
kilpailutus kaynnistetaan jo v. 2015 puolella.
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OuluCard-jarjestelman tekniset ja operatiiviset yllapito-
tehtavat valmistellaan siirrettdavaksi Konsernipalveluista
Oulun Konttoriin vuoden 2016 aikana. Kehittamisen pal-
velualueelle jaa vastuu kortin kehittamistydsta, jossa se
kytkeytyy asiakkuudenhallinnan ja digitaaliseen agendan
hankkeisiin.

Asioinnin, asiakkuuden ja osallisuuden kehittaminen on
strategian ja palvelujen jarjestamisohjelman keskeisimpia
tavoitteita. Kaupungin asioinnin toimintamallia kehitetaan
myo6s hyddyntaen 6Aika-hanketta. Pilottihankkeina ovat
asiakkuuden hallinta ja asiakasohjaus, monikanavaisuus
ja keskitetty asiakaspalvelu seka innovatiivisten ratkaisu-
jen yhteiskehittaminen.

Konsernipalvelut vastaa kuuden suurimman kaupungin
(Helsinki, Espoo, Vantaa Turku, Tampere ja Oulu) yhteisen
6Aika — strategian toteutuksesta Oulussa. Hankkeen kes-
keisena kansallisena tavoitteena on synnyttaa Suomeen
uutta osaamista, liilketoimintaa ja tyopaikkoja. Strategia on
0sa Suomen rakennerahasto-ohjelman Kestavaa kasvua ja
tyota 2014-2020 toteutusta.

6Aika-strategia rakentaa entista toimivampia kaupunkipal-
veluja ja lisaa likketoiminnan kilpailukykya kolmella pai-
nopistealueella: avoimet innovaatioalustat, avoin data ja
rajapinnat seka avoin osallisuus ja asiakkuus. Oulun kau-
punki koordinoi kansallista avoimien innovaatioalustojen
kokonaisuutta jonka tavoitteena on yhdistaa suurimpien
kaupunkiseutujen kayttd uusien innovaatioiden kehitys-
ymparistona ja vahvistaa Suomen kilpailukykya globaa-
lissa innovaatiotaloudessa. Oulun hankkeistuksen sisal-
6t kohdistuvat mm. kuntalaisten osallistamiseen, alyk-
kdaseen kaupunkiverkko / 5G kehitykseen, virtuaalikau-
punkija 3D palvelukehitykseen, julkisen datan avaamiseen
seka asiakkuudenhallinnan, asiakasohjauksen ja monika-
navaisen asioinnin toimintamallin parantamiseen.

Palvelujen jarjestamisohjelma linjausten kaytannollista-
minen kaupungin johtoryhman seurannassa sisaltaa pal-
jon valtakunnallisen Julkisen hallinnon asiakkuusstrategi-
an toteuttamisasioita.

Vuonna 2016 kansainvalisen toiminnan osalta edetaan
Oulun kaupungin kansainvalisyyssuunnitelman painopis-
teiden mukaisesti. Kansainvalistymisen ja kansainvalista
toimintaa mahdollistavan kumppanuus-, verkosto — ja EU
—toiminnan osalta kehittamisen palvelualueelle kuuluu
kansainvalisyyssuunnitelmaa toimeenpanevia tehtavia
yhteistydssa palvelualueiden kanssa sekda ylimman joh-
don kansainvalista toimintaa tukevia tehtavia. Konserni-
tasolla toiminnan strategialahtdisyyden ja koordinaation
vahvistamiseksi toimii kansainvalisen toiminnan yhteis-
tyéryhma konsernipalveluiden johdolla.

Strateginen hankintatoiminta jatkaa konsernin han-
kintapoliittisen ohjelman sisaltaman toimenpideohjel-
man tavoitteiden toteuttamista. Vuonna 2016 painopis-
teend on osaamisen kehittaminen systemaattisella ja

tavoitteellisella koulutuksella ja osaamisen vieminen kay-
tantéon organisaatiosta nousevien hankintatapausten
kautta. Strategisten hankintalinjausten mukaan hankin-
noissa hyddynnetaan innovatiivisia hankintamenettelyja
ja -malleja edistamaan uusien palvelujen ja tuotteiden ke-
hittamista seka parantamaan tulos- ja vaikuttavuusperus-
taista hankintaa. Strateginen hankintatoimi tukee kaikkia
palvelualueita ja liikelaitoksia erityisesti hankintojen suun-
nitteluvaiheessa. Kokonaisuuden kehittamiseen saatu Te-
kes-rahoitus loppuu 2015 ja merkittava resurssivahennys
vaikuttaa tavoitteiden toteutumiseen.

Kaupungin keskitetyn tietohallinnon vastuulla on kau-
pungin ICT-kokonaisuuden johtaminen, ICT-palveluiden
jarjestaminen, tietohallinto-ohjelman (Digitaalinen Agen-
da) valmistelu ja toimeenpano. Kehittamisen strategiset
painopisteet muodostuvat asiakaslahtoisista digitaalisis-
ta palveluista, kaupungin tietojen ja rajapintojen avaami-
sesta seka ICT-osaamisen kehittamisesta. Tietohallinto tu-
kee palvelualueiden Digitaalisten Agendojen toteuttamis-
ta ja palveluiden digitalisointia seka koordinoi niihin liitty-
viad investointeja kaupunkitasolla. Tietohallinnon ohjaus-
ryhma hallinnoi Digitaalisen Agenda -kehittdmissalkkua
seka edistaa ICT-yhteistyota kaupunkilaajuisesti. Tietohal-
linnon toimintamallin keskeisena painopistealueena on
palvelualueiden tietohallintoprosessien tukeminen ja ke-
hittaminen.

Kaupunkilaajuisen yhteistydn tavoitteena on ICT-toiminto-
jen ja kehityksen kokonaisvaltainen ohjaus ja hallinta se-
ka niiden kehittaminen. Tietohallinnolla on keskeinen roo-
li kaupungin tietoturvapolitiikan ja kokonaisvaltaisen ris-
kienhallinnan toteuttamisessa, joiden sisalla kehitetaan
kaupungin tietoturvatoimintoja ja ICT-varautumista. Kes-
keisina kehittamistoimenpiteina on kayttévaltuushallin-
nan kehittaminen, kriittisten kohteiden auditoinnit seka
kyberturvallisuusyhteistydohon osallistuminen.

Tietohallinto tekee aktiivisesti yhteistyota suurten kau-
punkien ja keskeisten sote-toimijoiden kanssa. Kaupunki-
yhteistydn keskitssa on 6Aika-ohjelma, jossa tietohallin-
nolla on keskeinen rooli kaupungin tietovarantojen avaa-
misessa, kaupunkiverkkojen ja asiakaspalveluiden ke-
hittamisessa. Yhteistyo linkittyy myo6s Eurocities-verkos-
toon. Sote-uudistuksen valmistelussa Oulun kaupungil-
la on keskeinen rooli. Tietohallinto toimii aktiivisesti ICT-
osa-alueiden valmisteluissa seka alueen yhteistyon koor-
dinaatiossa yhteistydssa Pohjois-Suomen kuntatoimijoi-
den ja kuntaliiton kanssa. Lisaksi Oulun kaupunki osallis-
tuu kansallisen sote-tietojarjestelman maarittelyhank-
keen toteuttamiseen (UNA-hanke).

Talous ja omistajaohjauksen palvelualue

Aluekehittaminen ja rakennepoliittiset uudistukset seka
kaupunkipoliittinen asiavalmistelu kuuluvat asiakokonai-
suuksina talous ja omistajaohjaus —ryhman toimialuee-
seen. Lisaksi aktiivisesti ja jarjestelmallisesti edistetaan ja



tuetaan kaupungin edunvalvontatydta kaupungin tavoit-
teiden mukaisesti eri verkostoissa.

Uuden SOTE-palvelurakenteen kehitysty® kaynnistyy
v.2015 aikana ja valmistelutyd jatkuu v.2016 aikana vaa-
tien merkittavaa resursointia konsernihallinnon talous- ja
omistajaohjausryhmasta. Kuntien kustannusten karsimi-
nen valtiohallinnon toimesta karsimalla lakisaateisia teh-
tavia seka niiden toteuttamista ohjaavia velvoitteita vaatii
myods talous- ja omistajaohjauksen koordinointia.

Kaupunkipolitiikassa jatketaan asiavalmistelua yhdes-
sa viiden suurimman kaupungin, kuntaliiton ja mahdolli-
sen kaupunkipolitiikan yhteistyéryhman kanssa ja eri ver-
kostoissa. Painopisteena v. 2016 tulee edelleen olemaan
aluerakenteiden kehitys koko Suomen alueella, hallinnol-
listen rakenteiden muutos ja suurten kaupunkien rooli alu-
eellisesti.

Vasta muodostetun hallituksen ohjelmassa on nostettu
esiin Sipilan hallituksen aikomus "tukea kaupunkiseutu-
jen ja kasvukaytavien seka eri alueiden omiin vahvuuksiin
perustuvan Kilpailukyvyn parantamista mm. kehittamal-
la sopimuspohjaista yhteistyota valtionhallinnon kanssa”.
Samaten "hallitus solmii asumista, maankaytt6a ja liikku-
mista yhteen sovittavan ja asuntotuotantoa seka kasvua
vauhdittavan aiesopimuksen suurimpien kaupunkiseutu-
jen kanssa”. Nama varmistavat edellisella hallituskaudella
aloitetun MALPE- ja KASVU—sopimuspolitiikan jatkumisen,
joita koordinoidaan talous- ja omistajaohjauksen toimesta.

Hallitusohjelmassa on mainittu keskeisena tavoitteena
kuntien normiohjauksen ja palveluiden jarjestamissaate-
lyn purkamistoimet. Tavoitetta toteutetaan ns. "vapaakun-
takokeilulla”, johon Oulun tulee paasta osallistumaan tay-
sipainoisesti. Samaten Oulun tulee olla aktiivisesti muka-
na tulevaisuuden kunnan maarittelytydssa ja sen raken-
tumistoimien suunnittelussa. Seka vapaakuntakokeiluun
etta tulevaisuuden kunnan maaritystydhon tarvitaan ta-
lous- ja omistajaohjaus-ryhman aktiivista asiantuntijaval-
mistelua.

Talous

Oulun kaupungin talousjohtamisen kannalta ydinproses-
seja ovat koko konsernin taloushallintopalvelujen ohja-
us, kaupungin ja kaupunkikonsernin tilinpaatos, talouden
seurannan ja raportoinnin yllapito ja kehittaminen seka
controller-palvelut. Controller-palvelut painottuvat kus-
tannuslaskentaan ja talouden erityisasiantuntijuuteen se-
ka toimialatietamysta vaativiin tehtaviin. Erityisia kehitys-
kohteita talousarviovuoden 2016 aikana ovat muun muas-
sa seuranta- ja ennusteprosessin jatkokehittaminen, uu-
den kuntalain vaatimusten huomioiminen konsernirapor-
toinnissa seka taloussuunnittelujarjestelman kayttéonot-
to. Jatkuvia kehittamiskohteita ovat kustannuslaskenta-
0Ssaamisen, raportoinnin ja raportointijarjestelmien tieto-
sisallon oikeellisuuden varmistaminen.
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Omistajaohjaus ja —politiikka

Omistajaohjausryhman tehtaviin kuuluu konsernijaoston
valmistelija - ja sihteeritehtavat, omistajapoliittisten linja-
usten ja toimenpideohjelman valmistelu, konserniohjeen
ja hyva hallinto- ja johtamistapaohjeen valmistelu, yhtioit-
tamisselvitykset ja valmistelut, Mato-ohjelman ja asunto-
poliittisten linjausten valmistelu ja konserniyhtididen tuki.
Vuonna 2016 aloitetaan uusien omistajapoliittisten linja-
usten valmistelu ja konserniohjeiden paivitys uuden johta-
misjarjestelman mukaisiksi. Omistajapoliittisen toimenpi-
deohjelman (2013-2016) toimenpiteet saatetaan loppuun.

Seudun kuntien yhteisty6ta hoidetaan ja koordinoidaan
Oulun organisaatiossa omistajaohjausryhmassa. Seudun
kuntien yhteistyon toimintamallista ei ole paatosta, mut-
ta yhteistydta tehdaan maankaytdn, asumisen, liilkenteen,
palvelujen ja elinkeinojen kehittamisessa (MALPE-yhteis-
ty0) erilaisissa kokouksissa, tilaisuuksissa ja seminaareissa.

MALPE-yhteistydsta 2013-2015 on sovittu aiesopimuksella
valtion, Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen, Pohjois-Poh-
janmaan liiton ja kuntien kesken. Vuonna 2015 hyvaksy-
taan uusi MALPE-aiesopimus 2016-2020. Sopimuksessa
asetetaan seudun kuntien yhteiset maankayton, asumi-
sen, liikenteen, palvelujen ja elinkeinojen tavoitteet, joiden
toteuttamista konkretisoidaan rakennemallilla.

Rahoitus

Varainhankinta toteutetaan valtuuston hyvaksymien pe-
riaatteiden mukaisesti. Rahoituslahteita hyodynnetaan
monipuolisesti, joka mahdollistaa joustavuuden seka eri
markkinatilanteisiin sopivien rahoitusvaihtoehtojen hyo-
dyntamisen. Korkotason odotetaan kaantyvan vahitellen
nousuun, mutta pysyvan edelleen alhaisella tasolla, joten
toteutamme ensisijaisesti pitkia korkosuojauksia suojaus-
periaatteiden mukaisesti. Varainhankinnan ja suojaamisen
kokonaisvaltaista raportointia kehitetaan.

Kassavaroja ja -ylijagamia hallinnoidaan konsernitililla ja
sijoituksilla. Keskeista kassaylijgamien sijoittamisessa on
maksuvalmiuden turvaaminen sijoitustoiminnan periaat-
teiden mukaisesti. Sijoitusten seurantaa ja raportointia ke-
hitetaan edelleen.

Konsernitasoista kassanhallintaa ja -suunnittelua kehite-
taan. Konserniyhtididen rahoitustuen tarve on kasvanut
yhtidittamisten seurauksena. Yhteistydssa konserniyhti-
oiden kanssa varmistetaan konserniedun toteutuminen.
Konsernirahoituksessa varaudutaan lainsaadannén muu-
toksiin. Lainsaadannon muutokset voivat vaikuttaa mer-
kittavasti kuntapalveluiden ja kuntayhtididen rahoittami-
seen.
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Kaupunkistrategian toimeenpano

Kaupunginvaltuustoon néhden sitovat tavoitteet:

Toiminnallinen tavoite

Sosiaali- ja terveyspalveluiden
rakenneuudistus:

Hyvinvoinnin edistaminen ja
asiakaslahtéinen palvelujen
kehittdminen elaman eri
vaiheissa

valmistelutydssa. Oulun
kaupunkikonsernin tavoitteet

Vaikuttavat tyollisyyspalvelut
jarjestetaan asiakaslahtoisesti.
Palvelutyytyvaisyys kasvaa

Edistetdan kaupungin tavoitteita
valtakunnallisessa ja alueellisessa

Mittari Tavoitetaso 2016

Oulun tavoitteet toteutuvat
valmistelutydssa

Oulun kaupunkikonsernin
tavoitteiden
onnistuminen

Palvelutyytyvaisyys,
toteuma

Palvelutyytyvaisyys vahintaan
4/1-5

Asioinnin ja palvelujen Asioinnin toimintamallin

Digiagendan toteutus:

digitalisoimalla palveluita ja
prosesseja

sahkoistamisen kehittaminen | kehittdminen 6Aika yhteistyona.

* Kaupunki avaa tietojoukkoja ja
rajapintoja avoimena datana.

* Kaupunki tehostaa toimintaa

Asioinnin toimintamalli
kehittaminen etenee
projektisuunnitelman
mukaisesti.

Toimintamallin valmistu-
misaste.

Palvelualueiden avaaminen | Avoimen datan mdara kas-
tietojoukkojen ja vaa 50%
rajapintojen maara

Kaupunki kdynnistaa 3-5
vaikuttavuudeltaan
merkittavaa
kehittamishanketta

Digitaalisen agendan
tavoitteiden tayttyminen

Vuosikate ja
nettoinvestoinnit ovat
tasapainossa keskipitkalla
aikavalilla

Taloussuunnittelu- ja
seurantaprosessin kehittaminen

Suunnittelujarjestelman
kayttéonotto

Uusi suunnittelujarjestelma
koko kaupungin kaytdssa
vuonna 2017

Kaupunki asettaa
omistuksilleen selkeat seka
mitattavat tavoitteet ja
valvoo niiden toteutumista

valvoo niiden toteutumista

Kaupunki asettaa omistuksilleen
selkeat seka mittavat tavoitteet ja

Omistajapoliittisen
ohjelman toimenpiteiden
toteuttaminen

Uusien omistajapoliittisten
linjausten valmistelu

Tavoitteisiin paastaan hyvalla | osallistuminen

johtamisella esimiespassikoulutukseen ja
johtamisen
erikoisammattitutkintoon

osallistujat/ palvelualue tai | esimiespassi: osallistujia
liikelaitos jokaiselta palvelualueelta ja
liikelaitoksesta

JEAT: yksi koulutusryhma

Henkil6ston kokonaismaara henkiloston kokonaismaara ei
ei nouse nouse

koko kh:n alainen
henkilostomaara enintaan
sama kuin 2015 ennuste.

henkilostomaara

Kehittaminen

Kuutoskaupunkien avoimet innovaatioalustat -karkihan-
ke toteuttaa 6Aika-strategian ja sen avoimet innovaatio-
alustat -teeman tavoitteita. Karkihankkeen ensisijainen
tarkoitus on vahvistaa Suomen kilpailukykya yhdistamal-
& suurimpien kaupunkien innovaatio- ja kehitysymparis-
tot kansalliseksi avoimen innovaatioalustoiden verkostok-
si. Kokonaisuuden tavoitteena on synnyttaa uudenlaista
liiketoimintaa, tyopaikkoja ja uutta osaamista. 6Aika kuu-
toskaupunkien avoimet innovaatioalustat karkihankkeen
koordinaatioprojekti on yhteishanke, jossa on mukana
kuusi kaupunkia ja kaksitoista osatoteuttajaa. Oulun kau-
punki toimii yhteishankkeen koordinaattorina.

Asioinnin toimintamallin muotoilu alkaa 2015 ja jat-
kuu kuuden suurimman kaupungin yhteistyona 6Aika

rahoituksella (Avoin osallisuus ja asiakkuus karkihank-
keen Oulun osatoteutus). Asioinnin toimintamalli sisaltaa
periaatteita ja tavoitteita seuraavista teemoista: asiointika-
navat (monikanavaisuus), asiakasprosessien kehittaminen
yhdessa asiakkaiden kanssa, asiakasviestinta, asiakaspal-
velun osaamisprofiilit, asiakasohjaus, asiakkuuksien hallin-
ta, asiakastyytyvaisyys ja laadunvarmistus. Kaupungin asi-
ointipiste Oulu10: n merkitys lisdantyy kuntalaisten front
desk palveluissa. Myds tahan kehittamistydhon rahoitus-
ta saadaan 6Aika AOA -osiosta.

Avoin data ja rajapinnat -painopisteen avulla kuutoskau-
pungit avaavat tietovarantojaan mahdollisimman laajas-
ti avoimeksi dataksi. Avointa dataa hyddynnetaan uusi-
en palvelujen raaka-aineena. Avoin data tukee sahkdisten



palvelujen kehittamista yli toimialarajojen asiointi- ja ter-
veyspalveluista energiaan, liikenteeseen, logistiikkaan ja
resurssien hallintaan. Tavoitteena on, etta avoimen da-
tan innovaatiot synnyttavat uutta, kansainvalisestikin

Henkilodstd- ja koulutussuunnitelma
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vientikelpoista liiketoimintaa. Avoin data ja rajapinnat -pai-
nopisteessa keskitytaan erityisesti yritystoimintaa hyodyt-
téavan datan avaamiseen.

KaikRi yhteensdi (sis. Raup. johtajisto ja sis. tarkastus, Kh tyéllisyys, kopa ja kopa hankkeet)

TP 2014 Ennuste
2015

Henkiloston mddrd (sijaintipaikan mukaan)
Vakinaiset 120 122
Poistuma (elake- ja muu poistuma) -3 -1
Tilapéaiset 75 85
Yhteensa 192 206
HTV (toteutunut tyopanos)
Vakinaiset 90,0 91,5
Tilapaiset 56,3 63,8
Yhteensa 146,3 155,3
Henkilostokustannukset
Palkat ja palkkiot 8683 9911
Elakemenot 1465 1660
Muut henkilésivukulut 498 500
Yhteensa 10 646 12 071

Kopa ilman hankkeita ja ilman tyéllisyyttd 3458

TA 2016 Muutos-% | TS 2017 TS 2018 TS 2018
(2015-2016)

125 4,2 122 119 117
-1 -66,7 -1 -4 -2
67 -10,7 86 85 69
191 -0,5 207 200 184
93,8 4,2 91,5 89,25 87,75
50,3 -10,7 64,5 63,75 51,75
144,0 -1,5 156 153 139,5
9179 57 9274 8753 8314
1641 12,0 1549 1456 1357
505 14 605 576 545
11 325 6,4 11 427 10 785 10 216

| TP 2014 | Ennuste
2015
Henkiloston mddrd (sijaintipaikan mukaan)
Vakinaiset 100 103
Poistuma (eldke- ja muu poistuma) -2 -1
Tilapaiset 39 33
Yhteensa 137 135
HTV (toteutunut tyopanos)
Vakinaiset 82,6 77,3
Tilapaiset 40,3 24,8
Yhteensa 122,9 102,0
Henkilostokustannukset
Palkat ja palkkiot 5823 6271
Eldkemenot 989 1207
Muut henkilésivukulut 334 346
Yhteensa 7 146 7 823

Merkittavimmat riskit

Konsernipalveluissa toimintaymparistoon liittyy useita
riskeja. Riskeja hallitaan suunnittelujarjestelmien avulla
(Strateginen ohjausjarjestelma, MAPO, MATO, yleiskaavoi-
tus) ja toimivalla johtamisjarjestelmalla.

Tulevaisuuden kunnan uudelleenmaaritys ja kuntien teh-
tavien muuttuminen haastaa nykyiset toimintamallit.

TA 2016 Muutos-% | TS 2017 TS 2018 TS 2018
(2015-2016)

103 29 103 102 100
-1 -100,0 -1 -4 -2

33 -18,2 33 33 31
135 -1,5 135 131 129
773 -6,9 77,25 76,5 75
24,8 -62,8 24,75 24,75 23,25
102,0 -20,5 102 101,25 98,25
6 253 6.9 5995 5845 5905
1175 15,8 1031 1006 1021
341 21 399 390 394
7769 8,0 7 425 7 241 7 320

Muutoksenhallinta edellyttaa suunnitelmallista kehitta-
misotetta. Menestyminen murroksessa edellyttaa toimi-
vaa tiedolla johtamista ja muutosjohtamista. Palvelujen di-
gitalisointi voi mahdollistaa merkittavan tuottavuuden pa-
rantamisen ja palvelukehityksen. Tuottavuushdydyt edel-
lyttavat useimmiten merkittavia muutoksia olemassa ole-
vissa toimintamalleissa ja varautumista etupainotteisiin
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investointeihin. Valittujen kehittdmistoimenpiteiden tur-
vaaminen tiukassa taloustilanteessa on edellytys toimin-
nan uudistumiselle. Kaupungin kehittamista koordinoidaan
salkunhallinnalla hyvaksytyn toimintamallin mukaisesti.

Kaupungin ulkoisten ostojen riskien hallinta edellyttaa riit-
tavaa hankintaosaamista ja sopimushallintaa. Riskia halli-
taan hankintaosaamisen koulutuksella. Sopimushallintaa
parannetaan tietojarjestelmien uudistamisella.

Henkildstoresurssien vaheneminen konsernipalveluissa
on lahivuosien riski konsernipalveluissa. Riski voi konkre-
tisoitua elakoitymisten myota, kun kaupungin taloudelli-
nen tilanne ei mahdollista korvaavia rekrytointeja tarvet-
ta vastaavasti. Talla on suuri merkitys etenkin silloin, jos
kysymyksessa on avainhenkilot. Hiljaista tietoa tulee ha-
viamaan ja uhkana on tyon laadun heikkeneminen. Tyo-
ta joudutaan jakamaan uudelleen resurssien vahetessa ja
toita on priorisoitava. Henkilostdresurssien tehokas kayt-
to edellyttad onnistumista henkiloston rekrytoinnissa, pe-
rehdyttamisessa, osaamisen kehittamisessa ja henkilos-
ton liilkkuvuuden varmistamisessa.

Riskina koetaan myos palvelualueen vastuulle kuuluvi-
en kokonaisuuksien valmistelun epaonnistuminen. Syy-
na siihen voi olla mm. asiantuntemuksen puute, riittama-
ton resurssointi ja se, etta jarjestelmat eivat tue valmis-
telua. Seurauksena voi olla, etta asiat eivat valmistu ajal-
laan tai valmistuvat heikkolaatuisina. Riskin hallinta vaatii
mm. kaytossa olevien jarjestelmien arviointia ja henkilos-
tén osaamisen varmistamista.

Oulun kaupungin viestinnan strateginen riski on, etta toi-
minnan ja/tai toimintaymparistdn ennakoimattomat

8.5.5. Tyollistaminen

Tyollisyyden edistamisen padpainopisteet ovat nuorten
tyollisyyden edistamisessa, rakenteellisen tyottomyy-
den vahentamisessa seka uusien tydpaikkojen luomises-
sa. Oulun kaupungin tyollisyysasiantuntija, valmistelu- ja
sopimusohjaustehtavat seka palvelut toteutetaan osana
Oulun konsernin hallinnon palvelualueen tyollisyyspalve-
luiden toimintaa. Tydllisyyspalvelukokonaisuuteen kuulu-
vat hallinnon ja kehittamisen palvelut, Tyévoiman palve-
lukeskus seka nuorten tyollisyyspalvelut Bystréomin nuor-
ten palveluiden yhteydessa. Lisaksi palveluita toteutetaan
ja kehitetaan useissa kaupungin hallinnoimissa tyollisyys-
palveluiden kehittamishankkeissa. Tydévoiman palvelukes-
kus toimii osana alueellista vuoden 2016 alulla kaynnisty-
vaa tyollisyytta edistavaa monialaista yhteistydverkostoa.

Tavoitteena on, ettda palvelut muodostavat asia-
kaslahtoisen ja ehjan tyomarkkinoille suuntaavan

tekijat aiheuttavat Oulun kaupungin maineelle vahinkoa
ja/tai brandiarvon heikkenemista. Riskia pyritaan hallitse-
maan Oulu-konsernin viestintaohjeistuksilla, kriisiviestin-
nan harjoituksilla ja median toimintatapojen hyvalla tun-
temuksella seka suorilla ja luottamuksilla yhteyksilla toi-
mituksiin.

Myds tyottomyyden kasvuun liittyy useita riskeja. Talou-
den heikko kehitys on jo useamman vuoden ollut laaja-
alaista, mika on vahentéanyt useilla toimialoilla ja palve-
lusektoreilla tydvoiman kysyntaa. Tyottdmyysasteen en-
nustetaan edelleen nousevan hieman, jolloin virta pitkit-
tyneeseen tydttdmyyteen kasvaa. Vapaan tyévoiman ra-
kenteelliset ongelmat pitkittavat tyottomyytta. Tyollisyy-
den hoitoon liittyvien lainsaadanndn, valtion palvelura-
kenteiden muutokset seka tyollisyysmaadrarahojen maa-
ran ja kayton kohdentamisen muutokset heijastuvat kun-
tapalveluihin ja niiden tarve kasvaa. Tyottdmyyden kasva-
essa sosiaalinen koyhyys lisaantyy, toimeentulotuki- ja so-
siaalimenot kasvavat ja palveluiden tarve lisaantyy. Tyot-
témyysturvan rahoitus, tyéllisyyden tukeminen ja sosiaali-
ja terveyspalveluiden resursointi kasvattaa kuntien meno-
ja. Resurssien riittamattomyys kuormittaa palveluverkos-
toja ja niiden henkildstda ja aiheuttaa osaoptimointia or-
ganisaatioiden yhteistyossa. Talouden kehittyessa myon-
teiseen suuntaan ja elinkeinoelaman toimintaedellytysten
paranemisen myota riskit pienenevat. Keskeisimpia riskin
hallintakeinoja ovat palveluiden ennakoiva suunnittelu ja
akillisessa muutoksessa valitdon reagointi pienentaa riskin
seurauksia. Tehostamalla proaktiivista yhteisty6ta valtion-
hallinnon eri toimijoiden kanssa pyritaan rajaamaan ris-
kien vaikutusta ja vaikuttamaan riskin toteutumisen eh-
kaisemiseksi.

palveluketjukokonaisuuden. Tyollisyyden edistamisen pal-
velutoiminnan tulee pyrkia selkeyteen seka resurssien tar-
koituksenmukaiseen ja vaikuttavaan kayttoon.

Oulun Tydllisyysohjelma 2013-2016, joka toimii tyollisyys-
palveluiden toimintaa strategisesti ohjaavana ohjelma-
asiakirjana. Tyollisyyden edistamisen painopisteena ovat
nuorisotydttomyys ja rakennetyottomyys. Oulun tyolli-
syys paranee kestavalle pohjalle kuitenkin vain siten, et-
ta pysyvia tydpaikkoja syntyy kaupunkiin talouden kasvun
ja tyévoiman kysynnan kasvun myota. Business Oulu toi-
mii asiantuntevasti ja maaratietoisesti uusien tyopaikko-
jen luomiseksi ja myds tyollisyysmaararahan toimenpi-
teilla pyritaan vaikuttamaan uusien tyopaikkojen syntyyn.
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Talous
TILINPAATOS TA2015 + ENNUSTE 2015 | TALOUSARVIO TS2017 TS2018
2014 MUUTOKSET 2016
TOIMINTATULOT 5673 6 900 6 900 6 900 6 900 6 900
TOIMINTAMENOT 27 824 42 002 41 002 42 002 42 002 42 002
TOIMINTAKATE -22151 -35102 -34 102 -35102 -35102 -35102
Toimintasuunnitelma lisad osaltaan painetta Oulun seudun kuntien tyollisyys-

Tyollisyyspalveluiden toimintaa ohjaa kaupunginhallitus.
Palveluita tarjotaan niin tyonhakijoille kuin tyonantajille.
Yritysyhteistyon kehittaminen on erityisena painopistealu-
eena. Vuosille 2013 -2016 vahvistetun valtuustosopimuk-
sen mukaisesti erityisia toimenpiteita kohdistetaan nuori-
sotakuun toteuttamiseen. Nuorten tyopajatoimintaa ke-
hitetadan konserniohjauksessa. Palveluita voidaan osaksi
toteuttaa myds monitoimijamallin mukaisena palvelutoi-
mintana. Tyo6llisyysmaararahan sosiaalipoliittinen vaikut-
tavuus ja sen painopisteet seka olemassa olevat yhteis-
tydverkostot kyetaan talla tavoin selkeasti liittamaan yh-
deksi tyollisyyden toimintakonseptiksi.

Oulun kaupungin hankemuotoinen tyollisyytta edistava
kehittamistyd on osa kaupungin strategista kehittamista.
Nuorisotakuun toteuttamisen edistamiseksi Oulun kau-
punki osallistuu Valtionvarainministerion kuntakokeiluun,
jonka toteuttamiseen on haettu ESR- rahoitusta. Nuorten
tyollisyyspalveluiden kehittamishankkeen toimintakausi
on ajalla 11.2015- 31.12.2017. Oulu oli myds yksi Ty6- ja elin-
keinoministerion pitkaaikaistyottomyyden kuntakokeilu-
kaupungeista vuosina 2012 - 2015. Mikali Sipilan hallitus-
ohjelman aikana kuntakokeilua laajennetaan malliksi, jos-
sa kunta vastaa pitkaaikaistyottomien palveluista saaden
siihen myos tarvittavat resurssit ja valtuudet palveluiden
toteuttamiseen, on Oulun kaupungin tavoitteena olla mu-
kana kokeilussa. Lisaksi palveluita toteutetaan ja kehite-
taan Pohjois-Pohjanmaan Ely -keskuksen rahoittamassa
seudullisessa yhteistydssa toteutettavassa Tyollisyyspal-
veluiden kehittamishankkeessa seka Hankinnoista duu-
nia THL- yhteistydhankkeessa. Naissa hankkeissa ediste-
taan mm. vastuullisten hankintakriteerien kayttddnottoa
ja tyévoiman lilkkkuvuutta. Tavoitteena on edistaa myads yli
1000 paivaa tyomarkkinatukea saaneiden palveluita ja
hakea ESR-rahoitusta tytelamaan kuntouttavien toimin-
tamallien kehittamiseksi.

Valtakunnallisella tasolla muutoksen kohteena ovat mm.
laki julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta, Tyévoiman
palvelukeskusten lakisaateistaminen ja tydelamaosalli-
suuden ja osallistavan sosiaaliturvan kehittaminen. Lisak-
si kuntien vastuulla olevat tydllisyytta edistavat palvelut
kytkeytyvat vahvasti sosiaali- ja terveyspalveluihin ja nain
ollen tuleva sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakenne-
uudistus tulee vaikuttamaan merkittavasti kuntien tyolli-
syyspalveluiden toimintaymparistoon. Oulun seutu on
viime vuodet ollut myos voimakkaan ICT -alan rakenne-
muutoksen aluetta. Tama kdynnissa oleva rakennemuutos

palveluita kohtaan.

Tyolla hyvinvointia —kehittamissalkun ohjelmalla on erityi-
nen painoarvo liittyen kaupungin elinvoimaisuuden ja sosi-
aalisen tasapainon yllapitamiseen. Tyolla hyvinvointia -ke-
hittamisohjelman ja yhteistyotoimijoiden tyollisyyshankkei-
den koordinointi ovat osa tyollisyyspalveluiden toimintaa.
Oulun kaupunki tukee Oulun tyollisyysohjelmaa tukevia ja
tyollisyysvaikutuksiltaan vaikuttavia muiden toimijoiden yh-
teistyd- ja rahoitushankkeita, joita on rahoitettu Euroopan
sosiaalirahaston tuella (ESR) tai tyollisyyspoliittisella avus-
tuksella. Hankkeiden rahoituksesta paatettaessa painote-
taan Oulun tyollisyysstrategian mukaisia tavoitteita tuke-
via hankkeita nuorisotyottomyyden vahentamiseksi ja ra-
kennetyottomyyden alentamiseksi. Vuonna 2016 jatketaan
edelleen tydllistymista tukevien verkkopalveluiden kehitta-
mistyota seka yritysten tyollistamisedellytysten, kuten op-
pisopimuskoulutusmallien kehittamista.

Kaupunkistrategian toimeenpano

Erityisia toimenpiteita kohdistetaan nuorisotakuun toteut-
tamiseen ja rakennety6ttomyyden aiheuttamien negatii-
visten vaikutusten vahentamiseen.

1. Nuorisotakuun toteuttaminen; nuorten tyollisyyspal-
veluiden kehittamisella poistetaan palveluaukkoja,
lisataan palveluiden saavutettavuutta seka tuetaan
tyonantajia nuorten tydllistamisessa. Tavoitteena on
nuorisotyottémyyden puolittaminen.

2. Pitkaaikaistyottomien palveluiden kehittaminen,; eri-
tyisesti kuntouttavan tyétoiminnan ja muiden tyo-
elamaan kuntoutumista tukevien palveluiden lisaa-
minen.

3. Tyottomyydesta aiheutuvien negatiivisten vaikutus-
ten lievittaminen; tyottomyydesta aiheutuvien kus-
tannusvaikutusten hillitseminen, kuntalaisten hyvin-
voinnin lisdaminen seka negatiivisten inhimillisten
vaikutusten lievittaminen ja ehkaisy.

4. Tyollisyys-, sosiaali- ja terveyspalvelurakenteiden
muutoksiin reagoiminen; tydvoiman palvelukeskus-
toiminnan lakisaateinen toiminta ja kuntayhteistyo
tyollisyytta edistavassa monialaisessa yhteistyover-
kostossa.

5. Yhteis6toiminnan, Hyvinvointi- ja Sivistys- ja kulttuu-
ripalveluiden kanssa yhteistydssa Hyvinvointiluot-
si -toimintamallin (tyollisyys-osallisuus-hyvinvointi)
seka Honkapirtti —talon ja muiden alueellisten tyolli-
syyspalvelutoimintamallien kehittaminen.



66

Tyéllisyysmédrdraha

Tyollisyyden edistamiseen varattuja maararahoja kohden-
netaan erityisesti nuorisotydttémyyden vahentamiseen
ja yli 300 paivaa tyomarkkinatukea tyottomyysetuutena
saaneille. Nuorten osalta toimenpiteet suunnataan tyotto-
myyden pitkittamisen estamiseen erilaisten palvelukoko-
naisuuksien ja aktivointitoimien, esimerkiksi, nuorten ma-
talan kynnyksen palvelukokonaisuuden ja nuorten akti-
vointitoiminnan, tydhénvalmennuksen ja koulutus- ja val-
mennusmallien kehittamisen avulla. Kuntouttavaa tyotoi-
mintaa lisataan erityisesti yli 300 paivaa tydmarkkinatu-
kea saaneille seka nuorille kaupunkikonsernin sisalla se-
ka erilaisin yhteistydbmuodoin kolmannen sektorin kans-
sa. Yli 1000 paivaa tyomarkkinatukea saaneiden palve-
luihin kuuluvat kuntouttavan tydtoiminnan lisaksi tyotto-
mien terveyspalvelut, tyo- ja toimintakykykartoitukset se-
ka tydelamaosallisuutta edistavat palvelukokonaisuudet.

Kaupungin palveluyksikot ja liikelaitokset lisaavat kun-
touttavan tydtoiminnan ja tyokokeilupaikkojen maaraa.
Nuorten tyollistymismahdollisuuksia tuetaan ja tyopors-
siohjausta toteutetaan myos yritysyhteistydssa. Nuoriso-
tydttéomyyden hoidossa ennaltaehkaisevana toimenpitee-
na kesasetelien kautta tapahtuva tyollistaminen koskee 15
- 17 -vuotiaita. Nuorten kesatyoyrittajyytta tuetaan. Kau-
pungin palveluyksikoissa ja liikelaitoksissa tarjotaan noin
1000 18 -vuotta tayttaneille opiskelijoille kuukauden ke-
satydharjoittelujakso. Arpeetti -tydpaikat kohdennetaan
padasiassa pelkan toimeentulotuen varassa elavien opin-
tojaan loppuunsaattaville opiskelijoille, jotka eivat ole oi-
keutettuja opintoetuuksiin eivatka sosiaaliseen luototuk-
seen.

Tyoémarkkinatuen aktivointiasteen tavoitellaan olevan yli
300 paivaa passiivitukea saaneiden osalta yli 40 %. Palk-
katuen kuntalisaa kohdennetaan jarjestoille ja yrityksil-
le pitkaaikaistyottémien ja nuorten aktivoimiseksi. Palk-
katuen kuntalisaa ja kaupungin tyollistamista koskevat

linjaukset tarkennetaan tyollisyysmaararahaa koskevan
kayttdsuunnitelman laadinnan yhteydessa. Tyollistami-
seen tarkoitetun maararahan ja tyollistamisen tukemiseen
tarkoitetun kuntalisan kayttéon vaikuttavat Sipilan halli-
tuksen esitykset vuodelle 2016 varattavasta valtion palk-
katuen maarasta ja linjaukset tuen kohdentamisesta. Sel-
vitetaan kustannus- ja tyollisyysastevaikutukset palkkatu-
kityollistamisen ja oppisopimustyollistamisen kuntalisan
seka harkinnanvaraisen tyollistamisbonuksen mydntami-
sen kriteerien laajentamiselle koskemaan yli 30-vuotiai-
ta ensimmaiseen ammattiin valmistuneita ja perhevapail-
ta palaavia alle 30-vuotiaita tyottomia.

Kaupungin omaa palkkatuella ty6llistamista jatketaan pai-
nottuen erityisesti heikossa tydomarkkina-asemassa ole-
vien pitkaaikaistyottomien ja nuorten tyodllistamiseen. Yli
300 paivaa tydmarkkinatukea saaneiden osalta kiinnite-
taan erityista huomiota avoimille tydmarkkinoille tahtaa-
vien palveluiden kehittamiseen. Palkkatuetun tydn jat-
kotyollistymismahdollisuuksia tehostetaan toteuttamal-
la palkkatuetun tyon jatkotyollistamisen toimintamallia
seka siihen kytkettavilld toimialakohtaisilla yritysyhteis-
tyon tyohonvalmennuspalveluilla. Yli 1000 paivaa tyo-
markkinatukea saaneiden tydeldmavalmiuksia seka tyo-
ja toimintakykya kuntouttavia toimintamalleja kehite-
taan. Nailla kaikilla edella mainituilla toimenpiteilld pyri-
taan vaikuttamaan passiivitukena maksettavan tyomark-
kinatukiosuuden maaraan ja samalla tarjoamaan tydomah-
dollisuuksia niille tydnhakijoille, joiden tyollistyminen yk-
sityissektorille on haasteellista. Oppisopimuskoulutuk-
sen kytkeminen palkkatukityollistamiseen lisaa tyollista-
misen vaikuttavuutta mm. parantamalla henkilén amma-
tillisia valmiuksia ja patevyytta. Oppisopimustoimintaa ke-
hitetaan yhteistydssa alueen koulutus-, yritystoimijoiden
seka jarjestojen kanssa. Jatketaan pk-yrityksille suunnat-
tua tyollistamisbonus-kampanjaa seka kuntouttavan tyo-
toiminnan kolmannen sektorin kumppanuussopimustoi-
mijoiden ohjaajan palkkauskustannusten avustamista ko-
rotetulla tasolla.



8.6. Hyvinvointilautakunta

Hyvinvointilautakunta vastaa kunnille kuuluvien sosiaali-
ja terveydenhuollon lainsaadanndn mukaisten palvelui-
den jarjestamisesta ja tuottamisesta. Hyvinvointipalvelut
on paaosin jarjestetty kunnan omana toimintana (ks. ku-
vio alla). Sairaanhoitopiiriltd ostettavan erikoissairaanhoi-
don osuus on noin kolmannes kaikista toimintamenois-
ta. Yksityisten palveluntuottajien osuus toimintamenoista
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on noin 14 %. Palvelusetelilla tuotetut palvelut sisaltyvat
avustuksiin. Yhteensa ostopalveluiden ja palvelusetelien
osuus on noin 16 %. Hyvinvointipalvelujen tuloista noin 50
% kertyy asiakasmaksuista. Noin 19 % saadaan tukina ja
avustuksina, joista suurin on perustoimeentulotuen valti-
onkorvaus, noin 9 M€,

Hyvinvointipalvelujen menot jarjestamistavoittain
TA 2016 607,35 M€

Erikois-
sairaanhoito
36 %

Oma palvelu-
tuotanto
38%

Kunnat,
kunta-
yhtymat ym.

Avustukset
11%

Yksityiset

palvelun-

tuottajat
13%

Hyvinvointipalvelujen tulot
TA 2016 58,3 M€
Muut
toiminta-
tulot
2%

Vuokratulot
5%

Tuet ja
avustukset
19%

Myyntitulot
24 %

Maksutulot
50 %

8.6.1. Talous

Vuonna 2016 jatketaan Palvelumallin 2020 tavoitteiden ja
talouden sopeuttamistoimenpiteiden toteuttamista. Hy-
vinvointipalveluissa on taloudellisena tavoitteena kus-
tannuskehityksen kaantaminen laskuun. Toiminnan talo-
udellisuutta mitataan kustannukset €/asukas -mittarilla.
Vuoden 2016 talousarviotaso edellyttaa asukaskohtaisten
kustannusten laskevan noin -1,5 % vuoden 2015 ennus-
teesta (elokuun 2015 seuranta).

Toimintamenot ilman erikoissairaanhoitoa ovat 389,5 M€.
Henkildstdmenoihin on varattu 156,3 M€. Henkilostome-
noihin varattava maararaha voi viela tarkentua kaytto-
suunnitelmassa. Henkilostdmaaraa ja -menoja vahentaa
ikaihmisten palveluissa laitosvaltaisuuden purkaminen
ja kotihoidon osittainen siirtaminen liikkeenluovutukse-
na Oulun Palvelusaatiolle ja terveyspalveluissa kardiolo-
gisen toiminnan siirto sairaanhoitopiirille. Myos lautakun-
nan vuoden 2015 aikana paattamat toimenpiteet vaikut-
tavat henkildstotydpanokseen ja -menoihin vahentavasti.

Palvelujen ostot ilman erikoissairaanhoitoa ovat 133,8 M€.
Asiakaspalvelujen ostoihin ja palveluseteliin (palvelusete-
lin maararahavaraus avustuksissa) on varattu noin 97 M€.
Ostopalvelut osin kasvavat palvelurakennemuutosten ja
toimintojen siirtojen myota. Maararahassa on myos huo-
mioitu talouden sopeuttamistoimenpiteita. Muita ostopal-
veluja (paaasiassa tukipalveluita) kasvattaa vuonna 2016
tyoterveyden ostojen (sairauskulut) kohdistaminen hal-
lintokunnille; menot lisaantyvat noin 1,7 M€. Avustuksiin

on varattu 62,3 M€. Toimeentulotukeen varatut maarara-
hat ovat vuoden 2015 tasolla. Tilavuokrat ovat lahes vuo-
den 2015 tasolla. Maararaha tarkentuu viela kayttosuun-
nitelmassa, kun palveluverkon muutosten toimenpiteet
tasmentyvat.

Hyvinvointilautakunnan tulomaararahat ovat 58,3 M€. Lisa-
ysta vuoden 2015 toteutumaennusteeseen (elokuun seu-
ranta) on O,7 M€, 12 %. Ikaihmisten palveluissa laitosval-
taisuuden purkaminen vahentaa noin 1,5 M€ hyvinvointi-
palvelujen tulokertymaa. Toisaalta elakkeensaajan hoito-
tuen osittainen huomioiminen asiakasmaksua maaritetta-
essa tehostetussa palveluasumisessa lisaa tuloja noin O,5
M€ vuositasolla. Kelan sairauskulujen korvaukset kohdis-
tetaan hallintokunnille, mika lisaa tuloja arviolta 0,9 M€.
Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksujen indeksitar-
kistukset tehdaan paasaantdisesti joka toinen vuosi. Edel-
linen tarkistus tehtiin vuoden 2014 alusta. Poikkeuksena
ovat olleet eraat terveydenhuollon asiakasmaksut, joi-
ta on tarkistettu vuoden 2015 alusta. Lopulliset muutos-
prosentit julkaistaan marraskuussa 20715. Harkinnanvarai-
sia maksuja korotetaan vuosittain 3 %, kuitenkin niin ettei
maksut ylita palvelusta aiheutuneita kustannuksia.

Erikoissairaanhoidon maararaha on 217,8 M€. Kasvua on
0,7 % vuoden 2015 toteutumaennusteeseen nahden. Ou-
lun kaupungin kardiologinen toiminta siirtyy sairaanhoi-
topiirin toiminnaksi vuoden 2016 alusta. Erikoissairaan-
hoitoon talousarviossa varattu maararaha edellyttaa



erikoissairaanhoidon kustannuskasvun hidastumista. Eri-  Talousarvio edellyttaa olemassa olevan toimenpideohjel-
koissairaanhoidon menot muodostavat noin 36 % hyvin-  man pitavyytta ja uusia esitettyja rakenteellisia ja toimin-
vointipalveluiden kokonaismenoista. Vuonna 2014 erikois-  nallisia toimenpiteita toteutettavaksi. Jos kustannuskehi-
sairaan-hoidon menojen toteutuma oli noin 35 % hyvin-  tysta ei saada taitettua ja kaannettya laskuun on talousar-
vointipalvelujen menoista. viossa noin 15 M€:n ylitysriski (arvio elokuun 2015 seuran-

nan perusteella). Kasvavalle vaestolle on tuotettava asia-
Suunnitelmavuosien 2017 ja 2018 talousarvioissaon 1,3 %:n  kaslahtoiset, laadukkaat ja vaikuttavat palvelut pienem-
kasvu edellisvuoteen verrattuna. min kustannuksin.

Lautakunnan sitovuus valtuustoon

Hyvinvointilautakunnan sitovuus valtuustoon nahden on toimintakate ilman erikoissairaanhoitoa ja erikoissairaanhoi-
don menot erikseen sitovana.

TILINPAATOS | TA 2015 + ENNUSTE TALOUSARVIO
2014 MUUTOKSET 2015 2016 TS2017 TS2018
TOIMINTATULOT 57 281 60 445 57 645 58 328 58 911 59 500
TOIMINTAMENOT 591 416 588 326 608 626 607 350 615136 623 067
Toimintatulot ilman 57 281 60 445 57 645 58 328 58 911 59 500
erikoissairaanhoitoa
Toimintamenot ilman 384 552 379 478 392378 389 544 392 983 396 479

erikoissairaanhoitoa

Toimintakate ilman - 327 272 -319 033 -334733 - 331 216 -334 071 - 336979
erikoissairaanhoitoa

Erikoissairaanhoito 206 863 208 848 216 248 217 806 222153 226 588
TOIMINTAKATE - 534135 - 527 881 -550 981 - 549022 - 556 225 - 563 567

*Tilinpdcditds 2014 lukuja on tdssd oikaistu siten, ettd vuoden 2015 alusta sairaanhoitopiirille siirtyneen Oulun kaupungin gastro-
enterologisen yksikon toiminta ja ostot valtion psykRiatrisilta sairaaloilta on siirretty erikoissairaanhoidon menoiksi myés vuodel-
le 2014. Vuoden 2016 alusta sairaanhoitopiirin siirtyy Rardiologinen toiminta.

Erikoissairaanhoito TILINPAATOS | TA 2015 + ENNUSTE TALOUSARVIO

1000 € 2014 MUUTOKSET 2015 2016 TS2017 TS2018
Psykiatrinen 23881 23316 23916 23300 23766 24 241
Somaattinen 182 982 185532 192 332 194 506 198 387 202 347
Yhteensa 206 863 208 848 216 248 217 806 222153 226 588

Menolajikohtainen tarkastelu

TILINPAATOS | TA 2015 + ENNUSTE | TALOUSARVIO
2014 MUUTOKSET 2015 2016 TS2017 TS2018

TOIMINTATULOT
Myyntitulot 16 386 13728 13928 13 963 14102 14 243
Maksutulot 27 007 30753 29 253 29 316 29 609 29 905
Tuet ja avustukset 9720 12 362 10 862 11 288 11401 11515
Vuokratulot 2 675 2710 2710 2890 2919 2948
Muut toimintatulot 1493 892 892 872 880 889
Toimintatulot yhteensa 57 281 60 445 57 645 58 328 58 911 59 500
TOIMINTAMENOT
Henkilostomenot 157 907 152 990 157 190 156 325 156 325 156 325
Asiakaspalvelujen ostot 82 395 81979 84379 83098 84 344 85 609
(ilman esh)
Muut palvelujen ostot 50730 47 243 49 843 50 687 51448 52219
(ilman esh)
Erikoissairaanhoito 206 863 208 848 216 248 217 806 222153 226 588
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 11172 10 156 10 956 10 271 10 425 10 582
Avustukset 57 137 59 605 62 105 62 261 63 506 64776
Vuokramenot 22394 22984 23 684 23 645 23 645 23 645
Muut toimintamenot 2816 4520 4220 3257 3290 3323
Toimintamenot yhteensa 591 416 588 326 608 626 607 350 615 136 623 067
TOIMINTAKATE - 534135 - 527 881 -550 981 - 549 022 - 556 225 - 563 567

Henkiléstémenoihin sisdltyy omais- ja perhehoitajien palkRioiden sivukulut, arvio TA 2016 2,3 M€. Palueluseteliin varatut mddrd-
rahat sisdltyuvdt avustuRsiin.
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Perustoimeentulotuki TILINPAATOS | TA 2015 +
1000 € 2014 MUUTOKSET
Perustoimeentulotuki 18 206 19 400
Maahanmuuttajien

perustoimeentulotuki 1473 1460
Yhteensa 19 678 20 860

ENNUSTE TALOUSAR-
2015 VIO 2016 TS2017 TS2018
19 400 19 400 19788 20184
1460 1460 1489 1519
20 860 20 860 21 277 21703

8.6.2. Toimintasuunnitelma
Toimintaympdristéanalyysi

Oulun vaestomaara on kasvanut viime vuosina noin 2 500
henkilolla vuodessa (1,3 %). Kaikissa muissa paitsi nuor-
ten aikuisten (19-24-vuotiaiden) ikaluokissa tapahtuu a-
hivuosina kasvua. Erityisesti yli 65-vuotiaiden ikaluokissa
kasvu on lahivuosina merkittavaa. Hyvinvointikeskuksit-
tain tarkasteltuna vaestomaara kasvaa tulevina vuosina
erityisesti Myllyojan alueella noin 6 % vuodessa. Muiden
hyvinvointikeskusten alueella vaestdnkasvu on vahaista,
noin 1% vuodessa.

Oululaisten terveydentila on edelleen huonompi kuin suo-
malaisten keskimaarin. Vuonna 2013 Oulun ikavakioitu
sairastavuusindeksi oli 108 ja kansantauti-indeksi oli 130.
Suurista kaupungeista Oulu oli ainoa, jossa indeksit oli-
vat yli maan keskiarvon (100). Oulussa siirrytaan aiemmin
elakkeelle (56,6-vuotiaana) kuin muissa suurissa kaupun-
geissa ja koko maassa keskimaarin (59,2-vuotiaana). Alu-
eellisen terveys- ja hyvinvointitutkimuksen (2013) mukaan
aikuis-vaestosta terveyden tilansa huonoksi kokeneita on
kolmannes. Osuus on hieman pienentynyt edellisesta tut-
kimuksesta (2010).

Oulun tyottomyysaste on edelleen kasvusuunnassa. Hei-
nakuussa 2015 tyottdmyysaste oli 19,6 % ja vuotta aiemmin
18,1%. Pitkaaikaistyottomien osalta kasvu on ollut voimak-
kaampaa kuin nuorten osalta. Tyollisyyden edistamisek-
si hyvinvointipalvelut tekee yhteisty6ta Oulun kaupungin
tyollisyyspalveluiden, tydvoiman palvelukeskuksen ja By-
strdmin nuortenpalveluiden kanssa, esimerkiksi nuorten,
alle 25-vuotiaiden tulottomien ja yli 1000 paivaa tyotto-
mina olleiden henkildiden osalta.

Sosiaalihuollon lainsaadannon (1301/2014) kokonaisuu-
distus tulee kokonaisuudessaan voimaan 1.1.2016. Las-
tensuojelun kiireellisen sijoituksen ehtoja tiukennetaan
ja maaraaikojen laskentaperusteita selkiytetaan. Lail-
la vahvistetaan edelleen peruspalveluja siten, etta lasta
ei voi sijoittaa kiireellisesti kodin ulkopuolelle, jos ei ole
tarjottu kiireellisesti (paivystyksellisesti) kotipalvelua ja/
tai perhetydta perheelle. Tavoitteena on edelleen vahen-
taa korjaavien toimenpiteiden tarvetta ja kodin ulkopuo-
lelle sijoitettujen lasten maaraa. Vuoden 2015 aikana as-
tui voimaan perhehoitajalaki ja laki sosiaalihuollon asia-
kaskirjoista. Laki sosiaalihuollon ammattihenkildista on
astumassa voimaan 1.3.2016. Lait liittyvat sosiaalihuollon

ja lastensuojelun kokonaisuudistamiseen. Sosiaalihuol-
lon ammattihenkilolaissa saadetaan keskeisten sosiaali-
huollon ammattien laillistamisesta, rekisterdinnista ja val-
vonnasta. Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi kehitys-
vammaisten erityishuollosta annetun lain muuttamises-
ta etenee. Lain on tarkoitus astua voimaan 1.3.2016. Muu-
tos edellyttaa henkildstdn osaamisen vahventamista en-
nakoivien toimenpiteiden osalta, kirjauskaytantojen se-
ka paatoksenteon muuttamista. Lakiin on kirjattu kehi-
tysvammaisen asiakkaan itsemaaraamis-oikeuden toteu-
tuminen seka rajoitustoimenpiteiden saanteleminen. La-
ki on synkronoitu uuden sosiaalihuoltolain kanssa. Lisak-
si on valmistelussa laki heikossa tydmarkkina-asemassa
olevien henkildiden sosiaalisesta kuntoutuksesta ja vam-
maislainsaadannon uudistaminen. Naiden lakien kustan-
nusvaikutusarvioinnit ovat tekematta kansallisella tasolla.

Perustoimeentulotuen paatdksenteko ja maksatus siirtyy
Kelalle vuoden 2017 alusta alkaen, mutta kustannukset
jaavat kunnalle. Mahdolliset kustannukset palvelun kan-
sallisesta harmonisoinnista ovat viela arvioimatta. Ehkai-
sevan ja tdydentavan toimeentulotuen paatoksenteko ja
maksatus jaa kunnan tehtavaksi. Nykyisen etuuskasitte-
lyn henkildston sijoittumisesta ei viela ole tehty paatoksia.

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakenneuudistus-
ta jatketaan hallitusohjelman (27.5.2015) mukaisesti siten,
etta sosiaali- ja terveyspalvelut siirretdaan kuntaa suurem-
pien itsehallintoalueiden vastuulle (enintaan 19 aluetta).
Uudistamisen tavoitteena on terveyserojen kaventaminen
jakustannusten hallinta. Uudistus toteutetaan palveluiden
taydellisella horisontaalisella ja vertikaalisella integraati-
olla seka vahvistamalla jarjestadjien kantokykya vaikuttaen
nain julkisen talouden kestavyysvajeeseen. Itsehallinto-
alueet ovat monialaisia ja niita johtaa vaaleilla valitut val-
tuustot. Paatodsta alueiden maarasta ja rahoitusratkaisus-
ta tavoitellaan vuoden 2015 aikana. Laki sosiaali- ja terve-
ydenhuollon jarjestamisesta tulisi voimaan heindkuussa
2017 porrastetusti siten, ettd vuonna 2017 perustettaisiin
itsehallintoalueiden siirtyma- ja muutoshallinnot ja vuo-
den 2019 alusta lukien tehtavat siirtyvat alueille. Uudistuk-
set vaikuttavat Oulun kaupungin, sen lahialueiden ja ko-
ko Pohjois-Suomen hyvinvointipalvelujen jarjestamiseen,
tuottamiseen ja rahoitukseen.
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Kaupunkistrategian toimeenpano

Hyvinvointipalvelujen talousarviota vuodelle 2016 ja suun-
nitelmaa vuosille 2017-2018 ohjaavat valtuustosopimus
vuosille 2013-2016 (3.6.2013), kaupunkistrategia 2020
(kv 19.8.2013), omistajapoliittiset linjaukset (kv 17.6.2013),
palvelumalli 2020 linjaukset (kv 27.5.2013) ja talousarvion
suunnitteluohjeet (kh 18.5.2015). Myds palvelujen jarjesta-
misohjelmaa 2015-2017 (kh 2.2.2015), valmisteilla olevaa
palveluverkkosuunnitelmaa 2015 - 2025, Oulun kaupun-
gin henkilostdohjelmaa 2014—-2020 ja Oulun kaupungin
ymparistoohjelmaa (kh 12.5.2014) on hyddynnetty talous-
arvion laadinnassa. Lisaksi talouden sopeuttamistoimen-
piteet vuodelle 2015 on otettu huomioon vuoden 2016 ta-
lousarvion laadinnassa.

Hyvinvointipalveluiden jarjestamisen paalinjaukset ovat
asiakaslahtoisyys, monialaisuus, monikanavaisuus, mo-
nituottajuus ja talouden hallinta. Palveluita jarjestetaan
poikkitoiminnallisesti huomioiden asiakkaiden palvelutar-
peet elaman eri vaiheissa. Palvelujarjestelman rakenne ja
palvelujen uudistaminen pohjautuvat osaltaan siihen, et-
ta pieni osa kuntalaisista tarvitsee paljon eri palveluita, jot-
ka vievat paaosan kokonaiskustannuksista. Toisaalta val-
taosa kuntalaisista tarvitsee palveluita satunnaisesti, jol-
loin korostuvat hyva saatavuus ja monipuoliset sahkoiset

palvelut. Oululaisten hyvinvointipalvelut rakentuvat koto-
na ja arkiymparistdssa tapahtuviin arjen tukeen ja palvelui-
hin, eri-tyyppisiin matalan kynnyksen palveluihin, monia-
laisiin ja monitoimijaisiin hyvinvointikeskuksen alueellisiin
palveluihin seka kaikkien oululaisten yhteisiin erityispalve-
Luihin. Niita taydentavat monipuoliset sahkoiset palvelut.

Tavoitteena on jarjestaa kuntalaisten palvelut yhdenver-
taisesti niin, etta palveluiden saatavuus turvataan toimin-
tatapoja uudistamalla ja tekemalla rakenteellisia muutok-
sia. Palvelurakenteen kehittamista jatketaan painopisteen
siirtamiselld kevyempiin ja avohoito/-huoltopainotteisiin
palveluihin, asumispalveluiden rakenteen keventamisella
seka erikoissairaanhoidon ja perustason palveluiden in-
tegraatiolla. Ennaltaehkaisevaa tyota toteutetaan ja sen
vaikuttavuutta arvioidaan konsernipalvelujen, sivistys- ja
kulttuuripalvelujen, yhdyskuntapalvelujen ja kolmannen
sektorin yhteistydna. Hyvinvointipalveluiden jarjestbavus-
tuksia suunnataan tukemaan strategisten kumppanuuksi-
en kautta tapahtuvaa toimintaa.

Hyvinvointipalveluiden sahkdisen asioinnin mahdollisuuk-
sia laajennetaan itsepalveluilla, teknologian hyddyntami-
selld ammattilaisten tydssa seka itsenaista selviytymista
tukevalla teknologialla. Asiakkaiden tietoisuutta kaytdssa
olevista sahkoisista asiointikanavista lisataan.

Kuntalaisten hyvinvointi (Palvelujen jérjestimisohjelma)

Toiminnallinen tavoite

Strategiset linjaukset /

Paamaara

Mittari Tavoitetaso 2016

Palvelurakenne kevenee

Hyvinvoinnin edistaminen ja
asiakasldhtoinen

palvelujen kehittaminen
elaman eri vaiheissa

Painopistetta siirretaan
ennaltaehkaiseviin ja
kevyempiin palveluihin

Kodin ulkopuolelle
sijoitettujen lasten osuus
laskee

Kotona asuvien 75 vuotta
tayttaneiden osuus kasvaa

Palvelurakenteen tasojen
(vihred, keltainen, punainen)
toimintakatteiden

%-osuudet suhteessa toisiinsa

Kodin ulkopuolelle
sijoitettujen lasten osuus
0-17-vuotiaasta vaestosta (%)

Kotona asuvien 75 vuotta
tayttaneiden osuus vastaavan
ikaisesta vaestosta (%)

vuodesta 2015, raskaimman
osuus vahenee

Kodin ulkopuolelle
sijoitettujen osuus vahenee
vuodesta 2015

91,7 %

Asioinnin ja palvelujen sah-
koéistamisen kehittaminen

Sahkaisesti tehtyjen
ajanvarausten maara kasvaa
edellisvuodesta.

Avataan uusia séhkoisia palve-
luita kuntalaisten kayttoon.

Sahkaisesti tehtyjen
ajanvarausten maara

Uusien sahkoisten
palveluiden maara

Sahkaisesti tehtyjen
ajanvarausten maara kasvaa
25 %

Uusia sahkoisia palveluita
otetaan kayttoon

Kaupunkitalouden Restéivyys ja tasapaino (Omistajapoliittinen ohjelma, valtuustosopimus)

Strategiset linjaukset /
Paamaara

Vuosikate ja
nettoinvestoinnit ovat
tasapainossa keskipitkalla
aikavalilla

Toiminnallinen tavoite

Asukaskohtaiset
kustannukset laskevat

Mittari

Toimintamenot €/asukas

Tavoitetaso 2016




Al

Henkildsté, osaaminen ja johtaminen (Henkiléstoohjelma)

Toiminnallinen tavoite

Strategiset linjaukset /

Paamaara

Mittari Tavoitetaso 2016

Henkiloston
tyohyvinvointi nousee

Sairauspoissaolot vdhenevat

Sairauspoissaolot %
maksimityopanoksesta

Sairauspoissaolot vahenevat
vuodesta 2015

Henkiloston Henkilostomaara vahenee

kokonaismaara ei nouse

Palkallinen ty6panos Palkallinen tyépanos vahenee

vuodesta 2015

Palvelujen jarjestaminen

Hyvinvointialueet - hyvinvointikeskukset — hyvin-
vointi- ja palvelupisteet

Hyvinvointipalvelut siirtyy neljaan (&) hyvinvointialueeseen
(pohjoinen, itainen, keskinen, eteldinen) vuonna 2016. Hy-
vinvointialueet ovat vaestomaaraltaan, kooltaan ja etai-
syyksiltaan erilaisia. Hyvinvointialueilla toteutetaan koto-
na ja arkiymparistdssa tapahtuva tuki ja palvelut seka hy-
vinvointikeskuksien ja erityyppisten palvelupisteiden pal-
velut. Palvelut jarjestetaan monitoimijaisesti kunnan eri
sektoreiden, yksityisten palvelujen tuottajien ja kolman-
nen sektorin toimesta.

Hyvinvointikeskuksia on kuusi (6): Haukipudas, Tuira, Kii-
minki, Myllyoja, Kontinkangas ja Kaakkuri. Hyvinvointikes-
kukset ovat kattavan palveluvalikoiman toiminnallisia ko-
konaisuuksia, joissa vaestd paasaantoisesti asioi sosiaali-
ja terveyspalveluita tarvitessaan, ja joissa toteutetaan vah-
vaa poikkihallinnollista ja monialaista tyootetta. Kiimingin
ja Kontinkankaan hyvinvointikeskuksien lisaksi muut hy-
vinvointikeskukset (Haukipudas, Tuira, Myllyoja, Kaakku-
ri) kaynnistyvat hallinnollisesti ja osin toiminnallisesti vai-
heittain vuoden 2016 alusta. Kaakkurin hyvinvointikeskuk-
sen palveluja sijaitsee fyysisesti myos Oulunsalossa. Jo toi-
minnassa olevien hyvinvointikeskusten toimintaa arvioi-
daan. Kaynnistyvien hyvinvointikeskusten toiminta suun-
nitellaan yhteistydssa kuntalaisten ja henkiloston kanssa.
Hyvinvointikeskusten tarvittavat muutos- ja peruskorjau-
sinvestoinnit toteutetaan olemassa oleviin tiloihin.

Matalan kynnyksen palvelut suunnitellaan vuoden 2015
aikana koko kaupungin tasolla siten, etta ne tukevat kun-
talaisten itsensa ja jarjestodjen seka muun 3. sektorin vah-
vempaa mukaantuloa kuntalaisten hyvinvoinnin edistami-
sessa. Talla valmistaudutaan osaltaan ennakoiden myos
sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen jalkeiseen ai-
kaan, jossa peruskuntien rooli hyvinvoinnin edistamises-
sa korostuu. Nykyisen kolmen (Ylikiiminki, Yli-li ja Valke)
hyvinvointipisteen toiminnasta tehdaan kokonaisvaikut-
tavuuden arvio vuoden 2016 aikana. Erillisia uusia hyvin-
vointipisteita ei vuoden 2016 aikana lisata.

Saatavuuden varmistamiseksi toimintamalleja uudiste-
taan kaikissa hyvinvointipalveluissa ja ohjausta, neuvon-
taa ja sahkoisten palveluiden tarjontaa ja monipuolisuut-
ta lisataan. Terveydenhuoltolain mukaisen terveysaseman
valinnanvapauden kaytantoja kevennetaan. Tavoite on

varmistaa satunnaiskayttajien joustava paasy palveluihin
ja toisaalta tunnistaa ja ohjata paljon eri palveluita tarvit-
sevat kokonaisvaltaisemman palvelusuunnittelun piiriin.

Paljon palveluita tarvitsevat: Kokonaiskustannusten hal-
linnan kannalta on oleellista paljon palveluita tarvitsevien
kuntalaisten palvelukokonaisuuden mahdollisimman vai-
kuttava ja kustannustehokas toteuttaminen. Tama on ta-
voitteena seka sosiaali- ja terveydenhuollon integraation,
hyvinvointikeskusten toiminnallisen ja hallinnollisen muo-
dostamisen seka kaytannon tason toimintamallien kehit-
tamisessa. Osana hyvinvoinnin integroitua toimintamallia
(VM:n kuntakokeilu, Toimintaohje viranomaisten valiseen
yhteistydhon Oulun kaupungissa) toteutetaan monialai-
nen yhteistyo ja yhteiset hoito- ja palvelusuunnitelmat
paljon palveluja tarvitseville yhteistydssa terveyspalvelui-
den, sosiaalipalveluiden, ikaihmisten hyvinvoinnin palve-
luiden, tyollisyyspalveluiden, sivistys- ja kulttuuripalvelui-
den, erikoissairaanhoidon ja muiden sidosryhmien kanssa.
Mm. moniammatillisten hyvinvointineuvola- ja hyvinvoin-
ti-koulutoimintamallien kehittamista jatketaan. Tietojoh-
tamisen nakdkulmasta kehitetdan kokonaisten hoito- ja
palveluketjujen vaikuttavuuden ja kokonaistaloudellisuu-
den mittareita ja raportointia. Naiden avulla pystytaan oh-
jaamaan paljon palveluita tarvitsevien palveluiden kehit-
tamista siten, ettei osaoptimointia tapahdu. Kuntakokeilu-
lainsaadanndn mahdollistamat uudet toimintamallit ja —
tavat eri asiakasryhmien palveluiden monitoimijaisen asia-
kasohjauksen toteuttamiseen hyddynnetaan. Kuntako-
keilua esitetaan laajennettavaksi siten, etta myos erikois-
sairaanhoito sisaltyisi kokeilusopimukseen vuoden 2016
alusta. Kokeilun tulosten mukaisesti vaikutetaan lainsaa-
dantdomuutoksiin.

Palveluohjauksen toimintaa kehitetaan suunnitelmallises-
ti huomioiden Pohjois-Suomen sosiaalialan osaamiskes-
kuksen tekeman arviointitutkimuksen (v. 2014) tulokset ja
johtopaatokset. Palveluohjauksen painopisteena on pal-
jon palveluja tarvitsevien asiakkaiden palveluiden jarjes-
taminen ja palveluketjujen koordinointi. Palveluohjausyk-
sikdn uudelleen organisoituminen ja toiminnallinen muu-
tos toteutetaan vuoden 2016 alusta alkaen. Ikdihmisten
palveluohjauksen kokonaisuus siirtyy ikaihmisten vastuu-
alueelle ja erityisryhmien palveluohjaus sosiaalisen hy-
vinvoinnin vastuualueelle. Palveluohjauksessa nimetaan
tyontekijat ja vastuut asiakassegmenteittdin erityisryh-
mille ja ikaihmisille. Palveluohjaus integroidaan tiiviimmin
osaksi hyvinvointikeskusten toimintaa huomioiden uu-
den sosiaalihuoltolain velvoitteet. Asiakkaiden palveluita
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arvioidaan ja jarjestetaan siten, ettd asiakaskohtainen pal-
veluntarve toteutuu vaikuttavasti ja strategisten tavoittei-
den mukaisesti. Kaikkien harkinnanvaraisten palveluiden
ja avustusten osalta arvioidaan niiden vaikuttavuutta asi-
akkaan palveluketjuun.

Hyvinvointipalvelujen johtamisjarjestelmaa kevennetaan
ja muutetaan tukemaan elamankaarimallia, hyvinvointi-
alueiden, -keskusten ja -pisteiden toimintaa. Vastuualuei-
den (sosiaalinen hyvinvointi, terveyspalvelut, ikaihmisten
hyvinvointi) johtajat vastaavat vastuualueensa osalta hy-
vinvointipalveluiden jarjestamisesta ja tuottamisesta stra-
tegisella tasolla ja myos erityispalveluiden (keskitetyt pal-
velut) (mm. sairaalahoito, suun terveydenhuolto, lasten-
suojelu ja laitoshoito) johtamisesta.

Hyvinvointikeskuksen palvelupaallikolla on vastuullaan
padosa perustason sosiaali- ja terveyspalveluista hyvin-
vointikeskuksissa ja -pisteissa. Palvelupaallikot vastaavat
hyvinvointikeskusten monialaisesta, operatiivisesta ja tu-
loksellisesta johtamisesta seka poikkitoimijaisista tavoit-
teista. Hyvinvointialueille ei valita omaa hallinnollista joh-
toa. Hyvinvointikeskusten paallikdiden esimies on hyvin-
vointijohtaja. Hyvinvointikeskusten toiminta on jaettu yksi-
koéihin elamankaarimallin mukaisesti, joista vastaavat pal-
veluesimiehet hyvinvointikeskuksen paallikon alaisuudes-
sa. Lisaksi osassa hyvinvointikeskuksia hyvinvointikeskuk-
sen paallikon alla on alueen tehostettu palveluasuminen
ja laitoshoito ikaihmisten osalta.

Hyvinvointikeskusten johtamisen tueksi saadaan seka toi-
minnallista etta taloustietoja hyvinvointialueittain ja -kes-
kuksittain. Hyvinvointikeskusmallin lahtokohtana on ollut
paljon palvelua tarvitsevien asiakkaiden tuen tarpeen to-
teutuminen oikea-aikaisesti ja optimaalisella palveluko-
konaisuudella. Palvelut pystytaan tarjoamaan mahdolli-
simman kattavasti yhdessa paikassa moniammatillises-
ti raskaita palveluita valttaen. Raportointi- ja arviointitie-
toa tuotetaan johtamisen tueksi neljasta eri nakokulmas-
ta: vastuualueittain, hyvinvointialueittain/-keskuksittain,
elamankaaren ja poikkitoiminnallisen yhteistyon nakokul-
masta seka palvelukokonaisuuksittain. Toiminnan ja talou-
den seurantaa kehitetdan yhteisilla aiempaa laajemmilla
tietovarannoilla, seurantatydkaluilla ja mittareilla hyvin-
vointipalveluiden sisalla, mutta myds poikkihallinnollises-
ti ja yhdessa sairaanhoitopiirin kanssa seka valtakunnalli-
nen sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakenneuudis-
tus huomioiden.

Sosiaalinen hyvinvointi

Sosiaalisen hyvinvoinnin osalta toimintavuoden keskeise-
na tavoitteena on valtakunnallisten suositusten ja ohjel-
mien mukaisten rakennemuutosten toteuttaminen seka
lakisaateisiin palvelutakuisiin seka ajan tasalla oleviin hoi-
to-, palvelu- ja asiakassuunnitelmiin vastaaminen. Uuden
sosiaalihuoltolain toimeenpanoa jatketaan kaytanndssa:
tehdaan uuden sosiaalihuoltolain mukaiset palvelutar-
peen arviot [aheisverkosto huomioiden, asiakaskohtaisesti

yhteiset hoito- ja palvelusuunnitelmat terveyspalvelui-
den, sivistys- ja kulttuuritoimen, tyollisyyspalveluiden se-
ka muiden sidosryhmien kanssa, toteutetaan palvelut ja
nimetaan asiakasprosessista vastaava tyontekija. Sah-
koisten palveluiden osuutta lisataan asiakastyossa seka
seurannassa. Kehittamistydssa ovat suunnitellusti muka-
na henkildsto ja kokemusasiantuntijat. Edelleen valmis-
tellaan perustoimeentulotuen maksatuksen siirtymista
vuoden 2017 alusta alkaen Kelalle.

Rakennemuutokset kohdentuvat edelleen lastensuoje-
luun, kehitysvammahuoltoon seka mielenterveys- ja paih-
depalveluihin ja lisaksi vammaispalvelulain mukaisiin pal-
veluihin, joissa kaikissa keskeisena tavoitteena on laitos-
palveluiden seka tehostetun palveluasumisen suhteelli-
sen osuuden laskeminen ja painopisteen siirtaminen pal-
veluissa yha enemman kotiin suuntautuviin asumispalve-
luihin teknologiaa hyodyntaen, jotta palveluiden koko-
naiskustannukset etenkin ostopalveluiden osalta kaanty-
vat laskuun. Palvelurakenteen keventaminen toteutetaan
asiakaskohtaisesti. Palvelutarpeen arvioinnit ja palvelu- tai
asiakassuunnitelmat tarkistetaan tehostetusti, jotta asi-
akkaan saama palvelu vastaa asiakkaan nykyista palvelu-
tarvetta. Kehitysvammalain uudistamiseen valmistaudu-
taan. Kustannusvaikutuksia lisad asiakkaan itsemaaramis-
oikeuden vahventaminen. Kehitysvammaisten osalta kar-
toitetaan kotona asuvat kehitysvammaiset ja heidan tule-
va asumisen palvelun tarve. Kartoituksen perusteella teh-
daan suunnitelma kehitysvammaisten asumispalveluiden
tarpeen kokonaisuudesta. Erityisryhmien asumispalvelut
seka henkilokohtaisen avustajapalvelun hankinta toteu-
tetaan vuoden 2016 aikana. Lisaksi sosiaalihuolto- ja vam-
maispalvelulain mukainen kuljetuspalvelu kilpailutetaan.
Kehitysvammaisten perhehoito on aloitettu uutena pal-
velumuotona vastaamaan etenkin lasten ja nuorten tila-
paishoidon tarpeeseen. Paivapalveluiden tarveselvitysryh-
ma tekee esityksen vuoden 2015 aikana vastaamaan kas-
vavaan erityisryhmien avopalveluiden tarpeeseen paiva-
ja tyotoiminnan, kuntouttavan tyotoiminnan seka tyoko-
keilun osalta. vammaispalvelulain (VpL) mukaisen palve-
lukokonaisuuden arviointia jatketaan vuoden 2016 aika-
na. Henkilokohtaisen avustajapalvelun seka kotiin suun-
tautuvan ohjaajapalvelun osalta toimintaa ja tydnjakoa
selkeytetaan ShL:n ja VpL:n mukaisten palveluiden osal-
ta. Maahanmuuttajapalveluiden toiminnassa huomioi-
daan kotouttamisohjelmaan sisallytetyt pidemman aika-
valin kehittamistavoitteet seka kasvava turvapaikan ha-
kijoiden maara. Pakolaistaustaisten vastaanotto suunni-
tellaan vuosittain yhdessa ELY-keskuksen kanssa. Nuor-
ten seka mielenterveys- ja paihdekuntoutujien palveluis-
sa tehostetaan yhteistydta sivistys- ja kulttuuritoimen (ml
liikuntatoimi) kanssa. Nama kaikki asiakasryhmat kuulu-
vat osaltaan myds ns. paljon palveluja tarvitsevien asia-
kasryhmaan, joiden palveluiden koordinointi selkeytetaan
toimintavuoden aikana liittyen myds hyvinvointikeskusten
toimintamallien muotoutumiseen.

Matalan kynnyksen sosiaalitydn ohjaus- ja neuvontapal-
veluiden kuten toimeentulotuen ja asumisen neuvonnan



saatavuutta parannetaan. Palvelukokonaisuus liittyy myos
matalan kynnyksen toimintamallin muotoutumiseen. Asu-
misenohjaukseen luodaan yhdessa eri toimijoiden kanssa
toimintamalli ARA-rahoitteisessa hankkeessa, jossa hyo-
dynnetaan aikaisempaa asumisenohjauksen toiminta-
mallia. Tavoitteena on haatdjen maaran seka pitkdaikais-
asunnottomuuden vahentyminen. Sosiaalitydssa paino-
piste kohdentuu nuorten tulottomien ja pitkaaikaistyotto-
mien, etenkin yli 1000 paivaa tyottdmina olleiden henki-
loiden palveluiden jarjestamiseen yhteistyossa tyollisyys-
palveluiden seka muiden toimijoiden kanssa. Virka-aikais-
ten paivystyksellisten toimintojen (mielenterveys-, paih-
de-, sosiaali- ja lastensuojelu) yhteensovittamista jatke-
taan huomioiden hyvinvointikeskusten akuuttivastaanot-
totoiminta.

Lasten, nuorten ja lapsiperheiden poikkitoiminnallisia toi-
menpiteita viedaan eteenpain hyvinvointipalveluiden ja si-
vistys- ja kulttuuripalveluiden yhteistydna edelleen vuo-
den 2016 aikana. Hyvinvointineuvolan ja hyvinvointikoulun
toimintamallia konkretisoidaan alueellisesti. Tavoitteena
on, etta varsinaisen lastensuojelun piiriin tulevien lasten
suhteellinen osuus alle 18-vuotiaista seka kodin ulkopuo-
lelle sijoitettujen lasten maara laskee. Perheiden ja las-
ten tarvitsema tuki toteutetaan seka varhemmin etta ma-
talammalla kynnyksella lasten kasvuymparistoissa (koti,
paivakoti, koulu) yhteistydssa neuvolan, perhepalveluiden,
koulu- ja opiskelijaterveydenhuollon, nuorisotoimen ym.
kanssa uuden sosiaalihuoltolain mukaisesti. Uuden so-
siaalihuoltolain velvoitteet lapsiperheiden palveluun va-
hentavat lastensuojelun asiakkuuksia. Lastensuojelulain
mukaan kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten hoitopaik-
ka on aina ensisijaisesti perhehoito (=sijaisperhe). Perhe-
hoidon toimintamalli, kriteerit seka maksuluokat tarkas-
tetaan loppu-vuodesta 2015. Paasaantoisesti ostopalve-
luna hankitaan haasteellisesti kayttaytyville nuorille lai-
tospalvelua, joka on Kilpailutettu. Lapsiperheiden (huomi-
oiden monilapsiperheet) kotiin annettavaa konkreettista
arjen tukea hyvinvointipalveluiden osalta lisataan perhe-
palveluiden kautta. Lastensuojelussa Metsolan lastenko-
din profiili muuttuu nuorten huumeiden- ja paihdekaytta-
jien vastaanotto- ja arviointiyksikoksi. Lasten ja nuorten
palvelutarpeen arvioinnissa otetaan kayttddn RAI-mitta-
risto. Lisaksi lasten ja nuorten mielenterveys- ja paihde-
ongelmien hoitomalli selkeytetaan yhdessa terveyden-
huollon seka sairaanhoitopiirin kanssa. Jalkihuoltonuor-
ten seka tulottomien nuorten osalta tyonjakoa edelleen
selkeytetaan sosiaalitydssa, lastensuojelussa, asumispal-
veluissa seka tyollisyyspalveluissa. Nuorten sosiaalityds-
ta (mL nuoriso- ja opetustoimi seka tyollisyyspalvelut) on
valmistumassa erillinen selvitys, joka on tehty yhteistyds-
sa Pohjois-Suomen osaamiskeskuksen (POSKE) seka La-
pin yliopiston kanssa. Kohdennetut toimenpiteet sosiaa-
litydssa toteutetaan vuoden 2016 aikana.

Aikuisten osalta mielenterveyspalveluiden rakennemuu-
tosta toteutetaan edelleen tiiviissa yhteistydssa terveys-,
mielenterveys- ja paihdeavopalveluiden, sairaanhoitopii-
rin seka sivistys- ja kulttuuritoimen (ml lilkkuntatoimen)
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kanssa tavoitteena psykiatrisen laitoshoidon seka tehos-
tetun palveluasumisen vahentyminen. Eriasteista tuettua
asumista lisataan siten, etta painopiste on kotiin suuntau-
tuvissa palveluissa. Avopalveluiden tueksi lisataan erilaista
arjen tukea myos yhteistydssa asukastupien ja jarjestdjen
kanssa. Mielenterveyskuntoutujien palveluiden vaikutta-
vuusmittariston (RAI) laaja-alainen kayttoonotto toteute-
taan asumispalveluissa (oma ja ostopalvelut) tavoitteena
asiakkaiden siirtyminen kuntoutumisen myoéta kevyem-
piin palveluihin. Aikuisten paihdepalveluiden osalta teh-
daan erillinen selvitys liittyen Kiviharjun paihdeklinikan toi-
mintaan seka paihdekuntoutukseen (ks. myos kohta ter-
veyspalvelut).

Terveyspalvelut

Terveyspalveluiden tavoitteena on palveluiden hyva vai-
kuttavuus ja oikea-aikainen saatavuus eri asiakasryhmille
seka toisaalta tiivis osallistuminen paljon palveluita tarvit-
sevien hoito- ja palveluketjujen hallintaan ja eri ikaryhmien
raskaimpien palveluiden kustannusten hillintdan. Osana
hyvinvoinnin integroitua toimintamallia (VM:n kuntakokei-
lu) toteutetaan monialainen yhteistyo ja yhteiset hoito- ja
palvelusuunnitelmat paljon palveluja tarvitseville yhteis-
tyossa sosiaalipalveluiden, ikdihmisten hyvinvoinnin pal-
veluiden, tydllisyyspalveluiden, sivistys- ja kulttuuripalve-
luiden, erikoissairaanhoidon ja muiden sidosryhmien kans-
sa. Mm. moniammatillisten hyvinvointineuvola- ja hyvin-
vointikoulutoimintamallien kehittamista jatketaan.

Vastaanottotoiminnassa jatketaan asiakas- ja tarveseg-
mentointia uusia toimintamalleja kehitettdessa. Saata-
vuuden ja monikanavaisuuden varmistamiseksi sahkdis-
ten palveluiden, erityisesti itseilmoittautumisen ja ajanva-
rauspalveluiden, kayttda lisataan. Akuuttivastaanottotoi-
mintaa kehitetaan. Tavoite on varmistaa satunnaiskayt-
tajien joustava paasy palveluihin ja toisaalta tunnistaa ja
ohjata paljon eri palveluita tarvitsevat kokonaisvaltaisem-
man palvelusuunnittelun piiriin. Hyvinvointikeskuksissa li-
sataan tarkoituksenmukaisia erityispalveluita (mm. mie-
lenterveys- ja paihdepalvelut, geriatria) peruspalveluiden
tueksi. Samalla luovutaan liian tiukoista kriteereista, jot-
ka estaisivat arvioon tai hoitoon paasya. Varmistetaan yh-
dessa kotihoidon ja asumispalveluiden kanssa riittava vir-
ka-aikainen hoitaja-ladkaripalvelu erityisesti niille ikaihmi-
sille ja asiakasryhmille, joiden riski joutua paivystykseen
on kohonnut. Valinnanvapauden lisaamiseksi mahdollis-
tetaan vapaa terveysaseman / hyvinvointikeskuksen va-
linta milloin vain eliilman terveydenhuoltolaissa maaritel-
tya "kerran vuodessa” —rajoitusta. Paljon palveluita tarvit-
sevien kuntalaisten hoidon jatkuvuutta varmistetaan hy-
valla tiedonkululla ja hoito- ja palvelusuunnitelmien avul-
la, vaikka kuntalainen vaihtaisi hyvinvointikeskusta.

Suun terveydenhuollon Aapistie 3:n uudisrakennus val-
mistuu vuoden 2016 lopulla. Sinne siirtyy palvelumal-
li 2020 linjausten mukaisesti Kontinkankaan, Hoyhty-
an, Myllyojan, Maikkulan ja Keskustan suun terveyden-
huollon palvelut, suun terveydenhuollon erityispalvelut,
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opetusterveyskeskus seka keskitetyt paivystys- ja ajanva-
rauspalvelut. Suun terveydenhuollossa otetaan kayttoon
uusia toimintamalleja tuottavuuden lisaamiseksi (asiakas-
segmentointi, joustava ajanvaraus, monihuonemaillit). Hoi-
totakuun maaraaikoja seurataan ja palveluseteli otetaan
tarvittaessa kayttdon suun terveydenhuollossa erillises-
ti paattaen hoitotakuun maaraajoissa pysymisen varmis-
tamiseksi.

Mielenterveys- ja paihdepalveluita toteutetaan enenevasti
hyvinvointikeskuksissa, mika madaltaa kynnysta ja helpot-
taa konsultointia. Tavoitteena on, etta hoidontarpeen arvi-
ointiin ja alustavan hoitosuunnitelman piiriin paasee akuu-
tissa tilanteessa samana paivana. Tavoitteena on nopean
arvion ja tehokkaan alkuvaiheen hoidon avulla hillita ras-
kaimpien palveluiden tarvetta. Paihdepalveluissa valmis-
tellaan yhdessa sosiaalipalveluiden kanssa rakennemuu-
tos, jonka tavoitteena on siirtyminen laitoshoidosta avo-
hoito- ja avokuntoutuksen suuntaan. Jo vuoden 2015 aika-
na valmistellaan Kiviharjun paihdeklinikan palveluiden siir-
taminen tarkoituksenmukaisiin tiloihin. Asia tuodaan erik-
seen paatettavaksi. Tydnjaon ja rajapintojen selvittamis-
ta hyvinvointikeskusten, keskitettyjen mielenterveys- ja
paihde-erityispalveluiden ja sairaanhoitopiirin aikuis-, las-
ten- ja nuorisopsykiatrian valilla jatketaan.

Toimiva (sairaala)hoitoketju. Avoterveydenhuollon, koti-
hoidon, palveluohjauksen, sairaalahoidon ja pitkaaikaislai-
toshoidon yhteisty6lla varmistetaan, etta asiakkaat hoide-
taan tarkoituksenmukaisessa paikassa ja oikea-aikaises-
ti siten, etta sairaalahoito ei turhaan pitkity ja osin estyy.
Omassa kodissa parjaaminen varmistetaan kotihoidon ja
laakaripalveluiden kanssa virka-aikana. Tarvittaessa hyo-
dynnetaan laitoskuntoutusta sairaalahoidon jalkeen. Sai-
raanhoidollista kotiin vietavaa erityisosaamista (suonen-
sisdinen ladkehoito, kotisaattohoito) pyritadan antamaan
nykyista laajemmalla alueella myds etdkaupunginosissa.
Monituottajuutta hyddynnetdan vuonna 2016 lyhytaikai-
sen sairaalahoidon ja kotisairaalan ostopalvelusopimus-
ten optiot hyodyntamalla. Selvitetaan kotisairaalapalve-
lujen jarjestamistapa. Sairaanhoitopiirin siirtoviivepaivat ja
hoito maakuntien vuodeosastoilla minimoidaan O-tasolle.

Integraatio ja yhteistyd PPSHP:n kanssa: Tiivista yhteistyo-
ta ja sote-uudistukseen valmistautumista jatketaan integ-
roimalla perus- ja erityistason toimintoja ja myos sosiaali-
huollon palveluita eri asiakasryhmien ja ikaryhmien palve-
luissa. Sairaanhoitopiirin strategisen tason omistajaohja-
us toteutetaan yhdessa muiden jasenkuntien kanssa var-
mistaen mm. kuntien kantokyvyn mukainen kustannus-
kehitys. Sairaanhoitopiirin toimintamenojen kasvua on on-
nistuttava edelleen hillitsemaan. Yksittaisten suoritteiden
hinnoittelun ja arvioinnin sijaan tulee varmistaa kokonais-
kustannusten hallinta. Tietojohtamisen merkitys korostuu.
Toiminnan ja talouden seurantaa kehitetaan yhteisilla ai-
empaa laajemmilla tietovarannoilla, seurantatyokaluilla
ja mittareilla. Analysoimalla laajempia hoito- ja palvelu-
kokonaisuuksia, asiakasvirtoja ja osin asiakaskohtaista toi-
minta- ja kustannustietoa (id-pohjaisuus), voidaan arvioida

toiminnan vaikuttavuutta ja toiminnan tuottavuutta seka
valttaa osaoptimointia.

Sairaanhoitopiirin alueen palvelurakenteen optimoimisek-
si tehdaan toiminnalliset ja taloudelliset analyysit erityi-
sesti yhteispaivystyksen ja sairaalatoiminnan (tyonjako,
sairaalapaikkojen maara) osalta. Yhteista operatiivisen ta-
son toimenpideohjelmaa jatketaan organisaatioiden toi-
mintojen rajapinnoilla. Paallekkaisista / rinnakkaisista eri-
tyistoiminnoista luovutaan. Oulun kaupungin sisatautien ja
kardiologian toiminnat yhdistetaan sairaanhoitopiiriin vuo-
den 2016 alusta. Ladkinnallisen kuntoutuksen ja apuvali-
nepalveluiden tarkoituksenmukaiset toimintamallit ja yh-
denvertaiset kriteerit varmistetaan. Mm. diabetesosaamis-
keskuksen, aivohalvauspotilaiden kuntoutuksen / toimin-
takyvyn arviointikeskuksen ja geriatrian osaamiskeskuk-
sen valmistelua jatketaan. Lasten-, nuoriso- ja aikuispsy-
kiatrian avo-palveluiden tydnjaon selvittamista jatketaan.
Kontinkangas—Peltola-alueen toimitilojen hyddyntamista
ja tulevaisuuden sairaalan suunnittelua jatketaan yhteis-
tydssa. Yhteistyo tietyissa tukipalveluissa (tietotekniikka,
ruokahuolto ja siivous, hankinta- ja varastointi, laakinta-
huolto) selvitetaan ja paatetaan osana kaupungin omis-
tajapolitiikkaa.

IRdihmisten hyvinvointi

Ikdihmisten hyvinvoinnin strateginen paatavoite on, etta
vuoteen 2020 mennessa 92 % 75 vuotta tayttaneista asuu
kotona itsenaisesti tai riittavien palvelujen turvin. Tavoit-
teeseen paastaan asteittain ja vuonna 2016 kotona asu-
vien tavoite on 91,7 %. Taloudellisena tavoitteena on, etta
kustannukset €/65 vuotta tayttanyt laskevat. Tavoitteet
edellyttavat poikkitoiminnallisuuden ja monitoimijaisuu-
den asiakaslahtoista hyodyntamista ikaihmisten toimin-
takykyisyyden ja kotona asumisen tukemiseksi, palvelu-
rakenteen muuttamista laitosvaltaisuudesta kotona asu-
mista tukevien palvelujen ja tehostetun palveluasumisen
suuntaan, oman toiminnan vahvaa kehittamista seka mo-
nituottajuuden strategista hyodyntamista tehtyjen hankin-
talinjausten mukaisesti.

Ikaihmisten palvelujen jarjestamisessa painopisteena on
kokonaisvaltaisen toimintakyvyn edistaminen ja arjen tur-
vallisuus.

Poikkitoiminnallisuuden tavoitteina on liikunta- ja kult-
tuuritoiminnan mahdollisuuksien ja yhteisollisten tilojen
lisaaminen seka yhteisollisyyden, osallisuuden, turvalli-
suuden ja sukupolvien valisen toiminnan vahvistaminen,
jotta mahdollistetaan ikaihmisten osallisuus ja parjaami-
nen asuinymparistoissaan. Yhteistyossa liilkuntapalvelujen
kanssa jatketaan ikaihmisten terveysliikunnan edistamista
jakulttuuripalvelujen kanssa etsitaan toimintamalleja, joil-
la pystytaan tarjoamaan kulttuurin terveytta ja hyvinvoin-
tia edistavia vaikutuksia myds tehostetun palveluasumi-
sen ja laitoshoidon asukkaille. Oulun Serviisin kanssa jat-
ketaan kehittamistyota kotona asuvien ikdihmisten ate-
rioinnin mahdollistamiseksi eri kaupungin toimipisteissa.



Yhdessa asumisen ja tonttipalveluiden kanssa huolehdi-
taan asuntopoliittisten linjausten toteutumisesta.

Saannollisen kotihoidon jarjestamisen kattavuustavoite 75
vuotta tayttaneille on 13,5 %. Kotihoidon jarjestaminen pe-
rustuu vahvaan kunnan omaan toimintaan. Asiakkaan va-
linnan mahdollisuuksien parantamiseksi ja joustavan asia-
kastarpeeseen vastaamisen turvaamiseksi kotihoidon pal-
velutarpeen kasvuun vastataan monituottajuudella hyo-
dyntden kilpailutettua kotihoitoa ja palvelusetelid. Vuon-
na 2016 Tuiran palvelutalon, Fanni- ja Jalmarikodin ja Kos-
kelan palvelutalon kotihoidot siirretaan liilkkeen luovutuk-
sena Oulun Palvelusaatiolle.

Oman toiminnan kotihoidon kehittamista asiakastyon te-
hostamiseksi jatketaan edelleen hyddyntamalla toimin-
nanohjausta, optimaalista henkilostérakennetta ja tekno-
logiaa. Tavoitteena on, etta asiakas saa laadukkaammat
ja vaikuttavammat hoito- ja palvelusuunnitelman mukai-
set palvelut ammattilaisten tydprosessien kehittymisen
myota. Toiminnanohjauksen tueksi hankitaan sahkoinen
sovellus. Tyoprosessien sujuvuutta ja kuormituksen pie-
nenemista tuetaan kotihoidon mobiililla, jolla mahdollis-
tetaan asiakastietojen kirjaaminen asiakastietojarjestel-
maan reaaliaikaisesti asiakkaan luona. Kotona asumista
tukevia palveluja kehitetdan yhdessa terveydenhuollon
kanssa (mm. 24/7 sairaanhoidollinen palvelu kotiin koko
Oulussa). Kotona asumista tukevien teknologisten ratkai-
sujen hyotyja kartoitetaan kokeilujen kautta, kuten kuva-
yhteydet, etaohjaus, ladkehoidon ratkaisut, alykas ympa-
ristd turvallisuuden tukemiseksi.

Omaishoito jarjestetaan edelleen kaikille tuen kriteerit
tayttaville. Omaishoidon tuen kehittdmisen painopistee-
na on monipuolisten, omaishoitoperheiden kotona asu-
mista tukevien ja omaishoitajan kuormitusta keventavi-
en palvelujen jarjestaminen. Omaishoitajat ja laheiset ry:n
kanssa otetaan kayttdon uusia yhteistydmuotoja. Ikaih-
misten perhehoitoa erityisesti omaishoidon tukena vie-
daan voimakkaasti eteenpain.

Ikdihmisten ymparivuorokautisen palvelun tarpeeseen
vastataan laitoshoidon sijasta kotona asumista tukevilla
palveluilla ja tehostetulla palveluasumisella. Palvelumal-
li 2020:ssa tavoitteena on, etta vuoteen 2020 mennessa

8.6.3. Kehittaminen

Kehittamistyolla tuetaan strategian toteutumista ja pal-
velujen jarjestamisohjelman seka palvelumalli 2020 toi-
menpiteiden etenemista. Poikkitoimijaisen tyon tavoitteet
tasmentyvat kayttosuunnitelmavaiheessa lasten ja nuor-
ten hy-vinvointisuunnitelman, mielenterveys- ja paihdest-
rategian, tyollisyysohjelman, vanhuspalvelulain mukaisen
suunnitelman ikaantyneen vaeston tukemiseksi seka ter-
veysliikunnan vaikutusten arvioinnin toimenpide- ehdo-
tusten sisaltdjen mukaisesti.
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75 vuotta tayttaneistd enintaan 3 % asuu pitkaaikaisessa
laitoshoidossa ja tehostettua palveluasumista varataan
n. 5 %:lle. Laitoshoidon kattavuustavoite on mahdollista
saavuttaa jo vuonna 2016 vuosina 2014—2015 tehtyjen lai-
tos-hoitopaikkojen vahentamisen seurauksena. Ryhmako-
timuotoista tehostettua palveluasumista kohdennetaan
niille asiakkaille, joiden palvelua ei voida muutoin toteut-
taa asiakaslahtoisesti ja turvallisesti. Tavoitteena on, et-
ta asiakas saa tarkoituksenmukaisen hoidon ja palvelun
oikealla paikalla mahdollisimman joustavasti, eika hanen
tarvitse vaihtaa asumispaikkaa toimintakyvyn muutoksista
huolimatta. Palveluasumisen jarjestamisessa hyodynne-
taan monituottajuutta siten, etta tehostettu palveluasumi-
nen hankitaan asiakkaan valintaa mahdollistavasti palve-
lusetelilld, jolloin kasvu ohjautuu yksityiseen tuotantoon
palvelusetelin turvin ja oman tuotannon paikkojen maara
ei kasva. Ymparivuorokautisen hoivan hoitajamitoitus pi-
detaan ennallaan.

Vuonna 2016 hankitaan tehostettua palveluasumista Kiin-
tealld ostopalvelusopimuksella 40 paikkaa seka puitejar-
jestelylla ja palvelusetelilla paikkoja siten, etta lakisaatei-
nen palvelujen kolmen kuukauden jarjestamisaika ei ylity ja
ikaihmisten palvelujen hoitoketju toimii. Kasvuun varataan
n. 30 uutta palvelusetelilld jarjestettdvaa paikkaa. Vuonna
2012 kilpailutetun tehostetun palveluasumisen puitesopi-
mukset ja kiinteat sopimukset loppuvat vuoden 2016 lo-
pussa. Hankintatapa ratkaistaan vuoden 2016 aikana.

Ymparivuorokautisen hoidon laadun edelleen parantami-
seksi kehittamistoimenpiteita henkilostbmaaran ja -ra-
kenteen seka tyonjaon osalta viedaan eteenpain.

Jaarankartanon suunniteltuun peruskorjaukseen liittyen
tehdaan selvitys mahdollisista tilojen muutostarpeista si-
ten, etta siella tulisi jatkossa olemaan ainoastaan tehos-
tetun palveluasumisen paikkoja. Haukiputaan hyvinvoin-
tikeskuksen alueella ikaihmisten tehostetun palveluasu-
misen kokonaisuuden (Koivukoti, Hannankoti, Pihlajakoti
ja Leppakoti) osalta tehdaan suunnitelmien mukaan tar-
veselvitys (kaupunginhallitus 13.4.2015 § 156), jossa huomi-
oidaan myds sosiaalisen hyvinvoinnin mahdolliset tilatar-
peet. Osana Tuiran hyvinvointikeskuksen suunnittelua ar-
vioidaan laitoshoidon tilatarpeet.

Johtamista tukevia seuranta- ja raportointimenetelmia ke-
hitetaan niin, etta niiden avulla saadaan oikeaa tietoa pal-
velukokemuksista ja palvelujen vastaavuudesta eri asia-
kasryhmien tarpeisiin. Tiedolla johtamisen valineita ja seu-
rantaa kehitetaan alueellisen yhteisen johtamisen tueksi.
Elamankaariseuranta otetaan yhteiseksi suunnittelun ja
seurannan valineeksi.
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Valmistellaan poikkitoiminnallinen asiakasohjaus, jonka
tavoitteena on ohjata kuntalaisia matalan kynnyksen toi-
mintaan seka oikea-aikaisiin ja tarpeen mukaisiin palvelui-
hin. Ennalta ehkaisya ja varhaista tukea painotetaan. Ma-
talan kynnyksen neuvonta ja ohjauspalveluita toteutetaan
0sana Oulul10- palvelupisteita.

Paljon palveluita tarvitsevien kuntalaisten palveluiden
koordinointia, suunnittelua ja toteutusta tehostetaan.
Kunta-kokeilulainsaadannén mahdollistamat uudet toi-
mintamallit ja — tavat eri asiakasryhmien palveluiden mo-
nitoimijaisen asiakasohjauksen toteuttamiseen hyddyn-
netaan. Kuntakokeilua esitetaan laajennettavaksi siten, et-
ta myos erikoissairaanhoito sisaltyisi kokeilusopimukseen
vuoden 2016 alusta. Kokeilun tulosten mukaisesti vaikute-
taan lainsaadantdmuutoksiin.

Sahkoisten palveluiden ja teknologian mahdollisuudet
hyddynnetaan maksimaalisesti palveluiden tuottamises-
sa tuottavuuden ja palveluiden vaikuttavuuden paranta-
miseksi. Sahkaisilla palveluilla ja niiden etakdytolla seka
etenkin mobiiliteknologian avulla mahdollistetaan kun-
talaisten itsehoitoa ennaltaehkaisevasti seka parannetaan
palvelujen saamista ajasta ja paikasta riippumattomana.
Teknologisilla ratkaisuilla vahvistetaan eri toimijoiden yh-
teistydta ja sujuvoitetaan tydon tekemista, mita kautta tydon
tuottavuus nousee. Erityisena kehittamisen kohteena vuo-
delle 2016 on sahkoisen ajanvarauksen mahdollisuuksi-
en lisaaminen kansalaisille ja nykyisten sahkdisten ajan-
varausmahdollisuuksien parempi hyodyntaminen. Sah-
koisilla palveluilla ja niiden etakaytolla seka etenkin mo-
biiliteknologian avulla mahdollistetaan kuntalaisten itse-
hoitoa ennaltaehkaisevasti seka parannetaan palvelujen
saamista ajasta ja paikasta riippumattomana. Teknologi-
silla ratkaisuilla vahvistetaan eri toimijoiden yhteistydta
ja sujuvoitetaan tyon tekemista, mita kautta tyon tuotta-
Vuus nousee.

Ulkoisen rahoituksen tuella vuonna 2016 toteutetta-
vat kRehittimishankkeet

Ulkoista kehittamisrahoitusta haetaan ja kohdennetaan
strategian toimeenpanoa tukevien ohjelmien toteuttami-
seen kehittamissalkkujen kautta, joissa toimijoina ovat hy-
vinvointipalveluiden ohella konserni-, sivistys- ja kulttuu-
ripalvelut, yhdyskunta- ja ymparistopalvelut seka liikelai-
toksista BusinessOulu. Salkuilla ohjataan kaupungin pro-
jektimuotoisen kehittamistoiminnan valintoja. Salkuilla on
tiivis yhteys sisaiseen kehittamiseen ja siind maaritelldan

myo6s kansalliseen ja kansainvaliseen kehittamistoimin-
nan projektimuotoiset valinnat seka hyddynnetaan ole-
massa olevia verkostoja.

Toimialarajat ylittavana tavoitteena on parantaa kuntalai-
sen hyvinvointia, elamanhallintaa ja terveydentilaa ja jar-
jestaa vaikuttavat ja tehokkaat palvelut asiakaslahtoises-
ti. Hyvinvointipalveluiden kehittamishankkeilla halutaan
tuottaa ratkaisuja, jotka tukevat palvelurakenteen uudis-
tumista ja uusia palvelumalleja. Erityinen painopiste on tu-
kea kuntalaisten kotona parjaamista seka edistdaa kunta-
laisten hyvinvointia ja omahoitoa.

Digitaaliset arvopalvelut (ODA) —projektin (vuodet
2015-2018) tavoitteena on hankkia ja kayttéonottaa digi-
taalinen eri paatelaitteilla toimiva palvelukokonaisuus, jo-
ka sisaltaa sahkdisen hyvinvointitarkastuksen ja valmen-
nuksen, alykkaat oirearviot ja palvelutarpeenarviot / hy-
vinvoinnin arviot seka sahkoisen hyvinvointisuunnitelman.
Palvelukokonaisuus mahdollistaa myos asiakkaan itse ke-
raamien ja kirjaamien tietojen hyodyntamisen. Projektin
yhteydessa ammattilaisten tydprosessit uudistetaan si-
ten, etta palvelukokonaisuutta hyodynnetaan aktiivises-
ti myds ammattilaisten tydssa saaden merkittavia kustan-
nushyotyja.

Oulu SoTe Labs - hankkeen (vuodet 2015-2016) tavoit-
teena on tuotteistetun ja verkostomaisen innovaatio-, tes-
taus-, ja kehitysympariston luominen, joka mahdollistaa
terveys- ja hyvinvointiteknologian tuotteiden ja palvelui-
den kayttajalahtoisen kehittamisen. Projekti toteutetaan
yhteistydssa PPSHP:n, Oulun kaupungin, Oulun ammatti-
korkea-koulun seka yritysten kanssa ja on 0sa INKA — kar-
kihankkeita. Tekes - rahoitteisen INKA-ohjelman teemois-
ta Oululla on kansallinen vetovastuu Tulevaisuuden ter-
veys — kokonaisuudesta (BO). Hyvinvointipalvelut osallis-
tuvat kumppanina INKA — hankevalmisteluihin seka to-
teutukseen.

Asumisneuvontahankkeen (vuodet 2015-2017) keskei-
sena tavoitteena on ennaltaehkaista ja vahentaa haatoja
seka integroida asumisneuvontatyd muiden alueellisten
palvelujen kanssa. Rahoitushankkeina osallistutaan eSo-
siaalityé — hankkeeseen, jonka tavoitteena on tuottaa
sosiaalitydn substanssiosaamiseen liittyvaa teknologia-
osaamista tulevaisuuden tyovoimatarpeisiin. VALMUSKA
— alykas valaistus hankkeessa kehitetaan teknologia-
avusteisia menetelmia muistisairaiden itsenaisen kotona
asumisen tueksi.



8.6.4. Henkildstd- ja koulutussuunnitelma

Hyvinvointipalveluiden henkilost6- ja koulutussuunnitel-
ma pohjautuu Oulun kaupungin kaupunkistrategiaan ja
palvelujen jarjestamisohjelmaan. Suunnitelmassa huomi-
oidaan kaupungin henkildstdohjelman tavoitteet. Talous-
arviossa 2016 tuodaan esille henkilosto- ja koulutussuun-
nitelmaa koskevat strategiset tavoitteet ja lisaksi laaditaan
vuodelle 2016 kayttosuunnitelmatasoinen tarkempi hen-
kilosto- ja koulutussuunnitelma.

Valtuustosopimuksen mukaisesti henkilostomaara ja hen-
kilotydvuodet eivat saa kasvaa suunnittelukaudella. Toi-
mintamenojen kasvun hillitseminen tarkoittaa henkildsto-
maaran tarkoituksenmukaista resursointia ja henkiloston
optimaalista rakennetta. Henkilostdsuunnitelmassa huo-
mioidaan maaraaikaisten palvelussuhteiden ja sijaistyo-
voiman kriittinen tarkastelu seka elakditymisen ja muun
poistuman hyédyntaminen. Henkildéston tydhyvinvoinnin
lisdaminen ja sairauspoissaolojen vaheneminen vuodesta
2015 ovat keskeisia tavoitteita, jotka onnistuessaan myos
vahentavat henkildstokustannuksia.

Palvelurakenteen kehittamista jatketaan painopisteen siir-
tamisella kevyempiin, avohoito- ja avohuoltopainotteisiin
palveluihin. Henkildstémaaraa ja -menoja vahentaa ikaih-
misten palveluissa laitosvaltaisuuden purkaminen ja koti-
hoidon osittainen siirtaminen lilkkkeenluovutuksena Ou-
lun Palvelusaatiolle ja terveyspalveluissa kardiologisen
toiminnan siirto Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiirille.
Sosiaali- ja erityishuollon lainsaadannon uudistamisen se-
ka perustoimeentulotuen maksatuksen siirtyminen Kelal-
le vaikutukset henkilostddn arvioidaan tarkemmin syksyn
seka alkuvuoden 2016 aikana. Lautakunnan vuoden 2015
aikana paattamat toimenpiteet vaikuttavat henkilostotyo-
panokseen ja -menoihin vahentavasti.

Hyvinvointipalveluissa otetaan kayttéon uusia teknologi-
Sia ratkaisuja, jotka saastavat tyodaikaa, nopeuttavat pal-
veluprosesseja seka laajentavat sahkoisen asioinnin mah-
dollisuuksia itsepalveluilla. Asiakasprosessien muutoksia
tarkastellaan ja kehitetaan myds henkildstoresurssin tar-
koituksenmukaisuuden nakdkulmasta.

Osana palveluverkon uudistamista toteutetaan hyvinvoin-
tikeskuksia koskevat organisaatiomuutokset. Johtamis-
jarjestelmaa kevennetaan ja muutetaan tukemaan hyvin-
vointialueiden, -keskusten ja -pisteiden toimintaa. Lisak-
si tarkastellaan erikseen hallinnollisen tydn vahentamis-
té osana johtamisjarjestelman uudistamista ja resurssien
siirtamista asiakastyohon.

Erityisosaamista vaativien toimintojen (mm. mielenterve-
ys- ja paihdepalvelut, kuntoutuspalvelut) henkildston or-
ganisoituminen ratkaistaan hyvinvointikeskuksia koske-
vien muutosten yhteydessa. Tavoitteena on, etta asiak-
kaan nakokulmasta yha enemman myaos erityispalveluita
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toteutetaan lahipalveluina hyvinvointikeskuksissa aina,
kun se on tarkoituksenmukaista. Henkilostdhallinnollises-
ti tama on mahdollista toteuttaa joko siirtamalla erityispal-
veluiden henkildstoa hyvinvointikeskusten alaisuuteen tai
sailyttamalla yhteinen erityisosaajien resurssipooli, jonka
tydpanosta kohdennetaan hyvinvointikeskuksiin. Vaihto-
ehtojen edut ja riskit arvioidaan organisaatiovaihtoehtoja
pohdittaessa. Erityisosaajien ammatillinen tuki, osaaminen
ja johtaminen, tydyhteisdjen toimivuus seka joustava ko-
ko organisaation resurssien kayttd on kyettava varmista-
maan matriisimaisessa organisaatiossa. Erityispalveluiden
integraatio ja toimintamallit seka tarvittavan henkildstén
Maara ja 0saaminen pyritdan ennustamaan tulevissa toi-
mintaymparistdissa myds suhteessa sairaanhoitopiirissa
oleviin toimintoihin.

Tyodntekijoiden mukaanotto muutoksessa ja heidan kuu-
leminen on nahty erittain tarkeaksi, koska toiminnalliset
muutokset asiakastyon kaytanndissa eivat voi tapahtuaiil-
man tyontekijoiden osallistumista. Tyontekijoille jarjeste-
taan koulutus- ja keskustelutilaisuuksia. Kehittaminen ta-
pahtuu alueellisesti, moniammatillisesti ja yli sektorirajo-
jen. Tyontekijoiden suoran osallistumisen lisaksi esimie-
het tuovat asioita tiedoksi johtoryhmaan. Sosiaalihuol-
tolain tuoma muutos tydn sisaltédn ja tydon organisoin-
tiin on iso. Tyotehtavien muutoksessa esimiehen ja koke-
neempien tydntekijoiden tuki varsinaisen koulutuksen li-
saksi on tarkeaa. Yhteistyolla ja toimintamalleja kehitta-
malla viedaan muutoksia eteenpain. Uuden sosiaalihuol-
tolain toimeenpano edellyttad myds muutoksia asiakas-
tieto- ja ajanvaraus-jarjestelmiin seka henkiléston koulut-
tamista tahan tyohon.

Henkilostdn tydhyvinvoinnin edistamiseksi ja sairauspois-
saolojen vahentamiseksi jatketaan tyokykyjohtamisen si-
saista hanketta, jossa tavoitteena on mm. tydn kuormit-
tavuuden vaheneminen, tyon parempi hallinta seka tyo-
ja tydmatkatapaturmien vaheneminen. Kaupungin henki-
l6stdohjelman ja tydhyvinvointiohjelman tavoitteiden mu-
kaisesti kaikilla vastuualueilla kiinnitetaan huomiota tyo-
hyvinvointiin.

Tyohyvinvointikorttikoulutuksessa perehdytaan tyohyvin-
voinnin kehittamiseen tyohon liittyvien roolien ja vastui-
den seka lainsaadannon kautta. Tavoitteena on kaynnistaa
kehittamistyota tyopaikoilla, lisata yhteistyota ja jasentaa
toimijoiden vastuuta. Koulutus on tarkoitettu Oulun kau-
pungin johdolle, esimiehille, tydsuojelutoimijoille, tydyh-
teisovaltuutetuille ja kaikille tyéhyvinvoinnin kehittami-
sesta kiinnostuneille. Hyvinvointipalveluissa kuten muual-
lakin kaupunkikonsernissa kaytetaan varhaisen puuttumi-
sen mallia, korvaavan tydn mallia ja terveydellisista syis-
ta uudelleensijoitusmallia. Nailla toimilla pyritaan vahen-
tamaan sairauspoissaoloja ja lisaamaan tydhyvinvointia.



Henkiléstésuunnitelma

Hyvinvointipalvelut yhteensa TP 2014 KS 2015 Ennuste 2015 HS 2016
alustava

Henkiloston maara (sijaintipaikan mukaan)

Vakinaiset 2805 2679 2702 2700

Poistuma (elake- ja muu poistuma) -162 -125 -125 -184

Tilapaiset 937 580 670 600

Organisatoriset muutokset 74 -31 -31 -15

HTV (toteutunut tyépanos)

Vakinaiset 1791 1703 1744 1715
Tilapaiset 776 741 753 760
Palkallinen tyspanos | 3101 | 2970 | 3009 | 2954
Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot -120 611 876 -115 706 066 -119 657 631 -118 679 260
Elakemenot, josta -28 823 041 -28 030933 -28 780 756 -28 508 169
- Kuel-eldkemenoper. maksut -6 260 097 -6 273 952 -6 502 774 -6 307 691
- Varhemaksut -1801 437 -2131513 -1423 829 -1452 305
Muut henkilésivukulut -7 043 669 -6 843 221 -7 189 833 -7 144 588

-156 478 586

Yhteensa

HS=henkiléstosuunnitelma

Vuoden 2015 kayttosuunnitelmassa henkildstdobudjetin
arvioitiin riittavan 2970 palkalliseen tydpanokseen. Tyo-
panoksen hinta nousi vuonna 2015 arvioitua enemman.

8.6.5. Merkittavimmat riskit

Kokonaisvaltainen riskienarviointi on osa sisdista valvon-
taa. Sisainen valvonta ja kokonaisvaltainen riskienhallin-
ta ovat osa strategista ja operatiivista toiminnan ja talou-
den suunnittelua, paatoksentekoa, seurantaa, poikkeamiin
reagoimista seka suoriutumisten arviointia.

Hyvinvointipalveluiden keskeisiksi riskeiksi ja niiden pie-
nentamiseksi vuodelle 2016 on tunnistettu seuraavia asioi-
ta: Hyvinvointipalveluiden osalta taloudelliset riskit vuonna
2016 korostuvat. Kustannusten hallinta edellyttaa keskeis-
ten strategisten linjausten etenemista suunnitellusti.

Tavoitteena on vieda palvelurakennemuutosta kohti kevy-
empia, ennaltaehkaisevia ja varhaisen tuen palveluja. On-
nistuminen edellyttad asiakassegmenttien mukaista pal-
velukokonaisuuksien suunnittelua ja johtamista siten, et-
ta avopalveluilla mahdollistetaan palvelurakenteen ke-
ventyminen. Tavoitteena on vahventaa sahkoisten palve-
lujen osuutta kaikista palveluista ja painottaa aikaisem-
paa enemman ennaltaehkaisevaan ja hyvinvointia edista-
vaan ohjaukseen ja neuvontaan. Sahkoisten palvelujen ja
teknologiaratkaisujen kayttéonotossa haetaan vaihtoeh-
toisia tapoja tuottaa palveluja nykyista kevyemmalla kus-
tannusrakenteella. Toimintaprosesseja tulee muuttaa sa-
manaikaisesti uusien teknologiaratkaisujen kanssa, jotta
tavoitteeseen paastaan. Kuntalaisten tietoisuus kaytossa
olevista sahkoisista palveluista varmistetaan.

-150 580 220

-155 628 220 -154 332 017

Henkilostdmenoja pyritadan pienentamaan toimenpitein.
Vuoden 2016 henkildstdsuunnitelma ja henkildstdmenoi-
hin varattava maararaha tarkentuvat kayttésuunnitelmassa.

Palvelurakennemuutoksen yhteydessa on tarkea suunni-
tella henkilostévoimavarat siten, etta ne seka henkilos-
torakenteeltaan, osaamiseltaan etta maaraltaan tukevat
muutoksen toteutusta, mutta toisaalta onnistutaan hen-
kilosto-maaran vahentamisessa talousarvion pitavyyden
vaatimalla tavalla.

Hyvinvointipalvelujen palveluverkkoratkaisut perustuvat
hyvinvointialueiden, -keskusten ja —pisteiden hallittuun
valmisteluun. Palveluverkkoratkaisuilla haetaan palve-
luihin asiakaslahtoisyyttd, tuottavuutta ja vaikuttavuutta.
Keskeista on varmistaa valmistelujen eteneminen sisal-
l6llisesti siten, etta onnistutaan saamaan aikaan toimivat,
monialaisen yhteistyon toimintamallit ja valmisteluty6ssa
pysytaan suunnitellussa aikataulussa. Henkiléston sitou-
tuminen uusiin toimintamalleihin tulee varmistaa siten, et-
ta henkil6std on suunnittelussa mukana.

Monialaisen yhteistyon johtaminen edellyttaa toiminta-
tapojen muutoksia. Johtamisjarjestelmalla varmistetaan
lahiesimiestydn riittavyys henkildstéjohtamiseen ja toi-
minnan kehittamiseen. Matriisimaisessa organisaatiossa
ja monialaisen tyon johtamisessa on tarkeaa selkeyttaa
vastuujako.

Edelleen riskina on palvelutarpeiden ja palveluiden kysyn-
nan kasvu ja siihen vastaaminen suunnitellulla resurssilla



muutostilanteissa. Riskin ennakoiminen vaatii huolellista
suunnittelua ja ajantasaisen seurannan jarjestamista. val-
mistellaan tietojohtamisen valineet tukemaan palvelura-
kennemuutoksen toteutumisen seurantaa.
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Erikoissairaanhoidon omistajaohjauksen ja yhteistyon
toteuttamiseksi tiivistetadan yhteisty6ta sairaanhoitopii-
rin toimijoiden kanssa ja kehitetaan hoidon porrastuksen
seurantaa.

8.7. Sivistys- ja kulttuurilautakunta

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden tavoitteena on edistaa yk-
sildn ja yhteisojen kokonaisvaltaista hyvinvointia. Sivistys-
ja kulttuuripalvelut jakaantuu seuraaviin vastuualueisiin:
varhaiskasvatus, perusopetus- ja nuorisopalvelut, lukio-
koulutus, vapaa sivistystyo ja taiteen perusopetus, liilkun-
tapalvelut ja kulttuuripalvelut.

Varhaiskasvatuspalvelut tarjoaa O-6-vuotiaille lapsille ja
heidan vanhemmilleen monipuolisia ja laadukkaita var-
haiskasvatuspalveluita: paivahoitoa paivakodissa tai per-
hepaivahoidossa, esiopetusta ja avointa kerhotoimintaa
seka kunnallisesti etta yksityisesti toteutettuna. Lisaksi
perheiden kotihoitoa tuetaan taloudellisesti kotihoidon-
tuella ja Oulu-lisalla. Subjektiivinen paivahoito-oikeuden
muutos kokopaivahoidosta osapaivahoitoon tulee voi-
maan vuoden 2016 aikana.

Perusopetus- ja nuorisopalvelut tarjoaa lapsille ja nuoril-
le opetussuunnitelman mukaista perusopetusta vuosiluo-
killa 1-9 ja lisdopetuksessa (10. luokka). Nuorisolaki kos-
kee alle 29-vuotiaita. Aamu- ja iltapaivatoimintaa toteute-
taan monituottajamallilla, jossa kaupungin omaa toimin-
taa tdydentaa kolmannen sektorin avustettuna toiminta-
na toteutettava iltapaivatoiminta.

Lukiokoulutus on seudullinen palvelu, osa toisen asteen
kokonaisuutta. Yhteistyd ammatillisen koulutuksen kans-
sa on suunniteltua ja yhdessa ohjattua. Koulutuksen suun-
nittelusta ja yhteistyodsta vastaa Oulun seudun toisen as-
teen koulutuksen kehittamisen ohjausryhma. Oulun ai-
kuislukio jarjestaa lukio- ja perusopetusta yhteistyos-
sa alueen muiden toimijoiden kanssa. Aikuislukio tarjoaa
opetusta my6s maahanmuuttajille seka jarjestaa kieliopin-
toja yhteistydssa Oulun yliopiston, Oulun seudun ammat-
tikorkeakoulun, Oulun seudun ammattiopiston ja Pohjois-
Pohjanmaan kesayliopiston kanssa. Yhteistydssa rikosseu-
raamusviraston kanssa se jarjestaa vankilaopetusta.

Vapaan sivistystyon ja taiteen perusopetuksen palvelut
tuotetaan monipuolisesti alueellisen kysynnan ja tarjon-
nan mukaan. Oulu-opisto vastaa kansalaisopistopalveluis-
ta koko kaupungissa. Taiteen perusopetuksen palveluja py-
ritadn jarjestamaan alueellisesti kaupungin omia toimitilo-
ja hyodyntaen. Oulun konservatorio vastaa muun toimin-
tansa ohessa musiikin ammatillisesta peruskoulutuksesta.

Liilkunnan edistaminen on osa kuntalaisten laajempaa
terveyden edistamista. Saannollinen liikunta on tervey-
den ja hyvinvoinnin edellytys kaikissa elamanvaiheissa.

Liikuntapalveluiden ydintehtavana on liikkuntapalveluiden
jarjestaminen, jonka pohjalta rakentuvat liikkuntatoimen pal-
velut: likunnan ohjauspalvelut, sisaliikuntapalvelut ja ulkolii-
kuntapalvelut. Erilaisten kansalaistoimijoiden, kuten liikun-
ta- ja urheiluseurojen, elakeldisjarjestodjen seka vammais- ja
kansanterveysjarjestojen merkitys osana palveluverkostoa
liikunnan edistajina ja palveluntarjoajina on keskeinen.

Oulun kaupungin kulttuuripalvelujen perusta on kulttuuri-
laitosten laadukas ja monipuolinen toiminta. Kirjasto, Oulu
sinfonia, museo- ja tiedekeskus Luuppi seka kulttuuritalo
Valve tuottavat taiteen ja kulttuurin seka kulttuurikasva-
tuksen palveluja ja ovat myds kulttuuritoiminnan mahdol-
listajia seka asiantuntijoita. Kulttuurin kolmannen sekto-
rin toimijoita seka taiteen ammattilaisia tuetaan avustuk-
sin ja apurahoin. Merkittava osa avustuksista ohjautuu yh-
delletoista sopimuskumppanille, joiden kanssa on solmit-
tu kolmivuotiset kumppanuussopimukset vuosille 2015 —
2017. Valistustalorahasto taydentaa apurahakokonaisuut-
ta ja tukee ensisijaisesti taiteen ammattilaisia. Kulttuuri-
palveluiden koordinointia sivistys- ja kulttuuripalveluiden
sisalla tiivistetaan.

Vuonna 2016 Oulussa jarjestetaan Kalevan Kisat seka Fris-
bee golfin EM-kisat muiden tapahtumien lisaksi. Naiden
valmistelu ja toteutus vaatii myods Oulun kaupungin talou-
dellista panostusta.

Sivistys- ja kulttuuripalveluissa on kaytdssa alueellinen
toimintamalli, missa Oulun kaupungin maantieteellinen
alue on jaettu neljaan toiminnalliseen alueeseen. Alueel-
linen toimintamalli mahdollistaa palveluiden jarjestami-
sen poikkitoiminnallisesti hahmottaen toimialojen yhtei-
set asiakkuudet. Ndin olemassa olevia resursseja voidaan
kohdentaa asiakasrajapintaan aiempaa tarkoituksenmu-
kaisemmin ja tehokkaammin, tehostaa tilankayttoa, vah-
vistaa alueellista osallisuutta seka kehittaa kaupungin eri-
tyyppisia maantieteellisia alueita niiden erityispiirteet huo-
mioiden. Palvelujen jarjestamisohjelmassa linjataan mo-
nialaisesti ja -ammatillisesti toteutettavien palvelujen pai-
nopisteet elamankaaren mukaisesti.

Talousarvio ja kayttosuunnitelma konkretisoidaan alueel-
listen kehittamissuunnitelmien kautta. Jokaisella alueel-
la on monitoimitaloja, joiden avulla luodaan alueelle hy-
vinvointia, osallisuutta ja laatua aiempaa kustannustehok-
kaammin. Monitoimitaloista luodaan kuntalaisten kohtaa-
mispaikkoja. Kuntalainen saa talosta palveluja ilman hal-
linnollisia rajoja, "yhden luukun -periaatteella”.
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871. Talous

Sivistys- ja kulttuuripalvelut on valtuustoon nahden toi-
mintakatteeltaan sitova. Toimintatulojen ja -menojen val-
mistelussa on otettu huomioon hintojen korotukset ja ar-
viot tulojen muutoksista, palkkojen korotukset, tilajarjes-
telyjen muutokset seka lasten ja nuorten maaran kasvun
vaikutus perusopetukseen ja varhaiskasvatukseen.

Talousarvioraamin 2016 toimintakate on 379,58 miljoonaa
euroa. Se on 3,6 miljoonaa euroa alle vuoden 2015 ennus-
teen (elokuu 2015). Vuonna 2016 palveluita tarvitsevien
lasten ja nuorten maaran kasvu seka uudet lait ja toimi-
tilat edellyttévat aikaisempia vuosia enemman palvelu-
verkon kehittamista. Talousarvion 2016 toimintatulot ovat

Lautakunnan sitovuus valtuustoon

32,0 M€ ja toimintamenot ovat 411,6 M€. Toimintamenot
laskevat vuoteen 2015 verrattuna.

Talousarvioraamin pitavyys edellyttaa vuoden 2015 toi-
minnan muutosten toteutumista seka uusia toiminnal-
lisia ja rakenteellisia muutoksia. Tavoite voidaan saavut-
taa kehittamalla toimintamalleja ja lisaamalla tehokkuut-
ta. Toimintamallien kehittaminen ja tehokkuuden lisdys
tarkoittaa mm. tilojen kaytdn tehostamista ja tiloista luo-
pumista, sahkoisten palvelujen ja kuntalaisten itsepalve-
lun lisaamista, tukipalveluiden kokonaiskustannusten va-
hentamista yhteistyossa liikelaitosten kanssa seka asia-
kashintojen korotuksia.

ENNUSTE ‘ TALOUSARVIO ‘

TS2017 |

TILINPAATOS ‘ TA 2015 +

2014 MUUTOKSET
TOIMINTATULOT 30672 30076
TOIMINTAMENOT 409 089 404 185
TOIMINTAKATE 378 418 374109

2015 2016 TS2018
29 629 31992 32 464 33119
412 833 411 572 418 623 425784
383 204 379 580 386 159 392 665

Menolajikohtainen tarkastelu

LINPAATOS ‘ TA 2015 + ‘

2014 MUUTOKSET
TOIMINTATULOT
Myyntitulot 7 545 6 491
Maksutulot 13 844 14 896
Tuet ja avustukset 5935 5835
Vuokratulot 2551 2 344
Muut toimintatulot 797 510
Toimintatulot yhteensa 30672 30076
TOIMINTAMENOT
Henkilostomenot 216 794 214 680
Palvelujen ostot 68 030 67 182
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 12223 11013
Avustukset 36 824 35291
Vuokramenot 71244 72 553
Muut toimintamenot 3974 3466
Toimintamenot yhteensa 409 089 404 185
TOIMINTAKATE 378 418 374 109

ENNUSTE LOUSARVIO

2015 2016 TS2017 TS2018
6491 6 889 7026 7167
14 296 14 745 15 040 15341
5988 7 258 7 404 7552
2344 2580 2464 2519
510 520 530 540
29 629 31992 32464 33119
219391 217 391 220 565 223770
71141 67 215 68 326 69 693
11 006 11 808 12 026 12 267
35291 37 958 39 002 39775
72 548 73 665 75120 76 622
3456 3535 3584 3657
412 833 411 572 418 623 425784
383 204 379 580 386 159 392 665

Tulo- ja menolajikohtainen jaottelu on alustava tieto ja se tarkentuu Rdyttésuunnitelmassa. Vuonna 20175 palveluseteleiden osal-
ta on muutettu Rirjauskdytantdd: vuonna 2014 palvelusetelit on Rirjattu palveluostoihin ja vuodesta 2015 alkaen ndmd on Rirjat-
tu auustuksiin. Taulukossa palveluseteleiden osuus vuoden 2014 tilinpadtoRsessd on Rorjattu, jotta luvut ovat vertailukelpoisia

keskenddn.

8.72. Toimintasuunnitelma

Kuntalain 13§ ja 65.28 mukaan talousarvioon otetaan lah-
tokohtaisesti valtuuston hyvaksymat tavoitteet. Oulun
kaupungin talousarviossa esitetaan sitovina tavoitteina ai-
noastaan valtuustotason tavoitteet. Lautakunnan toimi-
alaan kuuluvat tavoitteet esitetaan kayttosuunnitelmissa,
jotka lautakunta hyvaksyy sen jalkeen, kun valtuusto on
hyvaksynyt talousarvion.

Toimintaympdristéanalyysi

Kansallisten muutosten osalta sivistys- ja kulttuuripalve-
lut lienevat suurimmassa murroksessa vuosikymmeniin.
Lainsaadantomuutokset, uusi hallitusohjelma seka sosi-
aali- ja terveydenhuollon palvelurakenneuudistus heijas-
tuvat vaajaamatta myaos sivistys- ja kulttuuripalveluiden
jarjestamiseen.




Uudessa liikkuntalaissa nousee vahvasti esille likkunnan
merkitys ennaltaehkaisevana palveluna ja huomion kiin-
nittaminen koko vaestdn terveyteen ja hyvinvointiin. Vuo-
den 2016 alusta voimaantulevassa nuorisolaissa koros-
tuu monialaisen nuorisotyon kokonaisuus: yhteistyd tyo-
ja elinkeinoelaman, opetuksen ja koulutuksen seka sosi-
aali- ja terveyspalveluiden kanssa. Valmisteilla olevassa
uudessa kirjastolaissa yhtena keskeisena lahtokohtana on
kansalaisten sivistyksellisten perusoikeuksien seka tiedon
ja kulttuurin saatavuuden varmistaminen.

Toimialan asiakasvolyymiltaan suurimmat, varhaiskasva-
tus- ja perusopetuspalvelut, ovat kuitenkin viela edella to-
dettuja toimialojakin suuremmassa murroksessa. Uusi hal-
litusohjelma linjaa mm. subjektiivista padivahoito-oikeut-
ta, kerhotoimintaa ja paivahoitomaksuja uudelleen. Kou-
lulaisten aamu- ja iltapaivatoiminta, perusopetuksen ryh-
makoot ja yleissivistavan koulutuksen tarkastelu sisaltyy
uuteen hallitusohjelmaan. Tama kaikki nivoutuu ajallises-
ti hetkeen, jolloin perusopetuksen uusi tuntijako ja ope-
tussuunnitelmat otetaan kunnissa kayttoon. Lisaksi lukio-
koulutuksen jarjestamista arvioidaan osana toisen asteen
rakenneuudistusta.

My6s STM:n hallinnonalalla tapahtuneet lainsaadanto-
muutokset (mm. sosiaalihuoltolaki ja perhehoitolaki) hei-
jastuvat sivistys- ja kulttuuripalveluiden jarjestamiseen.
Tassa toimintaymparistdssa on erinomaisen tarkeaa tun-
nistaa kuntalaisen ehyet palveluketjut ja ennaltaehkaise-
vien palveluiden aikaisempaakin vahvempi rooli. On syy-
ta nostaa esille perhepalveluiden sijoittuminen tulevassa
kuntarakenteessa osaksi peruskunnan toimintaa. Koulu-
kuraattori- ja -psykologipalvelut on kyettava jatkossakin
jarjestamaan siella missa lapset ja nuoret ovat ja turvaa-
maan nain uuden oppilas- ja opiskelijahuoltolain edelly-
tysten tayttyminen.

Hyvinvoinnin nakdkulmasta Oulun kaupungin haasteina
ovat tyottomyys, toimeentulo-ongelmat, nuorten syrjayty-
misvaara, vaeston terveydentila ja epaterveelliset elaman-
tavat seka sosioekonomiset erot, jotka heijastuvat myos si-
vistys- ja kulttuuripalveluihin. Haasteet on tunnistettu kau-
pungin hyvinvointikertomuksessa ja niihin pyritaan vastaa-
maan kaupunkistrategian toteuttamisohjelmien mukaisin
toimenpitein. Sivistys- ja kulttuuripalveluiden toimenpitei-
ta on konkretisoitu tassa talousarvioesityksessa.

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden palvelukysyntaan vaikut-
tavat merkittavasti vaestdrakenteen nuoruus, tyollisyy-
den muutokset ja kaupungin sisdinen muuttoliike. Vaes-
topohjaisesti tarkasteltuna varhaiskasvatusikaisten maa-
ran kasvu on tilapaisesti tasaantunut ja suurin kasvupaine
on siirtynyt perusopetusikaisiin. Perusopetusikaisten lasten
madaran kasvuksi ennustetaan tulevalle vuodelle noin 400
lasta ja kasvu jatkunee samanlaisena tulevinakin vuosina.
Suhteellisesti eniten kasvaa kuitenkin edelleen ikadntyvien
osuus, joten on tarkeaa mahdollistaa ikdihmisten omaeh-
toinen oppiminen seka virikkeellinen toiminta erityisesti lii-
kunta- ja kulttuuripalveluissa seka vapaassa sivistystydssa.
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Olemassa olevissa julkisen talouden haasteissa sivistys-
ja kulttuuripalvelut tulisi tunnistaa peruspalveluiksi, joihin
resursoimalla voidaan parhaiten lisata kaupungin elinvoi-
maisuutta ja vetovoimaa erityisesti perheiden hyvinvoin-
nin kautta. Tama edellyttaa aiempaakin tiivimpaa poikki-
toiminnallista yhteisty6ta ja uusien toimintatapojen luo-
mista asiakasprosesseihin ja rakenteisiin. Oulun kaupun-
ki on kuntien valisessa imagovertailussa vuodelta 2014 ai-
noastaan kansallista keskitasoa. Vaikuttavilla toimintata-
pamuutoksilla ja onnistuneella viestinnalld voidaan ou-
lulainen osaaminen kaantaa kuntalaisen hyvinvoinniksi.

Toimintaympariston merkittavat muutokset korostavat
myos onnistuneen riskienhallinnan merkitysta. Toimialan
riskienhallintasuunnitelma ja tunnistetut riskit on osana
talousarvioesitysta 2016.

Kaupunkistrategian toimeenpano

Oulun kaupungin strateginen ohjausjarjestelma perus-
tuu kaupunkistrategiaan, jonka avulla valtuusto ohjaa ko-
ko konsernin toimintaa. Kaupunkistrategia sisaltaa paa-
linjaukset kaupunkistrategian toteuttamisohjelmille, joil-
la strategiaa konkretisoidaan:

BusinessOulun toimenpideohjelma

Kaupunkikulttuurin toimenpideohjelma

Palveluiden jarjestamisohjelma

Ymparistoohjelma

Omistajapoliittinen ohjelma

Valtuustosopimus

Henkilostdohjelma

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden rooli ja tehtava alueen
kuntalaisten hyvinvoinnin mahdollistajana on kirjattu eri
nakokulmista kaupunkistrategiaan ja yksityiskohtaisem-
min em. toteuttamisohjelmiin. Kaupunkistrategian paino-
pistevalinnoista sivistys- ja kulttuuripalveluissa keskeisim-
pid ovat:

1. Lapset ja nuoret ovat tulevaisuuden tekijdita,

2. Monimuotoinen kaupunkikulttuuri vahvistaa
yhteisollisyytta ja

3. Asukkaat osallistuvat, liikkuvat ja edistavat kestavaa
elamantapaa.

Talousarvio, lautakunnan kayttosuunnitelma ja yksityis-
kohtaisella tasolla alueelliset kehittdmissuunnitelmat
konkretisoivat kaupunkistrategian toimeenpanoa, josta
toimialan tietojohtamisen kautta saadaan johtamisen eri
tasoille luotettavaa ja analysoitua tietoa.

Vuoden 2016 talousarvioon varataan 300 OOO € strate-
giarahaa kaytettavaksi strategiaa edistaviin toimenpitei-
siin terveysliikunnassa ja kaupunkikulttuurissa. Maarara-
hasta kdytetaan kuntalaisten hyvinvoinnin edistamiseen
terveysliikunnalla 90 OOO euroa, Valoa Oulu! -valofesti-
vaaliin 130 00O euroa seka 40 000 euroa Walkersille ja
40 00O euroa lasten ja nuorten kulttuurikaupunkia ja hy-
vinvointia edistavaan toimintaan.
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Sivistys- ja kulttuuripalveluiden keskeiset kaupunkistrategiaa tukevat tavoitteet kaupunkistrategian eri osa-alueille on
esitetty indikaattoreineen alla olevassa taulukossa.

Elinvoima, elinkeinoeldméin uudistuminen ja Rilpailukyky (BusinessOulun toimenpideohjelma)

Strategiset linjaukset/ Paamaara

Kaupunki edistaa uusien tydpaikkojen
syntymista

Toiminnallinen tavoite

Nuorisotakuun toteutuminen

Indikaattori ja tavoitetila 2016

Toisen asteen oppilaitoksessa aloittaneet:
=100 %

Toisen asteen opinnot keskeyttaneet/nega-
tiiviset keskeyttajat: <3 %

Edellisend kevaana paattotodistuksen
saaneet: = 100 %

Oulu on Suomen paras kaupunki
opiskella: Kaupunkikulttuurin
toimintamallien kehittdminen

Sivistys- ja kulttuuripalvelut on
aktiivinen ja tavoiteltu
kaupunkikulttuurin kehittaja ja
kumppani

Tapahtumien kattavuus ja yleisomaarat:
Tapahtumia jarjestetaan kaupunkikulttuurin
eri osa-alueilla ja yleisomaarat kasvavat
vuoden 2015 osallistujamaarista: kylla/ei

Kuntalaisten hyvinvointi (Palvelujen jérjestimisohjelma)

Strategiset linjaukset/ Paamaara

1.1 Hyvinvoinnin edistaminen ja
asiakaslahtdinen palvelujen kehittdminen
eldman eri vaiheissa

Toiminnallinen tavoite

Hyvinvointikoulumallin
vahvistaminen

Indikaattori ja tavoitetila 2016

Kokemuksellinen hyvinvointikysely:
Kokemuksellinen hyvinvointi on lisdantynyt
vuoden 2015 tasosta

1.2 Kuntalaisasiakkaan omavastuun ja
yhteisollisyyden vahvistaminen

Kuntalaisten hyvinvointi ja
aktiivisuus paranevat

TEA-viisari: Oulu on kaikilla osa-alueilla,
ts. liilkunta, perus-opetus ja lukiot, kuntien
parhaassa neljanneksessa: Kylla/Ei

Ympdristén Restévyys ja yhdyskuntarakenteen eheys (Ympdristéohjelma)

Strategiset linjaukset/ Paamaara

Ympdristovastuulliset toimijat

Toiminnallinen tavoite

Tyoyksikoissa laaditaan kestavan
kehityksen toimintasuunnitelmat

Indikaattori ja tavoitetila 2016

70 % tyoyksikdistd on laatinut kestavan
kehityksen toimintasuunnitelman, 20 %
kaikista paivakodeista ja kouluista on saanut
Vihrea lippu -sertifikaatin tai
Ymparistosertifikaatin.

Kaupunkitalouden Restdvyys ja tasapaino (Omistajapoliittinen ohjelma, valtuustosopimus)

Strategiset linjaukset/ Paamaara

Vuosikate ja nettoinvestoinnit ovat
tasapainossa keskipitkalla aikavalilla

Toiminnallinen tavoite

Sovitut toimintatapojen muutokset

toteutetaan

Indikaattori ja tavoitetila 2016

Toimintakate asukasta kohden laskee
vuoteen 2015 verrattuna: kylld/ei

Henkildst6, osaaminen ja johtaminen (Henkiléstéohjelma)

Strategiset linjaukset/ Paamaara

Henkilston tydhyvinvointi nousee

Toiminnallinen tavoite

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden
henkildstdn tydhyvinvointi nousee

Indikaattori ja tavoitetila 2016

KuntalO-mittarit: Tyohyvinvointi nousee
kaikilla tydhyvinvoinnin osa-alueilla
vuoden 2014 tasoon verrattuna

Sivistys- ja kulttuurilautakunnan tavoitteet
ja mittarit vahvistetaan kayttésuunnitelman
2016 yhteydessa.

Palvelujen jarjestaminen

Varhaiskasvatuspalvelut

Lasten (O-6v.) maaran on arvioitu vuoden 2016 aikana py-
syvan vuoden 2015 tasolla. Uuden varhaiskasvatuslain 1.

2016 aikana.

vaihe tulee voimaan elokuun 2015 alusta. Siina linjataan

mm. ryhmakokoon ja varhaiskasvatussuunnitelmiin Liitty-
via asioita. Samoin hallitusohjelmaan sisallytetyt linjauk-
set subjektiivisen oikeuden rajaamisesta osapaivahoitoon

ja uusien suhdelukujen kayttéonotto tapahtuvat vuoden

Varhaiskasvatuspalveluiden tavoitteena on vuonna 2016 ja
suunnittelukaudella tarjota palveluita lapsille ja perheille
monipuolisesti ja tarkoituksenmukaisesti. Keskeisimpina



tavoitteina on tarjota jokaiselle lapselle mahdollisuus
maksuttomaan avoimeen varhaiskasvatukseen tai mak-
sulliseen osapaivahoitoon. Kokopaivahoitoa tarjotaan niil-
le lapsille, joiden vanhemmat kayvat tydssa tai opiskele-
vat. Yksityisen hoidon osuus on vuoden 2016 loppuun
mennessa 35 - 40 %. Myo0s yksityiseen toimintaan ote-
taan samat avoimen toiminnan ja osapaivatoiminnan vaih-
toehdot kayttoon. Tama edellyttéda uusia muotoja palvelu-
setelin hinnoitteluun.

Periaatteena on, etta paallekkaisia palveluita vahenne-
taan, jotta mahdollistetaan kaikille lapsille ja perheille pal-
velut. Tavoitteena on, etta jarjestamisen euroa/lapsi-kehi-
tys on koko suunnittelukaudella pienempi kuin edellisten
vuosien kustannustason kehitys, vaikka toimintaan osal-
listuvien lasten maara (peittavyys) kasvaa. Taloudellisuu-
teen paastaan kiinnittamalla huomiota palvelurakentee-
seen ja palveluiden tuottavuuteen.

Lasten kotihoitoa tuetaan lakisaateisella kotihoidon-tuella
ja harkinnanvaraisella Oulu-lisalla, joka lasketaan 110 eu-
rosta 80 euroon kuukaudessa.

Perusopetus- ja nuorisopaluvelut

Perusopetus- ja nuorisopalvelut vastaa vuosina 2016—
2018 kasvuun lahtokohtaisesti jatkamalla v. 2012 aloitet-
tuja toimenpiteita. Toimintaa kehitetaan ja tilankayttoa te-
hostetaan alueellisen oppilaaksi oton ja yhteisen tilatar-
kastelun avulla eri vastuualueiden valilla.

Perusopetusikaisten lasten ja nuorten maara kasvaa vuo-
desta 2015 vuoteen 2020 mennessa yhteensa noin 2000
lapsella. Vuonna 2020 arvioidaan perusopetuksessa ole-
van noin 23.500 oppilasta. Kasvun ennustetaan olevan
viisivuotisjakson alkupuolella em. keskiarvoa nopeampaa
ja loppupuolella hitaampaa. Samaan aikaan nuorisolain
alaisten O — 28-vuotiaiden maara kasvaa yhteensa noin
18 % (vuonna 2020 yhteensa noin 81.500 lasta ja nuorta).

Palvelun tarpeen kasvaessa peruspalvelut turvataan edel-
leen tiivistamalla palveluverkkoa ja supistamalla palvelu-
valikkoa. Alueellisella johtamisella jatketaan paallekkais-
ten toimintojen purkamista ja uusien toimintamallien ke-
hittamista. Tama tarkoittaa mm. harrastustoiminnan yhdis-
tamista koulupaivaan ja pitkien etaisyyksien alueilla kou-
lukuljetusten tehostamista. Iltapaivatoiminta arvioidaan
uudelleen, tavoitteena kokonaiskoulupaiva. Koulujen laa-
ja-alainen ja monipuolinen maksuton iltapaivakerhotoi-
minta toteutetaan yhteistydssa eri hallintokuntien, seu-
rakuntien ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Toi-
mintamallin kehittamiseksi perustetaan laaja-alainen tyo-
ryhma, jossa on mukana sivistys- ja kulttuuritoimen, eri jar-
jestdjen seka seurakunnan edustajat. Oppilaat ja opettajat
osallistetaan kerhotoiminnan suunnitteluun. Toimintamal-
lia pilotoidaan lukuvuonna 2016-2017 yhdella suuralueella.

Toiminta rahoitetaan kohdentamalla iltapadivakerho-
toiminnan rahat uudella tavalla. Tarkeaa on kuitenkin
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huomioida se, etta valtionosuuteen tarvittavat ehdot tayt-
tyvat. Taman varmistamiseksi kaupunki hakee opetus- ja
kulttuuriministeriolta kokeilulupaa poiketa nykyisista val-
tionosuuden saamisen ehdoista (6.11.2015 8/24).

Opetussuunnitelmauudistuksen mydta Oulussa siirrytaan
perusopetuksen tuntijaossa 224 vuosiviikkotuntiin. Perus-
opetuksen kouluissa tehdaan uuden opetussuunnitelman
rinnalla laaja-alaista, pedagogista kehittamistyota (esim.
kehittamiskouluverkosto, New Pedagogies of Deep Lear-
ning-verkosto, Liikkuvat koulut, hyvinvointikoulut). Toimin-
toja kehittamalla parannetaan palvelujen laatua.

Ylakouluikaisten koulupaikat kayvat riittamattomiksi. Y1a-
koululaisten oppilasmaara ylittda koulutilojen nykyisen
tilakapasiteetin vuonna 2016. Oppilasmaarien voimakas
kasvu Ritaharjussa ja Metsokankaalla seka Merikosken yla-
koulun toiminnan paattyminen aiheuttavat ratkaistavan ti-
laongelman. Hiukkavaaran monitoimitalon investointi on
perusopetuksen nakokulmasta valttamaton. Keskisen ja
itaisen alueen tilakapasiteetti ei pysty vastaamaan Hiuk-
kavaaran suuralueen kasvuun.

Valtuuston paatoksen mukaisesti Erikoisluokkatoiminta
uudessa Oulussa -raportti vuonna 2012 paivitetaan vuo-
den 2015 aikana. Perusopetuksen osalta tullaan selvitta-
maan Oulun kansainvalisen koulun toiminnan kehittami-
sen mahdollisuuksia ja yhteistydta Oulun yliopiston kanssa.

Nuorisopalveluissa vuoden 2016 painopiste on osallisuu-
den jalkauttaminen koko kaupungin alueelle kaikkiin toi-
mintoihin. Alueellisessa nuorisoty6ssa kavijamaarien kas-
vuun vastataan uusilla toimintamalleilla, mm. yhteistyo-
ja kumppanuussopimuksilla kolmannen sektorin kanssa.
Koululaisten iltapaivatoiminnan tuottamisen laajuus arvi-
oidaan uudelleen, mikali jarjestdjen saamat palkkatuki-
maararahat supistuvat olennaisesti. Tarvetta aamupaiva-
toimintaan kartoitetaan ja aamupaivatoimintaa tarvitsevil-
le 1.-2.-luokkien oppilaille pyritaan jarjestamaan klo 8 al-
kavat opetusryhmat. Nuorisotyon perussuunnitelma NUPS
valmistuu vuoden 2016 aikana.

Nuorisotakuuta toteutetaan Bystrémin nuorten palveluis-
sa ja tydpajatoiminnassa. Painopisteina ovat kouluttautu-
misen ja tyollistymisen tukeminen seka arjessa selviyty-
minen. Nuorisopalveluissa sosiaalisen vahvistamisen yk-
sikdssa henkiloston koulutukset painottuvat yhteistyo-
kumppaneiden jarjestamiin mm. nuorten ohjaamiseen,
kohtaamiseen ja arviointiin Liittyviin koulutuksiin. Ryhma-
toimintoja lisataan. Verkkopalvelut uudistetaan ja niita ke-
hitetadn nuoria osallistaviksi.

Tyopajoilla toteutetaan uusien opetussuunnitelmien mu-
kaisesti joustavia oppimispolkuja. Ty6pajoilla ja Bystromin
nuorten palveluissa tehtiin vuonna 2015 vaikuttavuusar-
vioinnit, joita jatketaan suunnittelukaudella. Tulokset vie-
daan kaytantoon.
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Lukiokoulutus, vapaa sivistystyo
ja taiteen perusopetus

Lukiokoulutus on seudullinen palvelu, osa toisen asteen
kokonaisuutta. Yhteistyd ammatillisen koulutuksen kans-
sa on suunniteltua ja yhdessa ohjattua. Koulutuksen suun-
nittelusta ja yhteistyosta vastaa Oulun seudun toisen as-
teen koulutuksen kehittamisen ohjausryhma. Yhteisilla
tyopajoilla, tydjarjestysten koordinoinnilla ja markkinoin-
nilla pyritaan lisadmaan opiskelijoiden mahdollisuutta yha
laajemmin valita opintoja useammista lukioista seka am-
mattiopistosta. Sahkoisia oppimisymparistdja ja maakun-
nallista Pohjois-Pohjanmaan etalukioverkkoa hyodynne-
taan. Tavoitteena on, etta jokainen lukiolainen suorittaa
etaopintoja opiskeluaikanaan. Oulun lukioiden aloituspai-
kat mitoitetaan siten, etta 50-57,5 prosentilla oululaisista
peruskoulun paattavista nuorista on mahdollisuus siirtya
opiskelemaan Oulun kaupungin lukioihin.

Kuluvan talousarviokauden aikana lukioiden opetussuun-
nitelmat uudistetaan seka valtakunnallisesti etta paikalli-
sesti, ja ne otetaan kayttoon 1.8.2016 lukien. Lukioiden uusi
palveluverkkotarkastelu tuodaan paatettavaksi 03/2016
mennessa. Lukiot valmistautuvat sahkaisiin ylioppilaskir-
joituksiin tarvittavan tekniikan rakentamisella, koeolosuh-
teita testaamalla seka opettajia kouluttamalla.

Oulun aikuislukio on oppimiskeskus, joka jarjestaa aikuisil-
le ja nuorille lukio- ja perusopetusta yhteistydssa alueen
muiden toimijoiden kanssa. Keskeista on etdopetuksen ja
toisen asteen yhdistelmaopintojen jarjestaminen. Aikuis-
lukio tarjoaa opetusta maahanmuuttajille seka jarjestaa
kieliopintoja yhteistydssa Oulun yliopiston, Oulun seudun
ammattikorkeakoulun, Oulun seudun ammattiopiston ja
Pohjois-Pohjanmaan kesayliopiston kanssa. Yhteistyds-
sa rikosseuraamustoimiston kanssa aikuislukio jarjestaa
myds vankilaopetusta.

Vapaan sivistystyon ja taiteen perusopetuksen palve-
lut tuotetaan monipuolisesti alueellisen kysynnan ja tar-
jonnan mukaan. Oulu-opisto vastaa kansalaisopistopal-
veluista koko kaupungin alueella. Yhteistyota Oulun seu-
dun setlementin kanssa kehitetaan. Taiteen perusopetuk-
sen palveluja pyritaan lisaamaan alueellisesti kaupungin
omia toimitiloja hyddyntden. Oulun taidekoulu on aloit-
tanut opetuksen uusissa toimitiloissa. Oulun konservato-
rio vastaa muun toimintansa ohessa musiikin ammatilli-
sesta peruskoulutuksesta. Oulun kaupunki ja Oulun seu-
rakunnat tiivistavat yhteistydtaan nuorten musiikkiharras-
tuksen tukemiseksi.

Liikuntapalvelut

Liikuntapalvelujen tavoitteena on edistaa terveysliikun-
taa ja terveyserojen kaventumista liikunnan avulla siten,
etta liikkuntapalvelut ovat kuntalaisten kaytettavissa ias-
ta, sukupuolesta, varallisuudesta, taidoista tai liilkunta-ak-
tiivisuudesta riippumatta. Liikunnan avulla tuetaan las-
ten ja nuorten kasvua ja kehitysta, yllapidetaan tyd- ja

toimintakykya, lisataan ikaihmisten omatoimisuutta seka
vahvistetaan yhteisollisyytta. Myds runsas lajitarjonta seka
eri lajien tasokkaat liikuntapaikat ja menestys vahvistavat
Oulun imagoa liikkunta- ja urheilukaupunkina.

Liikuntapalveluiden keskeisia tavoitteita vuonna 2016 ovat
lasten, nuorten ja perheiden seka erityista tukea tarvitse-
vien henkildiden likkunnan edistaminen, ikaantyneiden lii-
kuntaedellytysten turvaaminen seka terveytta edistava lii-
kunta. Palvelujen jarjestamisohjelman linjausten mukai-
sesti vahvistetaan oululaista terveysliikuntaa kansallise-
na karkibrandina. Erilaisilla kansalaistoimijoilla, kuten Lii-
kunta- ja urheiluseuroilla, elakelaisjarjestoilla, vammais-
ja kansanterveysjarjestoilla, on keskeinen merkitys osa-
na palveluverkostoa.

Liikuntapaikkojen asiakasmaksuja korotetaan. Selvitetaan
erilaisia rahoitus- ja toimintamalleja uuden uimahallin to-
teuttamiseksi.

Kevaan 2016 aikana tarkastellaan uudelleen liikuntapaik-
kojen alle 18-vuotiaiden harjoitus- ja Kilpailukaytén vuo-
ronjakoperiaatteita huomioiden valtion liikuntaneuvoston
arviointiraportin tulokset ja tuoreimmat tutkimukset, jois-
sa painotetaan monipuolisen liikunnan ja urheilun merki-
tysta lasten ja nuorten lilkkuntatottumusten kehittymises-
sa ja syrjaytymisen ehkaisemisessa.

Kulttuuripalvelut

Kulttuuripalveluiden tehtava on toisaalta huolehtia perin-
teisesta ja pitkajanteisesta kulttuuritoiminnasta ja toisaal-
ta yllapitaa valmiuksia reagoida ajankohtaisiin ilmidihin ja
muutoksiin. Kulttuuripalveluiden kohderyhmana on koko
vaestd. Lahivuosien ajankohtaisia ilmidita ovat mm. kau-
punkikulttuurin jatkuva uudistuminen seka osallistava ja
hyvinvointia tukeva kulttuuritoiminta. Tavoitteena on Loy-
taa ratkaisuja palvelujen kysynnan kasvun ja monipuolis-
tumisen haasteisiin ensisijaisesti yhteistyolla eri toimijoi-
den kanssa. Yhteistoimintaa kehitetaan hyvinvointipalve-
lujen kanssa ikaihmisten ja erityisryhmien kulttuuripalve-
lujen kehittamiseksi.

Lasten ja nuorten kulttuuripalveluja tuotetaan yhdessa
varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen kanssa. Alueellis-
ta kulttuuritoimintaa kehitetaan edelleen. Kulttuurilaitos-
ten yhteistyd kolmannen sektorin toimijoiden kanssa se-
ka alueellinen toiminta edellyttavat resurssien suuntaa-
mista taman toteutukseen. On tarpeen selvittaa kulttuu-
rilaitosten yhteisten tydntekijdiden ja kulttuurituottajien
mahdollisuudet. Kulttuuripalvelut osallistuvat aktiivisesti
myos sikun monitoimitalojen toimintamallien kehittami-
seen eri puolilla kaupunkia.

Kulttuuripalveluiden yhteisena tavoitteena on lisata vies-
tinnan koordinointia ja laatia yhteinen viestintasuunnitel-
ma. Tavoitteena on lisata kaupungin ja kolmannen sekto-
rin taide- ja kulttuuripalveluiden seka tapahtumien naky-
vyytta ja nostaa esiin alueen omaleimaisuutta paikallisesti,



valtakunnallisesti ja kansainvalisesti. Viestinnassa tullaan
panostamaan asiakkaiden ja taiteen ammattilaisten anta-
man palautteen mukaisesti viestinnan koordinointiin mm.
yhteisen mediasuunnittelun ja eri kohderyhmille suunna-
tun yhteisviestinnan keinoin.

Lastenkulttuuripalveluiden osalta kehittamisen kohtee-
na on Oulun kaupungin kaupunkikulttuurin toimenpide-
ohjelman mukaiset tavoitteet sekd OKM:n lastenkulttuu-
ripoliittisen ohjelmaehdotuksen toimenpiteet. Erityises-
ti kiinnitetaan huomiota tasa-arvoiseen kulttuuripalvelui-
den maantieteelliseen ja taloudelliseen saavutettavuu-
teen paivakodeissa ja kouluissa seka vapaa-ajan kulttuu-
ripalveluiden saavutettavuuteen. Konkreettiset toimenpi-
teet kohdistuvat mm. Kulttuuripolku-mallin asteittaiseen
kayttéonottoon ja valtakunnalliseen lastenkulttuurin ke-
hittamis- ja vaikuttamistydhon.

Kulttuuripalveluiden toimintamalleja kehitetdan seka toi-
mintaa ja toimipisteverkostoa tehostetaan, jotta kyetaan
sopeutumaan kaupungin talouden edellyttamiin raameihin.
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Museo- ja tiedekeskus Luupin tilaratkaisut pyritaan saa-
maan toteutusvaiheeseen tehdyn hankesuunnitelman
pohjalta lahivuosina.

Sivistys- ja Rulttuuripalvelujen palveluverkon tavoi-
tetila 2020

Sivistys- ja kulttuuripalveluita kootaan ehyiksi palveluko-
konaisuuksiksi palvelukeskittymittain. Talla mahdolliste-
taan kuntalaispalveluiden vaikuttavuus ja laatu tiivistyvas-
sa palveluverkossa.

Laaditaan kouluverkkoa koskeva selvitys, joka tuodaan
padtettavaksi 03/2016 mennessa. Selvityksessa tulee
esittaa erilaisia vaihtoehtoja, joilla turvataan alakouluikai-
sille [@ahikoulu, ylakouluikaisille aluekoulu ja siirrytaan as-
teittain kohti tiivistettya lukiomallia. Vapautuneita tiloja
hyddynnetaan mm. perusopetuksessa. Muutoksilla valte-
taan oppilasmaarakasvun edellyttamia erillisinvestointe-
ja vuoteen 2025 mennessa.

Sivistys- ja kulttuuripalvelut; palvelutarve ja hankintatapa

Oman
tuotannon
osuus

Palvelutarve
2016

Ydinpalvelu

Avustukset

Ulkop. palvelujen Markkinat

ostot/kumppanuudet

Hankintatapa

Lapset ja lapsiperheet
Varhaiskasvatus- kasvaa 65 % Oulu-lisa 35-40% Palveluseteli Kasvanut
palvelut
Avoin vk-kerhot kasvaa 90 % 5% Omatoiminta/ | Kasvanut
palveluseteli
Perusopetus- kasvaa 95 % Toiminta Yksityisia opetuksen Avustukset Kasvanut
palvelut -avustus jarjestajia Svenska
Svenska Privatskolan,
Privatskolanille | Steinerkoulu,
Kristillinen koulu
Perusopetus- ip kasvaa 40 % Toiminta Aamu- ja iltapaiva- Kumppanuus, | Kasvanut,
palvelut/ap-ip maltillisesti, (mikali -avustus toiminnan seka avustus perustuu
ap-toimintaa | jarjestot kumppaneina | koulujen kerhotoimin- sopimuskump-
ei jarjesteta (ei | saavat valtion | toimiville nan jarjestaminen panuuteen,
lakisaateinen) | palkkatukea) yhteistydssa 3.sektorin ei kilpailutuk-
kanssa (jarjestot, srk:t) seen
Perusopetuksen kasvaa 95 % Kumppanuudet: Palvelu- Ennallaan
tuen palvelut maltillisesti Tervavaylan koulu sopimukset,
(valtion oppilaitos), ostopalvelut
N&kdvammaisten
koulu, Jyvéskyla
ostot: konsultoinnin
osto, psykologiset
tutkimukset
Nuorisopalvelut ennallaan/ 85% 15% Sopimus Uutta
resurssin mu- toimintamallia
kaan pilotoidaan
jarjestojen
kanssa
(Puolivalin-
kangas)
Paivalukiot Kasvaa 93% Toiminta- Kumppanuudet: lukiopaikka ONK, Svenska
hieman avustus Svenska Privatskolan, 50-57,5% Privatskolan,
Svenska Oulun steinerkoulu, paattaneille. Oulun
Privatskolanille | ONK (Lukiopaikka steinerkoulu
55% pk:n
paattaneille)




Ydinpalvelu Palvelutarve Oman Avustukset Ulkop. palvelujen Hankintatapa Markkinat
2016 tuotannon ostot/kumppanuudet
osuus
Aikuislukio Kasvaa 100% OSAQ, Sopimus Kasvaa
hieman Pohjois-Pohjanmaan hieman
etalukio,
Rikosseuraamusvirasto,
Oulun yliopisto ja
Pohjois-Pohjanmaan
kesdyliopisto
Taiteen perus- Pysyy samana | 100% Yksityisia
opetus toimijoita
hakenut
jarjestamis-
lupaa
Kaikkia ikaryhmia palvelevat
Vapaa sivistystyd | Pysyy samana Kumppanuudet: Painopisteet Oulun seudun
(kansalaisopistot) Oulun kansalaisopisto | maaritelty setlementti
(Oulun
kansalaisopis-
to)
Kulttuuripalvelut: | kasvaa 97 % 3% Kumppanuus- | Verkosto-
kirjasto, museo- ja sopimukset mainen
tiedekuskus-, yhteisty6
orkesteri- ja
alueelliset
kulttuuripalvelut
Liikunnan kasvaa pysyy samana kasvaa Sis. sopimus Yha kasvavat
ohjauspalveluiden + hankintaa markkinat
jarjestaminen 3.sektorilta +
yrityksilta
Sisaliikunta- pysyy samana | vdahenee pysyy samana Sopimukset Nousevat
palveluiden liikelaitosten markkinat;
jarjestaminen kanssa ja uusia
kumppanuus- | toimijoita
sopimukset palvelujen
3.sektorin tarjoajien
kanssa piirissa
Ulkoliikunta- pysyy samana | pysyy samana pysyy samana Sopimus Markkinoita
palveluiden Teklin riittavasti,
jarjestaminen / kanssa + mahdollisuus
alueet ja kentat hankintaa kilpailuttaa
yrityksilta ja
3.sektorin
toimijoilta
Ulkoliikunta- pysyy samana | pysyy samana pysyy samana Sopimus Markkinoi-
palveluiden Teklin kanssa | ta riittavasti,
jarjestaminen/ + hankintaa mahdollisuus
ladut 3.sektorilta ja | kilpailuttaa
yrityksilta

8.7.3. Kehittaminen

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden kehittamistoiminta pe-
rustuu kaupunkistrategiaan ja sita konkretisoiviin toi-
menpideohjelmiin ja palvelee niissa maariteltyjen yhteis-
ten tavoitteiden saavuttamista. Asiakaslahtoisen palve-
lumallin my6ta kehittamisen keskidssa ovat vastuualu-
eiden ydintoimintojen tuki, ennaltaehkaisevat toiminta-
mallit, poikkitoiminnalliset palvelukokonaisuudet, alueel-
linen toiminta, tietojohtaminen, kansainvalinen toimin-
ta, monitoimitalokonseptit, palveluiden sahkdistaminen,

tapahtumatoiminnan kehittaminen seka kumppanuudet
ja verkostotyo.

Kehittamistydta tehdaan paitsi vastuualueilla, myos ika-
segmenteittain tiiviissa yhteistydssa hyvinvointipalvelui-
den jayhdyskunta- ja ymparistopalveluiden kanssa. Yhteis-
tyolla voidaan parantaa palvelujen laatua, kuntalaislahtoi-
syytta ja vahentaa raskaiden palvelujen tarvetta. Yhteis-
tyon keskidssa on palvelujen alueellisen vaikuttavuuden



lisaaminen ja yhteisty6ta vahvistavan palveluohjauksen
kehittaminen.

Toimialoilla ja toimialojen valilla pyritaan luomaan kun-
talaislahtoisia palveluprosesseja, jotka ovat nykyista ke-
vyempig, vaikuttavampia ja kustannustehokkaampia. Ver-
kostoyhteistyota, yrittdjyytta ja kolmannen sektorin toi-
mintaedellytyksia halutaan kehittaa rinnan oman toimin-
nan kehittamisen kanssa siten, etta ne palvelevat yhteis-
ta pdamaaraa: kuntalaisen hyvinvointia seka vaikuttavaa
ja kustannustehokasta palvelukonseptia.

Kehittamisen keskeiset painopisteet
ikasegmenteittain

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden keskeisena toimintatapa-
na on siirtaa palveluiden painopistetta ennaltaehkaise-
viin ja kevyempiin palveluihin. Vaikuttavilla, laadukkailla
ja oikea-aikaisilla peruspalveluilla voidaan ennaltaehkais-
ta hyvinvointiongelmien syntya ja vahentaa erityispalve-
lujen tarvetta. Tama edellyttaa eri toimintajarjestelmissa
olevien palvelujen ja resurssien seka osaamisen yhteistar-
kastelua ja toimintatapamuutoksia tietojohtamisen kautta
saadun analysoidun tiedon pohjalta. Kaikille ikasegmen-
teille yhteisia toimintatapamuutoksia haetaan asiakasoh-
jauksella, aktivoivilla palveluilla, omatoimi- ja sahkoaisilla
palvelukonsepteilla seka poikkitoiminnallisten prosessi-
en ja rakenteiden luomisella (ml. palveluverkko).

Kaupunkistrategian ja sita toimeenpanevien toimenpideoh-
jelmien tavoitteiden mukaisesti vuoteen 2016 sisaltyy kan-
sainvalisen toiminnan ja tapahtumakokonaisuuksien kehit-
tamista. Tavoitteena on lisata isojen tapahtumien isannyyk-
sia ja kansainvalisesti merkittavia tapahtumia ja samanai-
kaisesti mahdollistaa alueellisten tapahtumien toteuttami-
nen. Alueellista toimintatapaa kehitetaan osana elaman-
kaarimallia ja uuden johtamisjarjestelman valmistelua.

Lapset ja nuoret

Lasten ja nuorten poikkitoiminnallisten palvelujen paino-
pisteita ovat palvelujen jarjestamisohjelman mukaisesti
lasten tukeminen kasvu- ja kehitysymparistoissa, syrjay-
tymisen ja eriarvoistumisen ehkaisy, nuorten yhteiskunta-
ja koulutustakuun toteutuminen seka hyvat peruspalve-
lut. Tavoitteiden toteuttamisen keskitssa ovat hyvinvointi-
neuvolan, hyvinvointikoulun ja Bystromin toimintakeskuk-
sen mukaisen monialaisen yhteistyon toimintamallit, joita
tuetaan osallisuuden, matalan kynnyksen sahkoisten pal-
velujen ja alueellista palvelutarjontaa kehittamalla (6Aika-
hanke). Kehittamistyota tuetaan kuntakokeilun ja Lapset
puheeksi -menetelman keinoin, joilla varmistetaan asia-
kaslahtdinen yhteistyo eri toimijoiden kesken.

Palvelut rakennetaan lapsi- ja perhelahtoisesti ja tuote-
taan poikkitoiminnallisesti monituottajamalliin perus-
tuen siten, etta ennaltaehkaisevat ja hyvinvointia edis-
tavat peruspalvelut voidaan tarjota alueellisesti, alu-
een erityispiirteet huomioiden. Samalla vahvistetaan
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kasvatuskumppanuutta ja asiakaslahtdisen toimintakult-
tuurin rakentumista. Kokoamalla palvelut lahekkain ja
mahdollisuuksien mukaan samoihin tiloihin vahvistetaan
eri toimijoiden (ml. kolmas sektori) valista yhteistyota ja
voidaan paremmin vastata perheiden monenlaisiin palve-
lutarpeisiin. Alueellista kulttuuri- ja tapahtumatoimintaa
kehittamalla seka liikkunta-aktiivisuutta tukevilla toimilla
vahvistetaan alueellisten perheille suunnattujen palvelu-
jen vaikuttavuutta.

Tydikdiset

Palveluiden jarjestamisohjelmassa maaritellaan tyoikais-
ten palvelujen painopisteiksi hyvinvointiaktiivisuuden Li-
saaminen, paihdehaittojen ja mielenterveysongelmien
varhainen tunnistaminen ja haittojen vahentaminen seka
eriarvoistumisen ja syrjaytymisen ehkaisy. Tavoitteet saa-
vutetaan kannustamalla ja ohjaamalla kuntalaisia osal-
listumaan erilaisiin koulutus-, liikunta- ja kulttuuripalve-
luihin seka kolmannen sektorin jarjestamaan toimintaan.
Paihde- ja mielenterveysongelmien tunnistamista ediste-
taan varhaisen puuttumisen toimintamalleilla. Ylisukupol-
visten ongelmien tunnistamista ja ongelmien lievittamista
tuetaan yhteisilla poikkitoiminnallisilla toimintamalleilla.

Tyoikaisten palveluja kehitetaan tarve- ja asiakaslahtoi-
sesti yhdessa hyvinvointi- ja ymparistd- ja yhdyskuntapal-
velujen kanssa. Eri toimijoiden edellytyksia jarjestaa tyo-
ikaisten harrastus- ja vapaa-ajantoimintaa parannetaan li-
saamalla julkisten tilojen kayttdmahdollisuuksia ja kehit-
tamalla yhteistyota kolmannen sektorin toimijoiden kans-
sa. Alueellisten palvelujen ja tapahtumien jarjestamises-
sa pyritaan huomioimaan tydikaisten tarpeet, ja aktivoi-
daan heita osallistumaan oman asuinalueensa toimin-
taan. Lisaksi tyollistymista tuetaan verkostojen ja jarjes-
tojen kanssa tehtavalla yhteistyolla. Uusien palvelukon-
septien kehittamiselld ja toimijoita aktivoimalla luodaan
uudenlaisia toimintaedellytyksia ja parannetaan palvelui-
den kohdentumista.

IRdihmiset

Palvelujen jarjestamisohjemassa ikaihmisten tavoitteik-
Si asetetaan ikaantymisen haasteisiin vastaaminen suun-
nitelmallisella ja poikkitoiminnallisella yhteistyolld, ikaih-
misten hyvinvointiaktiivisuuden lisaaminen seka osalli-
suuden ja parjaamisen mahdollistaminen heidan omissa
asuinymparistoissaan. Tavoitteiden saavuttaminen edel-
lyttaa palvelujen suunnitelmallista kehittamista seka lii-
kunta- ja kulttuuritoiminnan mahdollisuuksien lisaamista.
Lisaksi ikaihmisille tulisi tarjota yhteiséllisia tiloja ja toimin-
taa sosiaalisen eristaytyneisyyden ja masennuksen eh-
kaisemiseksi. Ikaihmisille suunnatuilla palveluilla voidaan
vahvistaa monitoimijaisesti yhteisollisyytta, osallisuutta,
turvallisuutta ja sukupolvien valista toimintaa kotona sel-
viytymisen tukemiseksi.

Kohdentamalla kotona asumista tukevia palveluja ikaan-
tyville edistetaan ikaihmisten toimintakykya ja lisataan
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arjen turvallisuutta. Liilkunnan, kulttuurin ja vapaan sivis-
tystyon palveluilla voidaan parantaa elamanlaatua. Palve-
lumuotoilussa hyédynnetaan ikaihmisten asiantuntemus-
ta ja kokemusta palvelujen jarjestamisesta kehittamalla
vapaaehtoistydn toimintamalleja ja vahvistamalla heidan
osallisuuttaan asuinalueiden palvelujen kehittamisessa.

Ikadntyneiden ennaltaehkaisevaa tyota vahvistetaan ke-
hittamalla poikkitoiminnallisia toimintamalleja yhteis-
tydssa hyvinvointi- ja yhdyskunta- ja ymparistopalvelujen
kanssa. Sivistys- ja kulttuuripalvelujen tilojen monikayttdi-
syyden kehittamisessa huomioidaan ikaantyvien tarpeet
ja mahdollistetaan heidan aktiivinen roolinsa palvelujen
toteuttamisessa ja kehittamisessa. Seniorille suunnatun
kulttuuritydn toimintamalleja ja ikaihmisten osallisuutta
alueiden palveluissa vahvistetaan.

Strategian mukaisen hankemuotoisen kehittamisen te-
hokkain tyokalu on keskitetty ja oikein resursoitu projek-
ti- ja hanketoiminnan koordinointi. Merkittavimmiksi kehit-
tamishankkeiksi luetaan tassa yhteydessa monivuotiset,
koko palvelualuetta lapaisevat hankkeet, joille on haettu,
saatu tai aiotaan hakea ulkopuolista osarahoitusta. Sivis-
tys- ja kulttuuripalvelujen palvelutuotannon kehittamises-
sa hyédynnetaan hallitusohjelman karkihankkeiden rahoi-
tusinstrumentteja tarkoituksen mukaisella tavalla.

Tyélld hyvinvointia -salkku

Nuorisotakuusta toimeen -hankkeessa edistetaan nuori-
sotakuun toimeenpanoon liittyvia asioita sivistys- ja kult-
tuuripalveluiden nakdkulmasta. Tyota toteutetaan kol-
men sisallollisen osa-alueen kautta. Ensimmaisessa osa-
alueessa luodaan "yhden aikuisen tuen malli”, edistetaan
moniammatillista tydta nuorisotakuun edistamiseksi seka
vahvistetaan opinto-ohjauksen yhteistyo6ta ja verkostoitu-
mista. Toisessa 0sa-alueessa vahvistetaan yritysyhteistyo-
ta ja yrittajyyskasvatusta, lisataan palvelualueen, yritysten
ja kolmannen sektorin yhteistyota seka vahvistetaan nuor-
ten osallisuutta ja tietoisuutta nuorisotakuusta. Kolman-
nessa osa-alueessa tehostetaan tutkintojen lapaisya, or-
ganisoidaan maahanmuuttajanuorten tukea ja kehitetaan
uusia oppisopimuskoulutuksen malleja. Hanke kuuluu ke-
hittamissalkun painopisteeseen 2. Elinvoimainen asenne.

Eldvd ja monimuotoinen Raupunkikulttuuri -salkku

Tapahtumien hubi -hankkeen tavoitteena on luoda Oulun
ja Pohjois-Pohjanmaan alueen profiilitapahtumien verkos-
tomainen yhteistoimintamalli, vahvistaa Oulun ja Pohjois-
Pohjanmaan alueen houkuttelevuutta kulttuurimatkailun
kohteena ja kehittaa uusia innovaatioita tapahtumien yh-
teistuotantomalleihin, viestinta- ja markkinointikonsep-
teihin seka yritysyhteisty6- ja rahoitusmuotoihin. Hank-
keen tavoitteena on myos parantaa alueen tapahtumien
toimintaedellytyksia ja nakyvyytta. Hankkeessa kootaan
yhteen alueen profiilitapahtumat, joiden ymparille raken-
netaan alueellinen tapahtumien verkostomainen yhteis-
toimintamalli -tapahtumien hubi. Verkoston keskeisena

tehtavana on saannollisen yhteistyon kautta loytaa yh-
teiset tavoitteet tapahtumatoimialan kehittamiselle, seu-
rannalle, osaamisen vahvistamiselle seka kansainvalisty-
misen tukemiselle.

Digitaalisen agendan salkku

6Aika - Avoimet ja alykkaat palvelut -strategia: Avoin osal-
lisuus Oulun osatoteutushankkeen kehittamistarve koh-
distuu palveluiden parantamiseen. Kohderyhmana ovat
palveluita kayttavat kuntalaiset seka uusien palveluiden
ja tuotteiden kehittamiseen osallistuvat alueen yritykset,
yhdistykset, jarjestot ja muut toimijat. Oulun osatoteutus-
projekti toteutetaan konsernipalveluissa, Oulun Konttoris-
sa ja sivistys- ja kulttuuripalveluissa. Sivistys- ja kulttuuri-
palveluiden toimenpidekokonaisuudet ovat: Digitaalisten
ymparistéjen palvelumuotoilu nuorisotydn tarpeisiin, Lap-
siperheiden alueellinen palvelutarjotin ja Kirjastotilat avoi-
men innovaation ja osallisuuden kokeilupisteina.

6Aika avoimet innovaatioalustat: Uuden ajan museo — in-
novaatioalusta uuden ajan yrityksille ja liiketoimintamal-
leille -pilottiprojektin tavoitteena on rakentaa konseptia ja
toimintamallia uudenlaisille monipalvelutiloille, jotka toi-
mivat kohtaamispaikkoina kaupungin palveluiden, yritys-
maailman, tutkimus- ja koulutusorganisaatioiden ja kau-
punkilaisten valilla. Turun museokeskus on projektin paa-
hakija. Museo- ja tiedekeskus Luuppi on projektissa osa-
toteuttaja. Hankkeen tydpaketit ovat: Sisaltojen ja uusien
palveluiden kehittaminen osana innovaatioalustatoimin-
taa, Showroom, pop-up ja cave-tila osana toimintamallia
seka Osallistaminen ja sidosryhmatyd.

Kuntalaisten elémdnhallinta- ja hyvinvointisalkku

Pohjois-Suomen Lasten Kaste -hankkeen tavoitteena on
lisata hyvinvointia ja osallisuutta lapsiperheiden arjessa
seka vahvistaa ehkaisevia ja varhaisen tuen palveluja. Han-
ke pyrkii vahentamaan eriarvoisuutta ja estamaan lasten ja
nuorten syrjaytymista. Keinoja ovat muun muassa kump-
panuuden kehittaminen kolmannen sektorin lapsiperhe-
toimijoiden kanssa seka uusien tydkalujen ja toimintata-
pojen ldytaminen. Palvelujen painopistetta pyritaan siirta-
maan kalliista erityispalveluista peruspalveluihin.



8.74. Henkildstd- ja koulutussuunnitelma

TP 2014

Ennuste 2015
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Yhteensa

-216 793 683

Henkiloston mddird (sijaintipaikan mukaan 31.12.)
Vakinaiset 3858 3871
Poistuma

(elake- ja muu poistuma) 122 50
Tilapaiset 1494 1396
Organisatoriset muutokset

Yhteensa 5293 5209
HTYV (toteutunut tyopanos)

Vakinaiset 2938 2941
Tilapaiset 1353 1252
Yhteensa 4292 4192
Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot -173 061736 | -175135119
Elakemenot -36 287 447 -36722192
Varhemaksut -976 428 -976 428
Muut henkilosivukulut -10 003 736 -10 123 586

-219 391 000

TA 2016 Muutos-% TS 2017 TS 2018
(2015-2016)

3871 0,0 % 3871 3871
50 0,0 % 71 77
1348 -34% 1348 1348
5161 -0,9 % 5161 5161
2941 0,0 % 2941 2941
1204 -3,8% 1224 1244
4144 -L1% 4164 4184
-173 538 562 -09% | -176071500 | -178630781
-36 387 427 -09 % -36 918 531 -37 455159
-995 957 20% -1125431 -1125431
-10 031 298 -0,9 % -10177 713 -10 325651

-217 391 000

-220 565 000

-223 770 000

HenkRiléstémddrd Rertoo tilanteesta 31.12. Henkildétyduuosien osalta on arvioitu Roko vuoden jakso Reskimddrin. Henkilostén pois-
tuma on arvioitu viiden viime vuoden poistuman Reskiarvona ja lisdRsi on arvioitu talousarviovuoden ja suunnitteluvuosien eld-
Repoistuma henkiloston idn perusteella siten, ettd eldRReelle siirrytddn 65-vuotiaana. Eroavuudet henkilomddrien summaluvuis-

sa selittyudt pddlleRrrdisilld palvelussuhteilla.

Valtuustosopimuksen mukaisesti henkilostomaara ja hen-
kilotyovuodet eivat saa kasvaa suunnittelukaudella. Ase-
tettuun talousarvion raamiin paaseminen edellyttaa sivis-
tys- ja kulttuuripalveluiden henkildstosuunnitelmassa ko-
konaisuudessaan noin 50 tydpanoksen vahennyksen ku-
luvan vuoden tasosta.

Henkilostosuunnitelmassa on huomioitu maaraaikaisten
palvelussuhteiden ja sijaisten kayttamisen kriittinen tar-
kastelu seka elakoitymisen ja muun poistuman hyddyn-
taminen. Lisaksi tarkastellaan edelleen hallinnollisen tyon
kehittamista ja resurssien painottamista asiakastyohon.

Henkilostdsuunnitelmaan on sisallytetty lisaksi vapaaeh-
toisten virkavapaiden ja tydlomien kayttda. Tama edellyt-
taa sita, etta henkilostolle pystytaan edelleen tarjoamaan
v. 2015 voimassa olleen kaltaista vapaaehtoisten vapai-
den kaytantoa.

Perusopetus- ja nuorisopalveluissa henkildostosuunnitel-
man tavoitteeseen padstaan opetusryhmien tarkastelun,
koulunkaynninohjauksen ja iltapaivatoiminnan seka nuo-
risopalveluiden toimintatapojen kehittamisen kautta. Lu-
kion, vapaan sivistystydn ja taiteen perusopetuksen osalta
henkildstdresurssin tiivistys toteutetaan opetuksen maa-
raa ja henkilostoresurssia tarkistamalla kaikissa yksikois-
sa. Varhaiskasvatuksessa henkildstdon tydpanoksen va-
hentaminen toteutetaan subjektiivisen paivahoidon oi-
keuden lakimuutoksen avulla seka lakiin perustuvan mi-
toitusmuutoksen avulla. Koko sivistys- ja kulttuuripalve-
luissa kehitetadn uusia toimintatapoja ja muodostetaan

henkilostolle poikkitoiminnallisia tehtavankuvia. Tama to-
teutetaan erityisesti monitoimitaloja ja -alueita seka asia-
kaspalveluprosesseja kehittamalla. Henkildsto osallistuu
uusien toimintamallien suunnittelutyohon.

Tydéhyvinvoinnin edistiminen
ja tyékyuvyn tukeminen

Sivistys- ja kulttuuripalveluissa jatketaan yhteisten toimin-
tamallien, kuten varhaisen tuen ja uudelleensijoittamisen,
tehokasta kayttda tyokyvyn tukemisessa. Toimenpiteiden
vaikuttavuutta seurataan yhteisesti sovituilla mittareilla.
Henkiloston, esimiesten ja tydyhteisdjen tydhyvinvointia
edistetaan erilaisilla toimenpiteilla tyontekijoiden, tyoyk-
sikdiden ja koko organisaation tasolla. Esimerkkeja naista
toimenpiteista ovat liikkunnan lisaamiseen aktivoivat kei-
not, tydhyvinvointikorttikoulutukset ja kaupunkitasoinen
esimiespassikoulutus. Eri elamanvaiheessa olevien tyon-
tekijoiden tarpeet pyritdan ottamaan huomioon tyojarjes-
telyissa (osatyokykyisyys, perhetilanne). Nykyaikaisia tyon
tekemisen muotoja, kuten etatyota suositaan.

Koulutussuunnitelma

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden henkiloston osaamisen
kehittamista toteutetaan tarve- ja asiakaslahtdisesti. Hen-
kildston osaamisen kehittamisen tarpeet selvitetaan kehi-
tyskeskusteluissa ja samalla tyontekijalle laaditaan hen-
kildkohtainen kehittymissuunnitelma. Kehityskeskuste-
luissa tunnistetut osaamistarpeet kootaan yhteen koko
sivistys- ja kulttuuripalveluiden tasolla ja niiden pohjalta
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laaditaan yhteinen taydennyskoulutussuunnitelma. Tay-
dennyskoulutussuunnitelma laaditaan yhdessa sovittujen
koulutusteemojen mukaisesti. Sivistys- ja kulttuuripalve-
luiden taydennyskoulutuksen koordinointiryhma ohjaa
taydennyskoulutuksen suunnittelua ja toteuttamista.

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden jatkuvana kehittamiskoh-
teena on eri vastuualueiden tyontekijoiden yhteisollisyy-
den ja 0saamisen seka verkostomaisen toiminnan kehitta-
minen. Esimiestyon ja tydhyvinvoinnin kehittamiseksi tar-
jotaan monipuolisia koulutuksia. Osaamisen kehittamisel-
l& pyritaan vastaamaan myos digitaalisen agendan kautta
syntyviin osaamistarpeisiin.

Perusopetuksessa ja lukiokoulutuksessa tarkeimpia osaa-
misen kehittamisen painoalueita vuonna 2016 ovat ope-
tussuunnitelman laatimiseen ja toteuttamiseen liittyviin
osaamistarpeisiin vastaaminen. Muuttuvat opetussuunni-
telmat seka kayttdon otettavat sahkdiset ylioppilaskirjoi-
tukset vaativat henkilostélta uudenlaisia valmiuksia seka
perehtyneisyytta entista laajemmin muun muassa tieto-
ja viestintatekniikan opetuskayttdon, opetuksen monia-
laisuuteen ja hyvinvointioppimiseen.

Varhaiskasvatuksen henkiloston taydennyskoulu-
tus painottuu varhaiskasvatussuunnitelman sisaltdjen

8.75. Merkittavimmat riskit

Operatiiviset riskitekijat varhaiskasvatus- ja perusopetus-
palveluissa liittyvat palveluverkon toimivuuteen ja varhais-
kasvatuksen hoitopaikkojen ja perusopetuksen ylakoulu-
laisten opetustilojen riittavyyteen. Isot muutokset tydlli-
syyskehityksessa voivat aiheuttaa varhaiskasvatukses-
sa tilojen vajaakayttoa tai painvastoin riittamattomyytta.
Edellisten lisaksi kiinteistojen kunto ja toimivuus voivat ai-
heuttaa haasteita.

Ulkoisesta ymparistdsta ilmaantuvat vahinkoriskitekijat
voivat aiheuttaa operationaalisia ja taloudellisia haittoja
(esimerkiksi ilkivalta, vaihtelevat sadolosuhteet). Liikunta-
palvelut hallinnoivat erityistiloja, joissa kaytetaan ympa-
ristdlle vaarallisia kemikaaleja, kuten ammoniakki ja kloo-
ri. Naihin liittyy toiminnallisia riskeja, koska erityistiloja kor-
vaavia tiloja ei ole kaytettavissa ja ymparistolle aiheutuvien
vaaratilanteiden mahdollisuus on aina olemassa ja niihin
on varauduttava. Tietoliikenneyhteyksien ja -jarjestelmien
kayton laajentuessa, ne voivat aiheuttaa erilaisia toimin-
nallisia riskeja ennakoimattomien kayttokatkojen vuoksi.

Toimintaympariston muutokset ja toiminnan kehittaminen
vaatii henkiloéstolta uusien toimintatapojen luomista, si-
saistamista ja niihin sitoutumista kaytanndn toiminnassa.

avaamiseen ja kehittamiseen seka esiopetussuunnitelma-
tybhon. Varhaiskasvatussuunnitelman painopisteena jat-
kuu vuodelta 20715 leikki, lisaksi vuonna 2016 syvennytaan
erityisesti lapsen liikkumiseen. Nakokulmia ovat kasvatta-
jan ja kasvattajatiimin toiminta, likkumisymparisto ja las-
ten osallisuus. Esiopetussuunnitelmatyota tukevassa kou-
lutuksessa vuonna 2016 painottuvat esiopetuksen toteut-
tamisen periaatteet: oppimiskokonaisuudet, monipuoliset
tyotavat ja arviointi.

Nuorisopalveluiden koulutus painottuu nuorisotyon pe-
russuunnitelman mukaisiin teemoihin. Kulttuurin ja liilkun-
nan osalta koulutuksella tuetaan henkildstoa ajankohtai-
sissa vastuualueiden haasteissa. Sivistys- ja kulttuuripalve-
luiden tarkempi koulutussuunnitelma vuodelle 2016 laa-
ditaan syksylla 2015 taydennyskoulutuksen vuosikellon
mukaisesti.

Suunnitelman toteuttamisen seuranta

Henkilostd- ja koulutussuunnitelman toteutumista seura-
taan henkilostéraportoinnin avulla. Tilinpaatdksen yhtey-
dessa raportoidaan henkilostéohjelman mukaisten hen-
kilostotavoitteiden toteutuminen.

Muutokset vaativat tuekseen myds hyvaa johtamista. Jos
edella mainituissa asioissa ei onnistuta, muutokset eivat
toteudu arvioidulla tavalla.

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden taloudelliset riskitekijat
liittyvat toimintamenojen hallintaan vaestdn kasvaessa ja
palvelutarpeen muuttuessa, joka voi aiheutua esimerkik-
Si tyottomyyden muutoksista. Uudet velvoitteet koskien
palvelujen jarjestamisen maaraa ja laatua lisaavat resur-
sointia ja menoja. Lisaksi taloudelliset tavoitteet vuodelle
2016 ovat kovat ja riskina on, etteivat toiminnan muutok-
set toteudu riittavan nopeasti ja riittdvassa laajuudessa.

Riskienhallintaty6hon osallistuu koko sivistys- ja kulttuu-
ripalveluiden henkil6sté oman vastuualueensa mukaises-
ti. Sivistys- ja kulttuurilautakunta vastaa sisaisesta valvon-
nasta ja riskienhallinnasta seka hyvaksyy naita koskevat
suunnitelmat. Sivistys- ja kulttuurijohtaja vastaa koko pal-
velualueen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toimi-
vuudesta. Varhaiskasvatuksen palvelujohtaja, perusope-
tus- ja nuorisojohtaja, lukiojohtaja, liikuntajohtaja seka
kulttuurijohtaja vastaavat oman vastuualueensa riskien-
hallinnasta. Tyosuojelupaallikkd vastaa tyoturvallisuus-
riskien tunnistamisesta, arvioinnista ja ennaltaehkaisysta.



8.8. Yhdyskuntalautakunta

Yhdyskuntalautakunnan vastuulla olevat tehtavat jakaan-
tuvat yleiskaavoitukseen, asemakaavoitukseen, katu- ja vi-
herpalveluihin sekd maa- ja mittaustoimeen.

Yleiskaavoitus on strategista maankayton suunnittelua.
Yleiskaavoitusyksikkd laatii yleiskaavoja ja osayleiskaa-
VvOja, seka niihin liittyvia selvityksid ja tavoitesuunnitelmia.
Yleiskaavoitusyksikko antaa myds lausuntoja meneillaan
olevista hankkeista tai lupaprosesseista yleiskaavan ta-
voitteisiin pohjautuen.

Asemakaavoitus laatii asemakaavoitetun alueen laajenta-
mista ja muuttamista koskevat suunnitelmat yleiskaavan
ja maankayton toteuttamis- ja kaavoitusohjelman mukai-
sesti. Asemakaavoitus valmistelee yhdyskuntalautakun-
nan kasiteltavaksi suunnittelutarvepaatokset. Asemakaa-
voitus ohjaa rakentamista asemakaavoilla ja niita tayden-
tavilla yleissuunnitelmilla ja ohjeilla. Yksikkd neuvoo ja
opastaa kaupunkilaisia ja muita kaupungissa toimivia ta-
hoja maankayttoon, asumiseen ja rakentamiseen liittyvis-
sa kysymyksissa.
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Katu- ja viherpalvelut toimii katujen ja viheralueiden suun-
nittelun, rakentamisen ja kunnossapidon tilaaja- ja asian-
tuntijaorganisaationa. Yksikkd hoitaa Oulun kaupungin
yleisten alueiden omistajahallinta- ja viranomaispalvelut
seka jarjestaa kaupungin pysakoéinnin valvonnan. Lisaksi
seudullisia viranomaistehtavia ovat jatehuolto ja joukko-
liikenne. Tehtavana on kehittaa liikkenteellisesti toimivaa ja
kaupunkikuvallisesti laadukasta Oulun seutua.

Maa ja mittausyksikkdon kuluu luonnonvarat ja isannaéinti,
tontit ja asuminen seka kaupunkimittaus. Nama vastaavat
kaupungin omistaman maaomaisuuden hoidosta, muista
omistajatehtavista seka paikkatietoaineiston yllapidosta.
Viranomaistehtavina yksikdssa hoidetaan kiinteistdbnmuo-
dostustehtavat, maaseutuhallinnon tehtavat ja asumisen
viranomaistehtavat. Yksikkd edistad maankayttdosuunni-
telmien laadinnassa korkeatasoista, kestavan kehityksen
mukaista ja viihtyisad kaupunkirakennetta.

Toimintamenojen 65,4M€ jakauma tiliryhmittdin
1%

OHenkilostokulut
BPalvelujen ostot

OAvustukset
BVuokramento

DOAineet, tavarat ja tarvikkeet

OMuut toimintamenot

8.8.1. Talous

Lautakunnan sitovuus valtuustoon
Yhdyskunta- ja ympdristépalvelut yhteensd

TILINPAATOS | TA 2015 +
2014 MUUTOKSET
TOIMINTATULOT 60 452 61 349
TOIMINTAMENOT 50 753 63901
TOIMINTAKATE 9 699 -2 552

ENNUSTE TALOUSARVIO
2015 2016 TS2017 TS2018
61 349 65 602 62 726 63 058
63 901 65 449 66 968 67 035
-2552 153 -4 242 -3977
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Yhdyskunta- ja ympdristépalvelut ilman joukRoliikennettd

TILINPAATOS | TA 2015 +
2014 MUUTOKSET
TOIMINTATULOT 51196 47 475
TOIMINTAMENOT 34973 39901
TOIMINTAKATE 16 223 7574

ENNUSTE TALOUSARVIO
2015 2016 TS2017 TS2018
47 475 51 507 48 705 48 887
39901 40 691 41690 41 253
7574 10 816 7 015 7 634

JouRRoliikenne

TILINPAATOS | TA 2015 +
2014 MUUTOKSET
TOIMINTATULOT 9 256 13 874
TOIMINTAMENOT 15 780 24 000
TOIMINTAKATE -6 524 -10 126

ENNUSTE TALOUSARVIO
2015 2016 TS2017 TS2018
13 874 14 095 14 021 14171
24 000 24758 25278 25782
-10 126 -10 663 -11 257 -11 611

Tulo- ja menolajikohtainen tarkastelu

TILINPAATOS | TA 2015 +

2014 MUUTOKSET
TOIMINTATULOT
Myyntitulot 3090 1848
Maksutulot 11831 19 648
Tuet ja avustukset 1798 1000
Vuokratulot 28 231 30039
Muut toimintatulot 15 502 8814
Toimintatulot yhteensa 60 452 61 349
TOIMINTAMENOT
Henkil6stomenot 9201 10179
Palvelujen ostot 37 310 49 041
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 2426 2217
Varaston lisdys/ vahennys
Avustukset 280 618
Vuokramenot 1314 1462
Muut toimintamenot 222 384
Toimintamenot yhteensa 50 753 63 901
TOIMINTAKATE 9699 -2552

ENNUSTE TALOUSARVIO
2015 2016 TS2017 TS2018

1848 1848 1848 1848

19 648 19039 18 965 19 115
1000 1032 1032 1032
30039 31369 31567 31749

8 814 12 314 9314 9314

61 349 65 602 62726 63 058
10179 10 546 10 597 10 650
49 041 50 223 51 686 51700
2217 2216 2226 2226
618 618 618 618

1462 1462 1457 1457

384 384 384 384

63 901 65 449 66 968 67 035
-2 552 153 -4 242 -3977

8.8.2. Toimintasuunnitelma
Toimintaympdristéanalyysi

Oulun maankayttopolitiikka nojaa kaupungin vahvaan
maanomistukseen ja kasvun tarpeet tayttavaan sopimus-
ohjaukseen seka alueiden kaavoitukseen, tontinluovutuk-
seen ja kunnallistekniikan rakentamiseen ohjelmoidusti.
Kaikkia hallintokuntia sitova maankayton toteuttamisoh-
jelma takaa ennustettavuuden lisaksi kunnallistekniikan
seka palveluinvestointien kustannustehokkaan ajoituk-
sen. Asunto- ja tydmarkkinoilla Suomessa ja Oulussa on
viime aikoina tapahtunut merkittavia muutoksia, jotka na-
kyvat erityisesti rakennettujen omakotitalojen kaupassa.
Oulussa valmiiden omakotitalojen myyntiajat ovat piden-
tyneet. Myynnissa olevat omakotitalot sijaitsevat asunto-
alueilla, joilla on valmis kunnallistekniikka seka tarvittavia
palveluja. Vuosille 2016 - 2020 laaditussa maankayton to-
teuttamisohjelmassa on kaupungin omakotitonttien luo-
vutusmaaraa vahennetty suunnitelmakaudella. Talla toi-
menpiteella edistetaan asuntomarkkinoiden tasapainot-
tumista ja olemassa olevan palveluverkon tehokasta kayt-
tda. Lisaksi vuonna 2015 aloitettua rakentamis-kehotusten

antamista yksityisille tonteille jatketaan yhdyskuntaraken-
teen tiivistamiseksi.

Suunnittelukaudella 2016 - 2018 yhdyskunta- ja ymparis-
tépalveluiden toimintaan tulee muutoksia ja lisa-vastuita.
Kiinteistorekisterin ylldpitovastuu laajenee vuonna 2016
Yli-Kiimingin ja Yli-lin asemakaava-alueille.

vaylien ja viheralueiden yllapidon kustannusten keski-
maarainen kasvu on vuosittain noin 3 %, alueurakoissa
hintatason nousu on noin 3 % ja muiden yleisten alueiden
kunnossapitotéiden nousu on noin 2 %. Naiden korotusten
kustannusvaikutus on yhteensa noin O,75 M€ vuodessa.

Joukkoliikenteessa talousarviovuosi 2015 on ensimmai-
nen kokonainen toimintavuosi uudella toimintatavalla.
Kaytannon kokemukset, niista saadut tulokset ja palvelu-
rakenteen kustannusvaikutukset tullaan nakemaan vasta
suunnittelukaudella.



Energiatehokkuusdirektiivi poistaa mahdollisuuden tuo-
da maahan elohopeahdéyrylamppuja 2075 jalkeen. Taman
johdosta kaupunki joutuu uusimaan laajasti katu- ja puis-
tovalaistustaan vuosien 2012-2019 aikana. Kokonaiskus-
tannusarvio on noin 22 M€. Vaihdot suoritetaan noin 3
M€:n vuosittaisella investointimaararahalla.

ELY keskuksen hankkeista vt 4 tiesuunnitelma valilla Kem-
pele — Kello ja vt 22 parantamisen tie- ja rakennussuun-
nittelu valilla Poikkimaantien — Konttisentie ovat valmiit.
Tulevina vuosina kaupungin tulee varautua molempien

Kaupunkistrategian toimeenpano
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kohteiden toteuttamisesta aiheutuviin kustannuksiin. Li-
saksi ratahankkeen Seingjoki-Oulu rakentamistoimenpi-
teet tehdaan vuosina 2014 - 2016 rataosalla Liminka-Oulu.

Maankayton, asumisen ja liikenteen aiesopimusten edis-
tamiseksi valtio rahoittaa kuluvalla hallituskaudella pie-
nia liilkenneinvestointeja edellyttaen, etta kunnat rahoit-
tavat hankkeita samalla osuudella. Toimenpiteet paranta-
vat mm. kevyen liikenteen ja joukkoliikenteen edellytyk-
sid. Oulun tulee varautua osallistumaan MALPE hankeko-
konaisuuden kustannuksiin vuosina 2016-2019.

Kaupunginvaltuuston ndhden sitovat toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2016

Toiminnallinen tavoite

Mittari

Tavoitetaso 2016

AO 120 tonttia
AR-AP 250 asuntoa
AK 830 asuntoa

Varmistetaan riittava ja monipuolinen
tonttituotanto
AO= omakotitontit

ryhmdipientalotontit
AK = kerrostalotontit

AR-AP = rivitalo- ja pientalotontit sekd

Kaupungin tontinluovutus 1200 asuntoa
varten vuodessa.

Joukkoliikenne

Matkustajamaaran kasvu

Paikallisliikenteen matkamaara kasvaa
edellisvuoteen verrattuna

Kayttotalous tasapainossa
arvion puitteissa

Toimintakate toteutuu hyvaksytyn talous-

Kayttotalouden alijgama ei ylita
talousarviossa esitettyd alijgamaa

Investoinnit talousarvion mukaiset

lousarvion puitteissa

Investoinnit toteutetaan hyvaksytyn ta-

Investoinnit eivat ylita talousarviossa
esitettyd maararahaa

Palvelujen jarjestaminen

Painopisteet ja toimenpiteet strategian
toteuttamiseksi suunnittelukaudella 2016 - 2018

Talousarviossa vuodelle 2016 investoinnit perustuvat yh-
dyskunta- ja ymparistopalveluiden valmistelemiin in-
vestointikohteisiin, joiden kokonaissummat pohjautuvat
suunnitteluohjeen puitteisiin. Erillisinvestoinnit vaihtele-
vat suunnittelukaudella.

Uuden Oulun yleiskaavassa on osoitettu kehittamisperi-
aatteet, liikennejarjestelma, viher- ja vapaa-ajanverkos-
to seka asumisen, tyopaikkojen ja palveluiden painopis-
tealueet vuoteen 2030. Yleiskaavan pohjalta kaynniste-
taan suunnittelukaudella yleissuunnitelmia mm. aluekes-
kuksiin ja muualle keskeiselle kaupunkialueelle. Laadit-
tavana ovat Kiiminkijokivarteen sijoittuvat osayleiskaavat
Jokikylan, Alakylan, Tirinkylan ja Haipuskylan seka Huttu-
kylan alueille.

Mato2016 — 2020 ohjelmassa esitetyt asemakaavat laa-
ditaan suunnitelman mukaisesti. Lisaksi uusia yleiskaa-
van mukaisen yhdyskuntarakenteen eheyttamiseen tah-
taavia asemakaavoja kaynnistetaan resurssien puitteis-
sa. Periaatteena on ensisijaisesti kaupungin omistamien

maa-alueiden kaavoittaminen. Tulevina vuosina kiinnite-
taan erityista huomiota teollisuuden, kaupan ja logistiikka
toimintaedellytysten parantumiseen. Tavoitteena on, etta
vuonna 2016 valmistuvien asemakaavojen lukumaara on
vahintaan yhta suuri kuin uusien kaynnistettavien asema-
kaavojen lukumaara.

Oulun ydinkeskustaa kehitetaan monipuoliseksi ja kilpai-
lukykyiseksi kaupan, asumisen ja palvelujen keskittymaksi,
joka palvelee Oulun seutua ja valtakunnan pohjoisia alu-
eita. Ydinkeskustaa varten laaditaan Keskustavisio 2040,
jossa maaritellaan keskeiset maankayton kehittamisen
paamaarat. Ydinkeskustassa on vireillda asemakaavanmuu-
toshankkeita, jotka mahdollistavat kortteleiden kokonais-
uudistuksen. Muita keskustaajamia kehitetadan olemassa
olevaa palvelu- ja asutusrakennetta taydentaen huomioi-
den kunkin taajaman toiminnalliset, ymparistolliset ja kau-
punkikuvalliset ominaispiirteet.

Oulun henkilératapihan ja linja-autoaseman ympariston
maankayton kehittamista jatketaan arkkitehtuuri-kilpailun
tulosten pohjalta. Vuoden 2016 kaupungin luovutettavi-
en omakotitonttien lukumaara on 120 tonttia. Kaupungin
luovuttamien asuntotonttien kokonaismaara asuntoina on
MATO 2016 - 2020 mukainen eli 1200 asuntoa vuodessa.
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Vuosina 2016 — 2018 asuntotuotannosta kerrostalotuo-
tantoa toteutuu eniten keskustaan, Limingantulliin, HOyh-
tyalle, Toppilansalmeen, Tuiraan, Ritaharjuun ja Hiukka-
vaaraan. Rivitalotuotantoa toteutuu eniten Linnanmaalle,
Hiukkavaaraan, Korvensuoralle ja Ritaharjuun. Omakotita-
lotuotantoa toteutuu paaasiassa Korvensuoralle, Hiukka-
vaaraan, Letonrantaan, ja Holma-Haapajarvelle. Uudiskar-
toituksella laajennetaan kantakartan aluetta Kiiminkijoki-
varressa Haukiputaan ja vuoden 2015 uudiskartoitusalu-
een valiselld alueella.

Kaupungin maaomaisuutta hoidetaan hyvaksyttyjen omis-
tajapoliittisten linjausten mukaan. Metsaomaisuutta hoi-
detaan Oulun kaupungin metsien hoito- ja kayttésuunni-
telmassa todettujen periaatteiden mukaisesti, kuitenkin
niin, etta vuodelle 2016 puunmyynti 1,2 M€.

Joukkoliikenteen talousarviovuosi 2015 on ensimmainen
kokonainen toimintavuosi uudella toimintatavalla. Kay-
tanndn kokemukset, niista saadut tulokset ja palvelura-
kenteen kustannusvaikutukset tullaan kokonaisuudes-
sa nakemaan suunnittelukaudella. Uuden lippujarjestel-
man vaikuttavuutta kysyntdaan seurataan seka lipputuot-
teita kehitetaan edelleen. Vuoden 2016 aikana selviaa lii-
kennevaloetuuksien vaikutus joukkoliikenteen aikataulus-
sa pysymiseen ja liikenteen sujumiseen. Analysoinnin poh-
jalta tunnistetaan uusia kehittamistoimenpiteita.

Joukkoliikenteessa jatketaan suunnittelukaudella maltil-
lista kehittamista talousarvion puitteissa. Talousarvio esi-
tys sisaltaa vuodelle 2016 noin kahden prosentin lisayksen
liikenteen kehittamiseen. Joukkoliikenteen henkilostome-
not siirretdan katu- ja viherpalveluista talousarviokaudella
2016 joukkoliikenteen talousarvioon.

Strateginen valinta/strategiset valinnat palvelujen jéirjestéimiseksi

Ydinpalvelu Palvelutarve Oman Avus- | Ulkop.palvelujen | Hankintatapa | Markkinat
2016 tuotannon | tukset | ostot/kumppa-
osuus nuudet
Investoinnit (kvp) 46,4 9,0 - 37,4 | kilpailuttaminen on
Yllapito, kadut ja viheralueet *) 15,0 9,0 - 6,0 | kilpailuttaminen on
Suunnittelu (kvp) /asemakaavoitus/ 5,84 2,1 - 3,74 | puitesopimukset on

yleiskaavoitus/ yhteishankkeet +
maaomaisuus

ja
kilpailuttaminen

Investoinnit (maa-alueiden 1,1 0 - 1,1 | kilpailuttaminen on

kayttdonoton edistaminen)

Maastomittaukset ja paikkatieto- 0,80 0,75 - 0,05 | neuvottelu- on

aineistot menettely/
kilpailuttaminen

Metséan- ja luonnonhoitoty&t 0,76 0,34 = 0,42 | neuvottelu- on
menettely/
kilpailuttaminen

Suoraan omistetut rakennukset 0,7 0,1 - 0,6 | neuvottelu- on
menettely/

kilpailuttaminen

*) Ei sisdlld ulkouvalaistusta, liikennevaloja eikd pysdkdintilippuautomaatteja.
Tulevien vuosien oman tuotannon osuus pohjautuu konsernin omistajapoliittisiin linjauksiin. (KH 3.2.2014)

8.8.3. Kehittaminen

Kehittamistoiminnan tavoitteena on uudistaa ja tehostaa
yhdyskunta- ja ymparistdpalvelujen toimintatapoja, tun-
nistaa ja ottaa kayttéon yhteisia toimintatapoja paapro-
sesseissa seka loytaa uusia avauksia Oulun kaupungin
maankayton kehittamiseen.

Yhdyskunta- ja ymparistopalvelut vastaa oman vastuu-
alueensa osalta kaupungin strategisen kehittamisen pai-
nopistealueiden toteutumista. Yhdyskunta- ja ymparisto-
palvelut on maaritellyt oman toiminta-alueensa pohjalta
kehittamisen painopistealueet, joita toteutetaan yksikois-
sa omaa toimintaa jatkuvasti parantamalla ja erillisilla ke-
hittamishankkeilla. Yhdyskunta- ja ymparistopalvelut on

mukana kansallisissa kehittamishankkeissa, joilla toteu-
tetaan palvelualueen kehittamisen painopistealueita. Mer-
kittava kansallinen yhteistydverkosto on Kehto-foorumi,
jossa kehitetaan yhteisia kaytantoja yhdessa 21isoimman
kaupungin ja Kuntaliiton kanssa. Kehto-foorumi toimii yh-
dyskuntatekniikan eli kuntien teknisen toimen valtakun-
nallisena kehittajana ja edunvalvojana.

Painopisteet suunnittelukaudella:
Pohjoisen kestava kaupunki: Kestavan kehityk-

sen mukaiset maankaytdon suunnittelun ratkaisut: Kau-
punkirakenteen eheyttaminen, energiatehokkuus,




ilmastonmuutoksen edellyttamien toimenpiteiden huo-
mioiminen, laadukas ja vahapaastdinen ymparistd se-
ka joukkoliikenteen edellytyksien parantaminen. Entisiin
kuntakeskuksiin laaditaan maankayton toteuttamisohjel-
man mukaisesti kehittamissuunnitelmia, joilla keskusten
ymparistda kehitetaan, tiivistetaan ja elavoitetaan.

Kaupunkikehittaminen: Otetaan kayttdéon kaupunki-
suunnittelun uusia toteuttamistapoja hyédyntaen kan-
sainvalisia ja kansallisia verkostoja ja kumppaneita.

Poikkihallinnollisen yhteistyon kaytannon toimet:
Poikkitoiminnallisten asiakaslahtoisten kokonaisuuksien
kayttoonotto yhteistydssa hyvinvointipalveluiden seka si-
vistys- ja kulttuuripalveluiden kanssa.

Palvelujen digitalisointi: Sahkdistetdan kaupunkistra-
tegian mukaisesti kuntalaispalveluita ja parannetaan nii-
den avulla asiakaspalvelua seka tehostetaan sisdisista
toimintaa seka palveluprosesseja. Tavoitteena on myods

8.8.4. Henkildsto- ja koulutussuunnitelma

Osaamisen johtamisella seka ydintoimintojen maarittelyl-
& on merkittava rooli henkiléstdsuunnittelussa. Vapau-
tuvien vakanssien yhteydessa tarkastellaan, miten tehta-
va tullaan jatkossa hoitamaan, ennen kuin tehtavan tayt-
téon anotaan lupaa tayttétydryhmalta. Tavoitteena on sai-
lyttda nykyinen palvelutaso, joten henkiloston maara py-
ritdan pitamaan ennallaan. Rekrytointi kohdistuu jatkos-
sa strategisesti tarkeisiin asiakasrajapinnassa tyoskentele-
viin asiantuntijoihin. Rekrytoinnissa huomioidaan toimin-
nan tarpeet, jotta lainsaadannon vaatimat toimenpiteet
tulevat tehtya.

Henkilésté ja henkiléstémddrdn kehitys

TP 2014

Ennuste 2015
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digitalisoida jo muodostunutta paperiarkistoa seka saa-
da yhdyskunta- ja ymparistotalo toimimaan digitaalista ai-
neistoa hyodyntaen.

Yhdyskunta- ja ymparistdpalvelujen kehittamistoiminnan
hankkeet liittyvat seka ICT investointien etta kayttotalou-
den kehittamishankkeiden osalta vahvasti sahkoisten pal-
velujen mahdollistamiseen ja palvelujen kehittamiseen.
Yhtena yhdyskunta- ja ymparistopalvelujen karkinankkee-
na voidaan nostaa esille 'Liikenteen reaaliaikaiset rajapin-
nat —kehittamishanke. Hankkeessa pilotoidaan liikkenteen
reaaliaikaisten rajapintojen avauksia. Hanke edistda myos
joukkoliikenteen kehittamista mahdollistamalla liikkumi-
seen liittyvaa palvelutarjontaa kuntalaisille. Kehittamis-
hankkeet -liitteessa ja ICT investoinneissa kuvatut hank-
keet muodostavat kokonaisuuden, jossa kukin hanke osal-
taan toteuttaa Yhdyskunta- ja ymparistépalveluiden tavoi-
tetta digitaalisen aineiston hyddyntamisessa ja kuntalais-
palvelujen sahkoistamisessa.

Varsinaisen eldkeian mukaan vanhuuselakkeelle jaa suun-
nitelmakaudella n. 15 henkiléa. Henkiloston ammatillinen
o0saaminen on hyva, mutta ammattitaidon yllapito, esimer-
kiksi lainsaadanndn muuttuessa, vaatii jatkuvaa kouluttau-
tumista. Kaupungin ohjeistuksien mukaisesti esimerkik-
Si etaty0, korvaava tyo ja varhaisen tuen malli on otettu
kayttoon. Tyopaikkaselvityksia, tydhon paluukeskustelui-
ta ja henkildston tyéhyvinvointia tuetaan.

Henkiloston mddrd (sijaintipaikan mukaan)

Vakinaiset 155 155
Poistuma

(elake- ja muu poistuma) 8 2
Tilapaiset 14 12
Organisatoriset muutokset

Yhteensd 169 167
HTYV (toteutunut tyopanos)

Vakinaiset 1249 132,3
Tilapaiset 14,2 11,5
Yhteensa 139,1 143,8
Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot -6728 -7 266
Eldkemenot -2 110 -2 447
Varhemaksut -31 -34
Muut henkildsivukulut -384 -432
Yhteensa -9 253 -10179

TA 2016 Muutos-% TS 2017 TS 2018
(2015-2016)

162 3% 162 162
6 5 2
-75% 5 5
167 2% 167 167
-7 554 4% -7 585 -7614
-2 510 3% -2479 -2551
-34 0% -34 -34
-448 4% -450 -452
-10 546 4% -10 548 -10 651
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8.8.5. Merkittavimmat riskit

Osaamisen varmistaminen; Henkildston elakdityminen
tai siirtyminen toiselle tyonantajalle aiheuttaa osaamis-
vajeen prosessissa. Yhdyskunta- ja ymparistopalvelujen
henkilostolta edellytetdadan vahvaa asiantuntemusta teh-
taviensa vastuualueelta seka tydssa hankittua kokemus-
taja osaamista. Sisaisilla rekrytoinneilla ei pystyta varmis-
tamaan prosessissa tarvittavaa osaamista.

Riittamattémat resurssit; Yhdyskunta- ja ymparistopalve-
luiden vastuulle tulleisiin uusiin tehtaviin ei ole voitu rekry-
toida asiantuntijoita kaupungin henkildstopoliittisten Lin-
jausten huomioiden.

Olemassa olevan infran rapautuminen; Korvausinvestoin-
teihin tarvitaan riittava rahoitus — olemassa oleva infra ra-
pautuu vauhdilla, vaativat luonnonolosuhteet nopeuttavat
rapautumista. Kuntalaisten liikkumisen turvallisuus heik-
kenee seka Oulun kaupungin imago pyorailykaupunkina
laskee huonossa kunnossa olevien liikennevaylien myota.

8.9. Rakennuslautakunta

Rakennuslautakunta vastaa Oulun lakisdateisesta raken-
nusvalvontatoimesta alaisensa rakennusvalvontayksikon
kautta. Tehtavana on huolehtia rakentamisen ja elinympa-
ristdbn kaavojen- seka lain- ja maaraystenmukaisuudesta.
Keskeisia ovat turvallisuuden, terveellisyyden, kauneuden,
viihtyisyyden seka energiatehokkuuden ja kestavan kehi-
tyksen vaatimukset. Tehtavana on myds huolehtia Ou-
lussa rakentamisen yleisesta ohjauksesta ja neuvonnas-
ta. Oulun mallin mukainen toiminta auttaa kuntalaisia ra-
kennusasioissa, tuottaa hankkeille mitattavaa lisaarvoa ja
on taloudellisesti omavarainen.

Rakennuslautakunnan palveluvastuualue ja toiminnan
lagjuus:

1. rakentamisen luvat ja niiden ennakko-ohjaus,
rakentamisen ja ympariston valvonta,

kuntalaisten ohjaus ja neuvonta rakennusasioissa
rakentamisen laillisuuden valvonta.

OIS

Joukkoliikenteen toimintatavan muutoksesta johtuen
matkustajamaarat eivat lahdekaan strategisten linjaus-
ten mukaisesti nousuun eika lipputulokertyma vastaa ta-
voitteita.

Palveluverkko ratkaisujen mydta kehitettavien kiinteisto-
jen maara nousee; asemakaavamuutosten maara lisaan-
tyy merkittavasti, toimenpiteet kehitettavien kiinteistojen
osalta viivastyvat vahaisten henkildstoresurssien vuok-
si. Kiinteistoista aiheutuvat kustannukset eivat pienene
vaikka palveluverkkoa kutistetaan ja siten kaupungin niis-
ta saatavat tulot viivastyvat.

Kaupunkikeskustan elinvoimaisuuden hiipuminen; Heik-
kenevan taloustilanteen my6ta kuntalaisten ostovoima
laskee, keskustan positiivinen kehittyminen heikkenee ja
keskustan kilpailukyky toimipaikkana heikentyy.

Oulun rakennusvalvonta ohjaa ja valvoo noin 36000 hen-
kildkontaktia ja luvittaa noin 2500 lupapaatoksella ra-
kennustoimintaa, jonka investointikustannus on vuodes-
sa noin 1300 M€. Toiminnan kulut ovat noin 3,2 M€, mis-
ta henkilokustannusten osuus on noin 60 %. Vuoden toi-
minnan tuottavuus yksittaisille hankkeille on ollut kym-
menia kertoja suurempi kuin toiminnan kulu. Pelkastaan
energiansaastdssa saavutetaan yli 22 M€ elinkaaren aikai-
nen saasto. Kosteus ja sisailmasto-ongelmien vahenemi-
nen tuottaa vield saaston, mutta sen luotettava mittaami-
nen on vaikeaa.

Toimintamenojen 3,2 M€ jakautuminen

0%
2%

M Henkil6stdmenot
M Palvelujen ostot

Aineet ja tarvikkeet
M Vuokramenot

® Muut toimintamenot




891 Talous

Lautakunnan sitovuus valtuustoon
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TILINPAATOS | TA 2015 +
2014 MUUTOKSET
TOIMINTATULOT 3530 3416
TOIMINTAMENOT 2894 3281
TOIMINTAKATE 636 135

ENNUSTE TALOUSARVIO
2015 2016 TS2017 TS2018
3214 3427 3 500 3 500
2836 3224 3412 3412
378 203 88 88

Tulo- ja menolajikohtainen tarkastelu

TILINPAATOS | TA 2015 +

2014 MUUTOKSET
TOIMINTATULOT
Myyntitulot 53 1
Maksutulot 3252 3200
Tuet ja avustukset 125 196
Vuokratulot 1
Muut toimintatulot 99 19
Toimintatulot yhteensa 3530 3416
TOIMINTAMENOT
Henkiléstomenot 1735 1976
Palvelujen ostot 853 1000
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 59 53
Avustukset
Vuokramenot 236 245
Muut toimintamenot 11 7
Toimintamenot yhteensa 2894 3281
TOIMINTAKATE 636 135

ENNUSTE ‘ TALOUSARVIO ‘

TS2017 ‘

2015 2016 TS2018
51 40 41 41
2937 3303 3360 3360
224 65 80 80
2 19 19 19
3214 3 427 3500 3500
1669 1914 2177 2177
881 1005 912 912
50 53 58 58
230 245 255 255
6 7 10 10
2836 3224 3412 3412
378 203 88 88

8.9.2. Toimintasuunnitelma
Toimintaympdristéanalyysi

Oulun keskustan rakentamista "pidatellyt” kortteleiden
maanalaisen pysakoinnin ja huollon hanke, Kivisydan, on
rakenteilla ja keskustan kortteleiden patoutunut liikeraken-
taminen alkanut. Samanaikaisesti Suomen talouden ja sen
myota rakentamisen suhdanne on ollut laskeva. Rakennus-
teollisuuden alkukesan suhdanne-ennuste osoittaa raken-
tamisen lievaa toipumista laskusta. Oulun rakentamisen
volyymi on pysynyt tasaisena ja jatkuu samalla tasolla.

Rakentamisen valintoja ohjaavat entista tiukemmin kes-
tava ja pitkaikainen rakennuskanta, energia-, elinkaari- ja
esteettomyystekijat. Olemassa olevissa rakennuksissa,
uusissakin, esiintyvat kosteusvauriot ja sisdilmaongelmat
koskettavat suurta osaa ihmisista ja aiheuttavat miljardi-
luokan terveys-, tydteho- ja vaistbongelmia. Lahes epatoi-
voiseen tilanteeseen jopa eduskunnan tehtavanannon pe-
rusteella hakevat seka julkinen etta yksityinen sektori uu-
sia rakentamis- ja korjausratkaisuja seka uudenlaista oh-
jausprosessia ja asennetta. Kyseisia tehtavia ja myos mer-
kittévia tulevaisuuden energiaratkaisuiden kehittamisteh-
tavia ohjautui myos Oulun rakennusvalvonnan ratkotta-
viksi. Rakennusvalvonnan toimintaan kohdistetaan uusia

odotuksia, koska sen vaikuttamismahdollisuudet ovat
hyvat. Lakisaateisessa tehtavakentassa edelleen jatkuvat
muutokset kohdistuvat paaosin rakennusprosessin kos-
teudenhallintaan, energiankulutuksen hillintadn seka ym-
paristopaastojen vahentamiseen. Korjausrakentamisen in-
vestoidaan nykyaan enemman kuin uudisrakentamiseen,
joka ei sekaan merkittavasti vahene.

Korjaaminen on tyovaltaista toimintaa ja vield talla het-
kella keskimaarin huonosti hallittua. Vuosittain korjattavi-
en rakennusten maaran kasvun kiihdyttaminen loisi kau-
punkiin uutta tyokantaa jopa satojen miljoonien eurojen
verran vuodessa. Jos rakennuskannan korjaamista onnis-
tutaan korottamaan O,5 %, niin sen investointilisa on Ou-
lussa noin 500 milj. €, josta yli puolet tydpanosta.

Rakennusvalvonta tehostaa seka uudis- ettd korjausra-
kentamisen kokonaisvaltaista ohjausta. Rakennusvalvon-
nan ohjaustyon mitatuilla tuloksilla vastataan osaltaan
kaupungin ulkoisiin ilmasto- ja energiasitoumuksiin. Ou-
lun rakennusvalvonta kohdentaa ohjaustaan edella ker-
rottuihin ongelmakohtiin; energiavalinnat, kosteusvauri-
ot ja sisdilma, seka esteettdmyys ja asuttavuus. Niissa on
selvia poikkihallinnollisia tavoitteita.




98

Kaupunkistrategian toimeenpano

Kaupunginvaltuustoon néhden sitovat tavoitteet

Toiminnallinen tavoite

Kestavd, ymparistoystavéllinen
uudisrakentaminen.

Mittari

Energiatehokkuus ja uusiutuvien
energioiden kayttoaste.

Kuivaketjulla kosteudenkestavyys ja
terve talo.

Esteettomyys ja pitka kaytettavyys.

Tavoitetaso 2016

Ladmpohavididen taso ja uusiutuvien energioiden
kayttoa kuvaavan E-luvun taso 15...20 %
madaraystasoa parempi. Sdastd 22 milj. €.

YM:n yhteishankkeessa kehitetty ohjausprosessi,
pilotointi 5...10 rakennuksessa.

Kaikki uudisrakennukset esteettomia.

Korjausrakentamisen ohjauksen
tyokalujen kehittaminen,
ohjaus/aktivointi ja kdynnistyneet
hankkeet.

Pientalojen korjaus ja
energiatehokkuuden parantaminen
korjauskortistoa kayttaen.

Kerrostalojen korjausrakentamisen
ohjauksen tyokalujen kehittaminen,
aktivointi ja kdynnistyneet hankkeet.

Julkisten rakennusten kosteus- ja
homekorjaukset; poikkihallinnollinen
kasittely.

Pientalojen korjaajien ennakko-ohjaus vah. 250
kohteessa.

Ohjauksen tydkalu valmistuu. 50 taloyhtion
edustajaa osallistuu ohjaukseen ja 10-15
kerrostalon korjausrakentamisen hanketta
kaynnistyy.

Yhteishankkeita tilakeskuksen kanssa, vahintaan
5. YYP:ssa korjaamisen palveluiden tiivistaminen :
asumisterveys, neuvonta, ohjaus, avustukset ja
luvat "yhdesta luukusta”.

Rakennusten esteettdmyys

Erityinen ohjaus hissien asentamiseksi
vanhoihin asuinkerrostaloihin.

Kohdennettua ohjausta 10 hankkeille, joissa
asennetaan hissia.

8.9.3. Kehittaminen

Kehittamistoiminnan tavoitteena on uudistaa ja tehos-
taa rakennusvalvonnan toimintatapoja, tunnistaa ja ottaa
kayttoon yhteisia toimintatapoja paaprosesseissa seka
lOytaa uusia avauksia Oulun alueen rakentamiseen.

Rakennusvalvonta vastaa oman vastuualueensa osalta
kaupungin strategisen kehittamisen paino-pistealueiden
toteutumista. Rakennusvalvonta on maaritellyt oman toi-
minta-alueensa pohjalta kehittamisen painopistealueet,
joita toteutetaan yksikdissa omaa toimintaa jatkuvasti
parantamalla ja erillisilla kehittamishankkeilla. Rakennus-
valvonta on mukana kansallisissa kehittamishankkeissa,
joilla toteutetaan palvelualueen kehittamisen painopis-
tealueita. Merkittavimmat yhteistydtahot ovat ymparisto-
ministerid ja muu valtionhallinto, kuntaliitto, rakennutta-
jat, alan ammattilaiset, rakennusalan yritykset, rakennus-
tarkastusyhdistys, rakennusteollisuus, pientaloteollisuus,
materiaaliteollisuus, ammatilliset etujarjestot. Tavoittee-
na on kehittaa rakentamista saatelevaa lainsaadantog, lin-
jata yhtenaisia tulkintoja, vahentaa tarpeetonta saatelya,
mutta toisaalta tunnistaa tarpeellinen turvallisuuteen, ter-
veellisyyteen ja kestavaan ymparistoon liittyva tarpeelli-
nen saately ja ohjaus. Rakennusvalvonnan tehtaviin kuu-
luu myds lisaarvon tuottaminen yksiloille ja yhteiskunnal-
le, ts. lain vahimmaistason valvonta ei riita.

Rakennusvalvonnan kehittamisen painopisteet suun-
nittelukaudella:

1. Pohjoisen kestava kaupunki. Kestavan kehityksen
mukaiset rakentamisen ratkaisut resurssitehok-
kaasti, mika sisaltad mm. rakennusten energiate-
hokkuuden, uusiutuvan-, vahapaastaisen energian
kayton osuuden lisaamisen, materiaalitehokkuuden,
kosteudenkestavyyden, hyvan sisailmaston ja yh-
denvertaisen rakennetun ympariston. Esteeton, yh-
denvertainen rakennettu ymparistd luo edellytykset
poikkihallinnollisen yhteistydon kaytannon toimil-
le yhteisty6ssa hyvinvointipalveluiden, seka sivistys-
ja kulttuuripalveluiden kanssa. Elinkaarikayton var-
mistaminen rakennusvaiheessa tuottaa merkittavia
saastoja yksiloille ja yhteiskunnalle.

2. Palvelujen digitalisointi: Sahkdistetaan kaupun-
kistrategian mukaisesti kuntalaispalveluita ja paran-
netaan niiden avulla asiakaspalvelua, seka tehos-
tetaan sisaisista toimintaa ja palveluprosesseja. Ta-
voitteena on myos digitalisoida jo muodostunutta
paperiarkistoa, seka saada rakennusvalvonta toimi-
maan digitaalista aineistoa hyddyntaen tiiviissa yh-
teistydssa asiakkaiden ja kaupungin muiden yksikoi-
den kanssa.
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Rakentamisen ohjauksen kehittamistyo jakautuu uudis- ja korjausrakentamiseen. Kehitetyt mittarit ovat energiatehok-

kuus, kosteudenkestavyys seka esteettomyys:

Uudisrakentaminen

Korjausrakentaminen

Suuret kohteet Pientalot Tulevaisuuden Asuinkerrostalot Pientalot Julkiset
talot (pilotti) rakennukset
ENERGIATEHOKKUUS: kWh/m2, lamp&havio, E-luku
ESTEETTOMYYS: esteettdmien rakennusten osuus koko rakennuskannasta
KOSTEUDENKESTAVYYS: erityistoimenpiteiden piiriin kuuluvien rakennusten maara/ v
Energiakustannuksen saastopotentiaalin tavoite nykyhin-  Tédrkeimméit hankkeet:

nalla 0,10 €/kwh on 22 milj. € (lampohaviot 12 + tilatehok-
kuus 5 + lammin kayttovesi 2+ taloussahko 3 = yht. 22 milj.
€). Jos energian 50 vuoden keskihinnaksi oletetaan 0,20
€/kWh, kertyy saastopotentiaalia jo 44 milj. €. Nousua ku-
vaa: energian hinta on 2-kertaistunut viimeisten 10 vuoden
aikana. "Tulevaisuuden talot” -pilotti rakentuu 95 %:n osal-
ta valmiiksi ja energia- ja rakennusfysikaaliset mittaukset
saadaan siella kayntiin.

Rakennuksen lampdhavié mittaa rakennuksen teknista
hyvyytta ja E-luku mittaa edellisen lisaksi myos energia-
lahteiden vahapaastoisyytta.

Esteettomyystavoite: uudisrakentamisesta lahes kaikki on
esteetdnta. Korjausrakentamisessa aina mahdollisuuksien
mukaan toteutetaan esteettdmyys. Tarkeaa on saada hissi
vanhaan peruskorjattavaan kerrostaloon. Vanhusvaeston
kotona asuminen mahdollisimman pitkdan saastaa kau-
pungin kustannuksia. Kotona asumiselle on asetettu tu-
lostavoitteita sosiaalipalveluiden talousarviossa.

Kosteudenkestavyys: Edellytetaan koko rakennusproses-
sin kosteudenhallintaa, joka sisaltaa rakennuttajan laatu-
valinnat, onnistuneen suunnittelun, tydmaatoteutuksen,
laitteiden saadon ja huollon seka oikean rakennuksen
kayton. Rakennuslupaehtona on em. koko rakennuspro-
sessin kosteudenhallintasuunnitelma. Rakennusvalvon-
nassa tuetaan kosteudenhallinnan kayttddnottoa suunnit-
telun aloituskokouksessa, lupa-arkkitehtien ja rakennein-
sinoorien lupavaiheen ohjauksessa, tydmaan aloitusko-
kouksessa, tydmaavalvonnassa. Kayttoonottokatselmuk-
sessa edellytetaan saatopoytakirjoja ja kayton opastus-
ta. Rakennushankkeista valitaan 5-10 erityistarkkailun pii-
riin. Saatuja hyvia kaytanteita levitetaan yleiseen kayttoon.

Hankkeiden toteuttamisen perusteluja:

Hankkeiden kdynnistamisen lahtokohtana on tukea kau-
pungin asettamia strategisia tavoitteita seka rakennus-
valvonnan asettamia yksikkdkohtaisia tavoitteita. Poikki-
hallinnollisuus ja tulevaisuuden haasteet/ kehittamisen
suunta ovat keskeisia hankkeiden tavoitteita. Jos hanke-
esitys ei tayta em. tavoitteita, niin sita ei kaynnisteta. Han-
kekuvauksen lopussa on arvioitu em. tavoitteiden toteu-
tumaa.

Tulevaisuuden talot ja uusiutuva energia —hanke
1.3.2014 -30.6.2016 (jatkoa 28.2.2014 paattyneelle RESCA-
hankkeelle). Hankkeen kokonaisbudjetti on 0,45 M€. Te-
kes rahoittaa 50 % ja Oulun kaupunki 50 %. Hankkeessa
luodaan yrityksille kehitysalusta kehittaa ja testata tule-
vaisuuden talojen rakenteita ja uusiutuvien energioiden
hyddyntamista. Luodaan kustannustehokkaita ja toimivia
konsepteja ja jalkautetaan koko rakentamisen kenttaan.

Hankkeessa kehitetaan tulevaisuuden talojen ratkaisuja.
Luodaan Oululaiselle osaamiselle kysyntaa/tyopaikkoja ja
edesautetaan kestavan, ymparistoystavallisen rakennus-
kannan muodostumista Ouluun. Hankkeella viitoitetaan
kehittamisen suuntaa tulevaisuudessa.

Rakentamisen kokonaisvaltainen kosteudenhallin-
ta, Oulun rakennusvalvonnan ja ymparistoministeri-
on yhteishanke, 1.6.2014 — 30.11.2015. Kokonaiskustan-
nukset 0,32 M€. Ymparistoministerio rahoittaa 50 % ja Ou-
lun kaupunki 50 %. Monistettavat menettelytavat raken-
tamisen kokonaisvaltaisen kosteudenhallinnan varmista-
miseksi rakentamisen lupakaytantdon liitettavien ohjaus-,
tuki ja yhteistoiminnan keinoin.

Hankkeen kaynnistaminen on viivastynyt aloituksen edel-
lyttdmien sopimusteknisten hyvaksymisien vuoksi. Hank-
keen osapuolet ovat yhteisesti sopineet, etta hanketta voi-
daan jatkaa vuodelle 2016. Hankkeessa kaytetaan ympa-
ristdministerion rahoitusosuus vuoden 2015 aikana ja vuo-
delle 2016 siirretaan rakennusvalvonnan rahoitusosuutta.
Hankkeen onnistuminen edellyttaa sen jatkamista vuo-
delle 2016, jotta tydmaavaiheen, kayttéonoton ja huollon
vaiheita voidaan pilotoida, dokumentoida ja ohjeistaa.

Vuonna 2014 kdynnistynyt sisainen hanke Sahkoisen ra-
kennusvalvonnan kehittaminen (sahkoinen rakennus-
lupahakemus ja lupa-arkiston digitalisointi) jatkuu vuon-
na 2016. Budjetti vuonna 2016 0,10 M€. Kehittamisen ta-
voitteena on yllapitaa ja kehittaa sahkoisen rakennusval-
vontajarjestelman toiminnallisuutta. Kehittamisen kohtee-
na on mm. katselmustoiminnassa sahkdisten palveluiden
kattava hyodyntaminen, lupakuvien leimaus sahkoisessa
palvelussa ja liitetiedostojen parempi hallinta seka lupa-
arkiston digitalisointi.
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8.9.4. Henkilostdsuunnitelma

Osaamisen johtamisella seka ydintoimintojen maarittelyl-
& on merkittava rooli henkildstosuunnittelussa. Vapautu-
vien vakanssien yhteydessa tarkastellaan, miten tehtava
tullaan jatkossa hoitamaan, ennen kuin tehtavan tayttéon
anotaan lupaa tayttotyoryhmaltd. Tavoitteena on sailyttaa
nykyinen palvelutaso, joten henkildston maara pyritaan pi-
tamaan ennallaan. Rekrytointi kohdistuu jatkossa strate-
gisesti tarkeisiin asiakasrajapinnassa tydskenteleviin asi-
antuntijoihin. Rekrytoinnissa huomioidaan toiminnan tar-
peet, jotta lainsaadannon vaatimat toimenpiteet tulevat
tehtya. Tasta on esimerkkina korjausrakentamisen ohjauk-
sen ja luvanvaraisuuden lakisaateinen lisadntyminen, mi-
ka luo henkiloresurssitarpeen, yksi henkilo vuonna 2016.
Tayttamatta olevat laatupaallikdn toimija johtavan LVI-in-
SinGorin virat pyritaan tayttamaan mahdollisimman pian
viimeistaan vuoden 2016 alussa.

Varsinaisen eldkeian mukaan vanhuuselakkeelle jaa
suunnitelmakaudella n. 5 henkil6a. Rakennusvalvonnan

HenkRildstd ja henkiléstémddrdn Rehitys

TP 2014

Ennuste 2015

vakinaisen henkilokunnan keski-ikd on 57,5 vuotta, mi-
ka on Oulun kaupunkiorganisaation keskiarvoa selkeas-
ti korkeampi. Korkea ikarakenne luo suuren rekrytoinnin
haasteen lahivuosina, jotta saavutettu hyva palvelutaso
voidaan sdilyttaa. Kaupungin ohjeistuksien mukaisesti esi-
merkiksi etatyd, korvaava tyd ja varhaisen tuen malli on
otettu kayttoon. Tydpaikkaselvityksia, tyohon paluukes-
kusteluita ja henkildstdn tydhyvinvointia tuetaan.

Henkilostdn ammatillinen osaaminen on hyva, mutta am-
mattitaidon yllapito, esimerkiksi lainsaadannon muuttues-
sa, vaatii jatkuvaa kouluttautumista. Ammatillista tadyden-
nyskoulutusta jarjestetaan omalle henkilokunnalle yhdes-
sa alueen ammattilaisten kanssa. Tyypillisia koulutustee-
moja ovat saaddésmuutosten lisaksi kehittamishankkeis-
sa tulokset, tulevaisuuden haasteet, jotka liittyvat tyypilli-
sesti rakenteiden fysikaaliseen toimivuuteen ( kosteuteen,
energiaan, sisailmastoon, asumisterveyteen) ja aikaa kes-
tavaan arkkitehtuuriin.

Henkiloston mddrd (sijaintipaikan mukaan)

Vakinaiset 17 16
Poistuma

(elake- ja muu poistuma) 1

Tilapaiset 11 12
Organisatoriset muutokset

Yhteensa 28 28
HTYV (toteutunut tyopanos)

Vakinaiset 13 134
Tilapéiset 9,5 9,6
Yhteensa 22,5 22,9
Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot -1327 -1507
Elakemenot -337 -382
Varhemaksut

Muut henkilosivukulut -71 -87

TA 2016 Muutos-% TS 2017 TS 2018
(2015-2016)
18 12 % 18 18
1
9 -25% 9 9
27 -4 % 27 27
-1465 -3% -1662 -1662
-366 -4 % -412 -412
-83 -5% -103 -103

Yhteensa

8.95. Merkittavimmat riskit

Rakennusvalvonnan tehtavat kohdistuvat taloudellisesti
merkittavaan investointitoimintaan. Ohjausta, valmistelua
ja paatoksia tehdaan vuosittain noin 1300 miljoonan eu-
ron hankkeisiin liittyen. Operointiin kyseisissa hankkeis-
sa sisaltaa lisaarvon tuottamismahdollisuuksia ja epaon-
nistumisen budjetoimattomia riskeja. Rakennusvalvonnan
aktiivinen vaikuttaminen lisaa vastuuta hankkeen ratkai-
suista.

Rakennusvalvonta korostaa toiminnassaan kuntalaisten
palvelua ja on yhteistydhakuinen ja taysin verkottunut ra-
kennuttajien ja alan toimijoiden suuntaan. Erityisena ta-
voitteena on tuottaa mitattavaa lisdarvoa rakennushank-
keille, rakennuttajille ja lopulta Oulun kaupungille. Ase-
tetut vaikuttavuustavoitteet ovat poikkeuksellisia raken-
nusvalvontakentassa. Rakennuttajien ohjaukseen on kehi-
tetty menetelmia ja tydkaluja, joita jatkuvasti sovelletaan



tyossa. Tyon vaikuttavuutta mitataan. Kontakteja ja oh-
jaustilanteita ei valtelld ohjausvirheiden pelossa. Uusiin
tilanteisiin reagoidaan nopeasti ja ollaan tietoisia ohjauk-
sen riskeista. Toiminta on vahvistetun strategian mukaista.

Toiminnan eri vaiheisiin, ennakko-ohjaukseen, lupavalmis-
teluun, lupapaatoksiin ja rakentamisen valvontaan seka
pakkotoimiin liittyy riskeja. Niita syntyy rakennusvalvon-
nan osallistumisesta rakennushankkeeseen, tai puutteel-
lisen osallistumisen takia. Osallistuminen aiheuttaa riske-
ja lahinna toimien oikeellisuuden osalta. Vaarat neuvot ja
paatokset altistavat neuvojan ja paattajan osalliseksi epa-
onnistumiseen. Paavastuu sailyy rakennustoimiin ryhtyjal-
la ja hanen asiantuntijoillaan. Lupavalmistelun ja —paat-
tamisen riskeja hallitaan vuosien kuluessa kehittyneella
erityisella lupavalmisteluprosessilla; kaikki lasna tyonja-
0ssa — hiljainen tieto esiin - asiantuntijat ja linjaus jatku-
vasti lasna.

Eri riskimuotoja tunnistetaan rakennusvalvonnan ohjauk-
sessa, hyvaksynnassa ja paatoksissa:

1. Strategiset riskit (maine- ja imagoriski, padtdksenteko-
RyRy, luotettavuus)

Luottamus rakennusvalvonnan riippumattomaan
saadostulkintaan ja ohjaukseen menetetaan a yri-
tyksissa epavarmuutta rakennushankkeiden aloi-
tuksiin (1,3 mrd €/v), rakennusvalvonnan toiminta
ei tue ja rohkaise uusia hankkeita Ouluun, ei enna-
koivaa ohjausta ja vuoropuhelua, ei lupapaatdsaika-
taulujen ennakoitavuutta, ei lupaehtojen ennakoi-
tavuutta a elinkeinoelama ja rakentaminen karsivat
(riskia hallitaan; lisdarvoa tuottava Oulun palvelumal-
L)

2. Taloudelliset riskit (toimintatuotot, henkil6stémenot)

Rakentamissuhdanne syoksyy, lupatulot jagvat saa-
matta ja henkilokustannus ei alene vastaavasti a ta-
louden alijagmaisyys, toiminta hiipuu (riskia hallitaan;
kehityshankkeilla tasataan suhdanteita ja samalla ke-
hitetadn ammatillista osaamista)
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3. Operatiiviset riskit (hankReiden hallinta, prosessien
toimivuus)

Laadunohjauksessa/ lupavalmistelussa/ tulkinnois-
sa/ paattamisessa virheita, rakentamiseen vaurioita a
kaupungille korvausvaateita, lupapaattajille realisoi-
tuu henkilékohtaista vastuuta (riskia hallitaan; huo-
lellisuus, korkea asiantuntemus)

Osaavan henkilokunnan saatavuus/pysyvyys/riitta-
vyys erityisesti ulkopuolisen rahoittajan tukemien ke-
hityshankkeiden tydstamisessa

4, VahinRoriskit (sortumat, lumikuormat, tulipalot, tulvat,
myrsRyt, suojelu, arkeologia)

Suunnitelmissa tai toteutuksessa rimanalituksia, nii-
ta ei huomata rakennusvalvonnassa eika prosessis-
sa kaupungille korvausvaateita, rakennusvalvonnan
toimijoille henkildkohtaista rikosvastuuta (riskia hal-
litaan; huolellisuus, korkea asiantuntemus)

Miten riskien kRanssa toimitaan?

Riskeja ehkaistaan rakennusvalvonnan asiantuntemuksen
lisadmisella ja riskien tiedostamisen tehostamisella. Riskit
aiheuttavat selvaa/kovaa painetta tydskentelyyn ja var-
sinkin paatoksentekoon. Niita pohditaan usein yhdessa ja
avoimesti. Ammattinakemys ja —tieto pidetaan mahdolli-
simman ajantasaisena ja korkealla tasolla.

Lupavalmistelun ja —paattamisen riskeja ehkaistaan ra-
kennusvalvontaan vuosien kuluessa kehitetylla erityisel-
la valmisteluprosessilla. Siina tydt jaetaan yksitellen ko-
ko valmistelu- ja teknisen henkilékunnan viikkokokouk-
sessa kaiken merkittdvan tiedon esiin saamiseksi. Samoin
asiantuntijatydryhmat, tekninen ja juridinen asiantunte-
mus seka ratkaisujen linjaaja/paattaja/esittelijd ovat jat-
kuvasti valmistelun kaytettavissa, kts Riskienhallintasuun-
nitelma TA2016.

Rakennusvalvonta on liséksi muokkaamassa ja tdydenta-
massa oman toimintansa erillisia ohjeita ja toimintamal-
leja koko YY-prosessin yhteiseen toimintamalliin, TEKE-
VAGn, liittyviksi.
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9. Henkilosto- ja koulutussuunnitelma

91. Kaupunkistrategian ja muiden strategisten

linjausten toteuttaminen

Henkildstojohtamista ohjaa kevaalla 2014 yhteistoimin-
nassa laadittu henkilostdéohjelma, jossa on huomioitu
vuonna 2013 laadittu valtuustosopimus.

Henkilostdohjelman paatavoitteet ovat seuraavat:

tavoitteisiin paastaan hyvalla johtamisella

henkildon osaamista kehitetaan tarve- ja asiakaslah-
toisesti

henkilostdon tydhyvinvointi nousee

henkiloston kokonaismaara ei nouse ja henkilostoa
ohjataan hallinnollisesta tydsta asiakaspalvelutyo-
hon.

Tavoitteiden saavuttamista seurataan kahden vuoden va-
lein toteutettavalla KuntalO- tutkimuksella. Tydyhteisot
kasittelevat tulokset ja hyodyntavat tuloksia tarvelahtdi-
sesti kehittamistoiminnassa.

Henkilostdohjelma sisaltaa jokaiselle osa-alueelle keinot
tavoitteiden saavuttamiseen ja mittarit seurantaan.

Oulun palvelumalli 2020 (palvelujen jarjestamismalli) ja
muut henkildston tuottavuuden kehittamiseen liittyvat
toimenpiteet vaikuttavat henkildstoresurssien maaraan,
laatuun ja sijoittumiseen.

Hallinnollisen tydn keskittaminen Oulun Konttoriin tulee
vahentamaan talousarviosuunnittelukaudella henkilos-
ton maaraa erikseen asetettujen tavoitteiden mukaises-
ti. Lisaksi kaikilla palvelualueilla on tavoitteena vahentaa
hallinnollista tyota hyodyntamalla elakoitymista, tyon uu-
delleen jarjestelya ja sisaisen hakumenettelyn suosimis-
ta. Tehtavien ja virkojen tayttoon on edellytetty hallinnol-
lisissa ja asiantuntijatdissa kaupunginjohtajan hyvaksyn-
ta. Tavoitteena on ohjata enemman resursseja asiakaspal-
velutyohon.

9.2. Henkildoston rakenne, maara seka
arvio naiden kehittymisesta

1. Nykytilanne

Henkilostdn maara on jatkanut lievaa laskusuuntaa, kun
ei oteta huomioon erilaisia toimintojen uudelleenjarjes-
telyja kuten yhtidittamisia, palveluiden siirtamisia toisten
tuottajien hoitamaksi (henkildston siirtyminen) ja toimin-
tojen laajentumista (esim. ensihoito). Sivistys- ja kulttuu-
ripalveluissa toimii n. 5500 tyontekijaa tarjoten suurelta
osin erilaisia lakisaateisia palveluja. Hyvinvointipalveluis-
sa tydskentelee n. 3.300 henkil6a, joihin kohdistuu suo-
raan SOTE-uudistus. Uudistuksen on arvioitu vaikuttavan
valillisesti myds n. 1000-1500 tydpaikkaan lahinna erilai-
sissa tuki- ja hallintopalveluissa.

Vuoden 2015 alussa Oulu-Koillismaan pelastuslaitos palk-
kasin. 80 henkilda ensihoitotehtaviin toiminta-alueen laa-
jentumisen myota.

Hallinnolliset tukitydt on paaosin keskitetty Oulun Kont-
toriin. Talous- ja henkildstdpalveluja ostetaan laajasti Mo-
netra Oy:lta.

Erilaisen asiantuntijatydn maaran arvioidaan kasvavan ja
osaamistarpeiden muuttuvan perinteisen kuntaorgani-
saation muuttuessa konsernimaisempaan malliin mm.
toimintojen yhtidittamisen myota. Valmistaudutaan mah-
dollisiin tuleviin muutoksiin muutosjohtamisen ja —tuen
keinoin. Selvitetaan myos muutosturvan mahdollisuudet.
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Taulukko 10. Henkildstéluvut palvelualueiden ja liikelaitosten henkRiléstésuunnitelmista

TP 2014 ENN2015 TA2016 TS 2017 TS 2018
Peruskunta
Vakinaiset (hl6 maara) 6 960 6 872 6 878 6 878 6 877
Tilapéiset (hl6 mé&éara) 2531 2172 2 048 2043 2026
Henkilomaara yhteensa 9 406 9093 8 867 8 846 8 824
Arvioitu eldkepoistuma (informatiivinen) 167 170 170 170 170
HTV 7 165 7 016 6943 6930 6920

-401 682

Henkilostomenot

Liikelaitokset

-104 522

Henkilostomenot

Koko kaupunki yhteensa

11 826
9033

-506 204

Henkilostomaara
HTV

Henkilostokustannukset

-406 398

Vakinaiset (hl6 maara) 2 069 2084 2071 2041 2 000
Tilapaiset (hl6 maara) 358 322 254 240 235
Henkilomaara yhteensa 2420 2439 2322 2304 2262
Arvioitu eldkepoistuma (informatiivinen) 90 90 100 100 100
HTV 1869 1972 1912 1757 1716

-108 262

11532
8988

-514 660

-405 493 -408 898 -413 216

-107 983 -107 035 -105 411

11189
8 855

-513 476

11150
8 687

-515933

11 086
8 636

-518 627

Arvioitu eldkepoistuma (informatiivinen) 257

260

270 270 270

Henkiloston maara jatkaa alenevaa kehitysta. Henkilds-
totaulukossa vuosien 2017 ja 2018 osalta ei ole huomioitu
mahdollisesti myéhemmin tehtavia paatoksia rakenteel-
lisista muutoksista, jotka tulevat tulevaisuudessa vahen-
tamaan henkilostomaaraa.

Suomen hallitus on esittanyt lomarahojen leikkaamista 30
% lakisaateisesti vuoden 2017 alusta. Se alentaisi Oulun
kaupungin henkildstdkuluja n. 7,5-8 miljoonaa euroa. En-
simmaisen sairauspoissaolopaivan muuttuminen palkat-
tomaksi tarkoittaa n. 4,0 miljoonan euron saastoja. Mui-
ta sairauspoissaoloihin esitettyja muutoksia ei nykytiedon
perusteella voida tarkkaan arvioida. Kahden palkallisen
arkipyhapaivan muuttaminen tyopaiviksi ja lomaoikeuden
rajaaminen 30 kuuteen viikkoon vuodessa tarkoittaisi kun-
ta-alalla taydet lomaoikeudet omaavalle tyontekijalle 10
tyopaivan lisdysta vuosittaiseen tydaikaan. Lisaantyvan
ty6ajan suora eurovaikutus olisi n. 9-10 miljoonaa euroa,
mikali se voitaisiin hyddyntaa taysimaaraisesti henkilosto-
maaraa vastaavasti pienentamalld. Kuntaliitossopimuksen
mukaisesti kuitenkin Oulun kaupungilla on voimassa irti-
sanomissuoja vakinaisen henkiléston osalta vuoden 2017
loppuun saakka.

Palkattomien vapaiden kdytantda esitetaan jatkettavaksi
vuonna 2016.

Palvelualueiden ja liikelaitosten henkildstdsuunnitelmat
tarkentuvat kayttosuunnitelmavaiheessa.

Kaupunkitasolla vanhuus- tai tyokyvyttomyyselakkeelle
siirtyy vuosittain n. 260-270 henkilda. Irtisanoutuneiden
maara on vuositasolla 150-200 henkil6a, ylla olevassa
taulukossa naita ei ole huomioitu.

2. Tydsuhdemuotojen kdytdn periaatteet

Lahtdkohtana on tarjota aina vakinaista tyota, jos tyon tar-
ve on pysyvaa.

TyoOtehtavien luonteesta ja erilaisten palveluiden lakita-
soisesta jarjestamisvastuusta johtuen maaraaikaista hen-
kilostoa joudutaan palkkamaan sijaisiksi.

Varahenkilostojarjestelmilla voidaan tarjota pysyvia pal-
velussuhteita palvelualueilla, joissa sijaistarve on pysyvaa.

Vuokratydvoimaa voidaan kayttaa yhteisesti sovittujen lin-
jausten mukaisesti. Vuokratydvoima on tarkoitettu vain ti-
lapaiseen kayttoon tilanteissa, joissa ei saatavissa sijais-
tyovoimaa tai se ei ole muutoin tarkoituksenmukaista.

3. Tyohyvinvoinnin tukeminen

Koko henkildston tydhyvinvoinnin tilaa seurataan KuntalO
—kyselyn avulla. Tydhyvinvoinnin kehittamiseksi on laadit-
tu tyéhyvinvointiohjelma, johon on kirjattu painopistealu-
eet, joihin Oulun kaupunki tydnantajana haluaa erityisesti
panostaa lahivuosina. Painopistealueet ovat:

a) Johtaminen ja esimiestyé

Esimieskoulutusten avulla halutaan lisata esimiesten am-
matillista osaamista seka antaa vertaistukea, mm. esi-
miespassivalmennus, johtamisen erikoisammattitutkinto,
lahiesimiestyon ammattitutkinto.

Tydkykyjohtaminen on yksi osa kokonaisvaltaista johta-
mista ja sen tavoitteena on turvata tyourat. Esimiesten tu-
eksi on kehitetty erilaisia toimintamalleja ja ohjeita:
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varhaisen tuen malli sairauspoissaolojen lisaantyes-
sa ja tyokyvyttomyysriskin kasvaessa

korvaavan tyon toimintamalli
uudelleensijoittamisen toimintamalli

tydterveyden puitesuunnitelma ja toimialakohtaiset
suunnitelmat, tydpaikkaselvitykset

tyouupumuksen tunnistamis- ja toimintaopas seka
hyvan kaytoksen opas;

tyosuojelun toimintaohjelma ja toimialakohtaiset oh-
jelmat, tyon vaara- ja haittatekijoiden selvitys ja ar-
viointi

Kaytdssa on myos etatydohje, joka mahdollistaa joustavat
tyGaikajarjestelyt. Joustavuutta lisaa myos liukuva tydaika
toimistotydssa. Erilaisten virka- ja tydvapaiden myéntami-
seen mm. perhesyiden perusteella suhtaudutaan myon-
teisesti.

Lisaksi Oulun kaupunki tukee ty6ssa jatkamista jarjesta-
malla ikaantyneille tyontekijoille heidan niin halutessaan
mahdollisuuksien mukaan osa-aikatyota. Tydkyvyn ylla-
pitamiseksi tuetaan palkallisia kuntoutusvapaita erikseen
sovittujen ohjeiden mukaisesti. Osasairauspaivarahan kay-
tolla tuetaan sairauden jalkeista paluuta tydelamaan.

b) Osaaminen

Osaamisen lisaamisen keinoja ovat mm. perehdyttami-
nen ja opastaminen, taydennys- jatko ja uudelleenkou-
lutus, tydssaoppiminen, mentorointi seka harkinnan mu-
kaan kohdennettu rekrytointi. Henkiléstoa kannustetaan
myds omaehtoiseen opiskeluun. Perehdyttamis- ja kehi-
tyskeskustelukaytantoja uudistetaan ja tehostetaan seka
tuetaan tyokiertoa ja —vaihtoa.

Osaamisen kehittamisen tarpeet arvioidaan mm. kehitys-
keskusteluissa. Koulutusta ja muuta osaamisen kehitta-
mista suunnataan tarvelahtoisesti asiakaskyselyiden poh-
jalta.

Edelld on kuvattu johtamisen ja esimiestyon koulutustee-
moja. Lisaksi:

Tyoéhyvinvointi mm. tydhyvinvointikortti, tydyhteiso-
viestinta

Asiakaslahtoisyys, palvelujen kehittaminen ja asiakas-
palvelutaidot

Talousosaaminen

Hankinta mm. juridiikan tuntemus, sopimusosaami-
nen, ostaminen

Vuorovaikutus- ja neuvottelutaidot, viestinta
Verkostoissa toimiminen, tiimityd

Lainsaadanto

Turvallisuus ja riskienhallinta

Tydsuojelu

Asiakirjahallinto, paatoksentekomenettely
Digitalisaatio, ICT-0saaminen, tietoturva

Kaupungin keskitetty henkilostokoulutus konsernipalve-
luissa vastaa kaikkien toimialojen yhteisista lyhytkestoi-
sista koulutuksista. Toimialat vastaavat henkildstonsa tar-
vitsemasta substanssiin liittyvasta ammatillisesta erityis-
ja taydennyskoulutuksesta, ICT-taitojen seka kielitaidon
kehittamisesta. Koulutussuunnitelmat on yhdistetty hen-
kilostosuunnitelmien kanssa. Tama tukee osaamisen tar-
peen ennakointia, laatua ja maaraa.

Tyohyvinvointikorttikoulutuksessa perehdytaan tyohyvin-
voinnin kehittamiseen tyohon liittyvien roolien ja vastui-
den seka lainsaadannon kautta. Tavoitteena on kaynnistaa
kehittamistyota tyopaikoilla, lisata yhteistyota ja jasentaa
toimijoiden vastuuta. Koulutus on tarkoitettu Oulun kau-
pungin johdolle, esimiehille, tydsuojelutoimijoille, tydyh-
teisdvaltuutetuille ja kaikille tydhyvinvoinnin kehittami-
sesta kiinnostuneille.

¢) Tydyhteisétaidot

Tyoyhteisotaitoja tuetaan mm. kehittamalla viestintavali-
neita ja menettelytapoja.

d)Tyésuojeluparitoiminta

Tyosuojelutoiminnan ennaltaehkaisevaa tuetaan kehitta-
malla tydsuojeluparitoimintaa. Tydyhteistvaltuutettu toi-
mii tydsuojeluparina esimiehen kanssa.

4 Seuranta

Vuositasolla seurataan henkildstoraportin avulla henkilos-
t6- ja koulutussuunnitelman toteutumista. Henkilostora-
portissa kuvataan yleisemminkin valtakunnallisten suosi-
tusten mukaisesti henkiloston tilaa.

Kuukausitasolla seurataan henkiloston maaraa ja tyopa-
nosta, sairauspoissaoloja ja henkildstokustannuksia.
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10.1. Oulun kaupungin kehittamisrahasto

Oulun kaupungin kehittamisrahaston tarkoituksena on
edistaa Oulun alueen elinkeinoelamaa ja vetovoimaisuut-
ta. Rahaston kaytosta paattaa kaupunginhallitus.

Rahaston merkittavimmat osakeomistukset ovat Partne-
ra Oy (ent. Oulu ICT Oy), Technopolis Oyj ja Teknoventure
Oy. Rahaston sijoitussalkun varat on sijoitettu Oulun kau-
pungin sijoitustoiminnan periaatteiden mukaisesti paaasi-
assa korkosijoituksiin, joiden tuotot kirjataan rahaston kor-
kotuotoiksi.

Rahaston tuotot muodostuvat rahastoon kuuluvien yritys-
ten maksamista osingoista ja sijoitusten tuotoista. Vuonna
2015 suurimmat osinkotuotot saatiin Technopolis Oyj:lta
0,526 milj.euroa ja Partnera Oy:lta 21,5 milj.euroa, jolta li-
saksi saatiin padomanpalautusta 7,1 milj.euroa.

Rahaston merkittavimmat kulut muodostuvat paaasias-
sa osallistumisesta Oulun alueen eri organisaatioiden ja

Investoinnit/ osakkeet ja osuudet

1000 € TP 2014

VisionPlus Fund I Ky -149
Northern Startup Fund I Ky -459
Northern Startup Fund II Ky -1928
Inveni Life Sciences I Ky -29
OuluZone Kiinteistdyhtié Oy -567
Paras Biopharmaceuticals Finland Oy

Varaus

Investointimenot -3132

Investointimenot muodostuvat padasiassa rahaston paa-
omasijoitustoiminnasta. Merkittavimpina VisionPlus Fund
I Ky, Northern Startup Fund | Ky ja Northern Startup Fund II
Ky (NSF II). NSF 1Il:n rahoitus paattyy vuoteen 2015 ja siihen
on saatu Euroopan aluekehitysrahaston varoja yhteensa
5,0 milj.euroa. Vuosille 2016-2018 varaudutaan NSF II:n
tyyppiseen rahoitukseen. Investointikohteiden euromaa-
rat ovat arvioita, jotka voivat vaihdella kohteiden valilla in-
vestointimenojen yhteissumman puitteissa.

yritysten hankkeiden rahoitukseen. Kehittamisrahastos-
ta rahoitettavien hankkeiden paaasiallinen valmisteluvas-
tuu on BusinessOulu liikelaitoksella. Paatdksen rahoituk-
sesta tekee kaupunginhallitus liikelaitoksen johtokunnan
esityksesta. Kuluvana vuonna kaupunginhallitus on paat-
tanyt rahoittaa seuraavia hankkeita tai kohteita: OlA-inno-
vaatiokeskuksia, Oulun uuden syvavaylan YVA-suunnitel-
maa ja yhteismarkkinointia. Yhteismarkkinoinnista tehdyn
paatdéksen mukaisesti vuonna 2015 Oulun osuus kaupun-
kiseudun yhteismarkkinoinnin kustannuksista osoitetaan
konsernipalveluiden viestinnalle. Rahoitus on enintdan 0,5
milj.euroa nettokustannuksista. Vuoden 2016 talousarvi-
0ssa varaudutaan osallistumaan yhteismarkkinoinnin ra-
hoitukseen, enintdan O,4 milj.euroon asti. Aikaisemmis-
ta kaupunginhallituksen paatdksista merkittavin vuodel-
le 2016 on 0,816 milj.euron rahoitus Oulu-Luulaja-Troms-
sa -lentoreitille.

TA 2015 + TA 2016 TS 2017 TS 2018
muutokset
-200 -200 -200
-175 -1 500 -700 -200
-2772
-18 -11
-160 -382 -217
-889 -1 340 -1 500
-3325 -2 982 -2 457 -1700
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Vuosien 2016-2018 aikana kehittamisrahastosta on varattu rahoitus seuraavasti (kts. tuloslaskelma/ liiketoiminnan
muut kulut):

Paatoksella sitouduttu Yhteensa

*)Varaus ei pddtosta 2016 | 2017 2018 | 2016-2018

OIA Rahoitus
OIA Innovaatiokeskusten perusrahoitus
CHT (Oulun yliopisto) Centre for Health and Technology 75 000 75 000 150 000
CEE (Oulun yliopisto) Centre for Environment and Energy 75 000 75 000 150 000
Uusi keskus (Oulun yliopisto) | Kone & Metalli 30 000 30 000 60 000
OIA Professuurit
CHT (Oulun yliopisto) Connected Health professuuri 65 000 65 000 130 000
CHT (Oulun yliopisto) Tietojarjestelmatutkimuksen

yhteisprofessuuri 31500 31 500 31500 94 500
OIA Hankkeet
MAI
(BusinessKitchen/ Yliopisto) Maali: Make a Living 121021 102 226 223 247
OIA YH: YHTEISET HANKKEET
(Yliopisto/ OAMK) Kohoava horisontti 50 000 50 000
OIA YH (Yliopisto) Yrittdjyyskasvatuksen kehittdminen

Pohjois-Pohjanmaalla 29 167 22 140 51307
CEE (Yliopisto) Biotaloudesta kestavaa kasvua, 2 500 2 500

hyvinvointia ja uusia tyopaikkoja

Pohjois-Pohjanmaalle
PrintoCent (OAMK) Pikatestauksen valmistusmenetelmien

ja naytteiden kasittelyn kehittaminen 31 896 31 896 63792
CHT (OAMK) Qulu Sote Labs 17 207 17 207 34 414
OIA YH (OAMK) fFactor (femaleFactor) 15162 15162 30324
PrintoCent (OAMK) Rapid apps - painettavan tekniikan

sovellusklinikka 10 415 10 415 20 830
PrintoCent/ (VTT) PrintoCent hankeportfoliorahoitus 154 000 116 000 270 000
OIA YH (OAMK/ Yliopisto) Kohoava horisontti OAMK 7 467 7 467 14 935
OIA YH (OAMK/ Yliopisto) Terwa-akatemia 8678 8678 17 355

Muut uudet OIA hankkeet

mm. liiketoimintaa edistavat

— sis. varausta vuosille 2016-2018

yht. 1.721.296eur *) 302 487 418 809 1 000 000 1721296
OIA Rahoitus yhteensa 1026500 | 1031500 1031500, 3084500
Muut hankkeet ja rahoitukset
Barentskeskus Barentskeskus — varausta 2 x 41.000eur *) 41 000 41 000 41 000 123 000
Oulun kaupunki/ Yhteismarkkinointi 400 000 400 000 400 000 1 200 000
konsernipalvelut — varausta 3 x 400.000eur *)
Norrbottens lans landsting, Lentoreitti: Oulu-Luulaja-Tromssa
Troms fylkeskommune,
Oulun kaupunki/ BO 816 000 816 000 128 500 1760 500
Forum Virium Hki 6Aika-valtakunnallinen

koordinaatioprojekti 24 580 8031 32611
Oulun kaupunki/ YYP Oulun syvavayla YVA 125 000 125 000
Varaus *) 375 000 300 000 300 000 775 000
Muut hankkeet ja rahoitukset yhteensa 1781580 | 1565031 869500 | 4216111
Aikaisemmilta vuosilta paattymassa olevat hankkeet ja rahoitukset 80 000 80 000 30 000 190 000
Kehittamisrahasto yhteensa 28838080 2671531| 1931000 | 7490611

*) Varauksista tulee tehdd erillinen kaupunginhallituksen pddtos
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OULUN KAUPUNKI
Kehittdmisrahasto

TULOSLASKELMA TP 2014 TA 2015 | Enn 2015 | TALOUS- | TS 2017 TS 2018

ARVIO
1000 € 2016

LIIKEVAIHTO

Valmiiden ja keskenerdisten tuott. varastojen lisdys

(+) ja vahennys (-)

Valmistus omaan kayttéon

Liiketoiminnan muut tuotot 7998
Tuet ja avustukset kunnalta

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Varastojen liséys (+) tai vahennys (-)
Palvelujen ostot -6 -10 -10 -10 -10 -10

Henkil6stokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilostosivukulut
Elakekulut
Muut henkilostosivukulut

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset

Liiketoiminnan muut kulut -1498 -2798 -2798 -2 888 -2672 -1931
LIIKEYLDAAMA / ALUAAMA -1504 -2 808 5190 -2 898 -2 682 -1941
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 291 200 200 200 200 200
Muut rahoitustuotot 7 590 5500 22520 5500 2200 2 200

Kunnalle maksetut korkokulut
Muille maksetut korkokulut
Korvaus peruspaaomasta

Muut rahoituskulut -240 -330 -330 -430 -405 -405
YLDAAMA / ALLJAAMA ENNEN 6137 2562 27 580 2372 -687 54
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLIDAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 6 137 2562 27 580 2372 -687 54
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tuloverot

TILIKAUDEN YLUAAMA (ALJAAMA) 6 137 2562 27 580 2372 -687 54
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OULUN KAUPUNKI
Kehittdmisrahasto

RAHOITUSLASKELMA

1000 €

Toiminnan rahavirta
Liikeylijaama (-alijaama)
Poistot ja arvonalennukset
Rahoitustuotot ja -kulut
Satunnaiset erat
Muut tulorahoituksen korjauserat
Investointien rahavirta
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hyod. luovutustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kaupungilta (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)
Antolainasaamisten vahennykset kaupungilta (+)
Antolainasaamisten vahennykset muilta (+)

Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisdys kaupungilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen lisdys muilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys kaupungilta (-)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys muilta (-)
Lyhytaikaisten lainojen muutos kaupungilta
Lyhytaikaisten lainojen muutos muilta

Oman padoman muutokset
Peruspadoman muutos
Muu oman paagoman muutos

Muut maksuvalmiuden muutokset
Muiden toimeksiantojen paddomat
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutokset kaupungilta *)
Saamisten muutokset muilta
Korottomien velkojen muutos kaupungilta
Korottomien velkojen muutos muilta

Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos

TP 2014 | TA 2015 | Enn 2015 | TALOUS-

ARVIO
2016
-1504 2808 5190 -2898
0 0 0 0
7 641 5370 22390 5270
203 -7 283
3132 3325 3325 2982
4929 7 280
8137 763 24252 -610
1000
3700 2850 1000 800
-11191 1679 -24795 200
-215
-101
-6 807 1171  -23795 1000
1330 408 457 390

TS 2017

-2 682

1995

-2457

-3 144

1300

2 200

3500

356

TS 2018

-1941

1995

-1700

-1 646

1400

700

2100

454
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10.2. Oulun Valistustalorahasto

Oulun Valistustalorahaston saantojen mukaisesti rahaston
tarkoituksena on Oulun kulttuurieldman tukeminen. Ra-
hastosta voidaan myontaa tukea apurahoina, palkintoina
ja erilaisina avustuksina taiteen ja kulttuurin eri aloilla toi-
miville henkil6ille ja yhteisdille. Rahastolla on soitinpank-
ki, josta lainataan soittimia musiikin opiskelijoille. Soitti-
mien hallinta tultaneen siirtamaan Oulun konservatoriol-
le vuonna 2016.

OULUN KAUPUNKI
Oulun valistustalorahasto

TULOSLASKELMA TP 2014

1000 €

LIIKEVAIHTO 369
Valmiiden ja keskenerdisten tuott. varastojen lisdys

(+) ja vahennys (-)

Valmistus omaan kayttéon

Liiketoiminnan muut tuotot

Tuet ja avustukset kunnalta

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Varastojen liséys (+) tai vahennys (-)
Palvelujen ostot -2

Henkil6stokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilostosivukulut
Elakekulut
Muut henkildstosivukulut

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset

-100
267

Liiketoiminnan muut kulut

LIIKEYLDAAMA / ALLUAAMA
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Kunnalle maksetut korkokulut
Muille maksetut korkokulut
Korvaus peruspaaomasta
Muut rahoituskulut

YLIJAAMA / ALUAAMA ENNEN

SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLIJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tuloverot

TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALUAAMA)

45

263

263

263

Rahasto voi kartuttaa padomaansa sille osoitetuilla yksi-
tyisilla avustuksilla, lahjoituksilla, perintdsaannoilla seka
rahoitustuotoilla. Vuonna 2016 rahaston toimintatarkoi-
tukseen voidaan kayttaa 100 OOO euroa. Rahaston varo-
ja hoitaa konsernipalveluiden talous- ja omistajachjauk-
sen rahoitusryhma ja rahaston tarkoituksen toteuttami-
sesta vastaa sivistys- ja kulttuuripalvelut. Vuosittaiset esi-
tykset tukien myodntamisesta ja soittimien lainaamisesta
valmistelee sivistys- ja kulttuuripalveluista vastaavan apu-
laiskaupunginjohtajan nimeama tyéryhma.

TA 2015

Enn 2015

TALOUS-
ARVIO
2016

TS 2017 TS 2018

-10 -10 5 -5 -5
-95 -95 L5 -95 -95
-105 -105 -100 -100 -100
105 105 100 100 100
0 0 0 0 0

0 0 0 0 0

0 0 0 0 0
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Valistustalorahasto
RAHOITUSLASKELMA TP 2014 | TA 2015 | Enn 2015 | TALOUS- | TS2017 | TS 2018
ARVIO
1000 € 2016
Toiminnan rahavirta
Liikeylijagama (-alijaama) 267 -105 -105 -100 -100 -100
Poistot ja arvonalennukset 0 0 0 0 0 0
Rahoitustuotot ja -kulut -4 105 105 100 100 100

Satunnaiset erat
Muut tulorahoituksen korjauserat
Investointien rahavirta
Investointimenot -78
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta 185 0 0 0 0 0

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kaupungilta (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)
Antolainasaamisten vahennykset kaupungilta (+)
Antolainasaamisten vahennykset muilta (+)
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisdys kaupungilta (+)
Pitkdaikaisten lainojen lisdys muilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen vdhennys kaupungilta (-)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys muilta (-)
Lyhytaikaisten lainojen muutos kaupungilta
Lyhytaikaisten lainojen muutos muilta
Oman padoman muutokset
Peruspaagoman muutos
Muu oman paaoman muutos 3602
Muut maksuvalmiuden muutokset
Muiden toimeksiantojen padomat
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutokset kaupungilta *) -41
Saamisten muutokset muilta
Korottomien velkojen muutos kaupungilta
Korottomien velkojen muutos muilta 9

Rahoituksen rahavirta 3570 0 0 0 0 0

Rahavarojen muutos 3755 0 0 0 0 0




11. Investointiosa

Oulun kaupungin investoinnit ovat vuonna 2016 korkealla
tasolla. Peruskunnan ja sisaisten liikelaitosten bruttoinves-
toinnit ovat noin 117,7 M€ ja ulkoisten liikelaitosten inves-
toinnit ovat noin 23 M€. Korkea investointitaso tulee kas-
vattamaan Oulun lainamaaraa ja korkokustannuksia, silla
kaupungin vuosikate ei riita kattamaan nettoinvestointien
kokonaismaaraa. Investointeja pienennetaan suunnittelu-
kaudella siten, etta peruskunnan ja sisaisten liikelaitosten
investointien yhteenlaskettu maara saadaan lahemmak-
Si vuosikatetta. Nykyisella investointivauhdilla kaupungin
vuosikatteen tulisi olla yli 80 M€ tasolla, jotta se kattaisi
padosan peruskunnan ja sisaisten liikelaitosten investoin-
titasosta taloussuunnittelukauden lopussa, vuonna 2018.
Tulevat investoinnit pohjautuvat tunnistettuihin palvelu-
verkon kehittamistarpeisiin, Maankaytdn toteuttamisoh-
jelmaan (MATO), seka erillisinvestointien hankeohjeen mu-
kaisiin tarveselvityksiin ja hankesuunnitelmiin.

11.1. Tietohallintoinvestoinnit

Kaupunki on maaritellyt tavoitteita toimintojen kehittami-
seksi kaupunkistrategiassa, palveluverkkosuunnitelmassa
ja kehittamissalkuissa. Edistykselliset ICT-ratkaisut ja pal-
veluiden digitalisointi mahdollistavat toimintojen kehitta-
misen ja tehostamisen seka erilaisten asiakaslahtoisten
toimintatapojen kehittamisen. Tietohallinto on rakentanut
yhteistydssa palvelualueiden kanssa ICT:n hyédyntamisen
tiekarttoja, joissa on tunnistettu kehittamis- ja investointi-
kohteita. Vuodelle 2016 on suunniteltu 511CT-kehityskoko-
naisuutta, joihin liittyvat tietohallintoinvestoinnit ovat yh-
teensa 7,365 M€. Kansallisen kehittamisyhteistyon ja ICT-
toimialan kehityksen seurauksena osa ratkaisuista toteu-
tuu kokonaispalveluna perinteisten lisenssi-investointien
sijasta. Tietohallintoinvestointeihin budjetoitu maararaha
laskee 16 % vuoden 2015 budjetoituun verrattuna.

Tietohallintoinvestoinnit voidaan luokitella toimintaa yl-
lapitaviin, pakollisiin investointeihin (yht. 6,025 M€) ja toi-
minnan kehittamisinvestointeihin (yht. 1,340 M€). Toimin-
taa yllapitavat investoinnit pitavat sisallaan ICT-infrastruk-
tuuriin tehtavat investoinnit (mm. paate- ja oheislaitteet,

m

Investointien priorisoinnilla ja ajoituksella voidaan vaikut-
taa siihen, etta Oulun kaupungin talous pysyy tasapainos-
sa. Investointisuunnitelman perusteluteksteissa on arvioi-
tu merkittavien hankkeiden kohdalla niiden aiheuttamia
vuosittaisia kayttotalousmenojen nettolisayksia. Kaytto-
kustannuksiin sisaltyy aina poistojen edellyttama korjaus-
rakentamisvaraus seka talorakennuskohteissa sijoitetun
paaoman korko. Nama kustannukset sisaltyvat tilavuokriin.

Investointiosan irtaimen kayttbomaisuuden hankintamaa-
raraha on tarkoitettu sellaisen irtaimen hankintaan, jonka
kayttoika on yli 3 vuotta ja hankintahinta paasaantoisesti
yli10 OO0 €. Investointien irtaimistohankinnoissa nouda-
tetaan erillisinvestointien hankeohjetta (KV 17.12.2014 § 11)

Oulun Tilakeskus, Yhdyskunta- ja ymparistopalvelut ja
Oulun Vesi neuvottelevat konsernin johdon kanssa en-
nen suurten investointien (yli 7 M€) urakkasopimusten al-
lekirjoitusta.

tietoverkko ja konesali seka pakolliset tietojarjestelmapai-
vitykset), jotka luovat edellytykset digitaalisille toiminta-
tavoille ja prosessien kehittamiselle. Toiminnan kehitta-
misinvestoinneilla tavoitellaan toiminnallisia uudistuksia
palvelualueiden prosesseissa kaupungin strategisten lin-
jausten (mm. Digitaalinen Agenda) mukaisesti. Keskeisia
uudistuksia ovat mm. talous- ja hankintaprosessien ke-
hittaminen, palveluverkon ja toimintatapojen kehittami-
nen hyvinvointikeskuksissa ja kotihoidossa, sahkoiset op-
pimateriaalit ja ylioppilaskirjoitukset seka erilaisten lupa-
prosessien digitalisointi. Toimintoja lapileikkaavana kehit-
tamisteemana on kaupungin tietovarantojen ja kehitysym-
paristdjen avaaminen. Lisaksi pyritaan jarjestamaan edel-
lytyksia kaupungin henkildston ICT-osaamisvalmiuksien
kehittamiseen.

Tietohallintoinvestointien lisaksi kaupungin keskeisissa
ICT-palveluissa tapahtuu muutoksia tietoliikenne- ja puhe-
palveluoperaattorien vaihtuessa kilpailutusten seuraukse-
na. Kaupunki myds arvioi pilvipalvelupohjaisten ratkaisu-
jen soveltuvuutta mm. toimisto-ohjelmistoissa.
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11.2. Investointiosa peruskunta

1.21.  Kaupunginhallitus

KH osakkeet ja osuudet

| Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 2 000 2000 2 000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Madraraha voidaan kayttaa osakkeiden tai osuuksien hankintaan kaupunginhallituksen paatoksella.

11.2.2. Konsernipalvelut

Irtain kéyttéomaisuus

| Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 300 170 150
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Madraraha kaytetaan tietohallintoinvestointeihin. Maararahan kaytdsta paattaa Kaupunginhallitus. Tietohallintoin-
vestoinnit on valmisteltu yhteistyossa tietohallinnon kanssa. Mikali talousarviovuoden aikana on tarvetta muutoksiin,
valmistellaan asia yhteistydssa konsernipalveluiden tietohallinnon kanssa paatdksentekoa varten.

11.2.3. Hyvinvointilautakunta

Irtain Rdyttéomaisuus

| Kokonaiskustannus | Edellinen kaytts TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 3400 4000 1800
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Madrarahasta kdytetaan tietohallintoinvestointeihin 1,8 M€ ja kalustoinvestointeihin 1,6 M€. Maararahan kaytosta
paattaa Hyvinvointilautakunta. Tietohallintoinvestoinnit on valmisteltu yhteisty6ssa tietohallinnon kanssa. Mikali ta-
lousarviovuoden aikana on tarvetta muutoksiin, valmistellaan asia yhteistydssa konsernipalveluiden tietohallinnon
kanssa paatoksentekoa varten.

1.2.4. Sivistys- ja kulttuurilautakunta

Irtain kédyttéomaisuus

| Kokonaiskustannus | Edellinen kaytts TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 3500 3300 2200
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Madrarahasta kaytetaan tietohallintoinvestointeihin 1 M€ ja kalustoinvestointeihin 2,5 M€. Maararahan kaytosta paat-
taa Sivistys- ja kulttuurilautakunta. Tietohallintoinvestoinnit on valmisteltu yhteistydssa tietohallinnon kanssa. Mikali
talousarviovuoden aikana on tarvetta muutoksiin, valmistellaan asia yhteistydssa konsernipalveluiden tietohallinnon
kanssa paatoksentekoa varten.
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Kiintedit rakenteet ja laitteet
Liikunta-alueet, ulRoilureitit ja niiden valaistukset

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 1200 1200 1200
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Madraraha kaytetaan ulkoliikunta-alueiden, lahiliikuntapaikkojen, urheilukeskusten, ulkoilureittien ja uimarantojen
peruskunnostamiseen vuosittain hyvaksytyn tydohjelman mukaisesti. Talta menokohdalta rahoitetaan vuosittain ulkoi-
lureittien valaistuksen uusimista. Energialamppujen vaihto sovitetaan yhteen katuvalaistusten vaihtojen aikatauluihin.

Jddlin urheilualue

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 860 250 250 360
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Madrdraha kaytetaan Jaalin urheilualueen rakentamiseen 2016-2018. Kustannukset ovat tasmentyneet tarkemman ra-
kennesuunnittelun ja maaperaselvityksen myota. Alueen pohjarakentamisolosuhteet ovat arvioitua huonommat, mis-
ta johtuen kokonaiskustannus on noussut alkuperaisesta 500 t€:n arviosta 860 t€:on.

HonttdmdRi — Jddli Runtorata

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 1400 700 700
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Honttamaki-Jaali-kuntoreitti taydentaa seudullista ulkoilureitistda perustuen Oulun yleiskaavaan 2020, Kiimingin kes-
keisten taajama-alueitten osayleiskaavaan ja seudulliseen liikkuntapalveluverkkosuunnitelmaan. Kuntoreittiyhteys tayt-
taa seka lahililkkunnan etta keskusten valisen ulkoiluyhteyden tarpeita niin kesa- kuin talvikdyton osalta. Suunniteltu
noin 10 km pituinen uusi 1-laatuluokan valaistu kuntoreitti yhdistaa Jaalin kuntoradan ja Auran Maja-Hiukkavaara-kun-
toreitin toisiinsa. Kuntoreitti sisaltad myos Kievarin reitin sillan.

Hollihaan puisto

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 470 370 100
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Hollihaan puiston peruskorjauksen yhteydessa rakennetaan alueelle toiminnallisia kokonaisuuksia. Skeittipuiston to-
teuttaminen on Kiireellinen, koska nykyiset skeittipaikat ovat ylikuormitettuja. Myos kaikenikaisille tarkoitetulle kun-
toilupuistolle on tarvetta. Hollihaan puistoalueen yleissuunnitelma on hyvaksytty teknisessa lautakunnassa 12.4.2011 8§
205 ja Hollihaan puistoalueen rakennussuunnitelma on hyvaksytty teknisessa lautakunnassa 4.9.2012 § 426.

Hiukkavaaran Runtoreitit

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 550 250 300
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Madrarahalla toteutetaan kuusi kilometria uusia kuntoratareittiyhteyksia, jotka yhdistavat Hiukkavaaran keskuksen Ran-
nanpera-Kivikkokangas-kuntoratareittiin kolmella eri yhteydella. Hiukkavaaran keskuksesta toteutetaan myos uusi kun-
toratareitti Hiukkavaaran vanhan alueen kautta ja yhdistetaan Haapalehto-Rannanpera-kuntorataan.
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Hiukkavaaran pallokentdt

Kokonaiskustannus

TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 700
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Edellinen kaytto

300 400

Madrarahalla toteutetaan Hiukkavaran keskukseen kaksi pallokentta3, joista toinen keinonurmipintaisena ja toinen ki-
vituhkapintaisena. Pallokentat tulevat palvelemaan koululaisliikuntaa, alueen asukkaiden seka urheiluseurojen kesa-

ja talvikayttoa.

11.2.5. Rakennuslautakunta

Irtain kRédyttéomaisuus

TA 2016 TS 2017 TS 2018

| Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto

Menot
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

30 30

Maararaha kaytetaan tietohallintoinvestointeihin. Investoinnissa kehitetaan rakennusvalvonnan sahkoisen asioinnin
prosesseja: sahkodinen rakennuslupa, katselmustoimintaa ja sahkadista arkistointia seka luodaan myytavaa ja ilmaisek-
Si jaettavaa materiaalia verkkokauppaan. Tavoitteena on yllapitaa ja kehittaa jarjestelman toiminnallisuutta.

11.2.6. Yhdyskuntalautakunta

Irtain kRédyttéomaisuus

| Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto

Menot
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

TA 2016 TS 2017 TS 2018
235 0 0

Maararahasta kaytetaan tietohallintoinvestointeihin. Tietohallintoinvestoinnit on valmisteltu yhteistyossa tietohallin-
non kanssa. Mikali talousarviovuoden aikana on tarvetta muutoksiin, valmistellaan asia yhteistydssa konsernipalve-

luiden tietohallinnon kanssa paatoksentekoa varten.

Maan hankinta

Kokonaiskustannus

Menot 6 000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot 6 000

Edellinen kaytto

TA 2016 TS 2017 TS 2018
6 000 6 000 6 000
9 500 6000 6 000

Maanhankintaa tehdaan maankayton toteuttamisohjelman, kaavoitusohjelman ja tydpaikkarakentamisselvityksen se-
ka Uuden Oulun yleiskaavan kehittamisvydhykkeiden mukaisilla alueilla. Ritaportin kaupallisen alueen tontinluovutus-
tulot Keskinainen tydelakevakuutusyhtioé Varmalta ohjataan erillisvestointeina alueen infran toteuttamiseen.

Kadut, tiet, sillat, torit

Kokonaiskustannus

TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Edellinen kaytto

16 000 16 000 16 000

Padosa investoinneista on maankayton toteutusohjelman
mukaisia uudisrakennuskohteita, kuten Hiukkavaaran kes-
kustan Vaskikankaan seka Haukiputaan Letonrannan poh-
jaustyot. Padllystys- yms. viimeistelytoita tehdaan mm. aiem-
min pohjatuilla Ritaharjun pohjoisosan seka Hiukkavaaran Ki-
vikkokankaan ja Kiulukankaan alueilla. Suurin yksittainen pe-
rusparantamiskohde on kavelykatualueen peruskorjaustydn

jatkaminen. Muita merkittavia peruskorjauskohteita ovat mm.
Rajakylan alue ja Holman alue Haukiputaalla. Lisaksi eri puo-
lilla Oulua on lukuisia muita kohteita, jotka toteutetaan vuo-
sittain yhdyskuntalautakunnan hyvaksyman tyoohjelman
mukaisesti. Kohteet maéritellaan yhteistydssa Oulun kau-
pungin eri toimijoiden kanssa. Katurakennusmaararahalla
rakennetaan myds katuvalaistus ja likenteen ohjauslaitteet.



Pddliikennevdyldt ja muut liikennejdrjestelyt

Kokonaiskustannus

115

TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Edellinen kaytto

3600 3600 3600

Vuoden 2016 asuntotuotannon mukaiset uusinvestoinnit
kohdistuvat padosin Hiukkavaaraan paateiden ja -katujen
liikennejarjestelyihin. Poikkimaantien tyon alla olevan sil-
tayhteyden jatkeena oleva Raitotie on keskeinen seka lii-
kenneverkollisesti etta Hiukkavaaran keskuksen ja tulevan
monitoimitalon saavutettavuuden kannalta. Koskelan-
tien eteldosan liikkennejarjestelyiden rakentaminen aloi-
tetaan liittyen Lipporannan kunnallistekniikan ja Toppilan

Ympdristéinvestoinnit, venesatamat

Kokonaiskustannus

Edellinen kaytto

ranta-alueen rakentamiseen. Maararahaa kaytetaan lisaksi
mm. liilkenneturvallisuuden parantamiseen ja liikenteeno-
hjaukseen. Pyorateiden ja siltojen peruskorjaus, joukkolii-
kenteen pysakkijarjestelyt seka liikkenteenhallinta ovat lii-
kennejarjestelman perusinvestointeja. Menokohdalta ra-
hoitetaan my6s meluntorjuntaa ja liikenteen sujuvuutta
parantavia kaistajarjestelyja.

TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

1000 1000 1000

Ymparistérakentaminen seuraa muuta rakentamista ja
kaupungin kasvu vaatii investointeja laadukkaaseen ym-
paristdon. Rakentaminen painottuu uusien leikkipuisto-
jen rakentamiseen ja vanhojen kunnostamiseen yhdys-
kuntalautakunnan hyvaksyman leikkipuistojen kehitta-
missuunnitelman mukaisesti. Kohteet jakautuvat tasai-
sesti eri puolille kaupunkia.

Erilliskohteet

Poikkimaantie

Kaakkurin kaatopaikan ymparistolupapaatdksen mukai-
nen sulkemistyo tulee saattaa loppuun 31122016 mennes-
sa. Vuonna 2016 maararahatarve on 0,25 M€, jolla raken-
netaan loppuun kaatopaikan paallystys-, viher- yms. vii-
meistelytyot. Venesatamien jarjestelmallinen kunnosta-
minen on tarkoitus aloittaa vuonna 2015 valmistuvan ke-
hittamissuunnitelman mukaisesti. Venesatamainvestoin-
teihin on suunniteltu kaytettavaksi 0,3 M€ vuonna 2016.

Kokonaiskustannus

Menot 21 800
Rahoitusosuudet

Luovutustulot

Edellinen kaytto
3110

TA 2016
9 800

TS 2017
3000

TS 2018

Poikkimaantien ensimmaisen, vesistosillan sisaltavan, vaineen rakentaminen on kdynnissa ja alustavasti kyseinen
yhteys valmistuu kayttokuntoon syksylla 2016. Toinen vaihe, mika sisaltaa Kainuuntien ja Kajaanintien valisen katu-

osuuden parantamisen, kilpailutetaan syksylla 2015.

Keskustan puistot ja Hallituskatu

Kokonaiskustannus

Menot
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Edellinen kaytto
1243

TA 2016
1000

TS 2017
1000

TS 2018
1000

Hollihaan puisto- ja satama-alueiden peruskorjaus to-
teutetaan suunnitelmien mukaisesti yhteistyossa liikun-
tapalveluiden kanssa. Hollihaan puistoaluetta esitetaan
yhdeksi Suomi 100 — hankkeen teema-alueeksi juhlista-
maan itsenaisyyden juhlavuotta 2017. Lisaksi maararahalla
on tarkoitus peruskorjata Hallituskatua Makelininkadulta

Rautatienkadun suuntaan. Alustavasti on tarkoitus raken-
taa valmiiksi vali Makelininkatu — Koulukatu ja mahdolli-
sesti 0sa seuraavasta korttelista. Toteutettavan katujak-
son tarkempaan valintaan voivat vaikuttaa Matkakeskuk-
sen ja Rautatienkadun suunnitelmat.
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Katuvalaistuksen energiatehokkuuden parantaminen

Kokonaiskustannus

Edellinen kaytto

Menot 22 000 3053
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

TA 2016 TS 2017 TS 2018
3000 3000 3000

EU:n energiatehokkuusdirektiivi kieltaa energiatehokkuu-
deltaan huonojen ulkovalaisinten valonlahteiden maa-
hantuonnin EU:n alueelle vuoden 2015 jalkeen. Vuoden
2015 valaisinvaihtojen jalkeen elohopeavalaisimia on vie-
& vaihtamatta noin 13 OO0 kpl. Valaisinten vaihto-ohjel-
ma sisaltyy teknisen lautakunnan 24.8.2010 § 365 hyvak-
symaan valaistuksen yleissuunnitelmaan ja 2013 tehtyyn

elohopeavalaistuksien saneerausselvitykseen. Elohopea-
lamppuvalaistuksen vaihtotyon kokonaiskustannusarvio
on noin 22,0 M€ ja vaihtotyd toteutetaan vuoden 2019
loppuun mennessa. Kaikkien kaduilla ja puistoissa olevi-
en elohopeavalaistuksien uusimisen jalkeen saavutetaan
vahintaan 50 % energian saasto (n. 1 M€/vuosi) nykyiseen
tasoon verrattuna.

Vt 22 perusparantaminen

Kokonaiskustannus TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 1500 200 1000 300
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Edellinen kaytto

Vt 22 parantaminen valilla Joutsentie — Madekoski sisaltaa Oulun kaupungin osuudet kevyen liikenteen vaylajarjeste-
lyjen seka Maikkulan littyman ja linatin ramppien toteutuksesta. Lisaksi kaupunki osallistuu meluntorjuntarakentei-
den kustannuksiin.

SeindjoRi-Oulu radan peruskorjaus

Kokonaiskustannus TA 2016 TS 2017 TS 2018

Edellinen kaytto

Menot 700 500 200
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Madrarahalla toteutetaan Seingjoki-Oulu radan peruskorjaustodiden yhteydessa mm. melun suojausrakenteita yhteis-
tyossa Liikenneviraston kanssa.

Valtatien 4 perusparannus

Kokonaiskustannus TA 2016 TS 2017 TS 2018

Edellinen kaytto

Menot 18 810 0 2500 5000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Tiesuunnitelma vt4 Kempele — Kello on valmistunut. Hanke on Oulun seudun tarkein tiehanke, johon sisaltyy kunti-
en maksuosuuksia kohdistuen pyodrateihin, meluntorjuntaan ja joukkoliikenteen pysakkijarjestelyihin. Hankkeen ajoi-
tus ja toteutusjarjestys riippuu valtion rahoituspaatdksista. Oulun kaupungin osuus koko hankkeesta on noin 18,80
M€. Kaupunki varaa aloitusrahaa vuosille 2017 ja 2018.

Ritaportti

Kokonaiskustannus TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 8 500 0 0 0 4 000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Edellinen kdytto

Ritaportin kaupallisen alueen toteutuminen tulee tapahtumaan selkeasti kaksivaiheisena, jolloin Keskinainen tyoelake-
vakuutusyhtié Varman hankkeena toteutuu vuonna 2018 ja sen jalkeisena aikana noin 35.000 kem?2. Nailta osin tont-
tien myyntitulo on 8,5 M€. Kaupasta tuleva maanmyyntivoitto kirjataan vuoden 2017 talousarvioon kayttétalouden tu-
loksi. Talla summalla toteutetaan alueen edellyttama kuntatekniikka eli kadut, sillat, puistot ym. julkisten alueiden ra-
kenteet ensimmaisen toteutusvaiheen osalta. Toisen vaiheen aikataulut ja maararahatarpeet tarkentuvat myéhemmin.
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Lipporanta

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 4579 2300 2279
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Lipporannan alueen kayttoonotto edellyttaa laajahkoja kunnallisteknisia investointeja mm. Bertel Jungin tielld. Tyot
aloitetaan vuonna 20715 ja niilla luodaan edellytykset Tuiran kaupunginosan korttelin 117 asunto- ja palvelurakentami-
sen kaynnistymiselle vuonna 2016. Investoinnin kustannukset rahoitetaan kohteen maanmyyntituloilla ja sopimus-
korvauksilla.

Pohjoinen alikrulku

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 1500 1500
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Pohjoinen alikulku sijoittuu Oulu-Kemi radan ja Heikinkatu-Kajaanintie paakatujen risteamiskohtaan. Alikulku sijait-
see liikenteellisesti keskeisessa kasvupaikassa ja nykyinen kunnallistekniikka ei toimi mm. rankkasateiden yhteydes-
sa. Liilkennevirasto on radanpitdjana ilmoittanut, ettd 1920 —luvulla valmistunut silta taytyy uusia nopealla aikataulul-
la. Vuoden 2007 yleissuunnitelman pohjalta kaupunki ja Lilkkennevirasto ovat arvioineet kokonaiskustannuksiksi noin
4,3 M€. Kustannukset ja suunnitelmat tarkentuvat taman vuoden aikana. Kaupunki varautuu maararahalla katujen ja
kunnallistekniikan uusimiseen vuosina 2016 ja 2017.

Syudvdyld

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 5000 10 000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Oulun tavoitteena on edistaa uuden 12,5 metrin syvavaylan rakentamista yhteistydssa Liikenneviraston ja Oulun sa-
taman kanssa. Uusi merivayla palvelee Pohjois-Pohjanmaan ja Kainuun lisaksi my6s koko pohjoista Suomea seka
tuo elinvoimaa alueelle. Kilpailukyvyn sdilyttaminen edellyttaa nopeita panostuksia uuteen vaylaan. Lilkkenneviras-
ton kanssa on sovittu suunnittelu ja YVA menettelyn kaynnistamisesta. Koko vaylan rakennuskustannuksiksi on arvi-
oitu noin 30 Mg, josta noin puolet olisi Oulun kaupungin alueella. Maadrarahalla varaudutaan koko hankeen toteutuk-
seen vuosina 2017 ja 2018.

Limingantien alikulku

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 2 500
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Limingantullin kaupunginosan korttelin 14 tontin 5 osalta kaupunki saa maankayttésopimuskorvausta lisdantyneiden
infrakustannusten korvauksena n. 2,1 M€ ja tontin 3 kauppahintana n. 3,3 M€. Naiden tulojen osalta on allekirjoitet-

tu maankayttosopimus ja kauppakirjan esisopimus, jotka toteutuvat kun korttelia koskeva asemakaavamuutos tulee
voimaan. MRL:n perusteiden mukaisesti sopimuskorvaustuloilla on mahdollistettava asemakaavan toteutuminen. Li-
mingantien alikulun toteuttaminen mahdollistaa tontin 3 toteuttamisen ja samalla parantaa itapuolen asukkaiden
yhteyksia ulkoilualueelle.
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Kuusisaaren puistoalue

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 750 750
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Kuusisaaren puistoalueen ymparistorakentamisella parannetaan alueen ulkoilu- ja virkistysmahdollisuuksia seka mah-
dollistetaan erikokoisten yleisotilaisuuksien jarjestaminen alueella. Puistoalueelle rakennetaan laaja nurmipintainen
kenttd, saaren kiertava kaytava/huoltotie valaistuksineen ja tapahtumien tarvitsema kunnallistekniikka. Saaren etela-
reunalla oleva hiekkaranta kunnostetaan takaisin viralliseksi uimarannaksi. Alueelle rakennetaan erilaisia liikunnallisia
toimintoja ja tapahtumia mahdollistavia kenttia seka grillauspaikkoja. Kalastusmahdollisuuksia parannetaan rakenta-
malla saaren paahan kiintea kalastuslaituri ja venepaikkoja.

Maankayttokorvauksilla tms. sopimuksilla rahoitettavat kohteet

Toppilansalmen kRuntatekniikka ja rantarakenteet

| Kokonaiskustannus | Edellinen kiytté |  TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 13 000 10 204 600
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Toppilansalmen alueelta kerataan sopimuskorvauksina ja ennakkovuokrina vuoteen 2017 mennessa n. 13 M€. Nama

tulot kaytetaan Toppilansalmen alueen infrastruktuurin toteuttamiseen. Vuosien 2010 — 2017 yhteenlasketut tulot ja
investointimenot pidetaan koko tarkastelujaksolla positiivisena. Téiden laajuus arvioidaan vuosittain talonrakennus-

toiden ja kaytettavissa olevan rahoituksen mukaan.

Kallisensuora

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 2 400 1237 0 0 0
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Aimaraution rautatien alikulku toteutetaan Kallisensuoralta jaljelld olevilla sopimuskorvauksilla, joita on 1,1 M€. Aliku-
lun toteuttamiseen sidotaan liséksi uusien kaavamuutosten myo6ta kertyvia sopimuskorvauksia. Suunnitelmakaudel-
le ei arvioida kertyvan investointeja.

YHDYSKUNTALAUTAKUNTA YHTEENSA

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2016 TS 2017 TS 2018
Menot 46 364 46 750 49 600
Rahoitusosuudet
Luovutustulot 9 500 6 000 6 000

1.2.7. Peruskunnan investoinnit yhteensa

| Kokonaiskustannus | Edellinen kaytts TA 2016 TS 2017 TS 2018
Menot 57 964 59 200 58 010
Rahoitusosuudet
Luovutustulot 9 500 6 000 6 000

11.2.8. Peruskunta ja sisaiset liikelaitokset yhteensa

| Kokonaiskustannus | Edellinen kaytts |  TA 2016 TS 2017 TS 2018
Menot 117 672 106 467 90 545
Rahoitusosuudet 80 710 300

Luovutustulot 9 650 6 155 6 090
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11.3. Investointiosa Oulun Tilakeskus

Kaupunginvaltuusto hyvaksyy Liikelaitos Oulun Tilakeskuksen erillisinvestointien rakennusohjelman talousarviokasit-
telyn yhteydessa. Maararahat ovat hankekohtaisesti sitovia. Tilakeskus toteuttaa vuosittain johtokunnan paatoksella
korjausrakentamisohjelman, Korjausrakentamiseen kaytettavasta vuosittaisesta maararahasta paattaa kaupunginval-
tuusto.

Rakennukset, Riintedt rakenteet ja laitteet
TaRuuaikaiset erillishankkeet

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 400 400 400
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Madrarahaa kaytetaan erillisinvestointikohteiden viimeisten maksuerien ja takuuaikaisten tehtavien rahoittamiseen. Ta-
kuuaikaisella rahoituksella ei yliteta kohteiden hyvaksyttyja kokonaisbudjetteja. Takuukohteet vuonna 2016 ovat Hau-
kiputaan ylakoulu, Hiirosenkoti, Jokirannan koulun keskuskeittio, Kaukovainion koulu, Kastellin monitoimitalo, Kontin-
kankaan sairaala A- ja G-rakennukset, Myllytullin koulu, Niemenrantatalo, Nuorten tydpaja, Terva-Toppilan koulu ja Yli-
lin koulu.

Hallintotilojen muutokset

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 400 0 0
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Hallintotilaprojekti kaynnistettiin 16.10.2013. Tavoitteena on siirtad ulkoa vuokratut hallintotilat kaupungin omistamiin
tiloihin. Hallintotiloja muutetaan monitoimitiloiksi, joka edellyttaa uutta toimintakulttuuria ja sita tukevaa tietoteknis-
ta laitteistoa. Hallintotilojen muutos monitila-ymparistdiksi toteutetaan ulkoa vuokrattujen tilojen vuokrasopimusten
raukeamisten yhteydessa.

Hiukkavaaran monitoimitalo

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 21735 845 11 659 9231
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Hiukkavaaran monitoimitalon tarkistettu hankesuunnitelma hyvaksyttiin kaupungin-hallituksessa 31.3.2014 § 139. Hank-
keen tavoitehinta-arvio on 21735 000 € (ALV O %) Haahtela indeksissa 78,0. Liikelaitos Oulun Tilakeskuksen johtokun-
nan paatoksella 25.6.2014 § 46 hankkeen toteutusmuodoksi valittiin integroitu projektitoimitus. Kohde valmistuu v. 2017.
Hankkeen aiheuttamat kayttdotalousmenolisdykset tulevat olemaan noin 1,792 M€ vuodessa eli 35,84 M€ 20 vuodessa.

Keittibuerkoston mukaiset valmistuskeittiot

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 406 4041 3000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Kaupunginhallitus hyvaksyi Oulun kaupungin tuotantokeittiosuunnitelma — Kookit 2020 kaupunginjohtajan esityksen
mukaisesti 3.2.2014 § 48. Hankesuunnitelma monitoimikeittio Lookin rakentamisesta valmistui 10.2.2015 tavoitehin-
ta-arviolla 6 447 O0O0 € (ALV 0%) Haahtela indeksissa 78,0. Hankkeen toteutusaikataulu on 2016 — 2017. Muita Kookit
2020 keittioverkkomuutoksia toteutetaan suunnitelmien mukaan vuodesta 2017 alkaen. Hankkeen aiheuttamat kayt-
totalousmenolisaykset tulevat olemaan noin 1,01 M€ vuodessa eli 20,302 M€ 20 vuodessa. Kokonaistalouden nako-
kulmasta kustannuskehitys muuttuu sitda mukaa positiiviseen suuntaan kun pienemmat keittiot siirtyvat vastaanotta-
maan keskuskeittion ruokaa.
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Laivakankaan koulun laajennus (Jddlin koulu)

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 8 790 1000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Hankeselvitys Jaalin koulun peruskorjauksen korvaavasta uudisrakennuksesta hyvaksyttiin kaupunginhallituksessa
16.2.2015 § 83. Tavoitehinnaksi vahvistettiin 8 790 000 € (ALV O %) Haahtela indeksissa 80,0 ja toteutus Siku ltk:n
19.1.2015 § 1 esittaman aikataulun mukaisesti.

Metsokankaan perusopetuksen lisdrakennus

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 5840 3189 2651
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Metsokankaan koulun lisatilojen hankeselvitys hyvaksyttiin kaupunginhallituksessa 12.5.2014 § 238. Lisatilojen tavoi-
tehinnaksi vahvistettiin 5 840 000 € (ALV O %) Haahtela indeksissa 78,0. Rakennustyo6t alkoivat toukokuussa 2015 ja
hanke valmistuu elokuussa 2016.

Mdntyldn pdivédkodin peruskorjaus

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 3641 34 2000 1607
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Mantylan paivakodin hankesuunnitelma hyvaksyttiin kaupunginvaltuustossa 21.1.2013 § 10 hintaan 3 548 OO0 € (ALV
O %) Haahtela indeksissa 76,5. Kaupunginvaltuusto paattaa investointimaararahasta vuoden 2016 talousarviokasitte-
lyn yhteydessa. Hankkeen investointimadraraha on korotettu indeksiin 78,5. Hankkeen alustava toteutusaikataulu on
2016 — 2017. Hankkeen aiheuttamat kayttotalousmenolisaykset tulevat olemaan noin 0,172 M€ vuodessa eli noin 3,44
M€ 20 vuodessa.

Oulun Lyseon lukion peruskorjaus

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 11 600 200 4000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Oulun Lyseon lukion peruskorjauksen hankesuunnitelma valmistui 3112.2013. Hankkeen alustava toteutusaikataulu
on 2018 - 2019. Hankkeen aiheuttamat kayttdtalousmenolisaykset tulevat olemaan noin 0,645 M€ vuodessa eli noin
12,9 M€ 20 vuodessa.

Ritaharjun perusopetuksen lisdrakennus

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 5410 3198 2212
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Ritaharjun koulun lisatilojen hankeselvitys hyvaksyttiin kaupunginhallituksessa 12.5.2014 § 239. Lisatilojen tavoitehin-
naksi vahvistettiin 5 410 000 € (ALV O %) Haahtela indeksissa 78,0. Rakennustyot alkoivat huhtikuussa 2015 ja hanke
valmistuu elokuussa 2016.

Talvikankaan koulu (Korvensuoran uusi koulu)

| Kokonaiskustannus | Edellinen kaytts TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 13183 3994 9 189
Rahoitusosuudet
Luovutustulot
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Korvensuoran suuralueen yhtenaisen perusopetuksen hankesuunnitelman paivitys hyvaksyttiin kaupunginhallitukses-
sa 17.3.2014 § 135. Hankkeen tavoitehinta-arvio on 13183 000 € (ALV O %) Haahtela indeksissa 78,0. Kaupunginvaltuus-
to vahvisti vuoden 2014 talousarviossa hankkeen suunnittelu- ja toteutusmaararahat vuosille 2015 — 2016. Taman het-
ken hankeaikataulu tahtaa kohteen kayttoonottoon aikaisintaan 12/2016-01/2017. Hankkeen aiheuttamat kayttotalo-
usmenolisaykset tulevat olemaan noin 1,249 M€ vuodessa eli 24,99 M€ 20 vuodessa.

Toppilan éljyntorjunta-asema

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 452 157 295
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Hankeselvitys Toppilan 6ljyntorjunta-aseman vaihtoehtoisesta sijoituspaikasta valmistui 27.11.2013. Kaupunginvaltuus-
to paatti investointimaararahasta vuoden 2015 talousarviokasittelyn yhteydessa. Hankkeen toteutusaikataulu on 2015
-2016.

Tuiran koulu

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 7 480 3800 3680
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Tuiran koulun uudemman puolen korvaavan uudisrakennuksen hankeselvitys valmistui 31.12.2014. Hankkeen alustava
toteutusaikataulu on 2017 - 2018.

Uusi Keskuspaloasema

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 10 000 0 400 1000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Uuden keskuspaloaseman hankesuunnitelma valmistuu vuoden 2015 loppuun mennessa. Suunnittelumaararaha va-
rataan alueen arkkitehtikilpailun jarjestamiseen vuodelle 2017 rakennuksen perustamiskustannusten optimoimiseksi.
Hankkeen alustava toteutusaikataulu on 2018-2020.

Omarahoitusosuudella rahoitettu kRorjausrakentamisohjelma

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 13 000 14 000 15 000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Tilakeskus toteuttaa vuosittain johtokunnan paatdksella korjausrakentamisohjelman. Korjausohjelma voi sisaltaa myos
korvaavia uudisrakennusinvestointeja.

Omarahoitusosuudella rahoitettu suunnittelumddrdraha

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 500 300 300
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Suunnittelumadraraha kaytetaan talousarviovuotta myohempien kohteiden hanke- ja rakennesuunnitteluun, kunto-
arvioihin, tutkimuksiin seka muihin tarvittaviin selvityksiin.
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Hyvinvointipalveluiden palveluverkkoinvestoinnit

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 6 342 5500 0
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Palveluverkkoinuvestointien Rohdekohtainen erittely ja aikataulutus (informatiivinen tieto):

Investointimenot Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto

1000 €

Haukiputaan 1342 1342 0 0
hyvinvointikeskus

Kontinkankaan 5500 2 000 3500 0
hyvinvointikeskus

Tuiran 5000 3000 2000 0
hyvinvointikeskus

YHTEENSA 11 842 6342 5500 0

Haukiputaan hyvinvointikeskuksen hankeselvitys valmistui marraskuussa 2014. Kontinkankaan hankesuunnittelu ja
—selvitys, seka Tuiran hyvinvointikeskuksen hankeselvitys on valmistelussa.

Tilakeskuksen investoinnit yhteensd

Kokonaiskustannus | Edellinen kiytto TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot 52 689 38438 25380
Rahoitusosuudet
Luovutustulot




12. Liikelaitokset

12.1. Oulun Vesi liikelaitos

Oulun Vesi toimii vesihuoltolain mukaisena kunnallisena
vesihuoltolaitoksena, joka hankkii tulorahoituksen asiak-
kailta perittavilla perus- ja kdyttémaksuilla. Oulun Vesi toi-
mittaa asiakkailleen kohtuulliseen hintaan hyvalaatuista
talousvetta ja vastaa jatevesien viemaroinnista ja puhdis-
tamisesta seka asuinympariston kuivatusvesien johtami-
sesta toiminta-alueillaan huolehtien vesistojen ja muun
ympariston sailymisesta puhtaina.

Toiminnan kulut jakautuvat oheisen graafin mukaisesti.
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Oulun Veden toiminta-alueeseen kuuluu koko Oulu ja ja-
tevedenpuhdistuksessa Taskilan puhdistamolla kasitel-
ldan Oulun lisaksi Muhoksen, Utajarven ja lin kunnan ja-
tevedet.

Vesilaitoksen omaa ydintoimintaa ovat mm.
vedenhankinta, vedenkasittely ja —jakelu
jatevesiviemarointi ja jatevedenkasittely
suunnittelu ja rakennuttaminen
asiakaspalvelu ja vesilaskutus
verkosto-omaisuuden kunnossapito ja hallinta

Litkketoiminnan kulut 1000 €
30 2%

B Aineet, tarvikkeet ja tavarat
4,5 milj. €

| Palvelujen ostot 5,1 milj. €

m Henkildstomenot 6,8 milj. €

® Yuokramenot 0,44 milj, €

B fAuut kulut 0,27 milj. €

1211. Talous

KESKEISET TALOUDEN TUNNUSLUVUT OMISTAJAOHJAUKSEN NAKOKULMASTA

Tunnusluvut TP 2014 TA 2015 + ENNUSTE TA 2016 TS 2017 TS 2018
MUUTOKSET 2015
Toiminnan laajuus
e Liikevaihto 34 244 33600 34 600 34 900 35500 36 100
¢ Investoinnit 14 782 12 890 11 550 22990 18 970 15 860
Kannattavuus
e liikeylijagama 10 394 6453 7 453 8322 8 587 8175
* sij.padoman tuotto, % 94
* korvaus peruspadomasta ja 12 12 12 12 12 12
padomavelasta %
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LIIKELAITOKSEN OMAA TOIMINTAA KUVAAVAT TUNNUSLUVUT

ENNUSTE TA 2016 TS 2017 TS 2018
2015

1,52 1,52 1,55 1,57

2,08 2,08 2,12 2,15

430 350 350 350

17779 17 139 17 145 17 157
5511 5511 5511 5511
9400 9500 9 800 10 800

298 296 301 306

Tunnusluvut TP 2014 TA 2015 +

MUUTOKSET
Vesimaksu, (alv 24 %), €/m3 1,48 1,52
Jatevesimaksu, (alv 24 %), €/m3 2,02 2,08
Liittymien lisdys, kpl 430 430
Liiketoiminnan kulut, 1 000 € 15427 17 779
Tuloutus kaupungille, 1 000 € 5511 5511
Suunnitelmapoistot, 1 000 €/a 8 665 9 400
Liikevaihto/hl6 (1 000 €/hl6) 357 290

Talousarvio 2016 ei sisalla kayttd- ja perusmaksujen korotuksia.

121.2.  Toimintasuunnitelma

Toimintaympdristéanalyysi

Tulevat investointitarpeet kohdistuvat verkostojen sa-
neerausvelan pienentamiseen, vedenhankinnan turvaa-
miseen seka jatevedenpuhdistuksen tehostamisen vaa-
timiin investointeihin. Vesihuoltomaksut on kyetty pita-
maan Oulussa selvasti maan keskiarvoa edullisempana,
vaikka vesihuoltoon investoidaan vuosittain merkittavasti
ja vesilaitosten yhdistyminen laajensi huomattavasti vesi-
laitoksen toiminta-aluetta.

Vesihuoltoverkostojen saneerausvelka uhkaa nykyisella
saneeraustahdilla lisaantya. Lahivuosina verkostojen sa-
neeraustasoa nostetaan, jotta uhkaava korjausvelan kas-
vu saadaan hallintaan. Erityisesti viemariverkon vuoto-
vesimaaria pyritaan jarjestelmallisesti vahentamaan, jot-
ta vuotovesien vaikutukset jatevedenpuhdistuksen tulok-
siin ja kuluihin seka viemaritulvien riskeihin saadaan pie-
nenemaan.

Vedenhankinta perustuu talla hetkella kantakaupungissa
Oulujoen pintaveden kayttoon. Muilla alueilla kaytetaan
paikallisia pohjavesivaroja ja jakeluverkot toimivat kaytan-
ndssa erillisind vanhojen kuntien alueilla. Oulun kaupun-
gin vedenhankinnan varmuuden parantamiseksi erilaisten
hairidtilanteiden varalta valtuusto teki pohjaveden han-
kintaa koskevan hankepaatoksen, minka nojalla valmis-
tellaan lupahakemusasiakirjat muuttuneen hankesisallon
mukaisesti. Vedenhankinta tulee vaatimaan suunnittelu-
ja lupavaiheen jalkeen merkittavia investointeja.

Voimaantulleessa vesihuoltolaissa on maaritelty kunnan
ja vesihuoltolaitoksen valiset vastuut hulevesien hallin-
nasta selvemmin, minka johdosta kaupungin hulevesistra-
tegia paivitetaan uuden lain mukaiseksi ja valmistellaan
hulevesimaksun kayttédnottoa. Jatevesimaksuilla ei voi
enaa kattaa hulevesiviemardinnin kuluja vaan ne on ka-
tettava hulevesimaksulla ja hulevesien kulut on eriytetta-
va vesilaitoksen kirjanpidossa. Uusien hulevesimaksujen
kayttoonotto vaikuttaa Oulun Veden seka Yhdyskunta- ja

ymparistopalveluiden talousarvioon ja asia valmistellaan
erikseen kaupunginhallituksen paatettavaksi.

Veden ominaiskulutuksen ennustetaan lievasti laskevan
tulevaisuudessa vedensaastotoimien seka vesilaitoksen
oman vuotovesimaaran vahentymistavoitteen ansiosta. Il-
mastomuutoksen vaikutuksiin on ennakolta varaudutta-
va hulevesiratkaisuissa ja huomioitava mm. verkostojen
mitoituksessa.

Jatevesien kasittelya on seudullisesti keskitetty edellis-
vuoden aikana Taskilan jatevedenpuhdistamolle, jonne
siirtoviemarihankkeiden valmistuttua Haukiputaan ja lin
suunnalta johdetaan nykyisin lahes 200 OO0 asukkaan
jatevedet. Taskilan puhdistamon typenpoistolaajennus
kaynnistetaan lahivuosina, milla varaudutaan jatevesien
tehokkaaseen ja lupaehtojen mukaiseen kasittelyyn myos
typen osalta.

Jatevesilietteen Kemicond-kasittely ja siihen liittyva au-
makompostointi Vasikkasuon alueella sai maaraaikaisen
luvan vuoden 2017 loppuun. Nykyisin padosa hygienisoi-
dusta lietteesta on kaytetty maanparannusaineena pelto-
kaytossa ja osittain on kaytetty avokompostointia Vasikka-
suolla. Avokompostointia ei lupapaatoksen mukaan tule-
vaisuudessa hyvaksyttaisi. Paatoksesta on valitettu, mut-
ta samalla on pikaisesti kaynnistetty selvitys vaihtoehtoi-
sista lietteen jalkikasittelymenetelmista.

Henkiloston elakoityminen kiihtyy l@hivuosina ja kosket-
taa kaikkia yksikoita. Vuoden 2016 aikana elakoityy arviol-
ta n. 8 henkil®a ja lahivuosina tahti sailyy lahes yhta suure-
na, mika edellyttaa henkildrekrytointeja erilaisiin tehtaviin.

Kaupunkistrategian toimeenpano (ndkékulmat)
Kaupunginvaltuustoon nahden sitovat toiminnalliset ta-

voitteet, mittarit ja tavoitetaso 2016 jaoteltuna kaupungin
strategisten paamaarien ja linjausten mukaan:



Hyvinvoinnin edistdminen ja asiakasldhtdisten palveluiden kehittdminen

Toiminnallinen tavoite

Asiakastyytyvaisyys parhaiden tasolle

Mittari

Vuotuisen Wacsi-kyselyn tulokset toisiin
laitoksiin ja omiin tuloksiin nahden.
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Tavoitetaso 2016

Parannus WACSI-kyselyn tulosten
keskiarvoissa toisiin laitoksiin ja omiin
tuloksiin ndhden.

Toiminnallinen tavoite

Vesijohtoveden laatu ja toimitusvarmuus
jatkuvasti hyvatasoista

Mittari

Vesijohtovesi tdyttdd STM:n asettamat
laatuvaatimukset ja -suositukset.

Vedenjakelun kayttokeskeytysaika

Tavoitetaso 2016

Tayttaa STM:n asetuksen 461/2000 seka
asetuksen muutoksen 442/2014 mukaiset
laatuvaatimukset ja -suositukset

Kayttokeskeytysaika alle 20 min/as/v

asukasta kohden

Ympdristén kRestévyys ja yhdyskuntarakenteen eheys (Ympdristéohjelma)

ympdristévastuulliset toimijat

Toiminnallinen tavoite

Mittari

Tavoitetaso 2016

Moitteeton jateveden puhdistus ja
kestavan kehityksen mukainen
lietteenkasittely

Jateveden puhdistustulokset ja
lietteenkasittelyn toiminta

Puhdistustulokset ja lietteenkasittelyn
toiminta ovat lupaehtojen mukaisia.

Kaupunkitalouden kestdvyys ja tasapaino (omistajapoliittinen ohjelma)

Toiminnallinen tavoite

Talouden tulostavoitteiden
saavuttaminen

Mittari

Tilikauden tulos tavoitteen mukainen.

Tavoitetaso 2016

Sitova tulostavoite saavutetaan

Taksataso kohtuullinen

Vertailuhinta alle maan keskitason
(v. 2014 ktalot Oulu 3,72 €/ m3,
keskiarvo muut 4,48 € /m3)

Hinta alle maan keskitason

Toimintasuunnitelma 2016

Keskeinen tavoite on turvata toiminta-alueen laadukkaat
ja toimintavarmat vesihuoltopalvelut.

Vesilaitoksien erilaisia toimintatapoja ja paivystyskaytan-
toja on uudistettu seka toimipisteita ja vesihuollon palve-
lutasoa on yhtenaistetty. Organisaatio- ja toimitilaratkai-
suilla on tavoiteltu parhaiden kaytantojen hyédyntamis-
ta, joka samalla pyrkii kustannustehokkaan ja toiminta-
varman vesihuollon jarjestamiseen.

Kehittamisen painopisteet on madritelty valmistuneessa
vesihuollon kehittamissuunnitelmassa, joka paivitettiin
uuden Oulun tilanteen mukaiseksi. Taman pohjalta myos
Oulun Veden strategia paivitetaan.

Vesihuoltokohteiden yllapito ja ymparivuorokautinen
valvonta keskittyi Oulun Veteen organisaatiomuutoksen
myota koko laajentuneella toiminta-alueella, kun Tekni-
sesta liikelaitoksesta siirtyi 17 henkildéa kunnossapitotii-
miin. Yllapitotoiminta kattaa entista monipuolisemmin
myds kaivanto- ja korjausty6t ja moniosaamisen tarve kas-
vaa. Toimintatapojen yhtenaistamisen myota arvioidaan
toiminnallisia saastdja saatavan suunnittelukaudella. To-
teutettuja paivystys- ja varallaolojarjestelyja seka toimi-
tilamuutoksia harkitaan saatavien kokemusten pohjalta.

Vedenhankinnan varmistamisesta tehdyn hankepaatok-
sen pohjalta valmistellaan lupahakemus pohjaveden kayt-
tamiseen Viinivaaran alueelta. Hankeperusteet ovat muut-
tuneet aiemmasta lupahakemuksesta siten, etta nykyinen
pintaveden kaytto tulee sailymaan merkittavana ja senrin-
nalle selvitetaan pohjavesivarojen kayton lisdamista. Lu-
paprosessi tulee viemaan useita vuosia.

Vesilaitosprosessien ja pohjavedenottamoiden kehitys-
tyota jatketaan. Riskienhallintaa kehitetaan edelleen, va-
ravoiman saantia ja toimintavarmuutta parannetaan kay-
tannon hankkeilla seka energiatehokkuuteen pyritaan lai-
tekantaa uusimalla kaupungin ymparistdohjelman mukai-
sesti. Vedenjakeluvarmuutta parannetaan hairidtilantei-
den varalta rakentamalla lisaa alavesisailidtilavuutta Hin-
tan vedenpuhdistamolle, jota koskeva kaavamuutostyd
on aloitettu.

Asiakastieto- ja laskutusohjelma on paivitetty ja sahkoiset
asiakaspalvelun uudistukset saadaan tehostetusti kayt-
toon. Viestintdosaamiseen panostetaan suunnittelukau-
della enemman. Keskitetty verkostokohteiden valvomo-
ohjelmisto otetaan suunnittelukaudella kayttéon taydes-
sa laajuudessa. Verkosto-omaisuuden hallinnassa kayte-
taan verkkotietojarjestelmaa, mihin tallentuu verkostojen
kuntotiedot ja niiden analysointi seka investointien suun-
nitelmallisuus parantuvat.
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Vesihuoltoverkostojen saneerausvelkaa saadaan suunnit-
telukaudella pienennettya riittavilla verkostojen saneera-
uksilla, kun uudisrakentamisen maara tulee yleisen hei-
kon taloustilanteen takia olemaan aiempaa vahaisempi.
Vesihuollon toimintavarmuuden turvaamiseksi saneera-
usten osuus on suunnittelukaudella noin 50 % verkostoin-
vestoinneista. Painopisteena on jatevesiverkoston vuoto-
vesimaarien vahentaminen muuttamalla sekaviemaroity-
ja alueita erillisviemarointiin. Verkostojen rakennuttami-
sessa kaytetaan yha enemman kilpailutettuja urakoita. Il-
mastonmuutokseen varaudutaan vesihuollon rakenteiden
mitoituksessa ja suunnittelussa muun muassa rankkasa-
teiden osalta. Hulevesia tulee imeyttaa ja viivyttaa niiden
syntypaikalla ja kayttaa luonnonmukaisia keinoja huleve-
sien hallinnassa.

Taskilan puhdistamon toimintaa koskeva lupaehtojen tar-
kistamishakemus jatettiin Pohjois-Suomen aluehallintovi-
rastoon joulukuussa 2012. Lupahakemusta taydennettiin
vuonna 2014. Uusittava ymparistolupa voi vaikuttaa puh-
distamotoimintaan tiukentuvina jateveden puhdistusvaa-
timuksina. Jatevesien kasittelyn keskittyminen on lisannyt
jatevesikuormitusta ja Taskilan puhdistamolle on suunnit-
teilla mittava typenpoistolaajennus vuosille 2016-2017 ty-
penpoistoa koskevan lupaehdon tayttamiseksi.

Aluehallintovirasto antoi Vasikkasuon kompostointitoi-
minnasta lupapaatdéksen maaraaikaisena vuoden 2017
loppuun saakka, johon mennessa kompostointi tulisi lo-
pettaa. Paatdksesta on valitettu, mutta on samalla kayn-
nistetty selvitykset vaihtoehtoisista lietteenkasittelyme-
netelmista, joista keskeisimmin selvitetaan lietteen ma-
datysta joko omassa tai toisen toimijan biokaasutuslaitok-
sessa. Kemicond-lietteenkasittelyprosessija siihen liittyva
kompostointi hoidetaan toistaiseksi Vasikkasuolla ulko-
puolisen urakoitsijan kanssa tehdylla sopimuksella. Ura-
koitsijan vastuulla on, etta toiminnasta aiheutuvat ympa-
ristdhaitat minimoidaan.

Lammon talteenottolaitteiston laajentaminen harkitaan
kokemusten perusteella ja myds muiden energiataloutta
parantavien investointien selvitystyota jatketaan.

Henkiloston ikaantyminen lisaa tyossa jaksamisen haas-
teita, joihin vastataan monipuolisella tyokykya yllapitaval-
la toiminnalla ja elakoityvien tilalle palkattavien perehdy-
tyksella. Sairauspoissaolojen maaran tulisi olla alle 5 %. Esi-
mieskoulutusta lisataan ja lisaksi toimenkuvauksien poh-
jalta kohdennetaan koulutusta henkiloston laaja-alaiseen
osaamiseen ja aluetuntemukseen. Sertifioituja laadunhal-
linta- ja tyoturvallisuusjarjestelmia kehitetdan uutta tule-
vaa standardia silmallépitaen. Henkiloston hyvan tyosuoje-
luasenteen sdilyttamiseen panostetaan jatkuvasti.

Toimintasuunnitelma 2017-2018

Yhdyskunnan kannalta elintarkeat vesihuoltopalvelut
turvataan ja varmistetaan talousveden korkea laatutaso
puhdistusprosesseja kehittamalla. Vesihuollon toiminta-
varmuutta parannetaan automaatiohankkeiden ja vara-
voimajarjestelyjen osalta. Vedenhankinnan varmistamis-
ta koskevan paatdksen pohjalta suunnittelu ja lupavalmis-
telu etenevat.

Oulun Vesi vastaa verkostoihin liittyvien tarkeiden kohtei-
den ja laitteiden yllapidosta ja valvonnasta. Omien ydin-
toimintojen tarkastelu on jatkuvaa ja markkinoilla olevi-
en palveluiden saatavuutta arvioidaan monituottajamallin
mukaisesti. Yllapidon tukitoiminnot tarkastellaan ja kilpai-
lutetaan niilta osin missa toimivat markkinat on olemas-
sa. Toimitilojen tehostamiseen pyritaan osallistumalla tu-
kikohtatydoryhman jasenena uuden varikon suunnitteluun
ja omien tilatarpeiden maarittelyyn.

Pidemmalla aikavalilla huolehditaan riittavasta verkosto-
jen saneerausinvestointien osuudesta ja uusimiset koh-
distetaan erityisesti jatevesiverkoston vuotovesimaarien
vahentamiseen. Kaynnistetyt viemariverkoston alueelli-
set vuotovesitutkimukset antavat lisatietoa saneeraus-
kohteiden maarittelyyn. Vesihuoltoverkostoja rakennute-
taan maankayton toteuttamisohjelman mukaisesti ja sa-
neerauskohteiden maarittely tehdaan suunnitelmallisesti
katupuolen kanssa yhteistydssa.

Jatevedenkasittelyssa lupaehtojen saavuttaminen vaatii
investointeja. Typenpoiston tehostamisen suunnittelu on
jo kaynnissa, jossa varaudutaan myos lupakasittelyssa ole-
van uuden ymparistoluvan mahdollisiin tiukentuviin lupa-
ehtoihin. Lisaksi jatevesilietteen vaihtoehtoisia jalkikaytto-
ratkaisuja seka energiataloudellisia hydodyntamismahdol-
lisuuksia selvitetaan.

Asiakaslahtdista nakokulmaa korostetaan kaupunkistrate-
gian mukaisesti ja se huomioidaan asiakaspalvelun lisak-
si kaikkien tulosyksikoiden prosessien kehittamisessa se-
ka koko laitoksen viestinndssa. Asiakastyytyvaisyytta mita-
taan puolueettomilla kyselyilld seka asiakaspalautteiden
ja sidosryhmien antaman palautteen pohjalta.

Oulun Vesi toimii ulkoisena liikelaitoksena omistajapoliit-
tisten linjausten mukaisesti. Samalla varaudutaan mah-
dollisiin lainsaadanndn muutoksiin yhtidittamisvelvoittei-
ta koskien. Strategian mukaisesti on valmius laajempaan
seudulliseen vesihuoltolaitosten yhteistydhon, kuten ja-
tevedenkasittelyn osalta on jo toteutunutkin.



121.3. Kehittaminen

Vesihuoltopalveluilta edellytetaan korkeaa laatua, toimin-
tavarmuutta ja kustannustehokkuutta, mihin kehittamis-
toimilla tahdataan. Tarkeimpina painopisteina ovat ve-
den- ja jatevedenpuhdistusprosessit, vedenhankintarat-
kaisut, verkostojen vuotovesimaarien vahentaminen, ym-
paristdvastuulliset hankkeet seka verkostojen hallinta yl-
lapitotoiminnassa. Oulun Vesi osallistuu aktiivisesti vesi-
huoltoalan kehittamishankkeisiin ja benchmarking —toi-
mintaan seka opinnadytetoiden laatimiseen. Olemme myos
mukana kaupunkitasoisten alykkaan tekniikan ratkaisujen
kehittamisessa ja soveltamisessa vesihuoltoon.

Oulun Veden kehityshankkeet sisaltyvat Ymparisto- ja il-
mastoasiat seka kestava kehitys- salkkuteemaan ja ne tu-
kevat kaupungin ymparistdohjelman tavoitteita. Vesihuol-
lon hanke-esitykset ovat:

keskitetty valvomohanke, jolla etdohjauksen ja val-
vonnan avulla turvataan toimintavarmuutta, vahen-
netaan kaluston liikkumistarvetta ja kehitetaan logis-
tiilkan tehokkuutta. Vesihuollon toiminta-alue on laa-
jentunut merkittavasti ja investoinnilla on saatavissa
saastoja pidemmalla aikavalilla.

12.1.4. Henkilosto- ja koulutussuunnitelma

Oulun Veden nykyinen henkilomaara on yhteensa 116, kun
Oulun Veden yllapitoyksikkdon siirtyi vuoden 2015 alusta
Teknisen liikelaitoksen verkostotiimista 17 henkiléa van-
hoina tydntekijoina. Vakituisia tyontekijoita on 111ja maa-
raaikaisia 5 henkiléa. Osa-aikaisena toimii kuusi henkiloa.

Vesilaitosten yhdistyminen ja palvelutason yhtenaistami-
nen on tuonut lisatehtavia ja lakisaateiset velvoitteet ovat
tiukentuneet. Oulun Veden henkilomaara pyritaan pita-
maan likimain nykytasolla ja toiminnan tehokkuutta lisa-
taan parhaita toimintatapoja ja kaytantoja hyodyntamal-
[a. Elakoityvien maara on lahivuosina merkittava ja tilalle
palkattaessa tehtavakuvaa harkitaan tarkkaan, kun rek-
rytoidaan tuotantoprosesseihin korvaavaa henkilostoa.
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asiakas- ja laskutusjarjestelman kehittaminen, mika
toteutetaan n.15 keskisuuren vesihuoltolaitoksen yh-
teisena kehityshankkeena. Tavoitteena on luoda jar-
jestelma, jota voidaan markkinoida tulevaisuudessa
laajemmin vesilaitosten kayttoon.

jateveden lammon talteenottoyksikon rakentami-
nen, jolla taydennetaan toteutuksessa olevaa yksik-
koa. Energia hyodynnetaan jatevedenpuhdistamon
omassa tuotannossa.

biokaasun hyddyntaminen sahkon ja lammaontuotan-
nossa jatevedenpuhdistamolla. Lietteenkasittelyvaih-
toehtojen selvityksessa tutkitaan erillismadattamon
toteutusmahdollisuudet ja kannattavuus. Toteutuk-
sesta tehdaan erillinen hankepaatos.

Kehityshankkeet rahoitetaan pagosin liikelaitoksen omas-
ta talousarviokehyksesta, mutta ulkopuolisen rahoituksen
mahdollisuudet selvitetaan.

Vuosittain on 5-8 henkilda jaamassa eldkkeelle ja ikaan-
tymisesta johtuvat osa-aikaisuudet lisaantyvat.

Omia ydintoimintoja arvioidaan ja ulkopuolisten palvelui-
den kayttoa selvitetaan toiminnoittain, jolloin voi henkilo-
maaraan tulla muutoksia. Tydvoiman saatavuus on maa-
ratyissa erikoisosaamista vaativissa tehtavissa vaikeutu-
massa. Korvaavan tyon malli on otettu kayttoon ja tehta-
vakiertoon kannustetaan ja siihen on uudessa tilantees-
sa myos tyéhyvinvoinnin kannalta hyvia mahdollisuuksia.

Vesihuollon tarpeisiin kohdistettuun ammatilliseen kou-
lutukseen ja esimieskoulutukseen osallistutaan ja koulu-
tusyhteistyota jatketaan oppilaitosten kanssa. Vesihuolto-
alan harjoittelu- ja opiskelupaikkoja tarjotaan vuosittain.
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Henkil6ston maara TP 2014 Toteuma Laskennal- TA 2016 Muutos-% TS 2017 TS 2018
(sijaintipaikan mukaan) 2015 linen (2015
(tammi-helmi) ennuste -2016)
2015

Vakinaiset 89 93 109 112 0 112 112
Poistuma
(elake- ja muu poistuma) 5 5 5 8 37,5 4 4
Tilapaiset 8 6 7 6 0 6 6
Organisatoriset muutokset 16
Yhteensa 97 115 116 118 1,7 118 118
HTV (toteutunut tyépanos)
Vakinaiset 69,9 90,3 87,1 87,3 0,23 87,9 87,9
Tilapéaiset 8,0 4.8 56 58 3,45 58 58
Yhteensa 77,9 95,2 92,7 93,1 0,43 93,7 93,7

Henkil6stokustannukset
Palkat ja palkkiot

yhteenss, josta -3718 156 -913 756 | -4795000 | -5 064 800 0| -5070300| -5074 400
- Vakinaisten palkat -2422 672 -438262 | -4439900 | -4689 800 0| -4695300| -4699400
- Tilapéisten palkat -211 059 -20 385 -213 500 -214 400 0 -214 400 -214 400
- Lomarahat -151 811 -2 246 -181 600 -205 600 0 -205 600 -205 600
- Henkiléstokorvaukset 50 675 7723 40 000 45 000 0 45 000 45 000
Eldkemenot, joista -1016 708 -159082 | -1694 000 | -1782 300 0| -1782300| -1782300
- Palkkaperusteiset

elakemenot -630 396 -110723 -828 000 -872 400 0 -872 400 -872 400
- Elakemenoperusteiset

maksut -354 125 -440 000 -470 000 -470 000 -470 000
Varhemaksut -34 568 -140 000 -140 000 -140 000 -140 000
Muut henkil6sivukulut -211 838 -54 364 -286 000 -299 900 -299 900 -299 900

-4 896 028 -1119478 -6 489 000

-6 847 100

Yhteensa -6 852 600 | -6 856 700

121.5. Investoinnit

Oulun Veden investointien maara vuonna 2016 on noin
23,0 milj. €.

Verkostojen uudis- ja korjausrakentamiseen on varattu 10,1
milj. €. Uudisrakentamiskohteet valitaan maankayton to-
teutusohjelman pohjalta ja toteutetaan muun kunnallis-
tekniikan urakoiden yhteydessa. Verkostojen saneerauk-
sissa tullaan lahivuosina panostamaan erityisesti viema-
reiden saneeraukseen vuotovesimaarien pienentamisek-
Si. Haja-asutuksen viemarointiohjelmaan kirjattuja hank-
keita pyritdan myos toteuttamaan.

Puhdistamoiden investointeihin kaytetadn yh-
teensa 11,5 milj. €. Tasta Hintan ja Kurkelanrannan

vedenpuhdistamoiden yllapitosaneerauksiin on kohdis-
tettu O,7 milj. € ja pohjavedenottamoihin n. 1,9 milj. €. Ve-
denhankintaselvityksiin ja maastotdihin varataan suunnit-
telukaudelle vuosittain O,5 milj. €. Hintan alavesisailion
noin 4 milj. €:n investointiin varaudutaan vuosina 2017-18.

Taskilan jatevedenpuhdistamon laitteiden uusintaan 0soi-
tetaan 0,8 milj. € ja typenpoiston lupaehtojen saavutta-
miseksi tehtava laajennus toteutetaan vuosina 2016-17,
minka kustannukset ovat yhteensa 12 milj. €. Mahdolli-
nen suunnitteluvuosina 2017-2018 toteutettava investoin-
tihanke tulee olemaan biokaasulaitos, joka korvaisi nykyi-
sen lietteenkasittelymenetelman. Investointitarve tulee
tarkentumaan selvitysten pohjalta.

investoinnit (1000 €) TA2015 TA2016 TS2017 TS2018
verkostot, vesitornit 7590 8100 7750 7 400
verkostot, hulevesiviemarit 2270 2 000 2 000 2 000
Pintavesilaitokset 840 720 1670 4 600
pohjavedenottamot 810 1880 1030 800
Vedenhankintaselvitykset 500 500 500
Jatevedenpuhdistamot:

-Typenpoiston laajennus 0 8 000 4000 0
-muut investoinnit 800 800 1200 100
muut 580 9290 570 460
yhteensa 12 890 22990 18 970 15 860




ICT-investoinnit

Kokonaiskustannus
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TA 2016 TS 2017

Menot
Kayttotalous

TS 2018
250

Uuden monipuolisemman asiakastieto- ja vesilaskutusjarjestelman hankintaan varaudutaan vuodelle 2017.

121.6. Merkittavimmat riskit

Yhdyskunnan kannalta elintarkeilta vesihuoltopalveluilta
edellytetaan jatkuvaa korkeaa laatua ja toimintavarmuut-
ta. Kokonaisuutena arvioiden riskienhallintaa ja poikkea-
viin tilanteisiin varautumista tehdaan vesilaitostoiminnas-
sa jatkuvasti.

Juomaveden saastumisriskit ja siita pahimmillaan aiheu-
tuva epidemia on pahin riski vesilaitoksen nakokulmasta.
Puhdistusprosessin kaikissa vaiheissa pyritaan eliminoi-
maan tallainen mahdollisuus ja oman kayttélaboratorion
seka viranomaisvalvonnan avulla varmistetaan talousve-
den ensiluokkaisuus. Riskia on vahennetty myods vesijoh-
toverkoston riskikohteiden kartoituksella.

Vakavat riskit liittyvat vedenhankinnan varmuuteen. Oulun
kantakaupungin vedenhankinta on lahes yksinomaan Ou-
lujoen raakaveden varassa ja valtakunnallisesti turvaluo-
kitus on heikko (luokka Ill). Valtuusto teki paatoksen ve-
denhankinnan varmistamisesta toukokuussa 2015, minka
pohjalta lisataan pohjaveden kaytt6a nykyisen pintavesi-
jarjestelman rinnalla, jolloin voidaan paremmin varautua
erilaisiin vakaviin hairittilanteisiin. Vedenhankintaan va-
raudutaan tekemaan tulevina vuosina suuria investointe-
ja lupaprosessin jalkeen.

Vesihuollon jakeluverkon hairiot tai prosessihairiot ovat
vaikutuksiltaan laaja-alaisia ja voi aiheuttaa vakavia

vahinkoja kiinteistdille ja jopa ihmisille. Yllapidettavaa ve-
sihuoltoverkostoa on 3800 kilometria, joka huomioiden
vedenjakeluvarmuus ja viemareiden toimivuus on kyetta-
va turvaamaan ja pitamaan hyvalla tasolla. Riittavilla ver-
kostosaneerauksilla verkosto-omaisuuden arvo sailyy ja
verkostovaurioiden riski vahenee, mika vaatii pidemmal-
& aikajanteelld saneerauksiin riittéavasti taloudellisia re-
sursseja. Saneerausten osuus pyritaan pitamaan vahintaan
40%:ssa verkostoinvestoinneista. Myds puhtaan veden
sailidtilavuuden riittavyys on varmistettava.

Laatu- ja tydturvallisuusjarjestelmat tukevat toiminnan
kehitysta ja henkilostdn osaamisen avulla riskeja pyritaan
toiminnoittain minimoimaan. Avainhenkildston pysyvyy-
desta ja osaavan henkildston saannista on kyettava huo-
lehtimaan elakditymisen lisdantyessa.

Merkittavat talousriskit liittyvat hankintoihin tai palveluja
koskeviin kilpailutuksiin ja sopimuksiin seka kiristyviin lu-
paehtoihin, mika voi edellyttaa isoja investointeja ja kas-
vaneita kayttokustannuksia mm. jatevedenpuhdistukses-
sa. Riittavaa hankintaosaamista tarvitaan jarjestelmahan-
kinnoissa ja sopimusjuridiikan tuntemusta tarvitaan aina
merkittavissa sopimuksissa ja tukena kdytetaan kaupun-
gin lakimiespalveluja.
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Vesi liikelaitos

TULOSLASKELMA TP 2014 TA 2015 | Enn 2015 | TALOUS- | TS 2017 TS 2018

ARVIO
1000 € 2016

LIIKEVAIHTO 34 244 33 600 34 600 34 900 35500 36 100

Valmiiden ja keskenerdisten tuott. varastojen lisdys

(+) ja vahennys (-)

Valmistus omaan kayttoon

Liiketoiminnan muut tuotot 77 32 75 61 32 32
Tuet ja avustukset kunnalta 165

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -4 494 -4 514 -4 514 -4 519 -4 519 -4 519
Varastojen lisdys (+) tai véhennys (-)
Palvelujen ostot -5 254 -6 015 -5115 -5 060 -5030 -5030
Henkil6stokulut
Palkat ja palkkiot -3802 -4 835 -4 835 -5 065 -5070 -5074
Henkilostosivukulut
Elakekulut -1 040 -1408 -1408 -1482 -1482 -1482
Muut henkilostosivukulut -220 -286 -286 -300 -300 -300

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -8 665 -9 400 -9.400 -9 500 -9 800 -10 800
Arvonalentumiset

Liiketoiminnan muut kulut -617 -721 -764 -713 -744 -752
LIKEYLUAAMA / ALDAAMA 10 394 6453 8353 8322 8 587 8175
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 45 18 18 18 18 18
Muut rahoitustuotot 1
Kunnalle maksetut korkokulut -349 -376 -366 -402 -611 -719
Muille maksetut korkokulut
Korvaus peruspadgomasta -5511 -5511 -5511 -5511 -5511 -5511
Muut rahoituskulut
YLDAAMA / ALLJAAMA ENNEN 4 580 584 2494 2427 2483 1963
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLIJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 4 580 584 2494 2427 2483 1963
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+) -231 -103 -103 -183 -2 447 -880
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+) -2 300 600 600 700 3000 1 600
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tuloverot

TILIKAUDEN YLUJAAMA (ALIJAAMA) 2 049 1081 2991 2944 3036 2683
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Vesi liikelaitos

RAHOITUSLASKELMA TP 2014 | TA 2015 | Enn 2015 | TALOUS- | TS2017 | TS 2018
ARVIO
1000 € 2016
Toiminnan rahavirta
Liikeylijaama (-alijaama) 10394 6453 8353 8322 8 587 8175
Poistot ja arvonalennukset 8 665 9 400 9 400 9 500 9 800 10 800
Rahoitustuotot ja -kulut -5 814 -5 869 -5 859 -5 895 -6 104 -6 212

Satunnaiset erat
Muut tulorahoituksen korjauserat
Investointien rahavirta

Investointimenot -14782 -12 890 -11 550 -22990 -18 970 -15 860
Rahoitusosuudet investointimenoihin 89
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta -1448 -2 906 344 -11 063 -6 687 -3 097

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kaupungilta (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-) -3
Antolainasaamisten vahennykset kaupungilta (+)
Antolainasaamisten vahennykset muilta (+)

Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisdys kaupungilta (+) 1000 0 6 000 9 000 8 000
Pitkaaikaisten lainojen lisdys muilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen vdahennys kaupungilta (-) -1445 -1445 -1445 -1445 -2 045 -2 945

Pitkaaikaisten lainojen vahennys muilta (-)
Lyhytaikaisten lainojen muutos kaupungilta
Lyhytaikaisten lainojen muutos muilta
Oman padoman muutokset
Peruspaagoman muutos
Muu oman paaoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Muiden toimeksiantojen padomat
Vaihto-omaisuuden muutos

Saamisten muutokset kaupungilta *) 671 751 751 4408 -2 568 -4 258

Saamisten muutokset muilta -70

Korottomien velkojen muutos kaupungilta -265

Korottomien velkojen muutos muilta 2 560 2 600 2 600 2100 2 300 2 300
Rahoituksen rahavirta 1448 2906 1906 11 063 6 687 3097

Rahavarojen muutos 0 0 2 250 0 0 0
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12.2.

Oulun Tyoterveys tuottaa tyoterveyshuollon palveluita
Oulun kaupungille ja sen omistamille yhtiodille ja yhtei-
sdille. Palveluihin kuuluu ennaltaehkaisevan tyoterveys-
huollon lisaksi kokonaisvaltaiset sairaanhoidon palvelut.
Palveluita taydentaa muut tyéhyvinvointia tukevat palve-
lut kuten tyonohjaus, tydyhteisdvalmennukset ja koulu-
tukset. Muille asiakasorganisaatioille Oulun Tyoterveys
tuottaa vain kunnan jarjestamisvastuulla olevat ennalta-
ehkaisevan tyoterveyshuollon palvelut. Oulu-konsernin

12.21. Talous

Oulun Tyoterveys liikelaitos

yhteisdissa tydntekijoita on noin 13 OOO. Yritysasiakkai-
ta on noin 250 ja tyontekijoita naissa 1500. Tyypillisim-
millaan yritysasiakkaat ovat henkilostomaaraltaan pienia,
alle 10 tyontekijan yrityksia. vVarsin usein heilla ei ole ollut
asiakkaaksi tullessaan aiemmin ty6terveyshuoltoa jarjes-
tettyna tai ovat uusia yrityksia. Liikelaitos ei tuota mark-
kinoille sellaisia palveluita, jotka edellyttaisivat Kuntalain
perusteella toiminnan yhtidittamista.

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen nidkékulmasta

Tunnusluvut TP 2014

TA 2015 +

MUUTOKSET

Toiminnan laajuus

padaomavelasta %

e Liikevaihto 7 661 8 105
¢ Investoinnit 0

Kannattavuus

o liikeylijagama 58 30
* sij.padoman tuotto, % 59 %

* korvaus peruspadomasta ja 6 % 6 %

ENNUSTE TA 2016 TS 2017 TS 2018
2015
8105 7 905 7 865 7 826
0 0 0 0
30 30 30 30
6 % 6 % 6 % 6 %

12.2.2. Toimintasuunnitelma

Toiminnasta konsernitasolla linjataan omistajapoliitti-
sessa ohjelmassa seka kaupungin tyoterveyspuitesuun-
nitelmassa. Hallintokuntakohtaisen toiminnan tavoitteet
ja sisaltd Kirjataan ja sovitaan puitesuunnitelman liitteek-
si vuosittain. Toiminnan toteutumista koordinoidaan tyo-
terveyshuollon ohjausryhmassa. Yritysasiakkaiden kans-
sa ovat erilliset palvelusopimukset seka toiminta-suun-
nitelmat.

Toimintaympdristéanalyysi

Muutoksia ja myos epavarmuutta tyoterveyshuollon toi-
minnassa aiheuttaa tuleva, mutta sisallon osalta avoinna
oleva sosiaali- ja terveyspalveluiden uudistus. Tydterveys-
huollon tulevasta asemasta ja roolista ei ole viela selvyyt-
ta. Keskeista kuitenkin on se, etta paallekkaista tyota tu-
lee purkaa. Tydterveyshuollon panos on vahvasti keskit-
tymassa tyokyvyn tukemiseen ja edistamiseen tyduran eri
vaiheissa. Tuleva muutos vaikuttaa seka asiakaskunnan
rakenteen etta rahoituksen muutosten kautta.

Kuntalain muutoksen siirtymaajan saannés maaraa yh-
tidittamaan kunnalliset tydterveyshuollon liikelaitokset
vuoden 2016 loppuun mennessa, mikali ne toimivat yksi-
tyisilla markkinoilla ja myyvat muita, kuin kunnalle lakisaa-
teiseksi tehtavaksi maarattyja palveluita. Markkinoilla toi-
miminen tarkoittaa téssa sairaanhoidon palveluiden myy-
mista yksityisille yrityksille. Oulun Ty6terveys ei toimi yk-
sityisilla markkinoilla ja voi jatkaa toimintaansa liikelaitos-
muodossa. Tama johtaa siihen, etta liikelaitos ei voi myyda
palveluita niille yrityksille jotka haluavat taydentaa tyoter-
veyspalveluitaan sairaanhoidon palveluilla.

Tyoterveyshuollon tyouria tukeva rooli on keskidssa yh-
teiskunnassamme. Korvaavan tyon mahdollisuuksien ar-
vioinnissa tyoterveyshuollon sairaanhoidon palveluilla on
keskeinen rooli. Sahkadisten palveluiden ja valineiden kehi-
tys mahdollistaa ottaman jatkossa isoja harppauksia uu-
denlaisiin kustannusvaikuttaviin palveluihin.



Kaupunkistrategian toimeenpano

Kuvaus keskeisimmista toimenpiteista kaupunkistrategian toteuttamiseksi.

Toiminnallinen tavoite

Mittari
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Tavoitetaso 2016

Kaupunki edistda uusien
tyopaikkojen syntymista

Tuetaan pienten
asiakastyopaikkojen
tyontekijoiden tydkykya

1.3 Asioinnin ja
palvelujen sdhkoistamisen
kehittaminen

Toimintakauden aikana Oulun
omahoidon kayttdaste kasvaa
ja uusia sahkdoisia palveluita
otetaan kayttoon ja niilla osin
korvataan vanhoja
toimintatapoja.

Omahoidon kautta
asiakkaiden lahettamien
viestien maara

>2000 kpl/vuosi

1.4 Tietoon perustuvan
johtamisen kehittdminen

Hyodynnetaan SoftMedicista
ja henkilostojarjestelmista
saatavaa tietoa toiminnan
kehittamisessa ja painopisteissa

Asiakkaalle raportoidaan
saannollisesti toiminta-
suunnitelman mukaisesti
seka laadullinen arvio

Asiakkaalle raportoidaan
saannollisesti

3 Henkil6ston
tyohyvinvointi
nousee

Pitkien sairauspoissaolojen
(yli 3 paivaa) maaraan lasku.
Korvaava ty6 vahentaa
sairauspoissaoloja.

Pitkien sairauspoissaolojen
maara

Maéaraan 5 %:n lasku edelleen.
Korvaava ty6 vahentaa
sairauspoissaoloja 5 %.

Tavoitteena on mahdollistaa
jokaisen tyontekijan tyossa

Alkavien tyokyvyttdmyys-
elakkeiden maaran

Maaran laskeminen edelleen,
vuositasolla 10 % lasku.

jatkaminen yksilolliseen
eldkeikdansa saakka.

laskeminen

12.2.3. Kehittdminen

Oulun Tyoterveydessa ei ole menossa erillisia kehitta-
misen hankkeita. Kehittaminen on kiintea osa asiakkail-
le suuntautuvien palveluiden laadun parantamista. Hyva
tydterveyshuoltokdytanto-asetus edellyttaa kirjallista laa-
tujarjestelmaa v. 2016 alusta lahtien. Laatujarjestelmaa on
Oulun Tyo6terveydessa rakennettu v. 2013 alkaen. Keskei-
set palveluprosessit on kuvattu ja henkildsto on osallistu-
nut niiden kehittamiseen.

12.2.4. Henkilosto- ja koulutussuunnitelma
Koulutussuunnitelma 2016

Oulun Tyoterveyden koulutussuunnitelmassa kuvataan
milla koulutuksilla varmistetaan strategisten tavoitteiden
ja asiakkuuksien vaatiman osaamisen taso. Koulutuksen
tulee palvella asiakkuuden hoitamista ja henkilokohtai-
sesti tehtya kehittamissuunnitelmaa.

Koulutussuunnitelma laaditaan vuodeksi kerrallaan. Se si-
saltaa Oulun Tyoterveyden koulutusohjelmaan hyvaksy-
tyt ulkoiset ja sisdiset koulutukset seka paatokset niista
koulutuksista, joita ei ole hyvaksytty koulutusohjelmaan.
Koulutussuunnitelmaa paivitetaan johtoryhman paatds-
ten mukaisesti 2 viikon valein.

Tulevalla toimintakaudella kehittamistyota jatketaan ja
painopisteet ovat tyd-kyvyn tukemisessa, palveluohjauk-
sessa, korvaavan tydn mahdollisuuksien arvioinnin kehit-
tamisessa, sahkoisen palveluvalikon laajentamisessa, sai-
raanhoidon vaikuttavuuden ja osuvuuden parantamisessa.

Osaamistarpeita liikelaitoksen tasolla ovat sahkoisten va-
lineiden kayttoonoton laajentaminen (kansalliseen poti-
lastiedon arkistointiin liittyvat toimintakaytanteet, tieto-
suojaan liittyvat kysymykset, potilasasiakirjamerkinnat,
etavastaanotto, sahkoiset valmennukset). Tyoterveyshoi-
tajien, tyoterveyslaakareiden, tyofysioterapeuttien ja tyd-
terveyspsykologien keskeiset osaamistarpeet ovat muut-
tuviin tyoterveyspalveluihin ja painopisteisiin vastaaminen
monipuolisella osaamisella.
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Henkiléstésuunnitelma

TP 2014 Ennuste 2015 TA 2016 Muutos-% TS 2017 TS 2018

(2015-2016)

Henkiloston mddrd (sijaintipaikan mukaan)

Vakinaiset 75 76 76 0% 75 75

Poistuma

(elake- ja muu poistuma) 6 5 5 0% 4 4

Tilapaiset 24 16 14 -13 % 14 14

Organisatoriset muutokset 6 -100 %

Yhteensa 99 92 920 2% 89 89

HTV (toteutunut tyopanos)

Vakinaiset 50.8 53 51 -4 % 51 51

Tilapaiset 18.1 16 17 6 % 16 16

Yhteensa 68.9 69 68 -1% 67 67

Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot -4141 164 -4 058 229 -4161 764 3% -4 120 146 -4 120 146

Eldkemenot -824 078 -813 200 -823 797 1% -815 559 -815 559

Varhemaksut -53 477

Muut henkilésivukulut -236 291 -240 500 -245 000 2% -242 550 -242 550

Yhteensa -5142 998 -5111 929 -5 230 561 2% -5 178 255 -5178 255

12.2.5. Merkittavimmat riskit

Toiminnassa merkittavimmat riskit Liittyvat nopeasti moni-
mutkaistuvaan ja verkottuvaan ICT infrastruktuuriin. Struk-
tuuri muodostuu monien eri toimijoiden yllapitamista pal-
veluista mukaan lukien kansalliset sahkoiset potilastie-
don arkistot seka yhteyksista, jotka yha useammin sijait-
sevat organisaation verkon ulkopuolella. Monimutkainen
verkko on haavoittuvampi erilaisille yhteyskatkoksille ja

ohjelmistoversioiden muutosten kautta ilmeneville yh-
teensopimattomuuksille tai varmenteen ongelmille, jois-
sa ongelman kohdentaminen ja vastuutahon tavoittami-
nen on aiempaa tyolaampaa. Hairiot haittaavat toimintaa
ja voivat pahimmillaan vaarantaa potilasturvallisuutta, tie-
tosuojaa seka tietoturvallisuutta.
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Tyéterveys liikelaitos

TULOSLASKELMA TP 2014 TA 2015 | Enn 2015 | TALOUS- TS 2017 TS 2018

ARVIO
1000 € 2016

LIIKEVAIHTO 7 661 8105 8 105 7 905 7 865 7 826

Valmiiden ja keskenerdisten tuott. varastojen lisdys
(+) ja vahennys (-)

Valmistus omaan kayttéon 0 0 0 0 0 0
Liiketoiminnan muut tuotot 191 168 168 153 145 145
Tuet ja avustukset kunnalta 0 0 0 0 0 0

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -228 -210 -210 -175 -175 -175
Varastojen lisdys (+) tai vahennys (-) 0 0 0 0 0 0
Palvelujen ostot -1603 -2 220 -2 220 -2 100 -2100 -2100
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -4 083 -4 058 -4 058 -4 039 -3999 -3999
Henkilostosivukulut
Eldkekulut -824 -813 -813 -803 -795 -795
Muut henkilostosivukulut -236 -241 -241 -239 -237 -237

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -156 -26 -26 -3 0 0
Arvonalentumiset 0 0 0 0 0 0
Liiketoiminnan muut kulut -665 -675 -675 -669 -676 -636
LIKEYLDAAMA / ALUAAMA 58 30 30 30 30 30
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 8 0 0 0 0 0
Muut rahoitustuotot 0 0 0 0 0 0
Kunnalle maksetut korkokulut 0 0 0 0 0 0
Muille maksetut korkokulut 0 0 0 0 0 0
Korvaus peruspaaomasta -30 -30 -30 -30 -30 -30
Muut rahoituskulut 0 0 0 0 0 0
YLDAAMA / ALDAAMA ENNEN 36 0 0 0 0 0
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 36 0 0 (1] 0 0
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tuloverot 0

TILIKAUDEN YLJAAMA (ALUJAAMA) 36 0 0 0 0
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Tyéterveys liikelaitos

RAHOITUSLASKELMA TP 2014 | TA 2015 | Enn 2015 | TALOUS- | TS 2017 | TS 2018
ARVIO

1000 € 2016

Toiminnan rahavirta
Liikeylijag@ma (-alijaama) 58 30 30 30 30 30
Poistot ja arvonalennukset 156 26 26 3 0 0
Rahoitustuotot ja -kulut -22 -30 -30 -30 -30 -30
Satunnaiset erdt 0 0 0 0 0 0
Muut tulorahoituksen korjauserat 0 0 0 0 0 0

Investointien rahavirta

Investointimenot 0 0 0 0 0 0
Rahoitusosuudet investointimenoihin 0 0 0 0 0 0
Pysyvien vastaavien hyod. luovutustulot 0 0 0 0 0 0
Toiminnan ja investointien rahavirta 193 26 26 3 0 0

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kaupungilta (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)
Antolainasaamisten vahennykset kaupungilta (+) 0 0 0 0 0 0
Antolainasaamisten vahennykset muilta (+)
Lainakannan muutokset
Pitkdaikaisten lainojen lisdys kaupungilta (+) 0 0 0 0 0 0
Pitkaaikaisten lainojen lisdys muilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen véahennys kaupungilta (-)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys muilta (-)
Lyhytaikaisten lainojen muutos kaupungilta
Lyhytaikaisten lainojen muutos muilta
Oman padoman muutokset
Peruspadgoman muutos
Muu oman paaoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Muiden toimeksiantojen padomat
Vaihto-omaisuuden muutos

Saamisten muutokset kaupungilta *) -271 -26 -3
Saamisten muutokset muilta 54
Korottomien velkojen muutos kaupungilta 24
Korottomien velkojen muutos muilta
Rahoituksen rahavirta -193 0 -26 -3 0 0

Rahavarojen muutos 0 26 0 0 0 0
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12.3. OQulun Tietotekniikka liikelaitos

Oulun Tietotekniikka (OTT) toimii keskitettyna tietoteknis-
ten palvelujen osaajana ja tuottajana Oulun kaupungissa.
Noin 70 prosenttia kaupungin kayttamista tietotekniikka-
palveluista on Oulun Tietotekniikan tuottamia. Kattavien
tietoteknisten palveluiden ja kokonaisuuden hallinnan li-
saksi palveluihin kuuluvat kaupungin kriittisten toiminto-
jen edellyttamat korkean palvelutason ICT-palvelut, nor-
maaliolojen hairidtilanteiden ICT-toiminta seka kriittisille
palveluille ja toiminnoille tarkoitettu 24/7-valvonta. Oulun
Tietotekniikan asiakkaita ovat lukuisat Oulun kaupungin

organisaatiot seka niiden henkilostd. Asiakaslahtoisyys on
Oulun Tietotekniikan toiminnan lahtokohta. Tavoitteena
on auttaa asiakkaita tietotekniikan avulla kehittamaan ja
tehostamaan omaa toimintaansa.

Vuoden 2014 liikevaihto oli 17,2 milj. euroa. Kustannus-
ten jakautuminen kay ilmi seuraavasta kaaviosta. Vuoden
2014 kuluista lahes 12 miljoonaa euroa — yli 70 prosenttia
— kohdistui ulkopuolisten kumppaneiden tavara- ja pal-
velutarjontaan.

Kustannukset milj.€

B Materiaaliostot
O Palveluostot

m Henkildstokulut
B Poistot

B Muut kulut

m Rahoituskulut

Oman tuotannon osuus

@ Ulkopuolisten
toimijoiden
osuus

OOTT:n oman
tuotannon osuus

12.31. Talous

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen nidkékulmasta

Tunnusluvut TP 2014 TA 2015 + ENNUSTE TA 2016 TS 2017 TS 2018
MUUTOKSET 2015
Toiminnan laajuus
e Liikevaihto 17 234 17 800 16 300 17 400 17 400 17 400
¢ Investoinnit 3009 5000 4900 4000 4000 4000
Kannattavuus
e liikeylijgama 1066 150 94 361 361 361
* sij.padoman tuotto, % 16,9 2 15 15 15 15
¢ korvaus peruspadomasta ja 98 98 98 98 98 98
padomavelasta

Liikelaitoksen omaa toimintaa Ruvaavat tunnusluvut

TP 2014

Tunnusluvut

TA 2015 +
MUUTOKSET

Paatelaitteiden maara (kpl) 15109
Runkoverkon saatavuus (%) 99,5
Palvelupyyntdjen maara (kpl) 63 000
Palvelimia (kpl) 447
Palvelinten virtuaalisointiaste (%) 85
Liikevaihto/henkilo (€) 183 000
Sahkoisen asioinnin osuus

yhteydenotoista (%) 52
Keskimaarainen aika jona

80% palvelupyynndista ratkaistu (pv) 3,49
Keskiméaarainen aika jona

50% palvelupyynndista ratkaistu (pv) 0,42

ENNUSTE TA 2016 TS 2017 TS 2018
2015

17 400 16 250 16 250 16 250 16 250
99,9 99,9 99,9 99,9 99,9
57 500 57 500 56 000 54 000 52 000
470 470 490 510 530
87 90 91 92 93
184 000 168 000 179 000 179 000 179000
50 50 52 55 60
35 30 2,5 2,5 2,5
0,45 0,3 0,2 0,2 0,2
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12.3.2. Toimintasuunnitelma

Oulun Tietotekniikan omistajapoliittisista linjauksista paa-
tettiin kaupunginhallituksessa 17.6.2014. Omistajapoliittis-
ten linjausten mukainen kehittamissuunnitelma on kasi-
telty kaupunginhallituksen kehittamisjaoston kokoukses-
sa16.12.2014 ja kaupunginhallituksessa helmikuussa 2015.

2014

2015

Linjausten ja paatdsten mukaisesti Oulun Tietotekniikan
osuus kaupungin tietoteknisten palveluiden tuottajana
sailytetaan nykyisessa laajuudessa. Kehittamissuunnitel-
man vuosittaiset paateemat on kuvattu seuraavassa ku-
vassa.

2016

Henkilosto- Uusi toimintamalli,
rakenteen Omistajapoliittinen
raamitus linjaus

Toimintaympdristéanalyysi

Tulevassa sote-rakenneuudistuksessa Oulun kaupungilla
on keskeinen rooli. Oulun kaupungin nakokulmasta Ou-
lun Tietotekniikka on yksi alueen keskeisista ja suurim-
mista tietotekniikkapalveluiden tuottajista, jonka osaamis-
ta edelleen kehittamalla voitaisiin luoda pohja laajemmal-
le tietotekniikkapalvelutoiminnalle tukemaan sote-raken-
nemuutosta.

Omistajapoliittisen linjausten mukainen henkildéstén maa-
ran asettaminen 100 henkilon tasolle, palvelukysynnan
kasvun jatku ja toimintaympariston muutokset edellytta-
vat Oulun Tietotekniikalta toimintamallin muutosta. Uu-
dessa toimintamallissa Oulun Tietotekniikka toimii asia-
kaslahtoisen palveluintegraattorin roolissa. Tama tarkoit-
taa kdytannossa sita, etta Oulun Tietotekniikka tuottaa nii-
ta palveluja, mita asiakkaat tarvitsevat ja toimii asiakkaan
kumppanina tietoteknisten ratkaisujen maarittamisessa.

12.3.3. Kehittaminen

Oulun Tietotekniikan toimintamallin muutos palveluinteg-
raattorin rooliin jatkuu vuosien 2015 ja 2016 aikana. Tavoit-
teina ovat mm. asiakaslahtdisen toiminnan vahvistaminen,
tuottavuuden lisadminen ja henkildston tydhyvinvoinnin
kehittaminen. Esimies- ja johtamistoiminnan kehittaminen
seka jarjestelmien toimintavarmuus ovat myos kehittami-
sen painopistealueita.

Kaupunginvaltuusto paatti vuoden 2015 talousarvion ka-
sittelyn yhteydessa joulukuussa 2014, etta Oulun Tietotek-
niikka siirtyy soveltuvin osin kustannusten aiheuttamis-
perusteiseen hinnoittelumalliin. Naiden hinnoittelupe-
riaatteiden muutokset on aloitettu vuoden 2015 aikana.

Asiakasldhtoinen
palveluintegraattori.
toimintamali

Toiminta uudessa
ymparistossa

Valmistautuminen
Sote-muutoksiin

Omana tuotantona tehdaan valittuja ICT-palveluosa-alu-
eita. Muut osa-alueet hankitaan ulkopuolisilta kumppa-
neilta. Muutos uuteen toimintamalliin on aloitettu vuoden
2014 aikana. Tyo jatkuu edelleen vuosien 2015 ja 2016 ai-
kana. Tavoiteltu toimintamallin muutos edellyttaa Oulun
Tietotekniikalta myds uutta osaamista ja uusia osaajia, mi-
ka tarkoittaa myos rekrytointeja Oulun kaupunkiorgani-
saation ulkopuolelta.

Kaupunkistrategian toimeenpano

Oulun Tietotekniikan toiminnan kehittamisessa tarkeim-
mat painopisteet ovat uuden toimintamallin, asiakaslah-
toisen palveluintegraattorin, kayttdonotto ja toimintamal-
lin edelleen kehittaminen seka valmistautuminen sote-ra-
kenneuudistukseen.

Oulun Tietotekniikan tuloutustavoitteeksi on asetettu
98 000 euroa.

Taman mallin toteuttaminen jatkuu myos tulevien vuo-
sien aikana.

Omistaja- ja henkildstopoliittisten linjausten mukaisesti
Oulun Tietotekniikka on vahentanyt henkilostoaan yli 20
% vuoden 2013 tasosta. Samaan aikaan palvelukysynta on
jatkanut kasvuaan. Operatiivisessa tehokkuudessa on saa-
vutettu hetkellisesti jopa 50 % tehokkuuden parantumi-
nen, mutta muutos ei ole kaikilta osin pysyvan ja kestavan
rakenteen mukaisesti toteutettu. Uuden asiakaslahtoisen
palveluintegraattori -toimintamallin ja uusien osaamisalu-
eiden my06ta rakennetaan toimintamallia, joka luo perus-
tan kestavalle kehitykselle. Henkilostdon tyohyvinvointi,



jaksaminen ja kehittyminen ovat tarkedssa roolissa uu-
den toimintamallin kehittamisessa.

Jo aiemminkin, Oulun Tietotekniikan toiminnasta ja kus-
tannusrakenteesta 70 % on pohjautunut ulkopuolisten
kumppaneiden palvelutarjontaan. Omistaja- ja henkilosto-
poliittisten linjausten seurauksena tiettyja valittuja toimin-
toja on siirretty lisaantyvassa maarin ulkoisten kumppa-
neiden vastuulle. Kumppanuuteen perustuvan toiminnan
lisaaminen lisaa kustannuksia lyhyella aikavalilla. Hyddyt
saavutetaan pidemmalla aikavalilla strateginen ydinosaa-
misen ja — toiminnan keskittymisen myota, eika niinkaan
kustannusten alentumisena.

Asiakkaiden kanssa kaydyissa keskusteluissa on kaynyt il-
mi, etta he joutunevat vuodelle 2016 hakemaan saastoja
12.3.4. Henkilosto- ja koulutussuunnitelma

TP 2014 Ennuste 2015
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myos tietotekniikkatoimintojen osalta minimoiden palve-
lujen hankinnat vain valttamattémimpaan. Tama kehitys-
trendi tarkoittaa Oulun Tietotekniikan liikevaihdon kas-
vun pysahtymista tai jopa sen pienenemista. Henkilds-
ton vahentamisen seurauksena palvelutuotannon siirta-
minen ulkoisille kumppaneille, kriittisen infrastruktuurin
toimintavarmuuden parantamiseen liittyvat lisainvestoin-
nit ja lisaantyvat kayttokustannukset nostavat tietoteknii-
kan peruspalvelutuotannon kustannuksia lahivuosien ai-
kana. Tietotekniikkapalveluiden yksikkdkustannushinnat
ovat tehtyjen paatosten ja linjausten mukaan todennakai-
sesti kasvamassa tulevaisuudessa. Palvelutuotannon kas-
vavalla kustannuskehityksella tulee olemaan vaikutusta
myos palveluiden hinnoitteluun.

Muutos-% TS 2017 TS 2018

TA 2016 |

(2015-2016)

Henkiloston mddrd (sijaintipaikan mukaan)

Vakinaiset 88 90 94 44 99 99
Poistuma

(elake- ja muu poistuma) -4 -1
Tilapéaiset 6 7 3 -57,1 0 0
Organisatoriset muutokset

Yhteensd 94 97 97 0,0 99 98
HTV (toteutunut tyopanos)

Vakinaiset 68,1 72 75,2 44 79,2 79,2
Tilapaiset 8,5 5,6 24 -57,1 0 0
Yhteensa 76,6 77,6 77,6 0,0 79,2 79,2
Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot -3547931 -3.890 000 -3990 000 2,6 -4 070 000 -4100 000
Elakemenot -633 965 -668 000 -690 000 33 -700 000 -710 000
Varhemaksut -58324 -78 000 -80 000 2,6 -90 000 -90 000
Muut henkilésivukulut -207 189 -230 000 -240 000 43 -240 000 -240 000
Yhteensa -4 447 409 -4 866 000 -5 000 000 2,8 -5 100 000 -5 140 000

Oulun Tietotekniikan henkildstoraami on asetettu noin sadan henkilon tasolle. Suunnittelukauden tavoitteena on va-

hentaa maaraaikaisten ja lisata vakinaisten tydsuhteiden maaraa vuonna 2013 maaritellyn tavoitteen mukaisesti.

12.3.5. Investoinnit

ICT-investoinnit

| Kokonaiskustannus

Edellinen kaytto

TA 2016 TS 2017 TS 2018

Menot

4 000 4000 4000

Oulun Tietotekniikan vuosittaiset investoinnit ovat suun-
nittelukaudella nelja miljoonaa euroa. Asiakkaiden paa-
tokset korvausinvestointien toteuttamisen ja aikatau-
lun suhteen vaikuttavat merkittavasti investointien to-
teutumiseen. Paaosin suunnitellut investoinnit ovat
tietojarjestelmien infrastruktuurin ja paatelaitteiden

korvausinvestointeja. Uudet investoinnit liittyvat mm. kriit-
tisten tietojarjestelmien toimintavarmuuden lisaamiseen.
Microsoftin volyymilisensointisopimus on uusiutumassa
vuoden 2016 aikana. Sopimuksen kustannustaso voi nous-
ta merkittavasti riippuen valitusta lisensointimallista esim.
siirtymisesta pilvipalveluiden hyddyntamiseen.
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12.3.6. Lainatiedot ja tarpeet uusille lainoille

Oulun Tietotekniikan toiminnan ja investointien kassavirta
on negatiivinen suunnittelukaudella. Mikali tuloskehitys Lii-
kevaihdon ja kulurakenteen osalta toteutuu suunnitellus-
ti, investointi- ja kayttdpadaomarahoitusta ei suunnitelman

12.3.7. Merkittavimmat riskit

Riskienhallinta on osa Oulun Tietotekniikan normaalia toi-
minnan suunnittelua, paatoksentekoa seka toiminnan ar-
viointia. Oulun kaupungin riskienhallintaprosessi perus-
tuu ISO 31000 standardiin. Sen mukaisesti Oulun Tieto-
tekniikka ja sen johtokunta tunnistavat, arvioivat ja priori-
soivat vuosittain talousarvion laatimisen yhteydessa toi-
mintaansa liittyvat keskeisimmat riskit. Merkittavia riske-
ja seurataan saannollisesti. Niista raportoidaan tarvittaes-
sa liikkelaitoksesta vastaavalle apulaiskaupunginjohtajalle.

Osana riskienhallinnan kehittamista vuonna 2014 laadittiin
riskienhallintasuunnitelma, jossa kuvataan Oulun Tieto-
tekniikka liikelaitoksen toimintaymparisto seka riskienhal-
lintaprosessin kaytannon toteutus ja vastuut. Lisaksi siina
maaritettiin kdytettavat riskienhallintatoimenpiteet. Ris-
kienhallintasuunnitelma koskee taloussuunnittelukautta
2016—2018. Oulun Tietotekniikassa on jatkettu riskiana-
lyysin ja varautumissuunnitelman paivittamista. Riskien
hallintaan liittyva tyd jatkuu kriittisen tieto- ja viestinta-
teknologian infrastruktuurin toipumissuunnitelmien pai-
vittamisella.

Kriittisiin palvelutuotanto- ja tietoliikennejarjestelmien toi-
mivuuteen liittyy teknisia riskeja, joilla on toteutuessaan
vaikutusta jarjestelmien toimintavarmuuteen.

Henkilostdn tydhyvinvointi, jaksaminen ja osaamisen ke-
hittdaminen ovat tarkeita seuranta- ja kehityskohteita. Uu-
den toimintamallin, asiakaslahtdisen palveluintegraatto-
rin, kayttdonotto edellyttad muutoksia useissa asioissa.
Muutoksista ja henkilostomaaran vahentamisesta johtu-
en henkildstdn kuormitus on kasvanut merkittavasti ai-
empaan tilanteeseen verrattuna. Mikali henkilostoon liit-
tyvissa asioissa tapahtuu kehitysta huonoon suuntaan, se
aiheuttaa myos toiminnallisia riskeja.

Yhteistyokumppani- ja toimittajaverkostot ovat kiintea
0sa toimintaa. Nama verkostot toimivat kukin omassa

mukaan kuitenkaan tarvita. Kassavirta on herkka tuloske-
hityksen osalta, joten pienikin poikkeama kannattavuuden
alenemisen suuntaan voi aiheuttaa lisarahoitustarvetta.

ymparistossaan, joiden toimintaan vaikuttavat useat teki-
jat. Oulun Tietotekniikan yhteistyd naiden tahojen kanssa
tulee olla saumatonta ja tehokasta. Monitoimittajaympa-
ristdssa yhdenkin kriittisen osa-alueen toimintahairio voi
vaikuttaa merkittavasti kokonaisuuden toimintaan. Palve-
lutuottajakumppaneista osa voi vaihtua julkisen hankinta-
menettelyn seurauksena. Monimutkaisissa, laajoissa pal-
velutuotantokokonaisuuksissa kumppanin vaihtoon liit-
tyy useita eri riskeja.

Omistaja- ja henkildstopoliittisten linjausten mukaises-
ti Oulun Tietotekniikka hyddyntaa aiempaa enemman
kumppaneiden palvelutarjontaa. Tasta on seurauksena
myos kustannustason nousu. Asiakkaiden oman toimin-
nan kehittymisen arviointi tulevaisuudessa on nykyises-
sa taloudellisessa tilanteessa haasteellista. On nahtavis-
s34, ettd kustannustason nousu yhdessa asiakaskysynnan
ennakoinnin haasteellisuuden kanssa voi aiheuttaa Oulun
Tietotekniikalle taloudellisen tuloskunnon heikkenemista
eli taloudellisen riskin toteutumista.

Oulun kaupungissa tietotekniikkatoimintoja ja niiden to-
teutusta on hajautettu. Oulun Tietotekniikka tuotti vuon-
na 2014 noin 70 % koko kaupungin ICT-palveluista. Loput
palvelut asiakkaat hankkivat itse suoraan palveluntuotta-
jilta. Tama malli sisaltaa runsaasti eri toimijoita, joiden kes-
kinaiset rajapinnat seka tietoteknisen yhteensopivuuden
ja toimivuuden ettad vastuunjaon kannalta luovat kokonai-
suuden, jossa kokonaisriskitason hallinta on haasteellista.
Hajautetussa toimintamallissa asiakkaat tai heidan palve-
lutuottajakumppanit tekevat valintoja yksittaisten tieto-
jarjestelmien tai toimintojen osalta. Yhteensopivuus koko-
naisuuteen ei ole valttamatta tarkeimpia valintakriteerejg,
jolloin kokonaisuuden hallinta voi monimutkaistua nosta-
en samalla kokonaiskustannuksia. Esimerkiksi pilvipalve-
lujen kayttoonotto tulee tehda hallitusti kokonaisriskien
ja kustannustason hallittavuuden vuoksi.
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Tietotekniikka liikelaitos

TULOSLASKELMA TP 2014 TA 2015 | Enn 2015 | TALOUS- | TS 2017 TS 2018
ARVIO

1000 € 2016
LIIKEVAIHTO 17 234 17 800 16 300 17 400 17 400 17 400

Valmiiden ja keskenerdisten tuott. varastojen lisdys
(+) ja véhennys (-)

Valmistus omaan kayttoon 0 0
Liiketoiminnan muut tuotot 83 0 10 15 15 15
Tuet ja avustukset kunnalta 0 0

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -884 -1400 -927 -900 -900 -900
Varastojen liséys (+) tai vahennys (-) 0 0
Palvelujen ostot -5 606 -5900 -5 315 -5 817 -5770 -5700
Henkil6stokulut
Palkat ja palkkiot -3 548 -3 850 -3890 -3990 -4 070 -4.100
Henkilostosivukulut
Eldkekulut -692 -670 -746 -770 -790 -800
Muut henkilostosivukulut -207 -230 -230 -240 -240 -240

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -3402 -4 300 -3 808 -4 037 -4 037 -4 037
Arvonalentumiset

Liiketoiminnan muut kulut -1913 -1 300 -1 300 -1 300 -1 247 -1277
LIIKEYLIJAAMA / ALUAAMA 1065 150 94 361 361 361
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 6 5

Muut rahoitustuotot

Kaupungille maksetut korkokulut -33 -1

Muille maksetut korkokulut

Korvaus peruspaaomasta -98 -98 -98 -98 -98 -98

Muut rahoituskulut 0
YLJAAMA / ALUAAMA ENNEN 973 19 0 263 263 263
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLIJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 973 19 0 263 263 263
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tuloverot 0 0 0 0 0 0

TILIKAUDEN YLUAAMA (ALJAAMA) 973 19 0 263 263 263
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Tietotekniikka liikelaitos

RAHOITUSLASKELMA TP 2014 TA 2015 | Enn 2015 | TALOUS- TS 2017 TS 2018
ARVIO
1000 € 2016
Toiminnan rahavirta
Liikeylijadma (-alijaama) 1065 150 94 361 361 361
Poistot ja arvonalennukset 3402 4300 3808 4037 4037 4037
Rahoitustuotot ja -kulut -92 -131 -94 -98 -98 -98

Satunnaiset erat
Muut tulorahoituksen korjauserat
Investointien rahavirta
Investointimenot -3 009 -5 000 -4 900 -4 000 -4 000 -4 000
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hyod. luovutustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta 1366 -681 -1092 300 300 300

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kaupungilta (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)
Antolainasaamisten vahennykset kaupungilta (+)
Antolainasaamisten vahennykset muilta (+)

Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisdys kaupungilta (+) 500
Pitkaaikaisten lainojen lisdys muilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys kaupungilta (-) -140

Pitkaaikaisten lainojen vdahennys muilta (-)
Lyhytaikaisten lainojen muutos kaupungilta
Lyhytaikaisten lainojen muutos muilta
Oman padoman muutokset
Peruspaaoman muutos
Muu oman padoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Muiden toimeksiantojen pddomat
Vaihto-omaisuuden muutos

Saamisten muutokset kaupungilta *) -1121 321 221 700 700 700
Saamisten muutokset muilta -446
Korottomien velkojen muutos kaupungilta
Korottomien velkojen muutos muilta 201
Rahoituksen rahavirta -1 366 681 221 700 700 700

Rahavarojen muutos 0 0 -871 1000 1000 1000




12.4.OQulun Tekninen liikelaitos

Oulun tekninen liikelaitos (Tekli) on yhdyskunta- ja ympa-
ristopalvelualueeseen kuuluva Oulun kaupungin sisainen
liikelaitos. Oulun Teknisen liikelaitoksen vastuulla on Ou-
lun kaupungin rakennusten, puistojen, liikuntapaikkojen
ja katujen jatkuva yllapito. Tekli tuottaa useille kaupun-
gin hallinnonaloille varastointi- seka materiaali- ja henki-

6kuljetuspalveluita.

Oulun teknisen liikelaitoksen palvelutuotteisiin sisaltyvia

palveluita ovat:
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ympariston yllapitopalvelut: liikenne- ja yleisten alu-
eiden yllapito

maarakennuspalvelut: maarakentaminen, kunnallis-
tekniikan rakentaminen seka maastomittaus ja poh-
jatutkimukset

kiinteistopalvelut: kiinteistonhoito seka kiinteistojen
korjaus-, kunnossapito- seka perusparantaminen
logistiikkapalvelut: matkapalvelukeskus, keskusva-
rasto- ja kuljetustoiminnot

konepalvelut: ajoneuvo- ja tyokonevuokraus seka
korjaamotoiminta
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Teknisen liikelaitoksen tulot asiakRaittain(%) ja Teknisen liikelaitoksen menojakauma(e)

12.41. Talous

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen nidkékulmasta

Tunnusluvut TP 2014 TA 2015 +
MUUTOKSET

Toiminnan laajuus

e Liikevaihto 62 066 58 360
¢ Investoinnit 239 500
Kannattavuus

o liikeylijagama 1274 279
* sij.pddoman tuotto, % 21.2%

¢ korvaus peruspadomasta ja 6% 6%

padomavelasta %

ENNUSTE TA 2016 TS 2017 TS 2018
2015
58 360 56 574 56 036 53 946
600 700 700 700
279 279 279 279
6% 6% 6% 6%
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12.4.2. Toimintasuunnitelm
Toimintaympdristéanalyysi

Tilaaja-asiakkaiden taloudellisten resurssien maaran va-
heneminen ja omistajapoliittisen ohjelman linjaukset va-
hentavat liikelaitoksen tilauskantaa aiemmasta -9% / -5,5

Kaupunkistrategian toimeenpano

KaupunRitalouden Restduyys ja tasapaino

Toiminnallinen tavoite

Strategiset linjaukset /

Paamaara

Teknisen liikelaitoksen
toiminta kehittyy
omistajapoliittisen ohjelman
mukaisesti

Kaupunki asettaa
omistuksilleen selkeit seka
mitattavat tavoitteet ja
valvoo niiden toteutumista

M€ (TP2014 — TA2016). Tahan pystytaan padosin mukau-
tumaan henkiloston elakditymista hyddyntamalla ja tuo-
tantoprosesseja edelleen kehittamalla.

Mittari Tavoitetaso 2016

Liikevaihdon aleneminen ja
palveluiden tuottaminen
Teknisen liikelaitoksen
kehittdmissuunnitelman
tavoitteiden 2020 mukaisesti

liikevaihto korkeintaan 57,8
M€ Kehittdmissuunnitelman
toteutuminen yhteistyossa
tilaajayksikoiden kanssa

HenRildsto, osaaminen ja johtaminen

Toiminnallinen tavoite

Strategiset linjaukset /

Paamaara
Vakituisen henkiloston maara
pienenee

Henkiloston
kokonaismaara ei nouse

Mittari Tavoitetaso 2016

vakituisen henkiloston maara | vahennys 47 henkiloa

(TP2014 tasosta)

12.4.3. Kehittaminen

Omistajapoliittinen ohjelma (kh 3.2.2014) linjaa Teknisen
liikelaitoksen toiminnan suhdetta tilaajayksikodiden hank-
kimiin palveluihin konsernin ulkopuolelta. Omistajapoliit-
tisen ohjelman tavoitteiden perusteella liikelaitoksen toi-
mintaa ja rakennetta muutetaan hallitusti vuoteen 2020;
toimenpiteet on kuvattu Oulun teknisen liikelaitoksen ke-
hittdmissuunnitelmassa 2020. Liikelaitoksen kehittami-
sen painopisteet ovat talouden hallinnassa, palvelupro-
sesseissa seka henkilostossa.

Tekninen liikelaitos toteuttaa erillisia toiminnan kehitta-
mishankkeita yhteisty©ssa tilaajaorganisaatioiden kanssa.
Vuoden 2016 kayttétalousosan kehittamishankkeina ovat:

* integroidut projektitoteutukset -yhteistoimin-
tamalli, Projektihankkeena Pohjankartanon koulu.
Tekninen liikelaitos on mukana yhteisty0ssa tilaajan

12.4.4. Henkildsto- ja koulutussuunnitelma

Vakituisessa tydsuhteessa olevien tyontekijoiden maara
laskee vuoden 2016 loppuun saakka luonnollisen poistu-
man (elakkeelle jaannit, muu poistuma) mukaisesti. Vuo-
den 2016 lopulla kaynnistetadan avainhenkiloston osalta
rekrytoinnit toiminnan jatkuvuuden turvaamiseksi; henki-
lostomaara laskee kehittamissuunnitelman 2020 mukai-
sesti vuosina 2016-2020.

(liikelaitos Oulun Tilakeskus) ja kayttajahallintokun-
nan (SikKu) kanssa perusparannushankkeen suunnit-
telusta alkaen kehittamassa hanketta. IPT hankkees-
sa sovitaan yhteiset tavoitteet aikataulullisesti, laa-
dullisesti ja taloudellisesti. Hankeriskien minimointi
ja osin riskien jakaminen on oleellinen osa yhteistoi-
mintamallia.

e tietomallipohjaisen rakentamisen toteuttami-
nen nk. Infrakit-jarjestelmalla. Liikelaitoksen maa-
rakennuspalvelut yhdessa tilaaja (Yhdyskunta- ja ym-
paristopalvelut) kanssa toteuttaa Jaalin Notkotien pe-
rusparannus- ja saneerauskohteen tietomalli-pohjai-
sena hankkeena. Tietomallipohjaisessa rakentami-
sessa informaatio hankkeen toteutumisesta ja laa-
dun varmistamisesta saadaan reaaliaikaisesti.

Henkilostdon koulutus keskittyy tydsuojeluun ja tydmene-
telmien edelleen kehittamiseen.
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HenRildstémadidird ja —kulut

TP 2014 Ennuste 2015 TS 2017 TS 2018

TA 2016 |Muutos-%

(2015-2016)

Vakinaiset

Poistuma
(elake- ja muu poistuma)

Tilapaiset

Organisatoriset muutokset
Yhteensa
Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot
Elakemenot
Varhemaksut

Muut henkildsivukulut

Yhteensa

Henkiloston mddrd (sijaintipaikan mukaan)

507

20
36

543

-18 690 665
-5847 757
-679 597

-1 087 865

-25 626 287

475

32
36

511

-17 604 000
-5485 000
-589 000

-1 044 000

-24 133 000

458

17
36

494

-17 482 000
-5431 000
-601 000

-1 037 000

-23 950 000

-4%

-44 %
0%

-3 %

-1%
-1%

2%
-1%

442

16
36

478

-17 210 000
-5380 200
-679 000

-1 020553

-23 610 753

426

16
36

462

-16 553 000
-5 266 539
-679 000
-981 593

-22 801 132

S0

500
48D
460
440
420 -
o0
IB0

Vakituisen henkilostomaaran kehitys

""451-\‘_\__1 are

TR 2014 Ennuste 2015 TA 2016 TS 2017 TS 2018

Kuva 19. Teklin vakituisen henkildston mddrd 2014 - 2018; luvut sisdltdudt eldRepoistuman sekd uudet reRrytoinnit

12.4.5. Investoinnit
Liikelaitos tekee korvausinvestointeja nykyisen ajoneuvo- ja tydkonekaluston teknisen tuotantokyvyn yllapitamisek-
si. Investoineilla parannetaan myds kaluston tuottavuutta ja ymparistdystavallisyytta. Investoinneista huolimatta liike-

laitoksen kalustomaara pienenee.

Kalustoinvestoinnit

TP2014

TA2015 TA2016 TS2017 TS2018
Yhteensa 239 500 700 700 700

12.4.6. Lainatiedot ja tarpeet uusille lainoille

Aikaisemmin kirjatut lainat kunnalta yhteensa ovat 657 362 €. Uusille lainoille ei ole tarvetta.
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12.4.7. Merkittavimmat riskit

Strategisena riskeina Tekniselle liikelaitoksella (ja koko
konsernille) on hallinnon alojen palveluverkkojen muutos-
ten mahdollinen hallitsematon toteuttaminen seka sosiaa-
li- ja terveydenhuolto uudistuksen epaselvyys. Sote-uudis-
tuksen vaikutusta liikelaitoksen toimintaan ei pystyta tay-
sin ennakoimaan; uudistus vaikuttanee merkittavasti liike-
laitoksen matkapalvelukeskus-, varastointi- ja kuljetuspal-
veluihin seka osin kiinteistopalveluihin vuosina 2016-2018.

Operatiivisista riskeista keskeisin on henkildston osaami-
sen turvaaminen ja henkildresurssien riittavyys, jotta pal-
velutoiminnan laatu ja varmuus voidaan taata jatkossakin.
Vuoden 2016 lopussa tarvitaan rekrytointeja, lisaksi maa-
raaikaista tydvoimaa tulee hyddyntaa joustavan palvelun
sailyttamiseksi.

Tilaajaorganisaatioiden rahoituksen riittavyys teknisen
sektorin investointeihin ja palveluihin on riski liikelaitok-
sen toiminnalle; Tekninen liikelaitos voi kuitenkin osal-
taan vaikuttaa merkittavasti riskin suuruuteen tuottamalla
palvelut aiempaa tehokkaammin konsernin kokonaisetu
huomioiden.

Oulun kaupungin luovuttamien rakennustonttien maaran
vahentaminen vaikuttaa liikelaitoksen toimintaan kes-
keisesti vuosina 2016-2018; maarakentamispalveluiden
henkildstoresursseja jouduttaneen uudelleen tarkaste-
lemaan.
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OULUN KAUPUNKI
Oulun tekninen liikelaitos

TULOSLASKELMA TP 2014 TA 2015 | Enn 2015 | TALOUS- TS 2017 TS 2018

ARVIO
1000 € 2016

LIIKEVAIHTO 62 066 58 360 58 360 56 574 56 036 53 946

Valmiiden ja keskenerdisten tuott. varastojen lisdys

(+) ja vahennys (-)

Valmistus omaan kayttéon 527 534 534 563 563 563
Liiketoiminnan muut tuotot 946 1429 729 812 812 812
Tuet ja avustukset kunnalta

Materiaalit ja palvelut

Aineet, tarvikkeet ja tavarat -14 759 -14129 -14 429 -13}71I5 -13 502 -12 874
Ostot tilikauden aikana -19 0 0 0 0 0
Varastojen lisdys (+) tai vahennys (-) -18 592 -16 183 -16 783 -16 826 -16 829 -16 202

Palvelujen ostot

Henkilostokulut

Palkat ja palkkiot -18 691 -19 470 -18 089 -17 482 -17 210 -16 553
Henkilostosivukulut
Eldkekulut -5848 -5914 -5676 -5431 -5 380 -5 267
Muut henkilostosivukulut -1 088 -1156 -1 075 -1 037 -1021 -982

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -492 -381 -381 -425 -451 -528
Arvonalentumiset

Liiketoiminnan muut kulut -2776 -2 811 -2911 -2 754 -2739 -2 637
LIKEYLDAAMA / ALUAAMA 1274 279 279 279 279 279
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot

Muut rahoitustuotot 38

Kaupungille maksetut korkokulut

Muille maksetut korkokulut -1

Korvaus peruspaagomasta -279 -279 -279 -279 -279 -279

Muut rahoituskulut
YLDAAMA / ALDAAMA ENNEN 1032 0 0 0 0 0
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 1032 0 0 0 (1] 0
Poistoeron lisdys (-) tai véhennys (+)

Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tuloverot 0

TILIKAUDEN YLUAAMA (ALDAAMA) 1032 0 0 0 0 0
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OULUN KAUPUNKI
Oulun tekninen liikelaitos

RAHOITUSLASKELMA

1000 €

Toiminnan rahavirta
Liikeylijaama (-alijaama)
Poistot ja arvonalennukset
Rahoitustuotot ja -kulut
Satunnaiset erat
Muut tulorahoituksen korjauserat
Investointien rahavirta
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hyod. luovutustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kaupungilta (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)
Antolainasaamisten vahennykset kaupungilta (+)
Antolainasaamisten vahennykset muilta (+)

Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisdys kaupungilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen lisdys muilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys kaupungilta (-)
Pitkaaikaisten lainojen vdahennys muilta (-)
Lyhytaikaisten lainojen muutos kaupungilta
Lyhytaikaisten lainojen muutos muilta

Oman padoman muutokset
Peruspaaoman muutos
Muu oman padoman muutos

Muut maksuvalmiuden muutokset
Muiden toimeksiantojen pddomat
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutokset kaupungilta *)
Saamisten muutokset muilta
Korottomien velkojen muutos kaupungilta
Korottomien velkojen muutos muilta

Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos

TP 2014 TA 2015 | Enn 2015 | TALOUS- | TS 2017 TS 2018

AUAY (o]
2016
1274 279 279 279 279 279
492 381 381 425 451 528
-242 -279 -279 -279 -279 -279
59
-239 -500 -600 -700 -700 -700
43
1387 -119 -219 -275 -249 -172
19
-1 688 219 275 249 172
-180
13
450
-1 386 0 219 275 249 172
1 -119 0 0 0 0




12.5. Liikelaitos Oulun Serviisi

Liikelaitos Oulun Serviisi vastaa kaupungin ateria- ja puh-
tauspalveluiden hoitamisesta. Serviisi joko tuottaa palve-
lut itse tai hankkii niita yksityisilta palvelutuottajilta. Ate-
ria- ja puhtauspalveluiden lisaksi Serviisi hoitaa vanhus-
ten hoivalaitosten monipalveluita. Serviisi tuottaa oma-
na toimintana paivassa liki vajaa 40 OO0 lounasta ja pi-
taa puhtaana reilut 400 OOO nelidta. Valtaosa palveluis-
ta tuotetaan kaupungin sisaisille asiakkaille, joista suurim-
mat tilaaja-asiakkaat ovat sivistys- ja kulttuuripalvelut se-
ka hyvinvointipalvelut. Palveluita tuotetaan jonkin verran
myo6s kaupungin palvelutoimintaan liittyville yksityisille

12.51. Talous
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toimijoille. Kaupungin omistajapoliittisena tavoitteena on
lisata yksityista palvelutuotantoa siten, etta vuoden 2020
loppuun mennessa Serviisi tuottaa omana toimintana 70
% kaupungin ateria- ja puhtauspalveluista ja yksityiset pal-
veluntuottajat 30 %.

Serviisin toiminta on henkildstovaltaista, mika nakyy sel-
keasti menorakenteessa. Siksi henkiloston kehittaminen
ja tybéhyvinvoinnista huolehtiminen on tarkeassa osassa
kaikessa toiminnassa.

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen ndkékulmasta

TP 2014

Tunnusluvut

TA 2015 +
MUUTOKSET

Toiminnan laajuus

e Liikevaihto 34 268 32280
¢ Investoinnit -63 -80
Kannattavuus

o liikeylijagama 1131 20
* sij.padoman tuotto, % 43 %

 korvaus peruspadomasta ja 0,6 % 0,6 %

padomavelasta %

ENNUSTE TA 2016 TS 2017 TS 2018
2015
32325 29 643 29783 29783
-80 -60 -1404 -60
20 20 -405 -80
0,6 % 0,6 % 0,6 % 0,6 %

Liikelaitoksen omaa toimintaa kuvaavat tunnusluvut

Tunnusluvut TP 2014

TA 2015 +
MUUTOKSET

ENNUSTE
2015

| TA 2016 | TS 2017 | TS 2018

Oman toiminnan liikevaihto, €/htv 66 116

66 500

66 500 66 825 70100 72 000

Talouden luvuissa on mukana vain oman tuotannon eurot. Monitoimikeittid Lookin aloittaminen 1.8.2017 ja sen tila-,
sahko-, vesi- ja lampdkustannusten sisallyttaminen Serviisin menoksi aiheuttaa talousarvion jaamisen alijaamaisek-

si vuosina 2017 ja 2018.

12.5.2. Toimintasuunnitelma
Toimintaympdristéanalyysi

Kaupungin palveluverkon kehittaminen aiheuttaa muu-
toksia palvelualueiden toimintaan, mika heijastuu tuki-
palveluiden tuottamiseen. Asiakkailla on tarve saada tu-
kipalveluiden kustannuksia alennettua. Serviisi pyrkii vas-
taamaan haasteeseen kehittamalla toimintaa yhteistyds-
sa asiakkaiden kanssa ja sopeuttamalla toimintaansa.
K66kit2020 suunnitelman mukaisesti keskuskeittididen
maara tulee vahenemaan 27:sta yhdeksaan vuoteen 2020
mennessa. Suunnitelmaan sisaltyvassa monitoimikeittio

LOOkissa tullaan valmistamaan 13 600 ateriaa paivassa.
Ateriatuotantoa keskittamalla ja eri tuotantotapoja hyo-
dyntamalla parannetaan tehokkuutta ja asiakkaiden saa-
maa palvelua.

Ateria- ja puhtauspalveluiden hoitamisvastuu siirtyi Servii-
sille 1.5.2015 alkaen tarkoittaa, etta hallintokunnat saavat
palvelut yhden luukun periaatteella. Serviisi joko tuottaa
palvelut itse tai hankkii ne yksityisilta palveluntuottajilta.
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Serviisi huolehtii kilpailutusten lisaksi mm. sopimushallin-
nasta ja tilaajavastuuseen liittyvista asioista. Serviisin ta-
voitteena on kumppanuus seka asiakkaiden etta yksityis-
ten palveluntuottajien kanssa.

Sote-lain muutokset tulevat suunnittelukaudella muutta-
maan Serviisinkin toimintaa ja palvelurakennetta.

Kaupunkistrategian toimeenpano

Palvelujen jarjestamisohjelman tavoitteiden mukaisesti
Oulun Serviisi lisaa palvelujen sahkoistamista kehittamalla
asiakkaiden kanssa sahkoista tilaamista ja valmistelemalla

Oulun Serviisin toiminnalliset tavoitteet

Kuntalaisten hyvinvointi

Toiminnallinen tavoite

Strategiset linjaukset /

uuden tuotannonohjausjarjestelman hankintaa. Servii-
si jatkaa tietoon perustuvan johtamisen valmistelua ta-
voitteenaan saada kohdealuearkkitehtuurista johtamisen
tyokalu. Sopimusohjausta kehitetaan toteuttamalla asi-
akkuusryhman ohjauksessa ja yhteistydssa asiakkaiden
kanssa sovitut/sovittavat kehittamishankkeet.

Omistajapoliittisen ohjelman mukaisesti Oulun Serviisin
oman tuotannon osuus liikevaihdosta on vuoden 2020
loppuun mennessa 70 %. Ateria- ja puhtauspalveluiden
hoitamisvastuun siirtyminen Serviisille ja sen myota yk-
sityisten palvelutuottajien laskujen kiertaminen Serviisin
kautta mahdollistaa oman tuotannon osuuden seurannan.

Mittari Tavoitetaso 2016

Paamaara
Palveluiden sahkoistamisen
lisdadminen

1.3 Asioinnin ja
palvelujen s@hkoistamisen
kehittdminen

Kaikki asiakkaat tekevat
tilaukset sahkoisesti

Tuotannonohjausjarjestelman
kayttoaste

Kohdealuearkkitehtuurin
kayttdminen johtamisen
tyokaluna

1.4 Tietoon perustuvan
johtamisen kehittaminen

Kohdealuearkkitehtuuri on
vuoden loppuun mennessa
valmis johtamisen tyokalu ja
sen ajan tasalla pito on osa
normaalia tyota

Kohdealuearkkitehtuurin
valmiusaste

Asiakkaiden kanssa sovitut ke-
hittamishankkeet toteutetaan

1.5 Sopimusohjauksen ke-
hittaminen

Kehittamishankkeet
toteutuvat projektien
aikataulun mukaisesti

Kehittamishankkeiden valmi-
usaste

Kaupunkitalouden Restduyys ja tasapaino

Toiminnallinen tavoite

Strategiset linjaukset /

Paamaara

Mittari Tavoitetaso 2016

Serviisin oman tuotannon
osuus kaupungin ateria- ja
puhtauspalveluiden
kokonaistuotannosta on 70 %
vuoden 2020 loppuun
mennessa

* Kaupunki asettaa
omistuksilleen selkedt seka
mitattavat tavoitteet ja
valvoo niiden toteutumista

tavoiteosuus maaritetaan
kokonaistuotannon
selvittdmisen jélkeen

oman tuotannon osuus
kokonaistuotannosta

12.5.3. Kehittaminen

Serviisin liilketoimintasuunnitelmassa on kuvattu liikelai-
toksen nykytila ja vuosille 2015-2016 suunniteltu kehit-
taminen. Liiketoimintasuunnitelma sisaltaa toimenpide-
ohjelman po. vuosille. Merkittavimpia kehittamishankkei-
ta ovat kohdealuearkkitehtuuri, uuden tuotannonohjaus-
jarjestelman hankinta ja kohdekohtaiseen hinnoitteluun
siirtyminen.

Oulun Serviisin kohdealuearkkitehtuurilla tavoitellaan toi-
minnan kehittamisen kokonaisvaltaista toimintamallia jo-
ka huomioi toiminnan rakenteen, tiedonhallinnan, kyvyk-
kyydet, prosessit, tietojarjestelmat seka teknologian. Pro-
jektissa on kuvattu organisaation nykytila ja kuvataan toi-
minnan tavoitetila liiketoimintasuunnitelman pohjalta

huomioiden arkkitehtuurille asetetut periaatteet, strate-
giset vaatimukset, lainsaadanto seka sidosryhmat. Koh-
dealuearkkitehtuuri on jatkuva prosessi ja se on aikatau-
lutettu yhdenmukaiseksi talousarviosuunnittelun kanssa.

Projektin tavoitteena on hankkia Liikelaitos Oulun Servii-
sille uusi tuotannonohjausjarjestelma, jonka avulla paran-
netaan, tehostetaan ja kehitetaan tuotannon prosessien
sujuvuutta, seka parannetaan asiakkaan tilaus- ja lasku-
tuskaytanteita. Vaihtoehtoina voivat olla kokonaishankin-
ta yhdella ohjelmalla, erillishankinnat projektissa esille
nousseiden prosessin osien toteuttamiseen ja niiden in-
tegrointi tuotantojarjestelmaan.




Oulun Serviisille jarjestelmahankinta merkitsee palvelu-
tuotantoprosessien virtaviivaistumista, paallekkaisen tyo-
tehtavien karsiutumista, manuaalisen tyon vahenemista ja
asiakastilausten seurannan helpottumista. Projektin avul-
la saatavat hyodyt ovat asiakkaiden tilaamisen, laskutus-
prosessin seka asiakkaan laskutuksen seurannan nopeu-
tuminen ja helpottuminen.

12.5.4. Henkildstd- ja koulutussuunnitelma

Omistajapoliittisen linjauksen mukaisesti Haukiputaan
alueen ateria- ja puhtauspalveluita on siirtynyt yksityisen
palvelutuottajan hoidettavaksi vuoden 2015 alusta lukien.
Kotiaterioitten kilpailutus ei ole toteutunut suunnitellus-
ti. Kiimingin kaikkien kohteiden ateria- ja puhtauspalvelut
siirtyvat yksityisen hoidettaviksi 2.1.2016.

TP 2014

Ennuste 2015
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Projektin tavoitteena on kehittaa toimintamallit kohde-
kohtaisen hinnoittelun toteuttamiseksi, vyorytysperustei-
den maarittelemiseksi ja sisaisen laskutuksen toteuttami-
seksi. Projektissa hyodynnetaan kohdealuearkkitehtuuriin
ja tuotannonohjausjarjestelmaprojektiin liittyvaa prosessi-
en kuvaamista. Tavoitteena on lapinakyva ja oikeudenmu-
kainen hinnoittelu, kohdeasiakkaan mahdollisuus vaikut-
taa hintaan, kaupungin kokonaiskustannusten hillitsemi-
nen ja yksityisen ja oman tuotannonvertailtavuus

Toteutuessaan monitoimikeittio LOOkin kdyttoonotto syk-
sylla 2017 vahentaa tuotantohenkildkunnan maaraa mer-
kittavasti vuosina 2017-2018. Oulun Serviisin tarkem-
pi henkildsto- ja koulutussuunnitelma laaditaan yhteis-
toiminnassa henkildstdon edustajien kanssa kasiteltavak-
si johtokunnassa tarkennetun talousarvion hyvaksymisen
yhteydessa.

Henkiloston mddrd (sijaintipaikan mukaan)

Yhteensa

-22 209 468

Vakinaiset 531 515
Poistuma

(elake- ja muu poistuma) 39 30
Tilapaiset 128 98
Organisatoriset muutokset

Yhteensa 659 613
HTV (toteutunut tyopanos)

Vakinaiset 345,0 389
Tilapaiset 152,2 74
Yhteensa 497,3 463
Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot -16 378 612 -14 992 000
Eldkemenot -5283 871 -4 233 000
Varhemaksut -576 942 -588 000
Muut henkilésivukulut -950 499 -905 000

-20 718 000

-19 025 000

-18 507 000

TA 2016 Muutos-% TS 2017 TS 2018
(2015-2016)
505 -1,9% 485 475
25 -16,7 % 24 25
55 -43,9 % 50 45
560 -8,6 % 535 520
381 21% 366 358
41 -44,6 % 38 34
423 -8,6 % 404 392
-13 685 000 -87% | -13235000 | -12933000
-4125 000 -2,6% -4 006 000 -3.942 000
-424 000 -27.9% -480 000 - 480 000
-791 000 12,6 % -786 000 -763 000

-18 118 000

12.5.5. Investoinnit

Irtaimisto

Palvelutuotantoon tarvittavat Roneet ja laitteet

Kokonaiskustannus TA 2016
Menot 60 63 60

TS 2017 TS 2018
1404 60

Edellinen kaytto

Vuoden 2017 irtaimistoinvestointien maararaha sisaltaa Monitoimikeittic LOOkin koneet ja laitteet 1344 t€.
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12.5.6. Merkittavimmat riskit

Ateria- ja puhtauspalvelujen hoitamisvastuun siirtyminen
Serviisille aiheutti Oulun Serviisin uudelleenorganisoinnin
jatoimintatapojen oleellisen muuttamisen. Onnistumisen
edellytyksena on koko henkildston ja myos asiakkaiden si-
toutuminen uuteen toimintamalliin.

Vuoden 2016 tavoitteet huomioivassa riskienarvioinnissa
nousi esiin 11 huomattavaa riskia. Naista reilusti yli puolet

oli pitkan aikavalin palvelukykyyn vaikuttavia taloudelli-
Sia tai strategisia riskeja ja alle puolet paivittaiseen toimin-
takykyyn vaikuttavia vahinko- ja operatiivisia riskeja. Ny-
kyista riskienhallintaa pidettiin naiden riskien osalta riit-
tavana tai ainakin kohtalaisena 8 riskin osalta. Riittamat-
toémana riskienhallintaa pidettiin asioissa, joissa Serviisil-
& on vahainen vaikutusmahdollisuus. Elakemenoperus-
teisista maksuista pyritaan ldytamaan konsernipalvelui-
den kanssa ratkaisu, jolla maksut voidaan kohdistaa oi-
keudenmukaisesti.



153

OULUN KAUPUNKI
Liikelaitos Oulun Serviisi

TULOSLASKELMA TP 2014 TA 2015 | Enn 2015 | TALOUS- TS 2017 TS 2018

ARVIO
1000 € 2016

LIIKEVAIHTO 34 268 32 280 32325 29 643 29783 29783

Valmiiden ja keskenerdisten tuott. varastojen lisdys
(+) ja vahennys (-)

Valmistus omaan kayttéon 0 0 0 0 0 0
Liiketoiminnan muut tuotot 320 60 60 64 64 64
Tuet ja avustukset kunnalta 289 236 236 420 417 417

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -8 460 -8 810 -8 805 -7 861 -8 327 -8 297
Varastojen lisdys (+) tai vahennys (-) 0 0 0 0 0 0
Palvelujen ostot -2 637 -2712 -2731 -2 820 -3019 -2 879
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -16 112 -14 967 -14 992 -13 685 -13 235 -12 933
Henkilostosivukulut
Eldkekulut -5302 -4 817 -4 821 -4 549 -4 486 -4 422
Muut henkilostosivukulut -959 -903 -905 -791 -786 -763

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -55 -55 -55 -58 -100 -162
Arvonalentumiset 0 0 0 0 0 0
Liiketoiminnan muut kulut -221 -292 -292 -343 -716 -888
LIKEYLDAAMA / ALUAAMA 1131 20 20 20 -405 -80
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 25 0 0 0 0 0
Muut rahoitustuotot 0 0 0 0 0 0
Kaupungille maksetut korkokulut 0 0 0 0 0 0
Muille maksetut korkokulut 0
Korvaus peruspaagomasta -20 -20 -20 -20 -20 -20
Muut rahoituskulut 0 0 0 0 0 0
YLDAAMA / ALJAAMA ENNEN 1136 0 0 0 -425 -100
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 1136 0 0 0 -425 -100
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tuloverot 0 0 0 0 0 0

TILIKAUDEN YLJAAMA (ALUAAMA) 1136 0 0 0 -425 -100
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OULUN KAUPUNKI
Liikrelaitos Oulun Serviisi

RAHOITUSLASKELMA TP 2014 TA 2015 | Enn 2015 | TALOUS- TS 2017 TS 2018
ARVIO

1000 € 2016

Toiminnan rahavirta
Liikeylijaama (-alijaama) 1131 20 20 20 -405 -80
Poistot ja arvonalennukset 55 55 55 58 100 162
Rahoitustuotot ja -kulut 5 -20 -20 -20 -20 -20
Satunnaiset erat 0 0 0 0 0 0
Muut tulorahoituksen korjauserat 0 0 0 0 0 0

Investointien rahavirta
Investointimenot -63 -80 -80 -60 -1404 -60
Rahoitusosuudet investointimenoihin 0 0 0 0 0 0
Pysyvien vastaavien hyod. luovutustulot 0 0 0 0 0 0

Toiminnan ja investointien rahavirta 1128 -25 -25 -2 -1729 2

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kaupungilta (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)
Antolainasaamisten vahennykset kaupungilta (+) 0 0 0 0 0 0
Antolainasaamisten vahennykset muilta (+)
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisdys kaupungilta (+) 0 0 0 0 0 0
Pitkaaikaisten lainojen lisdys muilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys kaupungilta (-)
Pitkaaikaisten lainojen vdahennys muilta (-)
Lyhytaikaisten lainojen muutos kaupungilta
Lyhytaikaisten lainojen muutos muilta
Oman padoman muutokset
Peruspaaoman muutos
Muu oman padoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Muiden toimeksiantojen pddomat
Vaihto-omaisuuden muutos

Saamisten muutokset kaupungilta *) -1247 0 0 2 1729 -2
Saamisten muutokset muilta 356
Korottomien velkojen muutos kaupungilta -236
Korottomien velkojen muutos muilta
Rahoituksen rahavirta -1127 0 0 2 1729 -2

Rahavarojen muutos 1 -25 -25 0 0 0
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12.6. Liikelaitos Oulun Tilakeskus

Oulun Tilakeskus on vuodesta 2008 alkaen toiminut Ou-  Tilakeskus on hallintokuntien kumppani tilojen osalta nii-
lun kaupungin sisaisena liikelaitoksena, joka hankkiijayl-  den kehittdessa omaa toimintaansa.
lapitad Oulun kaupungin eri hallintoalojen toimitilat.

Tilakeskus huolehtii kaupungin investointi- ja perusparan- Liiketoiminnan menot TA2016 yht. 102,2 M€
nusohjelmiin sisaltyvien kohteiden rakennuttamisesta ja o
yllapidosta. Liikelaitos Oulun Tilakeskus on kiinteistojen Aineet ja

tarvikkeet
17 612 600

asiantunteva omistaja seka luotettava ja kilpailukykyinen
palvelujen jarjestaja.

Toiminnan keskeisia tavoitteita ovat hyva palvelu ja talo-
udellisuus. Kaupunkikuvan kehittaminen ja rakennuskan-
nan arvon sailyttaminen ovat tarkeita tehtavia.

Tilakeskuksen omistamia rakennuksia on yli 539 kpl, joi-
den pinta-ala on noin 891000 brmz2 ja niiden nykyarvo on suunnitelman
yli 1,014 mrd €. Lisaksi Tilakeskus hallinnoi ulkoa vuokrat- mukaiset poistot Henkiléstékulut
tuja tiloja 89 204 htm2. Tilakeskuksessa on vakituisia asi- 34 160 088 2808 277

antuntijoita 36.

12.6.1. Talous

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen ndkékulmasta

Tunnusluvut TP 2014 TA 2015 + ENNUSTE TA 2016 TS 2017 TS 2018
MUUTOKSET 2015
Toiminnan laajuus
e Liikevaihto 107 248 110 749 110 049 110 983 111983 112983
¢ Investoinnit 40 151 33702 29 100 52 689 38438 25380
Kannattavuus
e liikeylijagama 8643 14 137 12 970 8 852 6919 5240
* sij.padoman tuotto, % 1,60 % 3,20 % 2,10 % 1,86 % 1,53 %
* korvaus peruspadomasta ja 6 % 6 % 6 % 6 % 6 % 6 %
padomavelasta %

Liikelaitoksen omaa toimintaa kuvaavat tunnusluvut

Tunnusluvut TP 2014 | TA2015 | ENN2015| TA 2016 | TS2017 | TS 2018
Omavaraisuusaste, % 57,7 56,9 56,9 55,6 53,6 51,3
Investoinnit liikkevaihdosta, % 37,5 30,0 26,4 47,5 34,3 22,5
Velkaantumisaste, % 79,5 814 814 85,6 92,8 100,0
Investointien tulorahoitusosuus, % 94,5 103,0 120,6 60,7 751 106,2
Liikevaihto/hlo, M€ 2,43 2,91 2,89 2,64 2,73 2,76
Rakennusten tekninen arvo, M€ 1036 977 977 1036 1036 1036
Tilojen vuokrausaste, % 97 98 98 97 97 97
Hallinnointikustannukset / nettoalojen summa €/hum?2 0,31 0,31 0,31 0,31 0,31 0,31
Omien tilojen keskimé&é&rdinen vuokra €/hum2 * 9,2 10,4 10,4 9,2 9,2 9,2
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12.6.2. Toimintasuunnitelma
Toimintasuunnitelma 2016:

Tilakeskus aloittaa vuoden 2016 alussa Ymparistdtaloon
toteutettavissa monitoimitiloissa, joiden tavoitteena on
tehokkaampi tilankayttd, parantunut tydhyvinvointi ja viih-
tyisampi tyo-ymparistd. Tavoitteemme on, etta tilat lisaa-
vat yhteishenkea, tiedon kulkua ja tyoviihtyvyytta.

Tarkeimpana haasteena on pysayttaa korjausvelan kasvu
ja saada kiinteistdjen sisailma-ongelmat kuriin. Kaupun-
gin energian-saastositoumukset tuovat myos ison haas-
teen Tilakeskukselle.

Yhdessa paaprosessien kanssa jatkamme kiinteistojen ti-
latehokkuuden kehittamista. Hallintotiloissa pyrimme to-
teuttamaan monitoimitiloja ja uusissa koulurakennuksis-
sa seka vanhojen peruskorjauksessa on tavoitteena uu-
sien ops:ien mukaiset oppimistilat. Henkiléston jaksami-
seen kiinnitetaan erityista huomiota.

Henkiloston osaamista kehitetaan. Tyontekijoiden oma-
ehtoista kouluttautumista tuetaan mahdollistamalla vali-
aikaiset yksilolliset tydaikajarjestelyt.
Toimintasuunnitelma 2017-2018:

Korjausvelan kasvun hidastaminen jatkuu ja tavoitteena

on laatia kiinteistokohtaiset pts:t suurimmille kiinteistoille,
joissa on huomioitu korjausvelan kasvun pysayttaminen.

Kaupunkistrategian toimeenpano

Energiatehokkuus on edelleen haasteena, ja siihen vasta-
tataan paitsi talojen tehokkaammalla kaytolla, niin myos
jo hankesuunnitteluvaiheessa.

Henkildstosuunnitelmalla pyritddn saamaan tarvittavat re-
surssit tasapainoon kasvavien tarpeiden kanssa.

Toimintaympdristéanalyysi

Kaynnissa oleva palveluverkkotarkastelu tulee pienenta-
maan rakennusten vuokrausasteita ja siten pienentavat
Tilakeskuksen liikevaihdon suhteellista kehitysta suunnit-
telukaudella 2017-2018. Palveluverkkotarkasteluilla ja —
muutoksilla ei oleteta olevan merkittavaa vaikutusta vie-
[a tilikaudella 2016.

Tilakeskuksen hallinnoimien rakennusten arvon sailytta-
minen ja korjausvelan pienentaminen ovat suunnittelu-
kauden suurimpia haasteita. Korjausvelalla on selva syy-
yhteys sisa-ilmaongelmiin. Nykyisen kiinteistokannan kor-
jausvelka on lahes 120 M€, mika tarkoittaa, etta kiinteistot
korjattaisiin rakentamishetken kuntoon, mutta peruspa-
rannustarve on yli 260 M€, mika tarvitaan, jotta rakennuk-
set pystyttaisiin korjaamaan nykyisten vaatimusten mu-
kaisiksi. Rakennuksiin pitaisi pystya investoimaan lahes 40
M€ vuosittain, josta 20 M€ on vuosittaista rakennusten ku-
lumista. (Trellum 2014).

Huolimatta jatkuvista investoinneista ja rakennuskannan
laajenemisesta pyritaan liikevaihto pitamaan entisella ta-
solla luopumalla ulkoa vuokratuista tiloista.

Ympdristén Restduyys ja yhdyskuntarakenteen eheys (Ympdristdohjelma)

Toiminnallinen tavoite

Strategiset linjaukset /

Paamaara

Mittari Tavoitetaso 2016

Energia ja
materiaalitehokkuus

Energian kulutus vahenee

GWh 168 GWh

HenRildsto, osaaminen ja johtaminen (HenkRildstéohjelma)

Strategiset linjaukset / Toiminnallinen tavoite

Paamaara

Mittari Tavoitetaso 2016

tyohyvinvointi nousee hyvinvointiin kiinnitetaan
erityista huomiota esim.
uusissa monitoimitiloissa

Tavoitteisiin paastaan Johtamisen taso pysyy Kunta 10 —kysely: 77/100
hyvilla johtamisella vahintain entisella tasolla indikaattori johtamisesta
Henkil6ston Henkiloston tyon Kunta 10 —kysely: 77/100

tyossd jaksaminen




12.6.3. Kehittaminen
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Investointiosaan kuuluvat, ulkopuolisella osarahoituksella toteutettavat hankkeet

Korjausrakentamisen kehittéminen - ryhmdhanke (Tekes)

Kokonaiskustannus

Tulot 100 000
Menot 200 000
Netto 100 000

Edellinen kaytto

70 000 30 000
70 000 130 000
0 100 000

Tekesin Innovaatiorahoituskeskus on myontanyt Julkisten
toimijoiden kehittamistoiminnan rahoitusta Kouluraken-
nusten peruskorjauskonseptin kehittamiseen puolet hy-
vaksytysta kokonaiskustannusarviosta.

Projekti "Koulurakennusten peruskorjauskonseptin ke-
hittaminen” -kehittamishankkeen tarkoituksena on mo-
nistettavan toteutuskonseptin luominen erityyppisiin ja
ikaisiin peruskorjaus- ja taydennysrakennuskohteisiin.

12.6.4. Henkildsto- ja koulutussuunnitelma

TP 2014

Ennuste 2015

Toteutuskonseptin kehittamiseen sisallytetdan alustavas-
ti osatavoitteina tulevaisuuden koulun tilatarpeiden en-
nakointi yhteistyossa Sivistys- ja kulttuuripalvelujen kans-
sa, kayttajayhteistydn mallintaminen toteutusprosessissa,
markkinavuoropuhelun jarjestaminen palvelumarkkinoi-
den ja innovaatioiden hyodyntamiseksi, uusien hankinta-
ja toteutusmuotojen soveltaminen seka elinkaaritarkaste-
lun ja -laskennan kehittaminen paatdksenteon tyokaluksi.
Toteutusaika 1.6.2014 — 3110.2016

Henkiloston mddrd (sijaintipaikan mukaan)

Yhteensa

-2 145 796

Vakinaiset 36 36
Poistuma

(elake- ja muu poistuma) 4 1
Tilapaiset 6 8
Organisatoriset muutokset

Yhteensa 42 43
HTYV (toteutunut tyopanos)

Vakinaiset 29,4 30,1
Tilapaiset 7.5 7.3
Yhteensa 36,9 37,4
Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot -1511851 -2057 318
Elakemenot -445 137 -476 130
Varhemaksut -77 784 -79 340
Muut henkilosivukulut -111 024 -122 205

-2734993

TA 2016 Muutos-% TS 2017 TS 2018
(2015-2016)

38 5,56 38 38
1 0 2 2
5 -37.5 5 5
42 -2,33 41 41
321 6,64 321 321
4,9 -32,88 4,9 4,9
37,00 -26,23 37,00 37,00
-2116732 2,89 -2 159 067 -2202 248
-484 685 1,80 -485 811 -487 384
-81 926 3,26 -91 447 -101 417
-124 884 2,19 -127 382 -129 929

-2 808 227

-2 863 706

-2 920 978

Korjausvelan kasvun pysayttaminen, sisailmahaasteet ja palveluverkon aiheuttamat investointilisaykset edellyttavat
resurssien lisaamista suunnittelukaudella. Tarkein tehtava on saada tayttamattdmat virat taytetyiksi.

12.6.5. Lainatiedot ja tarpeet uusille lainoille

OULUN TILAKESKUS |

ENN 2015

TA 2016

TS 2017

TS 2018

Uudet lainat

4000

26 000

17 200

8705
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12.6.6. Merkittavimmat riskit

Tilakeskuksen toiminnassa merkittava strateginen riskion,
etta konsernin palveluverkko ei hyddynna olemassa ole-
vaa rakennusomaisuutta tehokkaasti. Palveluverkon osa-
optimointi johtaa rakennuksien tehottomaan kayttoon,
minka johdosta mahdolliset taloudelliset saastot jaavat
toteutumatta. Vaarana on, etta palveluverkkoon jaa toi-
minnallisesti vanhentuneita ja tekniselta kunnoltaan heik-
kokuntoisia rakennuksia.

Kiinteistoihin sitoutuu merkittava osa kaupungin varalli-
suudesta ja Tilakeskuksen yksi keskeisia tehtavia on ta-
man omaisuuden arvon sdilyttaminen. Taman hetkinen
perusparannuksiin kaytetty maararaha ei kuitenkaan ka-
ta kiinteistdjen kulumisesta syntynytta tarvetta, joten kor-
jausvelka kasvaa vuosi vuodelta. Riittamaton yllapidon
taloudellinen resursointi johtaa ennen pitkaa siihen, etta

tilojen terveellisyys ja turvallisuus vaarantuu. Korjausvelan
kasvu on suoraan verrannollinen sisailmaongelmien maa-
raan. Riski on seka taloudellinen etta palveluverkkonako-
kulmasta strateginen.

Tilakeskuksen henkilostoéresursointi on operatiivisen toi-
minnan kannalta kriittinen, silla resurssipula asiantuntija-/
tilaajaorganisaatiossa vaarantaa koko rakentamiseen ja yl-
lapitoon liittyvien tuotantoketjujen toiminnan. Kuntaliitok-
sen jalkeista tyokuorman kasvua on osittain paikattu maa-
raaikaisella tydvoimalla, mutta ratkaisu ei ole kestava pit-
kalla aikajanteelld. Riskina on myds, etta lahtevien hen-
kiloiden tilalle ei saada uusia tyontekijoita. Henkilostoti-
lanteen asettamaan haasteeseen on osittain vastattu toi-
minnan tehostamisella eli uudella toimintajarjestelmalla
ja paallekkaisten toiden karsimisella.
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OULUN KAUPUNKI
Liikelaitos Oulun Tilakeskus

TULOSLASKELMA TP 2014 TA 2015 Enn 2015 TA 2016 TS 2017 TS 2018
1000 €

LIIKEVAIHTO 107 114 110 749 110 049 110983 111983 112 983
Valmistus omaan kayttoon 0 0 0 0 0 0
Liiketoiminnan muut tuotot 133 40 40 40 40 40
Tuet ja avustukset kunnalta 33 0 32 0 0 0

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -13 056 -17 225 -16 225 -17 613 -18 318 -19 051
Palvelujen ostot -24 578 -23 949 -23 949 -25 352 -27 406 -28 502
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -1512 -2 058 -2 057 -2 117 -2 159 -2 203
Henkil6stosivukulut
Eldkekulut -523 -555 -555 -567 -577 -589
Muut henkilostosivukulut -111 -122 -122 -124 -126 -129

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -38120 -31634 -33134 -34 160 -33 390 -33 256
Liiketoiminnan muut kulut -20 738 -21 109 -21109 -22 238 -23128 -24 053
LIIKEYLIJAAMA / ALUDAAMA 8 643 14 137 12 970 8 852 6919 5240
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot -12
Muut rahoitustuotot 10
Kunnalle maksetut korkokulut -983 -1112 -1112 -1 149 -1 561 -1 645
Korvaus peruspadaomasta -9 886 -9 886 -9 886 -9 886 -9 886 -9 886
Muut rahoituskulut
YLIJAAMA / ALUAAMA ENNEN -2228 3139 1972 -2183 -4 528 -6 291
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLIJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA -2228 3139 1972 -2183 -4 528 -6 291
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+) 6 006 3427 3427 3689 3606 3592
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

TILIKAUDEN YLJAAMA (ALIJAAMA) 3778 6 566 5399 1506 -922 -2 699
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OULUN KAUPUNKI
Liikelaitos Oulun Tilakeskus

RAHOITUSLASKELMA TP 2014 TA 2015 | Enn 2015 | TALOUS- TS 2017 TS 2018
ARVIO
1000 € 2016
Toiminnan rahavirta
Liikeylijaama (-alijagama) 8 643 14 137 12970 8852 6919 5240
Poistot ja arvonalennukset 38120 31634 33134 34 160 33390 33256
Rahoitustuotot ja -kulut -10 871 -10 998 -10 998 -11 035 -11 447 -11531

Satunnaiset erat
Muut tulorahoituksen korjauserat
Investointien rahavirta

Investointimenot -40 151 -33702 -29 100 -52 689 -38 438 -25 380
Rahoitusosuudet investointimenoihin 2172
Pysyvien vastaavien hyod. luovutustulot 4 461

Toiminnan ja investointien rahavirta 2374 1071 6 006 -20 712 -9 576 1585

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset

Antolainasaamisten lisdykset kunnalle (-) -67

Antolainasaamisten lisdykset muille (-) 32
Pitkaaikaisten lainojen lisdys kunnalta 6 000 4000 4000 26 000 17 200 8 705
Lyhytaikaisten lainojen muutos kunnalta

Kunnalta saatujen pitkaaik. lainojen vahennys -4 045 -5 445 -4 645 -5 045 -7 649 -9369

Oman paaoman muutokset
Peruspadoman muutos
Muu oman padaoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos

Saamisten muutokset kunnalta *) -6 378 374 -5 361 -243 25 -921
Saamisten muutokset muilta 1978
Korottomien velkojen kunnalta 309
Korottomien velkojen muutos muilta -202
Rahoituksen rahavirta -2374 -1071 -6 006 20712 9576 -1585

Rahavarojen muutos 0 0 0 0 0 0




12.7. Oulun Konttori liikelaitos

Oulun Konttori liikelaitos on palvelukeskus, joka toteut-
taa kaupunkilais-, asiantuntija- ja toimistopalveluita Ou-
lun kaupungille ja kaupunkilaisille. Palveluvalikoima on:

hallinto- ja talouspalvelut,

keskitetyt palvelut (paatoksenteon asiakirja-, arkis-
tointi-, painatus-, kirjaamo-, puhelunvalitys-, virasto-
mestari-, hankinta- ja rekrytointipalvelut),
kaupunkilaispalvelut (Oulu10 — kaupunkilaispalvelut,
liikunnan asiakaspalvelupisteet, asiakasmaksuyksik-
ko ja perintapalvelut) seka

keskitetyt henkildsto- ja taloushallinnon palvelut (hen-
kilostokassa-, palvelukassa- ja paakayttajapalvelut).

12.71. Talous
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Oulun Konttorin toimintakulut palvelualueittain

Johto ja johdon tuki
2%

Yhteiset
7%

Keskitetty
henkilosto- ja
taloushallinto

2%

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen ndkékulmasta

TP 2014 TA 2015 +

MUUTOKSET

Tunnusluvut

Toiminnan laajuus

¢ Liikevaihto 19338 18 252
¢ Investoinnit 0 0
Kannattavuus

e liikeylijagama 564 33
* sij.pddoman tuotto, % 69,7

* korvaus peruspadomasta ja 6 6
padomavelasta %

ENNUSTE TA 2016 TS 2017 TS 2018
2015
18 322 17 363 16 959 16 959
0 0 0 0
233 33 33 33
6 6 6 6

Oulun Konttorin liikevainto on 17,4 miljoonaa euroa (96,8
% kaikista tuloista), liiketoiminnan muut tuotot 0,17 mil-
joonaa euroa ja tuet ja avustukset 0,39 miljoonaa euroa.

Liikelaitokselle asetettu tuottavuustavoite huomioi-
daan vuoden 2016 hinnoittelussa siten, etta hallinto- ja

12.72. Toimintasuunnitelma
Toimintaympdristéanalyysi

Oulun Konttorin toimialalla tyd on muuttamassa muoto-
aan: manuaaliset vaiheet korvaantuvat automatisoinnilla
ja tyon luonne lahenee asiantuntijan tyota. Osaamisvaa-
timukset kasvavat ja henkilokunnalta edellytetaan mm.
analysointi- ja suunnitteluvalmiuksia. Asiakkaat odottavat
Oulun Konttorilta yna enemman kokonaisratkaisuja seka
tuottavuuden parantumista. Myds valtuustosopimukses-
sa edellytetaan hallintoon kaytettavan ajan vahentamis-
ta. Naiden toteuttaminen vaatii Oulun Konttorissa merkit-
tavia uudistuksia tydon tekemisen tavoissa.

talouspalveluiden hintaa lasketaan 8 %, kokonaisvaikutus
-0,65 miljoonaa euroa.

Toimintakuluista (179 miljoonaa euroa) on henkildstoku-
luja 78 %, palvelujen ostoja 13 %, aineita ja tarvikkeita 1% ja
liiketoiminnan muita kuluja 8 %.

Kaupungin sisaisena toimijana Oulun Konttorin toimintaan
vaikuttaa myds kaikki kuntasektorille kohdistuvat raken-
teelliset muutokset. Mm. sosiaali- ja terveydenhuollon uu-
distus vaikuttaa osaltaan Oulun Konttorin palveluihin ja
henkilokunnan sijoittumiseen.

Asiointi Oulu10-palvelupisteissa on kasvussa. Oulu10-pal-
velupisteiden maaraan ja sijoittumiseen saadaan ratkaisuja
kaupungin uudistettavan palvelupisteverkon valmistuttua.
Yhteisten tilaratkaisujen lisaksi voidaan palveluvalikoimaa
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lagjentaa koskemaan hyvinvoinnin edistamisen neuvon-
taa ja ohjausta, riskitekijoiden ja palvelutarpeen tunnista-
mista seka arviointiin ohjaamista. Alueellisesti sijoittuvien
Oulu10-palvelupisteiden kautta kuntalaisille mahdolliste-
taan nykyista vaikuttavammin ja kustannustehokkaammin
seka asiakasohjausta etta monialaista palveluneuvontaa
hyvinvointia edistavan toiminnan piiriin. Oulu10:n palve-
lukonseptia kehitetadn edelleen 1.7.2015 kdynnistyvassa
6Aika-hankeessa. Hankkeen tavoitteena on, etta asiakas
saa asioinnin tueksi reaaliaikaista tietoa palveluun paase-
misesta (jonotusaika) esimerkiksi www-sivujen kautta, jol-
loin han voi valita itselleen parhaiten sopivan asiointikana-
van. Tavoitteena on tuoda asiakkaalle tukea asiointiin jo-
kaisessa asiointikanavassa, erityisesti panostetaan verk-
koasioinnin tukemiseen kehitettavien ratkaisujen avulla.

Kaupunkistrategian toimeenpano
Oulun Konttorin tavoitteena on parantaa tuottavuut-

ta merkittavasti ja tuottaa palvelut 20 % pienemmal-
la tydpanoksella v. 2020 mennessa. Tama mahdollistuu

kehittamalla prosesseja (mm. tietojarjestelmien maksi-
maalinen hyodyntaminen) seka jarkiperaistamalla toimin-
tatapoja. Kehittamisen painopiste on koko kaupungin yh-
teisten talous-, yleis- ja henkildstohallinnon operatiivis-
ten prosessien tehostamisessa. Keskeisena periaatteena
kehittamisessa pidetaan sita, etta ratkaisuja etsitaan ko-
ko konsernin etua tavoitellen.

Samanaikaisesti henkiloston ammatillista osaamista kas-
vatetaan vastaamaan tulevaisuuden toimistotyon vaati-
muksia. Liikelaitoksen haastavien toiminnallisten tavoit-
teiden saavuttaminen edellyttaa henkildstolta hyvaa hen-
kilokohtaista ammattitaitoa ja tyon hallintaa. Tyontekijoi-
den on hallittava uudet prosessit ja tyokalut seka otetta-
va jatkossa entista suurempi kokonaisvastuu palvelusta.
Liikelaitoksessa panostetaan henkilostdn ammattitaidon
kehittamiseen vastaamaan muuttuvan toimialan tarpei-
ta. Tata tuetaan myos suunnitelmallisella sisaisella tyon-
kierrolla.

Kaupunkitalouden Restéivyys ja tasapaino (Omistajapoliittinen ohjelma, valtuustosopimus)

Toiminnallinen tavoite

Strategiset linjaukset /

Paamaara
Vuosikate ja nettoinvestoinnit

ovat tasapainossa
keskipitkalla aikavalilla

TyOprosessien ja -tapojen
kokonaisvaltainen
kehittaminen siten, etta
hallinnon osuus
kokonaiskustannuksista
pienenee

Mittari Tavoitetaso 2016

Hallinnon kustannukset
laskevat -2 % nykyisesta

Hallinnon
kokonaiskustannukset
(sisaltden Oulun Konttorin ja
Monetran kustannukset)

HenRildstd, osaaminen ja johtaminen (Henkiléstéohjelma)

Toiminnallinen tavoite

Strategiset linjaukset /

Paamaara
Henkil6ston osaamista

kehitetdan ja kohdennetaan
tarve- ja asiakaslahtoisesti

Henkiloston osaaminen ja
vastuu omasta ja tyoyhteison
tehtévasta vahvistuu

Mittari Tavoitetaso 2016

Koettu henkildston Tavoitteet maaritellaan

ammattitaito kaupunkitasoisessa

asiakastyytyvaisyysmittauksessa | asiakaspalvelumallissa
(suunnitteluohje 2016)




12.7.3. Henkilosto- ja koulutussuunnitelma

TP 2014

Ennuste 2015
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Henkiloston mddrd (sijaintipaikan mukaan)

Vakinaiset 345 335
Poistuma

(elake- ja muu poistuma) 16 11
Tilapaiset 54 53
Organisatoriset muutokset

Yhteensa 399 388
HTYV (toteutunut tyopanos)

Vakinaiset 249,5 284,8
Tilapaiset 46,3 44,9
Yhteensa 295,8 329,7
Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot -12 026 -11 541
Elakemenot -2 346 - 2250
Varhemaksut -98 -98
Muut henkildsivukulut -693 -687

TA 2016 Muutos-% TS 2017 TS 2018
(2015-2016)

324 -3.3 315 300
16 10 15
48 -94 47 47
372 -4,1 362 347
2754 -3.3 267,8 255,0
40,7 -94 39,9 39,9
316,1 -4,1 307,7 294,9
-10 966 -5,0 -10 651 -10 180
-2141 -4,8 -2 097 -2 050
-98 0 -98 -98
-654 -4,8 -632 -604

Yhteensa

Oulun Konttorin tavoitteena on, etta v. 2020 palvelut tuo-
tetaan 20 % pienemmalla tydpanoksella. Seuraavan vii-
den vuoden aikana joka neljas tyontekija saavuttaa van-
huuseldkeian ja tavoitteena on hyodyntaa tama luonnol-
linen poistuma mahdollisimman tehokkaasti.

12.7.4. Merkittavimmat riskit

Oulun Konttorin toimintatavat ovat edelleen muutokses-
sa. Uusi toimintatapa muuttaa myods asiakkaiden arkea.
Onnistumisen edellytyksena on henkiléstdn ja asiakkai-
den sitoutuminen uuteen toimintamalliin, jotta elakoity-
misen kautta syntyva luonnollinen poistuma voidaan hyo-
dyntaa. Prosessien kehittamisessa onnistuminen ja kehit-
tamiseen sitoutuminen luovat myos merkittavan riskin Lii-
kelaitokselle.

Oulun Konttorin toteuttaa osana palveluvalikoimaansa
tiettyja erikoistuneita asiantuntijapalveluita, joiden osal-
ta on tunnistettu merkittava avainhenkiloriski. Osaaminen
voi olla jopa pelkastaan yhdella henkilolla ja se voi olla

varsinaiseen tyoprosessiin tai asiakkaan toiminnan erityis-
tuntemukseen liittyvaa. Avainhenkildriskit on tunnistettu
ja niihin on aloitettu systemaattinen varautuminen.

Suurimmat riskit Oulun Konttorissa v. 2016 liittyvat talou-
teen ja tulevaan ns. sote-muutokseen. Talouden nakokul-
masta edellytyksena on operatiivisten prosessien koko-
naisvaltainen kehittaminen (mm. tietojarjestelmien mak-
simaalinen hyddyntaminen) seka toimintatapojen jarkipe-
raistaminen. Sosiaali- ja terveystoimen rakenneuudistus
vaikuttaa Oulun Konttorin toiminta-alueen supistumiseen
ja sen myota liikevaihdon laskuun.
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Konttori liikelaitos

TULOSLASKELMA TP 2014 TA 2015 | Enn 2015 | TALOUS- | TS 2017 TS 2018

ARVIO
1000 € 2016

LIIKEVAIHTO 19 338 18 252 18 322 17 363 16 959 16 503

Valmiiden ja keskeneraisten tuott. varastojen
lisdys (+) ja vdhennys (-)

Valmistus omaan kayttoon 0 0 0 0 0 0
Liiketoiminnan muut tuotot 283 77 77 175 166 85
Tuet ja avustukset kunnalta 206 240 240 394 390 350

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -164 -221 -221 -204 -204 -204
Varastojen lisdys (+) tai véhennys (-) 0 0 0 0 0 0
Palvelujen ostot -2 395 -2 262 -2197 -2 336 -2 300 -2 269

Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -12 026 -11541 -11 488 -10 966 -10 651 -10 180
Henkilostosivukulut

Elakekulut -2444 -2 348 -2339 -2 239 -2195 -2148
Muut henkilostosivukulut -693 -687 -684 -654 -632 -604

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -3 -3 -3 -3 -3 -3
Arvonalentumiset 0 0 0 0 0 0
Liiketoiminnan muut kulut -1538 -1474 -1474 -1 497 -1497 -1497
LIKEYLUAAMA / ALDAAMA 564 33 233 33 33 33
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 17 0 0 0 0 0
Muut rahoitustuotot 0 0 0 0 0 0
Kaupungille maksetut korkokulut 0 0 0 0 0 0
Muille maksetut korkokulut 0
Korvaus peruspadgomasta -33 =33 =33 -33 =38 =33
Muut rahoituskulut 0 0 0 0 0 0
YLDAAMA / ALLJAAMA ENNEN 548 0 200 0 0 0
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLIJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 548 0 200 0 0 0
Poistoeron lisdys (-) tai véhennys (+)

Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tuloverot 0 0 0 0 0

TILIKAUDEN YLJAAMA (ALUJAAMA) 548 0 200 0 0 0
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Konttori liikelaitos

RAHOITUSLASKELMA TP 2014 | TA 2015 | Enn 2015 | TALOUS- | TS2017 | TS 2018
ARVIO

1000 € 2016

Toiminnan rahavirta
Liikeylijagama (-alijaama) 564 33 233 33 33 33
Poistot ja arvonalennukset 3 3 3 3 3 3
Rahoitustuotot ja -kulut -16 -33 -33 -33 -33 -33
Satunnaiset erdt 0 0 0 0 0 0
Muut tulorahoituksen korjauserat 0 0 0 0 0 0

Investointien rahavirta
Investointimenot 0 0 0 0 0 0
Rahoitusosuudet investointimenoihin 0 0 0 0 0 0
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot 0 0 0 0 0 0

Toiminnan ja investointien rahavirta 551 3 203 3 3 3

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kaupungilta (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)
Antolainasaamisten vahennykset kaupungilta (+) 0 0 0 0 0 0
Antolainasaamisten vahennykset muilta (+)
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisdys kaupungilta (+) 0 0 0 0 0 0
Pitkaaikaisten lainojen lisdys muilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen véahennys kaupungilta (-)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys muilta (-)
Lyhytaikaisten lainojen muutos kaupungilta
Lyhytaikaisten lainojen muutos muilta
Oman padoman muutokset
Peruspaagoman muutos
Muu oman paaoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos

Saamisten muutokset kaupungilta *) -918 -3 -3 -3 -3 -3
Saamisten muutokset muilta =Gl
Korottomien velkojen muutos kaupungilta
Korottomien velkojen muutos muilta 458
Rahoituksen rahavirta -551 -3 -3 -3 -3 -3

Rahavarojen muutos 0 0 200 0 0 0
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12.8.Businessoulu liikelaitos

BusinessOulu liikelaitos vastaa Oulun elinkeinopolitiikasta
yhdessa kaupunginhallituksen kanssa seka yritysneuvon-
ta- ja kehityspalveluiden tuottamisesta. Toiminnan rahoit-
tamiseen haetaan vuosittain myds kaupungin ulkopuolis-
ta rahoitusta. Toiminnan laajuutta kuvaa oheinen piirakan
muodossa oleva kuva.

12.81. Talous

Talousarvio 2016
1000 €

Henkilostémenot
74 1071

M Palvelujen ostot
4711

H Aineet, tarvikkeet ja
tavarat

B Muut kulut

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen nédkékulmasta

TP 2014

Tunnusluvut

Toiminnan laajuus
e Liikevaihto 55
¢ Investoinnit

Kannattavuus
e liikeylijagdma 1
* sij.pddoman tuotto, % 0,5

* korvaus peruspadomasta ja
padomavelasta %

TA 2015 +
MUUTOKSET

ENNUSTE TA 2016 TS 2017 TS 2018
2015
7 10 10 10
0 0 0 0
0 0 0 0

Liikelaitoksen omaa toimintaa kuvaavat tunnusluvut

Tunnusluvut

| TP 2014

Ulkopuolisen rahoituksen maara 2478

TA 2015 +
MUUTOKSET 2015

4714 2489 3 404 3404 3404

ENNUSTE | TA 2016 | TS 2017 | TS 2018

12.8.2. Toimintasuunnitelma
Toimintasuunnitelma 2016

BusinessOulu liikelaitoksen toimenpideohjelma on pai-
vitetty kevaan 2015 aikana. Toimenpideohjelma 2015 —
2019 toteuttaa Oulun kaupunkistrategiaa, jonka erityisi-
na tavoitteina vuosina 2013 — 2017 on saada alueelle lisaa
tyopaikkoja, investointeja ja vientid. Tavoitteena on lisata
asukkaiden ostovoimaa, edistaa yritysten kasvua ja siten
vahvistaa yritysten tasetta. Tata toteutetaan yhdessa kau-
pungin hankintastrategian kanssa, jonka tulee noudattaa
samaa tavoitetta: lisata tyopaikkoja, investointeja ja vien-
tid. Kaupungin hankintastrategian ja BusinessOulun stra-
tegian tulee olla keskenaan yhtenevaiset. Strategian ta-
voitteena on hankintakdaytannén muuttamisen seurauk-
sena vaikuttaa paikallisten yritysten tydllistamisen edis-
tamiseen.

Vuoden 2016 aikana erilaisia aktiviteetteja toteu-
tetaan paivitetyn toimenpideohjelman mukaisissa

toimenpidekokonaisuuksissa. Perus yritys- ja innovaatio-
palvelujen lisaksi monet toimenpiteet vahvistavat stra-
tegisten tavoitteiden toteuttamista. Naita ovat yritysten
viennin ja myyntiosaamisen edistamiseen liittyvat toimen-
piteet, kasvuyrityspalvelut seka investointien ja riskirahoi-
tuksen saamiseen, aluemarkkinointiin seka innovaatio-
ymparistdjen kehittamiseen liittyvat toimenpiteet. Pk-yri-
tysten kilpailukyvyn, rahoituksen ja liiketoimintavalmiuk-
sien seka vientitoiminnan kehittdminen ovat tarjolla ole-
vien yrityskehityspalveluiden keskidssa. Palvelut toteute-
taan kaytanndssa suorilla asiantuntijapalveluilla, liiketoi-
mintavalmennuksilla, myyntiin ja vientiin tahtaavilla kehi-
tysohjelmilla seka yritysten kanssa huolellisesti valmistel-
Luilla suorilla vientiaktiviteeteilla. Konkreettiseen viennin
ja kasvun edistamiseen pyritdan mm. Suomi-talo — kon-
septoinnilla. Toimintamallissa tietoa kohdemarkkinoiden
hankkeista ja vientimahdollisuuksista kerataan yhteen
paikkaan (Suomi-taloon). Kerattya tietoa vientimahdolli-
suuksista markkinoidaan suunnitelmallisesti oululaisille/



suomalaisille yrityksille ja tata kautta edistetaan vientia
Pohjois-Skandinaviaan, Kazakstaniin ja Saksaan. Pohjoisen
mahdollisuudet, digitalisaatio ja biotalous avaavat yrityk-
sille uusia mahdollisuuksia liiketoiminnan kehittamiseen,
laajentamiseen ja uusille markkinoille paasemiseen.

Inka-ohjelman kansallisesta lakkautuspaatoksesta huo-
limatta OuluHealth ja Alykas kaupunki — kokonaisuuksi-
en toteuttaminen edellyttaa vahvaa yhteistyota konser-
nin eri hallintokuntien kanssa seka kaupungin kehittamis-
toimien kohdentamista naihin teemoihin. Start up —yhtei-
son rahoituksen turvaaminen on erittain tarkea asia yhtei-
son toiminnalle. Yleiskaavan mahdollistamien investointi-
en edistamiseksi Oulun alueella tarvitaan jatkossa Oulun
kaupungin eri yksikoiden valista kaytannon tasolla tapah-
tuvaa ja aktiivista yhteistyota.

Ulkopuoliseen rahoituksen saantaihin liittyvien tulkintojen
vuoksi ulkopuolisen rahoituksen avulla palvelujen tuot-
taminen yrityksille voi jatkossa olla osittain haasteellis-
ta. Tavoitteena onkin saada suoria EU-rahoituksia vuoden
2016 aikana.

Yleinen taloustilanne vaikuttaa vuoden 2016 toiminta-
suunnitelman toteutukseen siten, etta jos toimintaym-
paristdssa tapahtuu merkittavia muutoksia tyopaikkojen
ja/tai yritysten maarassa, toimintasuunnitelmaan liittyvi-
en toimenpiteiden painotuksia ja aikataulutuksia muute-
taan tilannetta vastaavaksi.

Toimintasuunnitelma 2017 — 2018

Vuosina 2017 — 2018 jatketaan toimenpideohjelman 2015
— 2019 mukaisia toimenpiteitd vuoden 2016 kuluessa
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valittavilla painopistealueilla. Valintaan vaikuttaa olennai-
sesti toimintaymparistdssa tapahtuvat muutokset.

Toimintaympdristéanalyysi

Yleinen taloudellinen tilanne on edelleen jatkanut yritys-
ten tarvetta lomautuksiin ja irtisanomisiin. Tyottomyys ei
ole vahentynyt odotusten mukaisesti. Erityisesti nuoriso-
tyottémyys on nostettu Oulun kaupungissa tydllisyyden
hoidon keskiddn. Samaan aikaan Ouluun on kuitenkin si-
joittunut uusia yrityksia, jotka ovat tyollistaneet vapailla
markkinoilla olleita henkil6ita. Naiden yritysten juurrutta-
minen Oulun ekosysteemiin on tarkeaa. Alueella toimivi-
en yritysten kasvuun ja vientitoiminnan edistamiseen tah-
tadvat toimenpiteet ovat yksi keskeinen keino vaikuttaa
tyopaikkojen maaraan. Samaan aikaan pyritaan saamaan
riskirahoitusta ja uusia investointeja alueelle. Yritysten ra-
hoituksen turvaaminen on erittdin tarkeaa, silla pankkira-
hoituksen saanti on edelleen vaikeaa. Tavoitteena on mo-
nipuolistaa Oulun alueen elinkeinorakennetta ja hyédyn-
taa mm. pohjoisen Skandinavian mahdollisuuksia. Vien-
nin edistamistoimenpiteisiin panostetaan esimerkiksi Suo-
mi-talo — konseptilla, lentoyhteyksilla Tromssaan ja Mos-
kovaan seka kansainvalisella markkinoinnilla. Tavoitteisiin
pyritaan tarjoamalla yrityksille heidan tarpeidensa mukai-
sia palveluja yhdessa kumppaneiden ja verkostojen kans-
sa.

Kaupunkistrategian toimeenpano

BusinessOulu liikelaitoksen valtuustoon nahden sitova ta-
voite on kaupungin avustuksen maara.

Kaupunkistrategia Oulu 2020: Elinvoima, elinkeinoeldmdn uudistuminen ja Rilpailukyky

Toiminnallinen tavoite

Mittari

Tavoitetaso 2016

Kaupunki edistaa uusien tydpaikkojen
syntymista

Yritysten tuote- ja palveluvienti seka
investoinnit alueelle kasvavat

Kansainvélinen osaamis- ja
innovaatiokeskittyma vahvistuu ja uudistuu

Ty6paikkamaaran nettokasvu

Kokonaisvienti € Oulun seutu

Padomasijoitukset Ouluun

Innovaatioallianssin indikaattorit
TKI-menot Oulun seudulla

+ 2000/v

3,6 mrd €

50 M€
910 M€

Toiminnalliset tavoitteet

Toiminnallinen tavoite

Strategiset linjaukset /

Paamaara
Merkittava
nettotydpaikkojen kasvu

*Kaupunki edistaa uusien
tyopaikkojen syntymista

*Yritysten tuote- ja
palveluvienti seka
investoinnit alueelle
kasvavat

Vientitoimintaa harjoittavien
yritysten maaran kasvu

Yritysten padgomahuollon
turvaaminen

*Kansainvilinen osaamis- ja
innovaatiokeskittyma
vahvistuu ja uudistuu

Yritysten osallistumis- ja
rahoitusaste
T&K-hankkeissa

Mittari Tavoitetaso 2016
Tyopaikkamaaran nettokasvu | + 2000/v
Kokonaisvienti € Oulun seutu | 3,6 mrd €
Padomasijoitukset Ouluun 50 M€
Innovaatioallianssin 910 M€
indikaattorit
TKI-menot Oulun seudulla
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12.8.3. Kehittaminen

Oulu on Innovatiiviset kaupungit eli INKA-ohjelman kan-
sallinen veturi paateemassa Tulevaisuuden terveys. Ou-
lussa hanketta toteutetaan OuluHealth-kokonaisuudes-
sa, mika luo Oululle mahdollisuuksia nousta ko. toimialal-
la merkittavaksi toiminta-alueeksi seka yrityksille etta si-
joittajille myds kansainvalisesti. Sen lisaksi Oulu toteuttaa
INKA-ohjelmaa Alykas kaupunki —teemassa, jossa Oulun
alueen konkreettisena kehittamiskohteena on Hiukkavaa-
ran kaupunginosa seka muita valittuja alueita. Hallitusoh-
jelman mukaan INKA-ohjelma ajetaan alas parin vuoden

12.8.4. Henkildostosuunnitelma

TP 2014

Ennuste 2015

kuluessa, mutta OuluHealth-kokonaisuutta samoin kuin
Alykas kaupunki —teemaan liittyvaa kehittamistyota jatke-
taan edelleen taustaohjelman loppumisesta huolimatta.

Viennin ja kasvun edistamiseen pyritddn mm. Suomi-talo
— konseptoinnilla, jonka tavoitteena on luoda kontakteja
oululaisille/suomalaisille yrityksille ja sitd kautta kauppaa
Pohjois-Norjassa, Kazakstanissa ja Saksassa. Lisaksi hank-
keilla panostetaan yritysten myynnin osaamisen kehitta-
miseen ja padomarahoituksen hankinnan edistamiseen.

Henkiloston mddrd (sijaintipaikan mukaan)

Vakinaiset 46 51
Poistuma

(elake- ja muu poistuma) 3

Tilapaiset 22 26
Organisatoriset muutokset

Yhteensa 66 77
HTYV (toteutunut tyopanos)

Vakinaiset 37,8 46
Tilapaiset 16,6 23,45
Yhteensa 54,5 69,45
Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot -3403 -3965
Elakemenot -643 -743
Varhemaksut

Muut henkilosivukulut -194 -235
Yhteensa -4 247 -4 942

TA 2016 Muutos-% TS 2017 TS 2018
(2015-2016)

49 41 % 49 49

27 3.7% 27 27

76 -1,3 % 76 76
419 -9,8 % 41,9 41,9
22,5 -4.2 % 22,5 22,5
64,4 -7.8% 64,4 64,4
-3976 03 % -3976 -3976
-750 0,9 % -750 -750
-235 0,0 % -235 -235
-4 961 0,4 % -4 961 -4 961

Uuden rahoituskauden ensimmaiset hankkeet kaynnisty-
vat vuoden 2015 aikana. Talla on vaikutusta myos hen-
kiloéresursointiin. Lisaksi toiminnassa tapahtuvien uudel-
leenjarjestelyjen ja uudelleensijoitusten kautta esitetaan

12.8.5. Merkittavimmat riskit

Taloudellinen tilanne on edelleen epavarma seka maa-
ilmalla ettd Suomessa, mika heijastuu myds Oulun seu-
dun yrityksissa lomautuksina ja irtisanomisina. Ulkopuo-
lisen rahoituksen saaminen voi muodostua haastavaksi.

taytettavaksi jo vuoden 2015 aikana seuraavat tehtavat:
luovat alat asiakkuuspaallikko, life science asiakkuus-
paallikko, rahoitusasiantuntija, toimialakoordinaattori, la-
kimies, matkailuneuvoja.

Ostopalveluihin littyy normaalit sopimusriskit, samoin
avainhenkildriskit ovat normaaleja toimintaan liittyvia ris-
keja. Raaka-aineiden matala hintataso voi hidastaa Poh-
jois-Norjan ja Pohjois-Ruotsin investointien maaraa
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OULUN KAUPUNKI
BusinessOulu liikelaitos

TULOSLASKELMA TP 2014 TA 2015 | Enn 2015 | TA 2016 TS 2017 TS 2018

1000 €
LIIKEVAIHTO 13 7 10 10 10

Valmiiden ja keskeneraisten tuott. varastojen

lisdys (+) ja vdhennys (-)

Valmistus omaan kayttoon

Liiketoiminnan muut tuotot 2 465 4714 2489 3 404 3404 3404
Tuet ja avustukset kunnalta 8302 9 200 9 200 8950 8950 8 950

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -124 -54 -54 -74 -74 -74
Varastojen lisdys (+) tai vahennys (-)
Palvelujen ostot -5 256 -7 498 -5 282 -6 508 -6 495 -6 495
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -3416 -3965 -3965 -3776 -3786 -3786
Henkilostosivukulut
Elakekulut -645 -743 -743 -712 -714 -714
Muut henkilostosivukulut -194 -234 -234 -223 -224 -224

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -12 -11 -11
Arvonalentumiset

Liiketoiminnan muut kulut -1 049 -1 409 -1409 -1071 -1071 -1071
LIKEYLUAAMA / ALDAAMA 84 0 -3 (] 0 0
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 10

Muut rahoitustuotot

Kaupungille maksetut korkokulut -1

Muille maksetut korkokulut
Korvaus peruspadaomasta
Muut rahoituskulut

YLDAAMA / ALLJAAMA ENNEN 93 0 -3 0 0 0
SATUNNAISERIA JA VAR.
Satunnaiset tuotot ja -kulut

Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut

YLDAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 93 0 -3 0 0 0
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tuloverot 0 0 0

TILIKAUDEN YLJAAMA (ALUJAAMA) 93 0 -3 0 0 0
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OULUN KAUPUNKI
BusinessOulu liikelaitos

RAHOITUSLASKELMA TP 2014 TA 2015 | Enn 2015 | TALOUS- TS 2017 TS 2018
ARVIO
1000 € 2016
Toiminnan rahavirta
Liikeylijadma (-alijaama) 84 -3
Poistot ja arvonalennukset 12 11 11 0 0 0
Rahoitustuotot ja -kulut 9

Satunnaiset erat

Muut tulorahoituksen korjauserat
Investointien rahavirta

Investointimenot

Rahoitusosuudet investointimenoihin

Pysyvien vastaavien hyod. luovutustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta 105 11 8 0 0 0

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kaupungilta (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)
Antolainasaamisten vahennykset kaupungilta (+)
Antolainasaamisten vahennykset muilta (+)

Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisdys kaupungilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen lisdys muilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys kaupungilta (-)
Pitkaaikaisten lainojen vdahennys muilta (-)
Lyhytaikaisten lainojen muutos kaupungilta
Lyhytaikaisten lainojen muutos muilta

Oman padoman muutokset
Peruspaaoman muutos
Muu oman padoman muutos

Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutokset kaupungilta *)
Saamisten muutokset muilta
Korottomien velkojen muutos kaupungilta
Korottomien velkojen muutos muilta

Rahoituksen rahavirta 0 0 0 0 0 0

Rahavarojen muutos 105 11 8 0 0 0
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12.9. Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos

Oulu-Koillismaan pelastuslaitoksen palvelut muodostuvat
padasiassa palo- ja kemikaaliturvallisuuden valvonnasta,
omatoimiseen onnettomuuksien ehkdisemiseen ja hata-
tilannevalmiuksiin valmentavasta turvallisuusviestinnasta,
kiireellisiin hatatilanteisiin liittyvasta pelastustoiminnasta
seka ndiden tukitehtavista. Pelastuslaitos tuottaa lisaksi

12.9.1. Talous

Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitoksen liikevaihto 32,81
milj. €, koostuu pelastuksen tulosalueen liikevaihdos-
ta 18,65 milj.€ (yhteistoimintakuntien maksuosuudet 17,6
milj.€) ja ensihoidon tulos-alueen liikevaihdosta 14,16
milj.€. Ensihoidon liikevaihto koostuu paasaantdisesti
PPSHP:n yhteis-toimintasopimuksen mukaisesta palve-
lutuotannosta 8,4 milj.€ seka Kelakorvauksista 5,1 milj.€.
Vuoden 2016 ylijgamaksi arvioidaan 545 t€, joka sisaltaa
rahoituksen pelastuksen tulosalueen poistot ylittaviin net-
toinvestointeihin. Pelastuksen nettoinvestoinneiksi arvioi-
daan 1,215 milj.€, (poistot 806 t€). Ensihoidon investoinnit
katetaan kaupungilta otettavalla lainalla 829 t€.

ensihoitopalveluita seka niita tukevaa ensivastetoimin-
taa. Pelastustoimen lakisaateiset palvelut tuotetaan ko-
ko toimialueella, joka muodostuu 12 kunnasta. Ensihoito-
palveluita tuotetaan Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopii-
rin kanssa tehdyn yhteistoimintasopimuksen mukaisesti
laitoksen toimialueen liséksi Vaalan kunnassa.

Pelastuksen tulosalueen valtakunnallisen rakenneuudis-
tuksen saastdtavoite on, etta vuosien 2015 — 2017 kuntien
maksuosuudet pidetdaan vuoden 2014 talousarvion tasol-
la. Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos on sitoutunut ta-
voitteeseen talousarviossa 2016 ja —suunnitelmissa 2017-
2018, vaikka mm. pelastustoimen kustannukset kasva-
vat valtakunnallisten ICT-muutosten, puhdas paloasema
-hankkeen seka kiinteistdvuokrien nousun myoéta. Vuo-
den 2016 aikana saasto-tavoitteesta saavutetaan n. 42 %.
Loput saastokohteet maaritellaan ja aikataulutetaan syk-
syn 2015 ja vuoden 2016 aikana, uuden palvelutasopaa-
téksen 2017 — 2020 valmistelun yhteydessa.

Pelastuksen menot TA2016

Ensihoidon menot TA2016

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen ndkékulmasta

Tunnusluvut TP 2014 TA 2015 + ENNUSTE TA 2016 TS 2017 TS 2018
MUUTOKSET 2015
Toiminnan laajuus (1000 €)
e Liikevaihto 25 477 32710 31281 32136 32393 32675
¢ Investoinnit (netto) 2 888 1553 2024 2029 1860 2 005
Kannattavuus
e lilkeylijaama 12 675 -267 590 433 650
Pelastustoimen kuntien
maksuosuus €/as 64,54 60,68 62,77 62,17 61,72 61,72
Ensihoidon menot €/as 30,20* 47,55 46,09 48,65 49,25 49,20
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Liikelaitoksen omaa toimintaa kRuvaavat tunnusluvut

TP 2014
Alueen vdesto6 31.12 282 737
Halytykset, joista 4328
rakennuspalot 116
rakennuspalovaara 164
liikenneonnettomuudet 642
maasto- ja metsapalot 202
tarkastus- ja varmistustehtavat 1370
vars.hélytykset/1 000 as. 12,0
ensivaste 938
muut 896
Valvontasuunnitelman
mukaiset palotarkastukset 1223
Turvallisuusviestintatilaisuudet, 462
jossa tavoitettu henkil6a 38477
Ensihoidon palvelutuotantoalueen viesto
31.12. 223 846*
Ensihoidon tehtévat, joista 29 549*
A-B 9 381*
C-D 20 168*

TA 2015 ENNUSTE | TA 2016 TS 2017 TS 2018
2015

284 750 284 800 286 850 288 800 290 750
4150 4275 4150 4100 4000
115 100 105 100 100
135 160 150 145 140
640 705 650 655 660
190 150 160 150 140
1020 1050 1000 975 950
11,2 11,6 11,1 10,9 10,6
950 980 975 950 925
1100 1130 1110 1125 1085
1540 1540 1500 1525 1470
525 500 525 525 540
29 000 27 000 29 000 29 000 30 000
287 950 287 900 289 955 291 875 293 800
42 230 44 140 45 020 45920 46 840
13 800 14 020 14 300 14 590 14 870
28 430 30120 30720 31330 31970

*yuoden 2014 palvelutuotantoalueeseen ei Ruuluneet Raikki pelastustoimialueen Runnat eikd Vaalan Runta

12.9.2. Toimintasuunnitelma

Pelastuslaitoksen lakisaateiset ja muut tehtavat toteute-
taan ja toimintaa kehitetaan pelastustoimen palvelutaso-
paatoksen 2013 - 2016 seka vuosittain tarkistettavan val-
vontasuunnitelman mukaisesti. Palvelutasopaatokseen si-
saltyvat palvelujen nykytilan kuvaus, paatokset tulevas-
ta palvelutasosta kustannusvaikutuksineen seka kehitta-
missuunnitelma palvelutason saavuttamiseksi. Palveluta-
so on mitoitettu alueen normaaliajan ja poikkeusolojen
palvelutarpeita ja onnettomuusuhkia vastaavaksi. Valvon-
tasuunnitelma sisaltaa mm. paatokset palotarkastustoi-
minnan kohdentamisesta, valvonnan maaravaleista ja to-
teuttamistavasta. Vuoden 2015 suunnitelma tarkistetaan
syksyn aikana vuoden 2016 valvontasuunnitelmaksi.

Talousarviovuonna 2016 seurataan palvelutasopaatoksen
ja vuoden 2016 valvontasuunnitelman toteutumista seka
laaditaan vuosien 2017 — 2020 palvelutasopaatos, jossa
jatketaan toiminnan tehostamista kohdissa Talous ja Toi-
mintaympariston analyysi mainitun saastotavoitteen mu-
kaisesti. Tama edellyttaa mm. toimintaohjeiden ja -suun-
nitelmien paivittamista.

Ensihoitopalvelut toteutetaan Pohjois-Pohjanmaan sai-
raanhoitopiirin ensihoitopalvelun palvelutaso-paatoksen
2015 — 2018 seka sairaanhoitopiirin ja pelastuslaitoksen
valisen yhteistoimintasopimuksen 2015 — 2017 mukaises-
ti (sopimuksessa optiona vuosi 2018).

Vuonna 2016 otetaan kayttdéon uusi, Virpiniemen me-
rivartioston yhteydessa sijaitseva oljyntorjunta-ase-
ma, toteutetaan Hailuodon paloaseman perusparannus
ja lagjennus seka paatetaan Taivalkosken paloaseman

hankeselvityksesta. Huuhkajapuistoon sijoittuvan Oulun
uuden keskuspaloaseman suunnittelutyo jatkuu siten, et-
ta paloasema valmistuu vuonna 2019.

Ikaantyvien tyontekijoiden lukumaara kasvaa ja heidan
toiminta- ja tyokyvystaan on huolehdittava, silla pelastus-
laitoksella ei juuri ole mahdollisuutta vaihtoehtoisten ura-
polkujen ja/tai tydtehtavien uudelleen jarjestelyille. Vuo-
sina 2016 — 2018 jatketaan toimenpiteita, joilla pelastus-
laitoksen operatiivinen toimintavalmius turvataan henki-
6ston ikaantymisen ja toimintakyvyn heikkenemisen joh-
dosta. Tyohyvinvoinnin kehittamistyota jatketaan talous-
arvio- ja suunnitteluvuosina.

Vaeston ikaantyminen, alueen kuntien vaestomaarien ke-
hitys seka alueen riskien keskittyminen vaikuttavat pelas-
tustoimen palvelutuotannon kehittamiseen. Pelastuslai-
tos varautuu sadolosuhteiden aiheuttamiin aari-ilmioi-
hin kuten myrskyihin ja tulviin. Varautuminen kasittaa ta-
vanomaisten paivittaisonnettomuuksien hallinnan lisak-
si suunnittelun, koulutuksen, johtamis-, toiminta- ja yh-
teistyokyvyn parantamisen erityis- ja hairidtilanteissa se-
ka kuntien kriisijohtamisen tukemisen.

Toimintaympdristéanalyysi

Pelastustoimen valtakunnallisen rakenneuudistuksen
saastotavoitteesta (7,5 milj. €) Oulu-Koillismaan pelastus-
laitoksen laskennallinen osuus on n. 337 000 €. Saastojen
on oltava pysyvia ja ne on toteutettava vuoteen 2017 men-
nessa toiminnan muutoksilla ja tehostamisella seka pal-
veluverkkotarkastelulla. Toteutettavat saastétoimenpiteet



on maaritelty eri vaihtoehtojen vaikuttavuusarvioiden pe-
rusteella. Merkittavin osa saastdtavoitteesta saavutetaan
yhdistamalla Oulunsalon paloaseman toiminta Kempe-
leen paloasemaan seka lakkauttamalla Kaylan ja Oijar-
ven paloasemat. Laitoksen saastotoimenpiteet tarkenne-
taan syksyn 2015 aikana konkreettisiksi suunnitelmiksi ja
niille maaritellaan aikataulut. Toimenpiteet saatetaan paa-
tokseen vuoden 2017 loppuun mennessa.

Pelastuslaitos varautuu pelastushallinnon seka ensihoi-
don nykyisten ohjelmistojen ja laitteiden korvaavien seka
uusiutuvien jarjestelmien hankintaan ja kayttoonottoon.
Uusilla/uusiutuvilla jarjestelmilla mm. poikkeusoloihin va-
rautuminen ja tietoturvallisuus paranevat. Uudet tieto-jar-
jestelmat edellyttavat laitokselta henkildstoresursointia
ja panostusta tietoturvallisuuteen, nostaen samalla myos
laitoksen ICT-kustannuksia.

Vaalan kunta siirtyy vuoden 2016 alussa Kainuun maakun-

nasta Pohjois-Pohjanmaan maakuntaan. Talléin kunta voi
siirtya myos Oulu-Koillismaan pelastuslaitokseen. SM:n

Kaupunkistrategian toimeenpano
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pelastusosasto selvittelee tata alueellistamisasetuksen
jalkeen tullutta, ensimmaista maakuntamuutosta.

Kiireellisessa tulvantorjunnassa on maaritelty tyonjako
Pohjois-Pohjanmaan ELY-keskuksen ja pelastuslaitosten
kesken. Maa- ja metsatalousministerion tavoitteena on ol-
lut pitkaan kiireellisen tulvantorjunnan siirtdminen koko-
naisuudessaan pelastustoimelle. Toteutuessaan tama ai-
heuttaa laitoksille lisdkustannuksia.

Pelastustoimen palveluverkoston yllapito harvaan asu-
tuilla alueilla on tulevaisuudessa yha haasteel-lisempaa.
Vaeston keskittyminen kasvukeskuksiin, erityisesti Ou-
lun seudulle, jatkuu samalla kun harvaan asutuille alueil-
le jaavan vaeston keski-ika nousee. Myos ikaantyvan va-
estdn toimintakyky heikkenee ja palvelutarpeet kasvavat,
samalla kun palokuntatoimintaan kykenevan vaeston
osuus harva-alueilla véahenee. Pelastustoiminnan palve-
luiden tuottaminen harva-alueilla vaatii tulevai-suudes-
sa lisdantyvaa yhteistyota, uutta ajattelua ja toimintojen
kehittamista.

Kaupunkitalouden Restduyys ja tasapaino (Omistajapoliittinen ohjelma, valtuustosopimus)

Toiminnallinen tavoite

Strategiset linjaukset /

Mittari Tavoitetaso 2016

Paamaara

Laaditaan suunnitelma
toimenpiteista, joilla
pelastuslaitoksen toimintaa
tehostetaan siten, ettd kuntien
pelastustoimen
maksuosuudet pysyvat
vuoden 2014 tasolla vuoteen
2017 saakka.

Vuosikate ja nettoinvestoin-
nit ovat tasapainossa
keskipitkalla aikavalilla

Pelastuksen tulosalueen
nettoinvestoinnit

Ensihoidon tulosalueen
lainamaara investointeihin

Toteutussuunnitelma
saastotoimenpiteistd on
laadittu siten, etta
kokonaisvaikutus on

n. 337 000 euroa vuoden 2017
loppuun mennessa.

Saastétoimenpiteiden
vaikutus (euroa)

Pelastuksen tulosalueen 1215t€
nettoinvestoinnit €
Ensihoidon tulosalueen 829 t€

lainamaara €

Henkildstd, osaaminen ja johtaminen (HenkRilostoohjelma)

Toiminnallinen tavoite

Strategiset linjaukset /

Paamaara

Mittari Tavoitetaso 2016

Toteutetaan vuoteen 2017
saakka laadittua
tydhyvinvointisuunnitelmaa

Henkiloston
tyohyvinvointi nousee

Konkreettisten
tyéhyvinvointia

parantavien toimenpiteiden
lukumaara

Tyohyvinvointisuunnitelma on
laadittu ja systemaattinen
tydhyvinvoinnin kehittamistyd
on aloitettu.

Kuntal0-kyselyn tulokset Kuntal0-kyselyn tulokset pa-
ranevat v. 2014 tasosta.
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12.9.3. Kehittaminen

Pelastuslaitoksen tyéhyvinvoinnin kehittamishan-
ke. Pelastuslaitoksen tydhyvinvointisuunnitelma valmis-
tuu vuoden 2015 loppuun mennessa. Suunni-telmassa ku-
vataan tyohyvinvoinnin nykytila, maaritellaan sen eri osa-
alueille (tydhyvinvoinnin johtaminen, osaamisen yllapi-
to ja kehittaminen, henkildston henkinen ja fyysinen toi-
mintakyky, tydsuojelu, tydyhteisdviestinta) tavoitteet, mit-
tarit ja toimenpiteet. Suunnitelmassa huomioidaan myos
pelastustoimen rakenneuudistus ja saastotoimenpiteet.
Suunnitelman toteutusta jatketaan kaudella 2016 - 2018.
Osana tydhyvinvoinnin kehittamista tarkastellaan, vuonna
2015 valmistuneen sisaisen raportin pohjalta, ikaantyvan
henkilostdon mahdollisuuksia selviytya tyossa lahemmak-
si virallista elakeikaa. Tama edellyttaa erillisen toimenpi-
deohjelman laatimista.

12.9.4. Henkildstd- ja koulutussuunnitelma

TP 2014

Henkiloston mddrd (sijaintipaikan mukaan)

Ennuste 2015| TA 2016 | Muutos-%

Ensihoidon laadun ja potilasturvallisuuden kehitta-
minen -hankkeen tavoitteena on aloittaa laitoksen en-
sihoitopalvelussa Sosiaali- ja terveysministerion suosituk-
sen mukainen laatu- ja potilasturvallisuustyo, johon laadi-
taan oma suunnitelma yhteistydssa Pohjois-Pohjanmaan
sairaanhoitopiirin kanssa.

Pelastuslaitoksen Puhdas paloasema —hankkeen ta-
voitteena on luoda pelastuslaitokselle ymparisto- ja toi-
mintamallit, joilla pelastus-laitoksen henkildston altistu-
minen haitallisille aineille saadaan mahdollisimman alhai-
seksi. Projekti-rynma on laatinut hankkeelle projektisuun-
nitelman, jonka mukaan hanketta toteutetaan. Toiminta-
malleja on tarkoitus pilotoida aluksi Ruskonselan ja Kuu-
samon paloasemilla, jonka jalkeen toiminta-malli laajen-
netaan laitoksen kaikille paloasemille.

Vakinaiset 305 355
Poistuma

(eldke- ja muu poistuma) 21 0
Tilapéaiset 52 50
Organisatoriset muutokset 0
Yhteensa 353 405
HTYV (toteutunut tyopanos)

Vakinaiset 2131 305
Tilapaiset 53,5 51
Yhteensa 266,6 356
Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot -14 370 -18 010
Elakemenot -2716 -3202
Varhemaksut -165 -110
Muut henkilosivukulut -707 -986
Yhteensa -17 566 -22 308

TS 2017 TS 2018
(2015-2016)

370 4% 377 377
-1 0 0
42 -16 % 34 34
0 0 0
411 1% 411 411
318 4% 325 325
47 -8% 44 44
365 3% 369 369
-18 677 4% -18 792 -18 790
-3443 8% -3 485 -3482
-112 2% -116 -119
-1019 3% -1093 -1093
-23 251 4% -23 486 -23 484

Vakinaisten ja tilapaisten henkildsto- ja HTV-maarat eivat
sisalla vakinaisia sivutoimisia (205 hloa, v.2015) eika tila-
paisia sivutoimisia (25 hloa, v.2015). He ovat pelastustoi-
men toimenpidepalkkaisia, joilla on tydsopimussuhde pe-
lastuslaitokseen, mutta tulevat téihin tarvittaessa. Maa-
rat eivat sisalla myoskaan pelastustoimintaan osallistuvia
vapaapalokuntalaisia (VPK 150 hlda). Heilla ei ole tyosuh-
detta pelastuslaitokseen, mutta laitos toimii heidan palk-
kioidensa sijaismaksajana. Sita vastoin taulukon henkilos-
tokustannukset sisaltavat toimenpidepalkkaisten ja vpk:n
henkilostokuluja yhteensa n. 1,5 M€,

Ensihoidon tulosalueen laajenemisen johdosta 112015 pe-
rustettiin 80 uutta toimea, joista kaikkia ei saatu taytettya.
Vuosien 2015 ja 2016 aikana kaytetaan sijaisia niin kauan
kun toimet saadaan taytettyad. Vuonna 2016 perustetaan
viisi uutta perustason ensihoitajan toimea. Elake ym. pois-
tuma ei vahenna pelastuslaitoksen vakinaisten kokonais-
henkilomaaraa.



12.9.5. Investoinnit

Pelastustoimen kalustoa uusitaan palvelutasopaatoksen
mukaisesti. Kalustoinvestointien toteutuksessa huomioi-
daan kaluston soveltuvuus, ika ja toimintakunto seka toi-
mintaan nahden oikein mitoitettu maara ja mahdollisim-
man tehokas kierratys. Investoinnit rahoitetaan kuntien
maksuosuuksilla.
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Ensihoidon investoinnit ovat lahinna ambulansseja tarvik-
keineen. Poikkeuksellisesti vuoden 2016 aikana hankitaan
lisaksi yksi henkildauto. Ambulanssien kokonaismaara on
sovittu sairaanhoitopiirin palvelutasopaatdkseen perustu-
vassa yhteistoimintasopimuksessa. Ambulanssien saan-
ndllisella uusimisella varmistetaan niiden luotettava ja te-
hokas toiminta seka potilas- ja tyéturvallisuus. Ensihoidon
investoinnit rahoitetaan kaupungilta otettavalta lainalla.

Investoinnit 1 000 € TP 2014 ENN2015 TA 2016 TS 2017 TS 2018
Pelastus brutto 1316 1211 1430 1925 1730
- rahoitusosuudet 327 191 80 710 300
- myyntitulot 61 15 135 135 70
Pelastustoimi netto 928 1005 1215 1080 1360
Ensihoito 1961 625 829 800 665
- myyntitulot 0 0 15 20 20
Ensihoito netto 1961 625 814 780 645
LAITOS BRUTTO 3277 1836 2 259 2725 2395
LAITOS NETTO 2888 1908 2029 1860 2 005

ICT-investoinnit
toiminnan ohjausjarjestelman RescuePlannerin nykyinen

Vuosina 2015 — 2017 valmistaudutaan uuden hatakeskus-
tietojarjestelman (ERICA), viranomaisten yhteisen kentta-
johtojarjestelman (KEJO), valtakunnallisen turvallisuus-
verkon (TUVE) seka pelastustoimen yhteisen keskite-
tyn tietovarannon ja siihen liittyvien jarjestelmapalvelu-
jen (VARANTO) kayttoonottoon. Laitoksen operatiivisen

sopimus paattyy 2016 ollen jatkettavissa toistaiseksi sopi-
muksena. Laitos aloittaa korvaa-van ohjelmiston hankin-
nan valmistelun talousarviokaudella. Jarjestelmien edel-
lyttamista ICT-investointitarpeista ja kustannusvaikutuk-
sista on tiedossa vain VARANTO-jarjestelman kustannuk-
set n. 30 000 €/vuosi.

12.9.6. Lainatiedot ja tarpeet uusille lainoille

Liikelaitoksen lainanotto vuosina 2016 — 2018 (1 OO0€)

| ENN 2015 TA 2016 TS 2017 TS 2018

Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos / Ensihoito

Uudet lainat

603 829 800 665

12.9.7. Merkittavimmat riskit

Pelastuslaitoksen oman toiminnan merkittavimmat riskit
liittyvat pelastustoiminnan valmiuden vakavaan hairiinty-
miseen. Merkittavimpina uhkina nahdaan erilaiset hairio-
tilanteet, onnettomuudet, tyontekijoiden saatavuus seka
palveluiden jarjestamiseen liittyvat uhat.

Pelastuslaitoksen toimintaa vaarantavia uhkatekijoita on
arvioitu kayttaen apuna Oulun kaupungin riskikarttaa. Tun-
nistetut riskit on koottu riskianalyysitaulukkoon, jossa ar-
vioidaan riskien todennakoisyytta, vaikuttavuutta seka

toimenpiteita niiden hallitsemiseksi. Riskien hallitsemi-
seen liittyvat toimenpiteet toteutetaan joko yksittaisina
tehtavina tai kehittamishankkeina. Hankkeiden seurantaa
yllapidetaan projektikalenterilla, johon on Kirjattu vastuu-
henkilot, tavoitteet, toteutuma ja aikataulu. Pelastuslai-
toksen johto kasittelee riskien hallitsemisen toimenpitei-
ta ja seuraa niiden edistymista saannollisesti palavereis-
saan. Toimintaymparistossa tapahtuvia muutoksia tarkas-
tellaan jatkuvasti, jotta palvelutuotannon kehittamisessa
tulee riittavasti huomioitua varautuminen.
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OULUN KAUPUNKI
Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos

TULOSLASKELMA TP 2014 TA 2015 | Enn 2015 | TA 2016 TS 2017 TS 2018

1000 €
LIIKEVAIHTO 24778 32176 31281 32136 32393 32675

Valmiiden ja keskenerdisten tuott. varastojen
lisdys (+) ja vahennys (-)

Valmistus omaan kayttoon 0 0 0 0 0 0
Liiketoiminnan muut tuotot 699 534 534 676 549 636
Tuet ja avustukset kunnalta 0 0 0 0 0 0

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -1 857 -2 050 -2027 -2 064 -2 085 -2139
Varastojen lisdys (+) tai vahennys (-) 0 0 0 0 0 0
Palvelujen ostot -1895 -2497 -2291 -2 467 -2 593 -2 687

Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -14 144 -18 271 -18 321 -18 677 -18 792 -18 790
Henkil6stosivukulut

Eldkekulut -2716 -3370 -3467 -3 555 -3601 -3601
Muut henkilostosivukulut -707 -1100 -1023 -1019 -1093 -1093

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -1114 -1 800 -1745 -1434 -1441 -1443
Arvonalentumiset 0 0 0 0 0 0

Liiketoiminnan muut kulut -3 033 -2947 -3216 -3 006 -2904 -2908

LIKEYLUAAMA / ALDAAMA 11 675 -275 590 433 650

Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 12 1 6 10 10 10

Muut rahoitustuotot 0 0 0 0 0 0

Kaupungille maksetut korkokulut -11 -49 -44 -42 -59 -58

Muille maksetut korkokulut 0 0 0 0 0 0

Korvaus peruspadgomasta 0 0 0 0 0 0

Muut rahoituskulut 0 0 0 0 0 0
YLDAAMA / ALLJAAMA ENNEN 12 627 -313 558 384 602
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLDAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 12 627 -313 558 384 602
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tuloverot 0 0 0 0 0 0

TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 12 627 -313 558 384 602
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OULUN KAUPUNKI
Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos

RAHOITUSLASKELMA TP 2014 TA 2015 | Enn 2015 | TALOUS- TS 2017 TS 2018
ARVIO

1000 € 2016

Toiminnan rahavirta
Liikeylijaama (-alijaama) 11 675 -275 590 433 650
Poistot ja arvonalennukset 1114 1800 1745 1434 1441 1443
Rahoitustuotot ja -kulut 1 -48 -38 =32 -49 -48
Satunnaiset erat 0 0 0 0 0 0
Muut tulorahoituksen korjauserat -61 0 0 -150 -130 -70

Investointien rahavirta
Investointimenot -3277 -2024 -2024 -2 259 -2725 -2395
Rahoitusosuudet investointimenoihin 327 229 229 80 710 300
Pysyvien vastaavien hyod. luovutustulot 61 150 155 90

Toiminnan ja investointien rahavirta -1824 632 -363 -187 -165 -30

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kaupungilta (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)
Antolainasaamisten vahennykset kaupungilta (+) -172 -382 -644 -586 -616 -814
Antolainasaamisten vahennykset muilta (+)
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisdys kaupungilta (+) 1890 603 829 800 665
Pitkaaikaisten lainojen lisdys muilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys kaupungilta (-)
Pitkaaikaisten lainojen vdahennys muilta (-)
Lyhytaikaisten lainojen muutos kaupungilta
Lyhytaikaisten lainojen muutos muilta
Oman padoman muutokset
Peruspaaoman muutos
Muu oman padoman muutos -1 340
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos

Saamisten muutokset kaupungilta *) 288 -250 -250 -56 -19 179
Saamisten muutokset muilta 370
Korottomien velkojen muutos kaupungilta
Korottomien velkojen muutos muilta 788
Rahoituksen rahavirta 1824 -632 -291 187 165 30

Rahavarojen muutos 0 0 -654 0 0 0
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1210. Oulun seudun ymparistotoimi liikelaitos

Oulun seudun ymparistdtoimi liikelaitos vastaa kunnan
tehtavaksi lainsaadannolla maaratyista ymparistotervey-
denhuollon, eldinlaakintdhuollon seka ymparisténsuoje-
lun viranomaistehtavista seitseman sopimuskunnan alu-
eella. Tehtavien hoitamisen perusteena on kuntien vali-
nen yhteistoimintasopimus. Yli-lin suuralueen tarvitsemat
elainlaakintahuoltopalvelut ostetaan sopimukseen perus-
tuen Oulunkaaren ymparistopalvelut -yksikolta. Ymparis-
tétoimen osana toiminut Elintarvike- ja ymparistélabora-
torio yhtiditettiin maaliskuussa 2015.

Paatoksentekoelimena toimii sopimuskuntien luottamus-

henkildista koostuva liikelaitoksen johtokunta. Ymparisto-
toimi on osa Yhdyskunta- ja ymparistopalvelualuetta

1210.1. Talous

2%

H Aineet, tarv.

M Palvelut (sis Y1 -elh)
W Palkat

B Elakevak.maksu

B Muut henk.sivuk.

M Vuokratym.

Kuva 20. Talousarvio 2016, mddrdrahojen varaukset menola-
Jjeittain(%)

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen nidkékulmasta

Tunnusluvut TP 2014 TA 2015 +

MUUTOKSET

Toiminnan laajuus

e Liikevaihto 5356 5017
¢ Investoinnit 23 0
Kannattavuus

e liikeylijagama 690 100

* sij.padoman tuotto, %
¢ korvaus peruspadomasta ja
padomavelasta %

ENNUSTE TA 2016 TS 2017 TS 2018
2015
5017 4986 4994 5001
0 0 0 0
100 109 100 100

Ymparistotoimen palvelutaso pyritdan pitamaan nykyi-
selladn. Toimintojen kehittamiseksi esitettavat toimenpi-
teet eivat aiheuta muutoksia edellisen vuoden talousar-
vioon verrattuna. Asiakastuloarviota on nostettu kahden
edellisen vuoden toteutuman tasoon ja mikali toiminnas-
sa ei tapahdu olennaisia muutoksia, kuntien maksuosuuk-
sien loppusumma voidaan pitaa vuoden 2015 talousarvion

Liikelaitoksen omaa toimintaa Ruvaavat tunnusluvut

TP 2014

Tunnusluvut

TA 2015 +

tasolla. Kuntaosuudet lasketaan yhteistoimintasopimuk-
sen mukaisesti tammikuussa 2016. Talousohjeistuksen
mukaisesti ymparistotoimen talousarvioon on valmistel-
tu 109 OO0 euron ylijaama. Palveluista perittavia maksuja
tarkistetaan Oulun kaupungin valtuustosopimuksen mu-
kaisesti.

ENNUSTE TA 2016 TS 2017 TS 2018
MUUTOKSET 2015

4917 4917 4891 4899 4906
1113 1113 1082 1086 1093
3904 3904 3904 3904 3904

100 100 109 100 100
20,34 20,34 20,23 20,27 20,30
16,15 16,15 16,15 16,15 16,15

Bruttomenot 4787
Asiakastulot 1452
Nettomenot (kuntien maksuosuus) 3904
Ylijgama 700
Bruttomenot/as 19,81
Nettomenot/as 13,25




12.10.2. Toimintasuunnitelma
Toimintasuunnitelma 2016

Ymparistotoimen viranomaistehtavat on maaratty lainsaa-
dannossa ja valtion keskusvirastojen ohjeistuksessa. Tasa-
puolisten palvelujen turvaaminen koko toimialueelle on
keskeinen tehtava. Riittavalla henkilostomaaralla ja teh-
tavien priorisoinnilla turvataan laissa maarattyjen tehtavi-
en hoitaminen. Tyon tuottavuutta pyritaan parantamaan
kaytettavissa olevien voimavarojen puitteissa. Sahkoisen
asioinnin lisaamista selvitetaan valtakunnallisten ja Oulun
kaupungin hankkeiden puitteissa.

Ymparistonsuojeluyksikdssa toiminnassa keskeista on vi-
ranomaistehtavien joustava ja tehokas hoitaminen. Eri-
tyista huomiota kiinnitetaan uuden ymparistonsuojelu-
lain mukanaan tuomiin muutoksiin. Valvonnassa paino-
piste on valvontasuunnitelman mukaisessa toiminnassa
seka akillisesti esille tulevissa ongelmakohteissa. Ilman-
laadun seurantaa jatketaan ja laaditaan sopimus uudel-
le toimintakaudelle. Ymparistonsuojeluyksikké yhdessa
kaupungin hallintokuntien kanssa edistaa ymparistooh-
jelman ja ilmastositoumusten edellyttamien toimenpitei-
den toteutusta. Kaupunkiorganisaation toimenpiteet ym-
paristdohjelman ja ilmastostrategian toteuttamiseksi koo-
taan vuosittaiseen ymparistotilinpaatokseen.

ymparistoterveydenhuollon suunnitelman mukaisessa
valvonnassa voimavarat kohdistetaan lakiperusteittain
keskusviranomaisten asettamille painopistealueille. Li-
saksi voimavaroja varataan strategian mukaisesti ruoka-
myrkytysten ennaltaehkaisyyn seka talousveden laadun
turvaamiseen. Ymparistdterveydenhuolto on mukana val-
vontatietojen sahkoisessa tiedonkeruu -hankkeessa valta-
kunnallisen aikataulun mukaisesti. Ymparistdsta aiheutu-
vien terveyshaittojen arviointia huomioidaan osana kaik-
kea suunnittelua ja paatoksentekoa.

Elainlaakintahuollon toimintavarmuuteen kiinnitetaan
edelleen huomiota, jotta saavutettu peruspalvelutaso se-
ka tuotanto- etta lemmikkieldinten hoitamisessa pysty-
taan pitamaan. Toimintaa jatketaan johtokunnan hyvaksy-
man lakisaateisen eldinlaakintahuoltosuunnitelman mu-
kaisesti.

Toimintasuunnitelma 2017 — 2018

Viranomaistehtavien toteutumisen seurantaan seka vai-
kuttavuuden ja tuottavuuden arviointiin kehitetaan mitta-
reita. Ymparistonsuojelussa painopiste sailyy lakisaateisis-
sa tehtavissa. Lupien joustavaan valmisteluun ja valvonta-
tehtavien hoitoon kiinnitetaan eritysta huomiota. Ymparis-
téohjelman ja ilmastostrategian toimeenpanoa jatketaan
yhteistydssa hallintokuntien kanssa.
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ymparistoterveydenhuollossa toimintaa jatketaan vuosil-
le 2015—2019 paivitetyn valvontasuunnitelman mukaises-
tija valvonnan voimavarat kohdennetaan johtokunnan hy-
vaksymille painopistealueille. Sahkoiseen valvontatieto-
jen keraamisen ja julkistamisen lisaksi osallistutaan kes-
keisiin valtakunnallisiin ymparistoterveydenhuollon hank-
keisiin.

Elainlaakaripalvelujen tarpeeseen vaikuttavat maatalou-
den rakennemuutos, tuotantoeldintilojen maaran vahe-
neminen ja keskittyminen yha suurempiin yksikoihin seka
hevostilojen maaran kasvu. Yksityisten elainlaakari-klini-
koiden maara tulee alueella kasvamaan. Lisaantynyt pal-
velutarjonta toimialueella tullaan huomioimaan palvelu-
jen maaran ja laajuuden suunnittelussa.

Toimintaympdristéanalyysi

Kuntien taloudellinen tilanne vaikuttaa oleellisesti myos
ymparistotoimen talouteen jatkossa. Tasta johtuen teh-
tavien priorisointiin seka koko toimialan tehtavien api-
kdaymiseen joudutaan kiinnittamaan erityista huomiota.
Tarkeaa on lakisaateisten tehtavien hoitaminen siten, ett-
eivat asiakkaiden lupaprosessit kesta kohtuuttoman kau-
an. Samoin elainlaakintahuollon toimivuus tulee turvata
myaos jatkossa.

Ymparistdtoimen toimialue on laaja kasittaen seka maa-
talousvaltaisia, teollistuneita etta palvelujen tuottamiseen
keskittyneita kuntia. Elinkeinorakenne aiheuttaa ymparis-
totoimen osaamiselle ja ammattitaidolle erityisia haastei-
ta. Elinkeinoelaman taloudellinen tilanne vaikuttaa yritys-
ten toimintaan, mika osaltaan lisaa lupa- ja valvontatoi-
mien tarvetta.

EU:n tuomat lainsaadantdvaateet ja uusien lakien voi-
maantulo vaikuttavat koko ymparistdétoimen toimialueen
palveluihin. Tama edellyttaa selkeasti tydn tuottavuuden
lisaamista seka uusien toimintatapojen kayttoon ottoa.

Kaupunkistrategian toimeenpano

Ymparistdtoimen keskeisimmat toimenpiteet kaupun-
kistrategian toteuttamiseksi sisaltyvat BusinessOulun toi-
menpideohjelmaan, palvelujen jarjestamisohjelmaan se-
ka ymparistdohjelmaan.
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Kaupunginvaltuuston néhden sitovat toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2016

Strategiset linjaukset /

Paamaara
Yritysten tuote- ja
palveluvienti seka
investoinnit alueelle
kasvavat

Hyvinvoinnin edistdminen
ja asiakasldhtoinen
palvelujen kehittaminen
eldamén eri vaiheissa

Ympéristovastuulliset
toimijat

Toiminnallinen tavoite

Tarkoituksenmukaiset ja
asiakaslahtoiset palvelut

Terveydelle turvalliset
elintarvikkeet ja talousvesi

Ympdristotietoiset
paattajat, asukkaat, yritykset
ja tyontekijat

Mittari

Viranomaisluvat ja
ilmoitukset kasitelladn hyvan
hallinnon periaatteita
noudattaen viivytyksetta

Elinkeinoeldman
viranomaisvalvonta toiminnan
edellyttamalla tasolla

Talousveden ja
elintarvikkeiden laatu hyva

Ympéristdohjelman ja
ilmastostrategian
toteutuminen

Tavoitetaso 2016

Luvat ja ilmoitukset kasitellaan
niille asetetuissa
tavoiteajoissa

Valvontatoimet suunnattu
saannoksissa ja maarayksissa
asetettujen tavoitteiden ja
toimenpiteiden toteutumiseksi
Ei yhtdan vesi- tai
elintarvikevalitteista
epidemiaa

Ympdristotilinpaatds
toimintakertomuksen ja
tilinpaatoksen liitteeksi

12.10.3.Henkilosto- ja koulutussuunnitelma

Vakinaiset

Poistuma
(elake- ja muu poistuma)

Tilapaiset

Organisatoriset muutokset
Yhteensa

HTV (toteutunut tyopanos)
Vakinaiset

Tilapaiset

Yhteensa
Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot
Elakemenot
Varhemaksut

Muut henkildsivukulut

TP 2014

Henkiloston mddrd (sijaintipaikan mukaan)

Ennuste 2015 |

TA 2016 Muutos-%
(2015-2016)

47 43

1
22 18
8*
68 61
33,6 341
14,6 15,0
48,3 49,1
-2 384 -2218
-534 -595
0 0
-161 -174

45 44
2

18 00

63 3,2

-2364 6.2

-524 -13,5

0 0,0

-163 -6,8

TS 2017 TS 2018
45 45
1 1
18 18
63 63
-2 369 -2374
-526 -527
0 0
-164 -165

Yhteensa

*laboratorio yhtioon siirtyneet henkilot

Vuosia 2014- 2016 ei voi suoraan verrata keskenaan. Hen-
kildstbmenoja alensivat vuonna 2014 toteutetut kaupun-
gin saastotoimenpidevapaat ja viivastykset uusien viran-
haltijoiden toéiden aloittamisissa. Vuoden 2015 henkildsto-
kustannuksiin vaikuttaa elintarvike- ja ymparistdlaborato-
rion yhtidittdminen kesken vuoden 1.3.2015 alkaen.

Lakisaateisten tehtavien lisadantyminen ja sisaltomuutok-
set ovat viime vuosina lisanneet tydn maaraa. Talousarvio
sisaltaa uuden ymparistotarkastajan seka terveystarkas-
tajan viran lainsaadantdomuutosten kautta lisaantyneiden

lupa- ja valvontatehtavien hoitamiseen. Palkkaukseen
kdytetaan osittain lupa- ja valvontatuloja.

Vuoden 2015 henkiléstomaaran vahennys on johtunut
elintarvike- ja ymparistélaboratorion henkildston siirty-
misesta yhtioon 1.3.2015 alkaen. Samana vuonna vaki-
naistettiin kaksi maaraaikaista virkaa, mikd puolestaan
nostaa vakinaisen henkilokunnan maaraa. Tilapaisten
tyontekijoiden maaran arvioidaan pysyvan samalla ta-
solla huomioiden laboratorioyhtiodn siirtyneet tilapai-
set tydntekijat ja vuonna 2015 vakinaistetut virat. Virkojen



vakinaistamisessa ja maaraaikaisten palkkaamisessa toi-
mitaan kaupungin virkojen tayttokieltoa koskevien linja-
usten mukaisesti.

1210.4. Merkittavimmat riskit

ymparistotoimelle on tehty riskienhallintasuunnitelma,
jossa riskit on tunnistettu ja niille on laadittu hallintakei-
not.

Ymparistotoimen keskeinen tehtava on varautua seutua ja
seudun asukkaita uhkaaviin ymparistoon, elintarvikkeisiin,
talous- ja uimavesiin liittyviin riskeihin. Kaytannon toimin-
nassa merkittavimmat riskit ovat tietojarjestelmien toimi-
vuus. Henkiloturvallisuudesta tulee huolehtia erityises-
ti eldinlaakintahuollossa seka tarkastustehtavissa, joihin
liittyy yksintyoskentelya.
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Lainsaadannon muutokset vaativat erityisasiantuntijoista
koostuvassa organisaatiossa ammattitaidon yllapitamista
ja muuttuvan lainsaadanndén omaksumista, mika on huo-
mioitu henkildstdn koulutussuunnitelmissa.

Kuntien tiukka taloudellinen tilanne ja sen vaikutus yhteis-
toimintaan sitoutumiseen seka tulorahoitukseen ovat ris-
keja, jotka edellyttavat yhteistoimintasopimuksen jatka-
mista, tehtavien priorisointia ja keskittymista ydintehtaviin.
Lisaksi tulorahoitusta voidaan lisata hyédyntamalla lain-
saadantomuutoksien mahdollistama asiakastulojen ke-
raamisen tehostaminen. Toisaalta lakisaateisiin tehtaviin
liittyvan hallinnon mahdollinen keventaminen voi osal-
taan vahentaa tuloja.
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OULUN KAUPUNKI
Oulun seudun ympdristétoimi liikelaitos

TULOSLASKELMA TP 2014 TA 2015 | Enn 2015 | TA 2016 TS 2017 TS 2018

1000 €
LIIKEVAIHTO 5356 5017 5017 4986 4994 5001

Valmiiden ja keskenerdisten tuott. varastojen
lisdys (+) ja vahennys (-)

Valmistus omaan kayttoon 0 0 0 0 0 0
Liiketoiminnan muut tuotot 12 0 0 0 0 0
Tuet ja avustukset kunnalta 50 0 0 14 5 5

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -157 -116 -116 -87 -87 -87
Varastojen lisdys (+) tai vahennys (-) 0 0 0 0 0 0
Palvelujen ostot -994 -1264 -1264 -1 246 -1246 -1246

Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot -2384 -2218 -2218 -2 364 -2 369 -2 374
Henkil6stosivukulut

Eldkekulut -534 -595 -595 -524 -526 -527
Muut henkilostosivukulut -161 -175 -175 -163 -164 -165

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -12 -9 -9 0 0 0
Arvonalentumiset 0 0 0 0 0 0
Liiketoiminnan muut kulut -486 -540 -540 -507 -507 -507
LIKEYLUAAMA / ALUDAAMA 690 100 100 109 100 100
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 11 0 0 0 0 0
Muut rahoitustuotot 0 0 0 0 0 0
Kaupungille maksetut korkokulut 0 0 0 0 0 0
Muille maksetut korkokulut 0 0 0 0 0 0
Korvaus peruspadgomasta 0 0 0 0 0 0
Muut rahoituskulut 0 0 0 0 0 0
YLDAAMA / ALLJAAMA ENNEN 701 100 100 109 100 100
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLDAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 701 100 100 109 100 100
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tuloverot 0 0 0 0 0 0

TILIKAUDEN YLJAAMA (ALUJAAMA) 701 100 100 109 100 100
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OULUN KAUPUNKI
Oulun seudun ympdristétoimi liikelaitos

RAHOITUSLASKELMA TP 2014 TA 2015 | Enn 2015 | TALOUS- TS 2017 TS 2018
ARVIO

1000 € 2016

Toiminnan rahavirta
Liikeylijaama (-alijaama) 690 100 100 109 100 100
Poistot ja arvonalennukset 12 0 0 0 0 0
Rahoitustuotot ja -kulut 11 0 0 0 0 0
Satunnaiset erat 0 0 0 0 0 0
Muut tulorahoituksen korjauserat 0 0 0 0 0 0

Investointien rahavirta
Investointimenot -23 0 0 0 0 0
Rahoitusosuudet investointimenoihin 0 0 0 0 0 0
Pysyvien vastaavien hyod. luovutustulot 0 0 0 0 0 0

Toiminnan ja investointien rahavirta 690 100 109 109 100 100

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kaupungilta (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)
Antolainasaamisten vahennykset kaupungilta (+) 0 0 0 0 0 0
Antolainasaamisten vahennykset muilta (+)
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisdys kaupungilta (+) 0 0 0 0 0 0
Pitkaaikaisten lainojen lisdys muilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys kaupungilta (-)
Pitkaaikaisten lainojen véhennys muilta (-)
Lyhytaikaisten lainojen muutos kaupungilta
Lyhytaikaisten lainojen muutos muilta
Oman padoman muutokset
Peruspaaoman muutos
Muu oman padgoman muutos -558
Muut maksuvalmiuden muutokset
Vaihto-omaisuuden muutos

Saamisten muutokset kaupungilta *) -224 -100 -109 -109 -100 -100
Saamisten muutokset muilta 37
Korottomien velkojen muutos kaupungilta
Korottomien velkojen muutos muilta 55
Rahoituksen rahavirta -690 -100 -109 -109 -100 -100

Rahavarojen muutos 0 0 0 0 0 0
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13.  Oulun kaupungin tytaryhteisojen tulostavoitteet

131, Tytaryhtiot

1311, Oulun Energia-konserni

Tulostavoitteet
TP 2014* TP 2014 Ennuste 2015 TA 2016

Liikevaihto, t€ 234 914* 90 253953 244 552
Liikevoitto, t€ 21 224* -52 19 886 26 181
Tulos, t€ 9 210* -48 3103 8 069
Tase, t€ 876 664 876 664 880 005 905 289
Investoinnit, t€ 54 055* 0 33749 45 396
SIPO-% 3% 4%
Omavaraisuusaste % 59 % 60 % 59 % 58 %
* pro forma

Oulun Energia Oy

TP 2014 Ennuste 2015 TA 2016

Liikevaihto, t€ 89 185 935 213982
Liikevoitto, t€ -52 6525 10 681
Tulos, t€ -48 -1 505 66
Tase, t€ 774 056 773 975 795 541
Investoinnit, t€ 0 20 445 32781
SIPO-% 0 2% 3%
Omavaraisuusaste % 67 % 67 % 65 %

Oulun Energian yhtiéittdmisessd asetettu tuloutustavoite yhtiolle (KV 16.6.2014)

Lahipiirikorkomenot 7.4 milj. € 7.3 milj. € 7.2 milj. €
Osingot 4.4 milj. € 4.0 milj. € 3.7 milj. €
Padoman palautus omistajalle 5.0 milj. € 5.5 milj. € 5.9 milj. €
Padomalainan lyhennys 2.1 milj. € 2.1 milj. € 2.1 milj. €
131.2. Oulun Satama Oy
Tulostavoitteet
TP 2014 Ennuste 2015 TA 2016
Liikevaihto, t€ 7 369 7534 7 635
Liikevoitto, t€ 1210 455 374
Tulos, t€ 100 103 15
Tase, t€ 47 553 45 000 45 500
Investoinnit, t€ 14 685 1230 4000
SIPO-% 0,6 % 0,6 % 0,7 %
Omavaraisuusaste % 62,6 % 71,5 % 70,8 %




131.3. Oulun Jatehuolto Oy

Tulostavoitteet
TP 2014 Ennuste 2015 TA 2016
Liikevaihto, t€ 13 662 13959 13 908
Liikevoitto, t€ 4012 2500 1460
Tulos, t€ 6 377 2000 1168
Tase, t€ 15013 12 445 13713
Investoinnit, t€ 525 700 1300
SIPO-% 31,1 34,0 17,2
Omavaraisuusaste % 98,2 59,3 62,4
131.4. Nallikari Seaside Oy
Tulostavoitteet
TP 2014 Ennuste 2015 TA 2016
Liikevaihto, t€ 983 980 1150
Liikevoitto, t€ 50 0 0
Tulos, t€ 31 0 0
Tase, t€ 1881 2641 4841
Investoinnit, t€ - 800 2200
SIPO-% 29 0,5 0,9
Omavaraisuusaste % 94 62 34
131.5. Sivakka-konserni
Tulostavoitteet
TP 2014 Ennuste 2015 TA 2016
Liikevaihto, t€ 53126 54 444 54 500
Liikevoitto, t€ 11519 8114 8 000
Tulos, t€ 5468 3953 4000
Tase, t€ 306 410 311 000 315 000
Investoinnit, t€ 4382 15334 14 000
SIPO-% 43 3,0 31
Omavaraisuusaste % 29,4 30,0 30,0
131.6. Haukiputaan Kehitys Oy
Tulost avoitteet
TP 2014 Ennuste 2015 TA 2016
Liikevaihto, t€ 1471 1800 1850
Liikevoitto, t€ 201 200 250
Tulos, t€ 1 10 0
Tase, t€ 12 470 12 500 12 100
Investoinnit, t€ 1609 260 200
SIPO-% 19 19 23
Omavaraisuusaste % 78,2 80 90
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131.7. Oulun Pysakointi Oy

Tulostavoitteet
TP 2014 Ennuste 2015 TA 2016
Liikevaihto, t€ 1653 1711 2126
Liikevoitto, t€ 40 -341 -1473
Tulos, t€ 28 -389 -2334
Tase, t€ 61903 83 000 83 000
Investoinnit, t€ 21353 23 000 200
SIPO-% 0,03 neg. neg.
Omavaraisuusaste % 61,2 52,3 48,5
131.8. Oulun Kaupunginteatteri Oy
Tulostavoitteet
TP 2014 Ennuste 2015 TA 2016
Liikevaihto, t€ vain lipputulot 1595 1600 1525
Tuet ja avustukset, t€ 7 500 7 369 7 307
Liikevoitto, t€ 150 -80 0
Tulos, t€ 150 -80 0
Tase, t€ 2203 1765 1717
Investoinnit, t€ 393 100 100
SIPO-% 44,6 20 20
Omavaraisuusaste % 45,3 45 41
131.9. Oulun Aikuiskoulutuskeskus Oy
Tulostavoitteet
TP 2014 Ennuste 2015 TA 2016
Liikevaihto, t€ 18 205 15632 13200
Liikevoitto, t€ 1202 95 80
Tulos, t€ 794 53 45
Tase, t€ 17 099 17 500 17 100
Investoinnit, t€ 793 540 300
SIPO-% 6,2 0,6 0,6
Omavaraisuusaste % 57,2 53 53
13.1.10. Oulun Ammattikorkeakoulu Oy
Tulostavoitteet
TP 2014 Ennuste 2015 TA 2016
Liikevaihto, t€ 58 614 59 000 58 000
Liikevoitto, t€ 2 560 1000 50
Tulos, t€ 2617 1000 100
Tase, t€ 21084 20 000 20 000
Investoinnit, t€ 848 1000 1 000
SIPO-% 40,6 % 5% 1%
Omavaraisuusaste % 61,4 % 60 % 60 %




13.111. Monetra Oy

Tulostavoitteet

Liikevaihto, t€
Liikevoitto, t€

Tulos, t€

Tase, t€

Investoinnit, t€
SIPO-%
Omavaraisuusaste %

TP 2014

9759
-2
-15
3126
566
neg
21,7

Ennuste 2015

11 308
45

40
3400
250

4

22

TA 2016

11 500
10

0
3400
250
0,5

20

13112. Oulun kaupungin elintarvike- ja ymparistolaboratorio oy

Tulostavoitteet

Liikevaihto, t€
Liikevoitto, t€

Tulos, t€

Tase, t€

Investoinnit, t€
SIPO-%
Omavaraisuusaste %
Liikevaihto, t€

TP 2014

Ennuste 2015

568
-66
-66
250
0
neg
325
568

TA 2016

716
-33
-33
250
0
neg
325
716
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13.2. Kuntayhtymat

13.21. Oulun seudun koulutuskuntayhtyma

Tulostavoitteet
TP 2014 Ennuste 2015 TA 2016

Toimintatuotot, t€ 120 372 118 000 115 000
Toimintakulut, t€ 107 669 107 000 104 500
Toimintakate, t€ 13720 11 000 10 500
Vuosikate, t€ 13 257 10 500 10 000
Investoinnit, t€ 6 315 4700 7 000
Tase, t€ 150 521 140 000 130 000
Omavaraisuusaste, % 59 % 60 % 60 %
Toimintatuotot, t€ 120 372 118 000 115 000

13.3. Saatiot

13.3.1. Oulun Palvelusaatio

Tulostavoitteet

TP 2014 Ennuste 2015 TA 2016

Toimintatuotot, t€ 9538 10 000 12 504
Toimintakulut, t€ 9 250 9700 12 504
Tuotto/kulujaama, t€ 288 300 0
Yleisavustukset, t€ 4 2 0
Tilikauden yli/alijadgma, t€ 108 0 0
Investoinnit, t€ 0 0 0
Tase, t€ 7 567 7 500 7 500
Omavaraisuusaste, % 50 % 50 % 50 %

13.3.2. Oulun musiikkijuhlasaatio

Tulostavoitteet

TP 2014 Ennuste 2015 TA 2016

Toimintatuotot, t€ 158 150 155
Toimintakulut, t€ 340 350 350
Tuotto/kulujaama, t€ -182 -200 -195
Yleisavustukset, t€ 183 204 190
Tilikauden yli/alijaama, t€ 1 4 10
Investoinnit, t€ - - -
Tase, t€ 23 15 15
Omavaraisuusaste, % 54 % 55 % 54 %
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LITTEET

LIITE 1. VAESTO — OULU

OuLU
- vaesto 1.1.2015
- vdestosuunnite 1.1.2020 ja 1.1.2025

SUURALUE vuosi 0 1-2 3-6 0-6 7-12 13-15 16-18 19-24 0-28 25-64 65- 75- 85- YHT.
1 2015 145 238 314 697 349 185 447 4 146 8266 10233 4 290 2235 698 20347
Keskusta 2020 134 221 291 646 376 232 464 4016 8130 10629 5127 2610 853 21491
2025 117 192 253 562 406 249 518 4 029 8158 10983 5909 3289 1156 22656
2 2015 83 161 322 566 472 226 291 1099 3215 4 561 1796 929 281 9011
Hoyhtya 2020 79 153 305 536 508 234 277 864 3021 4764 2254 1004 366 9438
2025 81 156 313 549 509 243 297 739 2904 4 896 2 547 1467 435 9778
3 2015 76 150 271 497 435 216 268 1069 3 068 4161 1350 548 97 7 996
Oulunsuu 2020 71 141 254 466 431 221 252 960 2927 4 098 1562 645 121 7 991
2025 66 130 236 432 383 221 263 810 2529 3939 1713 755 131 7760
4 2015 89 152 246 487 256 160 230 1105 2786 3 296 1134 577 172 6 668
Kauko- 2020 94 161 261 517 305 182 231 954 2772 3362 1306 578 178 6 856
vainio 2025 103 176 285 564 294 181 263 954 2808 3 609 1610 837 232 7 475
5 2015 7 13 23 43 34 15 38 258 545 589 175 74 13 1152
Nuotta- 2020 12 22 39 73 48 26 51 377 767 934 340 131 24 1850
saari 2025 16 31 54 101 47 31 63 456 909 1064 424 193 28 2185
6 2015 312 633 1322 2267 1649 592 564 1171 7 025 7 495 805 250 29 14543
Kaakkuri 2020 292 592 1236 2119 1566 678 601 844 6 631 7 080 930 339 61 13818
2025 268 545 1137 1950 1387 725 601 686 6128 6 848 1259 468 82 13457
7 2015 111 230 468 809 739 376 403 640 3403 4977 985 296 52 8 929
Maikkula 2020 94 199 405 698 720 420 380 500 3 100 4700 1200 360 80 8618
2025 75 159 324 559 600 440 400 450 2720 4 200 1400 480 100 8 049
8 2015 104 161 259 524 197 95 231 1484 3 386 4751 2118 1080 374 9400
Tuira 2020 96 148 238 482 230 146 206 1300 3225 4 920 2343 1153 405 9 626
2025 85 131 211 426 240 164 219 1348 3 256 4 993 2704 1380 462 10093
9 2015 77 161 293 531 351 202 225 876 2673 3818 1401 659 186 7 404
Puolivalin- 2020 70 147 267 484 401 230 222 707 2 540 3730 1561 765 251 7 335
kangas 2025 58 122 222 401 406 233 230 641 2371 3678 1765 891 309 7 355
10 2015 118 247 409 774 483 249 328 1846 4 639 6 093 1566 574 114 11339
Koskela 2020 105 218 361 684 563 289 384 1589 4 543 6224 1860 689 122 11593
2025 100 209 346 655 554 306 404 1515 4 601 6371 2202 829 136 12008
11 2015 143 300 626 1069 918 508 527 743 4 249 6 595 1911 736 157 12271
Pate- 2020 133 278 581 992 941 574 531 615 4139 6 636 2 309 865 153 12598
niemi 2025 152 320 667 1139 910 581 605 678 4 302 6 589 2820 1127 186 13321
12 2015 373 712 1359 2444 1666 574 417 2218 8 841 9 648 889 227 43 17 856
Kaijon- 2020 367 700 1336 2402 1750 588 447 1848 8 636 9 963 1080 285 54 18078
harju 2025 373 713 1360 2446 1787 699 489 1966 8 941 9474 1227 432 66 18088
13 2015 95 217 471 783 713 357 350 708 3321 5343 1846 699 166 10 100
Mylly- 2020 95 213 463 772 722 371 304 664 3239 5319 2224 859 222 10375
oja 2025 85 191 415 692 727 373 311 621 3095 5161 2 606 1221 275 10491
14 2015 6 10 32 48 55 21 20 14 176 349 107 38 10 614
Sangin- 2020 5 8 27 40 55 20 20 15 170 330 110 40 10 590
suu 2025 5 8 27 40 50 20 20 15 160 310 120 45 10 575
15 2015 109 265 502 876 694 291 272 319 2741 3 853 536 149 29 6 841
Korven- 2020 134 325 615 1073 903 372 317 379 3294 4 655 833 217 47 8 532
suora 2025 134 327 619 1079 964 453 351 368 3464 4927 1048 315 61 9191
16 2015 59 142 274 475 382 147 89 144 1359 1724 567 236 59 3 528
Yli- 2020 59 141 273 473 389 144 82 114 1284 1734 715 246 67 3650
kiiminki 2025 55 132 254 440 400 147 74 89 1226 1677 775 311 73 3603
17 2015 49 98 175 322 171 74 106 126 900 1065 119 37 11 1983
Hiukka- 2020 168 336 600 1103 614 209 291 304 2 839 2972 332 140 28 5827

vaara 2025 239 479 855 1574 1105 353 636 518 4 255 4522 579 224 47 9 286
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SUURALUE VUOSI 0 1-2 3-6 0-6 7-12 13-15 16-18 19-24 0-28 25-64 65- 75- 85- YHT.
20 2015 185 485 961 1631 1458 624 559 635 5327 6448 1788 716 169 13143
Hauki- 2020 182 476 944 1602 1489 665 580 622 5451 6 576 2163 845 226 13697
pudas 2025 185 484 959 1627 1463 688 698 657 5584 6730 2486 1207 290 14348
21 2015 79 155 402 636 707 345 298 271 2 406 3276 766 241 44 6299
Kello 2020 86 168 435 689 730 365 300 288 2587 3418 1051 336 63 6840
2025 81 159 411 650 720 370 328 286 2477 3362 1273 443 84 6 989
30 2015 148 318 702 1168 1077 480 376 389 3777 3947 988 364 95 8425
Kiiminki 2020 157 336 742 1235 1016 554 405 425 3887 4049 1232 485 121 8916

31 2015 72 131 338 541 549 253 245 246 2022 2759 588 138 21 5181
Jaali 2020 73 134 345 552 608 272 246 271 2218 2817 794 201 30 5 561
2025 68 124 319 511 629 274 265 286 2143 2762 1003 353 40 5730
40 2015 186 357 762 1305 1171 506 492 515 4 365 4851 1114 390 72 9954
Oulunsalo 2020 190 365 779 1334 1175 558 473 594 4 606 4929 1483 588 123 10 546
2025 188 361 771 1321 1182 566 503 606 4603 4920 1765 858 211 10 864
50 2015 26 71 131 228 208 113 92 99 805 932 465 257 61 2137
Yii-li 2020 26 71 130 227 194 101 81 121 809 917 484 247 80 2123
2025 26 72 133 231 194 92 91 101 797 859 532 259 91 2101
Laitokset 2015 5 22 49 76 82 55 62 122 523 629 144 71 33 1170
yms. 2020 3 2 56 80 160 80 48 76 460 400 260 44 21 1104
2025 3 2 56 50 100 50 48 76 350 400 160 44 21 884

OULU yhteensa

vuosl 0 1-2 3-6 0-6 7-12 13-15 16-18 19-24 0-28 25-64 65- 75- 85- YHT.
ouLu 2015 2657 5429 10711 18797 14816 6 664 6930 20243 79818 101393 27448 11521 2986 196 291
YHT. 2020 2723 5554 10983 19280 15893 7531 7194 18447 81275 105158 33552 13673 3708 207055

2025 2723 5559 10972 19243 16045 8010 8116 18336 81696 106497 39332 18138 4687 215579
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LIITE 2. Hyvinvoinnin indikaattorit
Sahkoisen hyvinvointikertomuksen indikaattorit (uusin tieto paaosin vuodelta 2013)
Muutos-sarakkeessa punainen nuolen vari tarkoittaa huolestuttavaa kehitysta ja vihrea myonteista kehitysta.

Vertailukuntia koskevissa sarakkeissa Oulun kannalta punainen vari on huolestuttava asia ja vihrea vari myonteinen
asia suhteessa vertailukunnan tilanteeseen.

Kunnan rakenteet, talous ja elinvoima

Indikaattori Oulu Vi \"/] V3 v4 V5 V6
mm Turk Tamp Vant Espo Hels Koko
Vaesto 31.12. (2014) 196293 | <« —» | 183827 | 223005 210805 | 265545 620715 5471750
Huoltosuhde, demografinen (2014) 50 < - | 48,6 46,5 48,4 49,5 43,4 57,1
Vaestoennuste 2030 (2012) 223581 191503 241978 | 244517 306965 692183 5847680
Syntyneiden enemmyys (2013) 1528 + 57 623 1351 2191 1815 6662
Kuntien valinen nettomuutto /
1 000 asukasta (2013) 7.3 * * * 99 10,7 7 6,7 11,2 33
Muu kuin suomi, ruotsi tai saame aidinkielena / *
1 000 asukasta (2014) 32,8 96,4 65,6 143,6 1325 134,6 56,7
Lapsiperheet, % perheista (2014) 43,7 < - | 354 36,5 44,2 46,8 38,5 389
Yksinhuoltajaperheet, % lapsiperheistd (2014) 20 < > | 275 25,6 24,5 19,8 27,8 20,8
Yhden hengen asuntokunnat,
% asuntokunnista (2013) 42,4 - > 51,1 48,4 38,1 35,6 48,6 41,7
Tyolliset, % véestosta (2013) 41,2 - —p | 424 42,9
Tybttdmat, % tydvoimasta (2014) 16,2 A 15,8 16,6 11
Koulutustasomittain (2013) 411 < —» | 379 398 424
Verotulot, euroa / asukas (2013) 3574 * 3736 3772 4744 3787
KaikRi ikdryhmdit
Indikaattori Oulu V2 V3 V4 V5 V6
m Muutos Tamp Vant Espo Hels Koko
Asnestysaktiivisuus kuntavaaleissa, % (2012) | 53,7
Kelan sairastavuusindeksi, ikdvakioitu (2014) | 108,5 < » g 96,8 88,4 75,5 89,2 _
THL:n sairastavuusindeksi, ikavakioitu (2010) | 113,4 <+ > 110,9 95,6 87 75,8 84,6
Poliisin tietoon tulleet henkeen ja terveyteen - >
kohdistuneet rikokset / 1 000 asukasta (2013) | 7,3 10,5 7
Poliisin tietoon tulleet omaisuusrikokset / **
1 000 asukasta (2013) 61,6
Poliisin tietoon tulleet liikenneturvallisuuden
vaarantamiset ja liikennerikkomukset / * + *
1000 asukasta (2013) 45,8
Poliisin tietoon tulleet huumausaineiden -
kayttorikokset / 1 000 asukasta (2013) 3,3
Ahtaasti asuvat asuntokunnat, % kaikista
! <+ >
asuntokunnista (2013) 8
Asunnottomat yksinaiset / * + *
1 000 asukasta (2013) 0,2 1.2 0,8 2,5 6,7
Gini-kerroin, kiytettavissa olevat tulot (2013) | 269 | < —» 336 333 B4
Kunnan yleinen pienituloisuusaste (2013) 16,6 S el 20,1 9,7 9,2 13,3 13,9
Toimeentulotuki, euroa / asukas (2014) 105 il 120 184 252 192 265 136
Toimeentulotukea saaneet kotitaloudet -
vuoden aikana yhteensa (2013) 8152 8657 14092 12490 11142 39837 245765
Toimeentulotukea saaneet henkilot vuoden
aikana, % asukkaista (2013) 6,5 - > R 9,4 10,1 7 9,7 7
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Perusterveydenhuollon avohoidon kaikki

* * + 1043 966 1321 906 1079 1244

|adkarikaynnit / 1 000 asukasta (2013) 811

Perusterveydenhuollon avohoidon

kaikki muut kuin laakérikaynnit / 1000 YVvy

asukasta (2013) 1593 3242 2860 4772 1886 4414 3081
Paihdehuollon avopalveluissa asiakkaita /

1 000 asukasta (2014) 15,9

Paihdehuollon laitoksissa hoidossa olleet

asiakkaat / 1 000 asukasta (2014) 15

Perusterveydenhuollon mielenterveyden

|adkarikaynnit / 1000 asukasta (2013) 3,7 0,6
Perusterveydenhuollon mielenterveyskaynnit

(muu ammattiryhma kuin ladkarit) /

1000 asukasta (2013) 53 26 52 1 98
Sosiaali- ja terveystoimen nettokustannukset,

euroa / asukas (2013) 3350 3582 3264 3203 3714 3595
Terveydenedistamisaktiivisuus (TEA) kunnan

strategisessa johtamisessa, pistemaara (2013) | 93 91 61 72
Terveydenedistamisaktiivisuus (TEA)

perusterveydenhuollossa, pistemaara (2014) | 78 62 81 66

Lapset, varhaisnuoret ja lapsiperheet

Indikaattori

Vi \'/ V3
Turk Tamp Vant

Ei yhtaan laheista ystavaa, % 8. ja 9. luokan

. <+ >
oppilaista (2013) 81 81 838 838 7,6 8,6 84
Vanhemmuuden puutetta, % 8. ja 9.luokan * *
oppilaista (2013) 17,7 17,9 17 18,4 17,8 18 18,6
Koulukiusattuna vahintaan kerran viikossa, *
% 8. ja 9. luokan oppilaista (2013) 6,1
Kokenut fyysistd uhkaa vuoden aikana,
% 8. ja 9. luokan oppilaista (2013) 21,1 **
Kohtalainen tai vaikea ahdistuneisuus,
% 8. ja 9. luokan oppilaista (2013) 11,7
Kokee terveydentilansa keskinkertaiseksi tai -
huonoksi, % 8. ja 9. luokan oppilaista (2013) | 15,8 - 14,2
Harrastaa hengastyttavaa liikkuntaa
vapaa-ajalla korkeintaan 1 h viikossa, + + +
% 8. ja 9. luokan oppilaista (2013) 25,9 33,2 27,4
Tosi humalassa vahintaan kerran
kuukaudessa, * * *
% 8. ja 9. luokan oppilaista (2013) 10,5 11,3 10,5 12
Tupakoi paivittain, * * *
% 8. ja 9. luokan oppilaista (2013) 12,1 X ) 12,5 91 10,4 13,1
Kokeillut laittomia huumeita ainakin kerran,
% 8. ja 9. luokan oppilaista (2013) 11 * * * ) ] 10,6 11,6 153 838
Rikoksista syyllisiksi epaillyt 0-14-vuotiaat /
1000 vastaavanikaista (2013) 15,2 * 15,9 9,6 14,7 10,1
Ahtaasti asuvat lapsiasuntokunnat,
% kaikista lapsiasuntokunnista (2013) 26,9 - > 27,1 35,2 29,3
Lasten pienituloisuusaste (2012) 16,1 <+ > 9,9 14,3
Toimeentulotukea pitkdaikaisesti saaneet
yksinhuoltajakotitaloudet, % toimeentulotu- <+ >
kea saaneista kotitalouksista (2013) 2,1
Kasvatus- ja perheneuvonnan asiakkaat
vuoden aikana / 1000 alle 18-vuotiasta * +
(2014) 23,3 103,6 70,1 65,8 45,3 77,7 74,4
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Lastensuojelun avohuollollisten tukitoimien
piirissé 0 - 17-vuotiaita vuoden aikana, % * *
vastaavanikaisesta vaestosta (2013) 84

Huostassa tai kiireellisesti sijoitettuna
olleet 0 - 17-vuotiaat viimeisimman * *
sijoitustiedon mukaan, % vastaavanikdisesta
vaestosta (2013) 1

Kodin ulkopuolelle sijoitetut 0 - 17-vuotiaat, *
% vastaavanikaisesta vaestosta (2013) 15

Kodin ulkopuolelle sijoitetut O - 17-vuotiaat
lapset, joiden sijoituspaikkana perhe, * *
% kaikista kodin ulkopuolelle sijoitetuista
lapsista ja nuorista (2013) 47,5

Turvakodeissa vuoden aikana hoidossa olleet * *
lapset, kunnan kustantamat palvelut (2014) | 83

Kodinhoitoapua vuoden aikana saaneita * * *
lapsiperheitd, % lapsiperheista (2014) 4,8

Erikoissairaanhoidon avohoitokaynnit,
lastenpsykiatria / 1 000 O - 12-vuotiasta * * *
(2013) 138

Erityiskorvattaviin laakkeisiin oikeutettuja
0 - 15-vuotiaita, % vastaavanikaisesta
vaestosta (2013) 37

<+ >

Mielenterveyden hairiihin sairaalahoitoa
saaneet 0 - 17-vuotiaat / *
1 000 vastaavanikaista (2013) 3,5

Kaikki kunnan kustantamassa paivahoidossa <+ >
olleet, % 1 - 6-vuotiaista (2014) 45,1

Nuoret ja nuoret aiRuiset

Indikaattori Vi \"/]

Muutos Turk Tamp

Ei yhtaan laheista ystavaa, % lukion 1. ja 2.
vuoden opiskelijoista (2013) 6,3

Ei yhtddn laheistd ystavaa, % ammatillisen
oppilaitoksen 1. ja 2. vuoden
opiskelijoista (2013) 6,4

Koulukiusattuna vahintaan kerran viikossa,
% lukion 1. ja 2. vuoden opiskelijoista (2013) | 0,9

Koulukiusattuna vahintaan kerran viikossa,

% ammatillisen oppilaitoksen 1. ja 2. vuoden
opiskelijoista (2013) 2,2
Kokenut fyysista uhkaa vuoden aikana,
% lukion 1. ja 2. vuoden opiskelijoista (2013) | 11,6

Kokenut fyysista uhkaa vuoden aikana,
% ammatillisen oppilaitoksen 1. ja 2. vuoden
opiskelijoista (2013) 21,8

Kohtalainen tai vaikea ahdistuneisuus,
% lukion 1. ja 2. vuoden opiskelijoista (2013) | 8,9

Kohtalainen tai vaikea ahdistuneisuus,
% ammatillisen oppilaitoksen 1. ja 2. vuoden
opiskelijoista (2013) 9,8

Kokee terveydentilansa keskinkertaiseksi
tai huonoksi, % lukion 1. ja 2. vuoden
opiskelijoista (2013) 18,9

Kokee terveydentilansa keskinkertaiseksi tai
huonoksi, % ammatillisen oppilaitoksen
1. ja 2. vuoden opiskelijoista (2013) 21,1
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Harrastaa hengastyttavaa liikkuntaa
vapaa-ajalla korkeintaan 1 h viikossa,
% lukion 1. ja 2. vuoden opiskelijoista (2013)

29,9

<+ >

Harrastaa hengastyttavaa liikkuntaa
vapaa-ajalla korkeintaan 1 h viikossa,

% ammatillisen oppilaitoksen 1. ja 2. vuoden
opiskelijoista (2013)

40,9

Tosi humalassa vahintaan kerran
kuukaudessa, % lukion 1. ja 2. vuoden
opiskelijoista (2013)

19,2

Tosi humalassa vahintaan kerran
kuukaudessa, % ammatillisen oppilaitoksen
1. ja 2. vuoden opiskelijoista (2013)

32,7

Tupakoi paivittdin, % lukion 1. ja 2. vuoden
opiskelijoista (2013)

8,6

Tupakoi paivittdin, % ammatillisen
oppilaitoksen 1. ja 2. vuoden opiskelijoista
(2013)

33,8

Kokeillut laittomia huumeita ainakin kerran,
% lukion 1. ja 2. vuoden opiskelijoista (2013)

16,4

Kokeillut laittomia huumeita ainakin kerran,
% ammatillisen oppilaitoksen 1. ja 2. vuoden
opiskelijoista (2013)

23,5

Koulun fyysisissa tyooloissa puutteita,
% lukion 1. ja 2. vuoden opiskelijoista (2013)

46,3

Koulutuksen ulkopuolelle jaégneet
17 - 24-vuotiaat, % vastaavanikaisesta
vaestosta (2013)

74

Nuorisoty6ttdmat, % 18 - 24-vuotiaasta
tyévoimasta (2014)

24,8

Toimeentulotukea pitkaaikaisesti saaneet
18 - 24-vuotiaat, % vastaavanikaisesta
vaestosta (2013)

2,3

Kodin ulkopuolelle sijoitetut 18 - 20-vuotiaat,
% vastaavanikaisesta vaestosta (2013)

09

13 19 12 11

Rikoksista syyllisiksi epaillyt 15 - 17-vuotiaat
/ 1 000 vastaavanikaista (2013)

114,5

151,3 96,7 1119 92,8

Erityiskorvattaviin laakkeisiin oikeutettuja
16 - 24-vuotiaita, % vastaavanikaisesta
vaestosta (2013)

6,4

Mielenterveyden hairidihin
sairaalahoitoa saaneet 18 - 24-vuotiaat /
1000 vastaavanikaista (2013)

81

Mielenterveyden ja kayttaytymisen
hairididen vuoksi tydkyvyttdmyyselaketta
saavat 16 - 24-vuotiaat, % vastaavanikaisesta
vaestosta (2013)

<+ >

Paihdehuollon laitoksissa hoidossa olleet
15 - 24-vuotiaat / 1 000 vastaavanikaista
(2012)

14

\AA/

Paihteiden vuoksi sairaaloiden ja
terveyskeskusten vuodeosastoilla hoidossa
olleet 15 - 24-vuotiaat / 1 000
vastaavanikaista (2013)

13




Tyolikdiset

Indikaattori

Pitkaaikaistyottomat, % tyottomista (2014)

Oulu

26,8

A

195

Vi V2 V3 V4 V5 V6
Turk Tamp Vant Espo Hels Koko

28,1 29,5 27,8

Vaikeasti tyollistyvat (rakennetyottomyys),
% 15 - 64-vuotiaista (2014)

6,4

’

Keskiméaarainen eldkkeelle siirtymisika (2013)

56,6

S

Tyokyvyttdmyyseldkettd saavat
25 - 64-vuotiaat, % vastaavanikaisesta
vaestosta (2013)

83

Mielenterveyden ja kayttaytymisen
hairididen vuoksi tydkyvyttomyyselaketta
saavat 25 - 64-vuotiaat, % vastaavanikdisesta
vaestosta (2013)

4,1

Tuki- ja liikuntaelinten- seka sidekudosten
sairauksien vuoksi tyokyvyttomyyselaketta
saavat, % 16 - 64-vuotiaista (2013)

16

Verenkiertoelinten sairauksien vuoksi
tyokyvyttdmyyselakettd saavat,
% 16 - 64-vuotiaista (2013)

0,3

Toimeentulotukea saaneet 25 - 64-vuotiaat,
% vastaavanikaisesta vaestosta (2013)

6,3

Toimeentulotukea pitkaaikaisesti saaneet
25 - 64-vuotiaat, % vastaavanikaisesta
vaestosta (2013)

17

Erityiskorvattaviin laakkeisiin oikeutettuja
25 - 64-vuotiaita, % vastaavanikaisesta
vaestosta (2013)

23,3

Paihdehuollon laitoksissa hoidossa olleet
25 - 64-vuotiaat / 1 000 vastaavanikaista
(2013)

01

IRdihmiset

Indikaattori

Kotona asuvat 75 vuotta tayttaneet,
% vastaavanikaisesta vaestosta (2013)

Yksinasuvat 75 vuotta tdyttaneet,
% vastaavanikaisesta asuntovaestosta (2013)

Omaishoidon tuen 75 vuotta tayttaneet
asiakkaat vuoden aikana,
% vastaavanikaisesta vaestosta (2014)

73

Saanndllisen kotihoidon piirissa 30.11.
olleet 75 vuotta tayttaneet asiakkaat,
% vastaavanikaisesta vaestosta (2014)

12,7

Vi V2 V3 \'Z V5 V6

Turk Tamp Vant Espo Hels Koko

914 91,4 90,9

Ikdantyneiden tehostetun palveluasumisen
75 vuotta tayttaneet asiakkaat 31.12,,
% vastaavanikaisesta vaestosta (2013)

4,8

Vanhainkodeissa tai pitkaaikaisessa
laitoshoidossa terveyskeskuksissa olevat 75
vuotta tayttaneet 31.12,,

% vastaavanikaisesta vaestosta (2013)

4,8

Taytta kansaneldkettd saaneet 65 vuotta
tayttaneet,
% vastaavanikaisesta vdestosta (2013)

21

Toimeentulotukea saaneet 65 vuotta
tayttaneet, % vastaavanikaisesta
vaestosta (2013)

0,7
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Depressiolaakkeistd korvausta saaneet
65 vuotta tayttaneet, % vastaavanikaisesta
vaestosta (2013)

Erityiskorvattaviin ladkkeisiin oikeutettuja
65 vuotta tayttaneitd, % vastaavanikaisesta
vaestosta (2013)

69,2

Perusterveydenhuollon avohoidon
laakarikaynnit 65 vuotta tayttaneilla /
1000 vastaavanikaistd (2013)

1469
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LIITE 3. Talousarvion 2016 ja ts2017-18 valmistelu-
ja kasittelyvaiheet

Oulun kaupungin vuoden 2016 talousarviota ja taloussuunnitelmaa 2017-18 on valmisteltu maaliskuusta 2015 alkaen
seuraavien paavaiheiden kautta:

Ajankohta Valmistelu Valmistelijataho Kuvaus
Kevat 2015
Huhtikuu Hallintokuntaseminaarit | Viranhaltijajohto Vuoden 2016 toiminnalliset tavoitteet, tavoitteiden
kaupunginjohtajan ja toteutumiseksi varatut resurssit, investointien taso
apulaiskaupungin-
johtajien johdolla
Toukokuu Talousarvioseminaari Kaupunginvaltuusto, Vuoden 2016 toiminnan ja talouden lahtékohdat,
11.5.2015 kaupunginhallitus talousarvion linjaukset
Talousarviota koskevat Kaupunginvaltuusto Talousarviota koskevien valtuutettujen aloitteiden
valtuutettujen aloitteet maaraaika 12.5.2015
Kaupunginhallitus Kaupunginhallitus Kaupunginhallituksen linjaukset talousarvion
hyvaksyi valmistelulle, suuntaviivat talousarvion sisalldlle ja
suunnitteluohjeen muodolle seka ohjeet valmistelutavalle ja —aikataululle.
18.5.2015 § 225 Keskeisend suunnittelun ldhtdkohtana on kaupungin
tulopohja (toimintatulot, verotulot ja valtionosuudet),
toimintaympadriston ja sen muutosten pohjalta
muodostetut sitovuudet hallintokunnittain seka koko
kaupungin tuloslaskelma- ja rahoituslaskelmakehys.
Kesakuu Lauta- ja johtokuntien Lauta- ja johtokunnat Lauta- ja johtokuntien esityksissa huomioitiin myos
talousarvioesitykset kaupunginvaltuutettujen tekemét vuotta 2016 koskevat
aloitteet.
Syksy 2015
Syyskuu Kaupunginjohtajan Viranhaltijajohto Lauta- ja johtokuntien esitysten tasapaino ja
budjettiriihi kaupunginjohtajan ja toiminnalliset tavoitteet suhteessa taloudelliseen
apulaiskaupungin- liikkumavaraan
johtajien johdolla
Lokakuu Kaupunginjohtajan Kaupunginjohtaja
talousarvioesitys
9.10.2015
Kaupunginvaltuuston Kaupunginvaltuusto, Talousarvion lahetekeskustelu
seminaari 12.10.2015 kaupunginhallitus
Kaupunginhallituksen Kaupunginhallitus Kaupunginhallituksen jasenten muutosesitykset
muutosesitykset kaupunginjohtajan talousarvioesitykseen, maaraaika
16.10.2015 mennessa 16.10.2015
Kaupunginhallituksen Kaupunginhallitus
budjettiriihi
29.-30.10.2015
Marraskuu Veropaatos 2015 Kaupunginvaltuusto
Kaupunginhallituksen Kaupunginhallitus Kaupunginhallituksen paatés KH:n talousarvioesityksesta
paatos hallituksen kokouksessa 16.11.2015 (varapaiva 23.11.2015)
esitykseksi 16.11.2015
Kaupunginvaltuuston Kaupunginvaltuusto Kaupunginvaltuuston kokouksen 30.11.2015 yhteydessa
talousarviokasittely: KV:n jasenten muutosesitykset ja toivomusponnet
muutosesitykset ja
ponnet 30.11.2015
Joulukuu Kaupunginvaltuuston Kaupunginvaltuusto Kaupunginvaltuuston p&datos talousarviosta 2016 ja
paatos TA2016 ja taloussuunnitelmasta 2017-2018 KV:n kokouksessa
TS2017-2018 7.12.2015
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LIITE 4. Lista tilivelvollisista

Luottamushenkilétoimielimet

Kaupunginhallitus ja sen jaostot
Lautakunnat ja niiden jaostot
Johtokunnat ja niiden jaostot

Viranhaltijat

Kaupunginjohtaja
Apulaiskaupunginjohtajat

Konsernipalvelut:
Hallintojohtaja
Henkilostdjohtaja
Talousjohtaja

Ulkoinen tarkastus:
Kaupunginreviisori

Sivistys- ja Rulttuuripalvelut:
Sivistys- ja kulttuurijohtaja
Lukiojohtaja
Perusopetus- ja nuorisojohtaja
Varhaiskasvatusjohtaja
Liikuntajohtaja
Kulttuurijohtaja

Hyvinvointipalvelut:
Hyvinvointijohtaja
Sosiaalijohtaja
Vanhustyonjohtaja
Terveysjohtaja

Yhdyskunta- ja ympdristépalvelut:
Yhdyskuntajohtaja
Yleiskaavapaallikko
Asemakaavapaallikkd
Kaupungingeodeetti
Kaupungininsindori
Ymparistdjohtaja
Rakennusvalvonnan johtaja

Liikelaitosten johtajat:
Oulun Konttori lilkelaitoksen johtaja
Oulun Serviisi liikelaitoksen johtaja
Oulun Teknisen liikkelaitoksen johtaja
Oulun Tietotekniikka liikelaitoksen johtaja
Oulun Tyoterveys liikelaitoksen johtaja
Oulun Vesi liikelaitoksen johtaja
Liikelaitos Oulun Tilakeskuksen johtaja
BusinessOulu liikelaitoksen johtaja
Pelastusjohtaja
Oulun seudun ymparistotoimi liikelaitoksen johtaja
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LIITE 5. Remonttiryhma 2 linjaukset

Remonttiryhma 2 linjaukset talouden tasapainottamiseksi

Kaupunginhallituksen asetti Oulun kaupungin talouden
tasapainottamisen poliittisen tydéryhman (Remonttiryhma
2), jonka tehtavana on tarkastella mm. palveluverkkoa ja
siihen tehtavia uudistuksia talouden tasapainottamiseksi.

Remonttiryhma 2 jatkaa remonttiryhma 1 tyota. Tyosken-
telyn aluksi elokuussa kasiteltiin remonttiryhma 1 linjaus-
ten toimeenpanon eteneminen seka poliittisten ryhmien
odotukset remonttiryhma 2 tyolle.

Linjauksilla edistetaan valtuustosopimuksen tavoitteiden
toteutumista. Lisaksi remonttiryhma 2 linjaa lisatoimenpi-
teita talouden tasapainottamiseksi. Tavoitteena on toimin-
tamenojen kasvun pysayttaminen, mika tarkoittaa n. 40
miljoonan euron rakenteellista saastda, seka kaantaa vel-
kaantuminen laskuun v.2020 mennessa. Nettoinvestoin-
tien taso lasketaan 100 milj. euron tasolle v. 2018 men-
nessa, tavoite ei sisalla ulkoisten liikelaitosten investoin-
teja seka elinvoimaa tukevia kansallisia tie-, rata- ja meri-
vaylahankkeita.

Vuosille 2017-2019 asetettavien tavoitteiden toimenpiteet
tasmennetaan vuosittain talousarvion valmistelun yhte-
ydessa. Kaupunginhallitus kasittelee talouden tasapai-
nottamisen yksityiskohtia ja linjaa taloudelliset tavoitteet
budjettiriihessa 29-30.10.2015. Kaupunginvaltuusto kasit-
telee ja hyvaksyy talousarvion 7.12.2015.

Talouden tasapainottamista tukevia linjauksia on valmis-
teltu yhdessa viranhaltijajohdon kanssa. Toimenpiteiden
yksityiskohdat tdsmennetaan talousarvion hyvaksymisen
yhteydessa.

1. Palvelujen jdrjestémistd Roskevat linjaukset

Hyvinvointipalvelut
- Hyvinvointikeskusmallissa lisataan vapaata hakeu-
tumista hyvinvointikeskuksiin asuinalueesta riippu-
matta
- Hyvinvointipalvelujen hyvinvointikeskusmallin toi-
meenpanoa nopeutetaan

AIKATAULU: 2016

Taloudelliset vaikutukset: v.2017-2018 kustannukset/asu-
kas laskee -2%,/vuosi

Investointivaikutukset: Hyvinvointikeskusmallin muutok-
seen liittyvat toimitilojen peruskorjausinvestoinnit huomi-
oidaan talousarvion valmistelussa.

2. Palveluverkkolinjaukset

Sivistys- ja kulttuuripalvelut
- Turvataan alakouluikaisille lahikoulu, ylakouluikaisil-
le aluekoulu ja siirrytaan asteittain kohti tiivistettya
lukiomallia ja tiloja vapautetaan peruskoulun kayt-
téon. Muutoksella valtetaan n. 2500 oppilaskasvun
edellyttamat erillisinvestoinnit v. 2025 mennessa.
- Kirjastojen palvelumalli uudistetaan

AIKATAULU: TOIMEENPANO VAIHEITTAIN 2016-2020

Taloudelliset vaikutukset: Lukioiden toiminnalliset saastot
2 milj. euroa vuodessa v. 2020

Investointivaikutukset: Tavoitteena on valttaa 3-5 uuden
koulun rakentamisen investointikustannukset, n. 40-60
milj. euroa v.2025 mennessa

3. Ulkoa vuokrattujen tilojen vdhentdminen ja tarpeet-
tomista tiloista luopuminen

Vapautuvien tilojen myynti mahdollistaa saastot yllapito-
ja peruskorjauskuluissa seka kiinteistokehittamisen. Ul-
koa vuokrattujen tiloja vahennetaan siirtamalla toimintaa
omiin tiloihin.

Taloudelliset vaikutukset: Saasto ja myyntitulot 20 milj.
euroa v. 2016-2020.

- Suunnitelma huomioidaan vuoden 2016 talousarvi-
on toimeenpanon yhteydessa.

4, Henkilostosuunnitelma 2016-2017, 2018-2020: eldRdi-
tymisen hyédyntédminen, tyéhyvinvoinnin vahvistami-
nen sekd hyudn johtamisen ja riittGudn asiantuntijuu-
den varmistaminen muutosvaiheessa.

- Palvelualueet ja liikelaitokset laativat henkildsto-
suunnitelmat, missa on ennakoitu vuosille 2016-
2020 osaamis- ja resurssitarve ammattialoittain, ar-
vioitu eldke- ja muu poistuma seka tarvittavat johto-
paatokset.
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AIKATAULU: 3152016 MENNESSA.

Taloudelliset vaikutukset: tavoite 500 henkilon rakenteel-
linen vahennys, yhteensa 20 milj. euroa v.2020

5. Hankintojen tehostaminen ja hankinnat elinvoiman
vahvistamisessa
- Hankintaosaamisen tasoa nostetaan, innovatiivis-
ten hankintamenettelyjen kayttoa lisataan ja pien-
ten toimijoiden osallistumismahdollisuutta kilpailu-
tuksiin lisataan.
- Hankintapoliittinen ohjelma paivitetaan. Hankin-
tatoiminnan jatko-organisoituminen valmistellaan
osana johtamisjarjestelman uudistusta.

AIKATAULU: 2016-2018

Taloudelliset vaikutukset: Hankintojen arvo ilman erikois-
sairaanhoitoa v. 2014 n. 200 milj. euroa. Tavoitteena 10
milj. euron saastd vuonna 2018 vrt v. 2014,

6. Omistajapoliittiset linjaukset pdivitetddn

- Valmistellaan mm. Sote-uudistukseen liittyvat tuki-
palvelujen linjaukset
- Omaisuuden ja omistusten arviointi

AIKATAULU: 2016

7. Maankdytto
- Taydennysrakentamisen osuutta lisataan.
- Omakotitalotonttien luovutusta tarkastellaan vuo-
sittain kysynnan mukaisesti.

AIKATAULU: 2016—2020

8. Tyéllisyyspalvelut, kuntakokeilu ja yritysyhteistyon
tehostaminen
- Oulun kaupunki osallistuu tyoéllispalvelujen kunta-
kokeiluun, jos mahdollisuus tarjotaan
- Tyollisyyspalvelujen jatko-organisoituminen valmis-
tellaan osana johtamisjarjestelman uudistusta

AIKATAULU: 2016

Taloudelliset vaikutukset: Tyollisyyden nettomenot kaan-
tyvat laskuun v. 2017.



Oulun Kaupunki
Konsernipalvelut
2016
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