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Kaupunginjohtajan katsaus

Elamme historiallisesti merkittdvan muutoksen aikaa.
Maailman talousjarjestelma ei toimi, keskuspankit ovat
laskeneet korot nollaan ja lisanneet rahaa markkinoille,
siita huolimatta taloudet eripuolella maailmaa eivat ole
lahteneet kasvuun eika tyottomyys ole vahentynyt. Myos-
kaan EU:n talousvaikeudet eivat ole poistuneet ja ne hei-
jastuvat Euroopan valtioiden talouteen ja tydllisyyteen.
EU:n tilanne heijastuu voimakkaasti my6s Suomeen, kos-
ka Eurooppa on suomalaisille yrityksille tarkein kauppa-
kumppani. Suomi ja Oulun seutu kilpailee téassa muutok-
sen globaalissa murroksessa, jossa myds digitaalisuus
haastaa elinkeinoelaman ja julkiset rakenteet.

Maakuntauudistus mullistaa kuntien tehtavat, talouden ja
rakenteet. Uudistus muuttaa merkittavasti kunnan tehta-
via ja roolia. Esimerkiksi Oulun kaupungin talous supistuu
1,25 miljardista alle puoleen. Maakuntaan ei kuitenkaan
siirry Oulun kaupungin velkoja. Uudistusta ohjaavat lain-
saadantdesitykset sisaltavat tulevaisuuden kuntien kan-
nalta merkittavia taloudellisia ja toiminnallisia riskeja. Kun-
tien kesken voi syntya epaoikeudenmukaisia tilanteita riip-
puen siita, kuinka maakuntaan siirtyvat tehtavat on jarjes-
tetty, toimitilat ja muu omaisuus hankittu. Siksi valmiste-
lussa on oltava aktiivinen.

Hallitusohjelmaan sisaltyvan kuntien lakisdateisten teh-
tavien ja velvoitteiden keventamisella tulisi saavuttaa mil-
jardin euron saasto. Tavoitteena on, ettd vaalikauden aika-
na kunnille ei anneta lainkaan uusia tehtavia ilman taytta
valtion korvausta. Hallituksen tdhan mennessa tekemat
paatokset eivat ole tuoneet helpotusta kuntatalouteen.
Katsottaessa globaalia muutosta ja Suomen kokonaisti-
lannetta on realismia, etta ulkopuolista apua ei ole tulos-
sa kuntien talouden hoitoon. Monet ratkaisut ovat omissa
kasissamme ja paatettavissamme.

Talousarvioesitys on rakennettu verotuksen osalta nykyta-
soon lukuun ottamatta vakituisen asumisen ja yleista kiin-
teistéveroa. Naiden osalta kiinteistéveroprosentteja korote-
taan seitseman suurimman paakaupunkiseudun ulkopuoli-
sen kaupungin keskiarvo-tasoon. Tasta huolimatta verotu-
lot eivat kasva. Ulkoisten maksujen korotusten osalta nou-
datetaan pidattyvyytta eika nosteta esim. vesi- ja jatevesi-
maksuja. Lahivuosina ei tulla saavuttamaan talouden tasa-
painoa; vuosikate ei riitd lahellekaan investointeihin. Kau-
punki velkaantuu edelleen noin 90 miljoonaa vuodessa.

Olemme Oulussa onnistuneet voittamaan ICT-toimialan
rakennemuutoksen. Oululainen osaaminen on viimeisen
viiden vuoden aikana vetanyt puoleensa toistakymmenta
kansainvalista, korkean jalostusarvon yritysta, jotka tyol-
listavat jo nyt yli 1100 tyontekijaa. Alueella toimineet yri-
tykset ovat uudistuneet ja kasvaneet. Ouluun on synty-
nyt tuhansia uusia tyopaikkoja ja uusia kotimaisia ja kan-
sainvalisia yrityksia.

Oulun Innovaatioallianssin toimintaa uudistetaan vastaa-
maan paremmin muuttuneita tarpeita. Painopisteina ovat
uudistuva teollisuus, OuluHealth ja vetovoimainen pohjoi-
nen kaupunki. Lapileikkaavana ekosysteemina on digitali-
saatio ja erityisesti 5G seka kettera kaupallistaminen. Kan-
sainvalisyys on ollut aina elinehto Oululle. Tavoitteena on,
etta niin suomalaiset yritykset kuin tyontekijatkin oytai-
sivat myos lahimarkkinoiden tarjoamat mahdollisuudet.

Tyollisyyskehityksen haasteena on edelleen korkea nuo-
riso-, rakenne- seka pitkaaikaistyottémyys, jonka ennus-
tetaan edelleen pysyvan korkealla tasolla. Samaan aikaan
tyénantajien huolena on osaavan tydvoiman saatavuuden
ongelma. Tama ilmid haastaa niin koulutus-, yritys- kuin
tyollisyyspalveluidenkin toimijat entista vaikuttavampaan
ja elinkeinoelamalahtdisempaan toimintaan. Oulun kau-
punki on yhdessa kaupunkiseudun kuntien kanssa hakeu-
tunut ja valittu alueellisen tyollisyyskokeilun toteuttajak-
si. Tyollisyyskokeilun edellytyksena on, etta kaupunki saa
kokeilulainsaadannon kautta tyokaluja, resursseja ja toimi-
valtaa tyollisyyspalveluiden laajempaan toteuttamiseen.

Oulun Hyvinvointipalveluiden rakennemuutos, hyvinvoin-
tikeskusmalli, on alkanut tuottamaan tulosta. Palvelura-
kenteet ovat uudistuneet, palvelut pystytty turvamaan ja
menojen kasvu saatu lasketuksi ensimmaisen kerran noin
kahden prosentin tasoon.

Elinkeinotoiminnan ja hyvinvointia edistavien toimenpitei-
den onnistumiset eivat yksin riitd tulevina vuosina. Tule-
vaisuuden kunnan tehtavaksi jaavien palveluiden palvelu-
verkko ja -rakenteet vaativat rakenteellisia ja toiminnalli-
sia muutoksia, mikali aiomme sovittaa yhteen kuntatalou-
den, palvelujen laadun ja palvelukysynnan.

Muutokset koskettavat kaikkia kaupungin tyontekijoita ja
edellyttavat osaamisen kehittamista ja henkildstémaaran



arviointia. Alemmmat keinot, esimerkiksi elakditymisen hyo-
dyntaminen, eivat enaa ole riittavia. Vuoden 2017 aikana
on tarpeen kaynnistaa asiaa koskevat yhteistoimintaneu-
vottelut ja tehda tarvittavat paatokset toiminnan ja palve-
luverkon tehostamisesta.

Oulu on 411 vuotta vanha kaupunki ja sen kehitys on ol-
lut vahvaa ja kaupunki on pystynyt aina loytamaan asen-
teen, joka on vienyt Oulua kansallisesti ja kansainvalisesti

eteenpain menestykseen. Nuori vaestdpohja, yliopisto,
oppilaitokset ja vahvat yritykset antavat edelleen hyvan
perustan rakentaa tulevaisuutta globaalissa murroksessa.
Meidan pitaa olla rohkeita uudistumaan; onnistuminen on
omissa kasissamme.

Lammin kiitos kuntalaisille, luottamushenkildille ja henki-
L6stolle. Minulla on ollut etuoikeus toimia kaupunginjohta-
jana kymmenen ja apulaiskaupunginjohtajana viisi vuotta.

Matti Pennanen
Kaupunginjohtaja



. YLEINEN OSA

1. Oulun kaupungin organisaatio ja

Oulu-konserni

Oulun kaupungin organisaatio muodostuu kaupunginval-
tuustosta, kaupunginhallituksesta, tarkastustoimikunnas-
ta, sisaisesta ja ulkoisesta tarkastuksesta, kaupunginjoh-
tajasta, konsernihallinnosta, kolmesta palvelualueesta, si-
saisista ja ulkoisista liikelaitoksista seka lautakunnista ja
johtokunnista. Oulun elinkeinopalvelut on organisoitu Bu-
sinessOulu liikelaitokseen. Kuvassa 1 on esitetty Oulun
kaupungin organisaatiokaavio.

Oulussa on paatoiminen kaupunginhallituksen puheen-
johtaja. Kaupunginhallituksella on kehittamisjaosto ja kon-
sernijaosto. Palvelualueiden lautakuntia ovat hyvinvoin-
tilautakunta, sivistys- ja kulttuurilautakunta, yhdyskun-
talautakunta seka rakennuslautakunta. Hyvinvointilauta-
kunnalla, sivistys- ja kulttuurilautakunnalla ja yhdyskun-
talautakunnalla on osa-aikaiset puheenjohtajat. Kaupun-
gin jarjestamat palvelut on organisoitu kolmeen laajaan,
asiakaslahtdiseen palvelualueeseen: sivistys- ja kulttuu-
ripalvelut, hyvinvointipalvelut seka yhdyskunta- ja ympa-
ristopalvelut.

Konsernihallintoa johtaa kaupunginjohtaja. Konsernihal-
linto vastaa kaupunkikonsernin kehittamisen ja paatok-
senteon valmistelu- ja asiantuntijatehtavista. Silla on myos
ohjaus- ja paatdsten taytantéonpanoroolia.

Oulun kaupungissa palvelutuotannon tukipalvelut on or-
ganisoitu liikelaitoksiin, joita ovat Liikelaitos Oulun Servii-
si (ateria- ja siivouspalvelut), Oulun Tietotekniikka liikelai-
tos, Oulun tekninen liikelaitos ja Liikelaitos Oulun Tilakes-
kus. Lisaksi Oulun kaupungin organisaatioon kuuluu ulkoi-
sia liikelaitoksia, joita ovat Oulun seudun ymparistétoimi
liikelaitos, Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos seka Ou-
lun Vesi liikelaitos.

Oulu-konserni

Oulu-konsernin emoyhteisona toimii Oulun kaupunki (pe-
ruskunta ja liikelaitokset). Oulu-konserniin kuuluvat Kir-
janpitolain mukaisesti kaupungin maaraysvallassa olevat
osakeyhtiot (tytaryhtiot) seka saatiot. Lisaksi kuntayhty-
mista tytaryhteisdbasemassa Oulun kaupunkiin on Oulun
seudun koulutuskuntayhtyma. Oulun kaupungilla on 14
osakkuusyhtiota, joissa kaupungin omistusosuus vaihte-
lee 21 %:n ja 50 %:n valilla.

Konsernirakennemuutokset
Oulun Konttori liikelaitoksen toiminta lakkaa 3112.2016 ja
suurin osa toiminnoista siirtyy Monetra Oy:lle 1.1.2017.

Oulun kaupunki ja PPSHP perustivat heindkuussa 2016
yhteisen tyoterveyspalveluja tuottavan Oulun Tyoterveys
Oy:n. Oulun Ty6terveys liikelaitoksen toiminta siirtyy Ou-
lun Tydterveys Oy:lle 11.2017.

Oulun Asuntohankinta Oy:n toiminta siirtyy osaksi Sivak-
ka-yhtyma Oy:n toimintaa vuoden 2016 aikana. Virpinie-
mi Sport Oy:n omistus on siirtynyt Oulun Aikuiskoulutus-
keskus Oy:lle kesalla 2016 ja Pohjois-Pohjanmaan Lliikun-
taopistosaation toiminta siirtyy osaksi Oulun Aikuiskoulu-
tuskeskus Oy:n toimintaa 110.2016.

Oulun kaupunki on ollut perustamassa kesalla 2016 Koha-
Suomi Oy:ta, jossa tuotetaan Koha-jarjestelmaa kayttaville
kunnille kirjastojarjestelman tarvitsemat yllapito- ja kehit-
tamispalvelut yhteistydssa kirjastojen kanssa. Oulun kau-
pungin omistusosuus on vuoden alussa 28 %.

Tytaryhtidista selvitystilaan on asetettu Kiinteistdosakeyh-
tio Kiimingin Leikkila ja Kiimingin Palvelutalo Oy. Kiinteisto-
osakeyhtid Kiimingin Leikkila purkautuu vuoden 2016 aika-
na ja Kiimingin Palvelutalo Oy vuoden 2017 aikana. Yhtidi-
den toiminta siirtyy Oulun kaupungin hoidettavaksi.

Oulun kaupungilla ja PPSHP:Lla on kaynnissa selvitystyo
yhteisen osakeyhtidmuotoisen tuotantokeittion ("LOOKi
Oy”) perustamisesta. Kaupunki on varannut talousarvioon
maararahan yhtion perustamista varten. Yhtion perustami-
nen edellyttaa erillisen kaupunginvaltuuston paatoksen.



Kuva 1. Oulun Raupungin organisaatio 11.2017
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*) Oulun kaupungin suora omistus 50,3 %
**) Oulun kaupungin suora omistus 18 %
***) Oulun kaupungin suora omistus 79 %

Kuva 2: Oulu-Ronsernin omistukset 1.1.2017

Oulun Energia Oy:n tytaryhtidt: Oulun Energia Siirto ja Jakelu Oy (100 %), Oulun Energia Urakointi Oy (100 %), Turve-
ruukki Oy (100 %) ja Oulun Sahkénmyynti Oy (60,3 %)

Sivakka-yhtyma Oy:n tytaryhtiot: Kiinteistd Oy Oulun Pikisaari 100 %), Oulun Remonttimylly Oy (100 %), Oulun Sivak-
ka Oy (100 %), Oulun Tervatalot Oy (100 %) ja Oulun Asuntohankinta Oy (100 %)

Oulun Satama Oy:n tytaryhtio: Oritkarin Huoltorakennus Oy (73,2 %)
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2. Toimintaymparisto

Oulun nuori vaestorakenne ja korkea koulutustaso ovat
alueen merkittavat vahvuudet. Vaestdnkasvu on jatkunut
edelleen suhteellisen voimakkaana ja lisaa toisaalta alu-
een elinvoimaa, mutta tuo myos haasteita palvelutarjon-
nalle ja kuntataloudelle. Kansainvalisen kriisin myota Ou-
luun saapuneet turvapaikanhakijat eivat viela ole muka-
na Oulun vaestd- ja maahanmuuttotilastoissa. Oulun alu-
eella on kevaalla 2016 ollut noin 1450 turvapaikanhakijaa,
joista osa saa myonteisen turvapaikkapaatoksen. Mydntei-
sen turvapaikkapaatoksen ja pysyvan oleskeluluvan saa-
tuaan he nakyvat sen kunnan vaestaétilastoissa mihin aset-
tuvat asumaan.

Oulun seudun T&K —osaaminen on vahvaa ja jos yritys-
ten T&K-menot suhteutetaan talouden kokoon, on Oulun
seutu maan karkiseutu. Runsas koulutustarjonta ja tutki-
mustoiminta ovat voimavara seudun yrityksille. Korkean
teknologian aloilla kasvunakymia asetetaan mm. sovel-
tavaan ICT:hen, peliteollisuuteen, autojen alytekniikkaan,
kaivosteknologiaan seka ladketieteen ja hyvinvointitek-
nologian aloille.

Oulun haasteena on korkeana pysytteleva tyottomyys ja
etenkin pitkaaikaistyottdmyyden suuruus. Positiivisena
merkkina on kuitenkin ty6ttdmyyden pieni lasku vuoden
takaiseen tilanteeseen nahden. Vuosia kestanyt ICT-alan
negatiivinen rakennemuutos on hieman hellittanyt ja Ou-
lun seudulle on myos tullut uusia tyollistajia.

Tyo- ja elinkeinoministerion julkaiseman Alueelliset ke-
hitysnakymat —raportin (kevat 2016) mukaan Oulun seu-
dulla teollisuus on edennyt kohtuullisella tasolla ja hen-
kilostoa palkataan korvaamaan elakoityvia. Myos raken-
taminen sailyy aktiivisena ja kaupan nakymat lahivuosil-
le ovat positiiviset. Korkean teknologian yrityksissa on lu-
paavia kansainvalisiakin kasvunakymia, joskin moni yritys
on vield alkuvaiheessa. Kasvu- ja vientihaluisten yritysten
maara on hieman noussut aiemmasta ja tilanteen odote-
taan kehittyvan parempaan suuntaan seuraavan puolen
vuoden sisalla.

Oulun kaupungin poikkihallinnollisessa tiedolla johtami-
sen yhteistydssa on tunnistettu keskeisia toimintaymparis-
ton ulkoisia ja sisdisia kehittamispainopisteita ja -tarpeita.
Kukin palvelualue on ensin tunnistanut omalta toimialu-
eeltaan keskeiset kehittamishaasteet, joista nostoista ke-
hittamisen ohjausryhmassa on yhdessa muodostettu kes-
keiset ja poikkitoiminnallista yhteistyota edellyttavat kar-
kihankkeet, joihin tulisi talousarviovuonna 2017 ja suun-
nitteluvuosina keskittya. Kehittamiskohteet myos tukevat
kaupunkistrategian toteuttamista; elinvoiman ja kilpailu-
kyvyn edistamista, hyvinvointia ja palvelukehitysta seka tu-
levaisuuden kuntaan varautumista. Kukin palvelualue esit-
taa omissa talousarvioesityksissaan myds omat keskeiset
omia palvelujen jarjestamista koskevat esitykset.

2.1. VaestOrakenne ja vaestorakenteen muutokset

Oulun kaupungin vakiluku oli 198 525 vuoden 2016 alussa.
Vaestdnkasvu jai edellisiin vuosiin verrattuna hieman pie-
nemmaksi ja kasvua edellisvuodesta oli 2 234 asukasta (1,1
%). Oulun seutukunnan suhteellinen vaestokasvu oli toi-
seksi voimakkainta Helsingin seutukunnan jalkeen. Seu-
dun vaesto kasvoi 2 741 asukkaalla, josta valtaosa kohdis-
tui Oulun kaupunkiin. OQulun kaupungin vaestomaara ylit-
ti 200 OO0 asukkaan rajan syyskuussa 2016. Koko Ou-
lun seudun vaestdmaara on kasvava ja oli syyskuussa 245
889 asukasta.

Oulun vakiluvun kasvun taustalla on ollut korkea ja tasai-
sena pysynyt luonnollinen vaestdnlisdys, mutta kolmena
viime vuonna syntyneiden maara on kaantynyt laskuun.
Oulussa syntyi 2 515 lasta vuonna 2015. My6s vuonna 2016
syntyneiden maara nayttaisi jadvan Oulussa edellisvuot-
ta pienemmaksi. Koko maassa syntyneiden maara on pie-
nentynyt viitena vuonna perdkkain. Vaikka syntyneiden
maara on Oulussa laskenut, on Oulussa kuitenkin toiseksi

korkein syntyvyys vahintaan 50 OO0 asukkaan kunnista.
Kokonaishedelmallisyysluku oli Oulussa 1,92 viisivuotisjak-
solla 2011—2015. Koko maan luku oli 1,75.

Muuttovoitto on ollut viimeisten viiden vuoden aikana kes-
kimaarin 1150 henkil6a vuodessa. Vuonna 2015 muutto-
voitto oli 962 henkil6a ja tadsta maahanmuuton osuus oli
453 henkilda. Muuttoliikkeen vuosittaiset vaihtelut voivat
olla voimakkaitakin. Oulusta muutti seudun muihin kuntiin
yhteensa 20 henkildd enemman kuin muista seudun kun-
nista Ouluun. Eniten muuttovoittoa Oulu sai jalleen pohjoi-
sen kaupungeista (Rovaniemi, Kemi, Raahe, Tornio). Suurin-
ta muuttotappio oli muihin suuriin kaupunkeihin (Helsinki,
Espoo, Vantaa, Tampere).

Kansainvalisen kriisin myota Ouluun saapuneet turvapai-
kanhakijat eivat viela ole mukana Oulun vaesto- ja maa-
hanmuuttotilastoissa. Oulun alueella on talla hetkella
noin 1450 turvapaikanhakijaa, joista osa saa mydnteisen



turvapaikkapaatoksen. Myonteisen turvapaikkapaatdoksen
ja pysyvan oleskeluluvan saatuaan he nakyvat sen kunnan
vaestotilastoissa mihin asettuvat asumaan.

Oulun vaestorakenteelle on leimallista sen nuoruus. Las-
ten ja nuorten maara on suuri ja vastaavasti vanhempi-
en ikaluokkien osuudet ovat koko maan tasoa matalam-
mat. Pitkaan jatkuneen kasvun jalkeen paivahoitoikaisten
lasten maara on kaantynyt laskuun. Vuonna 2015 paiva-
hoitoikaisten lasten maara vaheni 365 lapsella ja vuoden

1

2016 syykuun alkuun mennessa lasten maara on vahenty-
nyt 389 lapsella. Taustalla on pienempi syntyneiden maa-
ra kolmen viime vuoden aikana ja paivahoitoikaisiin koh-
distuva muuttotappio. Perusopetusikaisten lasten maa-
ran kasvu on ollut viime vuosina voimakasta. Vuonna
2015 maara kasvoi 420 lapsella, ja kasvun odotetaan jat-
kuvan lahivuosina. Suurten ikaluokkien ikaantyminen na-
kyy myds vanhempien ikaluokkien aiempaa voimakkaam-
pana kasvuna. Vuonna 2015 kasvoi yli 65-vuotiaiden maa-
ra 1155 henkilolla.
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Kuva 3. Oulun vdestdkehitys irdluokittain (aluejako 1.1.2013).

Talousarvion liitteena (liite 1) on suuralueittainen vaesto-
suunnite, joka perustuu Maankaytdn toteuttamisohjelman
2016—2020 mukaiseen asuntotuotanto-ohjelmaan seka
kunkin suuralueen vaestorakenteeseen. Vaestosuunnit-
teeseen liittyy monia epavarmuustekijoita, joista merkitta-
vimpia ovat sisaisen ja ulkoisen muuttoliikkeen vaihtelut

Kuva 4. Luonnollinen vdesténlisdys ja nettomuutto (aluejako
11.2013).

seka asuntotuotannon ajoittumiseen, tuotannon maa-
riin ja talotyyppijakaumaan liittyvat mahdolliset muutok-
set. My©s asuntotuotanto-ohjelmaan tehdaan muutoksia
paivitysten yhteydessd, jotka vaikuttavat alueiden vaes-
tokehitykseen. Vaestdsuunnite paivitetaan kevaalla 2017
maankayton toteuttamisohjelman laatimisen yhteydessa.

2.2. Tyopaikkakenhitys, tyottomyys ja

tyollisyyden edistaminen

Suomen kansantalous on lahtenyt vaimeaan kasvuun
kolmen taantumavuoden jalkeen, mutta huolimatta hie-
noisesta piristymisesta Suomen taloustilanne pysyy lahi-
vuosien ajan heikkona. Valtionvarainministerion ennus-
teen mukaan investoinnit kaantyvat tana vuonna hie-
noiseen kasvuun ja yksityisen kulutuksen kasvua tukee
maltillinen hintakehitys. Vuoden 2017 kasvuksi ennuste-
taan 0,9 %. Vuosina 2017-2018 kulutuksen kasvu jatku-
nee hieman reaalitulojen kehitystd nopeampana kulut-
tajien luottamuksen vahvistuessa. Talouskasvun elpy-
misen myota myos tyollisten maara kasvaa hieman. En-
nusteen mukaan tydllisyys kohenee asteittain ja tyotto-
myysaste alenee vuoteen 2018 mennessa maassa vajaalla

prosentilla. Tyéttdmyyden kasvu on vuoden 2016 aikana
taittunut ja avointen tydpaikkojen maara on ollut kasvus-
sa, mika myas viittaisi parempiin tyollisyysnakymiin. Tyot-
tdmyys Suomessa on kuitenkin monilta osin rakenteellista
ja toimialojen tydllisyystarpeiden vaihtelevia, jolloin pitka-
aikaistyottomien osuus pysynee pitkaan korkeana.

Valtionvaranministerion ennusteen mukaan rakennus-, ko-
ne- ja laiteinvestointien nahdaan kehittyvan kauttaaltaan
positiivisesti. Rakentaminen yhdessa liike-elaman palve-
lujen kehityksen kanssa ovat ennusteen mukaan eniten
tuotantoa kasvattavia toimialoja. Kuluneen vuoden aika-
na kasvua on ollut lahinna yksityisilta palvelutoimialoilta,
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erityisesti tietoteknisista seka finanssi- ja kiinteistdalan
palveluista ja kohentuva yritysten kotimainen tuotanto li-
saa palvelualojen tuotantoa. Teollisuuden suhdanneodo-
tukset ovat kuitenkin edelleen vaimeat ja heikko ostovoi-
man kehitys vaimentaa kaupan kasvuedellytyksia. Erityi-
sesti tydllisyyskehitykseen liittyva epavarmuus ja pelot pi-
tavat yksityisen kulutuksen kasvua edelleen vaisuna ja ta-
louden kasvukehitystad odottavana.

Oulun alueen tydvoima on kasvanut vuosien ajan tasaises-
ti. Kasvua vuoden aikana noin oli noin 1000 henkilélla ol-
len vuoden 2016 elokuussa 95 863 henkilda. Myos tyolli-
syyskehitys on kaantynyt Oulun talousalueella hienoiseen
kasvuun. Tyollisyysodotukset ovat parantuneet ja tyotto-
myyden kasvu on yleisesti taittunut. Tyollisyyden parane-
misnakymia varjostaa kuitenkin edelleen pitkaaikais- ja ra-
kennetyottémyyden syveneminen, mika edellyttad pitka-
kestoista yhteiskunnallista panostusta seka valtion etta
kuntien osalta. Lisaksi toimiala- ja tehtavarakenteen muu-
toksen seurauksena havaitaan edelleen selvia yhteenso-
pivuus- ja kohtaanto-ongelmia tydttémien tydnhakijoiden
ja avoimien tydpaikkojen valilla niin alueellisesti kuin am-
matillisestikin.

Oulun seutu on nimetty rakennemuutosalueeksi, jossa
erityisesti ICT-sektorilta on viime vuosina poistunut run-
saasti tyopaikkoja ja edelleen toimialalla on epavarmuut-
ta. Start up- kasvuyritysten, alueellisten innovaatio- ja

suurhankkeiden seka pk-sektorin toimialojen positiivisen
kehityksen vaikutuksesta on Oulun alueella havaittavissa
talouden kasvun merkkeja. Oulun tydpaikkamaara on noin
83 000 - 85 O00. Avoimien tydpaikkojen osuus suhteessa
tydnhakijoihin on kasvussa. Oulussa ja Pohjois-Pohjanmaal-
la pitkaan vireilld olleet suurhankkeet ovat kaynnistyneet ja
tuovat kysyntaa tydmarkkinoille. Uusia avoimia tyopaikko-
jailmoitettiin elokuussa 2016 Pohjois-Pohjanmaan TE -toi-
mistoon 26 % eli 675 paikkaa enemman kuin samaan aikaan
vuosi sitten. Tyévoiman kysyntaa oli edellisvuotta enem-
man mm. palvelu- ja myyntityontekijoille, erityisasiantun-
tijoille, rakennus-, korjaus- ja valmistustyontekijoille seka
prosessi- ja kuljetustyontekijoille. Elokuussa 2016 tyottdmi-
en osuus tydvoimasta oli koko maassa 13,0 %, Pohjois-Poh-
janmaalla osuus oli 14,2 % ja Oulussa 16,3 %.

Kuntien vastuut tydttémien palveluista ovat kasvaneet.
Erityisesti kuntien tyodllisyys- ja sosiaalipalveluiden se-
ka aktivoinnin merkitys korostuu pitkaaikais- ja rakenne-
tyottomyyden pysyessa korkealla. Oulun kaupunki ja kau-
punkiseudun kunnat on valittu Sipilan hallitusohjelman
mukaiseen tyollisyyspalveluiden alueelliseen kokeiluun
vuosille 2017 - 2018. Kokeilussa TE -palveluiden jarjesta-
misvastuuta siirretaan kuntien esittamien kohderyhmien
osalta kokeilualueen kunnalle tai niiden yhteistydalueel-
le. Oulun kaupunkiseudun elinkeino- ja tydnantajalahtoi-
sen tyollisyyskokeilun kohderyhmassa ovat nuoret ja pit-
kaaikaistyottomat.

Tyéttémyysasteet
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Kuva 5. Elokuu 2016 tyéttomyysasteet Oulussa, Pohjois-Pohjanmaalla ja Roko maassa
(ldhde: ELY-ResRus, tydllisyyskatsaus 8,/2016 ja TEM, toimialapalvelu).



2.3. Hyvinvointikertomus

Kaupunginvaltuusto hyvaksyi 17.1.2014 § 3 hyvinvointiker-
tomuksen ja -suunnitelman valtuustokaudelle 2013-2016.
Keskeiset tavoitteet ja toimenpiteet ovat seuraavat:

1. Kuntalaisen hyvinvointi, eldmanhallinta ja terveydenti-
la paranevat

kuntalaisten oma vastuu, osallisuus ja yhteisollisyys
vahvistuvat

liikunnallinen ja terve elamantapa vahvistuvat
terveydentila paranee

syrjdytyminen vahenee

2. Vaikuttavat ja tehokkaat palvelut jarjestetaan asiakas-
lahtdisesti

olosuhteilla mahdollistetaan kuntalaisten hyvinvoin-
tia ja kaupungin kestavaa kehitysta

vaikuttavat ja tehokkaat palvelut jarjestetdan asiakas-
lahtoisesti

ikaihmisten ennaltaehkaisevia ja poikkitoiminnallisia
palvelurakenteita kehitetaan

lasten, nuorten ja lapsiperheiden ennaltaehkaisevia
ja poikkitoiminnallisia palvelurakenteita kehitetaan

Vaestdn hyvinvoinnin tilaa seurataan muun muassa kau-
pungin omien toimintatietojen, sahkdisen hyvinvointiker-
tomuksen indikaattoreiden (liite 2), kouluterveyskyselyn
seka alueellisen terveys- ja hyvinvointitutkimuksen (ATH)
kautta. Kokemustietoa kerattiin sosiaali- ja terveysjarjes-
toilta. Tassa on kuvattu hyvinvoinnin tilaa ja haasteita seka
palvelualueiden talousarvioesityksissa esitettyja toimen-
piteitd, joilla hyvinvointihaasteisiin pyritaan vastaamaan.
Palvelualueet kohdentavat tarkemmin resurssit ja maara-
rahat kayttosuunnitelmissaan.

Oulun vaestdrakenne on nuorta ja hyvin koulutettua. Asu-
minen on kohtuuhintaista ja valjaa, Oulussa on myos hy-
va palvelutarjonta. Vaestdmaaran nopea kasvu, tyotto-
myys, toimeentulo-ongelmat, syrjaytymisvaara, tervey-
dentila, epaterveelliset elamantavat ja sosioekonomiset
erot asettavat palvelutarjonnalle haasteita. Perusopetusi-
kaisten maara lisaantyy seuraavan viiden vuoden aikana
keskimaarin 400 lapsella vuodessa, mika lisaa perusope-
tuspalveluiden tarvetta. Myds ikaantyneiden maara kasvaa
merkittavasti, ja tama vaikuttaa palvelutarpeisiin.

Kaupungin eri alueilla on omat erityispiirteensa muun mu-
assa ikarakenteeseen ja sosioekonomisiin tekijoihin Liitty-
en. Hyvinvointipalveluissa seka sivistys- ja kulttuuripalve-
luissa on otettu kayttdoon alueellinen toimintamalli, joka
mahdollistaa matalan kynnyksen neuvonnan ja ohjauksen
kehittamisen seka alueellisten erityispiirteiden ja asiakas-
tarpeiden huomioimisen palveluita kehitettaessa. Poikki-
toiminnalliset tavoitteet ja resurssit asetetaan alueellisena

13

siten, ettd ne mahdollistavat lasten ja nuorten kasvun ja
tuen omassa kehitysymparistossaan seka tukevat kunta-
laisten arkielaman turvallista selviytymista. Teemoina eri-
tyisesti huomioidaan yksindisyyden tunteen vahentami-
nen, harrastusten mahdollistaminen seka valittavan aikui-
sen tuki jokaiselle lapselle ja nuorelle.

Ouluun saapuneet turvapaikanhakijat eivat viela nay Ou-
lun vaesto- ja maahanmuuttotilastoissa. Mydnteisen tur-
vapaikkapaatoksen ja pysyvan oleskeluluvan saatuaan he
nakyvat sen kunnan vaestaotilastoissa mihin asettuvat asu-
maan. Oulun alueella on yhteensa noin 1 450 turvapai-
kanhakijaa. Ouluun on perustettu ohjausryhma turvapai-
kanhakijoiden tilanteen seuraamiseksi ja palvelutarpeen
ennakoimiseksi seka maahanmuuttajatydn koordinoimi-
seksi. Suurimmat haasteet kotouttamisen alkuvaiheessa
ovat asumisen jarjestaminen ja osallisuus yhteiskuntaan
mm. tyollisyyden, koulutuksen ja harrastusten nakokul-
masta. Perusopetusikdisten maahanmuuttajien ja turva-
paikanhakijoiden vuoksi valmistavan opetuksen ryhmien
maara lisaantyi vuoden 2015 syyslukukauden aikana yh-
deksasta opetusryhmasta seitsemaantoista. Ryhmat sijoit-
tuivat kouluille eri puolilla kaupunkia. Talousarviossa 2017
on huomioitu maahanmuuttajien maaran kasvu. Maahan-
muuttajapalveluiden toiminnassa huomioidaan kotoutta-
misohjelmaan sisallytetyt pidemman aikavalin kehittamis-
tavoitteet seka suunnitelmallinen yhteistyo eri toimijoiden
kanssa. Asumisen ohjauspalvelut ja alaikaisten ryhmako-
tipalvelut kasvavat. vValivuokraustoiminnalla pyritaan saa-
maan mahanmuuttajille ja muille eritysryhmille asuntoja
eri puolilta kaupunkia.

Lapset, nuoret, lapsiperheet

Vuoden 2015 kouluterveyskyselysta ei ole Oulun kunta-
kohtaista tietoa kaytettavissa mutta valtakunnallisten tu-
losten mukaan nuorten hyvinvointi ja palvelut ovat monel-
la indikaattorilla arvioituna hyvalla tasolla. Yleiskuva nuor-
ten terveyden ja hyvinvoinnin suunnasta on myonteinen.
Paihteiden kayttd on vahentynyt lukuun ottamatta nuus-
kaamista. Toisaalta esiin nousee my6s monia kehittamis-
tarpeita. Tytoilla esiintyy koulu-uupumusta, ahdistusta ja
paivittaista oireilua huomattavasti poikia enemman. Po-
jat ovat useammin vailla yhtaan laheista ystavaa. Amma-
tillisten oppilaitosten opiskelijat pitavat lukiolaisia enem-
man opiskelusta, kun taas lukiolaiset kokevat useammin
opiskelun kuormittavana ja uuvuttavana. Opiskeluhuol-
lon palvelut koetaan paasaantoisesti helposti saavutet-
taviksi seka laajat terveystarkastukset hyodyllisiksi. Tas-
ta huolimatta edelleen osa opiskelijoista jaa ilman tarvit-
semaansa tukea.

Kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten maara suhteessa
ikaluokkaan on Oulussa pienentynyt (2015: 1,38 %, 2014:1,42
%) samoin kuin lastensuojelun asiakkuuksien maara (2015:
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71 %, 2014: 8,4 %). MyoOs lastensuojeluilmoitusten maara
on kaantynyt laskuun (2015: 3626, 2014: 4196). Samaan ai-
kaan kuitenkin lasten- ja nuorten palveluketjun raskaim-
mat kustannukset ovat kasvaneet 10,7 prosenttia edellis-
vuoteen verrattuna. Kasvu kohdistui nuorisopsykiatriaan.

Asiakastyytyvaisyystutkimusten mukaan kaupungin tar-
joamiin lapsiperheiden palveluihin ollaan paasaantoises-
ti tyytyvaisia. Parannusta halutaan osallisuuden ja valitta-
van ilmapiirin lisaamiseen lapsen arjessa. Lasten, nuorten
ja lapsiperheiden poikkitoiminnallisia toimenpiteita vie-
daan eteenpain hyvinvointipalveluiden ja sivistys- ja kult-
tuuripalveluiden yhteistydna edelleen vuoden 2017 aika-
na. Hyvinvointineuvolan ja hyvinvointikoulun toimintamal-
lia konkretisoidaan alueellisesti. Perheiden ja lasten tarvit-
sema tuki toteutetaan seka varhemmin etta matalammal-
la kynnyksella lasten kasvuymparistoissa (koti, paivako-
ti, koulu) yhteistydssa neuvolan, perhepalveluiden, koulu-
ja opiskelijaterveydenhuollon, nuorisotoimen ym. kanssa
uuden sosiaalihuoltolain mukaisesti.

Ikdihmiset

Oulussa ikaihmisten palvelurakenne on kehittynyt valta-
kunnallisten linjausten mukaisesti. Joulukuussa 2015 ko-
tona asui 91,1 prosenttia 75 vuotta tayttaneista (valtakun-
nallinen tavoite 91-92 %). Saannollisen kotihoidon peitta-
vyys ja omaishoidon tukea saavien kattavuus oli Oulussa
yli valtakunnallisen tavoitteen. Omaishoidon tuki myénne-
taan Oulussa kaikille kriteerit tayttaville asiakkaille.

Ikaihmisten palvelujen jarjestamisessa painopisteena on
kokonaisvaltaisen toimintakyvyn edistaminen ja arjen tur-
vallisuus siten, etta painopisteena ovat ennaltaehkaisevat
ja kotona asumista tukevat palvelut. Kotihoidon kehittami-
sen painopisteina ovat kotona asumista tukeva kuntou-
tus ja toimiva kuntoutusketju seka kotona asumista tuke-
vat 24/7 palvelut. Omaishoidon tuen kehittamisen paino-
pisteena on monipuolisten, omaishoitoperheiden kotona
asumista tukevien ja omaishoitajan kuormitusta keventa-
vien palvelujen jarjestaminen. Ikaantyneiden ennaltaeh-
kaisevaa tyota vahvistetaan kehittamalla palvelualueiden
poikkitoiminnallisia toimintamalleja myds alueelliset eri-
tyispiirteet huomioon ottaen.

Elaketta saavien oululaisten tulotaso on noussut vuosi
vuodelta. Keskimaarainen kokonaiselake oli vuoden 2014
lopussa 1760 euroa kuukaudessa. Naisten keskimaarainen
elake oli 1558 euroa ja miesten 2 020 euroa kuukaudes-
sa. ATH-tutkimuksen mukaan oululaisista 63 vuotta tayt-
taneista 21 prosenttia oli kokenut, etta kotitalouden me-
nojen kattaminen tuloilla oli hankalaa. Eniten taloudellisia
ongelmia olivat kokeneet 63—69-vuotiaat naiset.

Noin puolet 63 vuotta tayttaneista oululaisista koki tervey-
tensa keskitasoa paremmaksi. Miehet kokivat terveytensa
paremmaksi kuin naiset. Vanhemmissa ikaluokissa tyyty-
vaisyys terveyteen vaheni. Oululaiset ikaihmiset ovat rait-
tiimpia ja liikkkuvat enemman kuin ikaihmiset keskimaarin

koko maassa. Oululaisista 63 vuotta tayttaneista alkoho-
lia humalahakuisesti kayttavia oli 7 prosenttia (koko maas-
sa 14 %) ja liikkuntaa harrastamattomia 22 prosenttia (koko
maassa 30 %). Oululaisista 63 vuotta tayttaneista 51 pro-
senttia koki elamanlaatunsa hyvaksi. Itsensa yksindisek-
si tuntevien 63 vuotta tayttaneiden osuus oli Oulussa 9,3
prosenttia. Yksinaisyyden kokeminen oli yleisempaa nai-
silla ja 80 vuotta tayttaneilla. Oululaisista 63 vuotta tayt-
taneistad 31 prosenttia koki tarvitsevansa apua arkitoimis-
Sa, ja tarpeeseen nahden riittamattomasti apua saavien
osuus oli 22 prosenttia.

Tyollisyystilanne

Tyollisyystilanne on heikentynyt usean vuoden ajan Oulus-
sa ja koko maassa. Vuoden 2015 loppupuolella ja vuoden
2016 aikana tyottomyyden kasvu on kuitenkin taittunut.
Tyottomyysaste oli 16,3 % elokuussa 2016 (2015 elokuu:
17,1%). Tyollisyyden nakymia on pitkaan varjostanut korkea
nuorisotydttomyys ja pitkaaikaistyottomyyden syvenemi-
nen. Elokuussa 2016 alle 25-vuotiaita tyottdmia oli 3 036
(2015 elokuu: 3176) ja pitkaaikaistyottoémia 5 529 (2015 elo-
kuu: 5200). Pitkaaikais- ja rakennetydttdmien maaran kas-
vu on hidastunut, mutta tilanne on edelleen vakava. Nuor-
ten tydllisyys on kaantynyt hienoiseen kasvuun.

Tyollisyystilanteen muutokset vaikuttavat noin vuoden vii-
veelld toimeentulo- ja tydomarkkinatukea saavien maaraan.
Vuonna 2015 toimeentulotuen pitkaaikaisasiakkaiden maa-
ra kasvoi hieman ollen 3 297 asiakasta (2014: 3173) ja toi-
meentulotukea saaneiden kotitalouksien maara (8 966)
kasvoi liki 200 kotitaloudella. Vaikka toimeentulotukea
saaneiden maara kasvoi, toimeentulotukimenot vahenivat
hieman edellisvuoteen verrattuna. Kuntien vastuut pitkaai-
kaistyottomyydesta ovat kasvaneet merkittavasti. Tyotto-
myyden syveneminen ja lakiperusteisten tydmarkkinatu-
en kuntaosuuksien vastuiden muutokset ovat kaksinker-
taistaneet kaupungin kuntaosuusmenot. Oulun kaupungin
tydmarkkinatuen kuntaosuus vuonna 2015 oli 21 milj. eu-
roa. Toimeentulotuen ja tydmarkkinatuen passiivimenot
olivat 245 €/tyoikdinen vuonna 2015 (2014: 181 €/tydikai-
nen). Heikentynyt tydllisyystilanne nakyy myds siing, etta
uusimpien ATH-tutkimusten mukaan oululaisten kokemus
omasta taloudellisesta tilanteesta on heikentynyt.

Tyollisyysmaararahan kaytossa paadpainopisteet ovat
nuorten ja pitkaaikaistydttomien palveluiden kehittami-
sessa. Tulottomien nuorten kesatyollistaminen ja Arpeet-
ti -toiminta vahentavat toimeentulotuen tarvetta. Valtion
tyollisyysmaadrarahamuutosten mydta yksityisen ja kol-
mannen sektorin seka kuntien tyollistamisen mahdolli-
suudet ovat heikentyneet. Kuntien tydllisyys- ja sosiaa-
lipalveluiden ja aktivoinnin merkitys kasvaa ja korostuu
entisestaan. Poikkihallinnollisena palveluyhteistyéna to-
teutetaan mm. pitkaaikaistyottomien tyo- ja toimintaky-
kyseulontaa ja palveluohjausta. Lisaksi toimeentulotukea
saavien pitkaaikaistydttomien Arpeetti- tyollistamista laa-
jennetaan valtion palkkatukityollistamismaararahojen va-
hentyessa.



Sairastavuus ja tyoikaisten hyvinvointi

Oulussa ikavakioitu sairastavuusindeksi (107,9) laski edel-
liseen vuoteen verrattuna. Keskimaarainen elakkeelle siir-
tymisika (57,4 vuotta) on noussut Oulussa viime vuosina,
mutta Oulussa siirrytaan edelleen aiemmin eldakkeelle
kuin muissa suurissa kaupungeissa ja koko maassa keski-
maarin. Oulussa tyokyvyttomyyselaketta saavien tydikais-
ten osuus (8,3 %) on pienentynyt viime vuosina, mutta se
on korkeampi kuin muissa suurissa kaupungeissa. Noin
puolella tydkyvyttdmyyden syyna ovat mielenterveyden
ja kayttaytymisen hairiot.

Uusimpien ATH-tutkimustulosten mukaan oululaisen ai-
kuisvaeston elamantavat ja hyvinvointi ovat hieman pa-
rantuneet vuoden 2010 tutkimukseen verrattuna. Terve-
ydentilansa ja tydkykynsa hyvaksi kokeneiden ja liikuntaa
harrastaneiden osuudet ovat kasvaneet. Tupakoivien, al-
koholia liikaa kayttavien ja huumeita kayttavien osuudet
ovat pienentyneet. Toisaalta aktiivisesti jarjestdtoimintaan
osallistuvien osuus on pienentynyt ja itsensa yksindiseksi
kokeneiden osuus on kasvanut.

Koulutusryhmien valiset hyvinvointierot ovat edelleen
suuria, mutta erot ovat jonkin verran kaventuneet. Mata-
lan koulutustason ryhmassa terveydentilansa huonoksi
kokeneiden osuus on edelleen suurempi kuin korkeam-
min koulutettujen ryhmissa, mutta koulutusryhmien vali-
set erot ovat pienentyneet. Alkoholia liilkaa kayttavien ja
tupakoivien osuudet pienenivat eniten matalan koulutus-
tason ryhmassa. Lihavien osuus kasvoi keski- ja korkeata-
son koulutusryhmissa, mutta laski matalan koulutustason
ryhmassa. Eldmanlaatunsa hyvaksi kokeneiden osuus kas-
voi hieman matalan ja keskitason koulutusryhmissa, mut-
ta korkeatason koulutusryhmassa osuus laski.

Vuonna 2015 tehdyn Eurobarometri-kyselyn mukaan 96
prosenttia oululaisista oli tyytyvaisia elamaansa ja 94 pro-
senttia oli tyytyvaisia kotikaupunkiinsa. Euroopan kaupun-
keja vertaileva tyytyvaisyyskysely tehtiin 79 eurooppalai-
sessa kaupungissa. Suomesta olivat mukana Helsinki ja
Oulu. Oulu sijoittui tutkimuksessa karkisijalle kun arvioitiin
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kohtuuhintaisen asunnon Loytymista, luottamusta ihmi-
siin ja tyytyvaisyytta liikuntapalveluihin. Oululaisista 95
prosenttia koki, ettd useimpiin ihmisiin omalla asuinalu-
eella voi luottaa ja 92 prosenttia luotti ihmisiin koko kau-
pungissa. Oman asuinalueensa turvalliseksi kokeneita oli
97 prosenttia ja koko kaupungin turvalliseksi kokeneita oli
92 prosenttia.

Hyvinvointikeskusten kehittamista jatketaan tehtyjen arvi-
ointien ja suunnittelun pohjalta. Hyvinvointikeskusten kes-
keisena tehtavana on monialaisen yhteistyon avulla var-
mistaa paljon palveluja tarvitsevien asiakkaiden koordi-
naatio ja palvelujen vaikuttavuus. Mielenterveys- ja paih-
depalveluita toteutetaan enenevasti asiakaslahtoisesti hy-
vinvointikeskuksissa peruspalveluihin integroituna ja osin
keskitettyna. Tavoitteena on, etta hoidontarpeen arvioin-
tiin ja alustavan hoitosuunnitelman piiriin paasee akuutis-
sa tilanteessa samana paivana. Nopean arvion ja tehok-
kaan alkuvaiheen hoidon avulla hillitdéan raskaimpien pal-
veluiden tarvetta. Satunnaiskayttdjien joustavaa paasya
palveluihin parannetaan. Matalan kynnyksen neuvontaa
ja ohjausta kehitetaan koko kaupungin yhteisen palvelu-
pistesuunnitelman mukaisesti.

Liikuntapalveluiden keskeisia tavoitteita vuonna 2017 ovat
lasten, nuorten ja perheiden seka erityista tukea tarvitse-
vien henkiléiden likunnan edistaminen, ikaantyneiden lii-
kuntaedellytysten turvaaminen seka terveytta edistava lii-
kunta.

Elavan ja monimuotoisen kaupunkikulttuurin mahdollista-
minen ja jatkuva uudistuminen seka osallistava ja hyvin-
vointia tukeva kulttuuritoiminta ovat keskeisia kaupungin
elinvoiman tekijoita. Yhteistoimintaa kehitetaan edelleen
hyvinvointipalvelujen kanssa ikaihmisten ja erityisryhmi-
en kulttuuripalvelujen kehittamiseksi. Lasten ja nuorten
kulttuuripalveluja tuotetaan yhdessa varhaiskasvatuksen
ja perusopetuksen kanssa. Alueellista kulttuuritoimintaa
kehitetaan asiakaslahtoisesti ja yhteistydssa kolmannen
sektorin toimijoiden kanssa. Kulttuuripalvelut osallistuvat
aktiivisesti myds monitoimitalojen toimintamallien kehit-
tamiseen eri puolilla kaupunkia.

2.4. Maankaytto ja asuntorakentaminen

Koko Oulun kaupungin maankayttda ohjaava Uuden Oulun
yleiskaava hyvaksyttiin kaupunginvaltuustossa 18.4.2016.
Yleiskaavasta jatettiin kolme valitusta hallinto-oikeuteen.
Muilta kuin valituksenalaisilta osin kaupunginhallitus teki
yleiskaavasta taytantéonpanopaatoksen 20.6.2016.

Keskeisella kaupunkialueella yleiskaavan kaavakartta 2
ohjaa jatkossa maankayttda yhdyskuntarakenteen eheyt-
tamiseen. Kaava mahdollistaa mm. tehokkaan tayden-
nysrakentamisen kaupunkiraitiotien kehittamiskaytavalla

keskustasta Linnanmaalle ja Kaakkuriin. Asuinaluevarauk-
sia on osoitettu enemman kuin mita vuoteen 2030 ulot-
tuva vaestdennuste (30.000 uutta asukasta) edellyttai-
si. Riittava kaavareservi mahdollistaa erilaisten asuinaluei-
den ja asuntotyyppien suunnittelun. Lisaksi yleiskaavassa
on osoitettu uusia tydpaikka-aluevarauksia vuonna 2013
laaditun Oulun tyopaikka-alueet -selvityksen mukaisesti.

Muualla uuden Oulun alueella jatettiin yleiskaavan hyvak-
symisen yhteydessa voimaan 20 ajantasaista yleiskaavaa
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mm. entisissa kuntakeskuksissa ja jokivarsilla. Nama tar-
kemmat osayleiskaavat ohjaavat alueillaan maankayttoa,
niita on mahdollista tarkistaa tulevina vuosina. Jo vireil-
L& olevissa jokivarren osayleiskaavoissa otetaan kayttoon
uusi toimintamalli, jossa ty® aloitetaan vuorovaikutteisen
kylaselvityksen laatimisella.

Kaupunginvaltuusto on hyvaksynyt 16.6.2014 § 53 Oulun
kaupungin maapoliittiset linjaukset. Kaupungin maapoliit-
tiset linjaukset sisaltavat linjaukset maanhankinnalle, ylei-
set linjaukset tontinluovutukselle, linjaukset yritystonttien
luovutuksessa, linjaukset asuntotonttien luovutukselle,
maankayttdsopimuksia koskevat linjaukset seka asema-
kaavojen toteuttamisen edistamisen linjaukset. Maapoliit-
tiset linjaukset jatkavat hyvaksi havaittua tapaa hankkia
kaupungille maata oikea-aikaisesti, oikeasta paikasta ja oi-
kealla hinnalla. Menettely mahdollistaa tonttien tuottami-
sen kohtuulliseen hintaan ja kysyntaa vastaavasti asumi-
seen seka yrityselaman tarpeisiin.

Maankayton toteuttamisohjelman 2016 — 2020 hyvaksyt-
tiin kaupunginvaltuustossa 13.6.2016.

Maankayton toteuttamisohjelmassa esitetaan suunnitel-
ma viiden vuoden asuntotuotannosta ja tyopaikkaraken-
tamisesta. Asuntotuotannon yleiseksi vuositavoitteeksi on

asetettu 1650 — 1900 uutta asuntoa, joista noin puolet on
kerrostaloasuntoja ja puolet pientaloasuntoja. Suunnitel-
massa on otettu huomioon palvelut ja oleva infrastruk-
tuuri seka naiden taysimaarainen hyddyntaminen. Suun-
nitelmaa paivitetaan kahden vuoden valein. Maankayton
toteuttamisohjelman taustalla on kaupunkistrategia, jos-
sa esitetaan, miten kaupunkia halutaan kehittada vuoteen
2020 mennessa. Maankaytdn toteuttamisohjelmaa oh-
jaavat erityisesti kaupunkistrategian linjaukset ymparistén
kestavyydesta ja yhdyskuntarakenteen eheydesta. Toteut-
tamisohjelman painopisteena on asuntotuotanto. MATO
— raportissa on esitetty taulukoilla ja kartoilla asunto-oh-
jelma suuralueittain ja kaupunginosittain. Ohjelma ohjaa
kaupungin tontinluovutusta. Lahes koko kerrostalotuotan-
to on taydennysrakentamista.

Kaupunginvaltuuston tekeman paatdksen mukaisesti ra-
kennuskehoituksissa pidetaan kahden vuoden tauko.

Oulun kaupungin asuntopoliittiset linjaukset 2013 on hy-
vaksytty kaupunginvaltuustossa 17.6.2013 § 99. Linjauksis-
sa maaritelty kaupungin rooli ja tehtavat kohtuuhintais-
ten asuntojen tarjonnan turvaamiseksi, on asetettu tavoit-
teet erityisryhmien asumiselle ja tehty arvio erityisryhmi-
en asuntotarpeista seuraavalle 10 vuodelle.

2.5. Talouden kehitysnakymat ja kuntatalous

Kahdeksan vuotta sitten maailmankaupan romahdus ja
euroalueen velkakriisi taittoivat talouskehityksen alama-
keen, jota on kiihdyttanyt Ukrainan kriisin pitkittyminen
ja sen vaikutukset Venajan kauppaan. Maailmantalouden
kolmen prosentin kasvusta Suomi ei ole paassyt osallisek-
si viennin supistumisesta johtuen. Kasvunakymat maail-
man eri alueilla ovat epayhtenadiset. Paavientialueilla Eu-
roopassa kasvu on edelleen jatkunut, mutta Britanian EU-
ero ja Vengjan tilanne pitavat ylla epavarmuutta. Euroo-
pan kasvunakymat ovatkin 2016 vuoden kuluessa hiipu-
neet huolimatta Venajan talouden vakaantumiseen viit-
taavista merkeista.

Suomen bruttokansantuotteen kehitys myotailee viennin
kehittymista. Tuotanto ei ole kdytanndssa lisaantynyt Suo-
messa neljdan vuoteen. Bruttokansantuotteen ennuste-
taan kasvavan tana vuonna 1,1 % ja vuosien 2017 ja 2018
talouskasvuksi ennustetaan n. 1% (VM, Taloudellinen kat-
saus, 9/2016). Bruttokansantuote on kasvanut Euroopas-
sa ja USA:ssa, mutta Suomessa kasvu on jaanyt niukak-
si. Vuoden 2015 aikana Euroopan alueen vienti pysyi noin
viiden prosentin kasvussa. Vastaavana ajankohtana Suo-
men vienti kuitenkin laski noin nelja prosenttia, joten em-
me ole pystyneet muun Euroalueen ja kilpailijamaiden ke-
hityksen vauhdissa.
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Kuva 6. BKT:n Rasvu Euroalueella ja USA:ssa. (ldhde: Macrobond
2016 Q2)

Suomen osalta viennin vahentymiseen on vaikuttanut
merkittavasti mm. Vengjan viennin vahentyminen esi-
merkiksi elintarvikkeiden (-66 %), kuljetusvalineiden (-38
%), kemiallisten aineiden (-25 %), sahkokoneiden ja laittei-
den (-31%) ja teollisuuden koneiden (-36 %) osalta. Vengjan
vienti on pienentynyt vuodesta 2013 lahtien. Heikentavina
tekijoina ovat toimineet seka 6ljyn hinnan romahdusmai-
nen lasku vuodesta 2014 alkaen sekd Ukrainan kriisista ai-
heutuneet sanktiot. Naiden kahden edella mainitun syyn



osalta 6ljyn hinnan laskeminen ja tasta seurannut ruplan
arvon romahtamisen vaikutukset ovat supistaneet viennin
maaraa selvasti enemman.
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Kuva 7. Suomen ja Rilpailijamaiden tavara- ja palveluviennin ar-
vo neljdnnesuuosittain (lGhde: Macrobond 2016 Q1)
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Kuva 8. Eu-maiden viennin %-muutos 2015 (ldhde: Eurostat
Newsrelease 33,/2016)

Tyo6llisyyden kehitysnakymat Suomessa ovat parantuneet
alkuvuonna. Oulun seutukunnassa ty6ttomyys on korke-
ampaa kuin Pohjois-Pohjanmaalla ja koko maassa keski-
maarin. Vuoden 2016 seurannan perusteella tyottomyys
Oulussa on lahtenyt laskuun (elokuu -0,8 % vrt. 2015 vast.
tieto), mutta pitkaaikaistyottémien maara nayttaa kui-
tenkin edelleen kasvaneen edellisen vuoden vastaavaan
ajankohtaan nahden.

Julkinen talous on pysynyt selvasti alijgamaisena jo seit-
seman vuotta pitkaan jatkuneen heikon suhdannetilan-
teen seka pidempiaikaisten rakenneongelmien vuoksi. Ai-
emmin toteutetut sopeutustoimet ovat supistaneet alijaa-
man kasvua, mutta eivat ole pysayttaneet sita. Myos julki-
nen velka on kasvanut nopeasti.

Kuntatalouden tilaa kiristavat mm. palvelutarpeen kasvu,
heikko kokonaistaloudellinen kehitys seka aiempina vuo-
sina osana valtiontalouden sopeutustoimia paatetyt toi-
menpiteet, kuten kuntien valtionosuusleikkaus. Tyotto-
myyden kehitys, sen vaikutukset palvelutarpeeseen ja ve-
rotuloihin seka kuntien vastuun lisaaminen tyottomyyden
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hoidon kustannuksista heikentavat merkittavasti kunta-
taloutta. Kuntien lainakanta on kasvanut yhtdjaksoises-
ti kuudentoista vuoden ajan. Velkataakan kantamista on
helpottanut historiallisen alhainen korkotaso, jonka tule-
va kehitys on myos iso riski kuntataloudelle.
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Kuva 9. Kuntien ja Runtayhtymien lainat sekd rahavarat, mrd
(TilastoReskus)

Hallitusohjelman mukaan julkisen talouden talkoissa so-
siaali- ja terveydenhuollon uudistuksen osuus saastoista
on kolme miljardia. Kuntien muiden lakisaateisten tehta-
vien ja velvoitteiden keventamiselld tulee lisaksi saavuttaa
miljardin euron saasto. Vaalikauden aikana kunnille ei an-
neta lainkaan uusia tehtavia ilman taytta valtion korvausta.

Kilpailukykysopimuksen kattavuus on saavuttanut tyo-
markkinajarjestdjen osalta yli 90 % kattavuuden 2016
elokuun aikana, joka tarkoittaa hallituksen lupaamaa 100
milj. euron tuloverojen kevennysta ostovoiman lisaami-
seksi. Julkisen sektorin henkildston lomarahoja leikataan
30 % vuosien 2017 — 2019 aikana ja tybaika pitenee 24
tunnilla vuodessa. Palkkamenojen osalta kilpailukykyso-
pimus tulee hidastamaan kustannusten kasvuvauhtia. Kil-
pailukykysopimuksen kokonaisvaikutusta kunnan talou-
teen on kuitenkin vaikea ennustaa moninaisten syy-seu-
raus—suhteiden johdosta esimerkiksi arvioituun tulovero-
kertymaan tai valtionosuuksiin.

Sote- ja maakuntauudistuksen toimeenpano etenee. Maa-
kunnat aloittavat toimintansa vuoden 2019 alusta lahti-
en. Talla hetkelld valmistelussa oleva lainsaadantod on
suunniteltu astuvan voimaan heinakuussa 2017, jonka jal-
keen maakuntien valiaikaiset valmisteluelimet aloittavat
toimintansa. Kuntasektorilla toimivan henkiloston osalta
muutos tarkoittaa noin 220 OO0 henkildn siirtymista maa-
kunnan tai sen omistaman yhtion palvelukseen liikkeen-
luovutuksen periaattein. Maakuntien rahoitusmallista ei
ole viela paatosta, joten sote -vaikutusten taloudellinen
arviointi tarkentuu vuoden 2017 aikana.
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2.6. Oulun kaupungin talous

Kuntalain yhtena tarkoituksena on edistaa kunnan toi-
minnan suunnitelmallisuutta ja taloudellista kestavyytta.
Kuntalaissa tarkastelussa on peruskuntaa laajempi kun-
nan toiminta ja toimintaa ohjataan kokonaisuutena riippu-
matta tehtdvien organisointitavasta. Laaja toiminnan tar-
kastelu tarkoittaa konsernitasoista tarkastelua (liikelaitok-
set, tytaryhtiot, kuntayhtymat, osakkuusyhteisot) seka toi-
minnan jarjestamista yhteistoimintana, avustuksilla ja os-
topalveluina.

Talousarvion valmistelussa on lahtékohtana talouden ta-
sapainottaminen. Verotulojen, valtionosuuksien ja toimin-
tatuottojen lahivuosien kehitys maarittaa toiminnan kas-
vuvaran. Tavoitteena on ollut nostaa vuosikate tasolle,
joka vastaa paremmin poistojen ja investointien maaraa.
Tahan tavoitteeseen ei nykyisella toiminnan rakenteella
paasta. Vuosikate pysyy n. 43,7 milj. euron tasossa, tavoi-
tetaso olisi noin 100 milj. euroa.

Kilpailukykysopimuksen tavoitteena on tyollisyyden kas-
vun ja talouskasvun edistaminen seka julkisen talouden
sopeuttaminen. Menojen kasvun hillitseminen tapahtuu
seuraavilla toimenpiteilla: sopimuskaudella ei ole sopi-
muskorotuksia, julkisen sektorin 30%:n lomarahojen leik-
kaus, tydajan vastikkeeton pidentaminen 24 tunnilla se-
ka kuntatydnantajan sosiaalivakuutusmaksujen alenta-
minen. Kilpailukykysopimuksesta syntyneet saastot lei-
kataan valtionosuuksissa. Kilpailukykysopimuksella on
suuret vaikutukset kunnallisveron tulopohjaan, tulosta ja

verosta tehtaviin vahennyksiin ja yhteisdverona verotet-
tavaan tuloon. Hallituksen veronkevennyspaketti kohdis-
tuu padosin kunnallisverotukseen. Kilpailukykysopimuk-
seen sisaltyvat ns. nollakorotukset pienentavat verotet-
tavien tulojen kasvua. Kilpailukykysopimuksen kokonais-
vaikutus on lyhyelld aikavalilla taloutta heikentava, pitkal-
(& aikavalilla kilpailukykysopimus tukee talouskasvua ja
tyollisyytta.

Vuoden 2017 alusta siirtyy perustoimeentulotuki Kelalle.
Kunnille jaa edelleen vastuu taydentavasta ja ehkaisevas-
ta toimeentulosta seka Kelan asiakasohjaukset sosiaali-
palveluihin.

Kaupungin tulos- ja rahoituslaskelmassa on otettu huo-
mioon liikelaitos Oulun Konttorin toimintojen siirtyminen
Monetra Oy:hyn ja Oulun Tyoterveys liikelaitoksen yhtioi-
tyminen vuoden 2017 alusta. Vuoden 2017 alusta aloittaa
yhtidmuotoinen monitoimikeittio LOOKi. Laskelmissa on
otettu huomioon LOOkin investointien ja yhtiodn siirtyvan
omaisuuden vaikutukset.

Vuoden 2017 aikana valmistellaan talouden tasapainot-
tamisohjelma, jolla rahoituksen tasapaino saavutetaan.
Tama koskee konsernitasolla Oulun kaupunkia, sen var-
sinaista toimintaa, ei konsernin tytaryhtidita ja osakkuus-
yhtidita. Ohjelman keskeiset tavoitteet esitetaan valtuus-
ton 2017 toukokuun kokouksessa.
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TULOSLASKELMA, 1000€

Oulun kaupunki TP2015 ‘ TA2016 ‘ ENN 2016‘ TA2017 ‘ TS2018 ‘ TS2019

Toimintatulot 255 040 235122 234 202 245 079 233675 234 635
Valmistus om. kayttoon 19 345 13327 17 403 22900 22 900 22900
Toimintamenot -1 203 902 -1210783 -1218112 -1242073 -1 249 432 -1 273 880
Toimintakate -929 518 -962 333 -966 507 -974 094 -992 857 -1016 346
Verotulot 734 160 743 807 743 807 745 730 769 278 795 812
Valtionosuudet 253771 268 794 271794 266 712 265712 264 712
Rahoituserat yhteensa 26 909 5333 7 087 5357 882 -859
Rahoitustulot ja -menot
Korkotulot 13133 10194 10116 9777 9 560 9380
Muut rahoitustulot 25 837 11 265 7 615 9579 7 345 7 160
Korkomenot -8 829 -14 691 -9 293 -12 378 -14 513 -15904
Muut rahoitusmenot -3232 -1435 -1351 -1620 -1510 -1 495
Poistot
Suunnitelmapoistot -79 616 -79 747 -79 179 -79 969 -82 303 -85 215
Arvonalentumiset -1611 0 -800 0 0 0
Satunnaiset erat
Satunnaiset tulot 0 0 0 0 0 0
Satunnaiset menot 0 0 0 0 0 0
Tilikauden tulos 4 096 -24 146 -23 738 -36 264 -39 288 -41 896
Poistoeron muutos 3327 3506 3506 -4 244 2180 2172
Vapaaehtoisten varausten muutos -3900 700 700 7 500 0 1600
Rahastojen muutos 0 0 0 0 0 0

-19 940 -19 532 -33 008 -37 108 -38 124

*) Laskelmissa on eliminoitu Raupungin yksikoiden vdliset sisdiset siirrot. Laskelmat sisdltdudt ainoastaan ulkoiset erdt.
*) Vuoden 2015 alusta yhtidityivdt Oulun Energia, Oulun Jdtehuolto ja ympdristélaboratorio.
**) Vuoden 2017 alusta yhtidityy Oulun Tydterveys ja Oulun Konttorin toimintoja siirtyy Monetra Oy:566n.

RAHOITUSLASKELMA, 1000€

Oulun kaupunki TP2015 TA 2016 ENN 2016 TA2017 TS2018 TS2019
Toiminnan rahavirta
Vuosikate 85323 55 601 56181 43705 43 015 43 319
Satunnaiset erat 60
Tulorahoituksen korj.erat -18733 -5150 -5213 -8 675 -5 090 -5020
Investointien rahavirta
Investointimenot -115 528 -143 644 -129 700 -152 223 -142 115 -86 191
Rahoitusosuudet investointimenoihin 878 80 80 800 15 000 0
Pysyvien vast. hyod. luovutustulot 36 895 9 650 19 213 20 089 9500 9500
Toiminnan ja investointien rahavirta -11 165 -83 463 -59 379 -96 304 -79 690 -38 392
Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset 52 374 3109 3 255 4012 4410 4292
Antolainasaam. lisaykset -13 220 -500 -500 -500 -500 -500
Antolainasaam. vah. 65 594 3609 3755 4512 4910 4792
Lainakannan muutokset 14 509 80 355 51 159 90 792 75 280 34 099
Pitkaaikaisten lainojen lisdys 100 000 112971 82735 171767 113 836 75 305
Pitkaaikaisten lainojen vahennys -86 269 -32616 -31576 -80 975 -38 556 -41 206
Lyhytaik.lain.muutos 778
Oman pddoman muutokset
Muut maksuvalmiuden muutokset -24 225

Vaikutus maksuvalmiuteen 31 492 0 -4 965 -1 500 0 0
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Taulukko 1. Vuodet 2013 - 2019 tunnusluvuin tarkasteltuina

Oulun kaupunki tunnusluvut

TP2013

TP2014

TP2015

ENN2016

TA2017

TS2018

TS2019

Asukasmaara vuoden lopussa 193832 196194
Tulovero-% 19,25 20,00
Tuloslaskelman tunnusluvut

Toimintatulot/Toimintamenot % 33,6 % 323 %
Toimintakate €/asukas -4 366 -4 429
Vuosikate/Poistot % 62,5 % 74,9 %
Vuosikate €/asukas 415 383
Rahoituslaskelman tunnusluvut

Investointien tulorahoitus, % 36 % 41 %
Lainanhoitokate 2,2 2,2
Lainat €/asukas 2 858 3 266
Suhteellinen velkaantuneisuus % 58*) 62%)

198583
20,00

21,5%
-4 681
107.2 %
430

74 %
10
3300
69

200596
20,00

19,5 %
-4 818
71,0 %

280

43 %

1.6
3522
57%%)

202749
20,00

20,1 %
-4 804
54,7 %

216

29 %
0,6
3932
63

204902
20,00

191 %
-4 846
523 %

210

34 %
11
4258
69

207055
20,00

18,8 %
-4 909
50,8 %

209

50 %
10
4379
70

Toimintatulot prosenttia toimintamenoista = 100* Toimintatulot/(Toimintamenot — Valmistus omaan Rdyttdon)

Vuosikate prosenttia poistonalaisista investoinneista = 100* Vuosikate/keskimddrdinen poistonalaisten investointien

omahankRintameno

Nettoinvestoinnit = Bruttoinvestoinnit — rahoitusosuudet investointimenoihin

Investointien tulorahoitus-% = 100 * Vuosikate / Nettoinuestoinnit

*) Suhteellinen velkaantuneisuus = (Vieras pddoma — Saadut ennakot)/Kdyttétulot

**) Vuodesta 2016 alkaen: Suhteellinen velkaantuneisuus = 100*(Oma pddoma+poistoero ja vapaaehtoiset varaukset),/

(Koko pddoma — Saadut ennakot)

Lainanhoitokate = (Vuosikate + KorkoRulut) / (Korkokulut + Lainanlyhennykset)

Lainanhoitokate mittaa Runnan tulorahoituksen riittvyyttd lainojen Rorkojen ja lyhennysten maksuun:

LainanhoitoRate < 1 lainanhoitokRyRy heikko
Lainanhoitokate 1-2 lainanhoitoRyRy tyydyttdud
LainanhoitoRate >2 lainanhoitoRyRy hyuvd

Tunnusluvuin tarkasteltuna Oulun Raupungin taloudellinen tilanne huononee suunnitteluRaudella. LainanhoitoRYyRYy pysyy
Ruitenkin Reskimddrin tyydyttdudlld tasolla. Lainasaldo jatkaa kasvua.

OULUN KAUPUNGIN TULOPOHJA TA2017

Rahoitustulot

19 milj. € Toimintatulot
Valtionosuudet 2% 245 milj. €
267 milj. € o
21% 19 %

® Toimintatulot
H Verotulot

Valtionosuudet

Verotulot
746 mil;j. €
58 %

B Rahoitustulot

Me Culun kaupungin tulopohja
B
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Kuva 10. Oulun Raupungin tulopohja TA2017

Oulun kaupungin tulopohja sisaltaa ainoastaan ulkoiset
tulot. Kaupungin tulopohja on muuttunut, toimintatulo-
jen osuus koko tulopohjasta on vahentynyt liikelaitosten
yhtidittamisten vuoksi.

Vuonna 2016 arvioidaan, ettd Oulun Energia Oy:lta saa-
daan korkotuottoja n. 7.4 milj. euroa. Talousarvio 2016 on

Kuva 11. Oulun Raupungin tulopohjan jakautuminen

sisaltanyt osinkotuottoja Oulun Energialta, niitd ei saada,
vaan Oulun Energia Oy maksaa padoman palautustan. 9,4
milj. euroa (ei tulokseen vaikuttava, rahoitusta parantava
erd). Oulun Energia Oy:lta saatavat korkotuotot ja osinko-
tuotot ovat vuonna 2017 arviolta n. 11,3 milj. euroa, 2018 n.
10,9 milj. euroa ja 2019 n. 10,6 milj. euroa.
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Kuva 12. Oulun Raupunki ulRoisten toimintatulojen ja —menojen Rehittyminen

Vuonna 2014 yhtidityivat liikelaitokset Oulun Satama ja
Nallikari. Vuoden 2015 alusta yhtidityivat liikelaitokset
Oulun Energia ja Oulun Jatehuolto seka ymparistélabo-
ratorio. Oulun Konttorin tulkkipalvelut siirtyivat Monetra
Oy:66n vuonna 2015. Vuoden 2015 ulkoisten toimintatuot-
tojen laskussa nakyy erityisesti liikelaitos Oulun Energian
yhtidityminen. Liikelaitos Oulun Ty6terveys yhtidityy vuo-
den 2017 alusta ja Oulun Konttorin toimintoja siirtyy Mo-
netra Oy:60nN.

Oulun kaupunki on saanut vuosina 2014 - 2015 yhdisty-
misavustusta n. 1,8 milj. euroa vuosi. Vuonna 2016 yhdis-
tymisavustuksia ei saada. Valtionosuuksien menetysten
kompensaationa on saatu viitena vuotena 6,6 milj. euroa/
vuosi (muut toimintatulot), kompensaatiota ei saada enaa
vuonna 2018.

Kotikuntakorvaukset nettona ovat vuonna 2017 arviolta noin
-11 milj. euroa (v. 2016 netto -10,1M€). Kotikuntakorvaukset

eivat ole valtionosuutta, vaan ne kasitellaan toimintame-
noina ja -tuloina.

Tilinpaatdksessa 2015 toimintatuotoissa on erityiserana
Partnera Oy:n maksama paaoman palautus 7,1 milj. euroa
ja autopaikkavelvoitemaksut n. 3,1 milj. euroa. Vuoden 2017
maksutuotot sisaltdvat Pateniemen rannan sopimuskor-
vaukset yht. noin 3,6 milj. euroa.

Kilpailukykysopimukseen sisaltyvat lomarahojen leikka-
ukset ja tydnantajamaksujen alennukset sisaltyvat kau-
pungin laskelmiin toimintamenoja alentavana; vuosi 2016
n 5,1 milj. euroa, vuosi 2017 n. 12,9 milj. euroa, vuosi 2018 n.
14,1 milj. euroa ja vuosi 2019 n. 12,4 milj. euroa.

Perustoimeentulotuen siirto Kelalle alentaa toimintatulo-
jan. 75 milj. euroa, vastaavasti toimintamenot alenevat n.
14,9 milj. euroa.

Me Oulun kavpunki ulkoiset rahoitustulot ja
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Kuva 13. Oulun Raupunki rahoitustulojen ja —menojen kehittyminen

Tilinpaatoksessa 2015 oli erityiseria rahoitustuotoissa, jot-
ka paransivat kaupungin vuosikatetta oleellisesti. Partnera
Oy:lta saatiin osinkotuloja n. 21,5 milj. euroa.

Oulun Energia Oy:ltd saatavat korkotuotot ja osinkotuo-
tot ovat vuonna 2017 arviolta n. 11,3 milj. euroa, 2018 n. 10,9
milj. euroa ja 2019 n. 10,6 milj. euroa.
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Vuosikate

- Oulu vuosikate ja vuosikatefasukas

Kuva 14. Vuosikatteen Rehitys ja vuosikate laskettuna asukas-
ta Rohti
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Kuva 15. Vuosikatteen, nettoinvestointien ja poistojen Rehitys

Vuosikate osoittaa tulorahoituksen, joka jaa kaytettavak-
si investointeihin, sijoituksiin ja lainan lyhennyksiin. Vuo-
sikate on keskeinen tunnusluku arvioitaessa tulorahoi-
tuksen riittavyytta. Perusoletus on, etta mikali vuosikate

2.6.1. Verotulot ja valtionosuudet

Verotulot
Valtakunnallinen tarkastelu

Hallitus linjasi kevennykset ansiotuloverotukseen
n. 515 miljoonalla eurolla kilpailukykysopimukseen liitty-
en. Veronalennukset alentavat kuntien verotuloja, mutta
myo6s muut sopimuksessa sovitut asiat vaikuttavat kunti-
en verotuloihin alentavasti.

Kilpailukykysopimuksessa on sovittu erindisista palkan-
saajien maksuihin liittyvista muutoksista vuosina 2017-
2020. Maksujen muutokset vaikuttavat kunnallisverotu-
loja alentavasti. Palkansaajien tydttdmyysvakuutusmak-
sujen ja tyodelakemaksun korotuksien arvioidaan vuon-
na 2017 vahentavan kunnallisveron tuottoa yhteensa
n. 120 milj. eurolla. Paivarahamaksun korotuksen arvioi-
daan vahentavan kunnallisveron tuottoa lahes 160 milj.
eurolla. Sairaanhoitomaksun alentaminen siirtaa veros-
ta tehtavia vahennyksia nykyista enemman tehtavaksi

on kayttéomaisuuden poistojen suuruinen eika ns. kor-
jausvelkaa kerry, tulorahoitus on riittava. Oulun kaupun-
gin vuosikate/poistot % on 54,7 % (tilinpaatoksessa 2015
107,2 %; sisaltaa erityisia eria, jotka nostavat vuosikatetta).
Kun tunnusluvun arvo on 100 %, oletetaan tulorahoituk-
sen olevan riittava. Oletusta voidaan kuitenkin pitaa pate-
vana vain, jos poistot ja arvonalentumiset vastaavat kes-
kimaaraista vuotuista investointitasoa. Investoinneilla tar-
koitetaan poistonalaisten investointien omahankintame-
noa, joka saadaan vahentamalld hankintamenosta val-
tionosuudet ja muut rahoitusosuudet.

Nettoinvestoinneilla tassa tarkastelussa tarkoitetaan Ou-
lun kaupungin bruttoinvestointeja, joista vahennetaan
saadut rahoitusosuudet ja pysyvien vastaavien hyddyk-
keiden luovutustulot. Nettoinvestoinnit sisaltdvat vuon-
na 2017 tuotannollisia investointeja Oulun Veden osalta n.
28,8 milj. euroa ja suunnitteluvuosina 2018-2019 yhteensa
Nn. 33 milj. euroa; yhteensa n. 62 milj. euroa. LOOKi monitoi-
mikeittion investoinnit ovat vuonna 2016 n. 3,4 milj. euroa,
2017 n. 7,2 milj. euroa ja vuosina 2018-2019 n. 500 tuhat-
ta euroa vuosittain. Kayttdomaisuuden luovutusarvo pe-
rustettavaan yhtiooén on arviolta n. 10 milj. euroa. Kaupun-
gin padomasijoitus on n. 1,4 milj. euroa. Vuosi 2017 sisal-
taa myos VT4 investoinnit n. 16 milj. euroa. Syvavaylaan on
vuodelle 2018 varattu nettona n. 15 milj. euroa. Ilman edel-
[a lueteltuja eria kaupungin nettoinvestoinnit ovat vuonna
2017 n. 90 milj. euroa.

Oulun kaupungin tulorahoitus ei ole riittava. Vuosikate alit-
taa poistot koko suunnittelukauden (poistotaso on noin
80 milj. euroa/vuosi). Investointitaso on korkea ja kau-
punki joutuu ottamaan lainaa investointien rahoittami-
seksi.

kunnallisverosta vahentaen kunnallisveron tuottoa lahes
50 miljoonalla eurolla vuonna 2017. Maksujen muutoksis-
ta johtuen kunnallisverojen arvioidaan siten jaavan vuon-
na 2017 noin 330 miljoonaa euroa pienemmiksi.

Samassa yhteydessa alennetaan yritysten maksamia mak-
suja, joka vahentaa yritysten kustannuksia. Taman olete-
taan lisadvan vastaavasti yritysten verotettavaa tuloa ja
siten my6s kuntien saamaa yhteiséveron tuottoa. Yhtei-
soverotuloja lisdava vaikutus vuoden 2017 osalta on noin
60 milj. euroa.

Kunnallisveron tuottoa alentaa myds aiempaa matalam-
pi arvio palkkasumman kasvusta, joka on seurausta Kil-
pailukykysopimukseen liittyvistd toimenpiteista eli palk-
kojen nollakorotuksista, julkisen sektorin lomarahojen



leikkauksista seka tybdajan vastikkeettomasta pidentami-
sesta. Naiden toimenpiteiden on arvioitu vahentavan kun-
nallisveron tuottoa vuonna 2017 vajaalla 130 miljoonal-
la eurolla.

Edella mainittujen toimenpiteiden liséksi hallitus on linjan-
nut tekevansa Kilpailukykysopimuksen syntymisen seu-
rauksena veronkevennyksia kompensoimaan veronmak-
sajille maksujen korotuksista aiheutuvia menetyksia. Pal-
kansaajien osalta suurin osa kevennyksesta toteutetaan
korottamalla tyotulo- ja tulonhankkimisvahennysta. ELa-
kelaisten osalta veronkevennys toteutetaan elaketulova-
hennysten kautta. Naiden veronkevennysten on arvioitu
vahentavan kunnallisveron tuottoa noin 270 milj. eurolla
vuonna 2017. Talta osin veromenetykset on esitetty kom-
pensoitavaksi valtionosuusjarjestelmassa. Taman lisak-
Si ennusteessa seka valtionosuuksien kompensaatiolas-
kelmassa on huomioitu ns. ansiotuloverotuksen indeksi-
tarkistuksen vaikutus kunnallisveroon, yrittajavahennyk-
sen voimaantulo, asuntolainan korkovahennyksen leik-
kaaminen seka kotitalousvahennyksen korotus. Uuden
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kompensaation yhteismaara on taman hetken tietojen va-
lossa vuonna 2017 vajaa 390 miljoonaa euroa.

Oulun kaupunki

Verotuloissa on edella mainittujen budjettiin ja kilpailu-
kykysopimukseen liittyvien muutosten liséksi huomioi-
tu Valtiovarainministeridon uusimmat ennusteet verotu-
lojen kehityksesta, Verohallinnon uusimmat ennakkotie-
dot verovuoden 2015 verotuksesta seka verojen tilityk-
set elokuun loppuun mennessa. Arviot veroperustemuu-
tosten vaikutuksista kuntien verotuloihin tarkentuvat syk-
syn edetessa.

Oulun kaupungissa on tapahtunut elinkeinoelaman raken-
nemuutos, jolla on ollut vaikutusta ansiovero- ja yhteiso-
verotuloihin. Kaupungin verotuloissa tapahtuneet mene-
tykset kompensoituvat osittain verotulotasauksen kautta.
Verotulotasauksena kaupunki saa vuonna 2017 n. 33,6 milj.
euroa (vuonna 2016 n. 31,5 milj. euroa).

Oulun kaupungin talousarvio 2017 sisaltaa laskelmat alla olevien veroprosenttien mukaan:

2013 2014

Tuloveroprosentti 19,25 20,00
Kiinteistdveroprosentit:

¢ vakituinen asuinrakennus 0,40 0,40
* muu asuinrakennus 0,90 0,90
¢ yleinen kiinteistévero 0,95 0,95
* voimalaitos 2,85 2,85
¢ yleishyddyllinen yhteis® 0,16 0,16
* rakentamaton rakennuspaikka - -

2015 2016 TA2017
20,00 20,00 20,00
0,40 0,40 0,50
0,90 0,90 0,93
0,95 0,95 1,15
2,85 3,10 3,10
0,16 0,16 0,16

Vuoden 2016 osalta on kaytetty kiinteistéverotuksen lo-
pullisia tietoja, jotka on julkaistu Verohallinnon tilastopal-
velussa. Vuonna 2017 kiinteistdverot nousevat vakituisen
asuinrakennuksen osalta 0,50 prosenttiin. Yleinen kiin-
teistdvero ja maapohja nousevat 1,15 prosenttiin. Muun
asuinrakennuksen kiinteistovero nousee 0,93 prosenttiin.
Muut Kiinteistdverot pysyvat vuoden 2016 tasossa. Vuo-
den 2017 kiinteistoverojen korotuksen vaikutus on arviol-
ta noin 10 milj. euroa.

Kiinteistdvero korottuu vuosittain verotusarvojen nostosta
ja ikdalennusten muutoksesta johtuen. Hallituksen linja-
us on, etta kiinteistdveron painoarvoa kasvatetaan kuntien
tulolédhteena. Arvostamisperusteiden kehittamisessa lah-
tokohtana on, etta kiinteistovero olisi myos jatkossa kun-
nille vakaa tuloléahde.

VEROTULOT JA VALTIONCOSUUDET
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Taulukko 2. Verotulojen ja valtionosuuksien kehittyminen

TILIVUOSI TP2013 | TP2014 | TP2015

Kunnallisvero 624 399 631 475 653 256
Muutos % 7,7 1,1 34
Vero-% 19,25 20,00 20,00
YhteisOvero 27 798 32894 37 295
Muutos % 29 183 134
Kiinteistovero 40 503 43783 43 609
Muutos % 22,8 81 -04
VEROTULOT YHTEENSA 692700 708152 734160
Muutos % 83 2,2 3,7

TA2016
667 206
1,9
20,00

29 804
154

46 797
44

743 807
1,2

ENN2016
662 254
1,4

20,00
33603
-99

47 950
100

743 807
1,3

TA2017
654 097
-1,2
20,00
33883
08
57750
20,4

745730
0,3

TS2018

675 365
33
20,00

35413
4,5
58 500
1,3

769 278
3,2

TS2019
698 180
34
20,00

37 162
4,9
60470
34

795 812
34

TILIVUOSI

TP2013

TP2014

TP2015

TA2016

ENN2016

TA2017

TS2018

TS2019

Valtionosuudet 225083 | 230337 | 253771 | 268794 271794 | 266712 | 265712 | 264712
% 3,5 2,3 10,2 6,2 71 -1,9 -04 -04
VEROTULOT JA

VALTIONOSUUDET YHT. 917783 | 938489 987931 | 1012601 | 1015601 1012442 | 1034990 1060524
% 3,5 2,3 53 2,5 2,8 -0,3 2,2 2,5

Taulukko 3. Oulu efektiivinen kunnallisueroaste

Tuloveroprosentti ja efektiivinen kunnallisveroaste

Oulu 1 000€

Verovuosi 2013 2014 2015** 2016** 2017** 2018** 2019**
Ansiotulot 4070430 | 4186914  4271866| 4391105 4491234| 4620094 | 4770502
Tuloveroprosentti 19,25 % 20,00 % 20,00 % 20,00 % 20,00 % 20,00 % 20,00 %
Kunnallisveroaste 14,86 % 15,40 % 1533 % 1518 % 14,71 % 14,68 % 14,66 %
Kunnan valtionosuusrahoitus muodostuu hallinnollises-
2005 ti kahdesta osasta: valtiovarainministerién hallinnoimas-
20,00 % — ta kunnan peruspalvelujen valtionosuudesta ja opetus- ja
185,00 % kulttuuritoimen rahoituksesta annetun lain mukaisesta
16,00% valtionosuusrahoituksesta, jota hallinnoi opetus- ja kult-
—_— tuuriministerio.
14,00 %
13,00% Peruspalvelujen valtionosuusjarjestelma uudistui vuoden
10,00 % : 2015 alusta. Valtionosuuden laskennallinen peruste muut-
& @ n?.s;' FG' q,5::-" ~E“¢' 1‘.{ tuu vuosittain ns. automaattimuutosten perusteella. N&i-
I e ta ovat maaraytymistekijoiden, esimerkiksi asukasmaari-

Kuva 17. Oulu tuloveroprosentin ja efektiivisen Runnallisvero-
asteen Rehittyminen

Valtionosuudet

Valtionosuusjarjestelman tavoitteena on kuntien vastuul-
la olevien julkisten palvelujen saatavuuden varmistami-
nen tasaisesti koko maassa kohtuullisella verorasitteel-
la. Tama toteutetaan tasaamalla palvelujen jarjestamisen
kustannuseroja seka kuntien valisia tulopohjaeroja. Kus-
tannuserojen tasauksen laskentaperusteena ovat asu-
kasmaaran ja ikarakenteen lisaksi erilaiset olosuhdeteki-
jat. Toisena valtionosuusjarjestelman kiinteana osana kun-
tien tulopohjaa tasataan kunnan verotulojen perusteella.

en, oppilasmadarien ja muiden laskennan perusteena ole-
vien maarien muutokset ja kustannustason muutokses-
ta johtuvat hintojen muutokset (indeksikorotus). Valtion-
osuuksien indeksikorotuksia ei tehda vuonna 2016; vuon-
na 2017 indeksikorotus on -0,7%.

Valtionosuuksien kustannustenjaon tarkistus tehdaan jo-
ka neljas vuosi, vuonna 2016 tehdaan kustannustenjaon
tarkistus vuoden 2013 kustannuksista. Kustannustenjaon
tarkistus on n. 34 milj. euroa, Oulun osuus n. 1,2 milj. euroa.
Veroperustemuutokset on luvattu kompensoida kuntata-
louteen taysimaaraisesti, vuonna 2016 yhtena suurempa-
na erana on tyoelakevahennyksen kompensointi, joka Ou-
lulle on n. 7,5 milj. euroa.
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Kuva 18. Leikkausten vaikRutus peruspalvelujen valtionosuuteen

Vuonna 2015 valtionosuuksissa leikattiin sosiaali- ja ter-
veystoimen maksukorotusten vaikutus n. 40 milj. euroa,
Oulun valtionosuudet pienenivat taman vuoksi n. 1,4 milj.
euroa.

Suurimmat vaikuttavat erat vuoden 2017 valtionosuuksiin
ovat kilpailukykysopimus -65,22€ /asukas (Oulu n. -12,9
milj. euroa) ja elaketukiuudistuksen rahoitus ("Lex Lind-
strom”) -6,05€ /asukas (Oulu n. -1,2 milj. euroa). Edellisen
hallituksen paattamat leikkaukset toteutetaan: 50 milj.
euroa vuonna 2017 ja lisaksi hallituksen kehysriihen lisa-
leikkaus 75 milj. euroa. Nama leikkaukset tekevat yhteen-
sa n. -125 milj. euroa eli -22,86 €/asukas (Oulu n. -4,5 milj.
euroa). Erat yhteensa vaikuttavat Oulun valtionosuuksiin
alentavasti n. -18,7 milj. euroa.

Vuosien 2012-2019 leikkausten vaikutus kuntien
peruspalvelujen* valtionosuuteen, milj. €

2012 2012 2014 2015 2016 2017 2018 2019

* Taman lisaksi OKM:n valtionosuusrahoitusta on leikatbu noin 400 milj, € voosina 2012-2015,
Vuosing 2016-2019 toteutettavat QKM 0 lelkkaukset ovat amviolta yli 220 mil

E Ke. '\.I'I:I:II’HTI s

valtionosuuslekkaus
Aikaisempien heikkausten
klllrllilﬂ!ll'\-‘ll“‘ll surmima

| Sosiaali- ja Len-'e-,'stu::im_en
maksukorotusten (40 milj. €)
‘ leikckaaminen kunndta
valuianosuutta vahentdmalls.
- Ko. vuoden indekskorotuksen
jaadyttamisen vakoutus (arvio)
‘ I:l Aikcaisernpien vuosien indeksi-
korotusten jaadyitamisten
kurmulatavinen vadotus

Indekssmidonnamten menajen
75 milj. euron lisdleibdaus

Kiky-sopimukseen perustuva

lekkaus vuonna 2017
(356 mil. €)+4

“Lex Lindstram” (33 mij. €)

Leikkauksat pianentdvat

peruspalvelujen valtionosuutts

vuoden 2019 tasolla

2,2 mrd. eurea eli noin 20 %

L€ vuoden 2019 tasolla.

Kilpailukykysopimuksen vaikutukset koskevat myos ope-
tus- ja kulttuuriministerion rahoitusta, joissa leikkaus on
koko maan tasolla noin -16 milj. euroa, Oulun osuus n.-0,6
milj. euroa.

Valtionosuuksista on vahennetty myds kuntien maksu-
osuus perustoimeentulotuen siirtyessa Kelalle vuoden
2017 alusta. Oulun kaupungin osalta vaikutus on valtion-
osuuksia vahentava n. 7,5 milj. euroa. Lisaksi valtionosuuk-
sista on vahennetty perustoimeentulotuen siirrosta aiheu-
tuva kuntien hallintomenojen saasto n. 31 milj. euroa, joka
Oulun osalta tarkoittaa n. -1,1 milj. euroa.

2.6.2. Toimintakatteen (nettomenojen) kehitys
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Kuva 19. Verorahoituksen ja nettomenojen Rehitys

Toimintakate on toimintatuottojen ja —kulujen erotus, jo-
ka osoittaa verorahoituksen osuuden toiminnan kuluista.
Toimintakatteella osoitetaan paljonko toiminnan kuluista
saadaan katetuksi myynti- ja maksutuotoilla. Loput toi-
mintakuluista katetaan kaytannossa verotuloilla ja valti-
onosuuksilla. Vuonna 2017 verotulojen ja valtionosuuksien
eli verorahoituksen kasvu on arvion mukaan miinusmerk-
kinen noin -0,3 prosenttia. Nettomenojen kasvu vuonna
2017 on arviolta noin 0,8 prosenttia. Nettomenoja alentaa
erityisesti Kilpailukykysopimus ja perustoimeentulotuen
siirto Kelalle. Kun Kilpailukykysopimus ja perustoimeen-
tulotuen siirto Kelalle otetaan huomioon ja vuodet 2016 ja
2017 talta osin saadaan vertailukelpoisiksi, niin nettome-
nojen kasvu on noin 1,8 %.
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Peruskunnan toimintakatteen alijagaman kasvu (nettome-  Vaeston kasvun mukaiset kasvuprosenttiarviot ovat vuo-
nojen kasvu) vuoden 2016 ennusteessa arvioidaan olevan  delle 2016 1,0 % ja vuodelle 2017 1,1 %. Jos arvioidut ylityk-
noin 2,5 % (TP2015 3,1 %); arvio vuodelle 2017 0on O,7%. Kun  set vuonna 2016 toteutuvat viela ennustettuakin suurem-
otetaan huomioon Kilpailukykysopimus ja vuonna 2017ta-  pina, tarkoittaa tama sita, etta peruskunnan osalta liikku-
pahtuva perustoimeentulotuen siirto Kelalle, on nettome-  mavara supistuu entisestaan.

nojen kasvu n. 2 %.

2.6.3. Investoinnit
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Kuva 20. Vuosikate ja nettoinuestoinnit, vuodet 2005-2012 yhteenlaskettu uuden Oulun
Runtien tilinpddtdksistd (Nettoinvestoinnit = bruttoinvestoinnit — rahoitusosuudet)
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Kuva 21. Investointien tulorahoituksen kRehittyminen, vuodet 2005-2012 yhteenlaskettu uu-
den Oulun Runtien tilinpddtoRsistd

Kasvavana kaupunkina Oulun tarve investoida on korkea. Tiukassa taloustilanteessa haasteena on Loytaa olemassa
olevan palveluverkon mahdollisuudet. Tulorahoitus ei ole riittava. Vuosikatteen alhainen taso asettaa paineet lisalai-
nanotolle.



Oulun Raupungin investoinnit

Peruskunta:

Osakkeet ja osuudet
Irtain kdyttdomaisuus
Maanhankinta
Kiinteat rakenteet ja laitteet
Syvévayla
VT4
PERUSKUNTA YHTEENSA
Kehittamisrahasto ja liikelaitokset:

Kehittamisrahasto

Tilakeskuksen rakennusinvestoinnit
Looki-monitoimikeittion rakennusinvestointi
Muut sisaiset liikelaitokset

Qulun Vesi liikelaitos (ulkoinen liikelaitos)

KEHITTAMISRAHASTO JA LIIKELAITOKSET YHTEENSA

OULUN KAUPUNGIN INVESTOINNIT YHTEENSA
OULUN KAUPUNGIN INVESTOINNIT ILMAN SEURAAVIA:
OULUN VESI, SYVAVAYLA, VT4 JA LOOKI
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TA2017 TS2018 TS2019
3400 2 000 2000
5296 3801 3121
6 000 6 000 6 000

32227 34 950 29 050
30 000

16 000
62 923 76 751 40171
1914 750 500
46 407 44 224 24990

7189
5000 3900 3900
28 790 16 490 16 630
89 300 65 364 46 020
152 223 142115 86 191
100 244 95 895 69 561

Peruskunnan ja sisaisten liikelaitosten investointien ko-
konaistaso:

2017: n. 1215 M€

2018: n. 1249 M€

2019: n. 69,1 M€.

Kiinteat rakenteet ja laitteet sisaltaa erityisen suurina vuo-
sittaista investointitasoa nostavina erina valtatie 4:n pe-
ruskorjauksen 2017: 16 M€ ja Syvavayla —hankkeen inves-
tointikustannukset 2018: 30 M€. Oulun Vesi liikelaitoksen
(ulkoinen liikelaitos) investoinneissa on mukana Taskilan
typenpoiston tehostamiseen liittyvat investointimenot

2.6.4. Lainat

Talousarvion tasapainoperiaatteen mukaan talousarvos-
sa osoitetaan, miten rahoitustarve katetaan. Rahoituslas-
kelmassa osoitetaan, miten talousarvio vaikuttaa maksu-
valmiuteen, kuinka paljon tarvitaan tulorahoituksen lisak-
si padomarahoitusta investointeihin ja lainanlyhennyksiin
seka miten rahoitustarve katetaan. Tulorahoituksen riit-
tamattomyys tarkoittaa lisdantyvaa lainanottotarvetta ja
korkomenojen kasvua.

Toteutunut lainasaldo tilinpaatdksessa 2015 oli 655 milj.
euroa ja ennuste vuodelle 2016 on noin 706 milj. euroa.
Oulun kaupungin arvioitu lainasaldo vuoden 2017 lopus-
sa on n. 797 milj. euroa ja vuoden 2018 lopussa n. 873 milj.
euroa. Summat sisaltavat myos tyttarille annetut lainat.

Oulun suhteellinen velkaantuneisuus oli vuoden 2015 ti-
linpaatoksessa 69 %. Suhteellinen velkaantuneisuus =
(Vieras paaoma — Saadut ennakot)/Kayttotulot). Suhteel-
linen velkaantuneisuus tunnusluku on sita parempi, mita

2017: 11 M€ ja lietteenkasittelyn saneeraus 2017: 5 M€, jot-
ka on toteutettava lupaehtoihin padsemiseksi.

Oulun Tilakeskuksen investointeja lukuun ottamatta lii-
kelaitosten ja Kehittamisrahaston investointien tarkem-
mat erittelyt lOytyvat kyseisen hallintokunnan omasta ta-
lousarviokohdasta. Tilakeskus liikelaitoksen rakennusin-
vestoinneissa on mukana monitoimikeittié LoOkin/Lee-
tan rakentamiskustannuksen 2017: n. 7,2 M€, joka arvioi-
tu siirtyvan tasearvosta vuoden 2017 aikana tulevaan Ou-
lun kaupungille ja Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiiril-
le ruokapalveluita tuottavaan yhtioon.

pienempi luvun arvo on ja kaupungilla on sitéd paremmat
mahdollisuudet selviytya velan takaisinmaksusta tulora-
hoituksella.
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Kuva 22. Lainasaldo vuoden lopussa ja lainat asukasta kRohti



Oulun kaupungin tilinpaatdéksessa 2015 lainat asukasta
kohti olivat 3 300 euroa/asukas. Vuonna 2015 asukasta
kohden laskettu kuntien lainakanta oli vastaavasti 2 793
euroa/asukas. Vuoden 2016 ennusteessa lainat asukas-
ta kohti ovat 3 522 euroa/asukas ja talousarviossa 2017 3
932 euroa/asukas.

Vuoden 2015 tilinpaatdksessa korkomenot olivat noin 8,8
milj. euroa. Korkomenojen ennuste vuodelle 2016 on noin
9,3 milj. euroa. Nykyisen alhaisen korkotason vuoksi lainan
korot ovat hallinnassa. Jos korot nousevat uhkana on, et-
ta korkomenot kasvavat ja rahoituksen kustannukset vie-
vat liilkkumavaraa muulta toiminnalta.
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Kuva 23. Lainojen Rorkomenot vuosittain

2.6.5. Peruskunnan ja liikelaitosten merkitys kaupungin taloudessa

TULOSLASKELMA 1000€

TA2017

Peruskunta
ja rahastot

Liikelaitos
Tilakeskus

Muut
sisaiset
liikelaitokset

Oulun Vesi

Liikelaitokset
yhteensa

Toimintatulot 179 365 114 860 158 684 37 267 310811 490 176
Valmistus om. kayttoon 7 940 0 3611 11551 11 551
Toimintamenot -1227 495 -76 438 -151 475 -20 413 -248 326 -1475 821
Toimintakate -1048 130 46 362 7 209 20 465 74 036 -974 094
Verotulot 745 730 0 0 0 0 745 730
Valtionosuudet 266 712 0 0 0 0 266 712
Rahoitustulot ja -menot 5357
Korkotulot 11155 0 0 18 18 11173
Muut rahoitustulot 25421 0 0 0 0 25421
Korkomenot -12 396 -967 -30 -382 -1378 -13774
Muut rahoitusmenot -1620 -9 886 -398 -5559 -15 843 -17 463
Vuosikate -13 128 35 509 6781 14 543 56 833 43 705
Poistot
Suunnitelmapoistot -31509 -32 327 -6 333 -9 800 -48 460 -79 969
Satunnaiset erat
Satunnaiset tulot 0 0 0 0 0 0
Satunnaiset menot 0 0 0 0 0 0
Tilikauden tulos -44 637 3182 448 4743 8373 -36 264
Poistoeron muutos 0 3070 0 -7 314 -4 244 -4 244
Vapaaehtoisten varausten muutos 0 0 0 7 500 7 500 7 500
Rahastojen muutos 0 0 0 0 0 0

Kaupunki
sis. sisaiset
erat




RAHOITUSLASKELMA, 1000€

TA2017
Toiminnan rahavirta

Vuosikate
Satunnaiset erat
Tulorahoituksen korj.erét

Investointien rahavirta
Investointimenot

Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vast. hydd. luovutustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta
Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaam. lisdykset
Antolainasaam. vah.

Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisdys

Pitkaaikaisten lainojen vdhennys
Lyhytaik.lain.muutos

Oman padoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset

Vaikutus maksuvalmiuteen

Peruskunta
ja rahastot

-13128
0
-8 500

-64 837

0
9500

-76 965

-12 902
-26 864

13962
90 792

171767
-80 975

Liikelaitos
Tilakeskus

Muut
sisdiset
liikelaitokset

6781

-175

-5 000
800

2 406

-556

-556

0
0
0
0
0
0

Oulun Vesi

10 255
13 000
-2 745

N NelNolNelNo -]

Liikelaitokset
yhteensa

56 833

-175

-87 386

800
10 589

-19 339

16 914
26 364
-9450

29

Kaupunki
sis. sisdiset
erat

43705
0
-8 675

-152 223

800
20 089

-96 304

4012
-500
4512
90 792

171767
-80 975
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ll. STRATEGIAOSA

3. Kaupunkistrategia Oulu 2020

Oulun strateginen ohjausjarjestelma perustuu yhteen kau-  Kunta organisaationa ei kykene yksin toteuttamaan strate-

punkistrategiaan, jonka avulla valtuusto ohjaa koko kau- ngla tavoitteita. Strategian toteutumisen tekijat

punkikonsernin toimintaa. Kaupunkistrategia Oulu 2020 Kuntalaiset aktiivisina toimijoina

hyvaksyttiin kaupunginvaltuustossa 19.8.2013 § 108. - Yritykset, jarjestot ja yhteisot toiminnan ja palvelui-
den tuottajina

Kaupunkistrategia on Oulun kaupunkiyhteisén strategiaja - Kaupunki toiminnan ja palveluiden jarjestajana seka

siten se ei ole ainoastaan kaupunkiorganisaation strategia. tuottajana

Tavoitetila (visio) Oulu vuonna 2020:
Rohkeasti uudistuva Skandinavian pohjoinen pédékaupunki

Strategiset painopistevalinnat:
Kilpailukykyisen kaupunkiseudun elinkeinotoiminta tyéllistdd
AsuRkaat osallistuvat, liikRRuvat ja edistdudt Restdudd eldmdntapaa
Tasapainoinen talous turvaa laadukkaat palvelut
Lapset ja nuoret ovat tulevaisuuden tekRijéitd
Monimuotoinen RaupunkiRulttuuri vahvistaa yhteiséllisyyttd

Ar voper usta:
Rohkeus Reiluus Vastuullisuus

Mitd arvot merRitseuvdt meille?

Rohkeus: Suhtaudumme rohkeasti ja luovasti tulevaisuuteen. Uskallamme muuttaa rakenteita
ja suhtaudumme riskinottohaluun myénteisesti ja hyvéksymme mahdollisen epdonnistumisen.

Reiluus: Toimimme avoimesti ja otamme toiset huomioon sekd arvostamme kohtuullisuutta ja
inhimillisyyttd. Olemme tunnettuja reilusta meiningistd.

Vastuullisuus: Kannamme vastuuta omasta ja ldheistemme hyvinvoinnista. Huolehdimme
Restdudstd eldmdntavasta ja toimimme siten, ettd myds tulevilla sukupolvilla on mahdollisuus
tehdd valintoja.




3.1. Strategiset linjaukset, indikaattorit ja tavoitteet

Taulukko 4. Elinvoima, elinkeinoeldmdn uudistuminen ja RilpailuRyky

Linjaukset Indikaattorit Nykytila Tavoitetila Tavoitetila
v. 2016 v. 2020
Kaupunki edistdd Tydpaikkamaaran nettokasvu 2010: 83 581 95 000 105 000
uusien tyépaikkojen 2011: 85 259
syntymistd 2012: 84 620
Ty6ttomyysaste (ELY) 2012:13,1 % 15 % 9%
2013:152 %
2014:16,2 %
2015:17,2 %
Yritysten tuote- ja Kokonaisvienti (€) Oulun seutu arvio
palveluvienti sekd 2012:n.3,1 mrd€ 3,6 mrd. € 4,1 mrd. €
investoinnit alueelle 2013:n.3,2 mrd€
kasvavat 2014:n.3,2 mrd€
Yritysten maara kasvaa 1.1.2013:9 227 10 500 11 700
(toimipaikat) 1.1.2014: 9 331
Paaomasijoitukset Ouluun 2012:
n. 24,5 milj.€ 50 milj. € 80 milj. €
2013:
n. 40 milj. €
v. 2014
n. 40 milj. €
Oulun ndkyvyys ja Strategiasta johdettujen Tavoitteet ja
aloitteellisuus kansainvalisyystavoitteiden toiminnan
valituissa toteutuminen painopisteet
kansainvilisissd madritetty.
verkostmss.a]'a arktisen Kansainvaliset lentoyhteydet Lentoliikenteen 1300 1700
alueen logtstlse{m kansainvaliset
keskuksen vahvistuu laskeutumiset
2012: 856
2013: 868
2014: 774
2015: 594
Kaksoisraiteen toteutuminen Kaksoisraiteen v. 2020 valmis

Satamaliikenne

yleissuunnitelma on

valmistunut.

2012:
3,5 milj. tonnia
2013:
3,4 milj. tonnia
2014:
3,4 milj. tonnia
2015:
3,5 milj.tonnia

3,9 milj. tonnia

5.5 milj. tonnia
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Linjaukset Indikaattorit Nykytila Tavoitetila Tavoitetila
v. 2016 v. 2020

Kansainvilinen Innovaatioallianssin indikaattorit | v. 2012: kilpailtu kilpailtu T&K -ra- kilpailtu T&K -ra-
osaamis- ja T&K —rahoitus *) hoitus: 12milj. € / hoitus: 14 milj. €/
innovaatiokeskittyma 10 milj. €/ 120 yritysta 140 yritysta
vahvistuu ja uudistuu 100 yritysta mukana

v.2013 kilpail-

tu T&K-rahoitus *)

11,4 milj. € /

161 yritystd mukana

v.2014 kilpailtu
T&K-rahoitus

12,73 milj. € /yli
150 yritystd mukana

v.2015 kilpailtu
T&K-rahoitus
n.13 milj. € /n.200
yritystd mukana

T&K —menot **) 2011:
Oulun seudulla 975,9 milj.€ 1,1mrd € 1,2 mrd €
2012:

898,8 milj. €
v. 2013
817,5 milj. €
v. 2014:
779,3 milj. €

Oulu on Suomen paras | Aloituspaikkojen [km. OSAOQ, v. 2012: b ok
kaupunki opiskella OAMK, Yliopisto OAMK: 1456
OSAQ: 1951
Yliopisto: 1924
Yhteensa: 5331

v. 2013:
OAMK: 1304
OSAQ: 1856
Yliopisto: 1829
Yhteensa: 5261

Korkeakoulujen hakijamaara/ 2012:4,7
aloituspaikka 2013:51

Oulun yliopiston
hakijamaara
2013:9 963
2014:10 534
2015:10171

*) Kilpailtu T&K —rahoitus: Ei paikallisesti kohdennettu T&K -rahoitus, jota jaetaan hakemusten perusteella kansallisista ja kan-
sainvalisista lahteistd, kuten esimerkiksi Suomen Akatemia, TEKES ja EU:n puiteohjelmat. Rakennerahastoista (EAKR, ESR) saatua
rahoitusta ei lasketa tdhan mukaan. (Business Oulu)

**) T&K —menot: Tutkimus- ja kehittamistoiminnan menot (Tilastokeskus)

***) Ei raportointia, koska yhteishaun opiskelijavalinnat ovat uudistuneet eivétka luvut ole enaa vertailukelpoisia aiempia vuosien
lukumaarien kanssa.

Strategian toteuttamisohjelma:

BusinessOulun toimenpideohjelma ja Raupunkikulttuurin toimenpideohjelma
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Taulukko 5. Kuntalaisten hyvinvointi

Linjaukset Indikaattorit Nykytila Tavoitetila Tavoitetila
v. 2016 v. 2020

vahenee (Kouluterveyskysely ja
ATH -tutkimus)

2013:16,4 %
(ikdluokan koon mu-
kaan painotettu ka)

Kuntalaisten Ikavakioitu sairastavuusindeksi 2012:107,6 107,0 106,0
hyvinvointi paranee laskee (KELA) 2013:108,4
2014:108,5
2015:107,9
Terveydentilan kokeminen 2010: 66,8 % 68 % 70 %
hyvaksi 2013: 694 %
(*Kouluterveyskysely ja (ikdluokan koon mu-
ATH-tutkimus) kaan painotettu ka)
Kuntalaisten oma Harrastus- ja yhdistystoimintaan | 2010: 29,1 % 31 % 33 %
vastuu ja aktiivisesti osallistuvat 2013: 279 %
yhteisoéllisyys (ATH —tutkimus)
LR Yksinaisyyden kokeminen 2010: 8,6 % 8% 7%
vahenee 2013:10,0 %
(Kouluterveyskysely ja (ikéluokan koon mu-
ATH-tutkimus) kaan painotettu ka)
Liikunnallinen ja terve | Harrastaa liikuntaa vapaa- 2010: 79,8 % 82 % 84 %
eldmdntapa vahvistuu | ajallaan, %:a ikdryhmasta, 2013:82,0 %
(Kouluterveyskysely ja (ikdluokan koon mu-
ATH-tutkimus) kaan painotettu ka)
Paihteiden kaytto vahenee: Alkoholia liikaa
- Alkoholin kayttd vahenee kayttavat
(Kouluterveyskysely ja ATH 2010: 33,5 %
-tutkimus) 2013:323 % 32% 30 %
(ikaluokan koon mu-
kaan painotettu ka)
- Huumausaineiden kaytto Huumausaineita
vahenee (Kouluterveyskysely | viim. 12 kk aikana
ja ATH -tutkimus) kayttaneet/ 5% 4%
kokeilleet
2010: 6,0 %
2013:59 %
(ikaluokan koon mu-
kaan painotettu ka)
Ylipainoisten osuus vaestosta 2010: 14,6 % 14 % 135%




Linjaukset

Indikaattorit

Nykytila

Tavoitetila
v. 2016

35

Tavoitetila

v. 2020

Vaikuttavat ja
tehokkaat palvelut
jdrjestetddn
asiakasldhtoisesti

Palvelutyytyvaisyys lisaantyy ka 3,5 37 39
(Kaupunki- ja kuntapalvelut (uusi Oulu)
-tutkimus, KAPA):
Laaja asuinkuntaindeksi
(yleinen palvelutyytyvaisyys,
asteikko 1-5)
Kuntapalvelujen séhkdisen Digitaalisen 30 % 35%
asioinnin osuus nousee 30 %:iin agendan
- vahintaan 30 % kuntalaisille | kehittamissalkku
tarjottavista palveluista on hyvaksytty (KH
sahkoistetty 22.9.2014, § 384)
- 80 % asioinnista tapahtuu Hallintokunta-
sahkoisen asiointikanavan kohtaiset
kautta (niissa palveluissa, ICT —kehittamis-
joissa kaytdssa sahkdinen suunnitelmat tehty
asiointikanava) tavoitteiden
konkretisoimiseksi
Sahkoiset palvelut
huomioitu osana
palveluverkko-
suunnitelmaa.
Avoimen datan lin-
jaukset hyvaksytty
KH 29.3.2016 § 106
Palvelujen
Asiakkaiden rooli vahvistuu jarjestdamisohjelma
palvelujen suunnittelussa, hyvaksytty (KH
kehittamisessa ja tuottamisessa. 2.2.2015, §52),
linjaukset
kohdassa 1.2:
Kuntalais-asiakkaan
omavastuun ja
yhteisollisyyden
vahvistaminen.
75 v. taytténeista asuu kotona 2013:91,1 92 % 92 %
tarvitsemiensa palvelujen 2014: 91,2
tukemana 2015:91,1
0-17 v. kodin ulkopuolelle 2013: 1,37 1% 1%
sijoitettujen maara laskee, 2014: 1,42
hyddyntden ennaltaehkaisevaa 2015:1,38

toimintaa

vastaavan ikaisesta
vaestosta

*) ATH: Alueellinen terveys- ja hyvinvointitutkimus, Kouluterveyskysely (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, THL)

Strategian toteuttamisohjelma:

Palvelujen jéirjestimisohjelma
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Taulukko 6. Ympdristén kRestduyys ja yhdyskuntarakenteen eheys

Linjaukset Indikaattorit Nykytila Tavoitetila Tavoitetila
v. 2016 v. 2020

Kaupunki kasvaa Véestd kasvaa 16 000 asukkaalla | 31.12.2012: 198 000 206 000
kestdudisti v. 2020 mennessa 190 847
31.12.2013:
193 798
31.12.2014:
196 291
31.12.2015:
198 525
Tyytyvaisyys ympariston tilaan 63 % erittdin tai 65 % 67 %
kasvaa (Kaupunki- ja melko tyytyvaisia
kuntapalvelut -tutkimus, KAPA)
Ymparistokuormitus ja 2010: 5,7 tCO2-ekv/ | 5,5 tCO2-ekv/ 5,1 tCO2-ekv/
ekotehokkuus: asukas asukas asukas
Kasvihuonekaasupaastot / 2013: 5,07 tCO2-
asukas (pl teollisuus) pienenee ekv/asukas
(Kestavan energiakaytdn toimin- | 2014: 5,07 tCO2-
taohjelma, SEAP) ekv/asukas (v. 2014)
Eldvd ja vetovoimai- Tyytyvaisyys Keskustan 84 % erittain tai 87 % 89 %
nen Raupunkikeskusta | palvelutasoon (Kaupunki- ja melko tyytyvaisia
sekd moni-ilmeiset kuntapalvelut -tutkimus, KAPA)
alueet tukevat
asukasldhtoisid Alueellinen palvelutyytyvaisyys Kysely suoritettu.
asumisen muotoja tuloksia
ja eheytyudd hyodynnetty palve-
yhdyskuntarakennetta. luverkko-suunnitel-
man valmistelussa.
Eheytyva yhdyskuntarakenne: 2012: 45 % 50 % 55 %
Taydennysrakentamisen osuus 2014: 56 %
vuotuisesta asuntotuotannosta 2015: 55 %
kasvaa, yleiskaavan tavoitteiden
mukaisesti
Joukkoliikenteen, Joukkoliikenteen matkustajamaa- | 2012: 35 36
pyodrdilyn ja kdvelyn ra/asukas kasvaa 34 matkaa/asukas
suhteellinen osuus 2014:
kaikista liikkRumis- 32 matkaa/asukas
muodoista kasvaa
Kulkutapajakauma; henkildauton | v. 2010: Julkinen: Julkinen:
kayton osuus kaikista kulkumuo- | Julkinen: 6 % 7 %
doista laskee 5% Henkildauto: 53 % Henkildauto: 50 %
Henkiléauto: 56 % Pyoréily: Pyoraily:
Pydrily: 21% 2%
20 % Kavely: Kavely:
Kavely: 18 % 19 %
17 % Muu: 2 % Muu: 2 %
Muu: 2 %

Strategian toteuttamisohjelma:

Ympdristéohjelma




37

Taulukko 7. Kaupunkitalouden Restéuyys ja tasapaino

Linjaukset Indikaattorit Nykytila Tavoitetila Tavoitetila
v. 2016 v. 2020

raportoidaan
konsernijaostolle
19.8.2015.

Vuosikate ja Vuosikate TP 2013 / 80,4 MEUR | 67 MEUR*) Tavoitteet
nettoinvestoinnit ovat TP 2014 /75,2 MEUR madritetaan
tasapainossa TP 2015/ 85,3 MEUR my&hemmin
kesRipitkdlld
aikavdlilld Toimintakate, kasvu % TP 2013 /3,6 % 1,7 %*)
TP 2014 /27 %
TP 2015/19%
Lainakatto TP 2013 / 554 MEUR | 740MEUR¥)
TP 2014 / 641 MEUR
TP 2015/ 655 MEUR
Investointikatto TP 2014 /191 MEUR | v. 2014-2016
TP 2015 /418 MEUR | yht. enintaan
380 MEUR*)
Kaupunki asettaa Omistajapoliittisen ohjelman Toimenpiteet ovat Asetetut tavoitteet | Tavoitteet
omistuksilleen toteutumisaste toteutuneet pddosin | toteutuneet maéaritetaan
selkedit sekd aikataulujen myShemmin
mitattavat tavoitteet puitteissa.
ja valvoo niiden Toimenpidekohtai-
toteutumista nen tilanne

Kaupunki toimii
osaavana ostajana
ja terveiden
markkinoiden
Rehittdjénd

Jatettyjen tarjousten maara /
kilpailutus kasvaa

Oman tuotannon tavoiteosuudet
on maaritetty kaikille
palvelualueille

Hankinnoissa kdytetaan
innovatiivisia hankintamenettelyja

Raportoinnin
tietojarjestelma ei
kaupunkitasolla
kaytettavissa.
Raportoinnin
kehitys aloitettu.

Peruspalveluista
tavoiteosuuksia
maaritetty TA 2015
hyvaksymisen
yhteydessa. Teklin
ja Serviisin ja oman
tuotannon osuudet
maariteltiin omista-
japoliittisessa
ohjelmassa ja OTTn
osalta syksylla 2014.

Rajattujen
hankintojen
suunnittelussa
huomioitu
innovatiiviset
hankintamenettely-
mahdollisuudet.

Maara kasvanut vrt.
2013 lahtotilanne

70 % tavoiteosuuk-
sista saavutettu

Hankinnoista

20 % on tehty
kayttden
innovatiivisia
hankintamenettelyja

Maara noussut 15 %
avoimissa
menettelyissa

90 %
tavoiteosuuksista
saavutettu

Tavoite maaritetaan
myShemmin

*) Valtuustosopimus 3.6.2013, luvuista on poistettu yhtioityvat liikelaitokset Oulun Satama, Nallikari, Oulun Energia ja

Oulun Jatehuolto

Strategian toteuttamisohjelma:

Omistajapoliittinen ohjelma
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Taulukko 8. HenRil6ést6, osaaminen ja johtaminen

Indikaattorit Nykytila Tavoitetila Tavoitetila
v. 2016 v. 2020

Hyuvidlld johtamisella Kuntal0-kysely*): indikaattori
mahdollistetaan johtamisesta: v. 2014:
tavoitteiden - esimiestuki 3,52
saavuttaminen - kohtelun 3,79
oikeudenmukaisuus
- paatoksenteon 3,10
oikeudenmukaisuus
Yhteensa 10,41 yli 10,43 yli 10,45
- Hyva tyénantajaimago 73,5% yli 80 % yli 80 %
Henkil6éston osaamista | Koettu henkildston ammattitaito | Tavoitteet
kehitetddn ja asiakastyytyvaisyysmittauksessa ja | madritetddnosana
kohdennetaan tarve- muilla nopeilla arvioinneilla palvelujen
ja asiakasléhtadisesti jarjestamisohjelman
toimeenpanoa,
(KH 2.2.2015 §52)
Kehityskeskustelujen koettu v. 2014 40,7 % 43 % 44 %
hyddyllisyys, osuus kasvaa
Henkiléston KuntalO-kysely: indikaattori v. 2014:
tyohyvinvointi nousee | tyosta, tydyhteisosta ja
johtamisesta:
- tyopaineita paljon, tyon 0,12 Alle 0,01 Alle -0,02
hallintaa véhan
(ennen tydstressin nimelld)
- tyoyhteison tavoitteellisuus | 3,89
- yhteisty6 esimiehen kanssa | 3,66
- sosiaalinen pddoma 371
Yhteensa 11,26 Yli 11,28 Y1i 11,30
Henkil6ston kokonais- | Henkiloston kokonaismaara ei 31.12.2013 Tavoite asetetaan
mdidird ei nouse, kasva 11 882 henk. (valtuustosopimus) | mydhemmin
ohjataan henkRilostod 31.12.2014: 13 196 henk.
hallinnollisesta tyéstd 12 015 henk.
asiakaspalvelutyéhén 31.12.2015:
11 553 henk.
Henkilotydvuodet ei kasva 31.12.2013 9082,67 htv
9131 htv
31.12.2014:
8 829 henk.
31.12.2015:
8891 htv

*) Kuntal0-kysely, Ty6terveyslaitoksen tutkimus selvittdd kunta-alan henkildston tyotd ja tydssa tapahtuvia muutoksia seka niiden
vaikutuksia henkildston terveyteen ja hyvinvointiin.

Strategian toteuttamisohjelma:

Henkildstéohjelma




3.2. Kaupunkistrategian toteuttamis- ja
toimenpideohjelmat seka kehittaminen

Kaupunkistrategian toteuttamis- ja toimenpideohjelmat tasmentavat strategisten linjausten toimeenpanoa. Ohjelmat

tukevat myos poikkitoiminnallista toimintamallia seka asiakaslahtoisyyden ja elamankaarimallin kehittamista.

Visio

Kaupunkistrategia

Strategiset
painopiste-
valinnat

Strategian toteuttamis- ja toimenpidechjelmat

v | 14 [ |

Kaupunkikonsernin talousarvictavoitteet 1

'

Palvelualue- |a ykslkkikaohtalser kiytedsuunnitelmat
sisélten kehitt8mishankkeet

v v ¥

htibiden, liikelaitosten [a kuntayhtymisn
talous- ja toimintasuunnitelmat seka kehittamishankhkeet

-

Taulukko 9. Strategian toteuttamisohjelmat

Ohjelma

BusinessOulun
toimenpideohjelma

Kaupunkikulttuurin
toimenpideohjelma

Palvelujen
jarjestdmisohjelma
Ymparistéohjelma

Henkilstéohjelma

Omistajapoliittinen
ohjelma

Valtuustosopimus

Kuvaus
BusinessOulun toimintasuunnitelman keskeinen tavoite on saada alueelle lisaa
tyopaikkoja, investointeja ja vientia.
Linjaa ensisijaisesti Oulun kaupunkiorganisaation toimintaa kaupunkikulttuurin
mahdollistamiseksi ja kehittamiseksi.

Sisaltaa kaupunkistrategiaa toimeenpanevat, kuntalaisen hyvinvointia ja
strategisia hankintalinjauksia koskevat keskeiset tavoitteet ja toimenpiteet.

Ohjelma hyvan ympariston tilan sailyttamiseksi ja parantamiseksi seka
kaupungin elinvoimaisuuden varmistamiseksi.

Ohjaa kaupungin henkildstotyotd. Siind madritetyt tavoitteet, keinot ja mittarit
otetaan kayttoon koko kaupunkiorganisaatiossa sen eri tasoilla.

Ohjelma perustuu Oulun kaupungin omistajapoliittisissa linjauksissa
asetettuihin kehittamistavoitteisiin. Se sisdltda omistusten kehittamiseen
liittyvat keskeiset tehtavat ja toimenpiteet vuosiksi 2013 - 2016.

Luo toiminnallisen ja taloudellisen kehyksen kaupunginvaltuuston
tyoskentelylle valtuustokaudella.

Hyviksytty

Kh 18.2.2013
§123

Kh 8.12.2014
§526

Kh 2.2.2015
§52

Kh 12.5.2014
§ 231

Kh 28.4.2014
§198

Kh 3.2.2014
§44

3.6.2013
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Kehittdmisen poikkitoiminnallisten painopisteet
vuoden 2017 talousarviossa

Kaupunkistrategian toimeenpano edellyttaa myos hallin-
tokuntien poikkitoiminnallista yhteistyota. Kaupunkistra-
tegia toiminnallistuu lauta- ja johtokuntien kayttésuun-
nitelmissa. Keskeiset tavoitteet nostetaan kaupunginval-
tuuston nahden sitoviksi tavoitteiksi. Poikkitoiminnalliset
kehittamisen painopisteet vuoden 2017 talousarviossa:

. ELINVOIMA JA KILPAILUKYKY

- OlA-tavoitteet: (Pohjoinen vetovoimainen kaupun-
ki, Oulu Health, ICT ja digitalisaatio, teollisuus 2026,
kettera kaupallistaminen) seka innovaatioymparis-
tojen ja -alustojen valinta.

- Seudun strategiset investointikohteet ja rahoitusver-
kostojen hyddyntaminen

- Pohjoisen alueen yhteistydhankkeet ja muut kan-
sainvaliset painopisteet

- kaupunkikulttuurin kehittamistoimet

. KUNTALAISTEN HYVINVOINTI (vaikuttavuus) ja

PALVELUKEHITYS (taloudellisuus, tuottavuus, laatu)

- Asiakkuuden hallinta, asiakasjohtaminen ja -ohjaus,
toimintamalli

- Arjen parjaamisen ennaltaehkaiseva tuki ja turvalli-
suus

- Lapset puheeksi - menetelman kaytto

- Hyvinvointikeskukset ja Sikun aluemalli (hyvinvoin-
tikoulu, -neuvola, Bystréom) seka matalan kynnyksen
palveluverkko

- Sahkoisten palvelujen maara ja kayttdaste kasvaa
seka palvelujen saavutettavuus paranee

- Kotouttaminen

- Tyollisyyskokeilu

- Tulos- ja vaikuttavuusperusteiset hankinnat seka
hankinnat elinvoiman vauhdittajana

*  TULEVAISUUDEN KUNTA — valmistelu

Kehittdmissalkut

Kehittamissalkut (KH 22.9.2014 § 384) ovat 0osa kaupun-
kistrategian Oulu 2020 linjauksista

johdettuja toteuttamis- ja toimenpideohjelmia. Niiden
avulla hallinnoidaan kaupungin projekti- ja hankemuotois-
ta kehittamistoimintaa. Jokaisella salkulla on omat tee-
moihinsa kytkeytyvat erityispiirteensa, mutta yhteista kai-
kille salkuille on eri kansallisten ja kansainvalisten rahoi-
tusohjelmien hyddyntaminen kehittamistyon vaatiman Li-
saresurssin varmistamiseksi. Kehittamissalkut ovat ennen
kaikkea johtamisen tyokalu, joka ottaa huomioon kau-
punkistrategian paamaarat ja poikkitoiminnallisen yhteis-
tyon. Salkkujen avulla kyetaan allokoimaan entista parem-
min yhteisia resursseja, hyddyntamaan kaupungin oman

henkilostdn osaamista ja valttamaan monitoimijaisen or-
ganisaation paallekkaista hanketoimintaa.

Kehittamissalkkuja johdetaan kaupunkitasoisen salkun-
hallintamallin avulla, jossa samaan paamaaraan tahtaa-
via projekteja arvioidaan ja valitaan toteutettaviksi yhtei-
sen projektimallin mukaisesti. Salkunhallintamalli edellyt-
taa, etta valintoja tehtdaessa huomioidaan sen salkun ko-
konaistilanne, jonka tavoitteita kulloinkin arvioitavana ole-
va projekti toteuttaa.

Nykyiselld strategiakaudella kehittamissalkut ja niiden
painopisteet ovat:

Elava ja monimuotoinen kaupunkikulttuuri:
- painopiste 1) Yhteisdllinen kaupunkikulttuuri
- painopiste 2) Toimintaymparistot ja —mallit
- painopiste 3) Tapahtumahankinta

Kuntalaisen elamanhallinta- ja hyvinvointi:

- painopiste 1) Kuntalaisen hyvinvointi, eldmanhallinta
ja terveydentila paranevat

- painopiste 2) Vaikuttavat ja tehokkaat palvelut jar-
jestetaan asiakaslahtoisesti

Ymparisto- ja ilmastoasiat seka kestava kehitys:

- painopiste 1) Ehea yhdyskuntarakenne, kestava pal-
veluverkko ja liikkumisen kestavyys

- painopiste 2) Energia- ja materiaalitehokkuus

- painopiste 3)Ymparistovastuulliset toimijat

Tyolla hyvinvointia:
- painopiste 1) Uudet tyopaikat
- painopiste 2) Elinvoimainen asenne
- painopiste 3) Tydn ja tekijan kohtaaminen

Digitaalien agenda:

- painopiste 1) Asiakaslahtoisesti uudistettavat toimin-
tamallit ja digitaalisten valmiuksien johtaminen

- painopiste 2) Alykkaat palvelut ja digitaaliset sisallot

- painopiste 3) Avoin, vuorovaikutteinen kaupunkiyh-
teiso

- painopiste 4) Tulevaisuuden osaajat

Kokonaisuutta taydentaa BusinessOulu liikelaitoksen
omistama Uudet ja kansainvalistyvat yritykset —salkku,
jonka painopisteet ovat:

Uudet ja kansainvalistyvat yritykset:
- painopiste 1:Kasvuyrityspalvelut
- painopiste 2: Vienti ja myynti
- painopiste 3: Investoinnit
- painopiste 4: Start Up 2.0
- painopiste 5: Innovaatioymparistot
- painopiste 6: Aluemarkkinointi

Kaupungin hanketoiminnan ennakoitu kokonaisvo-
lyymi vuodelle 2017 kdy ilmi alla olevasta taulukosta.



Kokonaisuudessa on huomioitu niin hallintokuntien ta-
lousarviokehyksiin budjetoidut kehittamishankkeet kuin
kaupunginhallituksen kehittamissalkkujen maararahoista,
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BusinessOulun talousarviokehyksesta ja tyollisyysmaara-
rahoista seka kehittamisrahastosta rahoitettavat hankkeet
ja projektit.
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3.3. Palveluverkko

Remonttiryhma 2:n linjaukset talouden tasapainottami-
seksi on sisallytetty talousarvioon 2016 ja suunnitelmaan
2017 -18. Linjaukset sisaltavat myds palveluverkkoa kos-
kevia kohtia; mm. hyvinvointikeskusmallin toimeenpa-
noon, kouluverkkoon seka tilojen kayttdon liittyen. Sivis-
tys- ja kulttuuripalveluiden esityksesta Oulun kouluver-
koksi 2025 paatettiin 13.6.2016. Lautakunnan talousarvio-
esitykseen on sisallytetty investointiesitykset koulujen ja
paivakotien rakentamiseen seka peruskorjauksiin. Esityk-
seen on sisallytetty myos liilkuntapaikkojen kehittaminen
Liikuntapaikkarakentaminen Oulussa 2016 -2025 —asia-
kirjan linjausten ja kehittamisperiaatteiden mukaisesti. Si-
vistys- ja kulttuuripalvelut on toteuttaa aluemallin kautta
myos palveluverkollisia tavoitteita.

Hyvinvointipalveluissa jatketaan suunnittelukaudella Pal-
velumallin 2020 seka palveluverkosta tehtyjen paatok-
sien toimeenpanoa. Kaikkien kuuden hyvinvointikeskuk-
sen kehittamista toteutetaan tehtyjen arviointien ja suun-
nittelun pohjalta. Tavoitteena on, etta palveluiden saata-
vuus turvataan myos toimintatapoja uudistamalla ja teke-
malla rakenteellisia muutoksia. Palvelurakenteen kehitta-
mista jatketaan painopisteen siirtamisella kevyempiin ja

arvioitu volyymi 20.9.2016

avohoito/-huoltopainotteisiin palveluihin, asumispalvelui-
den rakenteen keventamiselld seka erikoissairaanhoidon
ja perustason palveluiden yhteen sovittamisella.

Oulun palveluverkko 2025-tyon jatkoksi viranhaltijaty6-
ryhma on laatinut ehdotuksen palvelupistemallista, joka
valmistui 18.4.2016. Palvelupistemallissa kuvataan, kuin-
ka toteutetaan matalan kynnyksen palveluita seka ohja-
usta ja neuvontaa yhdessa toimijakumppaneiden kanssa.
Paatavoitteena mallissa on nykyista tehokkaamman, mo-
nikanavaisemman ja joustavamman palveluverkon kehit-
taminen seka palvelurakenteen uudistamisen ja muutok-
sen tukeminen. Mallilla varaudutaan osaltaan myds sote-
uudistukseen.

Yhdyskunta- ja ymparistopalveluiden toimenpitein (lii-
kennejarjestelma, viher- ja vapaa-ajanverkosto, asuminen,
tyOpaikat) tuetaan palveluverkon kehittamista. Palvelualu-
eet ovat kirjanneet tarkemmat kuvaukset palvelutoimin-
taan ja palveluverkkoon liittyvista toimenpiteista ja inves-
toinneista talousarvioesityksiinsa.
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3.4. Omistajapolitiikka ja ohjaus

Omistajapolitiikka on kaupungin johtamisen valine. Se luo
puitteet menestykselliselle toiminnalle. Omistajapolitii-
kassa on kyse omistajastrategian valinnasta ja sen onnis-
tuneisuuden arvioinnista seka konserniohjauksesta. Ou-
lun kaupunki pyrkii omaisuuden hoidossa mahdollisim-
man hyvaan taloudelliseen ja yhteiskunnalliseen koko-
naisvaikuttavuuteen. Omistajaohjaus on johdonmukaista
ja mahdollisimman avointa. Omistajaohjausta hoidetaan
tavalla, joka mahdollistaa toimijoiden ja omistajan yhtey-
denpidon parhaalla ja tuloksellisimmalla tavalla.

Oulun kaupungille on vahvistettu omistajapoliittiset lin-
jaukset ja toimenpideohjelma, jotka ohjaavat paaoman
kayttda ja eri omaisuuseria koskevaa paatdksentekoa.
Omistajapoliittisilla linjauksilla maaritellaan kehittamisvi-
siot ja toiminnan tavoitteet omistajan nakdkulmasta. Ou-
lun kaupunginhallituksen hyvaksyman omistajapoliittisen
ohjelman tavoitteena on varmistaa kaupunginvaltuuston
hyvaksymien linjausten toimeenpano. Omistajapoliittinen
ohjelma on yksi kaupunkistrategian viidesta toimeenpa-
no-ohjelmasta. Uudet omistajapoliittiset linjaukset on tar-
koitus paattaa kaupunginvaltuustossa vuonna 2017 ja nii-
den taytantdonpano varmistetaan omistajapoliittisen toi-
menpideohjelman kautta.

Oulun kaupunginvaltuusto seuraa merkittavimpien ty-
taryhteisdjen ja avustusta saavien tytaryhteisgjen ta-
louden kehitysta kaupungin talousarvioseurannan yh-
teydessa. Tytaryhteisdt ovat velvollisia raportoimaan

3.5. Hankintojen ohjaus

Hankinnat ovat henkilékustannusten jalkeen suurin ku-
lunmuodostaja kaupungin kokonaiskustannuksissa. Pal-
velualueiden ja liikelaitosten hankintojen kautta voidaan
tavoitella mydnteisia muutoksia ja ratkaisuja, joilla on
merkittava vaikutus elinvoiman ja hyvinvoinnin mahdollis-
tamisessa. Julkisten hankintojen toimintamalleja kehitta-
malla on mahdollista muuttaa yhteiskunnan palveluita te-
hokkaammiksi ja vaikuttavammiksi. Tama edellyttaa vah-
vaa julkisten hankintojen perusosaamista seka osaami-
sen kehittamista laaja-alaisesti. Toinen edellytys on han-
kintojen systemaattinen johtaminen ja suunnitelmallisuus

taloustavoitteiden toteutumisesta kolme kertaa vuodes-
sa konserniraportoinnin yhteydessa seka tilinpaatoksen
yhteydessa.

Kaupungin tytaryhteisjen tilanteesta laaditaan lisaksi
vuosittain erillinen raportti, missa keskeisia nakékulmia
ovat yhtion taloudellisen tilanteen analysointi, toimintaan
liittyvat riskit seka tulevaisuuden nakymat. Raportti sisal-
taa myos valtuuston omistajapoliittisiin linjauksiin asetta-
mien toiminnallisten tavoitteiden toteutumistiedot.

Omistajapolitiikan ohjaus ja valvonta kuuluvat luottamus-
henkildorganisaatiossa kaupunginvaltuustolle, toimeen-
pano kaupunginhallitukselle seka toiminnan tarkoituk-
senmukaisuuden ja linjausten toteutumisen valvonta tar-
kastuslautakunnalle. Konsernijaoston tehtaviin kuuluu
muun muassa ohjata ja valvoa omistajana, etta tytaryh-
tiot toimivat kaupunginvaltuuston ja kaupunginhallituk-
sen asettamien toiminnallisten ja taloudellisten tavoittei-
den mukaisesti seka huolehtia konsernivalvonnan toteut-
tamisesta.

Viranhaltijaorganisaatiossa omistajaohjaus kuuluu kau-
punginjohtajan ja talousjohtajan tehtaviin.

Omistajapolitilkan valmistelusta vastaa konsernihallinto.
Kaupungin tytaryhteisdjen toiminnasta vastaavat naiden
omat hallintoelimet, joiden kautta niiden omistajaohjaus
jarjestetaan.

organisaation eri tasoilla seka verkostomainen yhteisty6
eri sidosryhmien valilla.

Kaupunkistrategia sisaltaa hankintojen paatason tavoit-
teen "kaupunki toimii osaavana ostajana ja terveiden
markkinoiden kehittajana”. Palvelujen jarjestamisohjelma
sisaltaa kilpailuttamisen ja markkinoilla toimimisen ohjeet
ja menettelytavat. Hankintaohjelman paivitys on aloitettu
ja valmistuu 2017. Hankintaohjelma sisaltaa konkreettiset
kehitettavat toimenpidekokonaisuudet joiden avulla ase-
tetut tavoitteet saavutetaan.
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4. Yritystoiminnan edellytysten kehittaminen

Kaupunkistrategiaa toteuttavan BusinessOulun toimin-
tasuunnitelman 2015 — 2019 visiona on: Kansainudlinen
Oulu on Suomen nopeimmin Rasvava kaupunkiseutu ja
huippupaikka liiketoiminnan kRasvulle sekd uusille ava-
Uksille. Konkreettisina tavoitteina on saada alueelle lisaa
tyopaikkoja, investointeja ja vientia seka jatkuva elinkei-
noelaman uudistuminen.

BusinessOulu vastaa Oulun elinkeinopolitiikasta yhdessa
kaupunginhallituksen kanssa seka yritysneuvonta- ja ke-
hityspalveluiden tuottamisesta. Tavoitteisiin pyritaan tar-
joamalla yrityksille heidan tarpeidensa mukaisia palveluja
yhdessa kumppaneiden ja verkostojen kanssa. Tavoittei-
den perusteella laaditaan vuosittainen toimintasuunnitel-
ma, jossa eri toimialojen yrityksille kohdennetaan palve-
luja viidessa kokonaisuudessa: kasvuyrityspalvelut, vien-
ti ja myynti, investoinnit, startup 2.0 seka innovaatioym-
paristot.

Seuraavien vuosien tavoitteena BusinessOululla ja muul-
la yrityspalveluverkostolla on erityisesti pk-sektorin asi-
akasyritysten maaran kasvattaminen, yritysten vientitoi-
minnan edistaminen, rahoitusmahdollisuuksien monipuo-
listaminen ja Start up —yhteison elinvoimaisuuden tuke-
minen. Toiminnassa hydédynnetadan mahdollisuuksia ko-
keilla uusia alueellisia pilottikokeiluja yrityspalvelutarjon-
taan liittyen.

Oulun Yliopisto, Oulun ammattikorkeakoulu Oy, VTT, Poh-
jois-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri, Oulun seudun koulu-
tuskuntayhtyma, Luonnovarakeskus Luke, Oulun kaupunki

ja Technopolis Oyj muodostavat keskeisen elinkeinopo-
litiikan alueellisen verkoston, Oulun innovaatioallianssin
(01A). Em. tahot ovat sopineet vuosille 2016 - 2020 pui-
tesopimuksen, jonka sisalloiksi on valittu viisi ekosystee-
mia (Oulu Health/vastuutaho PPSHP, ICT ja digitalisaatio /
VTT, Pohjoinen vetovoimainen kaupunki/Oulun kaupunki,
Teollisuus 2026/0ulun yliopisto seka Kettera kaupallista-
minen/ Oamk). Nama ovat myds eri ministerididen kans-
sa solmittavan kasvusopimuksen sisallélliset teemat Ou-
lun kasvusopimuksen osalta. Kaupungin osallistuminen
naiden ekosysteemien sisallon toteuttamiseen edellyttaa
vahvaa yhteistyota konsernin eri hallintokuntien kanssa
sekd kaupungin kehittamistoimien vahvaa kohdentamis-
ta ndihin teemoihin.

Yleiskaavan mahdollistamien investointien edistamiseksi
seka yleisemmin Pohjoisen vetovoimaisen kaupungin ra-
kentamiseksi Oulun alueella tarvitaan jatkossa Oulun kau-
pungin eri yksikodiden valista kdytannon tasolla tapahtuvaa
ja aktiivista yhteistyota.

Toimintaan haetaan vuosittain merkittava maara kaupun-
gin ulkopuolista rahoitusta, my6s suoraan EU:sta. Tavoit-
teena on suoran EU rahoituksen merkittava kasvattami-
nen, mika vaatii kaupunkikonsernin kaikkien yksikdiden
aktiivisuutta.

Pohjoisen Skandinavian yhteistyota vahvistetaan Arctic
Europe - teeman alla siten, ettd Oulun, Luulajan ja Troms-
san yhteistydta vahvennetaan muiden pohjoisten kaupun-
kien (mm. Rovaniemi) mukaantulolla.
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5. Oulu-konsernin merkittavimmat riskit
ja niiden hallintakeinot

Kokonaisvaltaisen riskienhallinnan tavoitteena on var-
mistaa asetettujen tavoitteiden saavuttaminen ja talous-
arvion toteutuminen oikealla ennakoinnilla. Riskit voidaan

Tolmintatuotet, lilkevaihto
Verotulapohja

Henkiléstémenot
Investointimenaot ja
kayttotalousvaikutukset

TULORAHOITUKSEN '
Palvelujen ulkoiset ostot =

RITTAVYYS

MENCIEN
HALLINTA

Kassanhallinta
Korkoriski
Markkina- tai
rahoitusinstrumenttiriski
Vastapuoliriski
Takausriski

RAHOITUS

Myrokyt, tulvat
Tulipala
¥Ymparistovahinke

" PALVELU-
TUOTANNON
JURVALLISUUS ¢

Tydsuojelu ja
tydhyvinveinti
Toimitilaturvallisuus
Henkilaturvallisuus
Rikosturvalllsuus

HENKILOSTD

Avainhenkiloriski
Henkiléstén osaaminen
Henkilgstan saatavuus

Kuva 24. RiskiRartta

Oulu-konsernin taloussuunnittelukauden 2017 - 2019 ta-
voitteita uhkaavat merkittavimmat riskit on luokiteltu stra-
tegisiin, taloudellisiin ja operatiivisiin riskeihin. Vahinkoris-
keja hallitaan vakuuttamisen ja vahinkorahaston avulla.
Kullekin riskille on kirjattu hallintakeinoja, joilla kaupunki
voi pyrkia rajaamaan riskin vaikutusta ja/tai vaikuttaa ris-
kin toteutumisen todennakoisyyteen, jolloin riskin merki-
tys kaupungin kannalta pienenee.

STRATEGISET RISKIT
Maakuntauudistus
Maakuntauudistukseen sisaltyvat tehtavajarjestelyt aihe-

uttavat huomattavia muutoksia kaupungin toimintaan ja
talouteen. Historiallisesti merkittavan suuri uudistus astuu

PITKAN AIKAVALIN PALVELUKYK'
Toteutuessaan heikentdd merkittavasti
kaupungin toimintaedellytyksid

" KAUPUNKI-
STRATEGIA

Vahinkeriskit W‘:“.'I::h“

Toteutuessaan heikentdd
kaupungin tuloksellisuutta
AIVITTAINEN TOIMINTAKYKY,

luokitella strategisiin, operatiivisiin, taloudellisiin ja vahin-
koriskeihin. Alla olevassa riskikartassa on esitelty yleisia
kaupungin toimintaan liittyvia ja vaikuttavia riskeja.

Vaeston hyvinvointikehitys jaikarakenne
Elinkeinoelaman kehitys #
Ympéristan kestavyys ja yhdyshuntarakenne o
Valtiontalous ja hallituspolitiikka *
Lainsaadantd

Muuttoliike

_-" Palvelujen jarjestaminen

TOIMINTA-

L Asiakaskayttaytyminen
YMPARISTO

Maine-jaimagoriskit

TOIMINNAN
KEHITTAMINEN

Johtamisjarjestelma
Johtamiskulttuuri
Jehtamistaito

Pastoksentekokyk
JOHTAMINEN orammeraRY

TOIMINTA Prosessien toimivuus (paa- ja

poikkihallinnolliset prosessit)
Talousseuranta

Projektien ja hankkeiden hallinta
Toimitilat ja kiinteistat
Ympéristariskit

JURIDINEN

VASTUU Palveluiden jatkuvuus

Infrastruktuurin luotettavuus
Teknologiaosaaminen

Sopimusriski
Hankinnat

todennakoisesti voimaan 1.1.2019 alkaen. Hallitus kdynnis-
ti samassa yhteydessa Tulevaisuuden kunta -reformin val-
mistelun. Tehtava on maarittda kuntien roolia ja tehtavia
seka suhdetta maakuntaan.

Valmisteluvaiheessa on tdrkedd, ettd Raupun-
ki jatkaa aktiivista vaikuttamista rakenne- ja
lainsddddnnéllisten muutosten valmisteluun.
Tadmad edellyttdd laajaa yhteistyotd eri sidos-
ryhmien ja Runtien vdlilld. Kaupungin tulee re-
sursoida riittdudsti aikRaa ja voimavaroja maa-
RuntauudistuRsesta sekd tulevaisuuden Run-
taan valmistautumisesta aiheutuviin Raytan-
nén valmisteluihin. HenkRil6stéd, investointeja,
Rehittamistd ja sitoumuksia Roskevassa pdd-
téksenteossa on huomioitava joustomahdolli-
suus muutostilanteissa.



Elinvoima ja elinkeinoeldméin kehitys

Elinkeinoelaman kehityksella ja alueen elinkeinoraken-
teen murroksella on vaikutuksensa muun muassa tyol-
lisyyteen, muuttoliikkeeseen, investointeihin, rakentami-
seen ja vaeston hyvinvointiin. Elinkeinoelaman toiminta-
edellytysten heikkeneminen johtaa muun muassa vero-
tulojen pienenemiseen ja tydllisyyden tukemisesta seka
tyottdmyyden seurannaisvaikutuksista aiheutuvien kus-
tannusten kasvuun.

Kaupunki vaikuttaa omalta osaltaan elinkei-
nopolitiikallaan, RehittdmishankReillaan ja in-
vestoinneillaan sekd verkostoyhteistyolld alu-
een elinkeinoeldmdn toimintaedellytysten luo-
miseen. Taloussuunnittelukauden Reskeisim-
pid toimenpiteitd ovat muun muassa Busines-
sOulun toimintasuunnitelma sekd padtettyjen
hankkeiden toteuttaminen suunnitelmien mu-
Raisesti. Investoinneissa painotetaan Rohtei-
ta, jotka tuovat merkittduimpid Rerrannaisvai-
Rutuksia Oulun Raupungin alueelle, esimerRiksi
tydpaikkoja ja liiketoimintaa.

Johtaminen

Vuonna 2016 kayttdonotettu johtamisjarjestelma on kes-
kittanyt merkittavasti kaupungin strategisen johtamisen
tehtavia. Hyvinvointi- seka sivistys- ja kulttuuripalveluissa
on siirretty toimivaltaa ja resursseja alueille lahemmak-
si kuntalaisia. Muutosvaiheessa kaupungin eri organisaa-
tiotasoilla voi tulla tydnjaon ja vastuiden tarkistuksia se-
ka tehtavien uudelleenjarjestelyja. Tehtavien kaytannon
johtovastuut ja johdon kaytettavissa oleva aika suhtees-
sa tehtaviin voi aiheuttaa muutoksia tydnjakoon ja jatko-
organisointiin.

Hyuvd johtaminen ja hallinto edellyttdudit luot-
tamushenkiléiden ja viranhaltijoiden roolien,
tehtdvien ja vastuujakRojen selkedd mddritte-
lyd. Organisaatiouudistuksen toimivuutta ar-
vioidaan toimeenpanon edetessd. HenRiléston
johtamis-valmiuksien kehittdmisen tavoitteet
ja toimenpiteet huomioidaan osana henRildsto-
ohjelman toimeenpanoa.

Palvelujen jéirjestdminen

Oulun kaupungin palvelujen jarjestamisella ja tuottamisen
tavalla on merkittavia vaikutuksia seka kaupungin raken-
teisiin ja talouteen etta kaupunkilaisille tarjottaviin palve-
Luihin. Nykyinen palvelutaso, -rakenne ja osittain hajautu-
nut yhdyskuntarakenne edellyttavat muutoksia, jotta kau-
pungin toimintaedellytykset turvataan heikentyneessa ta-
loustilanteessa. Julkiset palvelut uudistetaan kayttajalah-
taisiksi ensisijaisesti digitaalisiksi toimintatapoja uudista-
malla.
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KesReisid strategisia asiarirjoja palvelujen jér-
jestamisessd ovat Raupunkistrategia ja sitd toi-
meenpaneuvat toteuttamis- ja toimenpideohjel-
mat. Oulun maankdytdn sekd toiminnan ja ta-
louden yhteensovittaminen on edellytys on-
nistuneelle ja hallitulle palvelujen jérjestdmi-
selle. Toiminta sopeutetaan talouden tasapai-
non edellyttdmadalle tasolle. Kaupungin palvelu-
jen digitalisointia jatketaan digitaalisen agen-
dan muRaisesti.

Taloudelliset riskit
Tulorahoituksen riittéivyys ja menojen hallinta

Oulun kaupunki velkaantuu voimakkaasti heikentyneen
tulorahoituksen ja korkeiden investointimenojen johdos-
ta. Tilanne johtaa pitkaan jatkuessaan negatiiviseen kier-
teeseen eli verojen ja maksujen korotuksiin seka palvelu-
tason heikkenemiseen. Oulun kaupungin taloustilanteen
analyysi on kuvattu luvussa 2.6.

Talouden hallintaan liittyvid Reinoja ovat
muun muassa rakenteellisten muutosten suun-
nittelu ja toimeenpano, toiminnan tehostami-
nen ja talouden Rriittinen tarkastelu, Rustan-
nustietoisuuden lisddminen sekd toimiva seu-
rantajdrjestelmd ja nopea poikRkeamiin reagoin-
ti.

Rahoitus

Rahoitusriski kasvaa velkaantumisen lisaantyessa vuosi-
na 2017 ja 2018 ja erityisesti tulopohjaa pienentavan maa-
kuntauudistuksen toteutuessa vuonna 2019. Tulorahoituk-
sen pienentyminen, suuret investoinnit ja menosopeutus-
ten riittamattomyys tarkoittavat velkaantumisen jatkumis-
ta ja rahoitusriskin korostumista.

Rahoitusriskin hallinnan painoarvo kRorostuu
velkaantumisen seurauksena. Rahoitusriskid
pienennetddn varainhankinnan periaatteiden
noudattamisella. RisRidé hallitaan pitkdairai-
silla puitelainaohjelmilla ja korkosuojauksilla.
Maakuntauudistuksen aiheuttamaan rahoitus-
riskiin varautuminen mahdollistuu uuden lai-
nojen hallintajdrjestelmdn ansioista parempa-
na ennakointina ja perusteltuina toimenpiteind.
Myés uusia rahoitusvaihtoehtoja Kuntarahoi-
tuksen ja Euroopan investointipankin lisdRsi et-
sitddn ja hyodynnetddn aktiivisesti.
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Operatiiviset riskit
Kiinteistéjen mddird ja kRunto

Palveluverkkotarkastelun mukaan osa Oulun kaupungin
Kiinteistdmassasta tulee jaamaan kayttamattoémaksi ja
0sa Kiinteistoista on jo nyt vajaakaytdssa. Riskina on, etta
kaytosta poistuvien kiinteistdjen yllapitokustannukset jaa-
vat edelleen rasittamaan kaupungin taloutta usean vuo-
den ajalle. My6s Oulun kaupungin tytaryhteisdjen omis-
tuksessa on huomattava maara kiinteistdja, joiden hallin-
ta ja kehittaminen ovat erityisen tarkeita.

Konsernin pienenevat taloudelliset kokonaisresurssit va-
hentavat mahdollisuuksia rakennusten korjausinvestoin-
teihin seka kiinteistdjen hoitoon ja kunnossapitoon. Kor-
jausvelan kasvu ja sen myota kiinteistdjen kunnon rapis-
tuminen ilmenee mm. sisdilmaongelmina.

Maankdyton toteuttamisohjelman pdivitykses-
sd otetaan huomioon RouluverRkopdcditoRset.
NyRyisten tilojen Rayttod tulee tehostaa ja tar-
peettomista tiloista luopua Riinteistéjd Rehittd-
madlld sithen erikseen mddrdtyn tyéryhmdn toi-
mesta.

ICT-riskit

Kaupunkikonsernin toiminta ja palvelut ovat kriittisesti
riippuvaisia tieto- ja viestintateknologiaratkaisuiden toi-
minta-varmuudesta ja tietoturvallisuudesta. Kaupungin
tietoturvan ja ICT-varautumisen kehittamiseksi on hyvak-
sytty tieto-turvapolitiikka, jossa on maaritelty keskeiset
kehittamistoimenpiteet.

Yksi keskeisimmista ICT-infrastruktuurin osa-alueista on
kaupungin tietoliikenneverkko, jonka toimintavarmuutta
(palvelujen jatkuvuus) on kehitetty tietoliikennelaitteistoja
ja datakeskustiloja kahdentamalla. Palvelutoiminnan jat-
kuvuuden turvaamista parannetaan kyberturvallisuuden
havainnointikyvykkyyden ja tietoturvaheratteiden hallin-
nan kehittamisella. Tama edellyttaa keskitetyn valvomo-
toiminnan kehittamista, joka nopeuttaa erilaisten hairidti-
lanteiden selvittamista.

Tietoturvan toteuttamisen osalta Raupungin
tulee valmistautua EU:n tietosuoja-asetuksen
tuomiin uusiin vaatimuksiin toiminnalle. vVal-
mistautuminen tietosuojadirektiivin vaatimus-
ten toteuttamiseen Rdynnistetddn ldpiRaymal-
ld henkildtietoja sisdltdudt tietojdrjestelmdt ja
auditoimalla kReskeisid Rokonaisuuksia, edistd-
mdlla kRayttovaltuus- sekd loRitietojen hallin-
taa.

Kaupungin Rriittistd ICT-infrastruktuuria on Re-
hitetty vastaamaan kRaupungin toiminnan ja
luotettavuusvaatimusten mukaisia tarpeita.
Kehittdmistydssd on pddtetty mm. Rahdentaa
sekd hajauttaa datakeskustoimintoja fyysisesti
Rahteen eri sijaintiin. Tdmd tyo jatkuu seuraa-
vien vuosien aikana tietoliikenneratkaisujen
SeRd Rriittisten tietojdrjestelmien toimintavar-
muuden turvaamiseksi. Kaupungin tietoturvan
ja ICT-varautumisen Rehittdmiseksi on hyvdk-
sytty tietoturvapolitiikRRa, jossa on mddritelty
Reskeiset Rehittdmistoimenpiteet. Palveluverk-
kRoon ja maakuntauudistukseen liittyviin ICT-
ratkaisuihin pyritddn varautumaan aktiivisen
valmistelutydn ja verRostoitumisen Rautta.

Oulun Vesi

Oulun Veden osalta pahin riski on juomaveden saastumis-
riski.

Vakavat riskit liittyvat vedenhankinnan varmuuteen. Ou-
lun kantakaupungin vedenhankinta on lahes yksinomaan
Oulu-joen raakaveden varassa ja valtakunnallisesti turva-
luokitus on heikko (luokka Il1).

Merkittavia riskeja ovat lisaksi vesihuollon jakeluverkkoon
tai prosesseihin liittyvat hairiot. Talousriskit kohdistuvat
hankintoihin tai palveluja koskeviin kilpailutuksiin ja so-
pimuksiin seka kiristyviin lupaehtoihin, mika voi edellyt-
taa isoja investointeja ja kasvaneita kayttokustannuksia.

Riskienhallintakeinoina puhdistusprosessin
kaikissa vaiheissa pyritddn eliminoimaan saas-
tumisriski ja oman Rdyttdlaboratorion seRd vi-
ranomaisvalvonnan avulla varmistetaan talo-
usveden ensiluoRRkaisuus. Riskié on véhennet-
ty myds vesijohtoverkoston riskikRohteiden Rar-
toituksella. Oulun heikRko varmuusluoRitus vaa-
tii merRittdvid vedenhankintaa turvaavia in-
vestointeja tulevina vuosina. Riittduilld verkos-
tosaneerauksilla verkosto-omaisuuden arvo
sdilyy ja verkRostovaurioiden riski vdhenee, mi-
Rd merkitsee investointitason Rorottamista tu-
levaisuudessa. Vesilaitosprosessit ovat erittdin
riippuvaisia automaatio- ja tietojdrjestelmistd,
ict-ratkaisuista ja laajemmin Roko Ryberturval-
lisuuden tasosta. Ndiden asioiden osalta teh-
dddn yhteistydtd Raupungin asiantuntijataho-
jen Ranssa. Laatu- ja tyéturvallisuusjdrjestel-
mdt tukevat toiminnan Rehitystd ja henkilds-
tén osaamisen avulla riskejd pyritddn toimin-
noittain minimoimaan.
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I1l. TALOUDEN HALLINTA

6. Talousarvion ja -suunnitelman rakenne

ja sitovuus

6.1. Talousarvion rakenne ja sitovuus

Talousarviossa on strategia-, kayttotalous-, investointi-,
tuloslaskelma- ja rahoitusosa, liitetiedoissa esitettavat lii-
kelaitosten talousarviot seka Oulu-konsernin tytaryhteiso-
jen taloudelliset tavoitteet. Peruskunnan taseyksikot ke-
hittamisrahasto ja valistustalo on esitetty erikseen. Niille

611.  Peruskunta

on laadittu liikelaitosmallin mukaiset erilliset talousarvi-
ot sisallyttamatta niitd peruskunnan lukuihin. Lisaksi ta-
lousarviossa liitteina esitetaan kestavan kehityksen tavoit-
teet. Talousarviossa on koottuna kehittamisohjelmat ja in-
vestoinnit.

PERUSKUNNAN TALOUSARVION MAARARAHOJEN JA TULOARVIOIDEN YHTEENVETO

Tuloarviot
TALOUSARVIO 2017

Maararahat

SITOVUUS | TALOUSARVIO 2017

KAYTTOTALOUSOSA
KESKUSVAALILAUTAKUNTA B 340 0
TARKASTUSLAUTAKUNTA B 791 2
KAUPUNGINVALTUUSTO B 700
KAUPUNGINHALLITUS yht. 110725 16 258
KH ilman koko kaup.kosk.menoja ja varauksia,
konsernipalveluita ja tyollistamista B 44 045 8 547
Koko kaupunkia koskevat menot ja varaukset B 10 452 15
Konsernipalvelut N 14732
Tyollistaminen N 33800
HYVINVOINTILAUTAKUNTA yht. 611 877 55048
Hyvinvointilautakunta ilman erikoissairaanhoitoa N 330383
Erikoissairaanhoito B 226 446
SIVISTYS- JA KULTTUURILAUTAKUNTA N 396 175
YHDYSKUNTALAUTAKUNTA yht. 69 777 73 684
Yhdyskuntalautakunta ilman joukkoliikennetta N 13 483
Joukkoliikenne N 9575
RAKENNUSLAUTAKUNTA N 224
PERUSKUNTA KAYTTOTALOUS YHTEENSA 1224533 179 365
TULOSLASKELMAOSA
VEROTULOT B 745 730
VALTIONOSUUDET B 266 712
KORKOTULOT B 10 875
MUUT RAHOITUSTULOT B 21221
KORKOMENOT B 12 396
MUUT RAHOITUSMENOT B 1055
SATUNNAISET ERAT B
TULORAHAOITUKSEN KORJAUSERAT B 8 500
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\VEETETELEN Tuloarviot
SITOVUUS | TALOUSARVIO 2017 | TALOUSARVIO 2017
INVESTOINTIOSA
Kaupunginhallitus
Osakkeet ja osuudet B 3400
Kaupunginhallitus/konsernihallinto
Irtain kdyttdomaisuus B 400
Hyvinvointi
Irtain kayttdomaisuus B 0
Sivistys ja kulttuuri
Irtain kayttdomaisuus B 4486
Kiinteat rakenteet ja laitteet B 2 540
Yhdyskunta ja ymparistd
Irtain kayttdomaisuus B 380
Maan hankinta B 6 000 9 500
Rakennukset
Kadut, tiet, sillat, torit, paaliikennevaylat, B 18 100
ympdristdinvestoinnit yms.
Erilliskohteet B 27 000
Maankayttokorvaushankkeet B 587
Rahoitettavat kohteet (Eu-hankkeet) N 0 0
Rakennuslautakunta
Irtain kayttdomaisuus B 30
PERUSKUNTA INVESTOINNIT YHTEENSA 62 923 9500
RAHOITUSOSA
ANTOLAINAUKSEN MUUTOKSET
ANTOLAINAUKSEN LISAYKSET 26 864
ANTOLAINAUKSEN VAHENNYKSET 13 962
LAINAKANNAN MUUTOKSET
PITKAAIKAISTEN LAINOJEN LISAYKSET 171767
PITKAAIKAISTEN LAINOJEN VAHENNYKSET 80 975
LYHYTAIKAISTEN LAINOJEN MUUTOKSET
OMAN PAAOMAN MUUTOKSET
VAIKUTUS MAKSUVALMIUTEEN 1886
YHTEENSA 1419132 1419132

6.1.2. Liikelaitokset

Kun valtuusto on hyvaksynyt kaupungin talousarvion ja sii-
na olevat liikelaitosten tavoitteet, vahvistavat johtokunnat
liikelaitosten talousarviot. Liikelaitosten lainanottoa hoi-
taa konsernihallinnon rahoitusryhma. Merkittavat inves-
tointikohteet kasitelldan erillisinvestointien hankeohjeen
mukaisesti ja niista paattaa kaupunginvaltuusto. Sitovista
tavoitteista poikkeaminen edellyttaa valtuuston paatos-
ta. Liikelaitoksissa tapahtuvat liiketoiminnan merkittavat
muutokset tuodaan kaupunginhallituksen kasiteltavaksi.

Liikelaitoskohtainen tuloutustavoite muodostuu perus-
kunnalle maksettavasta sijoitetun padoman korvaukses-
ta. Sijoitettu paaoma muodostuu peruspadaoman lisak-
si mahdollisesta pddomavelasta. Tavoitteena on, etta lii-
kelaitokset maksavat vuonna 2017 korvausta sijoitetusta
padaomasta yhteensa 15,794 miljoonaa euroa.

Sijoitetun paaoman korvauksen liséksi valtuusto voi erik-
seen paattad lisakorvauksesta. Lisakorvauksen siirto

tehdaan tasevaikutteisesti tilinpaatdsvuotta seuraavalla
tilikaudella liikelaitoksen edellisten tilikausien ylijaamas-
ta valtuuston paattaman kunnan oman paaoman eraan.
Korvauksen suuruus maaritellaan kunkin lilkelaitoksen ra-
hoitustilanteen perusteella. Valtuustolle raportoitavat si-
tovat kriittiset menestystekijat ja muut toiminnalliset ja ta-
louden tavoitteet on esitetty talousarviokirjassa liikelai-
toskohtaisissa tiedoissa. Merkittavat ylitykset tai alitukset
tuodaan ensin konsernihallinnon talousryhman arvioita-
vaksi ja tarvittaessa kaupunginhallituksen kasiteltavaksi
valittdmasti, kun ylitys/alitus on ennustettavissa.

Seuraavissa taulukoissa on esitetty liikelaitoksittain val-
tuustoon nahden sitovat tavoitteet vuonna 2017 tuloutus-
ten, liikeylijdamatavoitteiden, peruskunnan liikelaitoksille
mydnnettavien lainojen ja investointien osalta.



Tuloutus omistajalle
TA 2017

Tuloutus 1000 euroa

Oulun Vesi liikelaitos

Oulun Tietotekniikka liikelaitos
Liikelaitos Oulun Serviisi
Oulun Tekninen liikelaitos
Liikelaitos Oulun Tilakeskus

Yhteensa

Liikeylijddmdtavoite

Liikeylijaamatavoite 1000 euroa TA 2017
Oulun Vesi liikelaitos 10 665
Oulun Tietotekniikka liikelaitos -518
Liikelaitos Oulun Serviisi 513
Oulun Tekninen liikelaitos 849
Liikelaitos Oulun Tilakeskus 14 035
BusinessOulu liikelaitos 0
Oulun Seudun Ympéristotoimi liikelaitos 0
Oulu-Koillismaan Pelastusliikelaitos 32

N
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Yhteensa

6.1.3. Hintojen muutokset

Liikelaitosten hintoja ei nosteta, hintoja voidaan laskea.
Hinnoittelun perusteita voidaan muuttaa, kun hyvaksyn-
ta on saatu asiakkailta.

6.2. Tilivelvollisuus

Kuntalain 75 §:n mukaan tilivelvollisia ovat toimielinten ja-
senet ja asianomaisen toimielimen tehtdvaalueen johta-
vat viranhaltijat. Tilivelvollisuus merkitsee sit3, etta toimin-
ta tulee valtuuston arvioitavaksi, viranhaltijaan voidaan
kohdistaa muistutus tilintarkastajan antamassa tilintar-
kastuskertomuksessa ja viranhaltijalle voidaan myontaa
tai olla myontamatta vastuuvapaus. Tilivelvollinen vastaa
toiminnan ja talouden osalta seka omasta etta alaistensa
tekemisesta ja siita mita jaa hoitamatta.

Tilivelvollisella on henkildkohtainen vastuu sisaisen val-
vonnan asianmukaisesta jarjestamisesta ja jatkuvasta ylla-
pidosta johtamansa toiminnan osalta. Kuntalain 758:n mu-
kaan tilintarkastajan on tilintarkastuskertomuksessaan si-
sallytettdva lausunto mm. sisdisen valvonnan ja konser-
nivalvonnan asianmukaisesta jarjestamisesta seka esitys
vastuuvapauden myoéntéamisesta ja mahdollisesta muis-
tutuksesta, joka voidaan kohdistaa tilivelvolliseen. Muis-
tutuksen edellytyksena on, etta tilivelvollinen on toiminut
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Liirelaitoksille annettavat lainat enintdiéin
TA 2016

Lainat 1000 euroa

Oulun Vesi liikelaitos
Liikelaitos Oulun Tilakeskus

Yhteensa

Liikelaitosten investointien sitovuudet

Investointimaararahojen sitovuudet
1000 euroa

Oulun Vesi liikelaitos
Oulun Tietotekniikka liikelaitos

TA 2016

Oulun Tekninen liikelaitos

Liikelaitos Oulun Serviisi

Liikelaitos Oulun Tilakeskus yht.
Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos (NETTO)

Yhteensa

Liikelaitosten bruttoinvestointimaararahat ovat valtuus-
toon nahden sitovat edellyttaen, etta valtuuston hyvak-
symat erillisinvestointihankkeiden kokonaisbudjetit ei-
vat ylity. Lisaksi liikelaitos Oulun Tilakeskuksen kiinteisto-
jen korjausmaararaha on valtuustoon nahden sitova. Ti-
lakeskuksen hankekohtaiset valtuustositovat maararahat
on tarkemmin eritelty talousarviokirjan investointiosassa.

vastoin lakia tai valtuuston paatoksia eika virhe tai aiheu-
tunut vahinko ole vahainen.

Oulun kaupungissa tilivelvollisiksi viranhaltijoiksi on maa-
ritelty kaupunginjohtaja, toimialojen ja liikelaitosten joh-
tavat viranhaltijat, toimialojen johtosaanndissa nimetyt
vastuu- ja palvelualueiden johtajat seka konsernihallin-
non johtajat (liite 3).

Tata maaritelmaa tilivelvollisista sovelletaan ottaen huo-
mioon, etta viime kadessa kaupungin vastuunalainen
JHTT-tilintarkastaja maarittelee tilivelvollisen ja han voi
tilintarkastuskertomuksessaan kohdistaa muistutuksen
muullekin kuin edelld olevan maaritelman piiriin kuulu-
valle viranhaltijalle ja esittaa vastuuvapauden epaamista.

Tilivelvollisuuden puuttuminen ei vapauta esimiesta val-
vontavastuusta.



7. Tuloslaskelma- ja rahoitusosa

71. Oulun kaupungin tulos- ja rahoituslaskelma

TULOSLASKELMA, 1000€
Oulun kaupunki
Toimintatulot
Valmistus om. kayttoon
Toimintamenot

Toimintakate

Verotulot

Valtionosuudet
Rahoituserat yhteensa
Rahoitustulot ja -menot

Korkotulot

Muut rahoitustulot

Korkomenot

Muut rahoitusmenot

Vuosikate

Poistot
Suunnitelmapoistot
Arvonalentumiset
Satunnaiset erdt
Satunnaiset tulot
Satunnaiset menot
Tilikauden tulos
Poistoeron muutos
Vapaaehtoisten varausten muutos
Rahastojen muutos

TP2015

255040
19 345
-1 203 902

-929 518

734 160
253771
26 909

13133
25 837
-8 829
-3232

85 323

-79 616
-1611

0
0
4096
3327
-3 900

0 0 0 0 0

TA2016

235122
13327
-1210783

-962 333

743 807
268 794
5333

10 194
11 265
-14 691
-1435

55 601

-79 747
0

0

0

-24 146
3506
700

ENN 2016

234 202
17 403
-1218112

-966 507

743 807
271794
7087

10 116
7 615
-9 293
-1351

56 181

-79179
-800

60

0
-23738
3506
700

TA2017

245079
22 900
-1 242 073

-974 094

745730
266 712
5357

9777
9579
-12 378
-1620

43 705

-79 969
0

0

0

-36 264
-4 244
7 500

TS2018

233 675
22900
-1249 432

-992 857

769 278
265712
882

9 560
7 345
-14 513
-1510

43 015

-82 303
0

0

0

-39 288
2180

0

TS2019

234635
22 900
-1 273 880

-1 016 346

795 812
264 712
-859

9 380
7 160
-15904
-1495

43 319

-85 215
0

-41 896
2172
1600

0

*) Vuoden Laskelmissa on eliminoitu kaupungin yksikdiden véliset siséiset siirrot. Laskelmat siséltavat ainoastaan ulkoiset erat.
*) Vuoden 2015 alusta yhtidityivat Oulun Energia, Oulun Jatehuolto ja ymparistolaboratorio.
**) Vuoden 2017 alusta yhtidityy Oulun Tydterveys ja Oulun Konttorin toimintoja siirtyy Monetra Oy:66n.

RAHOITUSLASKELMA, 1000€

Oulun kaupunki

Toiminnan rahavirta
Vuosikate
Satunnaiset erat
Tulorahoituksen korj.erat

Investointien rahavirta
Investointimenot

Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vast. hydd. luovutustulot
Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaam. lisdykset

Antolainasaam. vah.

Pitkaaikaisten lainojen lisdys

Pitkaaikaisten lainojen lisdys
Pitkdaikaisten lainojen vahennys
Lyhytaik.lain.muutos

Oman padoman muutokset

Muut maksuvalmiuden muutokset

TP2015 TA2016 ENN 2016 TA2017 TS2018 TS2019
85323 55601 56 181 43705 43 015 43319
60
-18 733 -5150 -5213 -8 675 -5090 -5020
-115 528 -143 644 -129 700 -152 223 -142 115 -86 191
878 80 80 800 15000 0
36 895 9650 19213 20089 9500 9500
-11 165 -83 463 -59 379 -96 304 -79 690 -38 392
52 374 3109 3255 4012 4410 4292
-13 220 -500 -500 -500 -500 -500
65 594 3609 3755 4512 4910 4792
14 509 80 355 51159 90 792 75 280 34 099
100 000 112971 82735 171767 113 836 75 305
-86 269 -32616 -31576 -80 975 -38 556 -41 206
778
-24 225




7.2. Peruskunnan tulos- ja rahoituslaskelma

Peruskunta tuloslaskelma
1000€

TOIMINTATULOT
TOIMINTAMENOT
TOIMINTAKATE

Verotulot
Valtionosuudet
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotulot
Muut rahoitustulot
Korkomenot
Muut rahoitusmenot

Vuosikate

Poistot
Suunnitelman mukaiset poistot
Satunnaiset erdt

Satunnaiset tulot

Satunnaiset menot
Tilikauden tulos
Poistoeron muutos
Vapaaehtoisten varausten muutos
Rahastojen muutos

Tilikauden yli- ja alijaama

Peruskunta rahoituslaskelma
1000€

Toiminnan rahavirta

Vuosikate
Satunnaiset erat
Tulorahoituksen korjauserat

Investointien rahavirta

Rahoitusosuudet invest.

Pysyvien vast.hyod.luov.tulot
Toiminnan ja investointien
rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset
Antolainasaamisten vahennykset

Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisdys
Pitkaaikaisten lainojen vahennys
Lyhytaikaisten lain. lis./vah.

Oman padoman muutokset

Muut maksuvalm. muutokset

Rahavarojen muutos

Investointimenot

TP2015
181 642

-1193 645

-1012 003

734160
253771

13 885
19 009
-8 990
-2 302

-2 470

-31024

-33493

TP2015

-2470

-6 737

375
16 692

-56 670

59 286
-13 035
72321
14 509
100 000
-86 269
778

-3 810
5247

18 561

TA2016
177 651

-1 205 203

-1027 552

743 807
268 794

11487
21622
-14 991
-1 005

2162

-30 127

-27 965

TA2016

2162

-5 000

-57 964

9500

-51 302

-22 644
-33 329

10 685
80 355
112971
-32 616

ENN2016
176 556

-1214 011

-1 037 455

743 807
271794

10 551
17 616
-9322

-870

-3 879

-30 127

-34 006

ENN2016

-3879

-5 000

-57 377

18 974

-47 282

-5 840
-16 329
10 489
51159
82735
-31576

6 409

-1963

TA2017
179 365

-1224 533

-1045 168

745730
266 712

10 875
21221

-12 396
-1 055

-14 081

-31509

-45 590

TA2017

-14 081

-8 500

9500

-76 004

-12 902
-26 864

13962
90 792
171767
-80 975

1886

TS2018
166 517

-1230174

-1063 657

769 278
265712

11011
20939
-14 613
-1 055

-12 385

-34 029

-46 414

TS2018

-12 385

-5 000

-76 751

15000
9500

-69 636

-1297
-17 193
15 896
75 280
113 836
-38 556
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TS2019
166 915

-1 250 687

-1083 772

795 812
264712

10 798
20754
-16 004
-1 055

-8 755

-36 054

-44 809

TS2019

-8 755

-5 000

-40 171

9500

-44 426

4555
-11 158
15713
34 099
75 305
-41 206

4 347

-5772



Toimintatulot TA2017, (1000€)
3333 2

W TARKASTUSLAUTAKUNTA

B KAUPUNGINHALLITUS yhteensa

Hyvinvointilautakunta ilman
erikoissairaanhoitoa

mSIVISTYS- JA KULTTUURILAUTAKUNTA

m Yhdyskuntalautakunta ilman
joukkolilkennetta
w Joukkolilkenne

KH:n alla clevat sitovuudet:
KH ilman koko kaupunkia koskevia varauksia 8 547 t€
Koko kaupunkiia koskevat varaukset 15t€
Konsernihallinto 2 796t€

Tyéllistdminen 4 900 t€

= RAKENNUSLAUTAKUNTA

Kuva 25. Peruskunnan toimintatulojen jakaantuminen

Toimintamenot TA2017,(1000€)
3109 W KESKUSVAALILAUTAKUNTA

25838

43 938

W TARKASTUSLAUTAKUNTA

W KAUPUNGINVALTUUSTO

B KAUPUNGINHALLITUS yhteensd

® Hyvinvointilautakunta ilman
erikoissairaanhoitoa

W Erikoissairaanhoito

W SIVISTYS- JA
KULTTUURILAUTAKUNTA

" Yhdyskuntalautakunta ilman

KH:n alla olevat sitovuudet:
joukkolilkennetta

KH ilman koko kaupunkia koskevia varauksia 44 045t€

Koko kaupunkiia koskevat varaukset 10 452 t€ " Joukkolikenne
Konsernihallinto 17 528 t€
Tyollistaminen 38 700 t& ¥ RAKENNUSLAUTAKUNTA

Kuva 26. Peruskunnan toimintamenojen jaRaantuminen

Toimintamenot TA2017,(%)
2% 0,3% m KESKUSVAALILAUTAKUNTA

4%

W TARKASTUSLAUTAKUNTA

m KAUPUNGINVALTUUSTO

B KAUPUNGINHALLITUS yhteensa

W Hyvinvointilautakunta ilman
erikoissairaanhoitoa

m Erikoissairaanhoito

W SIVISTYS- JA KULTTUURILAUTAKUNTA

m Yhdyskuntalautakunta ilman

joukkolilkennetta
Joukkolilkenne

W RAKENNUSLAUTAKUNTA

Kuva 27. Peruskunnan toimintamenojen jakaantuminen %
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8. Kayttotalousosa

8.1. Kayttotalous lautakunnittain

KAYTTOTALOUS TILIN- TALOUS- ENNUSTE TALOUS- MUUTOS MUUTOS
PAATOS ARVIO (elokuu) ARVIO TA 2017/ TA 2017/
ENN2016 ENN2016
Toimintatulot ja -menot, 1000 € 2015 2016 2016 2017 1000 € %
KESKUSVAALILAUTAKUNTA
Toimintatulot 311 0 0 0 0 0,0
Toimintamenot 327 10 10 340 330 3300,0
Toimintakate -17 -10 -10 -340 -330 3300,0
TARKASTUSLAUTAKUNTA
Toimintatulot 1 0 2 2 0 -13,0
Toimintamenot 617 778 691 791 100 14,5
Toimintakate -616 -778 -689 -789 -100 14,6
KAUPUNGINVALTUUSTO
Toimintatulot 0 0 0 0 0 0,0
Toimintamenot 477 596 596 700 104 174
Toimintakate -476 -596 -596 -700 -104 17,4
KAUPUNGINHALLITUS YHTEENSA
Toimintatulot 21 407 18 302 14 802 16 258 1456 9,8
Toimintamenot 101 005 116 224 106 254 110725 4471 4.2
Toimintakate -79 598 -97 922 -91 452 -94 467 -3 015 3,3
KH ilman koko kaupunkia koskevia menoja ja varauksia, konsernipalveluita ja tyollistamista
Toimintatulot 8 607 8 627 7 853 8 547 694 8,8
Toimintamenot 38 764 42 272 41 070 44 045 2975 7.2
Toimintakate -30 157 -33 645 -33 217 -35 498 -2281 6,9
Koko kaupunkia koskevat menot ja varaukset
Toimintatulot 6 307 0 680 15 -665 -97,8
Toimintamenot 12 461 11 382 10 032 10452 420 4.2
Toimintakate -6 154 -11 382 -9 352 -10 437 -1 085 11,6
Konsernihallinto
Toimintatulot 2262 2775 2369 2796 427 18,0
Toimintamenot 16 000 20 568 19176 17 528 -1 648 -8,6
Toimintakate -13 738 -17 793 -16 807 -14 732 2 075 -12,3
Tyollistaminen
Toimintatulot 4230 6 900 3900 4900 1000 25,6
Toimintamenot 33779 42 002 35977 38 700 2723 7,6
Toimintakate -29 549 -35102 -32077 -33 800 -1723 5.4
HYVINVOINTILAUTAKUNTA YHTEENSA
Toimintatulot 56 146 58 328 58 125 55048 -3077 -5,3
Toimintamenot 608 347 607 350 617 551 611 877 -5674 -0,9
Toimintakate -552 201 -549 022 -559 426 -556 829 2597 -0,5
Hyvinvointilautakunta ilman erikoissairaanhoitoa
Toimintatulot 56 146 58 328 58 125 55048 -3077 -5,3
Toimintamenot 394 008 389 544 395 545 385431 -10114 -2,6
Toimintakate -337 862 -331 216 -337 420 -330 383 7 037 -2,1
Erikoissairaanhoito
Toimintatulot 0 0 0 0 0 0,0
Toimintamenot 214 339 217 806 222 006 226 446 4 440 2,0
Toimintakate -214 339 -217 806 -222 006 -226 446 -4 440 2,0
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KAYTTOTALOUS TALOUS-

ARVIO

Toimintatulot ja -menot, 1000 € 2016

SIVISTYS- JA KULTTUURILAUTAKUNTA

Toimintatulot 29 950 31992 32299 31040 1259 -39
Toimintamenot 415 596 411572 419 706 427 214 7 508 1.8
Toimintakate -385 646 -379 580 -387 407 -396 175 -8768 2,3
YHDYSKUNTALAUTAKUNTA YHTEENSA

Toimintatulot 70 456 65 602 71 256 73 684 2428 34
Toimintamenot 64 442 65 449 69 402 69 777 375 0,5
Toimintakate 6 014 153 1854 3908 2054 110,8
Yhdyskuntalautakunta ilman joukkoliikennetta

Toimintatulot 54 434 51 507 55 361 57 421 2 060 3,7
Toimintamenot 40 651 40 691 44 647 43938 -709 -16
Toimintakate 13783 10 816 10 714 13 483 2769 25,8
Joukkoliikenne

Toimintatulot 16 023 14 095 14 095 16 263 368 23
Toimintamenot 23791 24 758 24 758 25 838 1083 4.4
Toimintakate -7769 -10 663 -10 663 -9 575 -715 8,1
RAKENNUSLAUTAKUNTA

Toimintatulot 3370 3214 3465 3333 -132 -38
Toimintamenot 2834 2836 2984 3109 125 4,2
Toimintakate 535 378 481 224 -257 -53,5
PERUSKUNTA KAYTTOTALOUS YHTEENSA

Toimintatulot 181 642 177 651 179 950 179 365 -585 -0,3
Toimintamenot 1193 645 1205 203 1217 195 1224 533 7 338 0,6
Toimintakate -1012 003 -1 027 551 -1 037 245 -1 045 168 -7923 0,8

MUUTOS

TA 2016/ TA 2017/

ENN2016 ENN2016
1000 € %

ENNUSTE MUUTOS

(elokuu)

TALOUS-
LURY (o]

2016 2016

8.2. Keskusvaalilautakunta

TILINPAATOS TA2016 + ENNUSTE 2016 | TALOUSARVIO TS2018 TS2019

2015 MUUTOKSET 2017
TOIMINTATULOT 311 0 0 0 305 620
TOIMINTAMENOT -327 -10 -10 -340 -310 -640
TOIMINTAKATE -17 -10 -10 -340 -5 -20

Kevaalla 2017 jarjestetaan kuntavaalit, jossa valitaan kaupungille uudet luottamushenkilot. Vuonna 2018 jarjestetaan
valtiolliset presidentin vaalit ja seuraavana vuonna 2019 jarjestetaan seka eduskuntavaalit etta europarlamenttivaalit.

8.3. Tarkastuslautakunta

Tarkastuslautakunta on kaupunginvaltuuston nimeama
lakisaateinen lautakunta. Lautakunnan tehtavana on kun-
talaki 121 § mukaan arvioida, ovatko valtuuston asettamat
toiminnan ja talouden tavoitteet kunnassa ja kuntakonser-
nissa toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisel-
la ja tarkoituksenmukaisella tavalla.

Lautakunta myos valmistelee valtuuston paatettavat hal-
linnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat, kuten tilin-
tarkastajan valinnan ja huolehtii kunnan ja sen tytaryhtei-
sojen tarkastuksen yhteensovittamisesta. Tilintarkastaja-
na on talla hetkella BDO Audiator Oy.



Jos kunnan taseessa on kattamatonta alijadmaa, tarkas-
tuslautakunnan tehtavana on arvioida talouden tasapai-
notuksen toteutumista tilikaudella seka voimassa ole-
van taloussuunnitelman riittavyytta. 1.6.2017 lautakunnal-
le tulee uutena tehtavana sidonnaisuusilmoituksiin liitty-
via vastuita.

Lautakunnan sitovuus valtuustoon
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Ulkoisen tarkastuksen yksikko valmistelee lautakunnan
asiat ja avustaa sita arviointitehtavassa. Lisaksi yksikdssa,

jossa tydskentelee viisi henkilda, tehdaan toiminnan ja ta-

louden tarkastuksia tilintarkastajan kanssa tehdyn tilintar-
kastussopimuksen ja lautakunnan hyvaksyman tyoohjel-
man mukaisesti.

TILINPAATOS TA2016 + ENNUSTE 2016 | TALOUSARVIO TS2018 TS2019

2015 MUUTOKSET 2017
TOIMINTATULOT 1 0 2 2 2 2
TOIMINTAMENOT -617 -778 -691 -791 -790 -795
TOIMINTAKATE -616 -778 -689 -789 -788 -793

Menolajikohtainen tarkastelu

ENNUSTE

TALOUSARVIO
2017

TS2018 TS2019

2016

TILINPAATOS TA2016 +
2015 MUUTOKSET
TOIMINTATULOT
Myyntitulot
Maksutulot
Tuet ja avustukset 0
Tilavuokratulot
Muut vuokratulot 1
Muut toimintatulot
Toimintatulot yhteensd 1
TOIMINTAMENOT
Henkildstdmenot -404
Palvelujen ostot -148
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -3
Avustukset
Vuokramenot -52
Muut toimintamenot -9
Toimintamenot yhteensa -617
TOIMINTAKATE 616

-444
-262

-778

-778

0 1 1 1 1
0 1 1 1 1

0 2 2 2 2
-426 -422 -427 431

-198 -300 -294 -294

-5 -4 -4 -4 -4
-52 -52 52 -52 -52
-15 -11 -13 -13 -13
-691 -791 -790 -795

-689 -789 -788 -793

Toimintasuunnitelma
Toimintaympdristéanalyysi

Tarkastuslautakunnan tehtavaalue on uudessa kuntalais-
sa madriteltya vanhaa lakia tarkemmin. Tehtavana on ar-
vioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja talou-
den tavoitteet kunnassa ja kuntakonsernissa toteutuneet
ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksen-
mukaisella tavalla. Etenkin toiminnan tuloksellisuusarvi-
oinnin sisallyttdminen lakiin on muutos, joka vaatii 0saa-
misen kehittamista. Tatd tehdaan yhteishankkeessa mui-
den isojen kaupunkien kanssa. Myds sidonnaisuusilmoi-
tuksiin liittyva tehtava on uusi.

Kaupungin toimintaympariston valtakunnalliset muutok-
set vaikuttavat myds tarkastuslautakuntaan ja ulkoisen
tarkastuksen yksikkoon.

Kehittdmisen painopisteet

Ulkoisen tarkastuksen yksikkoa kehitetdan sen kehitta-
missuunnitelman 2016—2017 mukaisesti.

Lautakunnan uudet tehtavat edellyttavat seka lautakun-
nan etta viranhaltijoiden koulutusta. Uuden lautakunnan
perehdytys ja koulutus alkaa vuoden 2017 syksylla.
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Henkiléstésuunnitelma

TP 2015 Ennuste TA 2017 Muutos-% TS 2018 TS 2019
2016 (2016-2017)

Henkiloston mddrd (sijaintipaikan mukaan)
Vakinaiset 5 5 47 -6,00 % 47 4,7
Poistuma (elake- ja muu poistuma) 1
Tilapaiset 0
Organisatoriset muutokset
Yhteensa 5 5 4,7 -6,00 % 4,7 4,7
HTV (toteutunut tyopanos)
Vakinaiset 34 43 4,1 -4,65 % 4,1 41
Tilapéiset 01
Yhteensa 3,5 4,3 4,1 -4,65 % 4,1 41
Henkilostokustannukset
Palkat ja palkkiot -304 -326 -322 -1.23 % -326 -329
Elakemenot -84 -83 -80 -3.25% -81 -82
Muut henkilésivukulut -16 -20 -20 0,02 % -20 -20
Yhteensa -404 -429 -422 -1,56 % -427 -431

Yksi henkil® jaa osa-aikaelakkeelle 1.12.2016 (30 % tydajasta).

Merkittavimmat riskit

Tarkastuslautakunnan merkittavimmat riskit suhteessa
sen tavoitteisiin liittyvat sen arviointisuunnitelman stra-
tegisuuteen ja ajantasaisuuteen seka tarkastuslautakun-
taa avustavaan ja sen paatoksia valmistelevaan henkilds-
toon. Lisaksi merkittavaa riskia on tiedon luotettavuudes-
sa ja tulorahoituksessa.

Merkittavimmista riskeista toteutumisen todennakai-
Syys on arvioitu isoimmaksi henkildoston maaraan ja

8.4. KAUPUNGINVALTUUSTO

poissaoloon liittyvissa tuotantoriskeissa. Tassa nakyy pie-
nen, erikoistuneen yksikdn haasteet. Samaan asiaan voi
vaikuttaa myds tulorahoituksen olennaisen pienenemisen
riski, joka sekin on arvioitu merkittavaksi ja todennakoisek-
si pitemmalla ajanjaksolla. Molemmissa vaikuttamismah-
dollisuus on vain kohtalainen. Todellistuessaan merkitta-
vimpien riskien vaikutukset vaihtelevat vakavasta erittain
vakavaan suhteessa lautakunnan lakisaateisen tehtavan
toteuttamiseen.

TILINPAATOS TA2016 + ENNUSTE 2016 | TALOUSARVIO TS2018 TS2019

2015 MUUTOKSET 2017
TOIMINTATULOT 0 0 0 0 0 0
TOIMINTAMENOT -476 -596 -596 -700 -600 -600
TOIMINTAKATE -476 -596 -596 -700 -600 -600

Kaupunginvaltuusto vastaa kaupungin toiminnasta ja taloudesta ja hyvaksyy talousarvion 2017 seka asettaa toiminnal-
liset tavoitteet kaupunkikonsernille. Uuden valtuuston luottamushenkildille on varattu erillista maararahaa koulutuk-

siin ja erillisiin kokous- ja muihin menoihin.



8.5. KAUPUNGINHALLITUS

8.5.1.

Kaupunginhallitus yhteensa
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TILINPAATOS TA2016 + ENNUSTE 2016 | TALOUSARVIO TS2018 TS2019
2015 MUUTOKSET 2017
TOIMINTATULOT 21 407 18 302 14 802 16 258 9512 9512
TOIMINTAMENOT -101 005 -116 224 -106 254 -110 725 -107 761 -107 874
TOIMINTAKATE -79 598 -97 922 -91 452 -94 467 -98 249 -98 362

8.5.2. Kaupunginhallitus ilman konsernipalveluita, tyollistamista ja
koko kaupunkia koskevia varauksia

TILINPAATOS TA2016 + ENNUSTE 2016 | TALOUSARVIO TS2018 TS2019
2015 MUUTOKSET 2017
TOIMINTATULOT 8580 8627 7 853 8547 2 000 2 000
TOIMINTAMENOT -38 764 -42 272 -41 070 -44 045 -41 425 -41 425
TOIMINTAKATE -30 184 -33 645 -33 216 -35 498 -39 425 -39 425

Sitovuuden tulot muodostuvat seuraavasti:
kehittamisohjelmien tulomaararaha 1.800
valtionosuuden vahenemisen korvaus 6.647
Suomi 100-juhlavuoden avustustulot 10

Sitovuuden menot muodostuvat seuraavasti:
kehittamisohjelmien menomaararaha 3.000

Yhteistoimintaosuudet ja avustukset
Pohjois-Pohjanmaan liitto, 1.740
Suomen kuntaliitto, 580
Kunnallinen tydmarkkinalaitos, 150
Oulu-Koillismaan pelastuslaitos, 12.355
Oulun seudun ymparistétoimi, 3.000
Verotuskustannukset, 4.900
BusinessOulu liikelaitos, 8.841
Oulun kaupunginteatteri Oy, 4.950
Oulun Musiikkijuhlasaatio, 160
Pohjois-Pohjanmaan lilkkuntaopiston avustus 130
tyottdmien ja vahavaraisten joulujuhlatapahtumat, 10
muut avustukset yhdistyksille ja yhteisoille 58
Oulun Yliopiston avustusmaararaha
tohtoripromootioon 20

Toimikunnat
Suomi 100-juhlavuoden jarjestelykustannukset 340

Kaupunginhallitus

- Huomioidaan henkiloston lomapalkkavelan osuus
Oulun Konttorin ja Monetra Oy yhdistymisesta 1.500.
Huomioidaan henkildston lomapalkkavelan osuus
Oulun TyGterveyden yhtiditymisesta 860.

Suhdetoiminta

Suhdetoiminnassa ja edustuksessa yllapidetaan kotimais-
ten ja kansainvalisia verkostoja ja tehdaan yhteistyota eri-
tyisesti Pohjois-Norjan ja Pohjois-Ruotsin seka Luoteis-Ve-
najan kanssa seka uusien rakentamista strategian ja elin-
keinopolitiikan vahvistamiseksi.

Vuosi 2017 on Suomen itsenaisyyden 100-vuotisjuhlavuo-
si, jonka alustavassa ohjelmassa on useita kotimaisia ja
kansainvalisia tapahtumia, jotka kuuluvat suhdetoimin-
nan tehtaviin. Edunvalvonnassa korostetaan yhteistydta
valtion hallinnon ja ministerididen, eduskunnan seka va-
liokuntien kanssa samoin kuin suurlahettilaiden ja mui-
den diplomaattien seka konsulikunnan kanssa. Jarjeste-
taan vieraanvaraisuutta ja merkittavia tapahtumia tapaus-
kohtaisesti seka erillisista anomuksista kaupunginjohdon
paatoksella.

Kaupunki osallistuu Suomen Kuntaliiton jarjestamiin kan-
sainvalisiin ja kotimaisiin tapahtumiin erillisin paatoksin.
Vuoden 2017 merkittavia tapahtumia (talla hetkella tiedos-
sa olevia) ovat: Kunnallisjiohdonseminaari, SOSTEtalk 2017
—tapahtuma, European Days, AVI:n isanndima Euroopan
aluehallintojen tapahtuma, Arktisen Neuvoston Suomen
puheenjohtajuuskauteen liittyva Arctic Council ja Senior
Arctic Officials meeting, jota valmistellaan yhdessa ulko-
ministerion kanssa seka Suomen ja Vendjan partneri- ja ys-
tavyyskuntien kokous kevaalla Turussa.
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8.5.3. Koko kaupunkia koskevat menot ja varaukset

TILINPAATOS TA2016 + ENNUSTE 2016 | TALOUSARVIO TS2018 TS2019
2015 MUUTOKSET 2017
TOIMINTATULOT 6 307 0 680 15 15 15
TOIMINTAMENOT -12 461 -11 382 -10 032 -10 452 -10 452 -10 452
TOIMINTAKATE -6 154 -11 382 -9 352 -10 437 -10 437 -10 437
Sitovuudella on seuraavat tulo- ja menovaraukset huomi-  Menot

oitu:

Tulot
Henkilostdkassa tulot 15

8.5.4. Konsernihallinto

Konsernihallintoon kuuluvat konserniohjauksen ja kon-
sernipalveluiden yksikot. Konserniohjaus-yksikon tehta-
va on huolehtia kaupunginvaltuuston, kaupunginhallituk-
sen jajaostojen paatosvalmistelusta, konsernin yhteisdjen
omistajaohjauksesta, kaupungin toimintaan ja poliittisen
paatoksentekoon liittyvan hallinnon jarjestamisesta seka

Monetra Oy:n sopimus 2.711, josta katetaan 190 Ou-
lu10 joukkoliikenne lippujen lisédpalveluita
elakemenoperusteiset menot 6.300

varaus Uuden Oulun kustannuksiin, arkistointi ym. 221
Maahanmuutto- ja kotouttamisvaraus 1.000
Henkildstdkassan menot 220

henkildstopolitiikasta. Konsernipalvelut -yksikon tehtava-
na on toimia ylimman johdon maarittelemissa asiantunti-
ja- ja ohjaustehtavissa ja jarjestaa keskitetyt asiantuntija-
palvelut kaupunkikonsernille. Konsernihallinnon keskei-
set vastuualueet ja palvelut on todettu toimintasuunni-
telman yhteydessa.

Talous
Konsernihallinto
TILINPAATOS TA2016 + ENNUSTE 2016 | TALOUSARVIO TS2018 TS2019
2015 MUUTOKSET 2017
TOIMINTATULOT 2262 2988 2369 2796 2597 2597
TOIMINTAMENOT -16 000 -20 849 -19176 -17 528 -17 184 -17 297
TOIMINTAKATE -13 738 -17 861 -16 807 -14 732 -14 587 -14 700

Tulo- ja menolajikohtainen tarkastelu

TILINPAATOS TA2016 + ENNUSTE 2016 | TALOUSARVIO TS2018 TS2019
2015 MUUTOKSET 2017

TOIMINTATULOT 2 262 2988 2 369 2796 2597 2 597
Myyntitulot 99 273 273 75 104
Maksutulot 3
Tuet ja avustukset 1495 2097 1577 994 720 691
Vuokratulot 29 18 23 23 23
Muut vuokratulot
Muut toimintatulot 636 600 518 1779 1779 1779
Toimintatulot yhteensa 2262 2988 2369 2796 2597 2597
TOIMINTAMENOT -16 000 -20 849 -19176 -17 528 -17 184 -17 297
Henkilostomenot -7 740 -9 459 -8 850 -7 882 -8 092 -8 366
Palvelujen ostot -5440 -8 298 -7 353 -7 773 -7170 -7 007
Aineet, tarvikkeet ja -210 -163 -163 -183 -183 -183
tavarat -516 -629 -629 -355 -355 -355
Avustukset -1 649 -2 168 -1541 -1194 -1198 -1 200
Vuokramenot
Muut toimintamenot -446 -132 -639 -141 -186 -186
Toimintamenot
yhteensd -16 000 -20 849 -19 176 -17 528 -17 184 -17 297
TOIMINTAKATE -13 738 -17 861 -16 807 -14 732 -14 587 -14 700




Toimintasuunnitelma

Sisdinen tarkastus on riippumatonta ja objektiivista arvi-
ointi-, varmistus- ja konsultointitoimintaa, joka tukee hal-
lintokuntia toiminnan kehittamisessa ja tuottaa lisaarvoa
johdolle paatdksenteon ja valvonnan tueksi. Sisdisen tar-
kastuksen riskiperusteisessa vuosisuunnitelmassa painot-
tuu kaupunkikonsernin uuden ohjaus- ja johtamisjarjestel-
man seka sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan toimivuu-
den arviointi. Tehtavana on varmistaa, etta toiminta on tu-
loksellista, tavoitteita uhkaavat riskit on tunnistettu ja nii-
den hallintamenetelmat ovat asianmukaiset. Sisaista tar-
kastusta kehitetaan laaditun kehittamissuunnitelman mu-
kaisesti ja henkilokunnan osaaminen varmistetaan yksilo-
kohtaisen koulutussuunnitelman pohjalta.

Keskitettyjen lakipalveluiden edellytyksia vastata kau-
pungin oikeudellisesta edunvalvonnasta kehitetaan sy-
ventamalla lakimiesten erikoistumista ja erityisosaamis-
ta. Loota-asianhallintajarjestelman kehittaminen osana
asianhallinnan kokonaisuutta jatkuu. Nain valmistaudu-
taan myos Sahke2 -vaatimusmaarittelyn mukaiseen sah-
koiseen arkistointiin pitkdaikaisessa sailyttamisessa.

Oulun Konttorin toiminnan lakatessa v 2016 lopussa siir-
tyy Oulun Konttorilta 19 lisahenkilda Konsernipalveluihin
asianhallinnan ryhmaan.

Viestinnan painopiste on palvelu-uudistusten viestiminen
kuntalaisille, erityisesti painotetaan kaupungin taloustilan-
teen ymmarrettavaa kertomista kaupunkilaisille. Samalla tu-
etaan verkkopalvelujen kayton lisadmista ja niiden tunnetuk-
si tekemista kaikkia viestintakanavia hyodyntaen ja erityisesti
some-kanavien kayttoa lisaten. Valmistaudutaan viestimaan
aktiivisesti maakunta-uudistuksesta kaupunkilaisille.

Oulun kaupunkilehden, Oulu-postin julkaisemista jatke-
taan paperilehtena. Lehden valissa julkaistaan kaksi ker-
taa vuodessa ika-inmisille suunnattu Postia Ainolta -liite.
Lehden sisaltda pyritdan jakamaan monikanavaisesti koh-
deryhmittain.

Oulun kaupunkiseudun yhteismarkkinointia jatketaan. Toi-
minnan organisointivaihtoehdot selvitetaan ja toiminta-
konseptia uudistetaan. Yhteismarkkinoinnin tavoitteena
on tyopaikkojen ja investointien lissaminen alueella.

Keskeisena asiana ovat henkildstoohjelman ja tydhyvin-
vointiohjelman valittujen painopisteasioiden toteuttami-
nen seka konserni- etta toimialuetasoilla.

Henkilostéohjauksen ja -palvelujen kehittamisalueet
ovat kaupungin strategian mukaiset: hyva johtaminen,
osaamisen kehittaminen, tydhyvinvointi, henkiléston maa-
ran kehitys seka henkildstén ohjaaminen hallinnollises-
ta tyodsta asiakaspalvelutydhon. Naihin liittyy konkreettisia
toimenpiteita ja kehittamisty6ta keskitetysti ja toimialoil-
la, esimerkkina esimiespassivalmennus, jossa valmenne-
taan kaikki kaupunkiorganisaation esimiehet.
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Osaamista kehitetdan tarve- ja asiakaslahtdisesti. Osaami-
sen yllapitoa ja kehittamista tuetaan keskitetyn henkilos-
tékoulutuksen seka toimialoilla toteutettavan ammatilli-
sen taydennys- ja lisakoulutuksen, tehtavakierron ja tyo-
vaihdon avulla. Vuonna 2017 jarjestetaan koulutusta luot-
tamushenkildille, mm. uuden valtuuston perehdyttamis-
ohjelma. Tybhyvinvointiohjelmassa 2015-2020 valittuja toi-
menpiteita toteutetaan seka konserni- etta toimialuetasoil-
la. Ohjelmaan sisaltyy mm. tyokykyjohtamisen malli, jon-
ka kayttoonottoa tuetaan palvelualueilla ja liikelaitoksissa.

Tybhyvinvoinnin edistamisen tukena hyddynnetaan Tyo-
terveyslaitoksen KuntalO-tukimuksen tuloksia. Viimei-
simman kyselyn tulokset ovat saatavilla alkuvuonna 2017.
Kaupunkitasolla seurataan erityisesti kaupunkistrategias-
sa maariteltyjen tyota, tydyhteisda ja johtamista koskevi-
en osa-alueiden kehittymista. Toimialueilla tydyhteisot ka-
sittelevat tuloksia ja hyddyntavat niitd oman tydyhteison-
sa kehittamistydssa.

Henkildston liikkumista tuetaan Smartum -lilkkuntaedulla.
Oulun Ty6terveyden, Virpiniemen liilkuntaopiston ja henki-
L6stoliikunnan yhteistyotoimintamallia jatketaan ammat-
tiryhmille, jossa tyo ja tydssa jaksaminen edellyttavat hy-
vaa fyysista kuntoa. Oulu-Koillismaan pelastuslaitoksen
on meneillaan yksildohjauspilotti, joka viedaan paatok-
seen ja arvioidaan tulokset. Valtakunnallisen Unelmien Lii-
kuntavuosi 2017- teeman ymparille jarjestetaan henkilos-
tolle tapahtumia ja kampanjoita seka ohjataan heita osal-
listumaan teemavuoden muihin tapahtumiin.

Tehtdvien tayttdlupamenettely jatkuu edelleen (Kh
28.5.2013 § 339). Tayttdlupamenettelyn tavoitteena on
pystya vaikuttamaan henkildstén maaraan ja sita kautta
henkildstokustannuksiin. Riskienhallinnan toteuttamises-
sa erityinen huomio laitetaan mahdollisille sote- ja kun-
tarakenneuudistuksille, joiden pitaisi olla selvilla vuoden
2016 kuluessa.

Varautumissuunnitelmia testataan ja kehitetaan vuosittai-
sella harjoittelulla. Painopisteena on johtamisvalmiuden
ja -kyvyn kehittaminen seka yhteistoiminta muiden viran-
omaisten ja kolmannen sektorin kanssa.

Palvelutuotannon turvallisuuden kehittamiseksi koulute-
taan henkildstoa jarjestelmallisesti. Valtioneuvoston sisai-
sen turvallisuuden ohjelman mukaisen Oulun kaupungin
turvallisuusohjelman vaikuttavuus arvioidaan ja valmistel-
laan mahdollisen uuden sisdisen turvallisuuden ohjelman
edellyttamia toimenpiteita.

Ty6suojelutoimintaa ohjaa kaupungin tyésuojelun toimin-
taohjelma 2015 — 2017. Tyosuojeluparitoiminta on nostettu
tyohyvinvointiohjelmassa kehittamisalueeksi. Tata toimintaa
vahvistetaan ja yhdenmukaistetaan kaikilla palvelualueilla.

Ty6turvallisuuden tietojarjestelmien osalta selvitetaan ja
paatetaan, mita jarjestelmia on jarkeva hyddyntaa kau-
punki- tai toimialakohtaisesti.
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Talous

Oulun kaupungin talousohjauksen kannalta ydinproses-
seja ja -tehtavia ovat koko kaupungin taloushallintopal-
veluiden ohjaus ja kehittaminen, kaupungin talousarvio ja
-suunnitelma, tilinpaatos ja konsernitilinpaatos, talouden
ja toiminnan seurannan ja raportoinnin ohjaus seka kehit-
taminen, kaupungin yhteisten taloushallinnon tietojarjes-
telmien omistajuus ja kehittaminen seka controller-pal-
velut.

Controller-palvelut painottuvat kustannuslaskentaan ja
talouden erityisasiantuntijuuteen seka toimialatietamys-
ta vaativiin sisaisen laskennan tehtaviin. Erityisia kehitys-
kohteita talousarviovuoden 2017 aikana ovat muun mu-
assa seuranta- ja ennusteprosessin kehittaminen, talous-
arvioprosessin kehittaminen ja taloussuunnittelujarjestel-
man kadyttdonotto. Konsernitilinpaatos ohjelmistoineen ja
konsernin neljannesvuosiraportointi uudistetaan vuoden
2017 aikana. Samassa yhteydessa tytaryhtidita koskevat
tiedot yhdistetaan johdon tietovarastoon. Jatkuvia kehit-
tamiskohteita ovat kustannuslaskentaosaamisen, rapor-
toinnin ja raportointijarjestelmien tietosisallon oikeellisuu-
den varmistaminen. Koko kaupungin taloushallintojarjes-
telmien kehittamissuunnitelma tehdaan vuoden 2017 ai-
kana yhteistyossa tietohallinnon kanssa.

Taloushallintopalvelujen osto Monetra Oy:sta laajenee
vuoden 2017 alusta, kun mm. taloussihteerit siirtyvat Lii-
kelaitos Oulun Konttorista Monetra Oy:n palvelukseen. So-
pimusohjauksen uudet linjaukset vaikuttavat kaupungin ja
Monetra Oy:n tehtaviin ja tydnjakoon.

Liikelaitos Oulun Konttorin kanssa on sopimus maaraai-
kaisen yhden taloussihteerin palveluista (45 tuhatta euroa)
vuoden 2016 loppuun. Taloussihteerit siirtyvat 1.1.2017 Mo-
netra Oy:00n. TM1-kayttoonotto painottuu vuodelle 2017
ja taloussihteerin palvelut tarvitaan vuoden 2017 loppuun
saakka.

Vuonna 2017 Loota-asiakirjahallinnossa valmistellaan esi-
tyslistat siten, etta jokaisen paatdsehdotuksen yhteydes-
sa nakyy paatoksen budjettivaikutukset.

Rahoitus

Varainhankinta toteutetaan valtuuston hyvaksymien pe-
riaatteiden mukaisesti. Rahoituslédhteita hydédynnetaan
monipuolisesti, joka mahdollistaa joustavuuden seka eri
markkinatilanteisiin sopivien rahoitusvaihtoehtojen hyo-
dyntamisen. Korkotason odotetaan kaantyvan vahitellen
nousuun, mutta pysyvan edelleen alhaisella tasolla, joten
toteutamme ensisijaisesti pitkia korkosuojauksia suojaus-
periaatteiden mukaisesti. Varainhankinnan ja suojaamisen
kokonaisvaltaista raportointia kehitetaan.

Kassavaroja ja -ylijaamia hallinnoidaan konsernitililla ja
sijoituksilla. Keskeista kassaylijaamien sijoittamisessa on

maksuvalmiuden turvaaminen sijoitustoiminnan periaat-
teiden mukaisesti. Sijoitusten seurantaa ja raportointia ke-
hitetaan edelleen.

Konsernitasoista kassanhallintaa ja -suunnittelua kehite-
taan. Konserniyhtididen rahoitustuen tarve on kasvanut
yhtidittamisten seurauksena. Yhteistydssa konserniyhti-
6iden kanssa varmistetaan konserniedun toteutuminen.
Konsernirahoituksessa varaudutaan lainsaadannén muu-
toksiin. Lainsaadanndn muutokset voivat vaikuttaa mer-
kittdvasti kuntapalveluiden ja kuntayhtididen rahoittami-
seen.

Omistajaohjauksen tehtaviin kuuluu konsernijaoston
valmistelija- ja sihteeritehtavat, omistajapoliittisten linja-
usten ja toimenpideohjelman valmistelu, konserniohjeen
ja hyva hallinto- ja johtamistapaohjeen valmistelu, yhtioit-
tamisselvitykset ja valmistelut, Mato-ohjelman ja asunto-
poliittisten linjausten valmistelu ja konserniyhtidihin liitty-
va ohjaus ja valvonta. Vuonna 2016 aloitettu uusien omis-
tajapoliittisten linjausten valmistelu jatkuu tarvittaessa ja
sen pohjalta laaditaan toimenpideohjelma. Konserniohje
ja hyva hallinto- ja johtamistapaohje paivitetdan kaupun-
gin hallintosaantdpaivityksen yhteydessa. Omistajaohja-
us jarjestaa myos hallitustydskentelykoulutuksen tytaryh-
tididen hallituksille. Esitys Mato-ohjelmasta vuosille 2018-
2022 valmistellaan vuoden 2017 aikana.

Strategisen ohjauksen Reskeisid tehtdvid:

- Strategisen ohjauksen mahdollistaja, toteuttaja ja var-
mistaja
kaupunkistrategian ja toteuttamisohjelmien valmis-
telu ja seuranta (sovitun vastuunjaon mukaisesti)
Kaupungin kehittamistoiminnan ohjaus ja tuki
hankintojen strateginen ohjaus, toimintamallin kehit-
taminen ja alueen yritysten elinvoiman edistaminen
Kaupungin johtamisjarjestelman ja toimintamallin oh-
jaus seka toimivuuden varmistaminen
Ylimman johdon ja luottamuselimien paatoksenteon
tuki omalla vastuualueella
Aluekehittaminen ja kaupunkipolitiikka seka seudun,
kansallisen ja kansainvalisen verkostoyhteistyon
koordinaatiotuki ja toteuttaja

Vuonna 2017 jatketaan kaupungin strategisten uudista-
mishankkeiden valmistelua, koordinointia ja toteutta-
mista o0sana kaupunkistrategian toimeenpanoa. Projek-
ti- ja hankemuotoinen kehittamistyd on kytketty osaksi
kaupunkistrategian toteuttamisohjelmia kehittamissalk-
kujen kautta. Vuonna 2017 painopisteita ovat tulevaisuu-
den kunnan valmistelu seka kaupunkistrategian paivitys
uuden kaupunginvaltuuston johdolla. Uusi hallintosaanté
astuu voimaan uuden valtuustokauden alkaessa 1.6.2017.

Ulkopuolisella osarahoituksella toteutettavan projekti-
ja hanketoiminnan kokonaisuuden hallinnointi ja ohja-
us jatkuu kaupunkistrategian toimenpide- ja toteuttamis-
ohjelmiin integroiduissa kehittamissalkuissa. Kehittamis-
hankkeiden tuotosten ja vaikutusten arviointi seka niiden



raportointi ja viestinta ovat kehittédmisen painopisteina
vuonna 2017. Kaupungin projekti- ja hanketoiminnan lapi-
nakyvyyden ja kokonaisuuden hallinnan tueksi hankitaan
yhteinen tyokalu kaikkien hallintokuntien kayttoon. Uu-
den valtuustokauden kaynnistyessa valmistaudutaan ul-
kopuoliselta taholta tilattavaan arviointiin kaupungin han-
ketoimintaa ja sen kokonaiskoordinaatiota seka johtamis-
ta koskien. Projektikoulutuksia ja -valmennuksia projek-
teissa tyoskenteleville asiantuntijoille jarjestamista jatke-
taan kaupungin keskitettyna koulutuksena.

Strateginen hankintatoimi jatkaa hallintosaannén mukai-
sia tehtavia. Hankintapoliittisenohjelman sisaltamien toi-
menpiteiden tasmennys ja toteutus alkaa vuonna 2017
syksylla 2016 toteutettavan paivityksen mukaisesti. Kes-
keinen painopiste on monipuolinen osaamisen vahvis-
taminen innovatiivisten hankintamenettelyjen ja —malli-
en edistamiseksi mahdollistamaan uusien palveluiden ja
tuotteiden kehittamista seka parantamaan hankintojen
vaikuttavuutta. Hankintojen johtamista kehitetaan elin-
voimaan liittyvien tavoitteiden saavuttamiseksi. Hankin-
takasikirja paivitetaan vastaamaan uutta hankintalakia ja
toimintaymparistdn muutoksia.

Oulun asema pohjoisen veturina on edelleen vahvistunut.
Kaytannossa Oulun seutu on ainoa kasvava seutu koko
Pohjois-Suomessa. Kansallisessa edunvalvonnassa pai-
nottuu Oulun elinvoimaisuuden ja vetovoiman edelleen
vahvistaminen valtakunnallisena kasvukeskuksena, mika
on koko Pohjois-Suomen etu.

Vuonna 2017 jatketaan Sote- ja aluehallintouudistuksen ja
tulevaisuuden kunta -valmisteluja. Tulevaisuuden kunta-
ja SOTE-uudistuksessa haetaan yhtenaista linjaa kuuden
suurimman kaupungin kanssa. Suurille kaupungeille jaa
erityistehtavia ja kuntakentassa suurten kaupunkien ase-
ma tulee muutoksenkin jalkeen olemaan poikkeukselli-
nen. Tama tulee varmistaa erityisesti SOTE-toimintamallin
rahoituksen yhteydessa. Oulu osallistuu hallitusohjelman
toteuttamiseen hallitusohjelman karkihankkeita tukemal-
la ja osallistuu valittuihin kokeiluihin, kuten mm. tyéllisyys-
kokeiluun ja kuntien tehtavien yleiseen karsimiseen.

Jakkukylan osakuntaliitosta edistetaan edelleen yhteis-
tydssa valtiovarainministerion ja lin kunnan kanssa siten
kuin poliittiset paattajat ja valtioneuvosto linjaavat etene-
misen.

Kansainvalinen toiminta

Oulun elinvoima rakentuu globaalissa viitekehyksessa.
Aktiivinen kansainvalinen yhteistyo ja verkostoituminen
ovat olennainen osa tulevaisuuden kunnan vahvuuksien
rakentamista. Yritysten viennin edistaminen, investointien
edistaminen, kansainvalisen innovaatiotoiminnan ja kan-
sainvalisen vapaa-ajan ja kongressimatkailun edistaminen
ovat tarkeita tydllisyyden parantamisen kannalta. Kestava,
alykas kaupunki, jossa on tehokkaat ja vaikuttavat palvelut
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seka osaava vaestd voidaan saavuttaa vain kansainvalista
osaamista ja yhteistyota tavoitteellisesti hyddyntamalla.

Oulu toimii aktiivisesti kansainvalisissa verkostoissa ja
kumppanuuksissa painopisteena Arktinen alue ja EU. EU:n
ulkopuolinen yhteistyd kohdistuu mm. Japaniin ja Kiinaan.
Keskeisimpia konsernin tason yhteistydverkostoja ja ra-
kenteita ovat mm. Peramerenkaaren yhdistys, Eurocities,
UDN (Urban Development Network), EIP on AHA (Europe-
an Innovation Partnership on Active Healthy Aging), ICFF,
ECHA Alliance, LUCI (Lightning Urban Community Interna-
tional), Urban Agenda Co-ordination Partnership on Digi-
tal Transition ja poliittisten paattajien yhteiskanava CEMR
(The Council of European Municipalities and Regions).

Oulu vahvistaa asemaansa arktisen alueen keskuksena
Growth from the North —raportin ja EU:n arktisen tiedon-
annon tavoitteiden mukaisesti. Edunvalvonnassa korostuu
saavutettavuuden ja TEN-T verkon merkitys osana arktisen
alueen elinvoimaisuutta ja vetovoimaisuutta uudelle yri-
tystoiminnalle. Tavoitteena on Peramerenkaaren ratayhte-
yden edistaminen ja uusien kansainvalisten lentoyhteyk-
sien avaaminen Ouluun ja Oulu-Luulaja-Tromssa —lento-
yhteyden kannattavuuden parantaminen.

Tietojohtaminen ja tutkimusyhteistyo -keskeiset teh-
tavat 2017
Tiedolla johtamisen mahdollistaja ja tuki; toiminta-
mallin kehittaminen ja koordinaatio
Tietopalvelut ja tutkimusyhteistyo
Kehittamisen tuki; asiakaslahtbisen toimintatavan
edistaminen, palvelujen kehittamisen toimintamalli-
en edistaminen
Toiminnan laadun varmistaminen

Paatoksenteon ja johtamisen tulee perustua luotetta-
vaan tietoon ja analyyseihin, selkeisiin vaihtoehtoihin se-
ka ennakointiin paatdsten seuraamuksista. Tietojohtami-
sen toimintamallin kehittamisty6ta jatketaan tavoitteena
tarkoituksenmukainen kytkenta johtamiseen ja paatok-
sentekoon seka strategia- kehittamis-, talous- ja muihin
kunnan ohjausprosesseihin. Toimintamallin kehitystyos-
sa tunnistetaan myds lainsaadantéuudistusten vaikutuk-
set tulevaisuuden kunnan ja kaupungin tiedolla johtami-
seen. Tietojohtamista hyddynnetdan strategiaprosessis-
sa v. 2017. Valtuustokausittaisen hyvinvointikertomuksen
laadinta ja koordinaatio toteutetaan myos uuden 2017 va-
littavan valtuuston tydn tueksi. Hyvinvointikertomustieto
yhdistetaan myds tiedolla johtamiseen ja yhteiselld ana-
lyysilla tunnistetaan myos keskeiset kehittamisen ja toi-
minnan painopisteet mm. talousarvion valmistelua varten.
Konsernihallinto osallistuu myés tulevaisuuden kunnan
valmisteluun, mm. Tietoportaalin aineistojen yllapidolla
ja taydentamiselld ja mahdollisesti tarvittavien erillissel-
vitysten laadinnalla.

Asumistutkimus valmistuu vuonna 2017 kaynnistetta-
van maankayton toteuttamisohjelman laatimistyon tu-
eksi. MATO-tydn yhteydessa laaditaan my6s seuraava
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vaestdsuunnite. Vaestésuunnitetydn ohella toteutetaan
sisdisen muuttoliikkeen tutkimus, mikali ko. tilastoaineis-
tot ovat tuolloin kaytettavissa. Tietojohtamisen ryhma jat-
kaa myos paikkatiedon sovelluskehittamista tietojohta-
miseen ja palvelujen kehittamiseen resurssiensa puitteis-
sa. Ryhma osallistuu myo6s avoimen hallinnon, avoimen
tiedon ja avoimen datan kehittdmiseen. Kansallisen Suo-
mi.fi -ohjelman mukaisen palvelutietovarannon kuvauk-
set kaynnistyvat vuonna 2016 ja jatkuvat talousarviovuon-
na 2017, palvelutieto -kuvausten yhteydessa tunnistetaan
myos palvelujen kehittamistarpeita. Hanke merkitsee to-
teutukseen tarvittavien resurssien varaamista. Sisdisessa
kehittamistydssa keskeinen on kaupungin asiakkuuden
hallintamallin laadinta palvelualueiden poikkitoiminnalli-
sena yhteistyona, johon liittyy my6s 6Aika-avoin osallisuus
ja asiakkuushanke. Syksylla 2017 kaynnistetaan myos seu-
raava toiminnan itsearviointityd (CAF).

Kaupungin keskitetyn tietohallinnon vastuulla on kau-
pungin ICT-kokonaisuuden johtaminen, ICT-palveluiden
jarjestaminen, tietohallinto-ohjelman valmistelu ja toi-
meenpano. Kehittamisen strategiset painopisteet muo-
dostuvat asiakaslahtoisista digitaalisista palveluista, kau-
pungin tietojen ja rajapintojen avaamisesta seka ICT-0saa-
misen kehittamisesta.

Tietohallintoasiantuntijat tukevat palvelualueiden Digitaa-
listen Agendojen toteuttamista ja palvelujen digitalisoin-
tia seka koordinoivat niihin liittyvia investointeja kaupun-
kitasolla. Kaupunkilaajuisen yhteistyon tavoitteena on ICT-
toimintojen kokonaisvaltainen ohjaus, hallinta ja kehitta-
minen. Ohjausnakdkulmasta tavoitteena on edistaa kau-
punkiyhteisten ratkaisujen keskittamista. Keskeiset ke-
hitystoimenpiteet kattavat mm. langattomien verkkojen
kehittamisen (panOULU ja tuotantoWLAN), ICT-0saamisen

Kaupunkistrategian toimeenpano

Kaupunginvaltuustoon nahden sitovat tavoitteet:

edistamisen, strategia- ja salkkuvalineiden, kaupungin
viestintaratkaisujen ja www-sivustojen kehittamisen. Li-
saksi jatketaan kaupungin tietovarantojen avaamista ja
asiakaspalvelujen kehittamista.

Tietohallinto edistaa tietoturvapolitiikan ja kokonaisval-
taisen riskienhallinnan toteuttamista, joiden sisalla kehi-
tetdan kaupungin tietoturvatoimintoja ja ICT-varautumista.
Keskeisina kehittamistoimenpiteina on kayttévaltuushal-
linnan (KVH) ja varautumisen kehittaminen, seka kansalli-
seen kyberturvallisuusyhteistydhon osallistuminen (kun-
ta-VAHTI).

SOTE- ja alueuudistuksessa tietohallinto toimii aktiivi-
sesti ICT-osa-alueiden valmisteluissa (SoteDigi-ryhma ja
Popster-yhteisty®) seka alueen yhteistydn koordinaatios-
sa Pohjois-Suomen kuntatoimijoiden ja kuntaliiton kanssa.
Tietohallintoasiantuntijat osallistuvat aktiivisesti uudistuk-
siin liittyvien rakennejarjestelyjen valmisteluun ja toteutta-
miseen. Osana tata kokonaisuutta valmistelaan mm. Ou-
lun Tietotekniikan omistajapoliittiset linjaukset.

Toimintaymparistdanalyysi

Vuonna 2017 kdydaan kuntavaalit ja uuden valtuustoin
aloittaessa toimikautensa astuu voimaan uuden kuntalain
mukainen hallintosaantd. Sote - ja aluehallintouudistuk-
sen seka tulevaisuuden kunta -valmistelut ovat kaynnis-
tyneet ja tyo jatkuu v. 2017. Kansainvalisen yhteistyén mer-
kitys kasvaa kaupungin elinvoiman vahvistamisessa. Ou-
lu vahvistaa asemaansa arktisen alueen keskuksena EU:n
huhtikuussa antaman arktisen tiedonannon tavoitteiden
mukaisesti.

Elinvoima, elinkeinoeldmdn uudistuminen ja Rilpailukyky

Strategiset linjaukset /

Paamaara

Toiminnallinen tavoite

Mittari / Tavoitetaso 2016

Oulun nakyvyys ja
aloitteellisuus valituissa

arktisen alueen logistisena

keskuksena vahvistuu painopisteina:

* Arktinen alykkyys

painopisteina:

rakennettu ymparisto

 Digitaalisuus

Konsernitason kansainvalisen toiminnan
johtamisen ja ohjauksen vahvistaminen
kansainvélisissa verkostoissa ja | Oulun arktisen aseman vahvistaminen
alueellisessa vuorovaikutuksessa

* Kasvu, kilpailukyky ja houkuttelevuus
* Infrastruktuuri ja saavutettavuus

 Yksi aani Arktisen puolesta
Innovatiivisen kaupunkikehittamisen
kytkeminen kansainvalisiin kumppanuus-
ja verkostorakenteisiin seka resursseihin

* Kestédva, energiatehokas ja alykas

* Elava ja monimuotoinen kaupunki
 Asiakaslahtoiset ja vaikuttavat palvelut

Kv- toiminnan johtamisen ja koordinaation
toimintamalli on kédytdssa 2017 Oulun
tavoitteellinen vaikuttaminen kansainvalisilla
foorumeilla

Arctic Europe —yhteistyon toimintamalli on
hyvaksytty

Peramerenkaaren ratayhteys etenee
my®onteisesti

Oulun kaupunkikonserni valmistelee
vahintdan kaksi kansainvalista
konsortiohakemusta

Culture for Cities and Regions —aloitteen
valmennuksen tuloksena syntyneita
malleja on otettu kayttédn luovan
sektorin investointien edistdmisessa




Kuntalaisten hyvinvointi

Strategiset linjaukset /

Paamaara

Toiminnallinen tavoite
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Mittari / Tavoitetaso 2016

Asioinnin ja palvelujen
sahkoistamisen kehittdaminen

Asiakaspalvelumallin hallinnan linjaukset
Kohan ja palvelualueiden yhteistyona

Linjaukset ja asiakaspalvelun toimintamalli
valmistuvat v. 2017

Tietoon perustuvan johtamisen
kehittdminen

Tiedolla johtamisen toimintamallin
jatkokehitys; prosessin liittyminen kunnan
muihin ohjausprosesseihin seka tulevaisuuden
kuntaan varautuminen

Tiedolla johtamisen jatkokehitys valmis
v. 2017 (toimintamalli ohjausprosesseihin
kuvattu).

Kehitystydn yhteydessa on tunnistettu
kunnan tietojohtamisen rajapinnat ja
yhteistyotarve sote- ja aluehallintorakenteisiin

Kaupunkitalouden kestévyys ja tasapaino

Strategiset linjaukset /

Paamaara

Toiminnallinen tavoite

Mittari / Tavoitetaso 2016

Vuosikate ja nettoinvestoinnit
ovat tasapainossa
keskipitkalla aikavalilla

Taloussuunnittelu- ja seurantaprosessin
kehittdminen

Suunnittelujarjestelman kayttoonotto /
Uusi suunnittelujarjestelma koko kaupungin
kaytdssa vuonna 2017

Kaupunki asettaa
omistuksilleen selkeat seka
mitattavat tavoitteet ja valvoo
niiden toteutumista

Kaupunki asettaa omituksilleen selke&t
seka mitattavat tavoitteet ja valvoo niiden
toteutumista

Uusien omistajapoliittisten linjausten valmis-
telu ja tavoitteiden seuranta.

Kaupunki toimii osaavana
ostajana ja terveiden
markkinoiden kehittdjana

innovatiivisten hankintojen maara kasvaa

maéra kasvaa vuoteen 2016 verrattuna

Henkilésté, osaaminen ja johtaminen (Henkiléstéohjelma)

Strategiset linjaukset /

Paamaara

Toiminnallinen tavoite

Mittari / Tavoitetaso 2016

Tavoitteisiin paastaan hyvalla
johtamisella

osallistuminen esimiespassikoulutukseen seka
oppisopimusrahoitteisiin johtamisen
erikoisammattitutkintoon ja
|dhiesimiestutkintoon

osallistujien maara esimiespassivalmennuk-
seen 5/vuosi

Henkiloston kokonaismaara ei
nouse

elakditymisen hyddyntaminen

henkil6ston kokonaisméaara ei nouse huomi-
oiden sisaiset organisaatiomuutoksista johtu-
vat henkilstosiirrot
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Kehittamisen painopisteet

Perustiedot ulkopuolista osarahoitusta sisaltavista kehittamishankkeista:

Projektin nimi Kuutoskaupunkien avoin data

Tavoitteet

Kuutoskaupunkien Avoin data — kédrkihankkeen tavoitteena on luoda kaupunkiyhteiset
toimintamallit, kdytannoét ja ICT-ratkaisutkaupunkien hallinnoimien julkisten tietomassojen
avaamiseksi.Yhteistyon avulla haetaan tehokkuutta kaupunkien kehittamiseen.

Kaupunkien yhteisena tavoitteena on kehittada avoimen datan infrastruktuuri, joka
mahdollistaa kaupungin palveluiden kehittdmisen avoimessa yhteistydssa yritysten ja
tutkimusorganisaatioiden kanssa. Uusien ratkaisujen ja innovaatioiden kehittdmisen
avulla mahdollistetaan elinvoiman ja liikketoimintojen kehittaminen. Kaupunkiyhteistyolla
mahdollistetaan kehitettavien ratkaisujen skaalautuvuus ja hyédynnettavyys laajemmalla
alueella, joka lisda potentiaalista markkinaa ja sita kautta kehitystydn houkuttelevuutta.

Kuutoskaupunkien Avoin data Oulun osaprojektin keskeisend tavoitteena on luoda
toimintamallit, kdytannot ja ICT-ratkaisut, joiden avulla edistetdan uusia palveluinnovaatioita,
avoimen kehittdmisen ekosysteemeja, liikketoimintamahdollisuuksia ja alueellista elinvoimaa.
Hankkeen kohderyhméana ovat kaupungin tietovarantojen omistajat, pk-yritykset ja
tutkimus- ja koulutusorganisaatiot. Hankkeessa tehtdva Oulun kaupungin tietovarantojen
avaaminen ja helppo saavutettavuus edistavat Oulun seudun rakennemuutoksen alla olevien
yritysten likketoimintamahdollisuuksia ja sitd kautta luo alueelle tyopaikkoja ja elinvoimaa.

Toteutusaika

1.7.2014 - 30.06.2017

Hallintokunta

Konsernipalvelut, tietohallinto

Vastuullinen johtaja

Tietohallintopaallikké Juhani Heikka

HI6-resurssit

42 htkk hankeajalta

Kokonaiskustannukset 1.140.00 €
Ulkopuolinen osarahoitus 763.800 €
Kaupungin nettokustannukset 376.200 €

Kehittamissalkku

Digitaalinen agenda

Projektin nimi

Tavoitteet

Kielen taidot tyollistymisen tukena

Maahanmuuttajien tydelamakelpoisuuden parantaminen suomen kielen opetuksen avulla.
Suomen kielen S2-opetuksen kehittdminen asiakaslahtdisemmaksi.
Virtuaalisen opetusympariston kehittdminen Villa Victorin toimintaa varten.

Katkottoman kotouttamisputken luominen viranomaisyhteistyon kehittdmisen kautta.

Toteutusaika

1.7.2015 - 30.6.2018

Hallintokunta

Konsernipalvelut, Monikulttuurikeskus Villa Victor

Vastuullinen johtaja

Yhteisotoiminnan paallikkd Pasi Laukka

HI6-resurssit

72 htkk hankeajalta

Kokonaiskustannukset 349.563 €
Ulkopuolinen osarahoitus 315.650 €
Kaupungin nettokustannukset 78912 €

Kehittamissalkku

Tyolld hyvinvointia

Hyva alku Pohjois-Pohjanmaalla

Tavoitteet

1) Maahanmuuttajien alkuvaiheen ohjaus- ja neuvontapalvelun kehittdminen Oulussa

2) Monikielisen ohjauksen ja neuvonnan etdpalvelun luominen Pohjois-Pohjanmaalle
(Pudasjarven osahanke)

3) Pohjois-Pohjanmaan maahanmuuttajatydon osaamisen kehittdminen jakamalla kuntien
kokemuksia.

Toteutusaika

1.2.2016 - 31.12.2018

Hallintokunta

Konsernihallinto, Monikulttuurikeskus Villa Victor

Vastuullinen johtaja

Yhteis6toiminnan paallikkd Pasi Laukka




Projektin nimi

Hyva alku Pohjois-Pohjanmaalla
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HI6-resurssit

87,5 htkk hankeajalta

Kokonaiskustannukset 683.117 €
Ulkopuolinen osarahoitus 512.337 €
Kaupungin nettokustannukset 170.779 €

Kehittamissalkku

Eldva ja monimuotoinen kaupunkikulttuuri

Painopiste 2. Toimintaympadristot ja -mallit

Henkildsto- ja koulutussuunnitelma

Sis. Koha + KH tyéllisyys TP 2015 Ennuste TA 2017 Muutos-% TS 2018 TS 2019
2016 (2016-2017)

Henkiloston mddird (sijaintipaikan mukaan)

Vakinaiset 126 116 108 -6,9 129 129

Poistuma (eldke- ja muu poistuma) 8 3 5 66,7 2 2

Tilapaiset 60 52 55 58 55 55

Organisatoriset muutokset 2 21 950,0 0 0

Yhteensa 186 168 184 9,5 184 184

HTV (toteutunut tyopanos)

Vakinaiset 90,75 87,00 96,75 11,2 96,75 96,75

Tilapaiset 44,25 39,00 41,25 58 41,25 41,25

Yhteensa 135,00 126,00 138,00 9,5 138,00 138,00

Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot -8 142 -7 674 -10 302 34,3 -10 302 -10 302

Palkkaperusteinen elakemaksu -1417 -1316 -1449 10,1 -1449 -1449

Eldkemenoperusteinen eldkemaksu

Varhe-eldkemaksu

Muut elékekulut

Muut henkildsivukulut -481 -516 -548 6,2 -548 -548

Yhteensa -10 041 -9 506 -12 299 29,4 -12 299 -12 299

Henkildstén mddrdédin ja kustannuksiin vaikuttavia
tekijoitd:

Henkilostdmenoista seka henkildostomaarista on va-
hennetty Yhteisdétoiminnan, Villa Victorin seka hank-
keiden maaraaikaisten osuus siirtona sivistys- ja kult-
tuuritoimeen.

6aika -hankkeen siirtyminen BusinessOululle, vaiku-
tukset ovat 6 henkila ja noin 400 OO0 euroa
Oulun Konttorista siirtyvat asiakirjahallinnon ja asia-
kasmaksuyksikdn vaikutukset ovat yht. n. 21 henki-
6a. Kustannusvaikutukset henkiléstémenoissa yht.
n. 800 OO0 euroa

Tyollisyyspalveluiden henkilostomaara on paivitetty
tyokokeilun osalta vuoden 2017 tietoihin.

Tilapaisten palvelussuhteiden maaraa selittavat mm. eri-
laiset hankkeet, erityisesti tyollistamisen osalta. Lisak-
si konsernihallintoon kuuluu kuusi paaluottamusmiesta.
Naista henkildista osalla on taustalla vakinainen palvelus-
suhde Oulun kaupungille. Tilapaisen tyon tekeminen esi-
merkiksi hankkeissa lisaa organisaation omaa osaamista
ja toimii yhtena henkildokohtaisen kehittymisen valineena.
Henkildston maaraan vaikuttavat tulevaisuudessa merkit-
tavasti toimintojen sisdiset ja ulkoiset uudelleenjarjeste-
lyt (yhtidittamiset, sote-uudistus). Arvion mukaan vuon-
na 2017 elakoityy vain muutama henkilo.

Konsernihallinnossa on kokeilun jalkeen otettu kayttoon
vakinaisesti etatyd. Osa-aikatydhon suhtaudutaan myon-
teisesti tyon ja perhe-elaman yhteensovittamiseksi.

Hyvalla johtamisella ja esimiestydlla pyritdaan laadukkaan
ja tehokkaan tydssa suoriutumisen lisaksi varmistamaan
tyokyvyn sailyminen.

Konsernihallinnon, kuten myos koko kaupungin tyéhyvin-
voinnin edistamisen tukena toimivat erilaiset toimintamal-
lit ja -ohjeet seka tyohyvinvointiohjelma. Tydhyvinvointioh-
jelman yksi painopistealue on tyokykyjohtaminen, jonka ta-
voitteena on mahdollistaa tyon tekeminen vanhuuseldke-
ikaan saakka. Johto seuraa ja arvioi tydhyvinvoinnin ja tyo-
kykyjohtamisen tilaa osana konsernihallinnon taloutta ja
tuottavuutta. Johto asettaa tavoitteet ja toteuttamisvastuut,
miten henkildston tydkykya seurataan ja mita toimenpitei-
ta kdynnistetaan tyokyvyn sdilyttamiseksi.

On tarkedaa, etta esimiehet reagoivat mahdollisimman var-
haisessa vaiheessa mm. sairauspoissaolojen lisaantymi-
seen. Tata varten on kaytdssa sahkdpostiin tuleva auto-
maattihalytys. Halytysviestin tultua esimies kay tyonteki-
jan kanssa puheeksiottokeskustelun. Muita toimintaa oh-
jaavia malleja ja ohjeita ovat esim. hyvan kaytoksen opas,
korvaavan tydn toimintatapa, tydsuojelun toimintaohjel-
ma ja varhaisen tuen malli.
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Oulun kaupungin henkilésté on mukana KuntalO-tutki-
muksessa, joka selvittad kunta-alan henkildston tydta ja
tyossa tapahtuvia muutoksia seka tydelaman vaikutuksia
henkildston terveyteen ja hyvinvointiin. Syksylla 2016 teh-
dyn kyselyn tulokset ovat kaytettavissa alkuvuonna 2017.
Konsernihallinnossa seurataan kaupunkistrategiassa maa-
riteltyjen painopistealueiden tulosten kehitysta koko kau-
punkitasolla. Kunta1lO -kyselyn tulokset kasitelladn kon-
sernihallinnon tydyhteisdissa ja laaditaan tydyhteistkoh-
taiset kehittamissuunnitelmat tydhyvinvoinnin lisaami-
seksi.

Tydsuojelutoiminnan tavoitteena on kehittaa tydpaikan
turvallisuutta ja tydhyvinvointia. Konsernihallinnossa nou-
datetaan kaupungin menettelytapoja vaara- ja kuormitus-
tekijoiden kasittelyssa esim. hairinta/epaasiallinen kohte-
lu, vakivallan uhka ja sisdilma-asioiden kasittely.

Hairinta ja muu epaasiallinen kohtelu on kuormitustekija,
jota yleensa esiintyy enemman muutoksia kokevissa tyo-
yhteisoissa. Hyvan kaytdksen oppaan toimintamallia tay-
dennetaan tydyhteisosovittelulla, jota kdytetaan pitkitty-
neisiin, epaselviin konfliktitilanteisiin. Vuonna 2017 jarjes-
tetdan ryhmalle tydsuojelutoimijoita patevoitymiskoulu-
tus, jotta he pystyvat toimimaan ulkopuolisina sovitteli-
joina tapauksissa, jotka eivat ratkea tydpaikan omilla toi-
milla. Tavoitteena on, etta konsernihallinnosta koulutuk-
seen osallistuu vahintaan yksi henkilo.

Tydsuojeluparikoulutuksen tavoitteena on, etta tydsuoje-
luparit oppivat soveltamaan yhteisia toimintamalleja tyo-
paikoilla. Vuonna 2017 konsernihallinnosta koulutukseen
osallistuu yksi tyosuojelupari.

Toimintaymparistdn ja organisaation muutoksiin varautu-
minen on tarkeda. Toimiva muutosjohtaminen edellyttaa
johdolta vuorovaikutteisuutta, aktiivista viestintaa ja osal-
listumismahdollisuuksien luomista. Muutosten toimeen-
panossa esimiesten tehtava on tarkea. Esimiehet tekevat
tavoitteista konkreettisia ja motivoivat tyontekijat muu-
toksen toteuttamiseen. Valmennusta ja muutostukea tar-
jotaan tarpeen mukaan.

Esimiesosaamista kehitetaan osallistumalla Oulun kau-
pungin esimiespassivalmennukseen. Tavoitteena on, etta
valmennukseen osallistuu 4 konsernihallinnon esimies-
ta vuosittain. Johtamisen ja esimiestyon kehittymista tue-
taan myos osallistumalla alueella tarjolla oleviin oppiso-
pimusrahoitteisiin johtamisen erikoisammattitutkintoihin
ja l[ahiesimiehen ammattitutkintoihin.

Henkilostoohjelman mukaisesti koulutusta ja muuta osaa-
misen kehittamista suunnataan tarvelahtoisesti. Kaupun-
gin keskitetty henkiléstokoulutus vastaa toimialojen yh-
teisista lyhytkestoisista koulutuksista. Konsernihallinto

vastaa oman henkilostdnsa tarvitsemasta ammatillises-
ta erityis- ja tadydennyskoulutuksesta, joka on kuvattu eril-
lisessa koulutussuunnitelmassa. Mahdolliset lisaykset ja
muutokset suunnitelmaan kasitellaan yhteistoimintame-
nettelyssa.

Henkildsto- ja koulutussuunnitelman toteutumista seu-
rataan konsernihallinnon henkildstéraportin yhteydes-
sa. Henkildston maaraa, tydpanosta, sairauspoissaoloja ja
henkildstokustannuksia seurataan kuukausitasolla.

MerRittdvimmdit riskit

Konsernihallintoon kuuluu konserniohjauksen ja konser-
nipalveluiden yksikdt. Konsernihallinto toimii kaupungin-
hallituksen alaisuudessa ja sita johtaa kaupunginjohtaja.

Konserniohjaus-yksikon tehtava on huolehtia kaupun-
ginvaltuuston, kaupunginhallituksen ja jaostojen paatds-
valmistelusta, konsernin yhteiséjen omistajaohjaukses-
ta, kaupungin toimintaan ja poliittisen paatoksentekoon
littyvan hallinnon jarjestamisesta seka henkilostopolitii-
kasta. Konsernipalvelut-yksikon tehtédvana on toimia ylim-
man johdon maarittelemissa asiantuntija- ja ohjaustehta-
vissa ja jarjestaa keskitetyt asiantuntijapalvelut kaupun-
kikonsernille.

Konsernihallinnon yksikdiden vastuulle kuuluu merkitta-
vien asiakokonaisuuksien valmistelu, ohjaus ja valvonta.
Asiantuntemuksen puute, riittamatdn resursointi ja se, et-
ta jarjestelmat eivat tue valmistelua voivat johtaa valmis-
telujen epaonnistumiseen. Seurauksena voi olla, etta asi-
at eivat valmistu ajallaan, valmistuvat heikkolaatuisina ja
pahimmassa tapauksessa kaupungille voi aiheutua turhia
kustannuksia. Riskin hallinta vaatii mm. kdytossa olevien
jarjestelmien arviointia ja henkildstén osaamisen varmis-
tamista.

Konsernihallinnossa valmisteltavat koko kaupunkia kos-
kevat asiat edellyttavat myos hallintokuntien sitoutumista
asioiden valmisteluun ja avointa ja luottamuksellista vuo-
rovaikutusta, jotta valmistelu ja paatoksenteko toteutuvat
riittdvien ja oikeiden tietojen pohjalta. Hyvalla johtamisella
mahdollistetaan asioiden laadukas valmistelu ja hallinto-
kuntien sitoutuminen yhteisesti valmisteltavissa asioissa.

Johtamisjarjestelman uudistumisen myo6ta aiheutuvat
muutokset konsernihallinnossa saattavat kuormittaa kon-
sernihallinnon johtoa ja muuta henkildstda. Muutokses-
ta johtuen konsernihallinnon johtamisen toimivuutta, si-
saista tiedonkulkua ja tydnjakoa arvioidaan saannollisesti
ja toimintatapoihin seka tydhyvinvointiin on kiinnitettava
erityista huomiota. Muutoksen onnistuneeksi lapiviennik-
si on olennaista, etta henkildsto voi osallistua heita kos-
kevien muutosten valmisteluun.



8.5.5. Tyollistaminen

Tyollisyyden edistéamisen paapainopisteet ovat nuorten
tyollisyyden edistamisessa, rakenteellisen tyottomyy-
den vahentamisessa seka uusien tydpaikkojen luomises-
sa. Oulun kaupungin tydllisyysasiantuntija-, valmistelu- ja
sopimusohjaustehtavat seka palvelut toteutetaan osana
Oulun konsernihallinnon tyollisyyspalveluiden toimintaa.

Tyollisyyspalvelukokonaisuuteen kuuluvat hallinnon ja
kehittamisen palvelut, tyollisyyttd edistava monialainen
yhteispalvelu (Oulun TYP) seka nuorten tydllisyyspalve-
lut Bystromin nuorten palveluiden yhteydessa. Lisak-
Si palveluita toteutetaan ja kehitetaan kaupungin hallin-
noimissa tyollisyyspalveluiden kehittamishankkeissa, joi-
den asiakasryhmana ovat painopisteiden mukaisesti nuo-
ret ja pitkaaikaistyottomat. Tyollisyytta edistava monialai-
nen yhteispalvelu (TYP) toimii osana maakunnallista vuo-
den 2016 alusta kaynnistynytta Pohjois-Pohjanmaan tyol-
lisyytta edistavaa monialaista yhteistydverkostoa.

Tavoitteena on, etta palvelut muodostavat asia-
kaslahtdisen ja ehjan tyomarkkinoille suuntaavan
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palveluketjukokonaisuuden. Tyollisyyspalveluiden tulee
pyrkia selkeyteen seka resurssien tarkoituksenmukaiseen
ja vaikuttavaan kayttéon.

Oulun kaupunki on yhdessa kaupunkiseudun kuntien
kanssa (Hailuoto, li, Kempele, Liminka, Lumijoki, Muhos ja
Tyrnava) valittu Tyo- ja elinkeinoministeriodn tyollisyys-
kokeilualueeksi teemalla: Asiakaslahtoisen palvelun tuot-
tajamallin kokeilu, Oulun kaupunkiseudun elinkeino- ja
tyonantajalahtdinen tyollisyyskokeilu. Alueelliset tyolli-
syyskokeilut kaynnistyvat vuoden 2017 kevaalla.

Tyollisyyden edistamisen painopisteena ovat nuorisotyot-
témyys ja rakennetyottdmyys. Oulun tyollisyys paranee
kestavalle pohjalle kuitenkin vain siten, etta pysyvia tyo-
paikkoja syntyy kaupunkiin talouden kasvun ja tyévoiman
kysynnan kasvun mydta. Business Oulu toimii asiantunte-
vasti ja maaratietoisesti uusien tyopaikkojen luomiseksi ja
myads tyollisyysmaararahan toimenpiteilla pyritdan vaikut-
tamaan uusien tyopaikkojen syntyyn.

Talous
TILINPAATOS TA2016 + ENNUSTE 2016 | TALOUSARVIO TS2018 TS2019
2015 MUUTOKSET 2017
TOIMINTATULOT 4230 6 900 3900 4900 4900 4900
TOIMINTAMENOT -33765 -42 002 -35977 -38 700 -38 700 -38 700
TOIMINTAKATE -29 535 -35102 -32077 -33 800 -33 800 -33.800
Toimintasuunnitelma

Tyollisyyspalveluiden toimintaa ohjaa kaupunginhallitus.
Palveluita tarjotaan niin tyonhakijoille kuin tyonantajille.
Elinkeinoelamalahtdinen kehittaminen on erityisena pai-
nopistealueena. Erityisia toimenpiteitd kohdistetaan nuor-
ten tyollisyyspalveluiden kehittdmiseen. Palveluita voi-
daan osaksi toteuttaa myds monitoimijamallin mukaise-
na palvelutoimintana. Tyollisyysmaararahan sosiaalipoliit-
tinen vaikuttavuus ja sen painopisteet seka olemassa ole-
vat yhteistydverkostot kyetaan talla tavoin selkeasti liitta-
maan yhdeksi tyollisyyden toimintakonseptiksi.

Oulun kaupunki on hakeutunut tyoéllisyyden kokeilualu-
eeksi. Maakuntauudistuksen myota sosiaali-, terveys ja
kuntoutuspalveluiden osalta jarjestamisvastuu on maa-
kunnalla ja kunnilla on keskeinen rooli mm. tyévoima-,
koulutus- seka yritys- ja elinkeinopalveluiden kehittami-
sessa ja tuottamisessa. Tavoitteena on lisata tydllisyyden-
hoidon palveluiden asiakaslahtdisyytta, vaikuttavuutta ja
kokonaistaloudellisuutta seka yksinkertaistaa palvelujar-
jestelmaa ja lisata asiakasprosessin kokonaishallintaa.

Asiakaslahtdisessa toimintamallissa panostetaan tyol-
lisyytta edistaviin ja tukeviin toimenpiteisiin seka aktiivi-
seen tyollistymiseen. Tyéllisyyden parantamisessa lahde-
taan aiempaa selkeammin lilkkeelle yritysten osaamis- ja
kasvuhaasteiden tunnistamisesta ja niihin vastaavien raa-
taloityen osaajaratkaisujen tarjoamisesta. Valtakunnalli-
sella tasolla muutoksen kohteena ovat elinkeino- ja tyol-
lisyyspalveluita ohjaavat lait ja rakenteet, tydeldamaosalli-
suuden ja osallistavan sosiaaliturvan kehittaminen. Kun-
tien vastuulla olevat tyollisyytta edistavat palvelut kyt-
keytyvat vahvasti sosiaali- ja terveyspalveluihin ja ndin ol-
len tuleva sosiaali- ja terveydenhuollon palvelurakenne-
uudistus tulee vaikuttamaan merkittavasti kuntien tyoLli-
syyspalveluiden toimintaymparistoéon. Oulun seutu on vii-
me vuodet ollut voimakkaan ICT -alan rakennemuutok-
sen aluetta. Tama kaynnissa oleva rakennemuutos lisaa
osaltaan painetta Oulun seudun kuntien tyollisyyspalve-
luita kohtaan.
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Kaupunkistrategian toimeenpano

Erityisia toimenpiteita kohdistetaan nuorisotakuun toteut-
tamiseen ja rakennetydttomyyden aiheuttamien negatii-
visten vaikutusten vahentamiseen.

1. Elinkeino- ja tydnantajalahtdisten tyollisyyspalvelui-
den kehittaminen yhteistydssa BusinessOulun kanssa.

2. Nuorisotakuun toteuttaminen; nuorten tyollisyys-,
valmennus- ja koulutuspalveluiden kehittamisel-
& poistetaan palveluaukkoja, lisataan palveluiden
saavutettavuutta seka tuetaan tydnantajia nuorten
tyOllistamisessa. Tavoitteena on nuorisotyottomyy-
den puolittaminen.

3. Pitkaaikaistyottomien palveluiden kehittaminen; eri-
tyisesti kuntouttavan tyétoiminnan ja muiden tyoela-
maan kuntoutumista tukevien palveluiden lisaaminen.

4, Tyottomyydesta aiheutuvien negatiivisten vaiku-
tusten lievittaminen; tydttdmyydesta aiheutuvien

Toiminnallinen tavoite

Strategiset linjaukset /

Paamaara

kustannusvaikutusten hillitseminen, kuntalaisten
hyvinvoinnin lisadminen seka negatiivisten inhimil-
listen vaikutusten lievittaminen ja ehkaisy.

5. Tyollisyys-, sosiaali- ja terveyspalvelurakenteiden
muutoksiin reagoiminen; tyollisyytta edistavan mo-
nialaisen yhteispalvelun (TYP) lakisaateinen toiminta
ja kuntayhteistyo tyollisyytta edistavassa monialai-
sessa yhteistyoverkostossa seka mahdollisen tyol-
lisyyskokeilun toteuttaminen kaupunkiseudun alu-
eella.

6. Yhteis6toiminnan, Hyvinvointi- ja Sivistys- ja kulttuu-
ripalveluiden kanssa yhteistydssa kuntalaislahtdis-
ten -toimintamallien (ty6llisyys-osallisuus-hyvin-
vointi) seka Yhteisotalojen, kuten Honkapirtin, Ou-
lunsalon ja Aleksinkulman kehittaminen ja muiden
alueellisten tyollisyytta edistavien l@hipalvelutoimin-
tamallien kehittaminen.

Mittari Tavoitetaso 2017

Hyvinvoinnin edistaminen ja
asiakaslahtéinen palvelujen
kehittaminen elaman eri
vaiheissa

Tyollisyyspalvelut jarjestetaan
asiakaslahtoisesti.

Tyollistymissuunnitelmaan

Toteutuneiden palveluiden
sisaltyvat toteutuneet palvelut. | suhde
tyollistymissuunnitelmiin.

Kehittdimisen painopisteet

Kehittamisen painopisteitd ovat Oulun kaupungin tydlli-
syysohjelman mukaisesti nuorten, pitkaan tydta hakenei-
den ja rakennemuutoksen johdosta tyottémaksi jaaneiden
henkildiden tyollistymisen edistaminen ja erilaisten palve-
lumuotojen ja toimintamallien kehittaminen naille koh-
deryhmille. Vuonna 2017 jatketaan edelleen ty6llistymis-
ta tukevien verkkopalveluiden kehittamistyota seka yritys-
ten tyollistamisedellytysten, kuten oppisopimuskoulutus-
mallien kehittamista.

Vuoden 2017 kevaalla alkava tydllisyyskokeilu sisaltaa
useiden palveluprosessien kehittamisen alueita. Kokei-
lun keskeisena toimenpiteena on rakentaa tulevaisuuden
tyollisyystoimijoiden asiakasohjauksen ja asiakaspalve-
lun jarjestaja — tuottajatoimintamalli (asiakas = tydnanta-
ja ja tydnhakija). Lisaksi kokeilussa toteutetaan mm. tyot-
tomyysturvan uudenlainen kohdentaminen koulutuksen,
tyohon sijoittumisen ja tyollistymisen tukena.

Kehittéimisen Rérkihankkeet

Oulun kaupungin hankemuotoinen tyollisyytta edistava
kehittamisty® on osa kaupungin strategista kehittamista.
Nuorisotakuun toteuttamisen edistamiseksi Oulun kau-
punki osallistuu Valtionvarainministerion kuntakokeiluun,
jonka toteuttamiseen on haettu ESR- rahoitusta. Nuorten
tyollisyyspalveluiden kehittamishankkeen toimintakau-
si on ajalla 11.2015- 3112.2017. Lisaksi palveluita toteute-
taan ja kehitetaan Pohjois-Pohjanmaan Ely -keskuksen

rahoittamassa seudullisessa yhteistydssa toteutettavas-
sa Tyollisyyspalveluiden kehittamishankkeessa 1.8.2015-
3172018 seka Hankinnoista duunia THL- yhteistydhank-
keessa 152015 — 3110.2017. Naissa hankkeissa ediste-
taan mm. vastuullisten hankintakriteerien kayttdonottoa
ja tyovoiman liikkuvuutta. Tavoitteena on edistaa myos
yli 1000 paivaa tydmarkkinatukea saaneiden palveluita
ja jatkaa tyota tydelamaan kuntouttavien toimintamalli-
en kehittamiseksi.

Tyolla hyvinvointia —kehittamissalkun ohjelmalla on eri-
tyinen painoarvo liittyen kaupungin elinvoimaisuuden ja
sosiaalisen tasapainon yllapitamiseen. Tyo6lla hyvinvoin-
tia -kehittamisohjelman ja yhteistydtoimijoiden tyolli-
syyshankkeiden koordinointi ovat osa tyollisyyspalvelui-
den toimintaa. Oulun kaupunki tukee maararahasidonnai-
sesti Oulun tyéllisyysohjelmaa tukevia ja tyodllisyysvaiku-
tuksiltaan vaikuttavia muiden toimijoiden yhteistyd- ja ra-
hoitushankkeita, joita on rahoitettu Euroopan sosiaalira-
haston tuella (ESR) tai tyollisyyspoliittisella avustuksella.

Kaynnissa olevien hankkeiden rahoitusta jatketaan, mika-
li hankkeet etenevat niille asetettujen tavoitteiden mu-
kaisesti ja uusia hankkeita otetaan rahoitettavaksi mikali
ne tukevat tyollisyyssalkun mukaisia tavoitteita ja saavat
niille haettavan muun ulkopuolisen rahoituksen. Hankkei-
den rahoituksesta paatettaessa painotetaan Oulun tyolli-
syysstrategian mukaisia tavoitteita tukevia hankkeita nuo-
risotyottdmyyden vahentamiseksi ja rakennetyottomyy-
den alentamiseksi.
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Perustiedot ulkopuolista osarahoitusta sisaltavista kehittamishankkeista:

Projektin nimi

Tyéllisyyspalveluiden kehittamishanke

Tavoitteet

Hankkeessa kehitetdadn Oulun seudun kuntien valista yhteistyota tyollisyyden edistdmisessa
alueen tydnhakijoiden ja yritysten hyvaksi seka vahvistetaan ja kehitetaan tyollisyyspalveluja
seudullisena kokonaisuutena.

Hankkeen tavoitteena on, etta tydnhakijoiden osaaminen taydentyy ja tydmarkkina-
valmiudet parantuvat siten, etta tydllistyminen nopeutuu ja tehostuu. Nain tyollisyyden
edistamisessa kuntien vastuulla oleviin tydllisyyden edistamiseen liittyviin lakivelvoitteisiin
seka rakennemuutokseen kyetaan vastaamaan ennakoivasti, tehostetusti ja kustannus-
tehokkaasti.

Toteutusaika

1.8.2015-31.7.2018

Hallintokunta

Konsernihallinto/Ty6llisyyspalvelut

Vastuullinen johtaja

Seija Mustonen, ty6llisyyspalveluiden paallikkod

HI6-resurssit 478 htkk

Kokonaiskustannukset 2494179 €

Ulkopuolinen osarahoitus ESR 1 995 343 €, muut kunnat 74 576 €
Kaupungin nettokustannukset 424 260 €

Kehittamissalkku

Tyollisyyssalkku, painopiste 3: Tyon ja tekijan kohtaaminen

Projektin nimi

Tavoitteet

Nuorten tyo6llisyyspalveluiden kehittamishanke

Hankkeen tavoitteena on edistaa ja kehittdd nuorisotakuun toimeenpanoa mm. ohjauksen,
erilaisten tukipalveluiden ja koulutuksen keinoin.

Hankkeessa kehitetdan ja yhdistetddn nuorten tyollisyyspalveluita kokonaisvaltaisesti ja
joustavasti yli sektorirajojen seka nuorten etta tydnantajien tarpeet huomioiden. Hanke
toteuttaa Valtiovarainministerion nuorisotakuun kuntakokeilun mukaista toimintaa.

Toteutusaika

1.1.2015-31.12.2017

Hallintokunta

Konsernihallinto/Ty6llisyyspalvelut

Vastuullinen johtaja

Seija Mustonen, ty6llisyyspalveluiden paallikkod

HI6-resurssit 323 htkk
Kokonaiskustannukset 1854 864 €
Ulkopuolinen osarahoitus ESR 1483 892 €
Kaupungin nettokustannukset 370972 €

Kehittamissalkku

Tydllisyyssalkku, painopiste 2: Elinvoimainen asenne, nuorisotakuun mukaisten toimien
kehittdminen

Projektin nimi

Tavoitteet

Hankinnoista Duunia

Hankkeen tavoitteena on kehittaa toimintamalli heikossa tydmarkkina-asemassa olevien
nuorten, pitkdaikaistydttdmien ja ikdantyneiden tydntekijdiden tydllistamiseen julkisten han-
kintojen avulla.

Toteutusaika

1.5.2015-31.10.2017

Hallintokunta

Konsernihallinto/Tydllisyyspalvelut

Vastuullinen johtaja

Seija Mustonen, tyollisyyspalveluiden paallikko

HI6-resurssit 30 htkk
Kokonaiskustannukset 163 250 €
Ulkopuolinen osarahoitus 114 275 €
Kaupungin nettokustannukset 48 975 €

Kehittamissalkku

Tyollisyyssalkku, painopiste 1: Uudet tyopaikat
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Tyéllisyysmédrdraha

Tyollisyyden edistamiseen varattuja maararahoja koh-
dennetaan erityisesti nuorisotydttémyyden vahentami-
seen ja yli 300 paivaa tydmarkkinatukea tyottomyysetuu-
tena saaneille. Nuorten osalta toimenpiteet suunnataan
tyottomyyden pitkittamisen estamiseen erilaisten palve-
lukokonaisuuksien ja aktivointitoimien, esimerkiksi, nuor-
ten matalan kynnyksen palvelukokonaisuuden ja nuorten
aktivointitoiminnan, tydhénvalmennuksen ja koulutus- ja
valmennusmallien kehittamisen avulla. Kuntouttavaa tyo-
toimintaa toteutetaan erityisesti yli 300 paivaa tyomark-
kinatukea saaneille seka kaupunkikonsernin sisalla se-
ka erilaisin yhteistydbmuodoin kolmannen sektorin kans-
sa. Yli 1000 paivaa tyomarkkinatukea saaneiden palve-
Luihin kuuluvat kuntouttavan tyotoiminnan lisaksi tyotto-
mien terveyspalvelut, tyo- ja toimintakykykartoitukset se-
ka tydelamaosallisuutta edistavat palvelukokonaisuudet.

Kaupungin palveluyksikot ja liikelaitokset lisaavat kun-
touttavan ty6toiminnan ja tyokokeilupaikkojen maaraa.
Nuorten tydllistymismahdollisuuksia tuetaan ja tydpors-
siohjausta toteutetaan yritysyhteisty®ssa. Nuorisotyot-
témyyden hoidossa ennaltaehkaisevana toimenpiteena
kesasetelien kautta tapahtuva tyollistaminen koskee 15
- 17 -vuotiaita. Nuorten kesatyoyrittajyytta tuetaan. Kau-
pungin palveluyksikoissa ja liikelaitoksissa tarjotaan noin
900:lle 18 -vuotta tayttaneille opiskelijoille kuukauden ke-
satyoharjoittelujakso. Arpeetti -tydpaikat kohdennetaan
padasiassa kunnan tyomarkkinatuen maksuosuudella ja
toimeentulotukiasiakkuudessa oleville seka pelkan toi-
meentulotuen varassa eldvien opintojaan loppuunsaat-
taville opiskelijoille, jotka eivat ole oikeutettuja opintoe-
tuuksiin eivatka sosiaaliseen luototukseen.

Tydémarkkinatuen aktivointiasteen tavoitellaan olevan yli
300 paivaa passiivitukea saaneiden osalta yli 40 %. Palk-
katuen kuntalisaa kohdennetaan jarjestaille ja yrityksille
pitkaaikaistydttomien ja nuorten aktivoimiseksi. Palkkatu-
en kuntalisaa ja kaupungin tyollistamista koskevat linjauk-
set tarkennetaan tyollisyysmadrarahaa koskevan kaytto-
suunnitelman laadinnan yhteydessa.

Kaupungin omaa palkkatuella tydllistamista jatketaan
painottuen erityisesti heikossa tyomarkkina-asemassa

olevien pitkaaikaistydttdmien ja nuorten tyollistamiseen.
Yli 300 paivaa tydmarkkinatukea saaneiden osalta kiinni-
tetaan erityistd huomiota avoimille tyomarkkinoille tah-
taavien ja yritysten rekrytointia tukevien palveluiden ke-
hittamiseen. Palkkatuetun tyon jatkotydllistymismahdol-
lisuuksia tehostetaan toimialakohtaisilla yritysyhteistyon
tydhdnvalmennuspalveluilla. Yli 1000 paivaa tyomarkki-
natukea saaneiden ty6elamavalmiuksia seka tyo- ja toi-
mintakykya kuntouttavia toimintamalleja kehitetaan. Nail-
(& kaikilla edella mainituilla toimenpiteilla pyritaan vai-
kuttamaan passiivitukena maksettavan tyémarkkinatu-
kiosuuden maaraan ja samalla tarjoamaan tydmahdol-
lisuuksia niille tydnhakijoille, joiden tyollistyminen yksi-
tyissektorille on haasteellista. Oppisopimuskoulutuksen
kytkeminen palkkatukityollistamiseen lisaa tyollistami-
sen vaikuttavuutta mm. parantamalla henkilén ammatilli-
sia valmiuksia ja patevyytta. Oppisopimuskoulutustoimin-
taa kehitetaan yhteistydssa alueen koulutus- ja yritystoi-
mijoiden kanssa.

Syksylla 2016 on eduskunnan kasittelyyn tulossa hallituk-
sen lakiesitykset Tyottomyysturvalain ja julkisesta tyovoi-
ma- ja yrityspalveluista annetun lain muuttamisesta siten,
etta tyollistamisen rahoitukseen voitaisiin kayttaa henki-
on tyottomyysetuutta. Tama lakimuutos voimaan tultu-
aan mahdollistaisi nykytasoa laajempaa tydllistamista,
milla olisi merkittavia vaikutuksia alueen tyottémyysas-
teeseen seka kuntien tyottomyydesta aiheutuviin kustan-
nuksiin. Tyottdomyysturvalain muutosesitys koskee myos
palkkatuetun tyon tydssaoloehdon kertymista. Lakiesityk-
sen mukaan tyossaoloehto kertyy nykyisen 100 % osuu-
den sijaan jatkossa vain 75 %. Tama tarkoittaa, etta kaupun-
gin tyollistamisen ja yritysten ja yhteisojen tydllistamisen
tukemisen ajallista kestoa pitaa muuttaa nykyisesta kuu-
desta kuukaudesta kahdeksaan kuukauteen. Lakimuutos-
ten on tarkoitus tulla voimaan vuoden 2017 alusta. Koska
lakiesitykset ovat vasta tulossa eduskunnan kasittelyyn, ei
naiden lakien vaikutuksia ole otettu huomioon talousarvi-
ossa. Mikali lait vahvistetaan, on tarkoituksenmukaista, et-
ta talousarvioesitysta tarkastellaan uudelleen ja seka tyol-
listamiseen etta tyollistamisen tukemiseen varataan maa-
rarahoja arvioitua tarvetta vastaavasti.



8.6. Hyvinvointilautakunta

Hyvinvointilautakunta vastaa kunnille kuuluvien sosiaa-
li- ja terveydenhuollon lainsaadannén mukaisten palve-
luiden jarjestamisesta ja tuottamisesta. Hyvinvointipalve-
lujen toimintaa saatelevat useat eri lait ja asetukset, jois-
ta keskeisimpia ovat mm. terveydenhuoltolaki, sosiaali-
huoltolaki ja vanhuspalvelulaki. Hyvinvointipalveluiden
jarjestamisen paalinjaukset ovat asiakaslahtoisyys, mo-
nialaisuus, monikanavaisuus, monituottajuus ja talouden
hallinta. Palveluita jarjestetaan poikkitoiminnallisesti huo-
mioiden asiakkaiden palvelutarpeet elaman eri vaiheissa.
Oululaisten hyvinvointipalvelut rakentuvat kotona ja arki-
ymparistossa tapahtuviin arjen tukeen ja palveluihin, eri-
tyyppisiin matalan kynnyksen palveluihin, monialaisiin ja

Al

monitoimijaisiin hyvinvointikeskuksen alueellisiin palve-
luihin seka kaikkien oululaisten yhteisiin erityispalveluihin.
Niita taydentavat monipuoliset sahkdiset palvelut.

Hyvinvointipalvelujen oman palvelutuotannon osuus on
noin 38 % (ks. kuvio alla). Sairaanhoitopiirilta ostettavan
erikoissairaanhoidon osuus on noin kolmannes kaikista
toimintamenoista. Yksityisten palveluntuottajien osuus on
noin 17 %. Tuloista 55 % kertyy asiakasmaksuista. Myynti-
tuloja muodostuu mm. muille kunnille tai kuntayhtymille
tuotetuista palveluista, kotikuntakorvauksista ja erilaisis-
ta valtionkorvauksista.

Fynanvointipabsalujan menal jarestimictavoitizin TA 2007
611877 ML

Hyvimeoint pahee lajen tulot TA 2017 55,048 M
_ Tlawuckratulat

Tuwet ja svustukset 6% Muut

i - L
- Enhhﬁ:::lﬂ telmintatulot
i 1%
Evutiulcist [Imn aw
pabveluceteld) _
E%
Wetrhyaat
pahauntuottajst M'.‘.‘ﬁh"_llh:"
B :.al_.fl;utll Maksutulot e
17 Drra 5%
pabrelutuatarta
Kunnat, WY
kbayttymat y. -
2%
Talous

Vuonna 2017 jatketaan Palvelumallin 2020 tavoitteiden ja
lautakunnan edellyttamien talouden sopeuttamistoimen-
piteiden toteuttamista. Vuoden 2017 talousarviotaso edel-
lyttda kustannuskasvun hidastumista.

Toimintamenot ilman erikoissairaanhoitoa ovat 385,4 M€.
Menot vahenevat noin -3 % vuoteen 2016 verrattuna. Se-
ka toimintamenoja ettd —tuloja vahentaa perustoimeen-
tulotuen paatdksenteon ja maksatuksen siirtyminen vuo-
den 2017 alusta Kelan hoidettavaksi. Maahanmuuttajien
maaran kasvu sita vastoin lisaa toimintamenoja ja —tuloja.
Kilpailukykysopimus vahentaa henkiloéstémenoja. Vuoden
2016 mukaiseen toimintaan verrattuna toimintamenojen
(ilman erikoissairaanhoitoa) kasvu on noin 1,2 %.

Erikoissairaanhoidon maararaha on 226,4 M€. Kasvua on
noin 2 % vuoden 2016 toteutumaennusteeseen nahden.
Erikoissairaanhoitoon varattu maararaha edellyttaa eri-
koissairaanhoidon kustannuskasvun hidastumista. Toimin-
ta-menojen kasvu, sisaltaen erikoissairaanhoidon menot,
on edellisvuoteen nahden noin 1,5 %.

Perustoimeentulotuen siirtyminen Kelalle nakyy erityisesti
avustusten, mutta jonkin verran myds henkilostomenojen
pienenemisena. Talousarviossa on varattu maararahaa pe-
rustoimeentulotukeen kuntaliiton ohjeistuksen mukaan
noin 3 kuukauden maksatusta vastaavan osuuden ver-
ran (siirtymavaihe). Perustoimeentulotukimenot pienene-
vat noin 13,7 M€ vuoteen 2016 verrattuna. Kilpailukykyso-
pimuksen mukainen lomarahojen vahennys ja tydnanta-
jamaksujen alentaminen vahentavat hyvinvointipalvelujen
henkildstdmenoja noin 3,9 M€ (2,5 %) vuonna 2017. Hen-
kilostdmenoja vahentaa hieman myaos laitosvaltaisuuden
purkaminen ikaihmisten palveluissa.

Tilavuokrat kasvavat noin 1,1 M€ vuodesta 2016. Aapistien
suun terveydenhuollon uusi yksikké aloittaa toimintansa
vuoden 2017 alusta. Vuonna 2016 aloitettu valivuokraus-
toiminta lisaa vuokramenoja ja vastaavasti vuokratuloja.

Hyvinvointilautakunnan tulomaararahat ovat 55,0 M€.
Tulot pienenevat vuodesta 2016 noin 5 %. Tulokertymaa
(tuet ja avustukset) vuodesta 2016 pienentaa erityisesti
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perustoimeentulotuen valtionosuuden pieneneminen.
Maahanmuuttajien maaran kasvu lisaa tulokertymaa val-
tion korvausten lisadantymisen kautta. Ikaihmisten pal-
veluissa laitos-valtaisuuden purkaminen ja palvelusete-
lin kayton laagjeneminen eri palveluissa vahentavat asia-
kasmaksutuloja. Laki-saateiset asiakasmaksut korotetaan
asiakasmaksulaissa ja -asetuksessa saddettyjen maksu-
jen enimmaismaarien mukaisiksi. Lisaksi harkinnanvarai-
Sia asiakasmaksuja korotetaan 3 %.

Toimintakate pienenee vuoden 2016 ennusteesta noin 4
M€, 0,7 % (vuoden 2016 mukaiseen toimintaan verrattuna

Lautakunnan sitovuus valtuustoon

kasvua on noin 1,6 %). Taloudellisena tavoitteena on asu-
kaskohtaisten kustannusten kasvun hidastuminen edel-
leen. Menot asukasta kohti ovat talousarviossa 3018 eu-
roa; kasvua vuoteen 2016 verrattuna on noin 0,5 %.

Talousarvion mukaiseen kehykseen paaseminen edel-
lyttaa ennaltaehkaisevien, avopalveluiden ja myos hyvin-
vointi-keskusten toimivuutta seka tuottavuuden ja vaikut-
tavuuden kasvua. Kasvavalle vaestolle on tuotettava asia-
kaslahtdiset, laadukkaat ja vaikuttavat palvelut pienem-
min kustannuksin.

Hyvinvointilautakunnan sitovuus valtuustoon nahden on toimintakate ilman erikoissairaanhoitoa ja erikoissairaanhoi-

don menot erikseen sitovana.

TILINPAATOS ‘ TA 2016 + ‘

2015* MUUTOKSET
TOIMINTATULOT 56 146 58 525
TOIMINTAMENOT 608 347 607 654
Toimintatulot ilman 56 146 58 525

erikoissairaanhoitoa

Toimintamenot ilman 393 258 389 848
erikoissairaanhoitoa

Toimintakate ilman - 337112 -331323
erikoissairaanhoitoa

Erikoissairaanhoito 215 089 217 806
TOIMINTAKATE - 552201 - 549129

ENNUSTE TALOUSARVIO
2017 TS2018 TS2019

2016
58 125 55048 52 405 52767
617 551 611 877 615524 626 157
58 125 55048 52 405 52767
395 545 385431 384 549 390 562
- 337 420 - 330383 -332144 - 337794
222 006 226 446 230 975 235595
- 559426 - 556 829 - 563119 - 573 389

*TP2015-luRuja on RaikRissa taulukoissa oikaistu siten, ettd vuoden 2016 alusta sairaanhoitopiirille siirtyneen Rardiologisen toimin-
nan menot on siirretty erikoissairaanhoidon menoiksi myos vuodelle 2015.

Talousarvion 2017 merRittduin muutos on perustoimeentulotuen siirtyminen Kelalle, mikd vdhentdd sekd toimintamenoja ettd vas-

taavia tuloja.

Henkilostomenot
39,4%

Muut toimintamenot
0,5%

Muut vuokra menot!_\
0,6% -

Tilavuckramenot
6,4 %

Avustukset pl.

palveluseteli tavarat

Hyvinvointipalvelujen toimintamenot TA 2017 (ilman erikoissairaanhoitoa)
385,431 M€

Asiakaspalvelujen ostot
ja palveluseteli

_Muut palvelujen ostot

—_—Aineet, tarvikkeet ja

8,6% 29%

28,4 %

13,2%
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TILINPAATOS | TA 2016 +
2015 MUUTOKSET

TOIMINTATULOT
Myyntitulot 16 185 15 543
Maksutulot 26 699 28 477
Tuet ja avustukset 9409 10 548
Tilavuokratulot 2764 2900
Muut vuokratulot 48 7
Muut toimintatulot 1042 1050
Toimintatulot yhteensa 56 146 58 525
TOIMINTAMENOT
Henkiléstomenot 157 508 154 156
Asiakaspalvelujen ostot 87 248 85 264
(ilman esh)
Muut palvelujen ostot 49 858 49 272
(ilman esh)
Erikoissairaanhoito 215 089 217 806
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 11 090 11 196
Avustukset 60 893 62 764

josta palveluseteli 14 630 15424

muut avustukset 46 263 47 340
Tilavuokramenot 23 508 23476
Muut vuokramenot 2 646 2104
Muut toimintamenot 508 1618
Toimintamenot yhteensd 608 347 607 654
Toimintamenot ilman esh 393 258 389 848
TOIMINTAKATE ILMAN ESH - 337112 - 331323
TOIMINTAKATE - 552 201 - 549129
Erikoissairaanhoito TILINPAATOS | TA 2016 +
1000 € 2015 MUUTOKSET
Psykiatrinen 25788 24700
Somaattinen 189 301 193 106
Yhteensia 215 089 217 806

ENNUSTE TALOUSARVIO TS 2018 TS 2019

2016 2017

15 543 17 523 17 595 17 669

28 077 30327 30612 30900

10 548 3560 802 802

2900 3300 3300 3300

7 12 12 12

1050 326 84 84

58 125 55048 52 405 52767

155 252 151 657 151 326 152 900

88 264 91336 93 369 95 435

49 872 50 842 51581 52332

222 006 226 446 230975 235595

11 596 11 339 11 509 11 682

63 364 51514 47 589 48 601

17 024 18 229 19 102 19 989

46 340 33 285 28 487 28 613

23476 24 576 24 944 25319

2104 2335 2370 2 405

1618 1832 1860 1888

617 551 611 877 615524 626 157

395 545 385431 384 549 390 562

- 337420 - 330383 -332144 - 33779

- 559426 - 556 829 - 563119 - 573 389

ENNUSTE TALOUSARVIO TS 2018 TS 2019

2016 2017

28 000 28 647 29 220 29 804

194 006 197 799 201755 205791

222 006 226 446 230975 235595

Muut informatiiviset tiedot

2015

| TILINPAATOS

TA 2016 +
MUUTOKSET

Perustoimeentulotuki 17 613 18 400
Maahanmuuttajien 1349 1460
perustoimeentulotuki

Yhteensa 18 962 19 860

ENNUSTE TALOUSARVIO TS 2018 TS 2019
2016 2017
17 400 4200
1460 1000
18 860 5200

Toimintasuunnitelma
Toimintaympdristéanalyysi

Oulun vaestdnkasvu on jatkunut edelleen suhteellisen
voimakkaana, mutta kasvu jai kuitenkin vuonna 2015 edel-
lis-vuosiin verrattuna hieman pienemmaksi; kasvua oli 2
234 asukasta (1,1 %). Vaestdnkasvu jatkunee positiivise-
na myos ensi vuosikymmenille. Yli 65-vuotiaiden maaran
odotetaan lisaantyvan jatkossakin. Toisaalta pitkaan jat-
kuneen kasvun jalkeen alle kouluikaisten lasten maara on
laskenut pienentyneen syntyvyyden ja paivahoitoikaisiin
kohdistuvan muuttotappion vuoksi. Mydnteisen turvapaik-
kapaatoksen saaneista Ouluun asumaan jadvien maaraa

on vaikea arvioida. Hyvinvointikeskuksittain tarkasteltuna
vaestomaara kasvaa tulevina vuosina erityisesti Myllyojan
hyvinvointikeskuksen alueella (Hiukkavaaran alue) noin 6
% vuodessa. Muiden hyvinvointikeskusten alueella vaes-
ténkasvu on vahaista, noin 1% vuodessa.

Oululaisten terveydentila on edelleen huonompi kuin
suomalaisten keskimaarin. Vuonna 2014 Oulun ikavaki-
oitu sairastavuusindeksi oli 108,4 ja kansantauti-indek-
si oli 129,5. Suurista kaupungeista Oulu oli ainoa, jossa in-
deksit olivat yli maan keskiarvon (100). Oulussa siirrytaan
aiemmin eldakkeelle (57-vuotiaana) kuin muissa suurissa
kaupungeissa ja koko maassa keskimaarin (60-vuotiaa-
na) vuoden 2014 tietojen mukaan. Alueellisen terveys- ja



T4

hyvinvointi-tutkimuksen (2015) mukaan aikuisvaestos-
ta vajaa kolmannes koki terveydentilansa ja elamanlaa-
tunsa huonoksi, osuus oli kuitenkin vahentynyt edellises-
ta tutkimuksesta (2013).

Tyottémyysaste oli 18,7 % heindkuussa 2016. Tydttomia
tyonhakijoita oli Oulussa vuoden 2016 heindkuussa 625
vahemman kuin edellisena vuonna samaan aikaan (muu-
tos -3 %). Pitkaaikaistydttomien maaran kasvu on ollut voi-
makkaampaa kuin nuorisotyottémyyden (alle 25 v.) kas-
vu. Tyollisyyden edistamiseksi hyvinvointipalvelut tekee
yhteisty6ta Oulun kaupungin tyo6llisyyspalveluiden, tyd-
voiman palvelukeskuksen ja Bystréomin nuortenpalvelui-
den kanssa, esimerkiksi nuorten, alle 25-vuotiaiden tulot-
tomien ja yli 1000 paivaa tyottomina olleiden henkildi-
den osalta.

Perustoimeentulotuen paatdksenteko ja maksatus siirtyy
Kelalle vuoden 2017 alusta alkaen. Talousarviossa vara-
taan maararahaa 3 kuukauden siirtymavaiheen ajaksi. Kun-
ta voi tehda vuoden 2017 puolelle maksimissaan maalis-
kuun loppuun ulottuvia perustoimeentulotuen paatdk-
Sia, joiden toimeenpanosta se myds vastaa kokonaisuu-
dessaan paatoksen voimassaolon ajan. Ehkaisevan ja tay-
dentavan toimeentulotuen paatdksenteko ja maksatus jaa
kunnan tehtavaksi.

Omaishoitajien ja perhehoitajien lakisaateisen vapaan
maara lisaantyy vuoden 2016 lakimuutoksen vuoksi. Kun-
nalla on lisaksi velvollisuus jarjestaa omaishoitajille ja paa-
toimisesti perhehoitajina toimiville myds valmennusta ja
koulutusta seka hyvinvointi- ja terveystarkastuksia. Laki
kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain muut-
tamisesta (381/2016) tuli voimaan 10.6.2016. Kehitysvam-
malain muutoksella vahvistetaan kehitysvammaisten itse-
maaraamis-oikeutta ja tuetaan heidan itsenaista suoriutu-
mista seka saadetaan rajoitustoimenpiteiden kayton edel-
lytyksista ja menettelysta.

Paivystysuudistus tulee yhdentamaan sosiaali- ja terveys-
palveluja toisiinsa. Uudistuksen tavoite on varmistaa sosi-
aali- ja terveyspalvelujen asiakkaille yhdenvertaiset, tur-
valliset palvelut ja taata, ettd palveluja tarjoavassa ja hoita-
vassa yksikdssa on riittavasti osaamista. Uudistus vahvis-
taisi sosiaalihuollon palvelujen saatavuutta myds sairaa-
loissa ja nopeuttaisi asiakkaiden ohjautumista terveyden-
huollosta sosiaalihuollon palvelujen piiriin ja toisinpain.
Paivystysuudistusta tavoitellaan voimaan 1.1.2017 alkaen.

Sote-uudistuksen tavoitteena on yhdenvertaisemmat
palvelut, hyvinvointi- ja terveyserojen vahentaminen se-
ka kustannusten kasvun hillitseminen. Hallitus on sopi-
nut (711.2015 ja 5.4.2016) sosiaali- ja terveydenhuollon uu-
distamisen periaatteista. Maahan perustetaan paaasias-
sa nykyisen maakuntajaon pohjalta 18 itsehallintoaluetta,
maa-kuntaa, joiden paatoksenteko kuuluu vaaleilla vali-
tuille valtuustoille. Hallitus on valmis arvioimaan paakau-
punkiseudun erillisratkaisua. Jarjestamisvastuu siirtyisi uu-
sille maakunnille 11.2019.

Hallituksen 7.11.2015 linjauksen mukaisesti luodaan valin-
nanvapauslainsaadanto, joka mahdollistaa, etta kayttaja
valitsee itse palveluiden julkisen, yksityisen ja kolmannen
sektorin tuottajan. Valinnanvapaus toteutetaan paasaan-
toéna perustasolla ja soveltuvin osin erikoistason sote-pal-
veluissa. Hallitus tekee linjaukset valinnanvapausmalliksi
loppuvuoden aikana.

Kaupunkistrategian toiminnalliset tavoitteet

Hyvinvointipalvelujen talousarviota vuodelle 2017 ja suun-
nitelmaa vuosille 2018—-2019 ohjaavat kaupunkistrate-
gia 2020 (kv 19.8.2013), omistajapoliittiset linjaukset (kv
17.6.2013), palvelumalli 2020 linjaukset (kv 27.5.2013), pal-
velujen jarjestamisohjelma 2015-2017 (kh 2.2.2015), Oulun
kaupungin henkildstoohjelma 2014—-2020 ja talousarvion
suunnitteluohjeet (kh 9.5.2016). Lisaksi vuonna 2015 paa-
tetyt talouden sopeuttamistoimenpiteet on otettu huomi-
oon myos vuoden 2017 talousarvion laadinnassa.

Hyvinvointipalveluiden jarjestamisen paalinjaukset ovat
asiakaslahtdisyys, monialaisuus, monikanavaisuus, mo-
nituottajuus ja talouden hallinta. Palveluita jarjestetaan
poikkitoiminnallisesti huomioiden asiakkaiden palvelutar-
peet elaman eri vaiheissa. Palvelujarjestelman rakenne ja
palvelujen uudistaminen pohjautuvat osaltaan siihen, etta
pieni osa kuntalaisista tarvitsee paljon eri palveluita, jotka
vievat paaosan kokonaiskustannuksista. Kyseiselle asia-
kasryhmalle laaditaan kevaalla 2017 kasikirja, joiden avul-
la tama asiakaskunta saadaan hallintaan eri hyvinvointi-
keskuksissa. Toisaalta valtaosa kuntalaisista tarvitsee pal-
veluita satunnaisesti, jolloin korostuvat hyva saatavuus ja
monipuoliset sahkoiset palvelut. Oululaisten hyvinvointi-
palvelut rakentuvat kotona ja arkiymparistossa tapahtu-
viin arjen tukeen ja palveluihin, erityyppisiin matalan kyn-
nyksen palveluihin, monialaisiin ja monitoimijaisiin hyvin-
vointikeskuksen alueellisiin palveluihin seka kaikkien ou-
lulaisten yhteisiin erityispalveluihin. Niita taydentavat mo-
nipuoliset sahkoiset palvelut.

Hyvinvointipalveluissa jatketaan suunnittelukaudella Pal-
velumallin 2020 toimeenpanoa. Tavoitteena on jarjestaa
kuntalaisten palvelut yhdenvertaisesti niin, etta palvelui-
den saatavuus turvataan toimintatapoja uudistamalla ja
tekemalla rakenteellisia muutoksia. Palvelurakenteen ke-
hittamista jatketaan edelleen painopisteen siirtamisella
ja resurssien kohdentamisella kevyempiin ja avohoito/-
huoltopainotteisiin palveluihin, asumispalveluiden raken-
teen keventamisella seka erikoissairaanhoidon ja perus-
tason palveluiden integraatiolla. Ennaltaehkaisevaa tyota
toteutetaan ja sen vaikuttavuutta arvioidaan konsernipal-
velujen, sivistys- ja kulttuuripalvelujen, yhdyskuntapalve-
lujen ja kolmannen sektorin yhteistyona. Matalan kynnyk-
sen palvelupistemallin ja asiakasohjauksen toimeenpano
toteutetaan suunnitelman mukaisesti.

Palveluiden kehittamistydssa huomioidaan ensisijaisi-
na sahkoiset palvelut, teknologia ja robotiikka. Hyvin-
vointipalveluiden sahkoisen asioinnin mahdollisuuksia



lagjennetaan itsepalveluilla, teknologian hyodyntéamisel-
@ ammattilaisten tydssa seka itsendista selviytymista tu-
kevalla teknologialla. Sahkdisen ajanvarauksen mahdol-
lisuutta lisataan eri palveluissa. Asiakkaiden tietoisuutta
ja viestintaa kaytdssa olevista sahkoisista asiointikanavis-

ta lisataan.
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Vuoden 2016 aikana valmistellut koko kaupunkia koske-
vat jarjestdjen avustamisen periaatteet huomioidaan hy-
vinvointipalveluiden avustustoiminnassa.

Kuntalaisten hyvinvointi (Palvelujen jéirjestéimisohjelma)

Strategiset linjaukset /

]

Toiminnallinen tavoite

Mittari

Tavoitetaso 2017

Hyvinvoinnin edistaminen ja
asiakasldhtéinen palvelujen
kehittdminen elamaén eri
vaiheissa

Painopistetta siirretdan
ennaltaehkaiseviin ja
kevyempiin palveluihin

Kodin ulkopuolelle
sijoitettujen lasten osuus
laskee

Kotona asuvien 75 vuotta
tayttaneiden osuus kasvaa

Palvelurakenteen tasojen
(vihred, keltainen, punainen)
toimintakatteiden %-osuudet
suhteessa toisiinsa

Kodin ulkopuolelle
sijoitettujen lasten osuus
0-17-vuotiaasta vaestosta (%)

Kotona asuvien 75 vuotta
tayttdneiden osuus vastaavan
ikaisesta vaestosta (%)

Palvelurakenne kevenee
vuodesta 2016, raskaimman
osuus vahenee

Kodin ulkopuolelle
sijoitettujen osuus vahenee
vuodesta 2016 Tavoite 1 %
(v. 2015 1,38%)

91,7 %

Asioinnin ja palvelujen
sahkdistamisen
kehittaminen

Sahkoisesti tehtyjen ajanva-
rausten maara kasvaa edellis-
vuodesta.

Avataan uusia sahkdisia palve-
luita kuntalaisten kayttoon.

Sahkoisesti tehtyjen ajanva-
rausten maara

Sahkaisia hyvinvointipalveluja
kayttavien kuntalaisten maara

Sahkaisesti tehtyjen
ajanvarausten maara
kolminkertaistuu nykyisin
varattavissa olevissa
palveluissa vuoteen 2016
verrattuna

Kayttajien maara kasvaa
verrattuna vuoteen 2016 koko
hyvinvointipalveluissa ja
hyvinvointikeskuksittain

Kaupunkitalouden Restéivyys ja tasapaino (Omistajapoliittinen ohjelma, valtuustosopimus)

Strategiset linjaukset /

Paamaara

Toiminnallinen tavoite

Mittari

Tavoitetaso 2017

Vuosikate ja
nettoinvestoinnit ovat
tasapainossa keskipitkalla
aikavalilla

Asukaskohtaisten
kustannusten kasvu hidastuu

Menot €/asukas

3018 €

Henkildst6, osaaminen ja johtaminen (Henkiléstéohjelma)
Strategiset linjaukset /

Toiminnallinen tavoite

Mittari

Tavoitetaso 2017

Paamaara
Henkiloston
tyohyvinvointi nousee

Sairauspoissaolot vdhenevat

KuntalO-tulosten
huomioiminen kehittamisessa

Sairauspoissaolot %
maksimitydpanoksesta

KuntalO —mittarit

Sairauspoissaolot vahenevat
vuodesta 2016

KuntalO-mittariston
painopisteet

Henkiloston
kokonaismaara ei nouse

Toteutuneen tydpanoksen
osuus (HTV)
maksimitydpanoksesta nousee
vuodesta 2016

Palkallinen tyépanos

Toteutunut tydpanos (HTV)
maksimitydpanoksesta

Palkallinen tydpanos véahenee
vuodesta 2016

Toteutunut tydpanos (HTV)
maksimitydpanoksesta nousee
vuodesta 2016
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Palvelujen jarjestaminen

Hyvinvointialueet, hyvinvointikeskukset,
hyvinvointi- ja palvelupisteet

Hyvinvointipalvelut toimii neljalla hyvinvointialueella, jois-
sa on kuusi hyvinvointikeskusta. Hyvinvointialueet ovat va-
estdmaaraltaan, kooltaan, etdisyyksiltaan ja vaestdprofii-
liltaan erilaisia. Hyvinvointialueilla toteutetaan kotona ja
arkiymparistdssa tapahtuva tuki ja palvelut seka hyvin-
vointikeskuksien ja erityyppisten palvelupisteiden palve-
lut. Palvelut jarjestetaan monitoimijaisesti kunnan eri sek-
toreiden, yksityisten palvelujen tuottajien ja kolmannen
sektorin toimesta alueiden erityispiirteiden mukaisiin pal-
velutarpeisiin vastaten. Hyvinvointialueilla kiinnitetaan eri-
tyista huomiota siihen, etta yhteistydta ja yhteisia toimin-
tamalleja valmistellaan rinnakkain sivistys- ja kulttuuripal-
velujen aluemallin rakentamisen kanssa. Alueille valmis-
tellaan yhteista asiakasohjausta.

Kaikkien kuuden hyvinvointikeskuksen, Haukipudas, Tuira,
Kiiminki, Myllyoja, Kontinkangas ja Kaakkuri kehittamis-
ta jatketaan tehtyjen arviointien ja suunnittelun pohjal-
ta. Tuiran hyvinvointikeskus ja Kontinkankaan hyvinvoin-
tikeskuksen perhekeskusosa etenee toteutusvaiheeseen
hyvaksyttyjen hankesuunnitelmien mukaisesti. Pohjoisel-
la hyvinvointialueella varaudutaan palveluverkkomuutok-
seen ja tarvittavien matalan kynnyksen palveluiden kayn-
nistamiseen jo olemassa olevissa kaupungin tiloissa. Ra-
jakylan ja Kaijonharjun hyvinvointipisteet kaynnistyvat
osana Tuiran hyvinvointikeskuksen toteuttamista vuoden
2018 aikana. Niiden palvelut kohdentuvat alueilla palvelu-
tarpeen mukaisesti erityisesti lapsiperheille ja ikdihmisille.
Valmistelua jatketaan vuoden 2017 aikana moniammatil-
lisesti ja -alaisesti toteutetun selvitystydn ja suunnittelun
seka kuntalaisilta saadun palautteen ja kehittamisideoi-
den pohjalta. Hyvinvointikeskusten tarvittavat muutos- ja
peruskorjausinvestoinnit toteutetaan olemassa oleviin ti-
loihin. Itaisella alueella tuodaan esille hyvinvointipalvelu-
jen tarpeet Hiukkavaaran suunnitteluun, koskien Myllyo-
jan hyvinvointikeskusta. Eteldisella alueella Kaakkurin ja
Oulunsalon yhteensovittamista jatketaan. Hyvinvointipis-
teiden arvioinnin tulokset huomioidaan palveluiden jat-
kosuunnittelussa.

Hyvinvointikeskusten keskeisena tehtavana on monialai-
sen yhteistyon avulla varmistaa paljon palveluja tarvitsevi-
en asiakkaiden palveluiden koordinaatio ja integraatio. Asi-
akkaiden paasya palveluihin parannetaan. Tavoiteohjauk-
sella varmistetaan strategisten tavoitteiden toteutuminen
ja vaeston alueittaisten erityispiirteiden mukaisiin palve-
lutarpeisiin vastaaminen. Resurssien jakautumista tarkas-
tellaan ja jaetaan alueittain palvelutarpeiden mukaisesti.

Selvitetaan kevaan 2017 aikana Kontinkankaan ja Tuiran
hyvinvointikeskuksissa kaynnistettavan monialaisen ikaih-
misten hyvinvointineuvolatoiminnan pilotointi ja tarvitta-
vat toiminnanmuutokset. Tulokset ja toimenpide-ehdo-
tukset kasittelee hyvinvointilautakunta.

Matalan kynnyksen neuvontaa ja ohjausta jatkovalmistel-
laan koko kaupungin yhteisen palvelupistesuunnitelman
linjausten perusteella. Palveluja valmistellaan koko kau-
pungin tasolla siten, ettd ne tukevat kuntalaisten itsensa
ja jarjestojen seka muun kolmannen sektorin vahvempaa
mukaantuloa kuntalaisten hyvinvoinnin edistamisessa.

Hyvinvointikeskusten johtamisen tueksi tuotetaan seka
toiminnallisia etta taloustietoja hyvinvointialueittain ja
-keskuksittain. Toiminnan ja talouden seurantaa kehite-
taan yhteisilla aiempaa laajemmilla tietovarannoilla, seu-
ranta-tyokaluilla ja mittareilla hyvinvointipalveluiden sisal-
[a, mutta myds poikkihallinnollisesti ja yhdessa sairaanhoi-
topiirin kanssa seka valtakunnallinen sosiaali- ja tervey-
denhuollon palvelurakenneuudistus huomioiden. Palvelu-
kokonaisuusseurannalla arvioidaan hoidon porrastuksen
toteutumista, hoito- ja palveluketjujen toimivuutta ja pai-
nopisteen siirtymista strategian mukaisesti raskaista pal-
veluista kohti ennaltaehkaisevia, kevyempia, varhaisen tu-
en palveluja. Hyvinvointipalveluiden tietojohtamisen kehi-
tystyo kytkeytyy osaksi maakunnallista sosiaali- ja tervey-
denhuollon suunnitteluty6td, jossa myos tietojohtamisen
tulevaisuuden kehitystarpeet tdsmentyvat.

Sosiaalinen hyvinvointi

Sosiaalisen hyvinvoinnin osalta toimintavuoden keskeise-
na tavoitteena on valtakunnallisten suositusten ja ohjel-
mien mukaisten rakennemuutosten toteuttaminen seka
lakisaateisiin palvelutakuisiin etta ajan tasalla oleviin hoi-
to-, palvelu- ja asiakassuunnitelmiin vastaaminen.

Perustoimeentulotuen paatéksenteko ja maksatus on siir-
tynyt vuoden 2017 alusta alkaen Kelan toiminnaksi. Tay-
dentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen osalta paatok-
senteko ja maksatus on edelleen kunnan tehtava ja kuu-
luu perussosiaalitydhdn. Toimeentulotuen maksatuksen
ja paatoksenteon muutos edellyttaa tiivista yhteistydta ja
selkeaa asiakasprosessin hallintaa huomioiden ohjaus- ja
neuvontapalvelut yhteistydssa Kelan kanssa. Matalan kyn-
nyksen sosiaalitydn ohjaus- ja neuvontapalveluiden toi-
minta jarjestetaan uudelleen ja saatavuutta parannetaan.
Sahkoisten palveluiden osuutta lisataan edelleen asia-
kasty0ssa ja seurannassa. Kehittamistydssa ovat suunni-
tellusti mukana henkil6std ja kokemusasiantuntijat. Vuo-
sittain tehtavassa henkiloston kehittamissuunnitelmassa
huomioidaan asiakastyohon liittyvat osaamistarpeet, jot-
ka on koottu yhteen yhteiseen henkildstosuunnitelmaan.

Rakennemuutokset kohdentuvat edelleen lastensuo-
jeluun, kehitysvammahuoltoon seka mielenterveys- ja
paihde-palveluihin ja lisaksi vammaispalvelulain mukai-
siin palveluihin. Erityisryhmien asumispalveluiden tarpeen
arvioidaan edelleen kasvavan, myds tilapaishoidon tarve
kasvaa. Erityisrynmien asumispalveluiden hankinta on to-
teutettu vuoden 2016 aikana. Hankinnassa on huomioi-
tu asiakkaan kuntoutumisprosessi asumispalveluissa. Asi-
akkaat siirtyvat ymparivuorokautisesta asumispalvelusta
kuntoutumisen mydta kevyempiin palveluihin. Keskeisena



tavoitteena on laitospalveluiden ja tehostetun palveluasu-
misen suhteellisen osuuden vahentaminen ja painopis-
teen siirtaminen palveluissa yha enemman kotiin suun-
tautuviin asumispalveluihin teknologiaa hyddyntaen, jot-
ta palveluiden koko-naiskustannukset etenkin ostopal-
veluiden osalta kaantyvat laskuun. Palvelurakenteen ke-
ventaminen toteutetaan asiakaskohtaisesti. Palvelutar-
peen arvioinnit ja palvelu- ja asiakassuunnitelmat tarkis-
tetaan saannollisesti ja riittavan usein, jotta asiakkaan saa-
ma palvelu vastaa asiakkaan nykyista palvelutarvetta. Eri-
asteista tuettua asumista lisataan siten, etta painopiste on
kotiin suuntautuvissa palveluissa. Avopalveluiden tueksi li-
sataan erilaista arjen tukea myods yhteistydssa kolmannen
sektorin kanssa. Asumisenohjauksen edelleen kehittami-
nen jatkuu ARA-rahoitteisessa hankkeessa, jossa hyddyn-
netaan aikaisempaa asumisenohjauksen toimintamallia.
Tavoitteena on haatdjen maaran ja pitkaaikaisasunnotto-
muuden vahentyminen.

Erityishuoltolain muutoksen myéta erityishuollossa ole-
van henkilon palvelu- ja hoitosuunnitelmaan kirjataan toi-
menpiteet, joilla tuetaan henkildn itsenaista suoriutumis-
ta ja itsemaaraamisoikeuden toteutumista. Erityishuollon
toimintayksikdssa on edistettava rajoitustoimenpiteille
vaihtoehtoisten toimintatapojen kayttédnottamista. Li-
saksi erityishuollossa olevien henkildiden itsendista suo-
riutumista ja itsemaaraamisoikeutta tuetaan asianmukai-
sin kalustein, valinein ja tilaratkaisuin.

Henkilokohtaisen avustajapalvelun seka kotiin suuntautu-
van ohjaajapalvelun osalta toimintaa ja tyonjakoa selkey-
tetdan ShL:n ja VpL:n mukaisten palveluiden osalta. Hen-
kilokohtaisen avustajapalvelun palveluseteli on kaytéssa
vuoden 2017 alusta alkaen.

Oleskeluluvan ja kuntapaikan saaneiden turvapaikanha-
kijoiden maara on kasvanut ja kasvaa edelleen. Maahan-
muuttajapalveluiden toiminnassa huomioidaan kotout-
tamisohjelmaan sisallytetyt pidemman aikavalin kehitta-
mistavoitteet seka suunnitelmallinen yhteisty6 eri toimi-
joiden, etenkin ELY:Nn, kanssa. Asumisen ohjauspalvelut ja
alaikaisten perheryhmakoti- ja tukiasumisyksikkopalvelut
kasvavat, kunta jarjestaa palvelut ja ELY korvaa kustannuk-
set taysimaaraisesti erillisella sopimuksella. Maaraaikaiset
sopimukset ovat voimassa 31.3.2017 saakka. Tana aikana
asiakasmaaran varmistuessa alaikdisten maahanmuutta-
jien perheryhmakotipalvelut, tukiasumisyksikkopalvelut ja
asumisenohjauspalvelut omaan kotiin kilpailutetaan. va-
livuokraustoiminnalla pyritdédn saamaan erityisryhmille
ml. maahanmuuttajat tarkoituksenmukaisia asuntoja eri
alueilta Oulun kaupungissa. Nama kaikki asiakasryhmat
kuuluvat myo6s ns. paljon palveluja tarvitsevien asiakas-
ryhmaan, joiden palveluiden koordinointi edellyttaa jat-
kuvaa, saanndllista ja sovittua yhteisty6ta eri toimijoiden
kanssa. Oulun kaupungissa olevien paperittomien maara
tulee lisaantymaan vuoden 2017 aikana. Kunnan vastuu
heidan palveluiden jarjestamisessa selvitetdan. Kansalli-
sesti selkeda ohjeistusta ei ole olemassa.
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Perussosiaality® on siirtynyt hyvinvointikeskuksiin. Taman
lisaksi hyvinvointikeskuksissa tyoskentelevat keskitetyis-
ta palveluista lastensuojelun ja palveluohjauksen tyonte-
kijat. Lapsiperheiden palvelut ovat yhtena kokonaisuute-
na hyvinvointikeskuksissa. Toiminnan tavoitteena on taa-
ta lapsiperheille oikea-aikaiset ja tarpeelliset palvelut yh-
teisten palvelutarpeenarviointien perusteella. SHL:n mu-
kaiset asiakkuudet vahentavat lastensuojelun asiakkuuk-
sia. Perheiden palveluiden lisaksi sosiaalitydssa painopis-
te kohdentuu edelleen nuorten tulottomien ja pitkaaikais-
tyottomien, etenkin yli 1000 paivaa tyottdmina olleiden
henkildiden palveluiden jarjestamiseen yhteistydssa tyol-
lisyyspalveluiden seka muiden toimijoiden kanssa. Nuor-
ten parissa tehtavassa sosiaalitydssa huomioidaan Pos-
ken tutkimusraportin tulokset. Virka-aikaisten paivystyk-
sellisten toimintojen (mielenterveys-, paihde-, sosiaali- ja
lastensuojelu) yhteensovittamista jatketaan huomioiden
hyvinvointikeskusten akuuttivastaanottotoiminta. Paivys-
tyksellinen ty6 muuttuu uuden paivystysasetuksen myo-
ta. Sosiaali- ja terveydenhuollon integraatio vahventuu en-
tisestaan.

Lasten, nuorten ja lapsiperheiden poikkitoiminnallisia toi-
menpiteitd viedaan eteenpain hyvinvointipalveluiden ja si-
vistys- ja kulttuuripalveluiden yhteistydna edelleen vuo-
den 2017 aikana. Hyvinvointineuvolan ja hyvinvointikoulun
toimintamallia konkretisoidaan alueellisesti. Tavoitteena
on, ettd varsinaisen lastensuojelun piiriin tulevien lasten
suhteellinen osuus alle 18-vuotiaista seka kodin ulkopuo-
lelle sijoitettujen lasten maara laskee. Perheiden ja las-
ten tarvitsema tuki toteutetaan seka varhemmin etta ma-
talammalla kynnyksella lasten kasvuymparistoissa (koti,
paivakoti ja koulu) yhteistydssa neuvolan, perhepalvelui-
den, koulu- ja opiskelijaterveydenhuollon, nuorisotoimen
ym. kanssa uuden sosiaalihuoltolain mukaisesti.

Lastensuojelulain mukaan kodin ulkopuolelle sijoitettujen
lasten hoitopaikka on aina ensisijaisesti perhehoito. Per-
hehoidon toimintamalli, kriteerit ja maksuluokat on tar-
kastettu vuoden 2016 aikana. Paasaantoisesti ostopal-
veluna hankitaan haasteellisesti kayttaytyville ja paihde-
ongelmaisille lapsille laitospalvelua, joka on kilpailutet-
tu. Osa lapsista on sijoitettuna vaativassa laitospalvelus-
sa, joka hankitaan asiakaskohtaisilla palvelupaatoksilla.
Lastensuojelussa Metsolan lastenkodissa jatketaan nuor-
ten huumeiden- ja paihdekayttdjien toimintakyvyn arvi-
ointia yhdessa nuoren perheen ja mm. mielenterveys- ja
paihdepalveluiden kanssa. Lasten ja nuorten mielenterve-
ys- ja paihdepalveluiden toimintamallia selkeytetaan yh-
dessa terveydenhuollon ja sairaanhoitopiirin kanssa. Jal-
kihuoltonuorten ja tulottomien nuorten osalta tydnjakoa
edelleen selkeytetaan.

Terveyspalvelut

Terveyspalveluiden tavoitteena on palveluiden hyva vai-
kuttavuus ja oikea-aikainen saatavuus eri asiakasryhmille
seka eri ikaryhmien raskaimpien palveluiden kustannus-
ten hillinta yhdessa muiden toimijoiden kanssa. Kysynnan
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kasvuun vastataan lahtokohtaisesti nykyisin resurssein.
Kuntalaisen ohjausta, neuvontaa ja omavastuun lisaanty-
mista tuetaan. Sahkdisten palveluiden ja etateknologian
voimakas kehittaminen on oleellista. Asiakkaiden osalli-
suus varmistetaan palveluiden kehittamisessa mm. asia-
kasraatien, kehittajaasiakkaiden ja kokemusasiantuntijoi-
den avulla.

Vastaanottotoiminnassa akuutti- ja ajanvarauksellista toi-
mintaa monipuolistetaan vastaamaan eri asiakasryhmien
tarpeisiin. Akuuttivastaanotolle otetaan kayttdéon netti-
ajanvaraus numeroautomaatin rinnalle kaikissa hyvinvoin-
ti-keskuksissa. Kuntalainen voi halutessaan vapaasti kayt-
taa myds muita kuin oman hyvinvointikeskuksensa akuut-
ti-vastaanottoja. Uusia toimintamalleja arvioidaan ja tarvit-
taessa tehdaan edelleen kehittamistoimia, jotta asiakas-
lahtdisyys ja vaikuttavuus toteutuu. Myds kiireettomalle
hoitaja- ja ldakarivastaanotolle kokeillaan sahkdista ajan-
varausta asioissa, joissa ei ennakkoon tarvita ammattilai-
sen tekemaa hoidon tarpeen arviota. Terveyspalvelut on
tiiviisti mukana sahkoisia palveluita kehittavassa Digitaa-
liset arvopalvelut (ODA) — projektissa (STM), jossa pilotoi-
daan oma- ja itsehoitoa mahdollistavaa ohjausta ja neu-
vontaa seka sahkoista hoidon tarpeen arviota. Tavoite on
varmistaa satunnaiskayttajien tarpeenmukainen ohjaus,
joko joustava paasy palveluihin tai ohjaus itsehoitoon se-
ka toisaalta tunnistaa ja ohjata paljon eri palveluita tarvit-
sevat asiakkaat kokonaisvaltaisemman palvelusuunnitte-
lun, toteutuksen ja arvioinnin piiriin. Hyvinvointikeskuksiin
siirretaan enenevasti mielenterveys- ja paihdepalveluita,
geriatriaa ja kuntoutusta hoitaja- ja ldakarivastaanoton li-
saksi. Paljon palveluita tarvitsevien hoito- ja palveluketjun
hallinta on keskeista. Hyvinvoinnin integroidun toiminta-
mallin (VM:n kuntakokeilu) mukaisesti toteutetaan monia-
lainen yhteistyo ja yhteiset hoito- ja palvelusuunnitelmat
paljon palveluja tarvitseville yhteistydssa sosiaalipalvelui-
den, ikdihmisten hyvinvoinnin palveluiden, tyollisyyspal-
veluiden, sivistys- ja kulttuuripalveluiden, erikoissairaan-
hoidon ja muiden sidosryhmien kanssa. Pitkien etdisyyksi-
en hoitaja- ja ladkaripalvelut turvataan edelleen Yli-lissa ja
Ylikiimingissa niille kuntalaisille, jotka tarvitsevat palvelui-
ta usein tai joiden on vaikea kulkea hyvinvointikeskuksiin.

Lasten, nuorten ja perheiden palveluissa moniammatilli-
sen ja monialaisen yhteistydn kehittamista ja palveluko-
ko-naisuuksien toteuttamista jatketaan lapsi- ja perhelédh-
toisesti monialaisesti yli hallintorajojen. Lapset Puheeksi
—toimintamalli on kaytdssa koko hyvinvointipalveluissa.
Kaste-hankkeessa pilotoitua Perhekeskus-toimintamallia
laajennetaan painottaen matalan kynnyksen asiakasoh-
jausta ja joustavaa palveluiden jarjestamista. Em. toimin-
tamallit ja yhteiset palvelusuunnitelmat vahvistavat hy-
vinvointineuvolan ja kehittyvia hyvinvointikoulun toimin-
tamalleja. Neuvoloissa ja kouluterveydenhuollossa vah-
vistetaan sahkoisten palvelujen kayttdonottoa, erityises-
ti ajanvaraus-palvelujen osalta ja mm. ryhmaneuvoloita li-
sataan. Koulu- ja opiskeluterveydenhuollossa aikataulute-
taan tavoitteellinen suunnitelma koulujen ja oppilaitosten
monialaisista tarkastuksista.

Suun terveydenhuollon Aapistie 3:n uudisrakennus valmis-
tuu vuoden 2016 lopulla. Sinne siirtyy vuoden 2017 alus-
sa asteittain palvelumalli 2020 linjausten mukaisesti Kon-
tinkankaan, Hoyhtyan, Myllyojan, Maikkulan ja Keskustan
suun terveydenhuollon palvelut, suun terveydenhuollon
erityispalvelut, opetushammashoitola seka keskitetyt pai-
vystys- ja ajanvarauspalvelut. Suun terveydenhuollon pe-
rustoiminnan ja hampaiden oikomishoidon uudet toimin-
tamallit tuottavuuden lisaamiseksi (asiakassegmentointi,
joustava ajanvaraus, monihuonemallit) toteutetaan mah-
dollisuuksien mukaan uusissa isommissa yksikdissa. Vuo-
si 2017 on uusien toimintatapojen sisaanajoa. Ajanvaraus-
kaytannoin ja varmistamalla saavutettavuus kuljetusmah-
dollisuuksiin vaikuttamalla helpotetaan pitkdnmatkalais-
ten asiointia. Mikali oma nykyinen palvelutuotanto ei riita
hoitotakuussa pysymiseksi, otetaan kayttoon palvelusete-
li erillisesti paattaen. valinehuoltotoiminta siirtyy vuoden
2017 aikana sairaanhoitopiirille. Suun terveydenhuollossa
koululaisten ja ikdaihmisten tarkastustoiminnan toteutta-
mista kokeillaan normaalissa arkiymparistdssa (mm. kou-
luissa, laitoksissa) helposti liikuteltavan valineistdn avul-
la. Kokeilu aloitetaan reuna-alueilta.

Eri ikaryhmien mielenterveys- ja paihdepalvelut toteute-
taan siten, etta suurin osa kuntalaisista saa avun omas-
sa hyvinvointikeskuksessaan ilman lahetteita ja raja-ai-
toina hankaloittavia kriteereja. Erityisosaaminen jalkaute-
taan perustason palveluiden tueksi. Toimintamallin muu-
toksessa varmistetaan yhteensopivuus kehittyvan lainsaa-
dannon (perus- ja erityistason integraatio) ja maakunnalli-
sen sote:n suunnitelmien kanssa. Nopean arvion ja tehok-
kaan alkuvaiheen hoidon avulla hillitdéan raskaimpien pal-
veluiden tarvetta. Paihdepalveluissa jatketaan yhdessa so-
siaalipalveluiden kanssa rakennemuutosta, jonka tavoit-
teena on siirtyminen laitoshoidosta avohoito- ja avokun-
toutuksen suuntaan. Oulun kaupunginsairaalan tilojen yh-
teydessa oleva paihdelaaketieteellinen yksikké mahdol-
listaa henkildstoresurssin ja —osaamisen hyddyntamisen
kaupunginsairaalan kanssa.

Toimiva (sairaala)hoitoketju: Avoterveydenhuollon, koti-
hoidon, palveluohjauksen, sairaalahoidon ja pitkaaikaislai-
toshoidon yhteistydlla varmistetaan, etta asiakkaat hoide-
taan tarkoituksenmukaisessa paikassa ja oikea-aikaises-
ti siten, etta sairaalahoito ei turhaan pitkity ja osin estyy.
Kotihoidon ja asumispalveluiden asukkaille varmistetaan
riittava virka-aikainen hoitaja-ladkaripalvelu erityisesti niil-
le ikaihmisille ja asiakasryhmille, joiden riski joutua pai-
vystykseen on kohonnut. Tarvittaessa hyodynnetaan lai-
toskuntoutusta sairaalahoidon jalkeen. Sairaanhoidolli-
sen kotiin vietavan erityisosaamisen (suonensisainen laa-
kehoito, kotisaattohoito) jarjestamisen mallia pilotoidaan
reuna-alueilla. Vuonna 2017 selvitetaan kotisairaalapalve-
lujen jarjestamistapaa kanta-Oulussa mm. reuna-alueen
kokemusten perusteella. Sairaanhoitopiirin siirtoviivepai-
vat ja hoito maakuntien vuodeosastoilla minimoidaan. Riit-
tava sairaalakapasiteetti varmistetaan eri toimijoiden raja-
pintojen sujuvoittamisella ja hyddyntamalla monituotta-
juutta tarpeen mukaisesti.



Monituottajamalli: Vuonna 2017 hyddynnetaan monituot-
tajuutta optioiden kautta sairaalapalveluissa, kotisairaa-
la-palveluissa seka tahystystutkimuksissa. Lagkinnallisen
kuntoutuksen ja rintamaveteraanien kuntoutuksen osto-
palveluhankinta maaliskuusta 2017 eteenpain on kilpailu-
tettu syksylla 2016.

Elinvoiman edistaminen, tutkimus- ja oppilaitosyhteis-
ty®: Terveyspalvelut osallistuu edelleen aktiivisesti Oulu
Health-Labs- toimintaan mahdollistamalla yrityksille living
labs —testausympariston eri yksikoissaan, erityisesti Kon-
tinkankaan hyvinvointikeskuksessa. Yhteistyo ja vuoropu-
helu oppilaitosten kanssa jatkuu tiiviind. Kontinkankaan
hyvinvointikeskuksessa kehitetdan moniammatillista op-
pimisymparistda seka opiskelijoiden ohjausta.

Yhteisty0 ja integraatio sairaanhoitopiirin ja muiden kun-
tien kanssa: Sote-uudistukseen valmistautuminen jat-
kuu osana maakunnallista (Popster-hanke) valmistelua.
Tavoitteena on palvelurakennemuutosten, integraation
ja uusien palvelumallien avulla taata sujuvuus, vaikutta-
vuus ja kustannustehokkuus. Mm. paivystyksen kehitta-
mista jatketaan. Tarkoituksenmukaisten erityispalveluiden
yhdistamista voidaan toteuttaa jo ennen sote-uudistuk-
sen varsinaista toimeenpanoa. Sairaanhoitopiirin strate-
gisen tason omistajaohjaus toteutetaan yhdessa muiden
jasenkuntien kanssa varmistaen mm. kuntien kantokyvyn
mukainen kustannuskehitys. Sairaanhoitopiirin toiminta-
menojen kasvua ja kokonaiskustannuksia on onnistutta-
va edelleen hillitsemaan. Toiminnan ja talouden seuran-
taa kehitetaan yhteisilla aiempaa laajemmilla tietovaran-
noilla, seurantatyokaluilla ja mittareilla.

Ikdihmisten hyvinvointi

Ikdihmisten hyvinvoinnin strateginen paatavoite on, etta
vuoteen 2020 mennessa 92 % 75 vuotta tayttaneista asuu
kotona itsenaisesti tai riittavien palvelujen turvin. Tavoit-
teeseen paastaan asteittain ja vuonna 2017 kotona asu-
vien tavoite on 91,7 %. Taloudellisena tavoitteena on, etta
kustannukset €/65 vuotta tayttanyt laskevat. Tavoitteet
edellyttavat poikkitoiminnallisuuden ja monitoimijaisuu-
den asiakaslahtoista hyodyntamista ikaihmisten toimin-
takykyisyyden ja kotona asumisen tukemiseksi, palvelu-
rakenteen muuttamista laitosvaltaisuudesta kotona asu-
mista tukevien palvelujen ja tehostetun palveluasumisen
suuntaan, oman toiminnan vahvaa kehittamista seka mo-
nituottajuuden strategista hyddyntamista tehtyjen hankin-
talinjausten mukaisesti.

Ikdihmisten palvelujen jarjestamisessa painopisteena on
kokonaisvaltaisen toimintakyvyn edistaminen ja arjen tur-
vallisuus. Poikkitoiminnallisuuden tavoitteina on liikkunta-
ja kulttuuritoiminnan mahdollisuuksien ja yhteisollisten ti-
lojen lisaaminen seka yhteisollisyyden, osallisuuden, tur-
vallisuuden ja sukupolvien valisen toiminnan vahvistami-
nen, jotta mahdollistetaan ikaihmisten osallisuus ja par-
ja@minen asuinymparistdissaan. Laajennetaan vanhusten-
suojeluilmoituksen tietoisuutta ja tiedottamista lisataan
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kaupungin muiden toimijoiden keskuudessa. Liikuntapal-
velujen kanssa valmistellaan yhteistydssa Kunnon Lahde
—toiminnan siirtyminen osaksi liilkuntapalveluja, koska toi-
minta on luonteeltaan ikaihmisten hyvinvointia edistavaa.
Kulttuuripalvelujen kanssa osana vanhustydn kulttuuriver-
koston kansallista kehittamishanketta kehitetaan kulttuu-
risen vanhustyon rakenteita. Tyollisyyspalvelujen kanssa
luodaan toimintamalli, jossa kuntalaisten erilaisten hyvin-
vointia tukevien, matalan kynnyksen palveluiden toteutta-
jina toimisivat tyottomat tyonhakijat seka Oulun kaupun-
gin palveluksessa olevat uudelleen sijoitusta tarvitsevat
henkilot. Kehittamistyd on tarkoitus hankkeistaa ja sille
haetaan myds ulkopuolista rahoitusta.

Asiakaslahtoista palveluohjausta kehitetaan edelleen. Eri-
tyisina painopisteina on kuntalaisten tiedon saannin para-
neminen mm. matalan kynnyksen ohjauksen ja neuvon-
nan palvelupisteverkon myo6ta. Myos palveluohjauksen
saavutettavuuden parantaminen ja hyva asiakaspalvelu
ovat kehittamisen kohteena.

Ssaannollisen kotihoidon jarjestamisen kattavuustavoite 75
vuotta tayttaneille on 14,5 %. Kotihoidon jarjestaminen pe-
rustuu vahvaan kunnan omaan toimintaan. Asiakkaan va-
linnan mahdollisuuksien parantamiseksi ja joustavan asia-
kastarpeeseen vastaamisen turvaamiseksi kotihoidon pal-
velutarpeen kasvuun vastataan monituottajuudella hyo-
dyntaen kilpailutettua kotihoitoa ja palvelusetelia.

Oman toiminnan kotihoidon kehittdmista viedaan voimak-
kaasti eteenpain. Tavoitteena on, etta asiakas saa laaduk-
kaammat ja vaikuttavammat hoito- ja palvelusuunnitelman
mukaiset palvelut. Kotona asumista tukeva kuntoutus ja toi-
miva kuntoutusketju seka kotona asumista tukeva 24/7 pal-
velu ovat kehittamisen painopisteina. Asiakastydn laadun ja
tydprosessien sujuvuuden paranemiseksi seka tyon kuor-
mittavuuden vahenemiseksi jatketaan kotihoidon toimin-
nanohjauksen kehittamista ja teknologian hyddyntamista.

Kotona asumista tukevia palveluja kehitetadn yhdessa ter-
veydenhuollon kanssa (mm. 24/7 sairaanhoidollinen pal-
velu kotiin koko Oulussa). Kotona asumista tukeviin pal-
velujen lisaksi kehittamisen painopistealueena ovat kun-
toutus ja toimiva kuntoutusketju. Tama vaatii toiminnan
ohjaamista laitoskuntoutukseen seka sairaalajakson jal-
keiseen kotikuntoutukseen. Kotona asumista tukevien
teknologisten ratkaisujen hyotyja kartoitetaan kokeilujen
kautta, kuten kuvayhteydet, etaohjaus, ladkehoidon rat-
kaisut, alykas ymparistd turvallisuuden tukemiseksi. Ko-
tona asumista tukevina palveluina avaimettoman kotihoi-
don, turvapuhelinpalvelujen, laakkeiden koneellisen an-
nosjakelun ja turvahalytyksiin vastaamisen vartiointipalve-
luna sopimukset paattyvat. Jatkohankinnat valmistellaan.

Oulun palvelusaation palvelutaloissa kehitetaan toimin-
tamallia, jossa palvelutalojen asukkaat voivat asua omas-
sa kodissaan tarvittaessa ymparivuorokautisten kotiin an-
nettavien palvelujen turvin elamansa loppuun saakka il-
man muuttamista muualle.
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Kotihoidon ostopalvelut kilpailutettiin vuonna 2013 ja so-
pimukset paattyvat joulukuussa 2017. Vuoden aikana to-
teutetaan mahdollinen kilpailutus.

Omaishoito jarjestetaan edelleen kaikille tuen kriteerit
tayttaville. Omaishoidon tuen kehittamisen painopistee-
na on monipuolisten, omaishoitoperheiden kotona asu-
mista tukevien ja omaishoitajan kuormitusta keventavien
palvelujen jarjestaminen erityisesti vapaan mahdollistumi-
seksi. Omaishoitajat ja laheiset ry:n kanssa jatketaan sovit-
tuja yhteistydmuotoja. Ikdihmisten perhehoitoa erityises-
ti omaishoidon tukena viedaan voimakkaasti eteenpain.

Ikaihmisten ymparivuorokautisen palvelun tarpeeseen
vastataan laitoshoidon sijasta kotona asumista tukevilla
palveluilla ja tehostetulla palveluasumisella. Palvelumalli
2020:ss5a tavoitteena on, etta vuoteen 2020 mennessa 75
vuotta tayttaneista enintaan 3 % asuu pitkaaikaisessa lai-
toshoidossa ja tehostettua palveluasumista varataan n. 5
%:lle. Tavoitteet on saavutettu jo vuonna 2016.

Ryhmakotimuotoista tehostettua palveluasumista koh-
dennetaan niille asiakkaille, joiden palvelua ei voida muu-
toin toteuttaa asiakaslahtoisesti ja turvallisesti. Tavoittee-
na on, ettd asiakas saa tarkoituksenmukaisen hoidon ja
palvelun oikealla paikalla mahdollisimman joustavasti,
eika hanen tarvitse vaihtaa asumispaikkaa toimintakyvyn
muutoksista huolimatta.

Palveluasumisen jarjestamisessa hyodynnetaan moni-
tuottajuutta siten, etta tehostettu palveluasuminen han-
kitaan asiakkaan valintaa mahdollistavasti palvelusetelil-
[3, jolloin kasvu ohjautuu yksityiseen tuotantoon palvelu-
setelin turvin ja oman tuotannon paikkojen maara ei kas-
va. Vuonna 2017 jarjestetaan tehostettua palveluasumis-
ta siten, etta lakisaateinen palvelujen kolmen kuukauden
jarjestamisaika ei ylity ja ikaihmisten palvelujen hoitoket-
ju toimii. Lisaksi huomioidaan mahdollisen Tuirankartanon
laitoshoitopaikkojen lakkauttamisen aiheuttamat tarpeet
tehostetulle palveluasumiselle.

Laadukkaan ymparivuorokautisen palvelun sisallon edel-
leen kehittamisessa painopisteina ovat mm. asukkaan
mielekas arki sisaltaen mahdollisuuden ulkoiluun seka
turvallinen lagkehoito. Henkilostomaaran laskennallise-
na mitoitusperusteena on tehostetussa palveluasumises-
sa O,55 ja lyhyt- ja pitkaaikaisessa laitoshoidossa keski-
maarin 0,58 tydntekijaa asiakasta kohti perusteen vaih-
dellessa asiakasprofiilien mukaan. Ymparivuorokautisen
hoivan hoitajamitoitus pidetaan ennallaan.

Vuonna 2017 toteutetaan suunnitelmalliset valvontakayn-
nit yksityiseen kotihoitoon ja uusiin tehostetun palvelu-
asumisen yksikaihin.

Haukiputaan pienten tehostetun palveluasumisen yksikoi-
den ja Jaarankartanon tarveselvitysten mukaisia hyvaksyt-
tyja toimenpiteita viedaan eteenpain.

Kehittdmisen painopisteet

Kehittamistyolla tuetaan strategian toteutumista ja palve-
lujen jarjestamisohjelman seka palvelumalli 2020 toimen-
piteiden etenemista. Kaupunkistrategiasta ja paivitetysta
toimintaymparistdanalyysista johdetut poikkitoimijaisen
tyon tavoitteet tasmentyvat kayttdsuunnitelmavaiheessa.
Poikkitoimijaisen tydn teemoja ovat: alueellinen toiminta-
malli, matalan kynnyksen neuvonta ja asiakasohjaus, osal-
lisuus yhteiskuntaan ja kotoutuminen, arjen turvallisuus,
yksindisyyden vahentaminen ja arjen parjaamisen tuki.

Hallituksen karkihankkeiden mukaisesti kehitetaan pal-
veluiden asiakasldahtoisyytta ja digitalisaatiota, toteute-
taan maakunnallisesti seka yhdessa sivistys- ja kulttuuri-
palveluiden toimijoiden kanssa lapsi- ja perhepalveluiden
muutosohjelmaa ja kehitetaan ikaihmisten kotihoitoa se-
ka vahvistetaan kaikenikaisten omahoitoa.

Hyvivointikeskusten toimintaa kehitetdan samanaikai-
sesti sivistys- ja kulttuuripalvelujen aluemallin valmiste-
lun kanssa. Osana yhteista aluemallity6ta valmistellaan
asiakasohjauksen toimintamalli ja kehitetaan matalan
kynnyksen ohjausta ja neuvontaa. Tydssa hyddynnetaan
yhteista matalankynnyksen palvelupisteiden suunnittelu-
ty6ta ja 6aika hanketta. Hyvinvointikeskusten toimintaa ja
asiakasprosesseja kehitetaan ja sujuvoitetaan. Hyvinvoin-
tikeskusten tavoiteohjausta valmistellaan varmistamaan
strategian toteutuminen.

Paljon palveluita tarvitsevien kuntalaisten palveluiden
koordinointia, suunnittelua ja toteutusta vahvistetaan.
Kunta-kokeilusta saatuja kokemuksia hyddynnetaan ja ko-
keiluhankkeen jatkoksi esitettavien toimintamallien mu-
kaisesti jatketaan yhteisen hoito- ja palvelusuunnitelman
kayttoa eri asiakasryhmia koskevan monialaisen yhteis-
tyon tukena.

Kuntalaisten laajenevaan valinnanvapauteen valmistau-
dutaan ottamalla kayttéon THL:n lanseeraama kansalli-
nen verkkopalvelu Palveluvaaka, joka auttaa sopivan sosi-
aali- ja terveyspalvelun etsimisessa ja valinnassa seka tar-
joaa mahdollisuuden antaa palautetta saamastaan palve-
lusta tai palvelupisteesta. Omavalvontasuunnitelmia tas-
mennetaan kaikilla vastuualueilla ja otetaan tueksi toi-
minnan laadun varmistamiseen.

Sahkoisten palveluiden ja teknologian mahdollisuudet
hyddynnetaan maksimaalisesti palveluiden tuottamisessa
tuottavuuden ja palveluiden vaikuttavuuden parantami-
seksi. Sahkoisen asioinnin mahdollisuuksia lisataan kan-
salaisille. Sahkdista ajanvarausta laajennetaan koskemaan
useampia palveluja ja toimintoja. Varaudutaan kansallisiin
sahkoisen asioinnin esiselvityksiin, suunnitteluun ja kehit-
tamiseen. Teknologisilla ratkaisuilla vahvistetaan eri toi-
mijoiden yhteistyota ja sujuvoitetaan tydn tekemista, mita
kautta myos tyon tuottavuus nousee. Tavoitteena on tut-
kia, miten robotiikka voi auttaa kotona asumisessa seka
kuntoutuksen tukena. Tarkoituksena on hankerahoituksen



turvin pilotoida erilaisia robotteja aidoissa kayttajaympa-
ristdissa ja sita kautta lisatd ymmarrysta, miten robotiik-
kaa voi integroida palveluprosesseihin. Lisaksi hankkees-
sa mahdollistettaisiin kansainvalinen asiantuntijuuden ja-
kaminen kehittamistyon osana.

Hyvinvointipalvelut toteuttavat osaltaan Oulun Innovaatio
Allianssin( OIA ) tavoitteita toimien aktiivisena kumppani-
na OuluHealth-ekosysteemin toiminnassa.

Maakunnallinen valmistelutyd huomioidaan kaikessa ke-
hittamistydssa. Maakunnalliseen tydstamiseen osallistu-
taan palvelukokonaisuuksittain toteutuvien ryhmien kaut-
ta. Kansainvalista kehittamisyhteistydta toteutettaessa
huomioidaan erityisesti kaupungin viralliset kansainvali-
set yhteistydbkumppanuudet seka hyddynnetaan keskei-
sia eurooppalaisia kehittamisverkostoja, joihin kaupunki
on sitoutunut.

Ulkoisen rahoituksen tuella vuonna 2016
toteutettavat kehittimishankkeet

Ulkoista kehittamisrahoitusta haetaan ja kohdennetaan
strategian toimeenpanoa tukevien ohjelmien toteuttami-
seen kehittamissalkkujen kautta, joissa toimijoina ovat hy-
vinvointipalveluiden ohella konserni-, sivistys- ja kulttuu-
ripalvelut, yhdyskunta- ja ymparistopalvelut seka liikelai-
toksista BusinessOulu. Salkuilla ohjataan kaupungin pro-
jektimuotoisen kehittamistoiminnan valintoja. Salkuilla on
tiivis yhteys sisaiseen kehittamiseen ja siind maaritelldan
myos kansallisen ja kansainvalisen kehittamistoiminnan
projektimuotoiset valinnat seka hyédynnetaan olemassa
olevia verkostoja.

Digitaaliset arvopalvelut (ODA) —projektin (vuodet
2015-2018) tavoitteena on hankkia ja kayttéonottaa digi-
taalinen eri paatelaitteilla toimiva palvelukokonaisuus, jo-
ka sisaltaa sahkdisen hyvinvointitarkastuksen ja valmen-
nuksen, alykkaat oirearviot ja palvelutarpeenarviot / hy-
vinvoinnin arviot seka sahkdisen hyvinvointisuunnitelman.
Vuoden 2017 aikana toteutetaan ODA palvelukokonaisuu-
den tekninen kehittaminen ja pilotointi.

Asumisneuvontahankkeen (vuodet 2015-2017) keskei-
sena tavoitteena on ennaltaehkaista ja vahentaa haatoja,
integroida asumisneuvontatyd muiden alueellisten palve-
lujen kanssa seka saada Ouluun selkea toimintamalli asu-
misneuvontaan. Tavoitteena on, ettd asiakas saa tarkoi-
tuksenmukaisen tuen asumiseen ja elamanhallintaan. Ke-
vyen asumisneuvontatydn tavoitteena on neuvonnan an-
taminen asumisen pulmatilanteissa ja siten vaikeampien
asumisen ongelmien ennaltaehkaiseminen.

Oulu SoTe Labs - hankkeen (2015 — 6/2017) tavoittee-
na on tuotteistetun ja verkostomaisen innovaatio-, testa-
us-, ja kehitysymparistdn (OuluHealth Labs) luominen, jo-
ka mahdollistaa terveys- ja hyvinvointiteknologian tuot-
teiden ja palveluiden kayttajalahtdisen kehittamisen. Pro-
jekti toteutetaan yhteistydssa PPSHP:n, Oulun kaupungin,

81

Oulun ammattikorkeakoulun seka yritysten kanssa ja on
0sa INKA — karkihankkeita.

Maakunnalliseen valmisteluun liittyvat hankkeet ja
niiden valmistelu koordinoidaan osana Pohjois-Pohjan-
maan sosiaali- ja terveydenhuollon suunnittelua ja sido-
taan kansallisten karkihankkeiden teemoihin hyddyntaen
kansallisen rahoituksen mahdollisuudet. Maakunnallisel-
la tiedolla johtamisen hankkeella varaudutaan tulevaisuu-
den tieto-tarpeiden turvaamiseen selvittamalla alueelli-
sen tietovarannon luomisen edellytykset.

Rahoitushankkeina osallistutaan eSosiaalityé — hank-
keeseen, jonka tavoitteena on tuottaa sosiaalitydn sub-
stanssiosaamiseen liittyvaa teknologiaosaamista tulevai-
suuden tydvoimatarpeisiin. VALMUSKA — alykas valais-
tus hankkeessa kehitetaan teknologia-avusteisia mene-
telmid muistisairaiden itsendisen kotona asumisen tuek-
si. Turvallisuudentunne kotona (TuTunKo) -projektissa
tutkitaan digitaalisten palveluiden ja sovellusten vaikutuk-
sia kotona asuvan muistisairaan ikaantyneen turvallisuu-
dentunteeseen ja arjen sujumiseen.

Henkildstd- ja koulutussuunnitelma

Hyvinvointipalveluiden henkilésto- ja koulutussuunnitel-
ma pohjautuu Oulun kaupungin kaupunkistrategiaan ja
palvelujen jarjestamisohjelmaan. Suunnitelmassa huomi-
oidaan kaupungin henkiloéstdohjelman (2014-2020) paa-
tavoitteet:

1. Tavoitteisiin paastaan hyvalla johtamisella

2. Henkildston osaamista kehitetaan ja kohdennetaan
tarve- ja asiakaslahtoisesti

3. Henkildston tyohyvinvointi nousee

4. Henkildston kokonaismaara ei nouse

5. Henkildstda ohjataan hallinnollisesta tyosta asiakas-
palvelutydhon

Talousarviossa 2017 tuodaan esille henkildsto- ja koulu-
tussuunnitelmaa koskevat strategiset tavoitteet ja lisaksi
laaditaan vuodelle 2017 kayttésuunnitelmatasoinen tar-
kempi henkildstd- ja koulutussuunnitelma.

Valtuustosopimuksen ja henkildstdohjelman tavoitteiden
mukaisesti henkilostomaara ja henkildtydvuodet eivat
saa kasvaa suunnittelukaudella, hallinnollisen tyon maa-
ra vahenee ja vastaavasti asiakaspalveluun kdytetyn tyon
osuus kasvaa. Toimialoilla hyddynnetaan henkildston ela-
kdityminen ja muu vaihtuvuus. Toimintamenojen kasvun
hillitseminen tarkoittaa henkilostomaaran tarkoituksen-
mukaista resursointia ja henkildstén optimaalista raken-
netta. Henkildstosuunnitelmassa huomioidaan maaraai-
kaisten palvelussuhteiden ja sijaistydvoiman kriittinen tar-
kastelu seka elakoitymisen ja muun poistuman hyoédynta-
minen. Henkildston tydhyvinvoinnin lisadntyminen ja sai-
rauspoissaolojen vaheneminen ovat keskeisia tavoitteita,
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jotka onnistuessaan myos vahentavat henkilostokustan-
nuksia. Sote-uudistuksen valmistelun vaatima osaamisre-
surssi huomioidaan.

Palvelurakenteen kehittamista jatketaan painopisteen siir-
tamisella kevyempiin, avohoito- ja avohuoltopainotteisiin
palveluihin. Henkildstdmaaraa ja -menoja vahentaa ikaih-
misten palveluissa laitosvaltaisuuden purkaminen ja mo-
nituottajamallin kaytdn lisaaminen. Perustoimeentulo-
tuen paatdksenteon ja maksatuksen siirtyminen Kelalle
vuoden 2017 alussa vahentaa henkildstomaaraa.

Hyvinvointipalveluissa otetaan kayttéon uusia teknologi-
Sia ratkaisuja, jotka saastavat tydaikaa, nopeuttavat palve-
lu-prosesseja seka laajentavat sahkdisen asioinnin mah-
dollisuuksia itsepalveluilla. Asiakasprosessien muutoksia
tarkastellaan ja kehitetaan myos henkildstéresurssin tar-
koituksenmukaisuuden ndkokulmasta. Kehittamistoimen-
piteiden seurauksena mahdollistuu henkildston tydajan
tehokas hyddyntaminen asiakasprosessin kannalta lisa-
arvoa tuottaviin toimenpiteisiin ja tydn tuottavuuden pa-
rantaminen.

Vuonna 2016 kayttdonotetun rakenneuudistuksen vakiin-
nuttamista jatketaan myos vuonna 2017. Haasteena hen-
kiloston nakdkulmasta on oppia tyoskentelemaan uu-
den moniammatillisen ja poikkihallinnollisen toiminta-
mallin mukaisesti; muutosta on tarkoitus tukea henkilos-
tolle suunniteltavalla valmennuksella. Rakenteellisten ja
toiminnallisten muutosten on tunnistettu haastavan se-
ka henkildston etta esimiesten osaamista ja tydhyvinvoin-
tia. Henkildsto-ohjelman tavoitteiden mukaisesti tarkas-
tellaan edelleen mahdollisuuksia hallinnollisen tydn maa-
ran vahentamiseksi.

Ammatillisen lisa- ja taydennyskoulutuksen osalta pa-
nostetaan strategisen koulutussuunnittelun kehittami-
seen luomalla koulutuksen yhteistydverkosto. Koulutuk-
sen suunnittelun tueksi otetaan kayttdon systemaattinen
vuosikelloajattelu. Hyvinvointikeskusten keskeisena teh-
tavana on monialaisen yhteistyén avulla varmistaa paljon
palveluja tarvitsevien asiakkaiden koordinaatio ja palve-
lujen vaikuttavuus. Palveluohjausosaamista on tarkoitus
vahvistaa, jotta palveluja tarvitsevat asiakkaat osataan oh-
jata tarkoituksenmukaisten palvelujen pariin. Edelleen jat-
ketaan laki-saateisen ammatillisen lisa- ja taydennyskou-
lutuksen toteuttamista vastuualueilla ja hyvinvointikes-
kusten tunnistamien tarpeiden pohjalta. Esimiesten am-
matillisen osaamisen vahvistamiseksi jatketaan kaupun-
gin esimiespassi-koulutuksiin osallistumista.

Vuonna 2017 tullaan kiinnittamaan huomiota uudelleen-
sijoitustoiminnan kehittamiseen. Uudelleensijoitus nah-
daan erittain tarkeana mm. vajaatydkuntoisten tyonteki-
joiden elamanlaadun ja tydhyvinvoinnin parantamiseksi
seka tydnantajan taloudellisten intressien turvaamiseksi.
Oikein onnistuneilla uudelleensijoituksilla voidaan saastaa

tyon-antajan kustannuksissa ja pidentaa tyontekijan mie-
lekasta tyouraa.

Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin kanssa jatketaan
vuonna 2016 kaynnistynytta pilottia vaativien hoitoalan
ammattitehtédvien (O3HOIO30) arviointi- ja palkkausjar-
jestelman uudistamiseksi ja yndenmukaistamiseksi. Pilo-
tilla valmistaudutaan tulevaan sote-palvelurakenneuudis-
tukseen.

Henkilostdn tydhyvinvoinnin kehittamiseksi jatketaan ai-
emmin tunnistettujen toimenpiteiden toteuttamista tyo-
hyvinvointisuunnitelman mukaisesti. Tarpeet ovat nous-
seet esille vuoden 2014 KuntalO-tydhyvinvointikyselyssa.
Tunnistettuja kehittamiskohteita ovat:

- Tydhyvinvointia edistava johtaminen ja esimiestyo
- Osaamisen yllapito ja kehittaminen

- Tydyhteisotaitojen kehittaminen

- Terveellinen ja turvallinen tyo

Vuoden 2016 syksylla tehtavan KuntalO-kyselyn pohjalta
sovitaan uudet tavoitteet ja toimenpiteet. Toimenpiteiden
seurantaan ja vaikuttavuuteen tullaan henkiloston toivei-
den mukaisesti kiinnittamaan aiempaa enemman huomi-
ota. Tyokykyjohtamisen sisdista hanketta jatketaan, jos-
sa tavoitteena on mm. tydn kuormittavuuden vahenemi-
nen, tyon parempi hallinta seka tyo- ja tydmatkatapatur-
mien vaheneminen. Onnistuneella tydhyvinvoinnin toi-
menpiteiden toteuttamisella vakinaisen henkildston to-
teutunut tyopanos (HTV) lisaantyy ja tilapaista henkilds-
tda tarvitaan vahemman. Henkildston tydhyvinvointiin pa-
nostaminen saastaa henkilostokuluja ja nostaa toteutu-
nutta tydpanosta.

Oman toiminnan osalta tavoitteena on, ettd palvelutar-
peen kasvuun vastataan nykyisella henkildstoresurssilla.
Kilpailukykysopimuksen mukaisesti kuntien ja kuntayhty-
mien henkildstdn lomanmaaraytymisvuosien 2016-2017,
20172018 ja 2018-2019 lomarahoja leikataan nykyisesta
tasosta 30 prosentilla ajanjaksolla 1.2.2017-30.9.2019. Kun-
ta-alan ty6- ja virkaehtosopimukset, jotka noudattavat kil-
pailukykysopimusta, ovat voimassa 1.2.2017-31.1.2018. So-
pimuskaudella palkkoihin ei tule sopimuskorotuksia. Kil-
pailukykysopimuksen mukaisesti vuosittaista tydaikaa pi-
dennetaan keskimaarin 24 tunnilla vuosittaista ansiotasoa
muuttamatta. Tydajan pidennys toteutetaan paasaan-toi-
sesti lisaamalla viikoittaista tydaikaa 30 minuutilla. Kun-
nallisten ladkarien tyoaikoja yndenmukaistetaan siten, et-
ta terveyskeskuslaakarien ja terveyskeskushammaslaaka-
rien tydaika pitenee samaksi kuin sairaalaladkarien ja —
hammaslaakarien eli 38 tuntiin 15 minuuttiin viikossa. Kil-
pailukykysopimuksen osana myos tyonantajien tyoela-
ke-maksut ja tyottdmyysvakuutusmaksu alenee asteit-
tain vuosina 2017-2020 ja vastaavasti palkansaajien mak-
suosuus nousee. Samoin kaikkien tydnantajien sosiaalitur-
vamaksua alennetaan.



Henkiléstésuunnitelma

TP 2015

Hyvinvointipalvelut yhteensa

Ennuste 2016
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Henkiloston maara (sijaintipaikan mukaan)

Vakinaiset 2717
Poistuma (elake- ja muu poistuma) -175
Tilapaiset 924
Organisatoriset muutokset -30

HTV (toteutunut tyopanos)

1728
769

Vakinaiset
Tilapaiset

TA 2017 Muutos -%
(2016-17)
2683 2670 -0,5
-150 -150 0,0
717 700 -24
-22 -30 36,4

1798
718

1816 1,0
700 -2,5

Palkallinen ty6panos ‘ 3018 ‘

2940 -1,0

2970

MerRittdvimmdit riskit

Kokonaisvaltainen riskienarviointi on osa sisaista valvon-
taa. Sisainen valvonta ja kokonaisvaltainen riskienhallin-
ta ovat osa strategista ja operatiivista toiminnan ja talou-
den suunnittelua, paatdksentekoa, seurantaa, poikkeamiin
reagoimista seka suoriutumisten arviointia.

Hyvinvointipalveluiden keskeisiksi riskeiksi ja niiden pie-
nentamiseksi vuodelle 2017 on tunnistettu seuraavia asi-
oita: Talousarvion ja kustannuskehityksen hallinta toimin-
taymparistdn muuttuessa on erityinen haaste. Perustoi-
meentulotuen paatdksenteko ja maksatus siirtyy Kelal-
le vaiheittain alkuvuoden 2017 aikana. Talousarvioon on
varattu noin kolmen kuukauden tarvetta vastaava maa-
raraha. My6s maahanmuuttajien lisdyksen vaikutusta ta-
lousarvioon on vaikea arvioida. Samoin on vaikea arvioi-
da uutena toimintana alkavan valivuokraustoiminnan lo-
pullisia talousvaikutuksia. Talousarvion ja kustannuskehi-
tyksen hallinta edellyttaa lisaksi rakennemuutoksen ete-
nemista suunnitellusti. Kysyntaan vastataan nykyisella re-
surssilla. Riskina on my®s, etta tulot toteutuvat pienempi-
na kuin talousarviossa on varauduttu.

Tavoitteena on edelleen jatkaa palvelurakennemuutok-
sen toteuttamista kohti kevyempia, ennaltaehkaisevia ja
varhaisen tuen palveluja. Onnistuminen edellyttaa asia-
kassegmenttien mukaista palvelukokonaisuuksien suun-
nittelua ja johtamista siten, etta avopalveluilla mahdollis-
tetaan palvelurakenteen keventyminen. Tavoitteena on

vahventaa sahkoisten palvelujen osuutta kaikista palve-
luista ja painottaa aikaisempaa enemman ennaltaehkai-
sevaan ja hyvinvointia edistavaan ohjaukseen ja neuvon-
taan. Sahkadisten palvelujen ja teknologiaratkaisujen kayt-
toéonotossa haetaan vaihtoehtoisia tapoja tuottaa palve-
luja nykyista kevyemmalla kustannusrakenteella. Toimin-
taprosesseja tulee muuttaa samanaikaisesti uusien tek-
nologiaratkaisujen kanssa, jotta tavoitteeseen paastaan.
Kuntalaisten tietoisuus kaytdssa olevista sahkdisista pal-
veluista seka palveluiden kaytettavyys varmistetaan.

Monialaisen yhteistydn johtaminen edellyttaa toimintata-
pojen muutoksia. Monialainen yhteistyd keskeisena hyvin-
vointikeskusten toimintatapana tulee varmistaa poikkitoi-
mijaisen tyon johtamisella, tavoiteohjauksella seka vaikut-
tavuuden ja tuottavuuden mittaamisella. Mittaroinnissa tu-
lee hyodyntaa hyvinvointialue ja —keskustietoa. Henkilos-
tdn sitoutuminen uusiin toimintamalleihin tulee varmistaa
siten, etta henkiléstod on suunnittelussa mukana ja henki-
6stolld on mahdollisuus riittdvan osaamisen hankkimi-
seen ja muutostukeen.

Hoito- ja palveluketjujen toimivuutta tulee kehittaa verti-
kaalisesti yhteisty®ssa sairaanhoitopiirin toimijoiden kans-
sa. Hoito- ja palveluketjuja seka niiden kustannuksia tulee
tarkastella palvelukokonaisuuksittain. Tuottavuuden kas-
vun epaonnistuminen lisaa taloudellista riskia.
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8.7. Sivistys- ja kulttuurilautakunta

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden tavoitteena on edistaa
yksildn ja yhteiséjen kokonaisvaltaista hyvinvointia. Si-
vistys- ja kulttuuripalvelut jakaantuu seuraaviin vastuu-
alueisiin: varhaiskasvatus, perusopetus- ja nuorisopalve-
lut, lukiokoulutus, vapaa sivistystyo ja taiteen perusope-
tus, liikuntapalvelut ja kulttuuripalvelut. Varhaiskasvatus-
palvelut tarjoaa O-6-vuotiaille lapsille ja heidan vanhem-
milleen monipuolisia ja laadukkaita varhaiskasvatuspal-
veluita: paivahoitoa paivakodissa tai perhepaivahoidossa,
esiopetusta ja avointa kerhotoimintaa seka kunnallises-
ti etta yksityisesti toteutettuna. Lisaksi perheiden kotihoi-
toa tuetaan taloudellisesti kotihoidontuella ja Oulu-lisalla.

Perusopetus- ja nuorisopalvelut tarjoaa lapsille ja nuoril-
le opetussuunnitelman mukaista perusopetusta vuosiluo-
killa 1-9 ja lisdopetuksessa (10. luokka). Nuorisolaki kos-
kee alle 29-vuotiaita. Aamu- ja iltapaivatoimintaa toteute-
taan monituottajamallilla, jossa kaupungin omaa toimin-
taa tadydentaa kolmannen sektorin avustettuna toiminta-
na toteutettava iltapaivatoiminta.

Lukiokoulutus on seudullinen palvelu, osa toisen asteen
kokonaisuutta. Yhteisty6 ammatillisen koulutuksen kans-
sa on suunniteltua ja yhdessa ohjattua. Koulutuksen suun-
nittelusta ja yhteistyosta vastaa Oulun seudun toisen as-
teen koulutuksen kehittamisen ohjausryhma. Oulun ai-
kuislukio jarjestaa lukio- ja perusopetusta yhteistydssa
alueen muiden toimijoiden kanssa. Aikuislukio tarjoaa
opetusta my6s maahanmuuttajille seka jarjestaa kieliopin-
toja yhteistydssa Oulun yliopiston, Oulun seudun ammat-
tikorkeakoulun, Oulun seudun ammattiopiston ja Pohjois-
Pohjanmaan kesayliopiston kanssa. Yhteistydssa rikosseu-
raamusviraston kanssa se jarjestaa vankilaopetusta.

Vapaan sivistystyon ja taiteen perusopetuksen palvelut
tuotetaan monipuolisesti alueellisen kysynnan ja tarjon-
nan mukaan. Oulu-opisto vastaa kansalaisopistopalveluis-
ta koko kaupungissa. Esittavien- ja visuaalisten taiteiden
osalta taiteen perusopetusta jarjestaa myos Oulun taide-
koulu. Taiteen perusopetuksen palveluja pyritaan jarjesta-
maan alueellisesti kaupungin omia toimitiloja hyédynta-
en. Oulun konservatorio vastaa muun toimintansa ohessa
musiikin ammatillisesta peruskoulutuksesta.

Liikunnan edistaminen on osa kuntalaisten laajempaa ter-
veyden edistamista. Saannollinen liilkunta on terveyden ja
hyvinvoinnin edellytys kaikissa elamanvaiheissa. Liikunta-
palveluiden ydintehtavana on liikkuntapalveluiden jarjesta-
minen, jonka pohjalta rakentuvat liikuntatoimen palvelut:
liikunnan ohjauspalvelut, sisaliikuntapalvelut ja ulkoliikun-
tapalvelut. Erilaisten kansalaistoimijoiden, kuten liikunta-
ja urheiluseurojen, eldkelaisjarjestdjen seka vammais- ja
kansanterveysjarjestdjen merkitys osana palveluverkos-
toa liilkunnan edistdjind ja palveluntarjoajina on keskeinen.

Oulun kaupungin kulttuuripalvelujen perusta on kulttuuri-
laitosten laadukas ja monipuolinen toiminta. Kirjasto, Ou-
lu Sinfonia, museo- ja tiedekeskus Luuppi ja kulttuuritalo
Valve tuottavat taiteen ja kulttuurin seka kulttuurikasva-
tuksen palveluja ja ovat myds kulttuuritoiminnan mahdol-
listajia seka asiantuntijoita.

Kulttuurin kolmannen sektorin toimijoita seka taiteen am-
mattilaisia tuetaan avustuksin ja apurahoin. Merkittava osa
avustuksista ohjautuu yhdelletoista sopimuskumppanille,
joiden kanssa on solmittu kolmivuotiset kumppanuusso-
pimukset vuosille 2015 — 2017. Kumppanuusmallin jatkoa
uudelle valtuustokaudelle valmistellaan. Oulun Valistus-
talorahasto tdydentaa apurahakokonaisuutta ja tukee en-
sisijaisesti taiteen ammattilaisia. Ulkopuolisen, erityisesti
opetus- ja kulttuuriministerion harkinnanvaraisen rahoi-
tuksen maara on merkittava.

Sivistys- ja kulttuuripalveluissa on kaytdssa alueellinen
toimintamalli, jossa Oulun kaupungin maantieteellinen
alue on jaettu neljaan toiminnalliseen alueeseen. Vuoden
2017 alusta kayttoonotettavalla uudella johtamisjarjestel-
malla vahvistetaan alueellista johtamista entisestaan. Alu-
eellinen toimintamalli mahdollistaa palveluiden jarjesta-
misen poikkitoiminnallisesti hahmottaen toimialojen yh-
teiset asiakkuudet. Nain olemassa olevia resursseja voi-
daan kohdentaa asiakasrajapintaan aiempaa tarkoituk-
senmukaisemmin ja tehokkaammin, tehostaa tilankayt-
t03a, vahvistaa alueellista osallisuutta seka kehittaa kau-
pungin erityyppisia maantieteellisid alueita niiden erityis-
piirteet huomioiden. Palvelujen jarjestamisohjelmassa lin-
jataan monialaisesti ja -ammatillisesti toteutettavien pal-
velujen painopisteet elamankaaren mukaisesti. Kaupun-
ginvaltuuston paatdksen mukaisesti palveluja kootaan
palvelukeskittymittain ja mahdollisuuksien mukaan "sa-
man katon alle”. Jokaisella alueella on monitoimitaloja,
joiden avulla luodaan alueelle hyvinvointia, osallisuutta
ja laatua aiempaa kustannustehokkaammin. Monitoimita-
loista luodaan kuntalaisten kohtaamispaikkoja. Kuntalai-
nen saa talosta palveluja ilman hallinnollisia rajoja, "yhden
luukun -periaatteella”. Eri tulosalueille jyvitetty vuokraku-
lut eivat kannusta tehokkaaseen eik3, tilojen poikkitoimin-
nalliseen kayttdoon. Kevaan 2017 aikana selvitetaan sivis-
tys- ja kulttuuripalvelujen mahdollisuus koota tilavuokrat
yhdelle kustannuspaikalle.

Vuoden 2017 talousarvio ja kayttoésuunnitelma konkreti-
soidaan alueellisten kehittamissuunnitelmien kautta. Alu-
eellisiin kehittamissuunnitelmiin sisallytetaan alueella to-
teutettavat monialaiset kehittamispilotit seka opetuksen
ja koulutuksen jarjestajan kehittamissuunnitelmat ja nai-
den arviointi.



Talous

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden talousarvioesitys on laa-
dittu kaupunginhallituksen hyvaksyman suunnitteluoh-
jeen raamin mukaisesti. Talousarvion suunnittelun lahto-
kohtana on toimintaympariston nykytilan ja sen muutos-
ten pohjalta muodostettu arvio toimintatuloille ja -me-
noille seka toimintakatteelle. Sivistys- ja kulttuuripalve-
lut on valtuustoon nahden toimintakatteeltaan sitova. Toi-
mintatulojen ja -menojen valmistelussa on otettu huo-
mioon hintojen korotukset ja arviot tulojen muutoksista,
palkkojen korotukset, tilajarjestelyjen muutokset seka las-
ten ja nuorten maaran kasvun vaikutus perusopetukseen
ja varhaiskasvatukseen.

Talousarvioraamin 2017 toimintakate on -396,175 M€. Vuo-
den 2017 toimintakate asukasta kohden kasvaa 1,2 % 2016
ennusteeseen nahden. Talousarvion 2017 toimintatulot
ovat 31,04 M€ ja toimintamenot ovat 4272 M€. Toiminta-
menojen kasvu syntyy padasiassa asiakasmaaran ja pal-
velutarpeen kasvusta seka uusien ja korjattujen tilojen ja
alueiden mydta syntyvien menojen kasvusta.

Lautakunnan sitovuus valtuustoon
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Vuoden 2016 ennusteen ja talousarvion 2017 pitavyys
edellyttaa toiminnan muutosten toteutumista seka toi-
mintamallien kehittamisen jatkamista. Toimintamallien
kehittaminen ja tehokkuuden lisays tarkoittaa mm. tilojen
kayton tehostamista, sahkoisten palvelujen ja kuntalais-
ten itsepalvelun lisaamista, tukipalveluiden kokonaiskus-
tannusten vahentdamista yhteistydssa liikkelaitosten kans-
sa seka asiakashintojen korotuksia.

Vuoden 2017 talousarvioon on varattu 300 OOO € strate-
giarahaa kaytettavaksi strategiaa edistaviin toimenpitei-
siin kuntalaisten hyvinvoinnin edistamiseen terveysliikun-
nan, kaupunkikulttuurin ja ennaltaehkdisevan nuorisotyon
avulla. Maararahasta kohdennetaan 40 OO0 € Walkersille
jalkautuvan nuorisotyon koordinoimiseksi. Talousarviossa
2017 ja toimintasuunnitelmissa 2018—2019 on huomioitu
Villa Victorin ja Yhteisétoiminnan vaikutukset Sivistys- ja
kulttuuritoimen talouteen.

TILINPAATOS TA2016 + ENNUSTE 2016 | TALOUSARVIO TS2018 TS2019

2015 MUUTOKSET 2017
TOIMINTATULOT 29950 32299 32299 31 040 31254 31404
TOIMINTAMENOT 415 596 411 956 419 706 427 214 431747 440712
TOIMINTAKATE -385 646 -379 658 -387 407 -396 175 -400 493 -409 308

Menolajikohtainen tarkastelu
Tulo- ja menolajikohtainen tarkastelu

TILINPAATOS TA 2016 +

2015 MUUTOKSET
TOIMINTATULOT
Myyntitulot 7017 6 484
Maksutulot 13 400 14 865
Tuet ja avustukset 6 339 7721
Tilavuokratulot 2 645 2711
Muut vuokratulot
Muut toimintatulot 549 517
Toimintatulot yhteensa 29 950 32299
TOIMINTAMENOT
Henkilostomenot 220511 218 338
Palvelujen ostot 67 727 65 457
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 10 840 12 100
Avustukset 39 268 38 058
Tilavuokramenot 72 636 73 308
Muut vuokramenot
Muut toimintamenot 4614 4 696
Toimintamenot yhteenséd 415 596 411 956
TOIMINTAKATE - 385 646 - 379658

ENNUSTE TALOUSARVIO TS 2018 TS 2019
2016 2017
6484 6379 6338 6401
14 865 14765 14 924 15082
7721 6 627 6 692 6 586
2711 2709 2736 2692
517 559 565 642
32299 31040 31254 31404
219 318 219630 220943 226 504
70 279 71625 73034 74 389
12 097 12 817 12 680 12 743
40 058 40 425 40 827 41233
73299 78 164 79711 81290
4653 4553 4552 4552
419 706 427 214 431 747 440712
- 387 407 -396 175 - 400 493 - 409 308

Toimintamenojen ja toimintatulojen tiliryhmdkohtainen erittely on informatiivinen ja se tarkentuu syksylld kayttésuunnitelmassa.
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Toimintasuunnitelma

Kuntalain 13§ ja 65.28 mukaan talousarvioon otetaan lah-
tokohtaisesti valtuuston hyvaksymat tavoitteet. Oulun
kaupungin talousarviossa esitetaan sitovina tavoitteina ai-
noastaan valtuustotason tavoitteet. Lautakunnan toimi-
alaan kuuluvat tavoitteet esitetaan kayttésuunnitelmissa,
jotka lautakunta hyvaksyy sen jalkeen, kun valtuusto on
hyvaksynyt talousarvion.

Toimintaympdristéanalyysi

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden toimintaymparisto lienee
suurimmassa murroksessa vuosikymmeniin. Lainsaadan-
tdmuutokset, hallitusohjelma, sosiaali- ja terveydenhuol-
lon palvelurakenneuudistus, opetussuunnitelmauudistus,
perheiden pahoinvointi, korkea nuorisoty6ttomyys ja suu-
ri maahanmuuttajien maara heijastuvat vaajaamatta Sivis-
tys- ja kulttuuripalveluiden jarjestamiseen vuonna 2017.
Tietojohtaminen korostuu ja palveluiden jarjestamistapo-
ja on kyettava uudelleen arvioimaan.

Taman kaltaisessa toimintaymparistdssa on tarkeaa tun-
nistaa kuntalaisen ehyet palveluketjut ja ennaltaehkaise-
vien palveluiden aikaisempaakin vahvempi rooli seka si-
vistys- ja kulttuuripalveluiden elinvoimaa lisaava merki-
tys ja vahva rooli tulevaisuuden kunnan osana. Oulun kau-
pungin keskeisimpiin haasteisiin: nuorisotyéttémyys, lap-
siperheiden pahoinvointi, nuorten yksinadisyys ja mielen-
terveyden ongelmat, voidaan vaikuttavasti puuttua aino-
astaan monialaisella yhteisty6lla. Huono-osaisuus kasau-
tuu usein moniongelmaisiin perheisiin, joiden tukemisek-
si lapsen omassa kasvu ja kehitysymparistéssa on luota-
va uusia toimintamalleja. Tarve toimintatapamuutoksille
nousee toisaalta jo maantieteellisten alueiden hyvin eri-
tyyppisista sosioekonomisista vaestopohjista, joiden pal-
velut on kyettava tarjoamaan alueen erityispiirteet huomi-
oiden. Palvelumuotoilun keinon palveluiden tulee tavoit-
taa kaikki Oulun kaupungin lapset ja nuoret. Sivistys- ja
kulttuuripalveluiden toimenpiteita vuodelle 2017 on konk-
retisoitu tassa talousarvioesityksessa.

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden palvelukysyntaan vaikut-
tavat merkittavasti vaestdrakenteen nuoruus, tyollisyy-
den muutokset, kaupungin sisdinen muuttoliike ja maa-
hanmuuttajien maaran voimakas kasvu. Vaestopohjaises-
ti tarkasteltuna varhaiskasvatusikaisten maaran kasvu on
tilapaisesti tasaantunut ja suurin kasvupaine on siirtynyt
perusopetusikaisiin. Perusopetusikdisten lasten maaran
kasvuksi ennustetaan tulevalle vuodelle noin 400 lasta
ja kasvu jatkunee samanlaisena tulevinakin vuosina. Suh-
teellisesti eniten kasvaa kuitenkin edelleen ikaantyvien
osuus, joten on tarkeaa mahdollistaa ikaihmisten omaeh-
toinen oppiminen seka virikkeellinen toiminta erityises-
ti liikunta- ja kulttuuripalveluissa seka vapaassa sivistys-
tyossa.

Toimintaymparistdn merkittavat muutokset korostavat
myo6s onnistuneen riskienhallinnan merkitysta. Toimialan
tunnistetut keskeisimmat riskit on liitetty osaksi lautakun-
nan talousarvioesitysta 2017.

Kaupunkistrategian toimeenpano

Oulun kaupungin strateginen ohjausjarjestelma perus-
tuu kaupunkistrategiaan, jonka avulla valtuusto ohjaa ko-
ko konsernin toimintaa. Kaupunkistrategia sisaltaa paa-
linjaukset kaupunkistrategian toteuttamisohjelmille, joil-
la strategiaa konkretisoidaan:

BusinessOulun toimenpideohjelma
Kaupunkikulttuurin toimenpideohjelma
Palveluiden jarjestamisohjelma
Ymparistdohjelma

Omistajapoliittinen ohjelma
Valtuustosopimus
Henkilostdohjelma ja

Digitaalinen agenda

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden rooli ja tehtava alueen
kuntalaisten hyvinvoinnin mahdollistajana on kirjattu eri
nakodkulmista kaupunkistrategiaan ja yksityiskohtaisem-
min em. toteuttamisohjelmiin. Kaupunkistrategian paino-
pistevalinnoista sivistys- ja kulttuuripalveluissa keskeisim-
pid ovat:

1. Lapset ja nuoret ovat tulevaisuuden tekijdita,

2. Monimuotoinen kaupunkikulttuuri vahvistaa
yhteisollisyytta ja

3. Asukkaat osallistuvat, liilkkuvat ja edistavat kesta-
vaa elamantapaa.

Talousarvio, lautakunnan kayttosuunnitelma ja yksityis-
kohtaisella tasolla alueelliset kehittdmissuunnitelmat
konkretisoivat kaupunkistrategian toimeenpanoa, josta
toimialan tietojohtamisen kautta saadaan johtamisen eri
tasoille luotettavaa ja analysoitua tietoa. Sivistys- ja kult-
tuuripalveluiden keskeiset kaupunkistrategiaa tukevat ta-
voitteet kaupunkistrategian eri osa-alueille on esitetty in-
dikaattoreineen alla olevassa taulukossa:
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Elinvoima, elinkeinoeldméin uudistuminen ja Rilpailukyky (BusinessOulun toimenpideohjelma)

Toiminnallinen tavoite

Strategiset linjaukset / Paamaara

Kaupunki edistda uusien tydpaikkojen
syntymista

Nuorisotakuun toteutuminen

Indikaattori ja tavoitetila 2017

- Toisen asteen oppilaitoksessa
aloittaneet: 100 %

- Toisen asteen opinnot
keskeyttaneet/negatiiviset
keskeyttajat: <3 %

- Edellisend kevaana paatto-
todistuksen saaneet: 100 %

Oulu on Suomen paras kaupunki
opiskella: Kaupunkikulttuurin
toimintamallien kehittdminen

Sivistys- ja kulttuuripalvelut on aktiivinen
ja tavoiteltu kaupunkikulttuurin
kehittdja ja kumppani

- Tapahtuminen kattavuus ja
yleisdmadarat: Tapahtumia
jarjestetaan kaupunkikulttuurin eri
osa-alueilla ja yleisomaarat
kasvavat vuoden 2016
osallistujamaarista: kylla/ei

- Sopimuskumppaneiden maara
pysyy vuoden 2016 tasolla.

- Toiminnan vaikuttavuuden
arviointi kaupungin rahoituksen,
ulkopuolisen rahoituksen ja
tyollistavan vaikutuksen
nakokulmista.

Kuntalaisten hyvinvointi (Palvelujen jéirjestimisohjelma)

Toiminnallinen tavoite

Indikaattori ja tavoitetila 2017

Strategiset linjaukset / Paamaara

1.1 Hyvinvoinnin edistdminen ja
asiakaslahtoinen palvelujen kehittaminen
elaman eri vaiheissa

Hyvinvointikoulumallin vahvistaminen ja
laajentaminen

Kokemuksellisen hyvinvointikysely:
Kokemuksellinen hyvinvointi on
lisddntynyt vuoden 2016 tasosta.

1.2 Kuntalaisasiakkaan omavastuun ja
yhteisollisyyden vahvistaminen

Kuntalaisten aktiivisuus ja hyvinvointi
paranevat

TEA-viisari: Oulu on kaikilla osa-alueilla,
ts. liikunta, perusopetus ja lukiot, kuntien
parhaassa neljanneksessa: Kylla/Ei

Ympdristén Restévyys ja yhdyskuntarakenteen eheys (Ympdristéohjelma)

Strategiset linjaukset / Paamaara

Toiminnallinen tavoite

| Indikaattori ja tavoitetila 2017

Ympdristovastuulliset toimijat

Tyoyksikoissa laaditaan kestavan
kehityksen toimintasuunnitelmat

70 % tyoyksikodistd on laatinut kestavan
kehityksen toimintasuunnitelman, 20 %
kaikista paivakodeista ja kouluista on
saanut Vihrea lippu -sertifikaatin tai
Ymparistosertifikaatin

Kaupunkitalouden Restdvyys ja tasapaino (Omistajapoliittinen ohjelma, valtuustosopimus)

Strategiset linjaukset / Paamaara

| Toiminnallinen tavoite

Indikaattori ja tavoitetila 2017

Vuosikate ja nettoinvestoinnit ovat
tasapainossa keskipitkalla aikavalilla

Sovitut toimintatapojen muutokset
toteutetaan

Toimintakate asukasta kohden laskee
vuoteen 2016 verrattuna: kylla/ei

Henkilésto, osaaminen ja johtaminen (Henkiléstéohjelma)

Toiminnallinen tavoite

Strategiset linjaukset / Paamaara

Henkil6ston tydhyvinvointi nousee

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden
henkildstdn tydhyvinvointi nousee

Indikaattori ja tavoitetila 2017

Kuntal0-mittarit: Tydhyvinvointi nousee
kaikilla tyShyvinvoinnin osa-alueilla
vuoden 2015 tasoon verrattuna

Sivistys- ja kulttuurilautakunnan
tavoitteet ja mittarit vahvistetaan
kayttosuunnitelman 2017 yhteydessa
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Palvelujen jarjestaminen
Varhaiskasvatuspalvelut

Varhaiskasvatuspalveluissa vuosi 2017 on ensimmainen
koko vuoden toimintajakso uuden varhaiskasvatuslain ja
uusien henkildéstomitoitusten mukaisessa toiminnassa.
Uuden lain vaikutuksia arvioidaan loppuvuodesta 2017.
Vuoden 2016 syksylla julkaistaan uudet varhaiskasvatuk-
sen valtakunnalliset linjaukset, jotka edellyttavat vuoden
2017 aikana Oulun kaupungin varhaiskasvatussuunnitel-
man tydstamista. Uusi kaupunkikohtainen varhaiskasva-
tussuunnitelma tulee olla valmiina elokuussa 2017. Oulun
kaupunki on ilmoittautunut valtakunnalliseen varhaiskas-
vatuksen kehittamisverkostoon mukaan.

Varhaiskasvatusikaisten lasten maaran oletetaan sailyvan
nykyisella tasolla ja palveluita kdyttavien lasten maaran
kasvavan. Palvelurakenteessa yksityisen palvelutoimin-
nan osuus pidetaan 35 - 40 %:ssa ja avoimen kerhotoimin-
nan osuus nykyiselld 25 % tasolla kokopadivahoidossa ole-
vista lapsista. Lasten kotihoitoa tuetaan lakisaateisella ko-
tinoidon-tuella ja harkinnanvaraisella Oulu-lisallg, joka on
80 euroa kuukaudessa. Vuoden 2017 alusta otetaan Oulun
kaupungin kunnallisissa paivakodeissa ja perhepaivahoi-
dossa hoitoaikaan perustuva asiakasmaksu kayttoon. Per-
heiden yhdenvertaisuuden parantamiseksi tehdaan jarjes-
telmallista tyota kunnallisen ja yksityisen varhaiskasva-
tuksen kaytantdjen ja toimintamallien yhtenadistamisek-
si. Selvitetaan hoitoaikaperusteiseen sopimukseen siirty-
mista myos niiden perheiden osalta, joilla on sopimus 20
tunnin varhaiskasvatuksesta.

Sivistys- ja kulttuurilautakunnan toimintamenoja korote-
taan 1500 t€. Korotus kaytetadn varhaiskasvatuksen ryh-
makokojen pienentamiseen huomioiden erityista tukea
tarvitsevat lapset.

Toimintaymparistdanalyyseissa on noussut esille nuor-
ten perheiden yksinaisyys ja juurettomuus. Paivakotien ja
perhepaivahoidon huoltajien kanssa etsitaan uusia tapoja,
joilla vanhemmat ja lapset paasisivat osallistumaan ja luo-
maan yhdessa kohtaamisen paikkoja seka tutustumaan
entista paremmin alueen toisiin lapsiperheisiin. Alueen
jarjestot ja yhdistykset otetaan entista paremmin toimin-
taan mukaan. Muun muassa tahan ennaltaehkaisevaan
toimintaan suunnataan budjettiin sisaltyvaa 200 000 eu-
ron suuruista ennaltaehkaisevan tyon rahoitusta. Tasta ra-
hoituksesta suunnataan euroja myos jarjestdjen toimin-
taan ja sita kautta alakouluikaisille lapsille.

Perusopetus- ja nuorisopaluvelut

Perusopetusikaisten lasten ja nuorten maara kasvaa vuo-
desta 2015 vuoteen 2020 mennessa yhteensa noin 2000
lapsella. Vuonna 2020 arvioidaan perusopetuksessa ole-
van noin 23 500 oppilasta. Kasvun ennustetaan olevan
viisivuotisjakson alkupuolella em. keskiarvoa nopeampaa

ja loppupuolella hitaampaa. Samaan aikaan nuorisolain
alaisten O — 28-vuotiaiden maara kasvaa yhteensa noin
18 % (vuonna 2020 yhteensa noin 81500 lasta ja nuorta).

Perusopetus- ja nuorisopalvelut vastaa vuosina 2017—
2019 kasvuun jatkamalla aiemmin aloitettuja toimenpitei-
ta. Henkiloston ja tilojen yhteiskayttoa tehostetaan edel-
leen. Aluepaallikkéjohtoisessa uudessa aluemallissa pe-
rusopetus- ja nuorisopalvelut verkostoituu ja kehittaa uu-
sia toimintatapoja yhteistydssa alueen muiden toimijoi-
den kanssa.

Palvelun tarpeen kasvaessa peruspalvelut tuotetaan ke-
hittamalld palveluverkkoa ja tarkastelemalla palveluva-
likkoa. Oulun koulut 2020-luvulla —paatoksen tavoittee-
na on jarjestaa alakoululaisille l&hikoulu ja ylakoululaisil-
le alueella oleva ylakoulu. Peruspalveluiden resurssit koh-
dennetaan sinne, missa niita hyvinvoinnin ja tuen nakokul-
masta eniten tarvitaan.

Perusopetuslain mukainen 1. ja 2. vuosiluokan oppilaille
seka muiden vuosiluokkien erityisopetukseen otetuille
tarkoitetun aamu- ja iltapaivatoiminnan kysyntaa ja tar-
vetta seurataan aktiivisesti. Tiedot toiminnan tarpeesta
tuodaan lautakunnalle tiedoksi ennen ryhmien perusta-
miseen liittyvaa paatdksentekoa. Etsitdan uusia monipuo-
lisia toimintamalleja yhdessa perheiden kanssa jarjestaa
1. vuosiluokan oppilaiden lisaksi myds suurimmalle osalle
halukkaista 2. vuosiluokan oppilaiden aamupaiva- ja ilta-
paivatoimintaa yhdessa muiden toimijoiden kanssa.

Uusi opetussuunnitelma otetaan kayttoéon vuosiluokilla
1-6 lukuvuonna 2016—17. Koulujen toimintakulttuuria ke-
hitettdessa huomioidaan uudet oppimisymparistot, arvi-
ointikulttuuri, monialaiset oppimiskokonaisuudet ja laa-
ja-alaisen osaamisen taidot. Koulupaivan rakenne uudis-
tuu opiskelutapojen muuttuessa ja oppimisymparistojen
lagjentuessa. Tavoitteena on hyvinvoinnin lisaantyminen.
Ns. eheaa koulupaivaa pilotoidaan syksysta 2016 alkaen
niilla kouluilla, joissa toimintaan on eniten tarvetta. Oppi-
laan tuen prosesseja kehitetaan lahikouluperiaatteen mu-
kaisesti ja keskitettyjen tuen palveluiden alueellistamis-
ta jatketaan. Perusopetus- ja nuorisopalvelujen ICT-stra-
tegia tukee oppimista, vapaa-aikaa, kouluttautumista ja
hankintoja.

ICT-hankinnoissa huomioidaan kestavan kehityksen pe-
riaatteet. Digitaalisten taitojen opettaminen mahdollis-
tetaan kaikilla vuosiluokilla muun muassa varmistamalla
langattomien verkkojen toimivuus opetustiloissa. Selvite-
taan tietokoneiden kayttoikaan liittyvat kustannusvaiku-
tukset. Selvitystydssa hyddynnetaan sivistys- ja kulttuu-
ripalveluissa parhaillaan kasittelyssa oleva valtuustoaloi-
te vaihtoehtoisista kayttojarjestelmien hyddyntamisesta.

Toimintoja kehittamalla parannetaan palvelujen laatua.
Omaa toimintaa kehitetdan aktiivisesti osana perustoi-
mintaa seka hankkeiden avulla. Kouluissa jatketaan laa-
ja-alaista, pedagogista kehittamistyota esimerkkeina



Majakka-kehittdmiskouluverkosto, New Pedagogies for
Deep Learning/Oppimisen Pohjantahti -verkosto, hyvin-
vointikoulu- ja Liikkuva koulu -toimintamalli.

Nuorisotydn perussuunnitelma NUPS valmistuu vuoden
2016 aikana. Nuorisotoiminnan nakyvyytta lisataan mark-
kinoinnilla ja viestinnalla. Nuorten iltatoiminta turvataan
ja uudenlaisia toimintatapoja kehitetadan yhdessa aluetoi-
mijoiden ja nuorten kanssa. Osallisuustoiminnassa huomi-
oidaan myos erityislapset nykyista paremmin. Alueellises-
sa nuorisotydssa kavijamaarien kasvuun vastataan uusil-
la toimintamalleilla, mm. yhteisty6- ja kumppanuussopi-
muksilla eri toimijoiden kanssa (esim. Vuollesetlementin
kanssa sopimus Poikien talosta).

Nuorisotakuuta toteutetaan Bystromin nuorten palveluis-
sa ja tyOpajatoiminnassa. Bystromin toimintatapaa levi-
tetdan kaupunkitasolla. Painopisteina ovat kouluttautu-
misen ja tyollistymisen tukeminen seka arjessa selviyty-
minen. Nuorisopalveluissa sosiaalisen vahvistamisen yk-
sikdssa henkiloston koulutukset painottuvat yhteistyo-
kumppaneiden jarjestamiin mm. nuorten ohjaamiseen,
kohtaamiseen ja arviointiin liittyviin koulutuksiin. Ryhma-
toimintoja lisataan. Verkkopalvelut on uudistettu ja nii-
den kehittamista jatketaan yhdessa nuorten kanssa. Ty6-
pajoilla toteutetaan uusien opetussuunnitelmien mukai-
sesti joustavia oppimispolkuja yhteistydssa alueen oppi-
laitosten kanssa. Tyopajoilla ja Bystrdmin nuorten palve-
luissa tehtiin vuonna 2015 ensimmaiset vaikuttavuusarvi-
oinnit, joiden kehittamista jatketaan suunnittelukaudella.
Tulokset viedaan kaytantoon.

Perusopetus- ja nuorisopalveluiden yhteistyd on viime
vuosina ollut tavoitteellista ja saannollista. Yhteistydmuo-
toja tarkastellaan kokonaisuutena ja alueiden erityispiir-
teet huomioiden. Nykyisia yhteistydmuotoja arvioidaan lu-
kuvuonna 2016—17. Arvioinnin perusteella sovitaan jatko-
toimenpiteista.

Lukiokoulutus, vapaa sivistystyé ja taiteen
perusopetus

Palvelujen jarjestamisohjelman mukaan lukiokoulutus on
seudullinen palvelu ja osa toisen asteen kokonaisuutta.
Yhteistyd ammatillisen koulutuksen kanssa on suunnitel-
tua ja yhdessa ohjattua. Koulutuksen suunnittelusta ja yh-
teistyosta vastaa Oulun seudun toisen asteen koulutuk-
sen kehittamisen ohjausryhma. Yhteisilla tydajoilla, tyd-
jarjestysten koordinoinnilla ja markkinoinnilla pyritaan Li-
saamaan opiskelijoiden mahdollisuutta yha laajemmin va-
lita opintoja useammista lukioista seka ammattiopistosta.
Yhteistyota korkeakoulujen kanssa lisatadn. Sahkaisia op-
pimisymparistdja ja maakunnallista Pohjois-Pohjanmaan
etalukioverkkoa hyddynnetaan. Tavoitteena on, etta jo-
kainen lukiolainen suorittaa etaopintoja opiskeluaikanaan.
Oulun lukioiden aloituspaikat mitoitetaan siten, etta 50 -
575 prosentilla oululaisista peruskoulun paattavista nuo-
rista on mahdollisuus siirtya opiskelemaan Oulun kaupun-
gin lukioihin. Oulun kaupunki kdy neuvotteluja Tyrnavan
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kunnan ja Oulun ammattikorkeakoulun kanssa eta-moni-
muotolukiokoulutuksen kdynnistamiseksi.

Lukuvuoden 2016 - 2017 alusta lukien lukioiden uudet
opetussuunnitelmat otetaan kayttéon seka valtakunnal-
lisesti etta paikallisesti. Lukiot ovat valmistautuneet sah-
koisiin ylioppilaskirjoituksiin tarvittavan tekniikan raken-
tamisella, koeolosuhteita testaamalla seka opettajia kou-
luttamalla. Ensimmaiset sahkoiset kokeet jarjestetaan fi-
losofiassa, maantieteessa ja saksan kielessa syksylla 2017.

Oulun aikuislukio on oppimiskeskus, joka jarjestaa aikuisil-
le ja nuorille lukio- ja perusopetusta yhteistydssa alueen
muiden toimijoiden kanssa. Keskeista on etdopetuksen ja
toisen asteen yhdistelmaopintojen jarjestaminen. Aikuis-
lukio tarjoaa opetusta maahanmuuttajille seka jarjestaa
kieliopintoja yhteistydssa Oulun yliopiston, Oulun seudun
ammattikorkeakoulun, Oulun seudun ammattiopiston ja
Pohjois-Pohjanmaan kesayliopiston kanssa. Yhteistyds-
sa rikosseuraamustoimiston kanssa aikuislukio jarjestaa
myds vankilaopetusta.

Vapaan sivistystyon ja taiteen perusopetuksen palvelut
tuotetaan monipuolisesti alueellisen kysynnan ja tarjon-
nan mukaan. Oulu-opisto vastaa kansalaisopistopalveluis-
ta koko kaupungin alueella. Oulu-opiston uusi toiminta-
malli otetaan kayttoon lukuvuoden 2016 - 2017 lukien. Yh-
teistydta Vuolle-setlementin kanssa kehitetaan. Taiteen
perusopetuksen palveluja pyritaan lissamaan alueellisesti
kaupungin omia toimitiloja hyddyntaen. Oulun taidekoulu,
Oulun konservatorio ja Oulu-opisto pyrkivat parantamaan
lasten ja nuorten taiteen perusopetuksen saatavuutta val-
tioneuvoston tavoitteiden mukaisesti. Oulun konservato-
rio vastaa muun toimintansa ohessa musiikin ammatilli-
sesta peruskoulutuksesta. Oulun kaupunki ja Oulun seu-
rakunnat tiivistavat yhteistydtaan nuorten musiikkiharras-
tuksen tukemiseksi.

Liikuntapalvelut

Liikuntapalvelujen tavoitteena on edistaa terveysliikuntaa,
hyvinvointiaktiivisuutta ja terveyserojen kaventumista lii-
kunnan avulla siten, etta liikuntapalvelut ovat kuntalais-
ten kaytettavissa iastd, sukupuolesta, varallisuudesta, tai-
doista tai liilkunta-aktiivisuudesta riippumatta. Liikunnan
edistaminen on osa kuntalaisten terveyden ja hyvinvoin-
nin edistamista. Liilkunnan avulla tuetaan lasten ja nuorten
kasvua ja kehitysta, yllapidetaan tyo- ja toimintakykya, li-
sataan ikaihmisten omatoimisuutta seka vahvistetaan yh-
teisollisyytta. Myos runsas lajitarjonta seka eri lajien tasok-
kaat liilkuntapaikat ja menestys vahvistavat Oulun imagoa
liikunta- ja urheilukaupunkina.

Liikuntapalveluiden keskeisia tavoitteita vuonna 2017 ovat
lasten, nuorten ja perheiden seka erityista tukea tarvitse-
vien henkildiden likkunnan edistaminen, ikaantyneiden lii-
kuntaedellytysten turvaaminen seka terveytta edistava lii-
kunta. Palvelujen jarjestamisohjelman linjausten mukai-
sesti vahvistetaan oululaista terveysliikuntaa kansallisena
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karkibrandina. Erilaisilla kansalaistoimijoilla, kuten Lliilkun-
ta- ja urheiluseuroilla, eldkelaisjarjestoilla, vammais- ja
kansanterveysjarjestdilla, on keskeinen merkitys osana
palveluverkostoa. Suomen itsenaisyyden 100-vuotisjuh-
laan nivoutuen liikuntapalvelut eri yhteistyokumppanei-
den kanssa jarjestavat vuoden aikana erilaisia liikuntata-
pahtumia Unelmien liikuntavuosi -teemaan liittyen.

Liikuntapaikkojen kehittamista jatketaan Liikuntapaikka-
rakentaminen Oulussa 2016 - 2025 -asiakirjan linjausten
ja kehittamisperiaatteiden mukaisesti (sikultk 9.2.2016 17§,
KH 22.2.2016 838). Vuonna 2017 laaditaan ns. tekojaaohjel-
ma. Osana Ouluhallin perusparannus- ja laajennushank-
keen selvitysta tarkastellaan myos vanhojen sisaliikunta-
tilojen korvaamista vaihtoehtona niiden peruskorjauksille.
Vuoden 2017 aikana laaditaan kriteerit ja saannot yksityi-
sen liilkuntapaikkarakentamisen tukemiselle.

Kulttuuripaluvelut

Kulttuuripalveluiden tehtava on toisaalta huolehtia perin-
teisesta ja pitkajanteisesta kulttuuritoiminnasta ja toisaal-
ta yllapitaa valmiuksia reagoida ajankohtaisiin ilmidihin ja
muutoksiin. Kulttuuripalveluiden kohderyhmana on koko
vaestd. Painopisteina asiakkuuksissa ovat lapset / per-
heet, ikdihmiset ja erityisryhmat. Tavoitteena on huoleh-
tia palveluiden korkeista kayttdasteista laadukkaiden si-
saltdjen, uusien palveluratkaisujen ja tapahtumallistami-
sen myota. Erityisen tarkeaa on kulttuuripalveluiden saa-
tavuuden kehittaminen ja lisadminen.

Elavan ja monimuotoisen kaupunkikulttuurin mahdollista-
minen ja jatkuva uudistuminen seka osallistava ja hyvin-
vointia tukeva kulttuuritoiminta ovat keskeisia kaupungin
elinvoiman tekijoita. Kaupunkikulttuurin toimenpideohjel-
maa valmistellaan poikkihallinnollisesti uudelle valtuus-
tokaudelle. Tavoitteena on lOytaa ratkaisuja palvelujen ky-
synnan kasvun ja monipuolistumisen haasteisiin ensisijai-
sesti yhteistyolla eri toimijoiden kanssa. Yhteistoimintaa
kehitetaan edelleen hyvinvointipalvelujen kanssa ikaih-
misten ja erityisryhmien kulttuuripalvelujen kehittamisek-
si. Lasten ja nuorten kulttuuripalveluja tuotetaan yhdessa
varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen kanssa. Alueellis-
ta kulttuuritoimintaa kehitetadn asiakaslahtoisesti ja yh-
teistydssa kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Kult-
tuuripalvelut osallistuvat aktiivisesti my6s monitoimitalo-
jen toimintamallien kehittamiseen eri puolilla kaupunkia.

Kulttuuripalveluiden viestinnan koordinointia kehitetaan
ja yhteisella viestintasuunnitelmalla. Tavoitteena on li-
sata kaupungin ja kolmannen sektorin taide- ja kulttuu-
ripalveluiden seka tapahtumien nakyvyytta ja nostaa
esiin alueen omaleimaisuutta paikallisesti, valtakunnalli-
sesti ja kansainvalisesti. Lastenkulttuuripalveluiden osal-
ta kehittamisen kohteena ovat edelleen Oulun kaupun-
gin kaupunkikulttuurin toimenpideohjelman mukaiset ta-
voitteet seka okm:n lastenkulttuuripoliittisen ohjelmaeh-
dotuksen toimenpiteet. Erityisesti kiinnitetaan huomiota

tasa-arvoiseen kulttuuripalveluiden maantieteelliseen ja
taloudelliseen saavutettavuuteen paivakodeissa ja kou-
luissa seka vapaa-ajan kulttuuripalveluiden saavutetta-
vuuteen. Konkreettiset toimenpiteet kohdistuvat mm.
Kulttuuripolku-mallin asteittaiseen kayttéonottoon ja
valtakunnalliseen lastenkulttuurin kehittamis- ja vaikut-
tamistyéhon. Kulttuuripalveluiden toimintamalleja kehi-
tetaan seka toimintaa ja toimipisteverkostoa tehostetaan,
jotta kyetaan kehittamaan palveluita ja samalla sopeutu-
maan kaupungin talouden edellyttamiin raameihin. Mu-
seo- ja tiedekeskus Luupin tilaratkaisut pyritaan saamaan
toteutusvaiheeseen tehdyn hankesuunnitelman pohjal-
ta lahivuosina.

Oulun koulut 2020-luvulla

Kaupunginvaltuustossa on tehty paatos 13.6.2016 498 liit-
tyen Oulun koulut 2020- luvulla. Paatos vaikuttaa seka
peruskoulu- etta lukiopalveluihin. Jaalin koulun siirtymi-
nen Laivakankaan koulun yhteyteen seka Leinonpuiston
yksikén uudet tilat Terva-Toppilan koulun viereen ovat
jo rakennussuunnitteluprosessissa. Paatoksen myota on
aloitettu Salonpaan koulun, Niemenrannan ja Jokirannan
hankeselvitykset. Selvitykset aloitetaan mydhemmin Rak-
silan lukion, Tuiran yhtenaisperuskoulun ja Terva-Toppi-
lan koulun osalta. Naiden vaikutukset toimintaan ja talo-
uteen selviavat suunnitelmien valmistuttua. Sivistys- ja
kulttuurilautakunta selvittaa Sanginsuun sivukoulun toi-
minnan jatkumisen erikseen ja tuo tarvittaessa sivukou-
lun toiminnan jatkumisesta esityksen kaupunginvaltuus-
ton paatettavaksi.

Perusopetuksen oppilasmaaran kasvu ja uudet asuinalu-
eet vaativat uusia koulutiloja. Lisaksi nykyisen kouluverkon
kunto vaatii mittavia investointeja. Oppilasmaaran kasvu
perusopetuksessa (2000 oppilasta) ja lukiossa (700 opis-
kelijaa) vuoteen 2025 mennessa arvioidaan lisaavan kayt-
totalouskustannuksia 24M¢€ ja investointeja 100M€ seu-
raavan 10 vuoden aikana. Tassa kaupungin taloustilan-
teessa investointien ja kayttotalousmenojen maara on lii-
an korkea.

Opiskelijoiden mahdollisuus tasalaatuiseen opetukseen
on edelleen haasteellista. Valinnaisuus ei voi toteutua
samalla tavalla, kun tarkastellaan yhtaalta suurten kes-
kenaan yhteistyota tekevien lukioiden ja toisaalta pien-
ten lukioiden kurssitarjontaa. Yhteistarjottimia voidaan
rakentaa lahinna valinnaisten soveltavien kurssien, har-
vinaisempien kielten ja elamankatsomustiedon opetuk-
sessa. Toisaalta pienempien lukioyksikoiden ja erikoislu-
kioiden opetustarjontaan ei enaa voida tehda leikkauksia
vaarantamatta opetussuunnitelman toteuttamista ja hen-
kiloston tyollisyytta.



Villa Victor ja Yhteisétoiminta

Monikulttuurikeskus Villa Victorin toiminnan paamaara-
na on maahanmuuttajien ja uusien kuntalaisten osalli-
suuden ja kotouttamisen vahvistaminen asiakaslahtdista
palvelutuotantoa tarjoamalla yhden luukun periaatteel-
la. Tavoitteena on monikielisen ohjaus- ja neuvontapal-
veluiden vakiinnuttaminen, alkukartoitusten toteuttami-
nen, uuden kotouttamisohjelman laatiminen poikkihallin-
nollisessa yhteistydssa seka maahanmuuttajatyon kehit-
taminen hanketyon muodossa. Maahanmuuttajaneuvos-
ton tehtavana on vahvistaa maahanmuuttajien osallistu-
mista kunnalliseen paatdoksentekoon ja seurata maahan-
muuttajille tarkoitettujen palvelujen saavutettavuutta se-
ka edistaa viranomaisten ja maahanmuuttajajarjestojen
valista yhteistoimintaa.

Yhteisdtoiminta toteuttaa ja kehittda kuntalaisten osalli-
suuden ja vaikuttamisen ohjelman ja kuntalain mukais-
ta osallisuustoimintaa seuraavilla toimenpiteilld. Osal-
lisuusmallia kehitetadn edelleen yhdessa kuntalaisten,
kaupungin henkiléston ja luottamushenkildiden kans-
sa. Henkildstolle jarjestetaan koulutuksia osallisuuden ja
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vaikuttamisen seka tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden osa-
alueilta. Laaditaan avoimen hallinnon toimintasuunnitel-
ma yhteistydssa palvelualueiden kanssa. Toiminnallisen
tasa-arvon suunnitelma ja yhdenvertaisuussuunnitelma
paivitetaan yhteistydssa palvelualueiden kanssa, aloitus
loppuvuodesta 2017.

Alueellisia Oulun raateja ja kuntalaistilaisuuksia jarjes-
tetddn osana talouden ja toiminnan suunnittelua ja pal-
velujen kehittamista. Kehitetadn monimuotoista kunta-
laisten olohuone -toimintaa mahdollistamalla alueellis-
ta jarjestotoimintaa kaupungin tiloissa yhteistydssa Sivis-
tys- ja kulttuuripalvelujen, hyvinvointipalvelujen ja jarjes-
tojen kanssa. Yhteisotalojen toimintaa hallinnoidaan tar-
joamalla toimintaan soveltuvia ja kohtuuhintaisia tiloja jar-
jestoille yhteistydssa tyollisyyden edistamisen palvelujen
kanssa. Kuntalaisten alueellista, omaehtoista ja ennalta-
ehkaisevaa toimintaa tuetaan yhteisétoiminnan avustuk-
silla. Vammais- ja vanhusneuvostojen toimintaan osallis-
tutaan ja tehdaan yhteistyota eri toimikuntien ja neuvosto-
jen kesken. Osallistutaan yhteiskunnallisen yrityksen Ek-
takompus Oy:n toimintaan.

Strateginen valinta/strategiset valinnat palvelujen jéirjestéimiseksi

Oman
tuotannon
osuus

Palvelutarve
2016

Ydinpalvelu

(sis.

Avustukset

palvelusetelit)

Ulkop. Markkinat
palvelujen

ostot/

Hankintatapa

Lapset ja lapsiperheet

kumppanuudet

Varhaiskasvatus- kasvaa 65 %

palvelut

Avoin vk-kerhot kasvaa 90 %

Perusopetus- kasvaa 95 %

palvelut

40 % (mikali
jarjestot saavat
valtion
palkkatukea)

Perusopetus-
palve-lut/ap-ip

ip kasvaa
maltillisesti,
ap-toimintaa ei
jarjesteta

(ei lakisaat.)

kasvaa 95 %

maltillisesti

Perusopetuksen
tuen palvelut

Oululisa

Toiminta-
avustus
Svenska
Privatskolanille

Toiminta-
avustus
kumppaneina
toimiville

35-40 % Palveluseteli Kasvanut

5% Omatoiminta/ | Kasvanut

palveluseteli

Yksityisia Avustukset Kasvanut
opetuksen
jarjestajia
Svenska
Privatskolan,
Steinerkoulu,

Kristillinen koulu

Kasvanut,
perustuu
sopimuskump-
panuuteen, ei
kilpailutukseen

Aamu- ja ilta-
paivatoiminnan
sekd koulujen
kerhotoiminnan
jarjestdminen
yhteistydssa
3.sektorin
kanssa
(jarjestot, srk:t)

Kumppanuus,
avustus

Palvelu- Ennallaan
sopimukset,

ostopalvelut

Kumppanuudet:
Tervavaylan
koulu (valtion
oppilaitos),
N&kévammais-
ten koulu,
Jyvaskyla
ostot:
konsultoinnin
osto,
psykologiset
tutkimukset
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Ydinpalvelu

Palvelutarve
2016

Oman
tuotannon
osuus

Lapset ja lapsiperheet

Avustukset
(sis.
palvelusetelit)

Ulkop.
palvelujen
ostot/
kumppanuudet

Hankintatapa

Markkinat

Nuorisopalvelut

Paivalukiot

Aikuislukio

Taiteen perusopetus

ennallaan/
resurssin
mukaan

Kasvaa hieman

Kasvaa hieman

Pysyy samana

85%

93%

100%

100%

Toiminta-
avustus
Svenska
Privatskolanille

15%

Kumppanuudet:
Svenska
Privatskolan,
Oulun
steinerkoulu,
ONK

OSAQ, Pohjois-
Pohjanmaan
etalukio,
Rikosseuraa-
musvirasto,
Oulun yliopisto
ja Pohjois-Poh-
janmaan
keséayliopisto,
ODL

Sopimus

lukiopaikka
50-57,5% pk:n
paattaneille.

Sopimus+ yh-
teistydsopimus
maahanmuut-
tajien koulutta-
misessa

Uutta
toimintamallia
pilotoidaan
jarjestdjen
kanssa (Puoli-
vélinkangas)

ONK,
Svenska
Privatskolan,
Oulun
steinerkoulu

Kasvaa hieman
maahanmuut-
tajien
koulutuksen
jarjestdmisen
vuoksi.

Yksityisia
toimijoita
hakenut
jarjestamis
lupaa

Kaikkia ikaryhm

ia palvelevat

Vapaa sivistystyo
(kansalaisopistot)

Kulttuuripalvelut:
kirjasto, museo- ja
tiedekeskus-,
orkesteri- ja
alueelliset
kulttuuripalvelut

Liikunnan
ohjauspalveluiden
jarjestaminen
3.sektorilta +
yrityksilta
Sisaliikunta-
palveluiden
jarjestdminen

Ulkoliikunta-
palveluiden
jarjestaminen /
alueet ja kentat

Ulkoliikunta-
palveluiden
jarjestaminen/
ladut

Pysyy samana

kasvaa

kasvaa

Yha kasvavat
markkinat

pysyy samana

kasvaa

pysyy samana

97 %

pysyy samana

vahenee

pysyy samana

pysyy samana

Kumppanuudet:
Oulun kansa-
laisopisto

3%

kasvaa

pysyy samana

kasvaa

pysyy samana

Painopisteet
madritelty

Kumppanuus-
sopimukset

Sis. sopimus +
hankintaa

Sopimukset
liikelaitosten
kanssa ja
kumppanuus-
sopimukset
3.sektorin
kanssa

Sopimus Teklin
kanssa +
hankintaa
yrityksilta ja
3.sektorin
toimijoilta
Sopimus Teklin
kanssa +
hankintaa
3.sektorilta ja
yrityksilta

Qulun seudun
setlementti
(Oulun kansa-
laisopisto)

Verkostomai-
nen yhteistyo

Nousevat
markkinat;
uusia toimijoita
palvelujen
tarjoajien
piirissa

Markkinoita
riittavasti,
mahdollisuus
kilpailuttaa

Markkinoita
riittavasti,
mahdollisuus
kilpailuttaa




Kehittaminen

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden kehittamistoiminta pe-
rustuu kaupunkistrategiaan ja sita konkretisoiviin toimen-
pideohjelmiin ja palvelee niissa maariteltyjen yhteisten
tavoitteiden saavuttamista. Kehittamisen karkena ovat
vuonna 2017 seuraavat kokonaisuudet:

Alueellinen toiminta

Ennaltaehkaisevat ja kevyet palvelut

Sahkoiset palvelut ja omatoimiratkaisut
Tapahtumakaupunki

Strateginen elinvoimaisuustyd yhdessa kaupungin
muiden palvelualueiden kanssa

Kehittamistyodta tehdaan paitsi vastuualueilla, myos ika-
segmenteittain tiiviissa yhteistydssa hyvinvointipalvelui-
den ja yhdyskunta- ja ymparistopalveluiden kanssa. Poik-
kitoiminnallisen kehittamistoiminnan karjet ovat seuraa-
vat:

Pohjoinen vetovoimainen kaupunki (mL OIA)
Tulevaisuuden kunta ja hallitusohjelman karkihank-
keet

Kansainvalinen verkostoyhteistyo

Asiakasohjaus ja asiakkuuden hallinta

Alueellinen verkostoyhteistyo (ml. hyvinvointikoulu —
hyvinvointikeskus)

Lapsen tuki omassa kasvu ja kehitysymparistdssa

Kehittdimisen Reskeiset painopisteet
iktisegmenteittdin

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden keskeisena toimintatapa-
na on siirtaa palveluiden painopistetta ennaltaehkaise-
viin ja kevyempiin palveluihin. Vaikuttavilla, laadukkailla
ja oikea-aikaisilla peruspalveluilla voidaan ennaltaehkais-
ta hyvinvointiongelmien syntya ja vahentaa erityispalve-
lujen tarvetta. Tama edellyttaa eri toimintajarjestelmissa
olevien palvelujen ja resurssien seka osaamisen yhteistar-
kastelua ja toimintatapamuutoksia tietojohtamisen kautta
saadun analysoidun tiedon pohjalta. Kaikille ikasegmen-
teille yhteisia toimintatapamuutoksia haetaan asiakasoh-
jauksella, aktivoivilla palveluilla, omatoimi- ja sahkoisilla
palvelukonsepteilla seka poikkitoiminnallisten prosessien
jarakenteiden luomisella (ml. palveluverkko). Uusialueel-
linen toimintamalli mahdollistaa kaikkien ikasegmenttien
monialaisen kehittamisen.

Kaupunkistrategian ja sitd toimeenpanevien toimenpi-
deohjelmien tavoitteiden mukaisesti vuoteen 2017 sisal-
tyy kansainvalisen toiminnan ja tapahtumakokonaisuuk-
sien kehittamista. Tavoitteena on lisata isojen tapahtumi-
en isannyyksia ja kansainvalisesti merkittavia tapahtumia
seka samanaikaisesti mahdollistaa alueellisten tapahtu-
mien toteuttaminen.
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Lapset ja nuoret

Lasten ja nuorten poikkitoiminnallisten palvelujen paino-
pisteita ovat palvelujen jarjestamisohjelman mukaisesti
lasten tukeminen kasvu- ja kehitysymparistdissa, syrjdy-
tymisen ja eriarvoistumisen ehkaisy, nuorten yhteiskunta-
ja koulutustakuun toteutuminen seka hyvat peruspalve-
lut. Tavoitteiden toteuttamisen keskidssa ovat hyvinvointi-
neuvolan, hyvinvointikoulun ja Bystromin toimintakeskuk-
sen mukaisen monialaisen yhteistyon toimintamallit, joita
tuetaan osallisuuden, matalan kynnyksen sahkoisten pal-
velujen ja alueellista palvelutarjontaa kehittamalla (6Aika-
hanke). Kehittamistyota tuetaan kuntakokeilun ja Lapset
puheeksi -menetelman keinoin, joilla varmistetaan asia-
kaslahtoinen yhteistyo eri toimijoiden kesken.

Vuonna 2017 lapsiperheiden, lasten ja nuorten palvelu-
jen kehittamisessa erityista huomioita kiinnitetaan uuden
alueellisen johtamisjarjestelman mahdollisuuksin edistaa
monialaisen yhteistyon keinoin asukaslahtoisia palveluja.
Palvelujen johtamisessa painopiste siirtyy aikaisempaa na-
kyvammin lahemmas asiakastyon rajapintaa, mita tuetaan
asiakasohjauksen ja sahkoisen palvelutarjottimen omaeh-
toista hyvinvointia tukevin keinoin. Kokoamalla palvelut
alueellisesti yhteen (monitoimitalot, alueelliset verkostot),
voidaan luontevasti kehittda palveluja perheiden tarpeet
huomioiden. Alueellisen yhteistydn kautta voidaan paran-
taa ja tehostaa palveluja seka kehittad myds uudentyppi-
sia palveluratkaisuja. Yhteistyolla alueellisten hyvinvoin-
tikeskusten kanssa turvataan perheiden kokonaisvaltai-
nen hyvinvoinnista huolehtiminen. Lapsiperheiden muu-
tosohjelmassa edelleen kehitetaan hyvaksi havaittuja lap-
siperheiden hyvinvointia tukevia poikkitoiminnallisia pal-
veluratkaisuja seka hyddynnetaan kehittamistyon myota
syntyvia uusia toimintamalleja. Lisaksi tulevaan sosiaali-
ja terveydenhuoltouudistukseen valmistautumisessa var-
mistetaan lapsiperheiden palveluiden yhteensopivuus tu-
levassa peruskunnan ja itsehallintoalueen muodostamas-
sa kokonaisuudessa (POPSTER).

Palvelut rakennetaan lapsi- ja perhelahtoisesti ja tuote-
taan poikkitoiminnallisesti monituottajamalliin perustu-
en siten, etta ennaltaehkaisevat ja hyvinvointia edistavat
peruspalvelut voidaan tarjota alueellisesti, alueen erityis-
piirteet huomioiden. Samalla vahvistetaan kasvatuskump-
panuutta ja asiakaslahtdisen toimintakulttuurin rakentu-
mista. Kokoamalla palvelut lahekkain ja mahdollisuuksien
mukaan samoihin tiloihin vahvistetaan eri toimijoiden (mL
kolmas sektori) valista yhteisty6ta ja voidaan paremmin
vastata perheiden monenlaisiin palvelutarpeisiin. Alueel-
lista kulttuuri- ja tapahtumatoimintaa kehittamalla seka
liilkunta-aktiivisuutta tukevilla toimilla vahvistetaan alu-
eellisten perheille suunnattujen palvelujen vaikuttavuutta.
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Tyodikdiset

Palveluiden jarjestamisohjelmassa maaritellaan tydikais-
ten palvelujen painopisteiksi hyvinvointiaktiivisuuden Li-
saaminen, paihdehaittojen ja mielenterveysongelmien
varhainen tunnistaminen ja haittojen vahentaminen seka
eriarvoistumisen ja syrjaytymisen ehkaisy. Tavoitteet saa-
vutetaan kannustamalla ja ohjaamalla kuntalaisia osal-
listumaan erilaisiin koulutus-, liikunta- ja kulttuuripalve-
luihin seka kolmannen sektorin jarjestamaan toimintaan.
Paihde- ja mielenterveysongelmien tunnistamista ediste-
taan varhaisen puuttumisen toimintamalleilla. Ylisukupol-
visten ongelmien tunnistamista ja ongelmien lievittamis-
ta tuetaan yhteisilla poikkitoiminnallisilla toimintamalleil-
la. My0s pitkaaikaistydttomyys huomioidaan erityispiirtee-
na palvelujen poikkitoiminnallisessa kehittamisessa. Tydl-
lisyys- ja sosiaalipalveluiden seka kuntalaisten aktivoinnin
merkitys kasvaa ja korostuu entisestaan. Poikkihallinnolli-
sena palveluyhteistydna toteutetaan mm. pitkdaikaistyot-
toémien tyo- ja toimintakykyseulontaa ja palveluohjausta
seka edistetaan heidan kokonaisvaltaista hyvinvointia.

Tyoikaisten palveluja kehitetaan tarve- ja asiakaslahtoi-
sesti yhdessa hyvinvointi- ja ymparisto- ja yhdyskuntapal-
velujen kanssa. Kaupungin eri alueilla on omat erityispiir-
teensa muun muassa ikarakenteeseen ja sosioekonomi-
siin tekijoihin liittyen. Alueellinen toimintamalli, joka mah-
dollistaa matalan kynnyksen neuvonnan ja ohjauksen ke-
hittamisen seka alueellisten erityispiirteiden ja asiakastar-
peiden huomioimisen palveluita kehitettaessa, on avain-
asemassa myos tyoikaisten palvelujen toteutuksessa. Ta-
voitteena on tukea kuntalaisten arkielaman turvallista sel-
viytymista monitoimijaisesti. Teemoina erityisesti huomi-
oidaan yksindisyyden tunteen vahentaminen, harrastus-
ten mahdollistaminen, mielekas tekeminen seka yhtei-
sollisyys.

Uusien palvelukonseptien kehittamisella ja toimijoita ak-
tivoimalla luodaan uudenlaisia toimintaedellytyksia ja pa-
rannetaan palveluiden kohdentumista tydikaisten osalta.
Eri toimijoiden edellytyksia jarjestaa tyoikaisten harrastus-
ja vapaa-ajantoimintaa parannetaan lisaamalla julkisten
tilojen kayttémahdollisuuksia ja kehittamalla yhteistyota
kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Alueellisten pal-
velujen ja tapahtumien jarjestamisessa pyritdaan huomioi-
maan tyoikaisten tarpeet, ja aktivoidaan heitd osallistu-
maan oman asuinalueensa toimintaan. Lisaksi tyollisty-
mista tuetaan verkostojen ja jarjestdjen kanssa tehtavalla
yhteistyolla. Erityisend kohderyhmana ovat myds maahan-
muuttajat, joiden kotoutumista edistetaan yhdessa mui-
den toimijoiden kanssa. Suurimmat haasteet kotouttami-
sen alkuvaiheessa ovat asumisen jarjestamisessa ja osal-
lisuudessa yhteiskuntaan mm. tyéllisyyden, koulutuksen
ja harrastusten nakokulmasta, mihin vastataan yhteistyos-
sa hyvinvointipalveluiden ja 3.sektorin toimijoiden kanssa.

IRdihmiset

Palvelujen jarjestamisohjemassa ikaihmisten tavoitteik-
Si asetetaan ikaantymisen haasteisiin vastaaminen suun-
nitelmallisella ja poikkitoiminnallisella yhteistyolld, ikaih-
misten hyvinvointiaktiivisuuden lisaaminen seka osalli-
suuden ja parjaamisen mahdollistaminen heidan omissa
asuinymparistoissaan. Tavoitteiden saavuttaminen edel-
lyttéda palvelujen suunnitelmallista kehittamista monitoi-
mijaisesti seka liikkunta- ja kulttuuritoiminnan mahdolli-
suuksien lisaamista. Lisaksi ikaihmisille tarjotaan yhtei-
sollisia tiloja ja toimintaa sosiaalisen eristaytyneisyyden
ja masennuksen ehkaisemiseksi. Ikaihmisille suunnatuilla
palveluilla voidaan vahvistaa yhteisollisyyttd, osallisuutta,
turvallisuutta ja sukupolvien valista toimintaa kotona sel-
viytymisen tukemiseksi.

Ikdihmisten palvelujen jarjestamisessa painopisteena on
kokonaisvaltaisen toimintakyvyn edistaminen ja arjen tur-
vallisuus siten, etta painopisteena ovat ennaltaehkaisevat
ja kotona asumista tukevat palvelut. Kohdentamalla koto-
na asumista tukevia palveluja ikaantyville edistetaan ikaih-
misten toimintakykya ja hyvinvointia seka lisataan arjen
turvallisuutta. Lilkkunnan, kulttuurin ja vapaan sivistystyon
palveluilla voidaan parantaa eldmanlaatua. Palvelumuo-
toilussa hyddynnetaan ikaihmisten asiantuntemusta ja ko-
kemusta palvelujen jarjestamisesta kehittamalla vapaa-
ehtoistydn toimintamalleja ja vahvistamalla heidan osal-
lisuuttaan asuinalueiden palvelujen kehittamisessa. Eri su-
kupolvien kohtaamista ja yhteistad tekemistd mahdollista-
vat toimintatavat huomioidaan alueellisesti palveluja ke-
hitettaessa ja toteutettaessa.

Ikaantyneiden ennaltaehkdisevaa tyota vahvistetaan ke-
hittamalla poikkitoiminnallisia toimintamalleja myo6s alu-
eelliset erityispiirteet huomioon ottaen yhteistydssa hy-
vinvointi- ja yhdyskunta- ja ymparistopalvelujen kanssa.
Sivistys- ja kulttuuripalvelujen tilojen monikayttoisyyden
kehittamisessa huomioidaan ikaantyvien tarpeet ja mah-
dollistetaan heidan aktiivinen roolinsa palvelujen toteut-
tamisessa ja kehittamisessa. Seniorille suunnatun kulttuu-
ritydn toimintamalleja ja ikaihmisten osallisuutta alueiden
palveluissa vahvistetaan. Liikkumiseen aktivoiva elinym-
paristd seka yhteisollisyytta ja turvallisuutta edistavat en-
naltaehkaisevat palvelukokonaisuudet asukkaiden tar-
peista lahtien ovat poikkitoiminnallisen tydskentelyn pe-
ruspilareita.

Kehittdmisen Rérkihankkeet Sivistys- ja
Rulttuuripalveluissa

Merkittavimmiksi kehittamishankkeiksi luetaan tassa yh-
teydessa monivuotiset ja poikkitoiminnalliset hankkeet,
joille on saatu tai haettu ulkopuolista osarahoitusta. Sivis-
tys- ja kulttuuripalvelujen palvelutuotannon kehittamises-
sa hyodynnetaan rakennerahastojen ja hallitusohjelman
karkihankkeiden rahoitusinstrumentteja tarkoituksen mu-
kaisella tavalla.



Talousarviovuonna 2017 palvelualueen kehittamisessa
huomioidaan hallitusohjelman strategisten painopiste-
alueiden (Tyollisyys ja Kilpailukyky, Osaaminen ja koulu-
tus, Hyvinvointi ja terveys, Biotalous ja puhtaat ratkaisut,
Digitalisaatio, kokeilut ja normien purkaminen seka Refor-
mit) karkihankkeet ja hyddynnetdan niiden mahdollistama
tarkoituksen mukainen rahoitus. Palvelualueen osaamis-
ta EU —rahoitusinstrumenttien kaytosta lisatdan mm. pro-
jektitoimiston osalta.

Tyélld hyvinvointia -salkku

Nuorisotakuusta toimeen -hankkeessa edistetaan nuori-
sotakuun toimeenpanoon liittyvia asioita Sivistys- ja kult-
tuuripalveluiden nakdkulmasta. Tyota toteutetaan kol-
men sisallollisen osa-alueen kautta. Ensimmaisessa osa-
alueessa luodaan "yhden aikuisen tuen malli”, edistetdaan
moniammatillista tydta nuorisotakuun edistamiseksi seka
vahvistetaan opinto-ohjauksen yhteisty6ta ja verkostoitu-
mista. Toisessa 0sa-alueessa vahvistetaan yritysyhteistyo-
ta ja yrittajyyskasvatusta, lisataan palvelualueen, yritysten
ja kolmannen sektorin yhteistyota seka vahvistetaan nuor-
ten osallisuutta ja tietoisuutta nuorisotakuusta. Kolman-
nessa osa-alueessa tehostetaan tutkintojen lapaisya, or-
ganisoidaan maahanmuuttajanuorten tukea ja kehitetaan
uusia oppisopimuskoulutuksen malleja.

Eldvd ja monimuotoinen Raupunkikulttuuri -salkku

Kuntalaislahtoinen kaupunkikehittaminen -hanke edistaa
kokeilukulttuurin kautta etenevaa, kuntalaisia osallistavaa
tekemisen tapaa Oulun kaupungissa. Sen tavoitteena on
sosiaalisen osallisuuden lisadminen, kuntalaisten yhteis-
kuntavalmiuksien nostaminen, kunnan palvelutuotannon
kehittaminen seka kestavan kumppanuuden kehittaminen
kaupunkiorganisaation ja 3. sektorin toimijoiden valilla.

Tapahtumien hubi -hankkeen tavoitteena on vahvistaa
Oulun ja Pohjois-Pohjanmaan alueen houkuttelevuutta
kulttuurimatkailun kohteena ja kehittaa uusia innovaa-
tioita tapahtumien yhteistuotantomalleihin, viestinta- ja
markkinointikonsepteihin seka yritysyhteistyo- ja rahoi-
tusmuotoihin. Hankkeen tavoitteena on my6s parantaa
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alueen tapahtumien toimintaedellytyksia ja nakyvyytta.
Hankkeessa kootaan yhteen alueen profiilitapahtumat,
joiden ymparille rakennetaan alueellinen tapahtumien
verkostomainen yhteistoimintamalli — tapahtumien hu-
bi. Verkoston keskeisena tehtdvana on saannollisen yh-
teistydn kautta lOytaa yhteiset tavoitteet tapahtumatoi-
mialan kehittamiselle, seurannalle, osaamisen vahvista-
miselle seka kansainvalistymisen tukemiselle.

Digitaalisen agendan salkku

6Aika - Avoimet ja dlykkaat palvelut —strategia: Avoin osal-
lisuus ja asiakkuus Oulun osatoteutushankkeen kehitta-
mistarve kohdistuu palveluiden parantamiseen. Kohde-
ryhmana ovat palveluita kayttavat kuntalaiset seka uusien
palveluiden ja tuotteiden kehittamiseen osallistuvat alu-
een yritykset, yhdistykset, jarjestot ja muut toimijat. Oulun
osatoteutusprojekti toteutetaan konsernipalveluissa, Ou-
lun Konttorissa ja sivistys- ja kulttuuripalveluissa. Sivistys-
ja kulttuuripalveluiden toimenpidekokonaisuudet ovat: Di-
gitaalisten ymparistdjen palvelumuotoilu nuorisotyon tar-
peisiin, Lapsiperheiden alueellinen palvelutarjotin, Kirjas-
totilat avoimen innovaation ja osallisuuden kokeilupistei-
na seka Game Time —pilottiprojekti.

6Aika avoimet innovaatioalustat: Innovaatioalustat ovat
uusien tuotteiden, palvelujen ja markkinoiden kehittamis-
ta mahdollistavia tydymparistoja, joissa koko kaupunki-
yhteisd voi yhdessa synnyttaa uusia palveluja, ratkaisu-
ja ja liiketoimintaa. Kayttajalahtdinen malli synnyttaa uu-
Sia innovaatioita ja uutta lilkketoimintaa. Oulussa Sivistys-
ja kulttuuripalvelujen toimenpidekokonaisuus tahan tee-
maan on EduDigi-hanke, jonka tavoitteena on edesaut-
taa uuden yritystoiminnan syntymista liittyen digitaalisiin
opetuksellisiin tuotteisiin. Hankkeessa tarjotaan yrityksil-
le tuotteiden testausymparisto ja valmiit testaajat (perus-
asteen koululaiset) Tietomaassa.

Lisaksi Sivistys- ja kulttuuripalveluissa tehdaan lukuisia eu-
romaaraisesti pienemman mittaluokan projekteja ja hank-
keita, joilla on merkittavia myodnteisia vaikutuksia. Lahel-
(@ kuntalaista toteutettavat pienimuotoiset projektit, joi-
den suunnittelu tehdaan yhdessa kuntalaisten kanssa,
ovat vaikuttavia ja kustannustehokkaita palveluiden tuot-
tamismuotoja.
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Henkildsté- ja koulutussuunnitelma

TP 2015 Ennuste TA 2017 Muutos-% TS 2018 TS 2019
2016 (2016-2017)

Henkiloston mddird (sijaintipaikan mukaan)
Vakinaiset 3948 3948 3948 0,0% 3948 3948
Poistuma (eldke- ja muu poistuma) 158 100 100 0,0% 77 95
Tilapaiset 1363 1363 1376 1.0 % 1394 1412
Organisatoriset muutokset 0 0 0 0
Yhteensa 5265 5265 5278 0,2% 5296 5314
HTV (toteutunut tyopanos)
Vakinaiset 2990 2990 2990 0,0% 2990 2990
Tilapaiset 1202 1202 1215 11% 1233 1251
Yhteensa 4192 4192 4 205 0,3 % 4223 4241
Henkilostokustannukset
Palkat ja palkkiot -173 252 -173 344 -172 798 -03 % -174 785 -179 383
Palkkaperusteinen elakemaksu -32 003 -29 642 -29 548 -0,3 % -29 976 -30 585
Eldkemenoperusteinen eldkemaksu -4 203 -4 038 -3703 -83 % -3730 -3769
Varhe-eldkemaksu -620 -626 -624 -03 % -691 -697
Muut eldkekulut -19 -19 -20 -53 % -15 -16
Muut henkilésivukulut -10411 -11 649 -11612 -03% -11 746 -12 054

Notoonss 0510 atons| a1a3050s% zmses azss0s

HenRiléstomadrd Rertoo tilanteesta 31.12 (Ronsernipalveluiden ohjeiden mukaisesti). Henkil6tyéuuosien osalta on arvioitu Roko vuo-
den jakso Reskimddrin. Henkildstén poistuma on arvioitu viiden viime vuoden poistuman Reskiarvona ja lisdksi on arvioitu talous-
arviovuoden ja suunnitteluvuosien eldRepoistuma henkiléston idn perusteella siten, ettd eldRkeelle siirrytddn 65-vuotiaana. Eroa-
vuudet henkilémddrien summaluvuissa selittyudt pddlleRRrdisilld palvelussuhteilla.

Talousarvio ja henkildstésuunnitelma edellyttavat koko
palvelualueelta tehokkuutta henkildstdmaaran suhteen.
Rekrytoinneissa tayttokielto on edelleen voimassa, poik-
keuslupakaytantoineen. Henkildstosuunnitelmassa on
huomioitu mm. sijaisten kayttamisen kriittinen tarkastelu
seka elakoitymisen ja muun poistuman hyddyntaminen.
Lisaksi edelleen tarkastellaan hallinnollisen tydn kehitta-
mista ja resurssien painottamista asiakastyohon. Henki-
l6stosuunnitelmaan on sisallytetty lisaksi vapaaehtoisten
virkavapaiden ja ty6lomien kayttda. Tama edellyttaa sita,
etta henkildstolle pystytaan edelleen tarjoamaan v. 2016
voimassa olleen kaltaista vapaaehtoisten vapaiden kay-
tantoa.

Sivistys- ja kulttuuripalveluissa kehitetaan uusia toiminta-
tapoja ja muodostetaan henkildstolle poikkitoiminnalli-
sia tehtavankuvia. Tama toteutetaan erityisesti alueellista
johtamista, monitoimitaloja seka asiakaspalveluprosesse-
ja kehittamalla. Esimiehet ja henkildsto osallistuvat aktii-
visesti uusien toimintamallien suunnitteluun ja toteutuk-
seen. Henkildsto- ja koulutussuunnitelman toteutumista
seurataan henkildstoraportoinnin avulla. Tilinpaatoksen
yhteydessa raportoidaan henkiléstéohjelman mukaisten
henkildstotavoitteiden toteutuminen.

Tydbhyvinvoinnin edistdminen ja tyékyvyn
tukeminen

Henkiloston ja tyoyhteisdjen tydhyvinvointia ediste-
taan erilaisilla toimenpiteilla tyontekijoiden, tydyksikoi-
den ja koko organisaation tasolla. Syksyn 2016 aikana to-
teutetaan jalleen KuntalO —kysely ja siihen perustuen

alkuvuonna 2017 kehittamisprosessi tydyhteisoittain. Yh-
teisten toimintamallien, kuten varhaisen tuen ja uudel-
leensijoittamisen tehokasta kayttoa jatketaan yksildiden
tyokyvyn tukemisessa. Tydsuojelun osa-alueella jatketaan
suunnitelmallista tydskentelya. Tyohyvinvoinnin tukitoi-
menpiteina kaytetaan likunnan lissamiseen aktivoivia kei-
noja, tydhyvinvointikoulutuksia seka esimieskoulutuksia.
Eri elamanvaiheessa olevien tyontekijoiden tarpeet pyri-
taan ottamaan huomioon tydjarjestelyissa (osatyokykyi-
syys, perhetilanne). Nykyaikaisia tyon tekemisen muoto-
ja, kuten etatydta suositaan.

Koulutussuunnitelma

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden henkildston osaamisen
kehittamista toteutetaan tarve- ja asiakaslahtdisesti. Hen-
kildston osaamisen kehittamisen tarpeet selvitetaan kehi-
tyskeskusteluissa ja samalla tydntekijalle laaditaan henki-
l6kohtainen kehittymissuunnitelma. Kehityskeskusteluis-
sa tunnistetut osaamistarpeet kootaan yhteen koko Sivis-
tys- ja kulttuuripalveluiden tasolla ja niiden pohjalta laa-
ditaan yhteinen tdydennyskoulutussuunnitelma. Tayden-
nyskoulutuksen painopisteina 2017 ovat digitaaliset tai-
dot, moniammatillisuus seka pedagogiikka ja vastuualu-
eiden omien toimintasuunnitelmien sisaltdasiat (esimerk-
kina opetussuunnitelma). Sivistys- ja kulttuuripalveluiden
taydennyskoulutuksen koordinointiryhma ohjaa tayden-
nyskoulutuksen suunnittelua ja toteuttamista.

Uuden johtamisjarjestelman kayttéonottoa tuetaan osal-
listumista tukevilla tydpajoilla ja koulutuksilla. Sivistys- ja
kulttuuripalveluiden jatkuvana kehittamiskohteena on eri



vastuualueiden tyontekijdiden yhteiséllisyyden ja osaami-
sen seka verkostomaisen toiminnan kehittaminen. Johta-
misen ja esimiestydn seka esimiesten oman tydhyvinvoin-
nin kehittamiseksi tarjotaan tukitoimia seka koulutuksia.

Merkittavimmat riskit

Riskienhallintatydhon osallistuu koko Sivistys- ja kulttuuri-
palveluiden henkilostd oman vastuualueensa mukaisesti.
Kevaan 2016 aikana Sivistys- ja kulttuuripalveluiden johto-
tiimeissa on arvioitu ja paivitetty Sivistys- ja kulttuuripalve-
luiden riskeja toimialueen nakokulmasta. Sivistys- ja kult-
tuurilautakunta vastaa sisdisesta valvonnasta ja riskien-
hallinnasta seka hyvaksyy naita koskevat suunnitelmat. Si-
vistys- ja kulttuurijohtaja vastaa koko palvelualueen sisai-
sen valvonnan ja riskienhallinnan toimivuudesta. Varhais-
kasvatuksen palvelujohtaja, perusopetus- ja nuorisojoh-
taja, lukiojohtaja, liikuntajohtaja seka kulttuurijohtaja vas-
taavat oman vastuualueensa riskienhallinnasta. Tyésuo-
jelupaallikkd vastaa tyoturvallisuusriskien tunnistamises-
ta, arvioinnista ja ennaltaehkaisysta. Henkildoston vastuul-
la on riskien tunnistaminen, arviointi, ennaltaehkaisy ja ra-
portointi omissa tehtavissaan seka toimiminen annettujen
ohjeiden mukaisesti.

Operatiiviset riskitekijat varhaiskasvatus- ja perusopetus-
palveluissa liittyvat palveluverkon toimivuuteen ja var-
haiskasvatuksen hoitopaikkojen ja perusopetuksen ope-
tustilojen riittavyyteen. Isot muutokset tyollisyyskehityk-
sessa voivat aiheuttaa varhaiskasvatuksessa tilojen vajaa-
kayttoa tai painvastoin riittamattomyytta. Edellisten lisak-
si kiinteistdjen kunto ja toimivuus voivat aiheuttaa haas-
teita, kuten sisdilmaongelmia. Turvallisuusriskina ovat uh-
katilanteet julkisissa tiloissa.

Ulkoisesta ymparistosta ilmaantuvat vahinkoriskiteki-
jat, kuten ilkivalta ja vaihtelevat saaolosuhteet voivat
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aiheuttaa operationaalisia ja taloudellisia haittoja. Liikun-
tapalvelut hallinnoivat erityistiloja, joissa kaytetaan ym-
paristolle vaarallisia kemikaaleja, kuten ammoniakkia ja
klooria. Naihin liittyy toiminnallisia riskeja, koska korvaavia
tiloja ei ole kaytettavissa. Ymparistolle aiheutuvien vaara-
tilanteiden mahdollisuus on aina olemassa ja niihin on va-
rauduttava. Tietoliikenneyhteyksien ja -jarjestelmien kay-
ton laajentuessa voi aiheutua erilaisia toiminnallisia riskeja
ennakoimattomien kayttokatkojen vuoksi. Lainsaadannon
muuttuessa tulee kiinnittaa erityistd huomiota tietotur-
vaan henkildstdn osaamisen ja toimintamallien kohdalla.

Toimintaympariston muutokset ja toiminnan kehittaminen
vaativat henkildstélta uusien toimintatapojen luomista, si-
saistamista ja niihin sitoutumista kaytanndn toiminnassa.
Avainhenkiloiden siirtyminen pois organisaatiosta ennal-
ta-arvaamattomasti voi hidastaa toimintaa hetkellisesti.
Muutokset, muun muassa alueellisen toimintamallin kayt-
téonotto, vaatii tuekseen myds hyvaa johtamista. Jos edel-
la mainituissa asioissa ei onnistuta, muutokset eivat to-
teudu arvioidulla tavalla. Tygjuridiikan ja sopimusoikeu-
den puutteellinen hallinta voi johtaa vahingonkorvauksiin,
huonoon julkisuuskuvaan ja hallinnollisen tyon lisaanty-
miseen. Kasvava maahanmuuttajien suhteellinen osuus
vaestosta saattaa luoda haasteita palvelujen jarjestami-
selle ja henkildston osaamiselle.

Sivistys- ja kulttuuripalveluiden taloudelliset riskiteki-
jat liittyvat toimintamenojen hallintaan vaeston kasvaes-
sa ja palvelutarpeen muuttuessa. Uudet velvoitteet kos-
kien palvelujen jarjestamisen maaraa ja laatua voivat jo-
ko lisata tai vahentaa resursointia ja menoja. Taloudelli-
set ja toiminnalliset tavoitteet vuosille 2016 ja 2017 ovat
haasteelliset. Esimerkiksi palvelutoiminnan ja asiakastar-
peiden muutokset seka nuorisotakuun toteuttaminen voi-
vat muuttaa arvioita toimintamenoista ja toimintatulosta.
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8.8. Yhdyskuntalautakunta

Yhdyskuntalautakunnan vastuulla olevat tehtavat toteut-
taa kaavoitus, katu- ja viherpalvelut seka maa- ja mittaus.

Kaavoitusyksikkd vastaa strategisesta maankaytoén suun-
nittelusta ja asemakaavoituksesta. Strateginen maan kay-
tdén suunnittelu koostuu yleiskaavoista, osayleiskaavoista
seka niihin liittyvista selvityksista ja tavoite-suunnitelmis-
ta. Se sisaltaa myos lausunnot meneillaan olevista hank-
keista tai lupaprosesseista. Kaavoitusyksikkd laatii ase-
makaavoitetun alueen laajentamista ja muuttamista kos-
kevat suunnitelmat yleiskaavan ja maankayton toteutta-
mis- ja kaavoitusohjelman mukaisesti. Kaavoitusyksikkd
valmistelee yhdyskuntalautakunnan kasiteltavaksi suun-
nittelutarvepaatokset seka ohjaa rakentamista asema-
kaavoilla ja niita taydentavilla yleissuunnitelmilla ja oh-
jeilla. Kaavoitusyksikkd neuvoo ja opastaa kaupunkilaisia
ja muita kaupungissa toimivia tahoja maankayttoon, asu-
miseen ja rakentamiseen liittyvissa kysymyksissa. Moni-
muotoisuutta rakentamisessa lisataan edistamalla myds
massiivista puurakentamista.

Katu- ja viherpalvelut toimii katujen ja viheralueiden suun-
nittelun, rakentamisen ja kunnossapidon tilaaja- ja asian-
tuntijaorganisaationa. Yksikkd hoitaa Oulun kaupungin
yleisten alueiden omistajahallinta- ja viran-omaispalvelut
seka jarjestaa kaupungin pysakoéinnin valvonnan. Lisaksi
seudullisia viranomaistehtavia ovat jatehuolto ja joukko-
liikenne. Tehtavana on kehittaa liikkenteellisesti toimivaa ja
kaupunkikuvallisesti laadukasta Oulun seutua.

Maa ja mittausyksikkd vastaa kaupungin omistaman maa-
omaisuuden hoidosta, muista omistajatehtavista seka
paikkatietoaineiston yllapidosta. Viranomaistehtavina yk-
sikdssa hoidetaan kiinteistonmuodostustehtavat, maa-
seutuhallinnon tehtavat ja asumisen viranomaistehtavat.
Yksikké edistdaa maankayttosuunnitelmien laadinnassa
korkeatasoista, kestavan kehityksen mukaista ja viihtyi-
saa kaupunkirakennetta.

1%

1%_2%

3% 15 %

TA 2017 toimintamenojen 69,78 M€ jakautuminen tiliryhmittdin

B TA 2017 toimintamenojen
69,78 M€ jakautuminen

tiliryhmittdin
M Henkilostokulut

M Palvelujen ostot

M Aineet, tarvikkeet ja tavarat

M Avustukset

M Vuokramenot

Talous

Lautakunnan sitovuus valtuustoon
Yhdyskunta- ja ympdristépalvelut yhteensd

TILINPAATOS TA2016 + ENNUSTE 2016 | TALOUSARVIO TS2018 TS2019
2015 MUUTOKSET 2017
TOIMINTATULOT 70 456 65 602 71256 73 684 69 539 69 110
TOIMINTAMENOT 64 442 65 449 69 402 69 776 70098 70 546
TOIMINTAKATE 6 014 153 1854 3908 -559 -1436




Yhdyskunta- ja ympdristépalvelut ilman joukkoliikennettd

TILINPAATOS

TOIMINTATULOT
TOIMINTAMENOT
TOIMINTAKATE

TA2016 +
MUUTOKSET

ENNUSTE 2016 | TALOUSARVIO

752018 ‘
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TS2019

JouRkoliikenne

TILINPAATOS

TOIMINTATULOT
TOIMINTAMENOT
TOIMINTAKATE

TA2016 +
MUUTOKSET

14 095
24758
-10 663

ENNUSTE 2016 | TALOUSARVIO

TS2018

TS2019

Tulo- ja menolajikohtainen tarkastelu

TILINPAATOS | TA 2016 +

2015 MUUTOKSET
TOIMINTATULOT
Myyntitulot 5520 1848
Maksutulot 17 939 19 039
Tuet ja avustukset 2 847 1032
Vuokratulot 31384 31369
Muut toimintatulot 12 766 12 314
Toimintatulot yhteensd 70 456 65 602
TOIMINTAMENOT
Henkil6stomenot 9 258 10 546
Palvelujen ostot 50 042 50 271
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 2171 2265
Varaston lisdys/vahennys
Avustukset 382 618
Vuokramenot 1367 1365
Muut toimintamenot 1221 384
Toimintamenot yhteensa 64 442 65 449
TOIMINTAKATE 6014 153

ENNUSTE TALOUSARVIO TS 2018 TS 2019
2016 2017

2992 5694 5694 5694

22 549 21234 17 229 16 958
1032 3331 3190 3032
31369 32111 32111 32111
13314 11314 11314 11314
71 256 73 684 69 539 69 110
10 855 10 629 10 635 10 781

53 878 54 268 54 583 54 884

2 269 2497 2497 2498

618 618 618 618

1399 1394 1394 1394

384 370 371 371

69 402 69 776 70 098 70 546
1854 3908 -559 -1436

Toimintasuunnitelma
Toimintaympdristéanalyysi

Oulun maankayttopolitiikka nojaa kaupungin vahvaan
maanomistukseen ja kasvun tarpeet tayttavaan sopimus-
ohjaukseen seka alueiden kaavoitukseen, tontinluovutuk-
seen ja kunnallistekniikan rakentamiseen ohjelmoidusti.
Kaikkia hallintokuntia sitova maankayton toteuttamisoh-
jelma takaa ennustettavuuden lisaksi kunnallistekniikan
seka palveluinvestointien kustannustehokkaan ajoituk-
sen. Suunnitelmakaudella asunto-markkinoille, erityises-
ti vuokra-asuntojen kysyntaan, tulee aiheuttamaan muu-
tospaineita arviolta noin 1000 maahanmuuttajan asutta-
minen. Tilannetta seurataan aktiivisesti ja luodaan tarvit-
taessa edellytyksia tuotannon lisaamiseen. Perustetaan
Sanginjoelle alkuperadisen virkamiestyoryhman esityksen
mukainen suojelualue.

Joukkoliikenteen ja henkilokuljetusten toimintaymparis-
tooN voi vaikuttaa uusi Liilkennekaari, jossa likenne-mark-
kinoiden saantelya koskeva lainsaadanto kootaan yhteen,

ja jonka tavoitteena on tulla voimaan 2017. Lailla voi ol-
la vaikutuksia joukkoliikenteen lippu- ja maksujarjestel-
miin seka paikalliseen markkinatilanteeseen ja —kilpai-
luun. Kaytannon vaikutuksia voidaan arvioida vasta, kun
lainsaadannon lopullinen muoto ja toteutumisen aikatau-
lu varmistuu. Mahdollista palveluverkkomuutosta ja sen
vaikutuksia kuljetuksiin ja joukkoliikenteen tarpeeseen ei
ole otettu huomioon 2017 joukkoliikenteen talousavion
laadinnassa.

Energiatehokkuusdirektiivi poistaa mahdollisuuden tuo-
da maahan elohopeahdyrylamppuja 2015 jalkeen. Taman
johdosta kaupunki joutuu uusimaan laajasti katu- ja puis-
tovalaistustaan vuosien 2012-2019 aikana. Kokonaiskus-
tannusarvio on noin 22 Me€. Vaihdot suoritetaan noin 2
M€:n vuosittaisella investointimaararahalla.

ELY keskuksen hankkeista vt 4 tiesuunnitelma valilla kem-
pele — Kello ja vt 22 parantamisen tie- ja rakennus-suunnit-
telu valilla Poikkimaantien — Konttisentie ovat valmiit. Vt
22 tyot ovat kaynnissa vuosina 2016 - 2017 ja tulevina vuo-
sina kaupungin tulee varautua myos vt 4 toteuttamisesta
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aiheutuviin kustannuksiin. Oulun kustannukset tarkentu-  Sdhkéinen asiointi
vat yhteisten neuvottelujen jalkeen.
Sahkoisten palvelujen tavoitettavuus on ymparivuorokau-
Maankayton, asumisen ja liikenteen aiesopimusten edis-  tista. Tavoitteena on kasittelyajan lyhentyminen. Asianka-
tamiseksi valtio rahoittaa kuluvalla hallituskaudella pienia  sittely nopeutuu ja suoraviivaistuu, koska asiat kirjautuvat
liikenneinvestointeja edellyttaen, etta seudun kunnat ra-  suoraan jarjestelmiin.
hoittavat hankkeita samalla osuudella. Toimenpiteet pa-
rantavat mm. kevyen liikenteen ja joukkoliikenteen edel-
lytyksia. Oulun tulee varautua osallistumaan MALPE han-
kekokonaisuuden kustannuksiin vuosina 2016-2019. Ou-
lun kustannukset tarkentuvat yhteisten neuvottelujen jal-
keen.

Sdhkéisten palueluiden Réyttdaste

120%
100%
100%

85%

80%
60%
40%

61%

55%

20%

0%

Rakennus- ja toimenpide Yleisten alueiden Digitaalisen aineiston Tonttihakemus Karttapohjainen palaute
luvat kayttoluvat verkkolauppa

Kaupunkistrategian toimeenpano

Kaupunginvaltuuston nahden sitovat toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2016

Strategiset linjaukset / Paamaara Toiminnallinen tavoite Mittarit / Tavoitetaso
3.1 Eheéd yhdyskuntarakenne, kestava Varmistetaan riittava ja monipuolinen AO 120 tonttia
palveluverkko ja liilkkumisen kestévyys tonttituotanto AKR-AP 250 asuntoa

AK 830 asuntoa

AO= omakotitontit

AKR-AP = rivitalo- ja pienkerrostalotontit
sekd ryhmapientalotontit

AK = kerrostalotontit

Kaupungin tontinluovutus yhteensa 1200
asuntoa varten vuodessa.

Joukkoliikenteen saavutettavuus ja Matkustajamaaran kasvu
palvelutaso nousee
Paikallisliikenteen matkaméaara kasvaa
edellisvuoteen verrattuna

Joukkoliikenteen matkustajamaara/
asukas kasvaa

Elinvoima, elinkeinoeldaman uudistuminen | Kayttotalous tasapainossa Toimintakate toteutuu hyvaksytyn
ja kilpailukyky talousarvion puitteissa

Kayttotalouden alijaama ei ylita
talousarviossa esitettyd alijaamaa

Investoinnit talousarvion mukaiset Investoinnit toteutetaan hyvaksytyn
talousarvion puitteissa

Investoinnit eivat ylita talousarviossa
esitettya maararahaa




Palvelujen jarjestaminen

Painopisteet ja toimenpiteet strategian
toteuttamiseksi suunnittelukaudella 2017 - 2019

Yhdyskunta- ja ymparistopalveluissa on laadittu talousar-
vioehdotus vuodelle 2017 ja taloussuunnitelma vuosille
2018 - 2019 kaupunginhallituksen hyvaksyman suunnit-
teluohjeen mukaisesti. Talousarviossa vuodelle 2017 in-
vestoinnit perustuvat yhdyskunta- ja ymparistopalvelui-
den valmistelemiin investointikohteisiin, joiden kokonais-
summat pohjautuvat suunnitteluohjeen puitteisiin. Erilli-
sinvestoinnit vaihtelevat suunnittelu-kaudella.

Uuden Oulun yleiskaavassa on osoitettu kehittamisperi-
aatteet, liikennejarjestelma, viher- ja vapaa-ajanverkos-
to seka asumisen, tydpaikkojen ja palveluiden painopis-
tealueet vuoteen 2030. Yleiskaavan pohjalta kaynniste-
taan suunnittelukaudella yleissuunnitelmia mm. aluekes-
kuksiin ja muualle keskeiselle kaupunkialueelle. Laaditta-
vana ovat Kiiminkijokivarteen sijoittuvat osayleiskaavat Jo-
kikylan, Alakylan, Tirinkylan, Haipuskylan Jokikylan ja Mur-
ron alueille.

Mato2016 — 2020 ohjelmassa esitetyt asemakaavat laa-
ditaan suunnitelman mukaisesti. Lisaksi uusia yleis-kaa-
van mukaisen yhdyskuntarakenteen eheyttamiseen tah-
taavia asemakaavoja kaynnistetaan resurssien puitteis-
sa. Periaatteena on ensisijaisesti kaupungin omistamien
maa-alueiden kaavoittaminen. Tulevina vuosina kiinnite-
taan erityista huomiota teollisuuden, kaupan ja logistiikan
toimintaedellytysten parantumiseen. Tavoitteena on, etta
vuonna 2017 valmistuvien asemakaavojen lukumaara on
vahintaan yhta suuri kuin uusien kaynnistettavien asema-
kaavojen lukumaara.

Oulun ydinkeskustaa kehitetaan monipuoliseksi ja kilpai-
lukykyiseksi kaupan, asumisen ja palvelujen keskittymaksi,
joka palvelee Oulun seutua ja valtakunnan pohjoisia alu-
eita. Ydinkeskustassa on vireilld ase-makaavanmuutos-
hankkeita, jotka mahdollistavat kortteleiden kokonaisuu-
distuksen. Muita keskustaajamia kehitetaan olemassa ole-
vaa palvelu- ja asutusrakennetta taydentaen huomioiden
kunkin taajaman toiminnalliset, ymparistolliset ja kaupun-
kikuvalliset ominaispiirteet.

Oulun henkilératapihan ja linja-autoaseman ympariston
maankadytdn kehittamista jatketaan arkkitehtuuri-kilpailun
tulosten pohjalta. Vuoden 2017 kaupungin luovutettavi-
en omakotitonttien lukumaara on 120 tonttia. Kaupungin
luovuttamien asuntotonttien kokonaismaara asuntoina on
MATO 2016 - 2020 mukainen eli 1200 asuntoa vuodessa.

Vuosina 2017 — 2018 asuntotuotannosta kerrostalotuotan-
toa toteutuu eniten keskustaan, Limingantulliin, Hoyhtyal-
le, Toppilansalmeen, Tuiraan ja Ritaharjuun. Rivitalotuotan-
toa toteutuu eniten Linnanmaalle, Hiukkavaaraan, Korven-
suoralle ja Ritaharjuun. Omakotitalotuotantoa toteutuu
padasiassa Korvensuoralle, Hiukkavaaraan, Letonrantaan,
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ja Holma-Haapajarvelle. Omakotitonttitarjontaa on kau-
pungilla myos Ylikiimingissa ja Yli-lissa, missa kysynta on
ollut viime vuosina vahaista. Tydpaikkaselvitys, jonka poh-
jalta maaritetaan tulevat kaavoitettavat tyopaikka-alueet,
paivitetaan vuoden 2017 aikana.

Vuonna 2017 suoritetaan ortokuvaus/laserkeilaus koko
Oulun kaupungin keskeisella asemakaava- alueelta ra-
kentamisen suunnittelun ja rakentamisen ohjaamisen tu-
eksi ja ajantasaisen paikkatiedon yllapitamiseksi.

Kaupungin maaomaisuutta hoidetaan hyvaksyttyjen omis-
tajapoliittisten linjausten mukaan ja toimenpiteita tarkas-
tetaan tarvittaessa uuden valmisteilla olevan omistajapo-
litiikan mukaan. Metsaomaisuutta hoidetaan Oulun kau-
pungin metsien hoito- ja kdyttosuunnitelmassa todettu-
jen periaatteiden mukaisesti, kuitenkin niin, etta vuodelle
2017 puunmyynti on 1,2 M€.

Vuonna 2017 jatketaan joukkoliikenteen tarjonnan mal-
tillista kehittamista erityisesti runkolinjojen vuorotihey-
den osalta ja kehitetaan linjastoa asuntotuotannon myo-
ta muun muassa Hiukkavaarassa. Tietopalvelujen kehitta-
mista jatketaan varautumalla bussien sisanayttoihin. Asia-
kastyytyvaisyytta ryhdytdaan vuoden 2016 lopusta alkaen
seuraamaan saanndllisilla tutkimuksilla ja palvelun kehit-
tamistoiveita selvitetaan myds teemakohtaisilla kyselyil-
l&. Tuloksia hyddynnetaan palvelun jatkokehittamisessa.
Oulun joukkoliikenne osallistuu Suomi2017 —juhlavuoteen
tarjoamalla maksuttomat linja-automatkat alle 17-vuotiail-
le koulujen talvi- ja syyslomaviikoilla.

Pysékéinninvalvonta

Vuonna 2004 oli maksullisia pysakointipaikkoja yhteensa
noin 1300 kpl. Kivisydamen rakentaminen, Rotuaarin laa-
jentaminen ja Hallituskadun pyérakaistojen rakentaminen
ovat vahentaneet n. 130 maksullista paikkaa. Maksullisia
pysakadintipaikkoja on talla hetkelld Oulun keskustan alu-
eella seuraavasti:

kaduilla ja yleisilla pysakdintialueilla noin 1200 paik-
kaa, joista tulot kaupungille

Kivisydamessa 900, josta tulot laitoksen omistajalle
muissa pysakdintilaitoksissa 1260, joista tulot laitos-
ten omistajille

Keskustan kehittaminen, esim. pydraily- ja kavelypainot-
teiset alueet seka pelastusajoneuvojen paasyn varmista-
minen, tulevat vahentamaan maan pinnalla olevia mak-
sullisia paikkoja noin 200:lla. Vuonna 2017 kiinnitetaan ai-
kaisempaa enemman huomiota keskustan kavely- ja py6-
rdilyalueiden ajoneuvojen pysakéintivalvontaan.
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Hulevesi

Kaupunginhallitus on tehnyt paatoksen §447/23.11.2015
hulevesimaksun kayttédnotosta vuoden 2016 alusta se-
ka jatevesimaksun alennuksesta 0,10 €/m3 (sis. alv 24%).
Maankaytto- ja rakennuslain perusteella kokonaisvas-
tuu on yhdyskunta- ja ymparistopalveluilla. Erikseen paa-
tettavassa yhdyskunta- ja ymparistopalvelujen ja Oulun
Veden valisessa sopimuksessa maaritellaan tarkemmin

asemakaava-alueen hulevesivastuut. Hulevesimaksun
tulokertyma yhdyskunta- ja ymparistopalveluille on noin
2,4 M€ /vuosi, vastaavasti Oulun Veden jatevesimaksun tu-
lot pienenevat 0,8 M€/vuosi. Hulevesimaksun tulo on si-
dottu yhdyskunta- ja ymparistépalveluiden ja Oulun Ve-
den tekemiin hulevesijarjestelman rakentamisen ja ylla-
pidon kustannuksiin.

Strateginen valinta/strategiset valinnat palvelujen jérjestdmiseksi

Ydinpalvelu Palvelutarve Oman Avustukset Ulkop. Hankintatapa Markkinat
2017 € tuotannon palvelujen
osuus€ ostot/
kumppanuudet
3

Investoinnit (kvp) 33,0 9,0 - 24,0 | kilpailuttaminen on
Yllapito, kadut ja 15,0 9,0 = 6,0 | kilpailuttaminen on
viheralueet *)

Suunnittelu (kvp) / 5,84 21 - 3,74 | puitesopimukset on
asemakaavoitus/ ja

yleiskaavoitus/
yhteishankkeet +
maaomaisuus

kilpailuttaminen

Investoinnit 1,1 0 - 1.1 | kilpailuttaminen on
(maa-alueiden
kayttodonoton
edistaminen)
Maastomittaukset ja 0,80 0,75 - 0,05 | neuvottelu- on
paikkatietoaineistot menettely/

kilpailuttaminen
Metsan- ja 0,76 0,34 = 0,42 | neuvottelu- on
luonnonhoitoty&t menettely/

kilpailuttaminen
Suoraan omistetut 0,7 01 - 0,6 | neuvottelu- on
rakennukset menettely/

kilpailuttaminen

*) Ei sisdlld ulkouvalaistusta, liikennevaloja eikd pysdkdintilippuautomaatteja.

Tulevien vuosien oman tuotannon osuus pohjautuu konsernin omistajapoliittisiin linjauksiin. (KH 3.2.2014)

Kehittaminen

Kehittamistoiminnan tavoitteena on uudistaa ja tehostaa
yhdyskunta- ja ymparistopalvelujen toimintatapoja, tun-
nistaa ja ottaa kayttdon yhteisia toimintatapoja paapro-
sesseissa seka lOytaa uusia avauksia Oulun kaupungin
maankayton kehittamiseen.

Yhdyskunta- ja ymparistopalvelut vastaa oman vastuualu-
eensa osalta kaupungin strategisen kehittamisen painopis-
tealueiden toteutumista. Yhdyskunta- ja ymparistopalvelut
on maaritellyt oman toiminta-alueensa pohjalta kehittami-
sen painopistealueet, jotka pohjautuvat kaupunkistrategi-
aan, kehittamisen poikkitoiminnallisiin painopisteisiin seka
syksylla 2015 tehtyyn caf-arviointiin. Kehittamista toteute-
taan yhteisilla hankkeilla seka yksikkdjen jatkuvalla oman
toiminnan kehittamiselld. Yhdyskunta- ja ymparistopalve-
lut on mukana kansallisissa kehittamishankkeissa, joilla
toteutetaan palvelualueen kehittamisen painopistealueita.

Merkittava kansallinen yhteistydverkosto on Kehto-fooru-
mi, jossa kehitetaan yhteisia kaytantoja yhdessa 21 isoim-
man kaupungin ja Kuntaliiton kanssa. Kehto-foorumi toi-
mii yhdyskuntatekniikan eli kuntien teknisen toimen val-
takunnallisena kehittajana ja edunvalvojana.

Yhdyskunta- ja ympdristépalvelujen kehittéimisen
painopisteet suunnittelukaudella

1) Poikkihallinnollisen yhteisty®; Elinvoima ja palve-
lukyky; OIA —tavoitteet; Vetovoimainen pohjoinen
kaupunki —tavoitteen vetovastuu, aktiivinen poikki-
toiminnallinen yhteisty® muiden OlA:n tavoitteiden
osalta.



2) Kaupunkikehittaminen: Otetaan kayttéon kaupun-
kisuunnittelun uusia toteuttamistapoja hyddyntaen
kansainvalisia ja kansallisia verkostoja ja kumppanei-
ta. Vahvistetaan olemassa olevia kansainvalisia ver-
kostoja ja luodaan uusia kaupunkisuunnittelun tar-
peiden pohjalta.

3)Kestava pohjoinen kaupunki. Kestavan kehityksen
mukaiset maankayton suunnittelun ratkaisut; Kau-
punkirakenteen eheyttaminen, energiatehokkuus,
resurssitehokkuus, ilmastonmuutoksen edellytta-
mien toimenpiteiden huomioiminen, laadukas ja va-
hapaastdinen ymparistd seka joukkoliikenteen edel-
lytyksien parantaminen. Entisiin kuntakeskuksiin laa-
ditaan maankaytdn toteuttamisohjelman mukaises-
ti kehittamissuunnitelmia, joilla keskusten ymparis-
tda kehitetaan, tiivistetdan ja elavoitetaan.

4) Palvelujen digitalisointi: Sahkdistetaan kaupunkistra-
tegian mukaisesti kuntalaispalveluita ja parannetaan
niiden avulla asiakaspalvelua seka tehostetaan sisai-
sista toimintaa seka palveluprosesseja. Tavoitteena
on my0s digitalisoida jo muodostunutta paperiarkis-
toa seka saada yhdyskunta- ja ymparistopalvelut toi-
mimaan digitaalista aineistoa hyddyntaen.

Yhdyskunta- ja ymparistopalvelujen kehittamistoiminnan
hankkeet liittyvat seka ICT investointien etta kayttotalou-
den kehittamishankkeiden osalta vahvasti sahkoisten pal-
velujen mahdollistamiseen ja palvelujen kehittamiseen.
Muina merkittavind kehittamisalueina ovat alykas liiken-
ne ja resurssiviisas infra. Ressurssiviisas infra —hankkeen
tavoitteena on edistaa Oulun alueella kierratysmateriaa-
lien kayttoa maarakennuksessa ja vahentaa neitseellisten

TP 2015

Ennuste
2016
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luonnonmateriaalien kayttoa. Kehittamishankkeet-liit-
teessa ja ICT investoinneissa kuvatut hankkeet muodos-
tavat kokonaisuuden, jossa kukin hanke osaltaan toteut-
taa Yhdyskunta- ja ymparistopalveluiden tavoitetta digi-
taalisen aineiston hyddyntamisessa ja kuntalaispalvelu-
jen sahkoistamisessa, materiaalitehokkuudessa seka alyk-
kaan liikenteen kehittamisessa.

Henkildstd- ja koulutussuunnitelma

Osaamisen johtamisella seka ydintoimintojen maarittelyl-
(& on merkittava rooli henkildstdsuunnittelussa. Vapautu-
vien vakanssien yhteydessa tarkastellaan, miten tehtava
tullaan jatkossa hoitamaan, ennen kuin tehtavan tayttoon
anotaan lupaa tayttotydryhmalta. Tavoitteena on sailyttaa
nykyinen palvelutaso, joten henkildston maara pyritaan pi-
tamaan ennallaan. Rekrytointi kohdistuu jatkossa strate-
gisesti tarkeisiin asiakasrajapinnassa tyoskenteleviin asi-
antuntijoihin. Rekrytoinnissa huomioidaan toiminnan tar-
peet, jotta lain-saadanndn vaatimat toimenpiteet tulevat
tehtya ja kaupungille saadaan tarvittavat tulot.

Varsinaisen elakeian mukaan vanhuuselakkeelle jaa suun-
nitelmakaudella n. 15 henkiloa.

Henkilostdn ammatillinen osaaminen on hyva, mutta am-
mattitaidon yllapito, esimerkiksi lainsdadanndn muuttues-
Sa, vaatii jatkuvaa kouluttautumista. Kaupungin ohjeistuk-
sien mukaisesti esimerkiksi etatyo, korvaava tyo ja varhai-
sen tuen malli on otettu kayttoon. Tydpaikkaselvityksia ja
tydhon paluukeskusteluita pidetaan ja henkildston tyohy-
vinvointia tuetaan kaupungin ohjeiden mukaan.

TA 2017 Muutos-% TS 2018 TS 2019

(2016-2017)

Henkiloston mddird (sijaintipaikan mukaan)

Vakinaiset 152 165 169 2% 172 172
Poistuma (eldke- ja muu poistuma) 3 7 2 3
Tilapaiset 23 4 3 -25% 3 3
Organisatoriset muutokset

Yhteensa 175 169 172 2% 175 175
HTYV (toteutunut tyopanos)

Vakinaiset 112,6 140,25 143,65 2% 146,2 146,2
Tilapaiset 17,7 34 2,55 -25% 2,55 2,55
Yhteensa 130,3 143,65 146,2 2% 148,75 148,75
Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot 6621 -7 741 -7 570 -22 % -7 584 -7 692
Eldkemenot 1142 -2619 -2 513 -4,0 % -2 501 -2532
Varhemaksut 1108 -36 -35 -2.8% -38 -38
Muut henkil6sivukulut 387 -460 -511 111% -512 -519

Yhteensa

9 258

-10 855

-10 629

-10 781

-2,1%
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Merkittavimmat riskit

Yhdyskunta- ja ymparistopalvelut toteuttaa riskienhallin-
taa riskienhallintasuunnitelmansa mukaisesti. Riskienhal-
linnan tavoitteena on koota riittavat tiedot toimintaan liit-
tyvista taloudellisista, strategisista, operatiivisista ja muis-
ta vahinkoriskeista. Tunnistetut riskit on kirjattu kaupun-
gissa kaytossa olevaan riskitaulukkoon.

Merkittavimmat riskit talousarvion tavoitteiden toteutumi-
sen kannalta ovat seuraavat:

Olemassa olevan infran rapautuminen; korvausinvestoin-
teihin tarvitaan riittava rahoitus — olemassa oleva infra ra-
pautuu vauhdilla, vaativat luonnonolosuhteet nopeuttavat
rapautumista. Kuntalaisten liikkumisen turvallisuus heik-
kenee seka Oulun kaupungin imago pyorailykaupunkina
laskee huonossa kunnossa olevien liikennevaylien myo6ta.

Liilkennekaari -lainsaadantdhanke sisaltaa tekijoita, joilla
voi olla vaikutuksia joukkoliikenteen lippu- ja maksujar-
jestelmiin seka paikalliseen markkinatilanteeseen ja —kil-
pailuun. Toteutuessaan talla voi olla vaikutuksia joukko-
liikenteen lipputulokertymaan.

Kehitettavat kiinteistot; palveluverkko ratkaisujen myo-
ta kehitettavien kiinteistdjen maara nousee; asema-kaa-
vamuutosten maara lisadantyy merkittavasti, toimenpiteet
kehitettavien kiinteistdjen osalta viivastyvat riittamattomi-
en henkildstoresurssien vuoksi. Kehittamistoimenpiteiden
viivastymisen myota kiinteistoista aiheutuvat kustannuk-
set eivat pienene vaikka palveluverkkoa tiivistetaan ja si-
ten kaupungin niista saatavat tulot viivastyvat.

Keskustan ydinkortteleita ympardivan kehan kehittymi-
sen hidastuminen; keskustan ydinkortteleita ymparoivan
kehan kehittyminen ei kaynnisty toivotulla tavalla. Kayn-
nistymiseen vaikuttavat mm. yleinen taloustilanne ja py-
sakointiratkaisut.

Osaamisen varmistaminen; henkildston elakoityminen
tai siirtyminen toiselle tyonantajalle aiheuttaa osaamis-
vajeen prosessissa. Yhdyskunta- ja ymparistopalvelujen
henkilostolta edellytetdadan vahvaa asiantuntemusta teh-
taviensa vastuualueelta seka tydssa hankittua kokemusta
ja osaamista. Sisaisilla rekrytoinneilla ei pystyta varmista-
maan prosessissa tarvittavaa osaamista. Ulkoisten rekry-
tointien kautta ei pystyta houkuttelemaan kokeneita asi-
antuntijoita tdihin, koska kaupungin palkkaustaso ei ole
kilpailukykyinen yksityiseen sektoriin nahden.



8.9. Rakennuslautakunta

Rakennuslautakunta vastaa Oulun lakisaateisesta raken-
nusvalvontatoimesta alaisensa rakennusvalvontayksikén
kautta. Tehtévana on huolehtia rakentamisen ja elinympa-
ristdbn kaavojen- seka lain- ja maaraystenmukaisuudesta.
Keskeisia ovat turvallisuuden, terveellisyyden, kauneuden,
viihtyisyyden seka energiatehokkuuden ja kestavan kehi-
tyksen vaatimukset. Tehtavana on myds huolehtia Ou-
lussa rakentamisen yleisesta ohjauksesta ja neuvonnas-
ta. Oulun mallin mukainen toiminta auttaa kuntalaisia ra-
kennusasioissa, tuottaa hankkeille mitattavaa lisaarvoa ja
on taloudellisesti omavarainen.

Rakennuslautakunnan palveluvastuualue ja
toiminnan laajuus

1. rakentamisen luvat ja niiden ennakko-ohjaus

2. rakentamisen ja ympariston valvonta

3. kuntalaisten ohjaus ja neuvonta rakennusasioissa
4. rakentamisen laillisuuden valvonta

Talous

Lautakunnan sitovuus valtuustoon
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Oulun rakennusvalvonta ohjaa ja valvoo noin 46000 hen-
kilokontaktilla ja luvittaa noin 2 350 lupapaatoksella ra-
kennustoimintaa, jonka investointikustannus on vuodessa
yli1O00 ME. Toiminnan kulut ovat noin 3,1 M€, mista hen-
kilokustannusten osuus on noin 64 %. Vuoden toiminnan
tuottavuus yksittaisille hankkeille on ollut kymmenia ker-
toja suurempi kuin toiminnan kulu. Pelkastadn energian-
saastossa saavutetaan yli 22 M€ elinkaaren aikainen saas-
td. Kosteus ja sisailmasto-ongelmien vaheneminen tuot-
taa viela suuremman saaston, mutta sen luotettava mit-
taaminen on vaikeaa.

Toimintamenojen
3,16 M€ jakautuminen

%8% 0%

2

M Henkildstomenot

M Palvelujen ostot
1 Aineet ja tarvikkeet
B Vuokramenot

B Muut toimintamenot

TILINPAATOS TA2016 + ENNUSTE 2016 | TALOUSARVIO TS2018 TS2019
2015 MUUTOKSET 2017
TOIMINTATULOT 3370 3483 3465 3333 3500 3500
TOIMINTAMENOT 2834 3353 2984 3109 3344 3364
TOIMINTAKATE 536 130 481 224 156 136

Tulo- ja menolajikohtainen tarkastelu

TILINPAATOS | TA 2016 +
2015 MUUTOKSET
TOIMINTATULOT
Myyntitulot 49 40
Maksutulot 3048 3303
Tuet ja avustukset 257 121

Tilavuokratulot
Muut vuokratulot
Muut toimintatulot 16 19

Toimintatulot yhteensd 3370 3483
TOIMINTAMENOT

Henkil6stomenot 1707 2031
Palvelujen ostot 833 1017
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 53 53
Avustukset

Tilavuokramenot

Muut vuokramenot

Muut toimintamenot 241 252
Toimintamenot yhteensa 2834 3353

TOIMINTAKATE 536 130

ENNUSTE | TALOUSARvVIO | Ts 2018 TS 2019
2016 2017

40 33 41 50

3303 3114 3277 3357

121 184 180 91

1 2 2 2

3465 3333 3500 3500

1764 1977 2121 2141

915 829 900 900

53 58 58 58

252 245 265 265

2984 3109 3344 3364

481 224 156 136
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Toimintasuunnitelma
Toimintaympdristéanalyysi

Oulun keskustan rakentaminen on vilkastunut, kun kortte-
leiden maanalaisen pysakdinnin ja huollon hanke, Kivisy-
dan, on otettu kayttdoon ja keskustan kortteleiden patou-
tunut lilkerakentaminen on kaynnistynyt. Osa hankkeis-
ta on jo valmiina. Suomen talouden ja sen myo6ta raken-
tamisen suhdanne on ollut selkeasti piristymaan pain. Ra-
kennusvalvonnan alkuvuoden rakentamisen lupatilasto ja
rakennusteollisuuden suhdanne-ennuste osoittaa raken-
tamisen lievaa toipumista nousuun. Oulun rakentamisen
volyymi on pysynyt tasaisena ja on hieman noussut puo-
len vuoden aikana.

Rakentamisen valintoja ohjaavat entista tiukemmin kes-
tava ja pitkaikainen rakennuskanta, energia-, elinkaari- ja
esteettomyystekijat. Olemassa olevissa rakennuksissa,
uusissakin, esiintyvat kosteusvauriot ja sisdilmaongelmat
koskettavat suurta osaa ihmisista ja aiheuttavat miljardi-
luokan terveys-, ty6teho- ja vaistbongelmia. Lahes epa-
toivoiseen tilanteeseen, jopa eduskunnan tehtavanannon
perusteella, hakevat seka julkinen etta yksityinen sekto-
ri uusia rakentamis- ja korjausratkaisuja seka uudenlais-
ta ohjausprosessia ja asennetta. Kyseisia tehtavia ja myos
merkittavia tulevaisuuden energiaratkaisuiden kehittamis-
tehtavia ohjautui myos Oulun rakennusvalvonnan ratkot-
taviksi. Rakennusvalvonnan toimintaan kohdistetaan uu-
sia odotuksia, koska sen vaikuttamismahdollisuudet ovat
hyvat. Lakisaateisessa tehtavakentassa edelleen jatkuvat
muutokset kohdistuvat paaosin rakennusprosessin kos-
teudenhallintaan, energiankulutuksen hillintaan seka ym-
paristopaastojen vahentamiseen.

Kaupunkistrategian toimeenpano

Kaupunginvaltuustoon néhden sitovat tavoitteet

Toiminnallinen tavoite

Strategiset linjaukset /

Paamaara
Energia- ja materiaalitehokkuus | Kestava, ymparistdystavéllinen
uudisrakentaminen

Korjausrakentamisen investoidaan nykyaan enemman
kuin uudisrakentamiseen, joka sekin hieman kasvaa edel-
liseen vuoteen verrattuna. Rakennusvalvonnassa tarvi-
taan lisaresurssi korjausrakentamiseen. Maaraaikainen
resursointi korjausrakentamiseen on jarjestetty kehitys-
hankkeiden avulla. Osittain ulkopuolisella rahoituksel-
la on voitu kehittaa korjausrakentamisen ohjaustyokalu-
jaja ohjaustoiminta on saatu kaynnistettya. Korjausraken-
tamiseen liittyva toiminta on aloitettu jo vuonna 2013, jol-
loin lainsaadannolla alettiin ohjamaan korjaamista. Vuon-
na 2015 korjausrakentamisen kehityshankkeesta lahti pro-
jektipaallikko yksityisen yrityksen palvelukseen ja uuden
asiantuntijan palkkaaminen on juuri saatu hoidettua uu-
den e-Lighthouse — hankkeen rahoituksella. Vakinaisen
viran saaminen korjausrakentamiseen vuonna 2017 on jat-
kuvuuden kannalta tarkeaa.

Korjaaminen on tyovaltaista toimintaa ja viela talla hetkel-
& keskimaarin huonosti hallittua. Vuosittain korjattavien
rakennusten maaran kasvun kiihdyttaminen loisi kaupun-
kiin uutta tydkantaa jopa satojen miljoonien eurojen ver-
ran vuodessa. Jos rakennuskannan korjaamista onnistu-
taan korottamaan O,5 %, niin sen investointilisa on Oulus-
sa noin 500 milj. €, josta yli puolet on tydpanosta.

Rakennusvalvonta tehostaa seka uudis- etta korjausra-
kentamisen kokonaisvaltaista ohjaustaan. Rakennusval-
vonnan ohjaustyon mitatuilla tuloksilla vastataan osaltaan
kaupungin ulkoisiin ilmasto- ja energiasitoumuksiin. Oulun
rakennusvalvonta kohdentaa ohjaustaan edella kerrottui-
hin ongelmakohtiin; energiavalinnat, kosteusvauriot ja si-
sailma seka esteettdmyys ja asuttavuus. Niissa on selvia
poikkihallinnollisia tavoitteita.

Mittarit / Tavoitetaso

Energiatehokkuus ja uusiutuvien energioiden kayttdaste/
lampohavididen taso 20- 25 % ja uusiutuvien energioiden
kayttod kuvaavan E-luvun taso 15..20 % maardystasoa
parempi. Saastd 22 milj. €/vuosi

Kuivaketjulla kosteudenkestavyys ja terve talo/
ympaéristoministerion yhteishankkeessa kehitetty
ohjausprosessi, pilotointi 5...10 rakennuksessa

Esteettdmyys ja pitka kaytettavyys/vahintaan 95 %
uudisrakennuksista esteettémid. Tavoitteen saavuttaminen
edellyttaa tontinluovutuksen esteettémyysehdon ulottamista
myds omakoti- ja paritaloihin




Strategiset linjaukset /

Paamaara

Ympadriston kestavyys ja
yhdyskuntarakenteen eheys

Korjausrakentamisen ohjauksen
tydkalujen kehittaminen,
ohjaus/aktivointi ja
kaynnistyneet hankkeet
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Toiminnallinen tavoite Mittarit / Tavoitetaso

Pientalojen korjaus ja energiatehokkuuden parantaminen
kehitettyd korjauskortistoa kayttaen/pientalojen korjaajien
ennakko-ohjaus vahintaan 100 kohteessa

Asuinkerrostalojen korjausrakentamisen ohjauksen
tydkalujen kehittdminen, aktivointi ja kdynnistyneet
hankkeet/50 taloyhtion edustajaa osallistuu ohjaukseen ja
10-15 kerrostalon korjausrakentamisen hanketta kdynnistyy

Julkisten rakennusten kosteus- ja homekorjaukset;
poikkihallinnollinen kasittely/yhteishankkeita tilakeskuksen
kanssa, vahintaan 5. YYP:ssa korjaamisen palveluiden
tiivistaminen: asumisterveys, neuvonta, ohjaus, avustukset ja
luvat "yhdesta luukusta

Ympdriston kestavyys ja
yhdyskuntarakenteen eheys

Rakennusten esteettdmyys.

Erityinen ohjaus hissien asentamiseksi vanhoihin
asuinkerrostaloihin/kohdennettua ohjausta 10 hankkeelle,
joissa asennetaan hissia

Kehittaminen

Kehittamistoiminnan tavoitteena on uudistaa ja tehos-
taa rakennusvalvonnan toimintatapoja, tunnistaa ja ottaa
kayttdon yhteisia toimintatapoja paaprosesseissa seka
Oytaa uusia avauksia Oulun alueen rakentamiseen. Sah-
kéinen asiointi rakennusvalvontaprosessissa mahdollistaa
uusien tydskentelytapojen kayttoonoton. Nopeuttaa ja te-
hostaa toimintaa, parantaa palvelun laatua ja luo lisdarvoa
asiakkaalle ja kaupungille.

Rakennusvalvonta vastaa oman vastuualueensa osalta
kaupungin strategisen kehittamisen paino-pistealueiden
toteutumista. Rakennusvalvonta on madaritellyt oman toi-
minta-alueensa pohjalta kehittamisen painopistealueet,
joita toteutetaan yksikdissa omaa toimintaa jatkuvasti
parantamalla ja erillisilla kehittamishankkeilla. Rakennus-
valvonta on mukana kansallisissa kehittamishankkeissa,
joilla toteutetaan palvelualueen kehittamisen painopis-
tealueita. Merkittavimmat yhteistydtahot ovat ymparisto-
ministerid ja muu valtionhallinto, kuntaliitto, rakennutta-
jat, alan ammattilaiset, rakennusalan yritykset, rakennus-
tarkastusyhdistys, rakennusteollisuus, pientaloteollisuus,
materiaaliteollisuus, ammatilliset etujarjestot. Tavoitteena
on kehittaa rakentamista sadtelevaa lainsaadantoa, linjata
yhtenaisia tulkintoja, véhentaa tarpeetonta saatelya, mut-
ta toisaalta tunnistaa tarpeellinen turvallisuuteen, terveel-
lisyyteen ja kestavaan ymparistdon liittyva tarpeellinen
saately ja ohjaus. Rakennusvalvonnan tehtaviin kuuluu

myds lisaarvon tuottaminen yksildille ja yhteiskunnalle;
lain vahimmaistason valvonta ei riita.

Rakennusvalvonnan kehittimisen painopisteet
suunnittelukaudella:

1) Pohjoisen kestava kaupunki. Kestavan kehityksen
mukaiset rakentamisen ratkaisut resurssitehokkaas-
ti, mika sisaltda mm. rakennusten energiatehokkuu-
den, uusiutuvan-, vahapaastadisen energian kayton
osuuden lisaamisen, materiaalitehokkuuden, kos-
teudenkestavyyden, hyvan sisdilmaston ja yhdenver-
taisen rakennetun ymparistén. Esteeton, yhdenver-
tainen rakennettu ymparisto luo edellytykset poikki-
hallinnollisen yhteistyon kaytannon toimille yhteis-
tydssa hyvinvointipalveluiden seka sivistys- ja kult-
tuuripalveluiden kanssa. Elinkaarikayton varmistami-
nen rakennusvaiheessa tuottaa merkittavia saastoja
yksildille ja yhteiskunnalle.

2) Palvelujen digitalisointi: Sahkoistetadan kaupunkistra-
tegian mukaisesti kuntalaispalveluita ja parannetaan
niiden avulla asiakaspalvelua seka tehostetaan sisai-
sista toimintaa seka palveluprosesseja. Tavoitteena
on myds digitalisoida jo muodostunutta paperiarkis-
toa seka saada rakennusvalvonta toimimaan digitaa-
lisella aineistoa hyddyntaen tiiviissa yhteistydssa asi-
akkaiden ja kaupungin muiden yksikdiden kanssa.

Rakentamisen ohjauksen kehittdmistyé jakautuu uudis- ja Rorjausrakentamiseen. Kehitetyt mittarit ovat
energiatehokkuus, Rosteudenkestiuvyys sekd esteettémyys:

Uudisrakentaminen

Suuret kohteet Tulevaisuuden

talot (pilotti)

Pientalot

Korjausrakentaminen

Julkiset
rakennukset

Asuinkerrostalot Pientalot

MITTARIT:

ENERGIATEHOKKUUS: kWh/m2, lampdhavid, E-luku

ESTEETTOMYYS: esteettomien rakennusten osuus koko rakennuskannasta

KOSTEUDENKESTAVYYS: erityistoimenpiteiden piiriin kuuluvien rakennusten maara/ v

*) Rakennuksen ldmpohduid mittaa rakRennuksen teknistd hyvyyttd ja E-lukRu mittaa edellisen lisGksi myos energialdhteiden vd-

hdpddstdisyyttd.
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Energiakustannuksen saastopotentiaalin tavoite nykyhin-
nalla 0,10 €/kwh on 22 M€ (lampohaviot 14 + tilatehok-
kuus 5 + [ammin kayttovesi 1+ taloussahkd 2 = yht. 22 M
€). Jos energian 50 vuoden keskihinnaksi oletetaan 0,20
€/KkWh, kertyy saastopotentiaalia jo 44 M€. Nousua kuvaa:
energian hinta on 2-kertaistunut viimeisten 10 vuoden ai-
kana. Vuonna 2016 paattyva "Tulevaisuuden talot” -pilot-
ti rakentuu 98 %:n osalta valmiiksi ja energia- ja rakennus-
fysikaaliset mittaukset saadaan seurantaan e-Lighthouse
projektissa.

Esteettomyystavoite: uudisrakentamisesta vahintaan 95%
on esteetonta. Korjausrakentamisessa aina mahdollisuuk-
sien mukaan toteutetaan esteettdmyys. Tarkeaa on saa-
da hissi vanhaan peruskorjattavaan kerrostaloon. Vanhus-
vaeston kotona asuminen mahdollisimman pitkaan saas-
taa kaupungin kustannuksia. Kotona asumiselle on ase-
tettu tulostavoitteita sosiaalipalveluiden talousarviossa.

Kosteudenkestavyys: Edellytetaan koko rakennusproses-
sin kosteudenhallintaa, joka sisaltaa rakennuttajan laatu-
valinnat, onnistuneen suunnittelun, tydmaatoteutuksen,
laitteiden saadon ja huollon seka oikean rakennuksen
kayton. Rakennuslupaehtona on edelld mainittu koko ra-
kennusprosessin kosteudenhallintasuunnitelma. Raken-
nusvalvonnassa tuetaan kosteudenhallinnan kayttoon-
ottoa suunnittelun aloituskokouksessa, lupa-arkkitehtien
ja rakenneinsinddrien lupavaiheen ohjauksessa, tydmaan
aloituskokouksessa, tydmaavalvonnassa. Kayttéonotto-
katselmuksessa edellytetaan saatépoytakirjoja ja kaytén
opastusta. Rakennushankkeista valitaan 5..10 erityistark-
kailun piiriin. Saatuja hyvia kaytanteita levitetaan yleiseen
kayttoon.

Hankkeiden toteuttamisen perusteluja:

Hankkeiden kdynnistamisen lahtékohtana on tukea kau-
pungin asettamia strategisia tavoitteita seka rakennus-
valvonnan asettamia yksikkdkohtaisia tavoitteita. Poikki-
hallinnollisuus ja tulevaisuuden haasteet/ kehittamisen
suunta ovat keskeisia hankkeiden tavoitteita. Jos hanke-
esitys ei tayta em. tavoitteita, niin sita ei kaynnisteta. Han-
kekuvauksen lopussa on arvioitu em. tavoitteiden toteu-
tumaa.

Kehittdmisen Rdrkihankkeet:

1) Energy Saving Lighthouse Cities in the NPA re-
gion, e-Lighthouse —hanke. 142016 — 31.3.2019.
Hankkeen kokonaisbudjetti on 0,268 M€. NPA rahoit-
taa 65 % tyo- ja elinkeinoministerio 24,5 % ja Oulun
kaupunki 10,5 %. Hankkeen paatavoitteena on ener-
giatehokkuuteen ja uusiutuvaan energiaan liittyvien
ratkaisumallien kayton lisaaminen seka kotitalouk-
sissa etta kaupungin omistamissa rakennuksissa.

2) Transactive Urban Energy, TUA hanke 1112016
— 3110.2019. Hanke on usean toimijan yhteishanke,
kokonaisbudjetti 6, 2 M€. Hankkeen tavoitteena on
tunnistaa ja testata uusia innovatiivisia kestavaa kau-
punkikehitysta tukevia ja energiankulutusta merkit-
tavasti vahentavia ratkaisuja ja laatia niista monis-
tettavia konsepteja. Rakennusvalvonnan budjetti
on 0,308 Mg, josta ulkopuolinen rahoitus 80 %, ra-
kennusvalvonta 20 %. Hanke kaynnistyy, jos rahoitus
myonnetaan.

3)Increasing Competence in Northern Building
and Construction Operations —hanke 112017 —
31.12.2019. Hankkeen tavoitteena on BIM-mallien ke-
hittdminen ja kaytdon edistaminen rakennussekto-
rilla. Hankkeen kokonaisbudjetti on 0,225 M€, josta
ulkopuolinen rahoitus 85 % rakennusvalvonta 15 %.
Hanke kaynnistyy, jos ulkopuolinen rahoitus myon-
netaan.

4)Vuonna 2014 kaynnistynyt sisainen hanke Sahkoi-
sen rakennusvalvonnan kehittaminen (sahkoi-
nen rakennuslupahakemus ja lupa-arkiston digitali-
sointi) jatkuu vuonna 2017. Budjetti vuonna 2017 0,10
M€. Kehittamisen tavoitteena on yllapitaa ja kehittaa
sahkoisen rakennusvalvontajarjestelman toiminnal-
lisuutta. Kehittamisen kohteena on mm. katselmus-
toiminnassa sahkoisten palveluiden kattava hyddyn-
taminen, lupakuvien leimaus sahkdisessa palvelus-
sa ja liitetiedostojen parempi hallinta seka lupa-ar-
kiston digitalisointi.

Henkildstd-ja koulutussuunnitelma

Osaamisen johtamisella seka ydintoimintojen maarittelyl-
& on merkittava rooli henkildstosuunnittelussa. Vapautu-
vien vakanssien yhteydessa tarkastellaan, miten tehtava
tullaan jatkossa hoitamaan, ennen kuin tehtavan tayttoon
anotaan lupaa tayttotydryhmalta. Tavoitteena on sailyttaa
nykyinen palvelutaso, joten henkildston maara pyritaan pi-
tamaan ennallaan. Rekrytointi kohdistuu jatkossa strate-
gisesti tarkeisiin asiakasrajapinnassa tyoskenteleviin asi-
antuntijoihin. Rekrytoinnissa huomioidaan toiminnan tar-
peet, jotta lainsaadanndn vaatimat toimenpiteet tulevat
tehtya. Tasta on esimerkkina korjausrakentamisen ohjauk-
sen ja luvanvaraisuuden lakisaateinen lisaantyminen, mi-
ka luo henkiléresurssitarpeen, yksi henkild vuonna 2017.

Varsinaisen elakeian mukaan vanhuuselakkeelle jaa suun-
nitelmakaudella 3 henkiléa. Rakennusvalvonnan vakinai-
sen henkilokunnan keski-ika on 55 vuotta. Korkea ikara-
kenne luo suuren rekrytoinnin haasteen lahivuosina, jot-
ta saavutettu hyva palvelutaso voidaan sailyttaa. Kaupun-
gin ohjeistuksien mukaisesti esimerkiksi etatyd, korvaava
ty6 ja varhaisen tuen malli on otettu kayttoon. Tyopaikka-
selvityksia, tydhon paluukeskusteluita ja henkiloston tyo-
hyvinvointia tuetaan.



Henkiloéstdn ammatillinen osaaminen on hyva, mutta am-
mattitaidon yllapito, esimerkiksi lainsadadannén muuttues-
sa, vaatii jatkuvaa kouluttautumista. Ammatillista tayden-
nyskoulutusta jarjestetaan omalle henkilokunnalle yhdes-
sa alueen ammattilaisten kanssa. Tyypillisia koulutustee-
moja ovat saaddésmuutosten lisaksi kehittamishankkeis-
sa tulokset, tulevaisuuden haasteet, jotka liittyvat tyypilli-
sesti rakenteiden fysikaaliseen toimivuuteen (kosteuteen,
energiaan, sisailmastoon, asumisterveyteen) ja aikaa kes-
tavaan arkkitehtuuriin.

Ennuste
2016
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HenkRildsté- ja kRoulutussuunnitelma

Henkildkunnan lisays: 4 henkil6a, koska ostopalveluna
tehtya tyota muutetaan virkavastuulla tehtavaksi.

2018-2019 lisdys johtuu korjausrakentamisen lakisaa-

teisen virkatehtavien hoitamiseen tarvittavasta henkilo-
resurssista.

(2016-2017)

| TP 2015 |

TA 2017 |Muutos-% TS 2018 | TS 2019

Henkiléston mddrd (sijaintipaikan mukaan)

Vakinaiset 22 23 27 17 % 28 29
Poistuma (elake- ja muu poistuma) 1 2 3

Tilapaiset 6 6 6 -0% 7 6
Organisatoriset muutokset

Yhteensa 28 29 33 14 % 35 35
HTYV (toteutunut tyopanos)

Vakinaiset 14,1

Tilapaiset 78

Yhteensa 21,9

Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot -1297 -1363 -1517 113 % -1619 -1635
Elakemenot -338 -319 -361 133 % -401 -405
Muut henkilésivukulut -72 -82 -99 20,0 % -100 -101

Merkittavimmat riskit

Rakennusvalvonnan tehtavat kohdistuvat taloudellisesti
merkittavaan investointitoimintaan. Ohjausta, valmistelua
ja paatoksia tehdaan vuosittain yli 1000 miljoonan euron
hankkeisiin liittyen. Operointiin kyseisissa hankkeissa si-
saltaa lisaarvon tuottamismahdollisuuksia ja epaonnistu-
misen budjetoimattomia riskeja. Rakennusvalvonnan aktii-
vinen vaikuttaminen lisaa vastuuta hankkeen ratkaisuista.

Rakennusvalvonta korostaa toiminnassaan kuntalaisten
palvelua ja on yhteistyéhakuinen ja taysin verkottunut ra-
kennuttajien ja alan toimijoiden suuntaan. Erityisena ta-
voitteena on tuottaa mitattavaa lisdarvoa rakennushank-
keille, rakennuttajille ja lopulta Oulun kaupungille. Ase-
tetut vaikuttavuustavoitteet ovat poikkeuksellisia raken-
nusvalvontakentassa. Rakennuttajien ohjaukseen on ke-
hitetty menetelmia ja tydkaluja, joita jatkuvasti sovelle-
taan tyossa. Tyon vaikuttavuutta mitataan. Kontakteja ja
ohjaustilanteita ei valtella ohjausvirheiden pelossa. Uusiin
tilanteisiin reagoidaan nopeasti ja ollaan tietoisia ohjauk-
sen riskeista. Toiminta on vahvistetun strategian mukaista.

Toiminnan eri vaiheisiin, ennakko-ohjaukseen, lupavalmis-
teluun, lupapaatoksiin ja rakentamisen valvontaan seka
pakkotoimiin liittyy riskeja. Niita syntyy rakennusvalvon-
nan osallistumisesta rakennushankkeeseen, tai puutteel-
lisen osallistumisen takia. Osallistuminen aiheuttaa riskeja

lahinna toimien oikeellisuuden osalta. Vaarat neuvot ja
paatokset altistavat neuvojan ja paattajan osalliseksi epa-
onnistumiseen. Paavastuu sailyy rakennustoimiin ryhtyjal-
la ja hanen asiantuntijoillaan. Lupavalmistelun ja —paat-
tamisen riskeja hallitaan vuosien kuluessa kehittyneella
erityisella lupavalmisteluprosessilla; kaikki lasna tyonja-
ossa — hiljainen tieto esiin - asiantuntijat ja linjaus jatku-
vasti lasna.

Eri riskimuotoja tunnistetaan rakennusvalvonnan
ohjauksessa, hyvéksynndssd ja pcicitokrsissd:

1. Strategiset riskit (maine- ja imagoriski, paatoksenteko-
kyky, luotettavuus)

- Luottamus rakennusvalvonnan riippumattomaan
saadostulkintaan ja ohjaukseen menetetaan - yri-
tyksissa epavarmuutta rakennushankkeiden aloituk-
siin (yli 1, M€/v), rakennusvalvonnan toiminta ei tue
ja rohkaise uusia hankkeita Ouluun, ei ennakoivaa
ohjausta ja vuoropuhelua, ei lupapaatdsaikataulujen
ennakoitavuutta, ei lupaehtojen ennakoitavuutta -
elinkeinoelama ja rakentaminen karsivat

(riskia hallitaan; lisaarvoa tuottava Oulun palvelu-
malli)
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2. Taloudelliset riskit (toimintatuotot, henkilostdmenot)

- Rakentamissuhdanne syoksyy, lupatulot jaavat saa-
matta ja henkildkustannus ei alene vastaavasti >ta-
louden alijaamaisyys, toiminta hiipuu

(riskia hallitaan; kehityshankkeilla tasataan suhdan-
teita ja samalla kehitetdan ammatillista osaamista)

3. Operatiiviset riskit (hankkeiden hallinta, prosessien toi-
mivuus)

- Laadunohjauksessa/ lupavalmistelussa/ tulkinnois-
sa/ paattamisessa virheitd, rakentamiseen vaurioita
- kaupungille korvausvaateita, lupapaattdjille reali-
soituu henkilékohtaista vastuuta

(riskia hallitaan; huolellisuus, korkea asiantuntemus)

- Osaavan henkilokunnan saatavuus/pysyvyys/riit-
tavyys erityisesti ulkopuolisen rahoittajan tukemien
kehityshankkeiden tydstamisessa

4. Vahinkoriskit (sortumat, lumikuormat, tulipalot, tulvat,
myrskyt, suojelu, arkeologia)

- Suunnitelmissa tai toteutuksessa rimanalituksia, nii-
ta ei huomata rakennusvalvonnassa eika prosessis-
sa »kaupungille korvausvaateita, rakennusvalvon-
nan toimijoille henkilokohtaista rikosvastuuta

(riskia hallitaan; huolellisuus, korkea asiantuntemus)

Miten riskien Ranssa toimitaan?

Riskeja ehkaistaan rakennusvalvonnan asiantuntemuksen
lisdamisella ja riskien tiedostamisen tehostamisella. Riskit
aiheuttavat selvaa/kovaa painetta tydskentelyyn ja var-
sinkin paatdéksentekoon. Niita pohditaan usein yhdessa ja
avoimesti. Ammattindkemys ja —tieto pidetaan mahdolli-
simman ajantasaisena ja korkealla tasolla.

Lupavalmistelun ja —paattamisen riskeja ehkaistaan ra-
kennusvalvontaan vuosien kuluessa kehitetylla erityisel-
& valmisteluprosessilla. Siina tyot jaetaan yksitellen ko-
ko valmistelu- ja teknisen henkilékunnan viikkokokouk-
sessa kaiken merkittdvan tiedon esiin saamiseksi. Samoin
asiantuntijatyéryhmat, tekninen ja juridinen asiantunte-
mus seka ratkaisujen linjaaja/paattaja/esittelija ovat jat-
kuvasti valmistelun kaytettavissa, kts Riskienhallintasuun-
nitelma TA2016.

Rakennusvalvonta on lisaksi muokkaamassa ja taydenta-
massa oman toimintansa erillisia ohjeita ja toimintamal-
leja koko YY-prosessin yhteiseen toimintamalliin, TEKE-
VAGN, liittyviksi.
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9. Henkilosto- ja koulutussuunnitelma

a1.
linjausten toteuttaminen

Henkildstojohtamista ohjaa kevaalla 2014 yhteistoimin-
nassa laadittu henkiléstdohjelma, jossa on huomioitu
vuonna 2013 laadittu valtuustosopimus.

Henkilostdohjelman paatavoitteet ovat seuraavat:

tavoitteisiin paastaan hyvalla johtamisella

henkilén osaamista kehitetaan tarve- ja asiakaslah-
toisesti

henkildston tydhyvinvointi nousee

henkiloston kokonaismaara ei nouse ja henkildstoa
ohjataan hallinnollisesta tyosta asiakaspalvelutyo-
hon.

Tavoitteiden saavuttamista seurataan kahden vuoden va-
lein toteutettavalla Kunta10- tutkimuksella. Kysely toteu-
tetaan syksylla 2016. Ty6yhteisot kasittelevat tulokset ja
hyddyntavat tuloksia tarveldhtdisesti kehittamistoimin-
nassa.

Kaupunkistrategian ja muiden strategisten

Henkilostdohjelma sisaltaa jokaiselle osa-alueelle keinot
tavoitteiden saavuttamiseen ja mittarit seurantaan.

Oulun palvelumalli 2020 (palvelujen jarjestamismalli) ja
muut henkildstdn tuottavuuden kehittamiseen liittyvat
toimenpiteet vaikuttavat henkildstéresurssien maaraan,
laatuun ja sijoittumiseen.

Hallinnollisen tydn keskittaminen Oulun Konttoriin on
vahentanyt henkildston maaraa. Lisaksi kaikilla palvelu-
alueilla on tavoitteena vahentaa hallinnollista ty6ta hyo-
dyntamalla elakaitymistd, tyon uudelleen jarjestelya ja si-
saisen hakumenettelyn suosimista. Tehtavien ja virkojen
tayttéon on edellytetty hallinnollisissa ja asiantuntijatdis-
sa kaupunginjohtajan hyvaksynta. Tavoitteena on ohjata
enemman resursseja asiakaspalvelutydhon.

9.2. Henkiloston rakenne, maara seka
arvio naiden kehittymisesta

1. Nykytilanne

Henkildstdn maarassa ei ole tapahtunut isoja muutoksia.
Elakoityminen on toteutunut hitaampana kuin on esimer-
kiksi kuntaliitoksen yhteydessa arvioitu. Syita tahan ovat
mm. keskimaaraisen vanhuuselakkeelle siirtymisen ian
nousu elakelakiuudistusten myo6ta ja tyokyvyttomyyselak-
keille siirtyneiden maaran vaheneminen. Suurin osa ela-
koitymisesta kohdistuu suoraan palvelutoimintaan, jolloin
myos rekrytointi on ollut usein valttamatonta.

Oulun kaupunki on paattanyt Oulun tyéterveyden yhtioit-
tamisesta yhdessa PPSHP:n kanssa ja osan Oulun Kontto-
riin kuuluvien toimintojen siirtamisesta Monetra Oy:n tuot-
tamaksi palveluksi. Lisaksi Oulun kaupunki ja PPSHP ovat
perustamassa yhteista keskuskeittiota LOOkia. Nama ra-
kenteelliset muutokset tulevat vahentamaan henkilds-
tén maaraa arviolta n. 400 tyontekijaa vuonna 2017. Mui-
den kuin varsinaisen palvelutuotannon tehtavien osalta

on ollut kaytdssa keskitetty tayttokielto, jonka tavoittee-
na on ollut vaikuttaa vahentavasti hallinnollisen henkilds-
ton maaraan.

Uusi maakuntamalli ja Sote-uudistus toteutuessaan tar-
koittaisi tdhan mennessa suurinta liikkeenluovutustilan-
netta kunta-alalla. Taman hetkisen tilanteen mukaan
maakuntaorganisaatioihin siirtyisivat suoraan ko. toimi-
aloilla tyoskentelevat ammattihenkildt seka em. toimin-
tayksikoiden tukipalveluissa toimivat. Muista yksikoista tu-
kipalveluja tarjoavat tyontekijat siirtyisivat uusiin organi-
saatioihin vain, jos heidan tehtavistaan yli 50 % kohdis-
tuu siirtyville toiminnoille. Liikkeenluovutus ei koske Ou-
lun kaupungin tytaryhtioita. Kokonaisuudessa on arvioitu
liikkeenluovutuksen koskevan n. 4500-5000 tydntekijaa.
Perustoimeentulon paatdksenteon ja maksatuksen siirty-
misessa 1.1.2017 alkaen KELA:lle ilman henkildston siirtoa
merkitsee n. 20 tydntekijalle uusien tehtavien hakemista
Oulun kaupungin organisaatiossa.
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Kuntaliitoksesta johtuva irtisanomissuoja tuotannollisista
tai taloudellisista syista paattyy 31.12.2017.

Yleisen taloudellisen tilanteen heikentyminen, valmistau-
tuminen mahdolliseen vuoden 2019 henkiloston liikkkeen-
luovutukseen maakuntaorganisaatioihin ja toimintaym-
paristdssa tapahtuvat muut muutokset (esim. digisaatio)
koskettavat kaikkia Oulun kaupungin palvelukseen jaavia
tyontekijoita. Talldin aiemmat keinot (esim. elakditymisen

hyddyntaminen) eivat enaa riita henkiléstéresurssien so-
peuttamiseksi taloudellisesti kestavalle tasolle. Vuoden
2017 aikana kaydaan yhteistoimintalain mukaiset neu-
vottelut henkilostojarjestdjen kanssa henkildstoresurs-
sien (Maara ja osaaminen) sopeuttamiseksi vastaamaan
taloudellista tilannetta ja kaupungille jaavia tehtavia. Ta-
ta varten rakennetaan uudelleensijoituksen ja muutostur-
van malli yhdessa henkildston kanssa.

Taulukko 10. Henkilostéluvut palvelualueiden ja liikelaitosten henkRiléstésuunnitelmista

Henkildstésuunnitelma kRoko Raupunki

TP 2015
2016

Henkiloston mddird (sijaintipaikan mukaan)

Ennuste

TA 2017 Muutos-% TS 2019

(2016-2017)

TS 2018 |

Vakinaiset 9213 8990 8624 -4 % 8600 8600
Poistuma (eldke- ja muu poistuma) 269 260 220 -15% 220 220
Tilapaiset 2 347 2455 2393 -3% 2400 2400
Yhteensa 11 560 11521 11115 -4 % 11000 11000

HTYV (toteutunut tyopanos)

Vakinaiset 6650 6414 -4 % 6400 6400
Tilapéaiset 2248 2199 2% 2200 2200
Yhteensa 8898 8613 -3% 8600 8600

Henkilostokustannukset -517 474 -511 368

-494 975 -3% -494 761 -502 549

taulukko: Henkilostoluvut (eivdt sisdlld maakunta- ja soteuudistusta)

Henkildstokuluissa on huomioitu ns. kiky-sopimuksen vai-
kutukset (mm. lomarahan leikkaaminen 30 %:lla) lukuun
ottamatta tydajan pidentymisen vaikutusta. Sen taloudel-
linen vaikutus on voimakkaasti riippuvainen sen toteutu-
mistavasta. Sen teoreettinen laskennallinen vaikutus on
arvioitu -1,32 %:ksi.

Palkattomien vapaiden kaytantda esitetaan jatkettavaksi
vuonna 2017.

2. Tyésuhdemuotojen kayton periaatteet

Suurten ulkoisten ja sisdisten muutosten johdosta rekry-
toinnnissa tulee ennakoida aiempaakin tarkemmin tyon
pYSyVyys ja tuleva osaamistarve.

TyoOtehtavien luonteesta ja erilaisten palveluiden lakita-
soisesta jarjestamisvastuusta johtuen maaraaikaista hen-
kilostoa joudutaan palkkamaan sijaisiksi.

Varahenkildstojarjestelmilla voidaan tarjota pysyvia pal-
velussuhteita palvelualueilla, joissa sijaistarve on pysyvaa.

Vuokratydvoimaa voidaan kadyttaa yhteisesti sovittujen lin-
jausten mukaisesti. Vuokratydvoima on tarkoitettu vain ti-
lapaiseen kayttdon tilanteissa, joissa ei saatavissa sijais-
tybvoimaa tai se ei ole muutoin tarkoituksenmukaista.

Palvelualueiden ja liikelaitosten henkildstdésuunnitelmat
tarkentuvat kayttosuunnitelmavaiheessa.

Kaupunkitasolla vanhuus- tai tyokyvyttomyyselakkeel-
le siirtyy vuosittain n. 200-250 henkiléa. Irtisanoutunei-
den maara on vuositasolla 150-200 henkilda, ylla olevas-
sa taulukossa naita ei ole huomioitu.

3. Tyohyvinvoinnin tukeminen

Koko henkilostdn tydhyvinvoinnin tilaa seurataan Kuntalo
—kyselyn avulla. Kysely toteutetaan vuoden 2016 syksyn
aikana ja tulokset saadaan kayttoéon vuoden 2017 alussa.

Ty6hyvinvoinnin kehittamiseksi on laadittu tyohyvinvoin-
tiohjelma, johon on kirjattu painopistealueet, joihin Oulun
kaupunki tydnantajana haluaa erityisesti panostaa lahi-
vuosina. Painopistealueet ovat:

a) Johtaminen ja esimiestyé

Esimieskoulutusten avulla lisataan esimiesten ammatil-
lista osaamista seka annetaan vertaistukea, mm. esimies-
passivalmennus, johtamisen erikoisammattitutkinto, la-
hiesimiestydn ammattitutkinto.



Tydkykyjohtaminen on yksi osa kokonaisvaltaista johta-
mista ja sen tavoitteena on turvata tyourat. Esimiesten tu-
eksi on kehitetty erilaisia toimintamalleja ja ohjeita:

varhaisen tuen malli sairauspoissaolojen lisaantyes-
sa ja tyokyvyttdmyysriskin kasvaessa

korvaavan tyon toimintamalli
uudelleensijoittamisen toimintamalli

tyoterveyden puitesuunnitelma ja toimialakohtaiset
suunnitelmat, tydpaikkaselvitykset

tyduupumuksen tunnistamis- ja toimintaopas seka
hyvan kaytoksen opas;

tydsuojelun toimintaohjelma ja toimialakohtaiset oh-
jelmat, tyon vaara- ja haittatekijoiden selvitys ja ar-
viointi

Kaytdssa on myos etatydohje, joka mahdollistaa joustavat
tybaikajdrjestelyt. Joustavuutta lisaa myos liukuva tydaika
toimistotydssa. Erilaisten virka- ja tydvapaiden myoéntami-
seen mm. perhesyiden perusteella suhtaudutaan myon-
teisesti.

Lisaksi Oulun kaupunki tukee ty0ssa jatkamista jarjesta-
malla ikaantyneille tyontekijoille heidan niin halutessaan
mahdollisuuksien mukaan osa-aikatyota. Tyokyvyn ylla-
pitamiseksi tuetaan palkallisia kuntoutusvapaita erikseen
sovittujen ohjeiden mukaisesti. Osasairauspaivarahan kay-
tolla tuetaan sairauden jalkeista paluuta tydelamaan.

b) Osaaminen

Osaamisen lisaamisen keinoja ovat mm. perehdyttami-
nen ja opastaminen, tdydennys- jatko ja uudelleenkoulu-
tus, tyokierto ja —vaihto, tydssaoppiminen, mentorointi se-
ka harkinnan mukaan kohdennettu rekrytointi. Henkilos-
téa kannustetaan myos omaehtoiseen opiskeluun.

Osaamisen kehittamisen tarpeita arvioidaan mm. kehitys-
keskusteluissa. Koulutusta ja muuta osaamisen kehitta-
mista suunnataan tarveldahtdisesti myds asiakaskyselyi-
den pohjalta.

Edella on kuvattu johtamisen ja esimiestydn koulutustee-
moja. Lisaksi jarjestetaan

Tybhyvinvointi mm. tyéhyvinvointikortti, tydyhteiso-
viestinta

Asiakaslahtaisyys, palvelujen kehittaminen ja asiakas-
palvelutaidot

Talousosaaminen

Hankinta mm. juridiikan tuntemus, sopimusosaami-
nen, ostaminen

Vuorovaikutus- ja neuvottelutaidot, viestinta
Tiimityo

Lainsaadanto

Turvallisuus ja riskienhallinta

Tydsuojelu

Asiakirjahallinto, paatoksentekomenettely
Digitalisaatio, ICT-osaaminen, tietoturva
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Tyéhyvinvointikorttikoulutuksen tarkoituksena on vah-
vistaa yhteista kasitysta tydhyvinvoinnin merkityksesta ja
auttaa tydhyvinvoinnin kehittamisessa.

Kaupungin keskitetty henkildstdkoulutus konsernipalve-
luissa vastaa kaikkien toimialojen yhteisista lyhytkestoisis-
ta koulutuksista. Toimialat vastaavat henkildstonsa tarvit-
semasta substanssiin liittyvasta ammatillisesta erityis- ja
taydennyskoulutuksesta. Koulutussuunnitelmat on yhdis-
tetty henkilostosuunnitelmien kanssa. Tama tukee osaa-
misen tarpeen ennakointia, laatua ja maaraa.

¢) Tyéyhteisétaidot

TyOyhteisotaitoja tuetaan mm. jarjestamalla koulutusta,
kehittamalla viestintavalineita ja menettelytapoja.

d) Tydsuojeluparitoiminta

Tydsuojelutoiminnan ennaltaehkaisevaa toimintaa tue-
taan jarjestamallda mm. tydsuojeluparikoulutusta tyoyh-
teisdvaltuutetuille ja esimiehille.

4, Seuranta

Vuositasolla seurataan henkilostdraportin avulla henkilos-
to- ja koulutussuunnitelman toteutumista. Henkilostora-
portissa kuvataan yleisemminkin valtakunnallisten suosi-
tusten mukaisesti henkildston tilaa.

Kuukausitasolla seurataan henkiléston maaraa ja tyopa-
nosta, sairauspoissaoloja ja henkildstokustannuksia.
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10.Taseyksikot

10.1. Oulun kaupungin kehittamisrahasto

Oulun kaupungin kehittamisrahaston tarkoituksena on
edistaa Oulun alueen elinkeinoelamaa ja vetovoimaisuut-
ta. Rahaston kaytosta paattaa kaupunginhallitus.

Rahaston merkittavimmat osakeomistukset ovat Partnera
Oy, Technopolis Qyj ja Nordic Option Oy (ent. Teknoventu-
re Oy). Osakeomistuksiin on tehty 3,7 milj.euron arvonalen-
nus. Tasta 1,6 milj.euroa kohdistuu vuoteen 2015 ja loput 2,1
milj.euroa aikaisempiin tilikausiin. Kuluvan vuoden osalta
varaudutaan 0,8 milj.euron osakeomistusten arvonalen-
nukseen. Tavoitteena ei ole lisata kaupungin osakeomis-
tuksia. Niiden osalta toimitaan aktiivisesti, kun markkina-
tilanne sen mahdollistaa. Rahaston sijoitussalkun varat on
sijoitettu Oulun kaupungin sijoitustoiminnan periaatteiden
mukaisesti paaasiassa korkosijoituksiin, joiden tuotot kir-
jataan rahaston korkotuotoiksi.

Rahaston tuotot muodostuvat rahastoon kuuluvien yritys-
ten maksamista osingoista ja sijoitusten tuotoista. Vuon-
na 2016 suurimmat osinkotuotot saatiin Partnera Oy:lta 4,2
milj.euroa ja Technopolis Oyj:lta 0,597 milj.euroa.

Investoinnit/ osakkeet ja osuudet

Rahaston merkittavimmat kulut muodostuva paaasias-
sa osallistumisesta Oulun alueen eri organisaatioiden ja
yritysten hankkeiden rahoitukseen. Kehittamisrahastos-
ta rahoitettavien hankkeiden paaasiallinen valmisteluvas-
tuu on BusinessOulu liikelaitoksella. Pagtoksen rahoituk-
sesta tekee kaupunginhallitus liikelaitoksen johtokunnan
esityksesta. Kuluvana vuonna kaupunginhallitus on paat-
tanyt rahoittaa OlA-innovaatioallianssin seuraavia hank-
keita: Ouluzone, ULTRA, Labrobot, YSI ja Aiko. Lisaksi yh-
teismarkkinoinnista tehdyn paatéksen mukaisesti vuon-
na 2016 Oulun osuus kaupunkiseudun yhteismarkkinoin-
nin kustannuksista osoitetaan konsernipalveluiden vies-
tinnalle. Rahoitus on enintaan O,4 milj.euroa nettokustan-
nuksista. Vuoden 2017 talousarviossa varaudutaan osallis-
tumaan yhteismarkkinoinnin rahoitukseen enintaan O,4
milj.euroon asti. Aikaisemmista kaupunginhallituksen paa-
toksista merkittavin vuodelle 2017 on 0,816 milj.euron ra-
hoitus Oulu-Luulaja-Tromssa -lentoreitille.

1000 € TP 2015 TA 2016 Enn 2016 TA 2017 TS 2018 TS 2019
VisionPlus Fund I Ky -207 -200 -200 -193

Northern Startup Fund I Ky -404 -1 500 -750 -150 -150 -150
Northern Startup Fund II Ky -2767

Northern Startup Fund III Ky -2 250 -1 250 -500 -250
Inveni Life Sciences I Ky -20 -11 -9

Paras Biopharmaceuticals Finland Oy -157 -382 -382 -221

Arctic Link Ab -1

Varaus -889 -100 -100 -100 -100
Investointimenot -3 556 -2982 -3 691 -1914 -750 -500

Investointimenot muodostuvat padasiassa rahaston paa-
omasijoitustoiminnasta. Merkittavimpina VisionPlus Fund
I Ky, Northern Startup Fund | Ky ja Northern Startup Fund II
Ky (NSF I). NSF Il:n rahoitus on investointimenojen osalta
paattynyt vuoteen 2015 ja siihen on saatu Euroopan alue-
kehitysrahaston varoja yhteensa 5,0 milj.euroa. Vuoden
2015 aikana valmisteltiin Northern Startup Fund Il Ky:n

aloitusta. ELY-keskus teki joulukuussa 2015 paatoksen ra-
haston paaomittamisesta 5,0 milj.eurolla. Ensimmainen
ELY-keskuksen 2 milj.euron rahasiirto rahastoon sijoitet-
tavaksi saatiin maaliskuussa 2016 ja seuraava era haetaan
loppuvuonna 2016. Investointikohteiden euromaarat ovat
arvioita, jotka voivat vaihdella kohteiden valilla investoin-
timenojen yhteissumman puitteissa.
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Vuosien 2017-2019 aikana kehittamisrahastosta on varattu rahoitus seuraavasti (kts. tuloslaskelma/ lilketoiminnan
muut kulut):

Yhteensa
2017-2019

Paatoksella sitouduttu
*)Varaus ei paatosta

|zo17

|zo1s

|zo19

OIA Rahoitus
Teollisuus 2026
CEE (Oulun yliopisto) Perusrahoitus/

Centre for Environment and Energy 75 000 75 000
CEE (Oulun yliopisto) Perusrahoitus/

Metalli- ja konepajateollisuuden keskus 30 000 30 000
OIA YH (Oulun yliopisto) Hanke/ OuluZone arktinen testausymparisto 44100 44100 88 200
OIA YH (OAMK) Hanke/ ULTRA Uutta liiketoimintaa

erikoislujilla teraksilla 31054 28 554 59 608
OIA YH (Oulun yliopisto) Hanke/ Labrobot 26 675 26 675 44438 57 798
OIA YH (Oulun yliopisto) Hanke/ Aiko Yliopisto 27 500 27 500 55 000
Oulu Health
CHT (Oulun yliopisto) Perusrahoitus/ Centre for Health and

Technology 75 000 75 000
CHT (Oulun yliopisto) Professuurit/ Connected Health professuuri 65 000 65 000 65 000 195 000
CHT (OAMK) Hanke/ Oulu Sote Labs 14 796 14 796
OIA YH (Turku Science Hanke/ YSI Yliopistosairaalat
Park) innovaatioalustana PPSHP 25.539 25539
OIA YH (Turku Science Hanke/ YSI Yliopistosairaalat
Park) innovaatioalustana Oulun Yliopisto 24 824 24 824
ICT ja Digitalisaatio
CHT (Oulun yliopisto) Professuurit/ Tietojarjestelmatutkimuksen

yhteisprofessuuri 31500 31500 4150 67 150
PrintoCent (OAMK) Hanke/ Pikatestauksen valmistusmenetelmien

ja naytteiden kasittelyn kehittdminen 35000 11 867 46 867
PrintoCent (OAMK) Hanke/ Rapid apps - painettavan tekniikan

sovellusklinikka 13 209 13 209
PrintoCent/ (VTT) Hanke/ PrintoCent hankeportfoliorahoitus 116 000 63 320 179 320
OIA YH/ (VTT) Hanke/ Aiko VTT 27 500 27 500 55 000
Kettera kaupallistaminen
MAI (BusinessKitchen/ Yli- | Hanke/ KoKo (ent.Maali: Make a Living)
opisto) 102 226 67 211 169 437
OIA YH: YHTEISET HANK- Hanke/ Kohoava horisontti
KEET (Yliopisto/ OAMK) 9 804 9 804
OIA YH (Yliopisto) Hanke/ Yrittajyyskasvatuksen kehittdminen

Pohjois-Pohjanmaalla 25201 25201
OIA YH (OAMK) Hanke/ fFactor (femaleFactor) 15162 5807 20969
OIA YH (OAMK/ Yliopisto) Hanke/ Kohoava horisontti OAMK 8 255 8 255
OIA YH (OAMK/ Yliopisto) Hanke/Terwa-akatemia 8678 5693 14 371
OIA YH (OAMK) Hanke/ Aiko OAMK 145 000 145 000 290 000

Muut uudet OIA hankkeet mm.

liiketoimintaa edistavat - sis. varausta
Varaus *) vuosille 2017-2019 yht. 1.657.652eur *) 249 477 481773 926402 | 1657652
OIA Rahoitus yhteensa 1226 500 1031500 | 1000000 3258000




1e6

Paatoksella sitouduttu Yhteensa

*)Varaus ei paatosta 2017-2019

Muut hankkeet ja rahoitukset

Oulun kaupunki/ Yhteismarkkinointi — varausta 1 x 400.000eur 400 000 300 000 300 000 1 000 000
konsernipalvelut + 2 x 300.000eur *)
Norrbottens lans landsting, | Lentoreitti: Oulu-Luulaja-Tromssa 816 000 128 500 80563 | 1025063

Troms fylkeskommune, Ou-
lun kaupunki/ BO

Forum Virium Hki 6Aika-valtakunnallinen koordinaatioprojekti 14 946 14 946
Oulun kaupunki/ YYP Oulun syvavayla YVA 125 000 125 000
Varaus *) 209 085 300 000 300 000 809 085
Muut hankkeet ja rahoitukset yhteensa 1565 031 728 500 680 563 | 2974094
Aikaisemmilta vuosilta paattymassa olevat hankkeet ja rahoitukset 80 000 30 000 30 000 140 000
Kehittdmisrahasto yhteensa 2871531 | 1790000 | 1710563 | 6372094

*) Varauksista tulee tehdd erillinen kaupunginhallitukRsen pdcdtds
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OULUN KAUPUNKI
Kehittéimisrahasto

TULOSLASKELMA TP 2015 TA 2016 Ennuste | TALOUS- | TS 2018 TS 2019

2016 ARVIO
1000 € 2017

LIIKEVAIHTO

Valmiiden ja keskenerdisten tuott. varastojen lisdys

(+) ja vahennys (-)

Valmistus omaan kayttéon

Liiketoiminnan muut tuotot 8 000
Tuet ja avustukset kunnalta

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Varastojen lisdys (+) tai vahennys (-)
Palvelujen ostot -6 -10 -10 -10 -10 -10

Henkil6stokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilostosivukulut
Elakekulut
Muut henkildstosivukulut

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot

Arvonalentumiset -1611 -800
Liiketoiminnan muut kulut -1971 -2 888 -2 888 -2 872 -1790 -1711
LIIKEYLDAAMA / ALLAAMA 4412 -2 898 -3 698 -2 882 -1 800 -1721
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot 322 200 500 200 200 200
Kunnalle maksetut korkokulut 22 593 5500 4900 4 200 2200 2 200

Muille maksetut korkokulut
Korvaus peruspaaomasta

Muut rahoituskulut -873 -430 -780 -565 -455 -440
YLUJAAMA / ALUDAAMA ENNEN 26 454 2372 922 953 145 239
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLIJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 26 454 2372 922 953 145 239
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tuloverot

TILIKAUDEN YLUAAMA (ALUAAMA) 26 454 2372 922 953 145 239
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OULUN KAUPUNKI
Kehittdmisrahasto
RAHOITUSLASKELMA TP 2015 TA 2016 Ennuste | TALOUS- | TS 2018 TS 2019
2016 ARVIO
1000 € 2017
Toiminnan rahavirta
Liikeylijaama (-alijaama) 4412 -2 898 -3698 -2 882 -1 800 -1721
Poistot ja arvonalennukset 1611 0 800 0 0 0
Rahoitustuotot ja -kulut 22 042 5270 4620 3835 1945 1960
Satunnaiset erat
Muut tulorahoituksen korjauserat -7977
Investointien rahavirta
Investointimenot -3 556 -2982 -3691 -1914 -750 -500
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot 8 699
Toiminnan ja investointien rahavirta 25231 -610 -1 969 -961 -605 -261

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kaupungilta (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)
Antolainasaamisten vahennykset kaupungilta (+)
Antolainasaamisten vahennykset muilta (+)

Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisdys kaupungilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen lisdys muilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys kaupungilta (-)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys muilta (-)
Lyhytaikaisten lainojen muutos kaupungilta
Lyhytaikaisten lainojen muutos muilta

Oman padoman muutokset
Peruspadgoman muutos
Muu oman padgoman muutos

Muut maksuvalmiuden muutokset

Muiden toimeksiantojen pddomat 995 800 2 250 1250 500 250
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutokset kaupungilta *) -12 787 200 -800 0 300 300
Saamisten muutokset muilta -20
Korottomien velkojen muutos kaupungilta
Korottomien velkojen muutos muilta -474 700

Rahoituksen rahavirta -12 286 1000 2150 1250 800 550

Rahavarojen muutos 12 945 390 181 289 195 289
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10.2. Oulun Valistustalorahasto

Oulun Valistustalorahaston saantojen mukaisesti rahaston
tarkoituksena on Oulun kulttuurieldman tukeminen. Ra-
hastosta voidaan myontaa tukea apurahoina, palkintoina
ja erilaisina avustuksina taiteen ja kulttuurin eri aloilla toi-
miville henkiloille ja yhteisdille.

Rahasto voi kartuttaa padomaansa sille osoitetuilla yksi-
tyisilla avustuksilla, lahjoituksilla, perintdésaannoilla seka

OULUN KAUPUNKI
Oulun valistustalorahasto

TULOSLASKELMA TP 2015

1000 €
LIIKEVAIHTO

Valmiiden ja keskenerdisten tuott. varastojen lisdys 0
(+) ja vahennys (-)

Valmistus omaan kayttoon

Liiketoiminnan muut tuotot

Tuet ja avustukset kunnalta

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Varastojen lisdys (+) tai vahennys (-)
Palvelujen ostot -4

Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot
Henkil6stosivukulut
Elakekulut
Muut henkilostosivukulut

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset

Liiketoiminnan muut kulut

LIIKEYLJAAMA / ALUAAMA

Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 61
Muut rahoitustuotot 56
Kunnalle maksetut korkokulut
Muille maksetut korkokulut
Korvaus peruspaaomasta
Muut rahoituskulut

YLIJAAMA / ALUAAMA ENNEN

SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLUUAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai véhennys (+)

Tuloverot

TILIKAUDEN YLUAAMA (ALJAAMA)

-29

rahoitustuotoilla. Rahaston varoja hoitaa konsernipalvelui-
den talous- ja omistajaohjauksen rahoitusryhma ja rahas-
ton tarkoituksen toteuttamisesta vastaa sivistys- ja kult-
tuuripalvelut. Vuosittaiset esitykset tukien myontamisesta
valmistelee tehtavaa varten asetettu tydryhma hakemus-
ten perusteella. Vuonna 2017 rahaston varsinaiseen toi-
mintatarkoitukseen voidaan kayttaa 75 OO0 euroa.

TA 2016 TALOUS- | TS 2018 TS 2019

ALY (o]
2017

Ennuste

2016

-5 -5 -5 -5 -5
-95 -95 -75 -75 -75
-100 -100 -80 -80 -80
100 70 80 80 80
0 -30 0 0 0

0 -30 0 0 0

0 -30 0 0 0
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OULUN KAUPUNKI
Oulun valistustalorahasto

RAHOITUSLASKELMA TP 2015 | TA 2016 | Ennuste | TALOUS- | TS2018 | TS 2019
2016 ARVIO
1000 € 2017
Toiminnan rahavirta
Liikeylijadma (-alijaama) -99 -100 -100 -80 -80 -80
Poistot ja arvonalennukset 0 0 0 0 0 0
Rahoitustuotot ja -kulut 71 100 70 80 80 80

Satunnaiset erat

Muut tulorahoituksen korjauserat
Investointien rahavirta

Investointimenot

Rahoitusosuudet investointimenoihin

Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta -29 0 -30 0 0 0

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kaupungilta (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)
Antolainasaamisten vahennykset kaupungilta (+)
Antolainasaamisten vahennykset muilta (+)
Lainakannan muutokset
Pitkaaikaisten lainojen lisdys kaupungilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen lisdys muilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys kaupungilta (-)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys muilta (-)
Lyhytaikaisten lainojen muutos kaupungilta
Lyhytaikaisten lainojen muutos muilta
Oman padoman muutokset
Peruspadgoman muutos
Muu oman padgoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Muiden toimeksiantojen pddomat
Vaihto-omaisuuden muutos 24
Saamisten muutokset kaupungilta *) 0
Saamisten muutokset muilta
Korottomien velkojen muutos kaupungilta
Korottomien velkojen muutos muilta -10

Rahoituksen rahavirta 15 0 0 0 0 0

Rahavarojen muutos -14 0 -30 0 0 0




11. Investointiosa

Oulun kaupungin investoinnit ovat edelleen korkealla ta-
solla vuonna 2017. Peruskunnan ja sisaisten liikelaitosten
bruttoinvestoinnit ovat noin 121,5 M€ ja Oulun Vesi liikelai-
toksen (ulkoinen liikelaitos) bruttoinvestoinnit ovat noin
28,8 M€. Kehittamisrahaston investoinnit ovat n. 1,9 M€.
Korkea investointitaso tulee kasvattamaan Oulun kaupun-
gin lainamaaraa ja korkokustannuksia, silla vuosikate ei rii-
ta kattamaan nettoinvestointien kokonaismaaraa. Inves-
tointien taso pyritdan saamaan talousarvion suunnittelu-
kaudella lahemmaksi vuosikatteen tasoa, jolloin lainan-
ottotarve niiden rahoittamiseksi vahentyy. Nykyiselld in-
vestointivauhdilla kaupungin vuosikatteen tulisi pysya yli
80 M€ tasolla, jotta se kattaisi paaosan peruskunnan ja si-
saisten liikelaitosten investointitasosta taloussuunnittelu-
kauden lopussa.

Tulevat investoinnit pohjautuvat tunnistettuihin palvelu-
verkon kehittamistarpeisiin, maankadyton toteuttamisoh-
jelmaan (MATO), seka erillisinvestointien hankeohjeen mu-
kaisiin tarveselvityksiin ja hankesuunnitelmiin.

Investointien priorisoinnilla ja ajoituksella voidaan vaikut-
taa siihen, etta Oulun kaupungin talous pysyy tasapainos-
sa. Investointisuunnitelman perusteluteksteissa on ar-
vioitu merkittavien hankkeiden kohdalla niiden aiheut-
tamia vuosittaisten kayttotalousmenojen nettolisdysta.
Kayttokustannuksiin sisaltyy aina poistojen edellyttama

11.1. Tietohallintoinvestoinnit

Kaupunki on maaritellyt tavoitteita toimintojen kehittami-
seksi kaupunkistrategiassa ja sita toteuttavissa kehittamis-
salkuissa. Palvelujen digitalisoinnin nakokulmasta keskei-
simmat tavoitteet on maaritelty Digitaalinen Agenda -ke-
hityssalkun tavoitteissa. Digitaalisen Agendan paatavoit-
teet ovat 1) digitaalisten palvelujen (+30%) ja 2) avoimen
datan (+50%) maarien kasvattaminen seka 3) digitaalis-
ten palvelujen kayttoasteiden nostaminen (>80%). Lisak-
si kaupungin tietoturvapolitiikassa on maaritelty kehitet-
tavat kokonaisuudet ja niihin liittyvat tavoitteet.

Tietohallinto on rakentanut yhteisty6ssa palvelualuei-
den kanssa ICT:n hyddyntamisen tiekarttoja ("Digitaali-
nen Agenda”), joissa on tunnistettu kehittamis- ja inves-
tointikohteita. Vuodelle 2017 on suunniteltu 33 ICT-inves-
tointikokonaisuutta, joihin liittyvat tietohallintoinvestoin-
nit ovat yhteensa 7,575 M€. Paaosa tietohallintoinvestoin-
neista kohdentuu erilaisiin korvausinvestointeihin. Suu-
rimman yksittaisen kokonaisuuden muodostaa kaupungin
ICT-infrastruktuuri (mm. paate- ja oheislaitteet, tietoverkko
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korjausrakentamisvaraus seka talorakennuskohteissa si-
joitetun paaoman korko. Nama kustannukset sisaltyvat ti-
lavuokriin.

Investointiosan irtaimen kayttbomaisuuden hankintamaa-
raraha on tarkoitettu sellaisen irtaimen hankintaan, jonka
kayttoika on yli kolme vuotta ja hankintahinta paasaan-
toisesti yli 10 OO0 euroa. Investointien irtaimistohankin-
noissa noudatetaan erillisinvestointien hankeohjetta (KV
1712.2014 § 11). Oulun Tilakeskus, Yhdyskunta- ja ymparis-
tépalvelut ja Oulun Vesi neuvottelevat konsernin johdon
kanssa ennen suurten investointien (yli 7 M€) urakkasopi-
musten allekirjoitusta.

Tuleva Sote- ja maakuntauudistus on huomioitu investoin-
neissa siten, etta Hyvinvointilautakunnan irtaimistoinves-
toinnit, Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitoksen investoin-
nit (lukuun ottamatta oljyntorjuntakaluston hankintaa) ja
osa Oulun Tietotekniikka liikelaitoksen suunnitelluista in-
vestoinneista tullaan toteuttamaan paasaantoisesti lea-
sing-hankintoina. Talldin sopimukset ja niihin Lliittyvat vas-
tuut/velvoitteet ovat helpommin siirrettavissa maakun-
nalle kaluston siirtymisen yhteydessa. Yhteenveto talous-
arvion yhteydessa suunnitelluista leasing-hankinnoista on
investointiosan lopussa. Leasing-hankinnat tulevat lisaa-
maan kayttdmenoja, mutta vastaavasti myds vahenta-
maan vuosittaisia suunnitelmapoistoja.

ja konesali), johon kohdentuvat hankinnat ovat yhteen-
sa 4 000 000 € (Investoinnit 3150 OO0 € ja leasing 850
000 €).

Kaupungin toiminnan kehittamishankinnoilla 3 575 000
€ (Investoinnit 2 180 OO0 € ja leasing 1395 OO0 €) tavoi-
tellaan toiminnallisia uudistuksia palvelualueiden proses-
seissa kaupungin strategisten linjausten mukaisesti. Kon-
sernihallinnossa keskeisia uudistuskokonaisuuksia (380
000 €, inv.) ovat hallinnon prosessien digitalisointi ja tie-
tojen avaaminen (avoin data), tietoturvallisuuden ja kayt-
tdvaltuushallinnan kehittaminen seka kansallisen palvelu-
arkkitehtuurin kayttoonotto (KaPA). Hyvinvointipalveluis-
sa (1395 000 €, leasing) tullaan kayttddonottamaan kan-
sallisia arkistointipalveluita, laajennetaan kuntalaisten it-
seasioinnin mahdollisuuksia sekd tehostetaan ammatti-
laisten tydta mm. liikkuvan tyon ratkaisuja kehittamalla.
Sivistys- ja kulttuuripalveluissa (1390 OOO €, inv.) lagjen-
netaan itsepalvelukonsepteja, automatisoidaan hallinnon
prosesseja seka panostetaan teknologian ja digitaalisten
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aineistojen kayttdonottoon opetuksessa. Ymparisto- ja yh-
dyskuntapalveluissa (380 OOO €, inv.) laajennetaan sah-
kdisia asiointipalveluja ja sahkdisten aineistojen hyddyn-
tamista, tehostetaan ammattilaisten tyota perusjarjestel-
mia uudistamalla ja liikkuvaa tyota kehittamalla.

Tietohallintoinvestointeihin ja leasing-hankintoihin bud-
jetoitu maararaha kasvaa n. 3 % vuoden 2016 budjetoi-
tuun investointitasoon verrattuna (210 OO0 €). Kasvu se-
littyy padosin sivistys- ja kulttuuripalvelujen merkittavil-
3 panostuksilla koulujen tietoteknisen infrastruktuurin

kehittamiselld, joilla vastataan uudistetun opetussuunni-
telman vaatimuksiin.

Kansallisesta sote- ja alueuudistuksesta johtuen maakun-
tiin siirtyvien toimintojen osalta (hyvinvointipalvelut, Ou-
lu-Koillismaan pelastusliikelaitos) tietohallintoinvestoin-
nit tullaan toteuttamaan leasing-rahoitusta hyédyntamal-
l3. Vuoden 2017 osalta tama tarkoittaa noin 2 000 000 €
leasing-kokonaisuutta. Tata tarvetta varten kilpailutetaan
ICT-leasing -toimintaan erikoistunut toimija yhteistydssa
konsernihallinnon tietohallinnon, rahoitusryhman ja Ou-
lun Tietotekniikan toimesta.

11.2. Investointiosa peruskunta

1.21.  Kaupunginhallitus

KH Osakkeet ja osuudet

Edellinen kaytto

TA 2017 TS 2018 TS 2019

| Kokonaiskustannus

Menot 13 006
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

16 209

3 400 2000 2000

Maardraha voidaan kayttaa osakkeiden tai osuuksien hankintaan kaupunginhallituksen paatdkselld. Vuoden 2017 maa-
raraha sisaltaa varauksen mahdolliselle paaomasijoitukselle, mikali valmistuskeittic LO6kin toiminta tullaan yhtiditta-

maan.

11.2.2. Konsernihallinto

Irtain kédyttéomaisuus: Kalustoinvestoinnit

| Kokonaiskustannus

Edellinen kaytto

TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

20 20 20

Kaupungintalon kokoustekniikka ei vastaa taman paivan toimintaa, jonka johdosta se tarvitsee uudet jarjestelmat.

Irtain kéyttéomaisuus: Tietohallintoinvestoinnit

Kokonaiskustannus

Edellinen kaytto

TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

380 510 210

Madraraha kaytetaan tietohallintoinvestointeihin. Maararahan kaytdsta paattaa kaupunginhallitus. Tietohallintoinves-

toinnit on valmisteltu yhteistydssa tietohallinnon kanssa.

1.2.3. Sivistys- ja kulttuurilautakunta

Irtain kRdyttéomaisuus: Kalustoinvestoinnit

| Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto

Menot
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

TA 2017 TS 2018 TS 2019
3 096 2 246 2251
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Kalustoinvestointien maararahan kaytdsta paattaa Sivistys- ja kulttuurilautakunta. Kalustoinvestoinnit sisaltavat mm.
irtaimisto-hankintoja perusparannus- ja investointikohteisiin (esimerkiksi, Ritaharjun, Metsokankaan ja Hiukkavaaran
Kiinteistoihin) seka irtaimiston uusimista ja paivittamista.

Irtain kRédyttéomaisuus: Tietohallintoinvestoinnit

TA 2017 TS 2018 TS 2019
1390 615 230

Kokonaiskustannus

Edellinen kaytto

Menot
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Tietohallintoinvestointien maararahan kaytdsta paattaa Sivistys- ja kulttuurilautakunta. Madraraha kaytetaan tietohal-
lintoinvestointeihin, jotka on valmisteltu hallintokunnan ja tietohallintoryhman toimijoiden yhteistyona.

Rakennukset ja Riintedt rakenteet ja laitteet:

Liikunta-alueet, ulkoilureitit ja niiden valaistukset

TA 2017
1000

TS 2018
1000

TS 2019
1000

Kokonaiskustannus

Edellinen kdytto
1200

Menot
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Maararaha kaytetaan ulkoliikunta-alueiden, lahiliikuntapaikkojen, urheilukeskusten, ulkoilureittien ja uimarantojen pe-
ruskunnostamiseen vuosittain hyvaksytyn tydohjelman mukaisesti (kv 1.12.2014 § 94, sikultk 17.6.2015 § 69, kv 7.12.2015
§102,). Talta menokohdalta rahoitetaan vuosittain ulkoilureittien valaistuksen uusimista. Energialamppujen vaihto so-

vitetaan yhteen katuvalaistusten vaihtojen aikatauluihin.

Liikuntapalveluiden investointihankkeet

Investointimenot Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2017 TS 2018 TS 2019
1000 €

Jaalin urheilualue 860 250 360 250

Honttamaki — Jaali kuntoreitti 1400 700 700
Hollihaan puisto 470 370 100

Hiukkavaaran pallokentat 1300 300 1000

Tuiran uimarannan huoltorakennus 350 350
Niittyaron urheilukeskuksen

huoltorakennus 500 500
Turkansaaren huoltorakennus 80 80

YHTEENSA *) 4960 920 1540 950 1550

*) Liitkuntapalveluiden investointihankkeet ouvat ylld olevien osalta yhteensd valtuustoon sitovia.

Jaalin urheilualueen maararaha kaytetaan Jaalin urheilu-
alueen rakentamiseen vuosina 2016-2018 ( kv 112.2014 §
94, sikultk 17.6.2015 § 69, sikultk 26.11.2015 § 154, kv 7.12.2015
§ 102, sikultk 30.3.2016 § 34, sikultk 26.5.2016 § 88). Kus-
tannukset ovat tasmentyneet tarkemman rakennesuun-
nittelun ja maaperaselvityksen myota. Alueen pohjaraken-
tamisolosuhteet ovat olleet arvioitua huonommat, mis-
ta johtuen kokonaiskustannus on noussut alkuperdisesta
500 t€:n arvioista 860t€:0n. Jaalin urheilualueen vuosit-
taiset kayttokustannukset ovat noin 99 OO0 euroa.

Honttamaki-Jaali-kuntoreitti tdydentaa seudullista ulkoi-
lureitistda perustuen Oulun yleiskaavaan 2020, Kiimingin
keskeisten taajama-alueitten osayleiskaavaan ja seudul-
liseen liikuntapalveluverkkosuunnitelmaan (kv 1.12.2014 §
94, sikultk 17.6.2015 § 69, sikultk 26.11.2015 § 153, kv 7.12.2015
§ 102, sikultk 30.3.2016 § 35). Kuntoreittiyhteys tayttaa

seka lahiliilkunnan etta keskusten valisen ulkoiluyhteyden
tarpeita niin kesa- kuin talvikaytén osalta. Rakennettava 9
km pituinen uusi 1-laatuluokan valaistu kuntoreitti yhdis-
taa Jaalin kuntoradan ja Auran maja-Hiukkavaara-kunto-
reitin toisiinsa. Kuntoreitti sisaltda myos Kievarinreitin sil-
lan. HONttamaki — Jaali kuntoradan vuosittaiset kayttokus-
tannukset ovat noin 40 OO0 euroa.

Hollihaan puiston peruskorjauksen yhteydessa rakenne-
taan alueelle toiminnallisia kokonaisuuksia. Alueelle ra-
kentuvat skeittipuisto, parkourpuisto ja kuntoilupuisto
(tekninen ltk 12.4.2011 § 205, liikltk 28.9.2011 § 74, tekni-
nen ltk 4.9.2012 § 426, kv 1122014 § 94, sikultk 17.6.2015 §
69, kv 712.2015 § 102). Hollihaan skeittipuiston, parkour-
puiston ja kuntoilupuiston vuosittaiset kayttékustannuk-
set ovat noin 30 OO0 euroa.
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Hiukkavaaran pallokenttiin varatulla maararahalla toteu-
tetaan Hiukkavaaran keskukseen kaksi pallokenttaa, jois-
ta toinen keinonurmi-pintaisena ja toinen kivituhkapintai-
sena (kv 112.2014 § 94, sikultk 17.6.2015 § 69, kv 712.2015 §
102, yhd.kuntaltk 5.4.2016 § 139). Pallokentat tulevat pal-
velemaan koululaisliikuntaa, alueen asukkaiden seka ur-
heiluseurojen kesa- ja talvikayttda. Paikoitusalueen se-
ka tarvittavien kevyenliikenteenvaylien toteuttamistar-
peesta seka arvioitua huonommista alueen pohjaraken-
tamisolosuhteista johtuen kokonaiskustannus on noussut

alkuperadisesta 700 t€:n arvioista 1300 t€:on. Hiukkavaa-
ran pallokenttien vuosittaiset kayttokustannusmenot ovat
noin 84 OO0 euroa.

Turkansaaren huoltorakennukseen varatulla maararahal-
la toteutetaan Turkansaaren ulkomuseoon huoltoraken-
nus, johon sijoitetaan Tyoturvallisuuslain 48 §:n 1 momen-
tin mukaiset henkilékunnan sosiaalitilat. Huoltorakennuk-
seen tulee myos asiakkaiden kayttoon yksi esteetdon ny-
kyaikainen saniteettitila.

11.2.4. Rakennuslautakunta

Irtain kéyttéomaisuus: Tietohallintoinvestoinnit

TA 2017 TS 2018 TS 2019

| Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto

Menot 30 30 30
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Investoinnissa kehitetadn rakennusvalvonnan sahkdisen asioinnin prosesseja: sahkodinen rakennuslupa, katselmustoi-
mintaa ja sahkdista arkistointia seka luodaan myytavaa ja ilmaiseksi jaettavaa materiaalia verkkokauppaan. Tavoittee-
na on yllapitaa ja kehittaa jarjestelman toiminnallisuutta.

11.2.5. Yhdyskuntalautakunta

Irtain Réyttéomaisuus: Tietohallintoinvestoinnit

TA 2017 TS 2018 TS 2019

| Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto

Menot 380 380 380
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Tietohallintoinvestointien madrarahan kaytosta paattaa Yhdyskuntalautakunta. Maararaha kaytetaan tietohallintoin-
vestointeihin, jotka on valmisteltu hallintokunnan ja tietohallintoryhman toimijoiden yhteistydna.

Maan hankinta

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2017 TS 2018 TS 2019
Menot 4923 6 000 6 000 6 000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot 9 500 9500 9500

Maanhankintaa tehdaan maankadyton toteuttamisohjelman, kaavoitusohjelman ja tydpaikkarakentamisselvityksen se-
ka Uuden Oulun yleiskaavan kehittamisvydhykkeiden mukaisilla alueilla. Maanhankinta keskittyy aiempaa enemman
taydennysrakentamisalueille.

Kadut, tiet, sillat, torit

Kokonaiskustannus TA 2017 TS 2018 TS 2019

Edellinen kaytto

Menot 14 000 16 000 16 000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Padosa investoinneista on maankayton toteutusohjelman mukaisia uudisrakennuskohteita, kuten Hiukkavaaran kes-
kustan, Ranta-Toppilan, Korvenkylan seka Hakomaen pohjaustyo6t. Paallystys- yms. viimeistelytoita tehdadn mm. aiem-
min pohjatuilla Ritaharjun pohjoisosan, Hiukkavaaran Kivikkokankaan, Holma-Haapajarven seka Niemenrannan alueil-
la. Peruskorjaustoita tehdaan mm. Rajakylan alueella, Raja-Taskilassa, Pyykosjarvelld, Haukiputaan Kirkonkylan kes-
kustassa, Jaalissa seka Marjatien alueella. Lisaksi eri puolilla Oulua on lukuisia muita kohteita, jotka toteutetaan vuo-
sittain yhdyskuntalautakunnan hyvaksyman tyoohjelman mukaisesti. Kohteet maaritellaan yhteistydssa Oulun kau-
pungin eri toimijoiden kanssa. Katurakennusmaararahalla rakennetaan myos katuvalaistus ja likenteen ohjauslaitteet.
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Pddliikennevdyldt ja muut liikennejdrjestelyt

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 3600 4000 4000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Merkittavin hanke on Koskelantien lilkkennejarjestelyiden rakentaminen asemakaavan mukaiseksi Toppilansalmen
asuinalueen kohdalla. Maararahaa kaytetaan lisaksi mm. liikkenneturvallisuuden parantamiseen ja lilkkenteenohjauk-
seen. Menokohdalta rahoitetaan myds meluntorjuntaa ja liikenteen sujuvuutta parantavia kaistajarjestelyja.

Ympdristéinvestoinnit, venesatamat

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 1000 1500 1500
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Ymparistérakentaminen seuraa alueiden muuta rakentamista ja kaupungin kasvu vaatii investointeja myos laadukkaa-
seen ymparistdon. Ymparistdinvestoinnit painottuvat leikkipuistojen rakentamiseen ja kunnostamiseen yhdyskunta-
lautakunnan hyvaksyman leikkipuistojen kehittamissuunnitelman mukaisesti. Kohteet jakautuvat tasaisesti eri puolil-
le kaupunkia. Suurimpia kohteita ovat uusien keskusleikkipuistojen rakentaminen Oulunsaloon ja Hiukkavaaraan. Ve-
nesatamien jarjestelmallinen kunnostaminen aloitetaan satamien ja niihin liittyvien vaylien kunnostusruoppauksilla
seka turvalaitteiden uusimisella. Kunnostustyot perustuvat vuonna 2015 tehtyyn Venesatamien kehittamissuunnitel-
maan seka venesatamissa ja -vaylilla tehtyihin luotauksiin.

Erilliskohteet

PoikkRimaantie

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 21 800 18 643 3000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Poikkimaantien rakentaminen etenee suunnitellusti ja yhteys pyritaan saamaan liilkenndintikuntoon vuoden 2016 lo-
pulla. Padosa ymparistd- yms. viimeistelytoista tehdaan kesalla 2017. Oulujoen ylittava siltayhteys ja koko Poikkimaan-
tie valilla vVaalantie — Kainuuntie helpottaa merkittavasti rakenteilla olevan Hiukkavaaran alueen liikennetarpeita. Sa-
malla se on osa mydhemmin valmistuvaa Raitotielle saakka ulottuvaa uutta kehatieyhteytta.

Keskustan puistot ja Hallituskatu

Kokonaiskustannus | Edellinen kiytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 1000 1000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Hollihaan puisto- ja satama-alueiden peruskorjaustydt on aloitettu suunnitelmien mukaisesti yhteistydssa liikkuntapal-
veluiden ja Oulun Veden kanssa. Venesatama-alue kunnostetaan nykyajan vaatimusten mukaiseksi. Satama-allas ruo-
pataan, satama- ja laiturirakenteet seka veneiden talvisadilytyspaikat uusitaan. Puistoalueelle valmistuu toimintoja eri-
ikaisille kaupunkilaisille. Alueelle rakennetaan uusi keskusleikkipuisto, skeittialue, parkour-alue ja kuntoilupuisto. Las-
ten lilkennepuisto kunnostetaan. Katuja seka kevyenliikenteenvaylia kunnostetaan ja rakentamisen yhteydessa teh-
daan myds valaistus- ja vesihuoltotoita. Tydt valmistuvat elokuussa 2017.

Katuvalaistuksen energiatehokkuuden parantaminen

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 22 000 8 825 2000 2 000 2 000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot
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EU:n energiatehokkuusdirektiivi kieltaa energiatehokkuudeltaan huonojen ulkovalaisinten valonlahteiden maahan-
tuonnin EU:n alueelle vuoden 20715 jalkeen. Vuoden 2016 valaisinvaihtojen jalkeen elohopeavalaisimia on vield vaih-
tamatta noin 3 000 kpl. Valaisinten vaihto-ohjelma sisaltyy teknisen lautakunnan 24.8.2010 § 365 hyvaksymaan va-
laistuksen yleissuunnitelmaan ja 2013 tehtyyn elohopeavalaistuksien saneerausselvitykseen. Elohopealamppuvalais-
tuksen vaihtotydn kokonaiskustannusarvio on noin 22,0 M€ ja vaihtotyd toteutetaan vuoden 2019 loppuun mennessa.
Kaikkien kaduilla ja puistoissa olevien elohopeavalaistuksien uusimisen jalkeen saavutetaan vahintdan 50 % energian
saasto (n. 1 M€/vuosi) nykyiseen tasoon verrattuna.

Vt 22 perusparantaminen

| Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 1500 1192 300
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Liikenneviraston kaynnistama hanke etenee suunnitellusti ja se valmistuu syksylla 2017. Vt 22 parantaminen valilla Jout-
sentie — Madekoski sisaltaa Oulun kaupungin osuudet kevyen liilkenteen vaylajarjestelyjen seka Maikkulan littyman ja
linatin ramppien toteutuksesta. Lisaksi kaupunki osallistuu meluntorjuntarakenteiden kustannuksiin.

Valtatie 4 perusparannus

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 16 000 16 000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Tiesuunnitelma vt4 Kempele — Kello on valmistunut. Hanke on Oulun seudun tarkein tiehanke, johon sisaltyy kuntien
maksuosuuksia kohdistuen pydrateihin, meluntorjuntaan ja joukkoliikenteen pysakkijarjestelyihin. Hankkeen ajoitus ja
toteutusjarjestys riippuu valtion rahoituspaatoksista. Oulun kaupungin osuus koko hankkeesta on 16 M€.

Lipporanta

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 4579 4 354 200
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Lipporannan alueen kayttdonotto edellyttaa laajahkoja kunnallisteknisia investointeja mm. Bertel Jungin tielld. Tyot val-
mistuvat kesalla 2016 niin valmiiksi, etta Tuiran kaupunginosan korttelin 117 asunto- ja palvelurakentamisen kaynnisty-
miselle on valmiit edellytykset. Kesalle 2017 siirtyy pienehkoja paallystys- yms. viimeistelyt6ita, mutta hankkeen koko-
naiskustannukset eivat ylity. Investoinnin kustannukset rahoitetaan kohteen maanmyyntituloilla ja sopimuskorvauksilla.

Pohjoinen alikulku

Kokonaiskustannus | Edellinen kiytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 2500
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Pohjoisen alikulun perusparantamisen valmistelevat tydt on aloitettu kesalla 2016 uuden sadevesiviemariyhteyden ra-
kentamisella Asemakadun kautta Makelininkadulle. Samalla on parannettu Kemi — Oulu radan pohjoispuolen liiken-
nejarjestelyja. Itse ratasillan ja sen alittavan kadun rakentamisty6t seka sillan etelapuoliset likennejarjestelyt tehdaan
vuonna 2017 yhteistydssa Liikenneviraston kanssa. Kaupungin osuus vuoden 2017 toista on yhteensa 2,5 M€. Hanke pa-
rantaa yhden keskustan paasisaantulovaylan valityskykya seka kevyen liikenteen yhteyksia. Radanpitdjan kannalta kii-
reista on uusia erittain huonokuntoinen 1920-luvulla valmistunut silta.

Syvdvdyld
Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2017 TS 2018 TS 2019
Menot 30 000
Rahoitusosuudet 15 000

Luovutustulot
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Oulun tavoitteena on edistaa uuden 12,5 metrin syvavaylan rakentamista yhteistydssa Liikenneviraston ja Oulun sataman
kanssa. Uusi merivayla palvelee Pohjois-Pohjanmaan ja Kainuun liséksi myds koko pohjoista Suomea seka tuo elinvoi-
maa alueelle. Kilpailukyvyn sdilyttaminen edellyttda nopeita panostuksia uuteen vaylaan. Liikenneviraston kanssa on
sovittu suunnittelu ja YVA menettelyn kaynnistamisesta. Koko vaylan rakennuskustannuksiksi on arvioitu noin 30 M€,
josta noin puolet olisi Oulun kaupungin alueella. Maararahalla varaudutaan koko hankeen toteutukseen vuonna 2018.

Limingantien alikrulku

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 2 500
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Limingantullin kaupunginosan korttelin 14 tontin 5 osalta kaupunki saa maankadyttésopimuskorvausta lisadantyneiden
infrakustannusten korvauksena n. 2,1 M€ ja tontin 3 kauppahintana n. 3,3 M€. Naiden tulojen osalta on allekirjoitettu
maankayttdsopimus ja kauppakirjan esisopimus, jotka toteutuvat, kun korttelia koskeva asemakaavamuutos tulee voi-
maan. MRL:n perusteiden mukaisesti sopimuskorvaustuloilla on mahdollistettava asemakaavan toteutuminen. Limin-
gantien alikulun toteuttaminen mahdollistaa tontin 3 toteuttamisen ja samalla parantaa itapuolen asukkaiden yhte-
yksia ulkoilualueelle.

Kuusisaaren puistoalue

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 1000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Kuusisaaren puistoalueen ymparistdrakentamisella parannetaan alueen ulkoilu- ja virkistysmahdollisuuksia seka mah-
dollistetaan erikokoisten yleisotilaisuuksien jarjestaminen alueella. Puistoalueelle rakennetaan laaja nurmipintainen
kentta, saaren kiertava kaytava/huoltotie valaistuksineen ja tapahtumien tarvitsema kunnallistekniikka. Alueelle ra-
kennetaan erilaisia liilkunnallisia toimintoja ja tapahtumia mahdollistavia kenttia seka grillauspaikkoja. Kalastusmah-
dollisuuksia parannetaan rakentamalla saaren paahan kiintea kalastuslaituri ja venepaikkoja.

Pateniemenranta

Kokonaiskustannus | Edellinen kiytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 8 600 500 3500 1000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Asemakaavan arvioidaan tulevan voimaan vuoden 2016 aikana. Vaiheittain suunnitellut investoinnit on ajoitettu alka-
van sopimustulojen mukaisesti. Investointeihin sisaltyy myos kokonaan kaupungin vastuulla olevia investointeja, joita
katetaan 2019 esitetylla maararahalla.

Malpe — hankkeet (maankdytén, asumisen, liikenteen, palvelujen ja elinkeinojen aiesopimus)

| Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 2 000 2 000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Oulun seudun uuden vuosille 2016 — 2019 ajoittuvan MALPE- sopimuksen neuvottelut ovat meneillaan seudun kunti-
en, Pohjois-Pohjanmaan liiton ja valtion eri osapuolten kesken. Sopimuksen sisalto ja kustannusvaikutukset selvidvat
vasta loppuvuoden aikana.

Maankdyttokorvauksilla tms. sopimuksilla rahoitettavat Rohteet
Limingantulli 1-4

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 187 500
Rahoitusosuudet
Luovutustulot
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Limingantullin kortteleiden 1- 4 kaavamuutokseen perustuen kaupunki on saanut tonttien omistajilta ja vuokraoikeu-
den haltijoilta maankayttdkorvauksia yhteensa lahes 4,0 M€. Kaupunki on puolestaan sitoutunut alueen kuntateknii-
kan toteuttamiseen alueen rakentumisen edellyttdmassa tahdissa. Toiden laajuus arvioidaan vuosittain talonrakennus-
téiden mukaan. Kuntatekniikan toteuttaminen on esitetty toteutettavaksi maankayttokorvauksista saatavilla tuloilla.
Alueella vireilla olevien asemakaavamuutosten kautta on tulossa uusia sopimuskorvauksia.

Toppilansalmen kRuntatekniikka ja rantarakenteet

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 13 000 11371 400
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Toppilansalmen alueelta kerataan sopimuskorvauksina ja ennakkovuokrina vuoteen 2017 mennessa n. 13 M€. Nama tu-
lot kdytetaan Toppilansalmen alueen infrastruktuurin toteuttamiseen. Vuosien 2010 — 2017 yhteenlasketut tulot ja in-
vestointimenot pidetaan koko tarkastelujaksolla positiivisena. Toiden laajuus arvioidaan vuosittain talonrakennustoi-
den ja kaytettavissa olevan rahoituksen mukaan.

YHDYSKUNTALAUTAKUNTA YHTEENSA

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2017 TS 2018 TS 2019
Menot 52 067 69 380 32880
Rahoitusosuudet 0 15 000 0
Luovutustulot 9500 9500 9500

11.2.6. Peruskunnan investoinnit yhteensa

| Kokonaiskustannus | Edellinen kiytts TA 2017 TS 2018 TS 2019
Menot 62 923 76 751 40171
Rahoitusosuudet 15 000
Luovutustulot 9 500 9 500 9500

1.2.7. Peruskunta ja sisdiset liikelaitokset yhteensa

| Kokonaiskustannus | Edellinen kaytté |  TA 2017 TS 2018 TS 2019
Menot 121 519 124 872 69 061
Rahoitusosuudet 800 15 000 0

Luovutustulot 20 089 9500 9500
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11.3. Investointiosa Oulun Tilakeskus

Kaupunginvaltuusto hyvaksyy Liikelaitos Oulun Tilakeskuksen erillisinvestointien rakennusohjelman talous- arviokasit-
telyn yhteydessa. Maararahat ovat hankekohtaisesti sitovia. Liikelaitos Oulun Tilakeskus toteuttaa vuosittain johtokun-
nan paatoksella korjausrakentamisohjelman, jonka vuosittaisesta madrarahasta paattaa kaupunginvaltuusto.
Rakennukset, Riintedt rakenteet ja laitteet

Takuuaikaiset erillishankkeet

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 400 400 400
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Maararaha kaytetaan erillisinvestointikohteiden viimeisten maksuerien ja takuuaikaisten tehtavien rahoittamiseen. Ta-
kuuaikaisella rahoituksella ei yliteta kohteiden hyvaksyttyja kokonaisbudjetteja. Takuukohteet vuonna 2017 ovat: Hau-
kiputaan hyvinvointikeskus, Hiirosenkoti, Metsokankaan perusopetuksen lisarakennus, Ritaharjun perusopetuksen li-
sarakennus, Talvikankaan koulu ja Toppilan 6ljyntorjunta-asema.

Hallintotilojen muutokset

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 600 600 0
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Hallintotilaprojekti kdynnistettiin 16.10.2013. Tavoitteena on siirtaa ulkoa vuokratut hallintotilat kaupungin omistamiin
tiloihin. Hallintotiloja muutetaan monitoimitiloiksi Oulu 10:ssa ja Ymparistotalossa. Hallintotilamuutokset toteutetaan
vuosina 2015-2018.

Hiukkavaaran monitoimitalo

Kokonaiskustannus | Edellinen kiytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 21735 13 956 7779
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Hiukkavaaran monitoimitalon tarkistettu hankesuunnitelma hyvaksyttiin kaupunginhallituksessa 31.3.2014 § 139. Tavoi-
tehinnaksi vahvistettiin 21 735 OO0 €, Haahtela indeksissa 78,0. Liikelaitos Oulun Tilakeskuksen johtokunnan paatok-
selld 25.6.2014 § 46 hankkeen toteutusmuodoksi valittiin integroitu projektitoimitus. Rakennusty6t kaynnistyvat hel-
mikuussa 2016. Kohde valmistuu elokuussa 2017. Hankkeen aiheuttamat kayttotalousmenolisaykset tulevat olemaan
noin 1,792 M€ vuodessa eli 35,84 M€ 20 vuodessa.

Kastellin monitoimitalon PTS:n mukainen yllépitokorjaus

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 10 20
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Kastellin monitoimitalo valmistui heinakuussa 2014. Hanke toteutettiin kaupunginvaltuuston paatoksella 12.3.2012 §
28 kumppanuusmallilla, johon kuuluu PTS (pitkan tahtdaimen suunnitelma)- ohjelman toteuttaminen ohjelman aika-
taulun mukaisesti.

Keittibuerkoston mukaiset valmistuskeittiot

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 7 189 500 500
Rahoitusosuudet
Luovutustulot 10 589
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Kaupunginhallitus hyvaksyi Oulun kaupungin tuotantokeittiosuunnitelma — Ko6kit 2020 kaupunginjohtajan esi- tyksen
mukaisesti 3.2.2014 § 48. Hankesuunnitelma monitoimikeittic LoOkin rakentamisesta valmistui 10.2.2015 tavoitehinta-
arviolla 6 447 OO0 €, Haahtela indeksissa 78,0 (maararaha ei sisalla tuotannon koneita ja laitteita). Kaupunginhallitus
hyvaksyi 25.4.2016 § 135 Pohjois-Pohjanmaan Sairaanhoitopiirin mukaan tulemisen LO6ki- hankkeeseen seka PPSHP:n
sitoumuksen hankkeen kustannuksiin. Investointimaararaha vuodelle 2017 sisaltad myos Leeta-laajennuksen ja lait-
teiston osuuden. Monitoimikeittio toteutetaan vuosien 2016-2017 aikana. Luovutustuloihin on arvioitu 2016 — 2017 to-
teutettavan investoinnin siirtyminen perustettavan yhtion taseeseen. Vuosien 2018 — 2019 investointimenot sisaltavat
nykyisten valmistuskeittididen muutostyot jakelukeittioiksi.

Kontinkankaan hyvinvointikeskus B-rakennus

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 3720 221 3499
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Kaupunginhallitus hyvaksyi 25.4.2016 § 145 Kontinkankaan B-rakennuksen hankeselvityksen tavoitehinta-arviolla 3,72
M€, Haahtela indeksissa 81,0. Rakennuksen vuosivuokra tulee olemaan noin 0,295 M€ vuodessa eli noin 5,9M€ 20 vuo-
dessa. Rakentaminen toteutetaan vuonna 2017.

Laivakankaan koulun laajennus (Jédlin koulu)

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 8 790 32 1600 7128
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Hankeselvitys Jaalin koulun peruskorjauksen korvaavasta uudisrakennuksesta hyvaksyttiin kaupunginhallituksessa
16.2.2015 § 83. Tavoitehinnaksi vahvistettiin 8,79 M€, Haahtela indeksissa 80,0. Hankkeen aiheuttamat kayttdtalousme-
nolisaykset tulevat olemaan noin 0,095 M€ vuodessa eli noin 1,9M€ 20 vuodessa.

Mdntyldn pdivdkodin peruskorjaus

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 4120 330 3519
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Mantylan paivakodin hankesuunnitelma hyvaksyttiin kaupunginvaltuustossa 21.1.2013 § 10 hintaan 3 548 OO0 €, Haah-
tela indeksissa 76,5. Hankkeen investointimaararaha on korotettu indeksiin 83,0 (9/2016). Rakennustyot kaynnistyvat
joulukuussa 2016 ja hanke valmistuu 2017 vuoden lopussa. Hankkeen aiheuttamat kayttdtalousmenolisaykset tulevat
olemaan noin 0,172 M€ vuodessa eli noin 3,44M€ 20 vuodessa.

Oulun Lyseon lukion peruskorjaus

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 11 600 445 4000 6 570
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Oulun Lyseon lukion hankesuunnitelma valmistui 31.12.2013. Hankkeen alustava toteutusaikataulu on 2018 — 2019. Hank-
keen aiheuttamat kayttdtalousmenolisaykset tulevat olemaan noin O,645M€ vuodessa eli noin 12,9 M€ 20 vuodessa.

Ritaharjun perusopetuksen lisdrakennus

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 6 080 100 3000 2980
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Kaupunginhallitus on paattanyt 20.6.2016 (§ 202) hankkeen toteuttamisesta. Samalla hankkeen kustannusarvioksi on
vahvistettu 6,08 M€ (ALV O %).
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Metsokankaan perusopetuksen lisdrakennus

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 5830 100 3200 2530
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Kaupunginhallitus on paattanyt 20.6.2016 (§ 203) hankkeen toteuttamisesta. Samalla hankkeen kustannusarvioksi on
vahvistettu 5,83 M€ (ALV O %).

Salonpdcdin Roulu

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 2500 2000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Kaupunginhallitus paatti 6.6.2016 Oulun koulut 2020 paatdksen (§ 179) yhteydessa, etta Salonpaan koulu joko sanee-
rataan tai tilat korvataan uudisrakennuksella. Hankeselvitysty® on aloitettu elokuussa 2016.

Lénsituulen koulun yléluokkien liscitilat

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 2550 50 1300 1200
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Kaupunginhallitus on paattanyt 20.6.2016 (§ 204) hankkeen toteuttamisesta. Samalla hankkeen kustannusarvioksi on
vahvistettu 2,55 M€ (ALV O %).

Kontinkankaan hyvinvointikeskus, Lamellitalon perusparannus

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 600
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Kontinkankaan hyvinvointikeskuksen D-talon perusparannuksen suunnittelu aloitetaan vuonna 2018.

Tuiran hyvinvointikeskus

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 6510 520 3500 2490
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Tuiran hyvinvointikeskuksen hankeselvitys valmistui 31.3.2016. Tuiran terveysaseman ja Tuirankartanon muutos- ja kor-
jaustoiden alustava toteutusaikataulu on 2017 -2018. Tuirankartanon ja Tuiran terveysaseman vuokrat nousevat inves-
toinnin myo6ta 0,4 M€ vuodessa eli noin 8M€ 20 vuodessa. Kokonaisuutena hyvinvointipalveluiden vuokrat vahenevat
-0,2 M€ lahtotilanteeseen verrattuna.

Leinonpuiston yksikén uudistilat Terva-Toppilan kRoulun tontille

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 7 566 70 3500 3996
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Kaupunginhallitus paatti 6.6.2016 (§ 179), etta Leinonpuiston erityiskoulun yksikolle rakennetaan uudet tilat Terva-Top-
pilan koulun tontille. Suunnitteluty6 aloitetaan valittdémasti. Uusi Kiinteistd valmistuu ja otetaan opetuskayttéon syk-
sylla 2018.
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Korjausrakentamisohjelma

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 14 000 15 000 15 000
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Liikelaitos Oulun Tilakeskus toteuttaa vuosittain johtokunnan paatoksella korjausrakentamisohjelman. Korjausohjel-
ma voi sisaltad myods korvaavia uudisrakennusinvestointeja.

Suunnittelumdcdrdraha

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 500 300 500
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Suunnittelumaararaha kaytetaan talousarviovuotta myéhempien erillisinvestointikohteiden hanke- ja rakennesuunnit-
teluun, kuntoarvioihin, tutkimuksiin seka muihin tarvittaviin selvityksiin. Suunnittelumaararahaa kaytetadn myos kou-
luverkkoinvestointien suunnitteluun (mm. Jokirannan ja Salonpaan koulut).

Tilakeskuksen investoinnit yhteensd

Kokonaiskustannus | Edellinen kdytto TA 2017 TS 2018 TS 2019
Menot 53 596 44 224 24990
Rahoitusosuudet
Luovutustulot 10 589

Leasing-hankinnat
Hyvinvointilautakunta

Leasing-hankinnat: Kalusto

| Kokonaiskustannus | Edellinen kiytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 2221 1084 1160
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Hyvinvointilautakunta paattaa maararahan kayttokohteet kayttésuunnitelman hyvaksymisen yhteydessa. Maararaha
on tarkoitettu sellaisen kayttdomaisuuden hankintaan, jonka kayttdika on yli kolme vuotta ja hankintahinta paasaan-
tdisesti yli 10 OO0 euroa.

Leasing-hankinnat: Tietohallinto

Kokonaiskustannus | Edellinen kaytto TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 1395 1300 1250
Rahoitusosuudet
Luovutustulot

Madraraha kaytetaan tietohallintohankintoihin. Maararahan kaytdsta paattaa hyvinvointilautakunta. Tietohallintohan-
kinnat on valmisteltu yhteistydssa tietohallintoryhman kanssa.
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Oulu-Koillismaan Pelastusliikelaitos

Leasing-hankinnat

Kokonais- Edellinen TA 2017 TS 2018 TS 2019
kustannus kaytto
Pelastustoimen hankinnat 925 1200 1160
Ensihoidon hankinnat 740 125 835
LEASING-HANKINNAT YHTEENSA 1665 1325 1995

Madraraha kaytetaan pelastustoimen ja ensihoidon valttamattémiin kalustohankintoihin ja hankkeisiin.

Oulun Tietotekniikka liikelaitos

Leasing-hankinnat

Kokonais- Edellinen TA 2017 TS 2018 TS 2019
kustannus kaytto
ICT-hankinnat 850 850 850
LEASING-HANKINNAT YHTEENSA 850 850 850

Maardraha kaytetaan Hyvinvointilautakunnan ja Oulu-Koillismaan Pelastusliikelaitoksen ICT-hankintoihin. Maararaha
on tarkoitettu sellaisten hyddykkeiden hankintaan, joiden kayttoika on yli kaksi vuotta ja hankintahinta paasaantoi-
sesti yli 10 OO0 euroa.
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12. Liikelaitokset
12.1. Oulun Vesi liikelaitos

Oulun Vesi toimii vesihuoltolain mukaisena kunnallisena
vesihuoltolaitoksena, joka hankkii tulorahoituksen asiak-
kailta perittavilla perus- ja kayttomaksuilla. Oulun Vesi toi-
mittaa asiakkailleen kohtuulliseen hintaan hyvalaatuista
talousvetta ja vastaa jatevesien viemaroinnista ja puhdis-
tamisesta seka asuinympariston kuivatusvesien johtami-
sesta toiminta-alueillaan huolehtien vesistdjen ja muun
ympariston sailymisesta puhtaina.

Toiminnan kulut jakautuvat alla olevan taulukon mukaisesti.

Oulun Veden toiminta-alueeseen kuuluu koko Oulu ja ja-
tevedenpuhdistuksessa Taskilan puhdistamolla kasitel-
ldan Oulun lisaksi Muhoksen, Utajarven ja lin kunnan jate-
vedet. Vesilaitoksen omaa ydintoimintaa ovat mm.

vedenhankinta, vedenkasittely ja —jakelu
jatevesiviemarointi ja jatevedenkasittely
suunnittelu ja rakennuttaminen
asiakaspalvelu ja vesilaskutus
verkosto-omaisuuden kunnossapito ja hallinta

Liiketoiminnan kulut (ilman palveluiden VOK-eria)

1000 €
2% 2%

M Aineet, tarvikkeet ja tavarat 4,6 milj. €
M Palvelujen ostot 5,4 milj. €

= Henkiléstémenot 6,6 milj. €

® Vuokramenot 0,5 milj. €

B Muut kulut 0,3 milj. €

Talous

KESKEISET TALOUDEN TUNNUSLUVUT OMISTAJAOHJAUKSEN NAKOKULMASTA

Tunnusluvut

MUUTOKSET

‘ TP 2015 ‘ TA 2016 +

Toiminnan laajuus
e Liikevaihto 36 125 34 900
* Investoinnit 12 391 22990
Kannattavuus
e lilkeylijagama 11 032 8322
* sij.pddoman tuotto, % 9,7
* korvaus peruspadomasta ja 12 12
padomavelasta %

ENNUSTE TA 2017 TS 2018 TS 2019
2016
36 200 37 200 37 600 37 600
15090 28 790 16 490 16 630
10 112 10 665 10737 10 499
12 12 12 12
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ENNUSTE TA 2017 TS 2018 TS 2019
2016

1,52 1,52 1,54 1,54

1,98 1,98 2,00 2,00

350 350 350 350

16 753 17 018 16 954 16954
5511 5511 5511 5511
9500 9 800 10 200 10 400

312 321 324 324

Tunnusluvut TP 2015 TA 2016 +

MUUTOKSET
Vesimaksu, (alv 24 %), €/m3 1,52 1,52
Jatevesimaksu, (alv 24 %), €/m3 2,08 1,98
Liittymien lisdys, kpl 363 350
Liiketoiminnan kulut, 1 000 € 15954 17 139
Tuloutus kaupungille, 1 000 € 5511 5511
Suunnitelmapoistot, 1 000 €/a 9239 9500
Liikevaihto/hl6 (1 000 €/hl6) 325 301

*)TA2016 alkaen Ruluissa on mukana myds VOK-erdt

Talousarvioperusteet vuodelle 2017: kaytto- ja perusmaksuja ei koroteta. Vuoden 2016 alussa Oulun kaupunki otti kayt-
té6n uuden hulevesimaksun ja samalla Oulun veden jateveden kayttdmaksua laskettiin.

Toimintasuunnitelma
Toimintaympdristéanalyysi

Tulevat investointitarpeet kohdistuvat verkostojen sa-
neerausvelan pienentamiseen, vedenhankinnan turvaa-
miseen seka jatevedenpuhdistuksen tehostamisen vaa-
timiin investointeihin. Vesihuoltomaksut on kyetty pita-
maan Oulussa selvasti maan keskiarvoa edullisempana,
vaikka vesihuoltoon investoidaan vuosittain merkittavasti
ja vesilaitosten yhdistyminen laajensi huomattavasti vesi-
laitoksen toiminta-aluetta.

Vesihuoltoverkostojen saneerausvelka on laskettu ja sen
maara ei saa lisaantya. Nykyinen saneeraustahti pyritaan
pitamaan ylla, milla uhkaava korjausvelan kasvu saadaan
hallintaan. Erityisesti viemariverkon vuotovesimaaria py-
ritdan jarjestelmallisesti vahentamaan, jotta vuotovesien
vaikutukset jatevedenpuhdistuksen tuloksiin ja kuluihin
seka viemaritulvien riskeihin saadaan pienenemaan.

Vedenhankinta perustuu talla hetkella kantakaupungissa
Oulujoen pintaveden kayttodn. Muilla alueilla kaytetaan
paikallisia pohjavesivaroja ja jakeluverkot toimivat kaytan-
ndssa erillisind vanhojen kuntien alueilla. Oulun kaupun-
gin vedenhankinnan varmuuden parantamiseksi erilaisten
hairidtilanteiden varalta valtuusto teki pohjaveden han-
kintaa koskevan hankepaatoksen, minka nojalla valmis-
tellaan lupahakemusasiakirjat muuttuneen hankesisal-
l6n mukaisesti. Vedenhankinta tulee vaatimaan suunnit-
telu- ja lupavaiheen jalkeen merkittavia investointeja. Poh-
jois-Suomen AVI myonsi taydentaville maastotutkimuksil-
le tutkimusluvan 31.5.2016. Tutkimusluvan mukaiset ty6t
saadaan kaynnistaa muutoksenhausta huolimatta.

Vesihuoltoa koskevaan lainsdadantdon (mm. ympariston-
jaluonnonsuojelulait, vesihuoltolaki, vesien- ja merienhoi-
don laki) tehdyt muutokset voivat vaikuttaa lupaproses-
seihin ja toisaalta kiristyvat lupaehdot aikaansaavat inves-
tointitarpeita. Vesihuoltopalveluihin ja erityisesti asiakas-
palveluun kohdistuu yha enemman viestinnan ja tiedotuk-
sen tarpeita.

Kaupunginhallitus on paattanyt vesihuoltolain seka maan-
kaytto- ja rakennuslain muutosten perusteella, etta koko-
naisvastuu hulevesien hallinnasta on yhdyskunta- ja ym-
paristdpalveluilla ja etta kaupunki perii hulevesimaksua.
Oulun Vesi vastaa kuitenkin hulevesiviemariverkostosta
hyvaksytyn sopimuksen mukaisesti.

Maakuntahallinnon uudistus tuo muutoksia eraiden si-
dosryhmien organisointiin ja resursseihin. Kaupungin joh-
tamisjarjestelman muutosten ei arvioida vaikuttavan mer-
kittavasti ulkoisena liikelaitoksena toimivaan Oulun Vesi
liikelaitokseen.

Jatevesien kasittely on keskitetty Taskilan jatevedenpuh-
distamolle, jossa kasitellaan lahes 200 OO0 asukkaan ja-
tevedet. Taskilan puhdistamon typenpoistolaajennuksen
yleissuunnittelu on valmistunut ja typenpoiston laajennus
paatettiin tehda kalvosuodatinlaitteistoon (MBR-kalvobio-
reaktori) perustuvana milla varaudutaan jatevesien tehok-
kaaseen ja lupaehtojen mukaiseen kasittelyyn myds ty-
pen osalta.

Jatevesilietteen Kemicond-kasittely ja siihen liittyva au-
makompostointi Vasikkasuon alueella sai Vaasan hal-
linto-oikeudelta maaraaikaisen luvan vuoden 2019 lop-
puun. NyKyisin paaosa hygienisoidusta lietteesta on kay-
tetty maanparannusaineena peltokaytdssa ja osittain on
kaytetty aumakompostointia Vasikkasuolla. Lietteenka-
sittelysta vastaava toimittaja on varautunut peltokaytén
ja muiden kayttokohteiden lisaantyvaan kayttoon mikali
avokompostointia ei lupapaatéksen mukaan tulevaisuu-
dessa hyvaksyttaisi.

Henkiloston elakoityminen kiihtyy ldahivuosina ja kosket-
taa kaikkia yksikoita. Vuoden 2017 aikana elakdityy arviol-
ta n. 6 henkilda ja lahivuosina tahti sailyy ldhes yhta suure-
na, mika edellyttaa henkildrekrytointeja erilaisiin tehtaviin.
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Kaupunkistrategian toimeenpano (ndkékulmat)

Kaupunginvaltuustoon nahden sitovat toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2017

Kuntalaisten hyvinvointi

Strategiset linjaukset / Paamaara

1.1 Hyvinvoinnin edistdminen ja
asiakaslahtoinen palvelujen kehittdminen
elamén eri vaiheissa

vuosittain.

Toiminnallinen tavoite

Asiakastyytyvaisyys parhaiden tasolle.
Mitataan valtakunnallisella
Wacsi-asiakastyytyvaisyyskyselylla

Mittarit / Tavoitetaso

Parannus WACSI-kyselyn tulosten
keskiarvoissa omiin tuloksiin ja toisiin
laitoksiin nahden.

1.1 Hyvinvoinnin edistdminen ja

elaman eri vaiheissa

Vesijohtoveden laatu ja toimitusvarmuus
asiakaslahtoinen palvelujen kehittdminen | jatkuvasti hyvétasoista.

Tayttaa STM:n asetuksien 461/2000 ja
442/2014 mukaiset laatuvaatimukset ja
-suositukset. Kayttokeskeytysaika alle
20 min/as/v

Ympdristén Restdvyys ja yhdyskuntarakenteen eheys

Strategiset linjaukset / Paamaara

3.3 Ymparistovastuulliset toimijat

lietteenkasittely.

Toiminnallinen tavoite

Moitteeton jateveden puhdistus ja
kestavan kehityksen mukainen

Mittarit / Tavoitetaso

Jateveden puhdistustulokset ja
lietteenkasittelyn toiminta ovat
lupaehtojen mukaisia.

Kaupunkitalouden Restéivyys ja tasapaino

Strategiset linjaukset / Paamaara

Toiminnallinen tavoite

Mittarit / Tavoitetaso

nen.

Kaupunkitalouden kestavyys ja tasapaino | Talouden tulostavoitteiden saavuttami-

sitova tulostavoite saavutetaan

Kaupunkitalouden kestavyys ja tasapaino | Taksataso kohtuullinen.

Vertailuhinta alle maan keskitason. (v.
2015 kerrostalot Oulu 3,77 €/ m3, keski-
arvo muut 4,56 € /m3)

Johtokuntaan néhden sitouvat toiminnalliset tavoitteet, mittarit ja tavoitetaso 2017

Henkildst6, osaaminen ja johtaminen

Strategiset linjaukset / Paamaara

4 Henkiléstoohjelma
den parantaminen.

Toiminnallinen tavoite

Jatkuva toimintojen ja toimintavarmuu-

Mittarit / Tavoitetaso

Myénteinen kehitys laatujarjestelman ja
OHSAS -ty6turvallisuusjdrjestelman maa-
raaikaisarvioinneissa.

4 Henkildstdohjelma

kein.

Organisaatiota johdetaan strategialdh-
toisesti ja henkildresurssit mitoitetaan oi- | kildstdn kanssa ja sairauspoissaolot al-

Kehityskeskustelut kaydaan koko hen-

le 5 %.

Toimintasuunnitelma 2017

Keskeinen tavoite on turvata laadukkaat ja toimintavar-
mat vesihuoltopalvelut

koko toiminta-alueella. Vesihuollon palvelutasoa on yh-
tenaistetty seka organisaatio- ja toimitilaratkaisuilla, joilla
tavoitellaan parhaiden kaytantdjen hyddyntamista ja kus-
tannustehokkuutta. Vesihuoltokohteiden yllapito ja ympa-
rivuorokautinen valvonta on keskitetty Oulun Veteen. Yl-
lapitotoiminta koko laajalla toiminta-alueella kattaa mo-
nipuolisesti Kiireiset kaivanto- ja korjausty6t ja moniosaa-
misen tarve kasvaa. Toimintatapojen edelleen kehittami-
seen on tarvetta, milld arvioidaan saatavan toiminnallisia
saastoja suunnittelukaudella. Paivystys- ja varallaolojar-
jestelyja seka toimitilamuutoksia harkitaan uudelleen ko-
kemusten pohjalta.

Kehittamisen painopisteet on maaritelty valmistuneessa
vesihuollon kehittamissuunnitelmassa, joka paivitettiin

uuden Oulun tilanteen mukaiseksi. Liikelaitoksen strate-
giaty6 pohjautuu vesihuollon kehittamissuunnitelmaan ja
omistajaohjauksen linjauksiin. Strategia tullaan kasittele-
maan Oulun Veden johtokunnassa.

Vedenhankinnan varmistamisesta tehdyn hankepaatok-
sen pohjalta valmistellaan lupahakemus pohjaveden kayt-
tamiseen Viinivaaran alueelta. Myonnetyn tutkimusluvan
mukaiset taydentavat maastotydt on kaynnistetty. Ve-
denoton hankeperusteet ovat muuttuneet aiemmasta lu-
pahakemuksesta siten, etta nykyinen pintaveden kaytto
tulee sailymaan merkittavana ja sen rinnalle selvitetaan
pohjavesivarojen kayton lisdamista. Lupaprosessi tulee
viemaan useita vuosia.

Pintavesilaitosten prosessien ja pohjavedenottamoiden
kehitystyota jatketaan. Riskienhallinta on vesilaitoksen
paivittaisessa toiminnassa tiiviisti mukana. Toiminta- ja
vedenjakeluvarmuutta parannetaan hairidtilanteiden va-
ralta laitosten uudistushankkeilla ja rakentamalla lisaa




alavesisailidtilavuutta. Kyberturvallisuuteen kiinnitetaan
huomiota ja varavoiman saantia parannetaan seka ener-
giatehokkuuteen pyritaan laitekantaa uusimalla kaupun-
gin ymparistdohjelman mukaisesti.

Asiakaspalvelukonseptia kehitetaan asiakaslahtoisyytta
korostaen ja ottamalla kayttoon uusia séhkoisia palvelu-
ja. Viestintaresurssia lisataan suunnittelukaudella.

Kaytdssa olevien tietojarjestelmien yhtenadistaminen ete-
nee vaiheittain ja siirtymavaiheessa tulee investointikuluja
seka henkiloston koulutustarvetta. Keskitettyyn valvomo-
ohjelmistoon liitetaan suunnittelukaudella loput verkos-
tojen kenttakohteet ja vanhat jarjestelmat jaavat pois kay-
tdsta. Verkosto-omaisuuden hallinnassa kaytetaan verk-
kotietojarjestelmaa, mihin tallentuvat verkostotutkimus-
ten ja korjausten yhteydessa saadut kuntotiedot ja niiden
pohjalta tehtava verkoston analysointi seka saneerausin-
vestointien suunnitelmallisuus parantuvat.

Vesihuoltoverkostojen saneerausvelkaa saadaan pienen-
nettya riittavilla verkostojen saneerauksilla, koska uudis-
rakentamiseen kaytetdan maankaytdn toteutusohjelman
mukaisesti aiempaa vahaisemman varoja. Vesihuollon
toimintavarmuuden turvaamiseksi saneerausten osuus
on suunnittelukaudella vuosittain yli 50 % verkostoinves-
toinneista. Painopisteena on vuotovesimaarien vahenta-
minen saneeraamalla ja uusimalla jatevesiviemareita ja
rakentamalla erillisviemarodintia aluesaneerausten yhte-
ydessa. Vuotovesitutkimuksia jatketaan.

Ilmastonmuutokseen varaudutaan vesihuollon rakentei-
den mitoituksessa ja suunnittelussa muun muassa rank-
kasateiden osalta. Hulevesia tulee imeyttaa ja viivyttaa
niiden syntypaikalla ja kayttaa luonnonmukaisia keinoja
hulevesien hallinnassa. Huleveden runkoviemarit sdilyvat
Oulun Veden vastuulla.

Taskilan puhdistamon toimintaa koskeva lupaehtojen tar-
kistamishakemus jatettiin Pohjois-Suomen aluehallinto-
virastoon joulukuussa 2012. Uusittava ymparistélupa voi
vaikuttaa puhdistamotoimintaan tiukentuvina jateve-
den puhdistusvaatimuksina. Taskilan puhdistamolle to-
teutetaan typenpoistolaajennus kalvosuodatuslaitokse-
na vuonna 2017 typenpoistoa koskevan lupaehdon tayt-
tamiseksi. Monivaiheinen hankinta ja kilpailutus on viivas-
tyttanyt investointia, mika toteutuu paaosin vuoden 2017
aikana. Lietteenkuivauksen rakenteiden ja -laitteiden in-
vestointia puolestaan on tarpeen nopeuttaa, koska se on
toteutettava samassa aikataulussa kalvosuodatinlaitok-
sen kanssa. Muiden energiataloutta parantavien investoin-
tien selvitysty6ta jatketaan.

Vaasan hallinto-oikeus antoi Vasikkasuon kompostoin-
titoiminta lupapaatdoksen maaraaikaisena vuoden 2019
loppuun saakka. Lietteenkasittelysta vastaava toimittaja
on varautunut peltokaytdn ja muiden kayttékohteiden Li-
saantyvaan kayttoon mikali avokompostointia ei lupapaa-
toksen mukaan tulevaisuudessa hyvaksyttaisi. Lietetta on
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koeluontoisesti my6s madatetty toisen toimijan biokaasu-
tuslaitoksessa. Kemicond-lietteenkasittelyprosessi ja sii-
hen liittyva kompostointi hoidetaan toistaiseksi Vasikka-
suolla ulkopuolisen urakoitsijan kanssa tehdylla sopimuk-
sella. Urakoitsijan vastaa etta toiminnasta aiheutuvat ym-
paristdhaitat minimoidaan.

Henkildston ikaantyminen lisaa tyossa jaksamisen haas-
teita, joihin vastataan monipuolisella tyokykya yllapitaval-
la toiminnalla ja elékoityvien tilalle palkattavien perehdy-
tykselld. Sairauspoissaolojen maaran tulee olla alle 5 %.
Esimieskoulutusta lisataan ja muuta ammatillista koulu-
tusta jarjestetdaan henkildstdn laaja-alaisen osaamisen
varmistamiseksi. Sertifioituja laadunhallinta- ja tyoturval-
lisuusjarjestelmia kehitetadn uuden standardin mukaisek-
si. Henkildston hyvan tydsuojeluasenteen sailyttamiseen
haetaan uusia kannustimia.

Toimintasuunnitelma 2018—2019

Yhdyskunnan kannalta elintarkeat vesihuoltopalvelut tur-
vataan ja varmistetaan talousveden korkea laatutaso puh-
distusprosesseja kehittamalla. Lakivelvoitteet ohjaavat ve-
sihuolto-laitoksen toimintaa, minka mukaisesti my6s mi-
toitetaan henkildresurssit laadukkaiden ja toimintavarmo-
jen vesihuoltopalveluiden turvaamiseksi ja riskien hallitse-
miseksi. Vesihuollon toimintavarmuutta parannetaan au-
tomaatiohankkeiden ja varavoimajarjestelyjen osalta. Ve-
denhankinnan varmistamista koskevan paatoksen pohjal-
ta suunnittelu ja lupavalmistelu etenevat.

Oulun Vesi vastaa verkostoihin liittyvien tarkeiden kohtei-
den ja laitteiden yllapidosta ja valvonnasta. Omien ydin-
toimintojen tarkastelu on jatkuvaa ja markkinoilla olevi-
en palveluiden saatavuutta arvioidaan monituottajamallin
mukaisesti. Yllapidon tukitoiminnot tarkastellaan ja kilpai-
lutetaan niilta osin missa toimivat markkinat on olemas-
sa. Toimitilojen tehostamiseen pyritaan omien tilatarpei-
den maarittelyn pohjalta.

Verkosto- ja laitosinvestoinneilla turvataan kaupungin kas-
vuedellytyksia asunto- ja palvelutuotantoa varten. Pidem-
malla aikavalilla huolehditaan riittavasta verkostojen sa-
neerausinvestointien osuudesta ja uusimiset kohdistetaan
erityisesti jatevesiverkoston vuotovesimaarien vahentami-
seen. Viemariverkoston alueelliset vuotovesitutkimukset
antavat lisatietoa saneerauskohteiden maarittelyyn. Vesi-
huoltoverkostoja rakennutetaan maankayton toteuttamis-
ohjelman mukaisesti ja saneerauskohteiden maarittely teh-
daan suunnitelmallisesti katupuolen kanssa yhteistydssa.

Jatevedenkasittelyssa lupaehtojen saavuttaminen vaatii
investointeja. Typenpoiston tehostamisen hankinta on jo
kaynnissa, jossa varaudutaan myos lupakasittelyssa ole-
van uuden ymparistéluvan mahdollisiin tiukentuviin lupa-
ehtoihin. Lisaksi jatevesilietteen vaihtoehtoisia jalkikaytto-
ratkaisuja seka energiataloudellisia hyddyntamismahdol-
lisuuksia selvitetaan.
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Asiakaslahtoista nakokulmaa korostetaan kaupunkistrate-
gian mukaisesti ja se huomioidaan asiakaspalvelun lisak-
si kaikkien tulosyksikoiden prosessien kehittamisessa se-
ka koko laitoksen viestinnassa. Asiakastyytyvaisyytta mita-
taan puolueettomilla kyselyilla seka asiakaspalautteiden
ja sidosryhmien antaman palautteen pohjalta.

Oulun Vesi toimii ulkoisena liikelaitoksena omistajapoliit-
tisten linjausten mukaisesti. Samalla varaudutaan mah-
dollisiin lainsaadannon muutoksiin yhtidittamisvelvoittei-
ta koskien. Strategian mukaisesti tavoitellaan laajempaa
seudullista vesihuoltolaitosten yhteisty6ta, kuten jateve-
denkasittelyn osalta on jo toteutunutkin.

Kehittaminen

Vesihuoltopalveluiden kehittamisen painopisteind ovat
veden- ja jatevedenpuhdistusprosessit, vedenhankinta-
ratkaisut, verkostojen vuotovesimaarien vahentaminen,
ymparistovastuulliset hankkeet seka verkostojen hallinta
yllapitotoiminnassa. Oulun Vesi osallistuu aktiivisesti ve-
sihuoltoalan kehittamishankkeisiin ja benchmarking —toi-
mintaan seka opinndytetdiden laatimiseen. Olemme myds
mukana kaupunkitasoisten alykkaan tekniikan ratkaisujen
kehittamisessa ja soveltamisessa vesihuoltoon.

Oulun Veden kehityshankkeet sisaltyvat Ymparisto- ja il-
mastoasiat seka kestava kehitys- salkkuteemaan ja ne tu-
kevat kaupungin ymparistdohjelman tavoitteita. Vesihuol-
lon hanke-esitykset ovat:

asiakas- ja laskutusjarjestelman kehittaminen, mika
toteutetaan 20 keskisuuren vesihuoltolaitoksen yh-
teisena kehityshankkeena. Tavoitteena on luoda jar-
jestelma, jota voidaan markkinoida tulevaisuudessa
laajemmin vesilaitosten kayttoon.

jateveden lammon talteenottoyksikdn rakentami-
nen, jolla taydennetaan toteutuksessa olevaa yksik-
koa. Energia hyodynnetaan jatevedenpuhdistamon
omassa tuotannossa.

Alyvesi-hanke. Tavoitteena on lOytaa veden mukana
kulkeutuvia alkuaineita kattavasti ja reaaliaikaisesti

mittaava online -mittausratkaisu, mika on nykyisin
haaste raaka- ja jatevesien kasittelyprosesseissa. Yh-
distetaan uusi, mittaava reaaliaikainen mittaustekno-
logia mallinnus- ja sovellusosaamiseen kaytannon-
laheisessa, soveltavassa tutkimusprojektissa. Hanke
kuuluu Tekesin hallinnoimaan Innovatiiviset kaupun-
git (INKA) —ohjelmaan.

Kehityshankkeet rahoitetaan paaosin lilkelaitoksen omas-
ta talousarviokehyksesta, mutta ulkopuolisen rahoituksen
mahdollisuudet selvitetaan.

Henkildstd- ja koulutussuunnitelma

Oulun Veden nykyinen henkildmaara on yhteensa 116, jois-
ta vakituisia tyontekijoita on 111 ja maaraaikaisia 5 henki-
l6a. Osa-aikaisena toimii kuusi henkilda.

Vesilaitosten yhdistyminen ja palvelutason yhtenaistami-
nen on tuonut lisatehtavia ja lakisaateiset velvoitteet ovat
tiukentuneet. Oulun Veden henkilomaara pyritaan pita-
maan likimain nykytasolla ja toiminnan tehokkuutta lisa-
tédan parhaita toimintatapoja ja kaytantoja hyodyntamalla.
Elakoityvien maara on lahivuosina merkittava ja tilalle pal-
kattaessa tehtavakuvaa harkitaan tarkkaan, kun tuotanto-
prosesseihin rekrytoidaan korvaavaa henkildstoa. Vuosit-
tain on 5-8 henkilda jaamassa elakkeelle ja ikadntymises-
ta johtuvat osa-aikaisuudet lisaantyvat.

Omia ydintoimintoja arvioidaan ja ulkopuolisten palvelui-
den kayttda selvitetdan toiminnoittain, jolloin voi henkild-
maaraan tulla muutoksia. Tydvoiman saatavuus on maa-
ratyissa erikoisosaamista vaativissa tehtavissa vaikeutu-
massa. Korvaavan tyon malli on otettu kayttddn ja tehta-
vakiertoon kannustetaan ja siihen on uudessa tilantees-
sa myos tyéhyvinvoinnin kannalta hyvia mahdollisuuksia.

Vesihuollon tarpeisiin kohdistettuun ammatilliseen kou-
lutukseen ja esimieskoulutukseen osallistutaan ja koulu-
tusyhteisty6ta jatketaan oppilaitosten kanssa. Vesihuolto-
alan harjoittelu- ja opiskelupaikkoja tarjotaan vuosittain.
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TP 2015 Toteuma TA 2017 Muutos-% | TS 2018 TS 2019
2016 (2016
-2017)
Henkiloston maara (sijaintipaikan mukaan)
Vakinaiset 90 111 111 0,0 111 111
Poistuma (eldke- ja muu poistuma) 9 6 4 -33,3 3 3
Tilapaiset 5 5 5 0 5 5
Organisatoriset muutokset 16
Yhteensa 111 116 116 0,0 116 116
HTV (toteutunut tyépanos)
Vakinaiset 85,1 89,1 89,1 89,1 89,1 89,1
Tilapaiset 4,1 4,1 41 4,1 41 41
Yhteensa 89,2 93,2 93,2 93,2 93,2 93,2
Henkil6stokustannukset
Palkat ja palkkiot -4 419 -4 980 -4 788 -3,23 -4 777 -4 806
Palkkaperusteinen eldkemaksu -1131 -1327 -1 227 -3,80 -1143 -1151
Eldkemenoperusteinen elakemaksu 0,00
Varhe-elakemaksu -4 -140 -70 -50,00 -70 -70
Muut elakekulut 0,00
Muut henkilésivukulut -270 -296 -309 9,60 -306 -307
Yhteensa -5824 -6 743 -6 394 -6 296 -6 334
Investoinnit

Oulun Veden investointien maara vuonna 2017 on noin
28,8 milj. €.

Verkostojen uudis- ja korjausrakentamiseen on varattu
10,2 milj. €. Uudisrakentamiskohteet valitaan maankay-
ton toteutusohjelman pohjalta ja toteutetaan muun kun-
nallistekniikan urakoiden yhteydessa. Lahivuosina uudis-
kohteita on normaalia vahemman ja siten tullaan panosta-
maan verkostojen saneerauksiin ja erityisesti viemareiden
saneeraukseen vuotovesimaadrien pienentamiseksi. Haja-
asutuksen viemarointiohjelmaan kirjattuja hankkeita pyri-
taan myds toteuttamaan.

Vedenpuhdistamoiden investointeihin kdytetaan yhteensa
1,5 milj. €. Tasta Hintan ja Kurkelanrannan vedenpuhdista-
moiden yllapitosaneerauksiin on kohdistettu 0,6 milj. € ja
pohjavedenottamoihin n. 0,9 milj. €. Hintan alavesisailién
noin 4 milj. €:n investointiin varaudutaan vuosina 2018-19.
Vedenhankintaselvityksiin varataan O,5 milj. €.

Taskilan jatevedenpuhdistamon typenpoiston lupaehto-
jen saavuttamiseksi tehdaan laajennus MBR-kalvosuoda-
tinlaitoksena, joka rakennetaan padosin vuoden 2017 ai-
kana. Kustannukset ovat yhteensa 12 milj. €. Lisaksi liet-
teenkasittelyrakennuksen ja -laitteistojen rakentaminen
gjoittuu padosin vuodelle 2017 ja on arvoltaan n. 6 milj. €.

investoinnit (1000 €) TA 2016 ENNUSTE TA 2017 TS 2018 TS 2019
2016

Verkostot vesitornit 7 460 7 460 8150 7 800 7 800
Verkostot, hulevesiviemarit 2505 2505 2010 2010 2010
Hintta ja Kurkelanranta 720 720 620 2210 4 860
Pohjavedenottamot 1880 1880 880 190 140
Vedenhankintaselvitykset 500 500 500 300 300
Jatevedenpuhdistamot

- Typenpoiston laajennus 8 000 500 11 000 1000 0
- Lietteenkasittely 100 5 000 1000 0
- muut investoinnit 800 300 0 1100 1000
Muut 1125 1125 630 880 520
Yhteensa 22990 15 090 28 790 16 490 16 630
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Merkittavimmat riskit

Yhdyskunnan kannalta elintarkeilta vesihuoltopalveluilta
edellytetaan jatkuvaa korkeaa laatua ja toimintavarmuut-
ta. Kokonaisuutena arvioiden riskienhallintaa ja poikkea-
viin tilanteisiin varautumista tehdaan vesilaitostoiminnas-
sa jatkuvasti.

Juomaveden saastumisriskit ja siita pahimmillaan aiheu-
tuva epidemia on pahin riski vesilaitoksen nakékulmasta.
Puhdistusprosessin kaikissa vaiheissa pyritaan eliminoi-
maan tallainen mahdollisuus ja oman kayttélaboratorion
seka viranomaisvalvonnan avulla varmistetaan talousve-
den ensiluokkaisuus. Riskia on vahennetty myds vesijoh-
toverkoston riskikohteiden kartoituksella.

Vakavat riskit liittyvat vedenhankinnan varmuuteen. Oulun
kantakaupungin vedenhankinta on lahes yksinomaan Ou-
lujoen raakaveden varassa ja valtakunnallisesti turvaluo-
kitus on heikko (luokka Ill). Valtuusto teki paatoksen ve-
denhankinnan varmistamisesta toukokuussa 2015, minka
pohjalta lisatdaan pohjaveden kaytt6a nykyisen pintavesi-
jarjestelman rinnalla, jolloin voidaan paremmin varautua
erilaisiin vakaviin hairiétilanteisiin. Vedenhankintaan va-
raudutaan tekemaan tulevina vuosina suuria investointe-
ja lupaprosessin jalkeen.

Vesihuollon jakeluverkon hairidt tai prosessinhairiot ovat
vaikutuksiltaan laaja-alaisia ja voi aiheuttaa vakavia va-
hinkoja Kiinteistoille ja jopa ihmisille. Yllapidettavaa

vesihuoltoverkostoa on 3800 kilometria, joka huomioiden
vedenjakeluvarmuus ja viemareiden toimivuus on kyetta-
va turvaamaan ja pitamaan hyvalla tasolla. Riittavilla ver-
kostosaneerauksilla verkosto-omaisuuden arvo sailyy ja
verkostovaurioiden riski vahenee, mika vaatii pidemmalla
aikajanteella saneerauksiin riittavasti taloudellisia resurs-
seja. Saneerausten osuus pyritaan pitdamaan vahintaan 50
%:ssa verkostoinvestoinneista. Myds puhtaan veden sailio-
tilavuuden riittavyys on varmistettava.

Vesilaitosprosessit ovat erittain riippuvaisia automaatio- ja
tietojarjestelmista, ict-ratkaisuista ja laajemmin koko ky-
berturvallisuuden tasosta. Naiden asioiden osalta tehdaan
yhteistydta kaupungin asiantuntijatahojen kanssa.

Laatu- ja tyoturvallisuusjarjestelmat tukevat toiminnan
kehitysta ja henkilostdn osaamisen avulla riskeja pyritaan
toiminnoittain minimoimaan. Avainhenkildstdn pysyvyy-
desta ja osaavan henkiléstdon saannista on kyettdva huo-
lehtimaan elakoitymisen lisaantyessa.

Merkittavat talousriskit kohdistuvat hankintoihin tai palve-
luja koskeviin kilpailutuksiin ja sopimuksiin seka Kiristyviin
lupaehtoihin, mika voi edellyttaa isoja investointeja ja kas-
vaneita kayttokustannuksia mm. jatevedenpuhdistukses-
sa. Riittavaa hankintaosaamista tarvitaan jarjestelmahan-
kinnoissa ja sopimusjuridiikan tuntemusta tarvitaan aina
merkittavissa sopimuksissa ja tukena kaytetaan kaupun-
gin lakimiespalveluja.
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Vesi liikelaitos

TULOSLASKELMA TP 2015 TA 2016 | ENNUSTE | TALOUS- | TS 2018 TS 2019

2016 ARVIO
1000 € 2017

LIIKEVAIHTO 36 125 34900 36 200 37 200 37 600 37 600

Valmiiden ja keskenerdisten tuott. varastojen lisdys
(+) ja vahennys (-)

Valmistus omaan kayttéon 52 3416 3611 3567 3 567
Liiketoiminnan muut tuotot 60 61 61 67 61 61
Tuet ja avustukset kunnalta 40

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -4 692 -4 519 -4 519 -4 666 -4 520 -4 520
Varastojen lisdys (+) tai vahennys (-)
Palvelujen ostot -4 824 -5 060 -8 090 -8 600 -8 730 -8730
Henkil6stokulut
Palkat ja palkkiot -4 462 -5 065 -4 980 -4788 -4 777 -4 806
Henkilostosivukulut
Eldkekulut -1142 -1482 -1467 -1297 -1213 -1221
Muut henkilostésivukulut -272 -300 -296 -309 -306 -307

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -9 239 -9 500 -9 500 -9 800 -10 200 -10 400
Arvonalentumiset

Liiketoiminnan muut kulut -614 -713 -713 -753 -745 -745
LIIKEYLDAAMA / ALLAAMA 11 032 8322 10 112 10 665 10 737 10 499
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 22 18 18 18 18 18
Muut rahoitustuotot 28
Kunnalle maksetut korkokulut -347 -402 -341 -429 -555 -573
Muille maksetut korkokulut
Korvaus peruspadaomasta -5511 -5511 -5511 -5511 -5511 -5511
Muut rahoituskulut
YLUAAMA / ALUAAMA ENNEN 5224 2427 4278 4743 4689 4433
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLIJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 5224 2427 4278 4743 4 689 4433
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+) -100 -183 -183 -7 314 -890 -890
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vdhennys (+) -3900 700 700 7 500 0 1 600
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tuloverot

TILIKAUDEN YLUAAMA (ALUAAMA) 1224 2944 4795 4929 3799 5143
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Vesi liikelaitos

RAHOITUSLASKELMA

Toiminnan rahavirta
Liikeylijaama (-alijaama)
Poistot ja arvonalennukset
Rahoitustuotot ja -kulut
Satunnaiset erdt
Muut tulorahoituksen korjauserat
Investointien rahavirta
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kaupungilta (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)
Antolainasaamisten vahennykset kaupungilta (+)
Antolainasaamisten vahennykset muilta (+)

Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisdys kaupungilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen lisdys muilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen vdahennys kaupungilta (-)
Pitkaaikaisten lainojen véhennys muilta (-)
Lyhytaikaisten lainojen muutos kaupungilta
Lyhytaikaisten lainojen muutos muilta

Oman paagoman muutokset
Peruspddoman muutos
Muu oman padaoman muutos

Muut maksuvalmiuden muutokset
Muiden toimeksiantojen padomat
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutokset kaupungilta *)
Saamisten muutokset muilta
Korottomien velkojen muutos kaupungilta
Korottomien velkojen muutos muilta

Rahoituksen rahavirta

Rahavarojen muutos

TP 2015 TA 2016 | ENNUSTE

2016

11032 8322 10112

9239 9500 9500

-5 808 -5 895 -5 834
-7

-12 391 -22 990 -15 090

49

7
2121  -11063 -1312

-65

6
0 6 000 0
-1445 -1445 -1445
-1399 4408 761

-1572

1565
787 2100 2100
2121 11 063 1416
0 0 104

TALOUS-
ARVIO
2017

10 665
9800
-5922

-28 790

-14 247

13 000

-2 745

2908

2 300
15 463

1216

TS 2018

10737
10 200
-6 048

-16 490

-1601

6 000

-2 945

-2 524

2 300
2831

1230

TS 2019

10 499
10 400
-6 066

-16 630

-1797

4000

-2 275

-1 036

2 300
2989

1192
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12.2. Oulun Tietotekniikka liikelaitos

Oulun Tietotekniikka (OTT) toimii keskitettyna tietoteknis-
ten palvelujen osaajana ja tuottajana Oulun kaupungissa.
Noin 70 prosenttia kaupungin kayttamista tietotekniikka-
palveluista on Oulun Tietotekniikan tuottamia. Kattavien
tietoteknisten palveluiden ja kokonaisuuden hallinnan Li-
saksi palveluihin kuuluvat kaupungin kriittisten toiminto-
jen edellyttamat korkean palvelutason ICT-palvelut, nor-
maaliolojen hairidtilanteiden ICT-toiminta seka kriittisille
palveluille ja toiminnoille tarkoitettu ymparivuorokauti-
nen valvonta.

Oulun Tietotekniikan asiakkaita ovat lukuisat Oulun kau-
pungin organisaatiot seka niiden henkildsto. Asiakaslah-
tdisyys on Oulun Tietotekniikan toiminnan lahtokohta. Ta-
voitteena on auttaa asiakkaita tietotekniikan avulla kehit-
tamaan ja tehostamaan omaa toimintaansa.

Vuoden 20715 liikevaihto oli 16,2 milj. euroa. Kustannusten
jakautuminen kay ilmi seuraavasta kaaviosta. Vuoden 2015
kuluista reilu 11 miljoonaa euroa — yli 70 prosenttia — koh-
distui ulkopuolisten kumppaneiden tavara- ja palvelutar-
jontaan.

Kustannukset, milj. € . TP2015
0,1

@ Materiaaliostot

M@ Palveluostot

B Henkilostokulut

@ Poistot

@ Muut kulut

@ Rahoituskulut

Oman tuotannon osuus

@ Ulkopuolisten toimijoiden
osuus

@ OTT:n oman tuotannon
osuus

Talous

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen nidkékulmasta

Tunnusluvut TP 2015 TA 2016 +
MUUTOKSET
Toiminnan laajuus
e Liikevaihto 16 158 17 400
* Investoinnit 4608 4000
Kannattavuus
e liikeylijgama 104 361
* sij.pddoman tuotto, % 16 51
* korvaus peruspadomasta ja 10,2 10,2
padomavelasta %

ENNUSTE TA 2017 TS 2018 TS 2019
2016
16011 16 000 16 000 16 000
4000 3150 3150 3150
-692 -518 -508 -505
-10,2 15 15 15
10,2 10,2 10,2 10,2
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Liikelaitoksen omaa toimintaa kuvaavat tunnusluvut

Tunnusluvut TP 2015 TA 2016 + ENNUSTE TA 2017 TS 2018 TS 2019
MUUTOKSET 2016

Paatelaitteiden maara 18 029 16 250 18 508 18 500 18 300 18 100
Runkoverkon saatavuus 99,94 99,9 99,9 99,95 99,95 99,95
Asiakkaiden yhteydenottojen maara 59 987 57 500 60 000 59 400 58 800 58 200
Palvelimia
(kuvaa sovellusten maaran kehittymista) 422 470 410 410 410 410
Palvelinten virtualisointiaste 91 87 92 92 92 92
Liikevaihto/henkild 176 000 179 000 174 000 178 000 178 000 178 000
Sahkoisen asioinnin osuus
yhteydenotoista % 54 50 57 59 61 63
Keskiméaarainen aika jona 80%
palvelupyynndistad ja hairidista ratkaistu (pv) 1,72 35 2 2 2 2
Keskimaarainen aika jona 50%
palvelupyynndista ja hairidista ratkaistu 0,26 0,45 0,35 0,35 0,35 0,35

Toimintasuunnitelma

Oulun Tietotekniikan omistajapoliittisista linjauksista paa-
tettiin kaupunginhallituksessa 17.6.2014. Omistajapoliittis-
ten linjausten mukainen kehittamissuunnitelma on kasi-
telty kaupunginhallituksen kehittamisjaoston kokoukses-
sa16.12.2014 ja kaupunginhallituksessa helmikuussa 2015.

2014

Linjausten ja paatésten mukaisesti Oulun Tietotekniikan
osuus kaupungin tietoteknisten palveluiden tuottajana
sailytetaan nykyisessa laajuudessa. Kehittamissuunnitel-
man vuosittaiset paateemat on kuvattu seuraavassa ku-
vassa.

2015

Henkil6sto- Uusi toimintamalli,
rakenteen Omistajapoliittinen
raamitus linjaus

Asiakaslahtoinen
palveluintegraattori.
toimintamali

Toiminta uudessa
ympaéristossa

Valmistautuminen
muuttuvaan
toimintaympaérist66n
(mm. Sote-uudistus)

Uuden omistajapoliittisen linjauksen valmistelu on aloitettu kesalld 2016.

Toimintaympdristéanalyysi

Tulevassa sote-rakenneuudistuksessa Oulun kaupungilla
on keskeinen rooli. Oulun kaupungin nakokulmasta Ou-
lun Tietotekniikka on yksi alueen keskeisista ja suurim-
mista tietotekniikkapalveluiden tuottajista, jonka osaamis-
ta edelleen kehittamalla voitaisiin luoda pohja lagjemmal-
le tietotekniikkapalvelutoiminnalle tukemaan sote-raken-
nemuutosta.

Palvelukysynnan seka toimintaympariston muutokset
edellyttavat Oulun Tietotekniikalta toimintamallin muu-
tosta. Uudessa toimintamallissa Oulun Tietotekniikka toi-
mii asiakaslahtdisen palveluintegraattorin roolissa asiak-
kaan kumppanina. Tama tarkoittaa kaytannossa sita, etta
Oulun Tietotekniikka tuottaa niitd palveluja, mita asiakkaat
tarvitsevat ja toimii asiakkaan kumppanina tietoteknisten
ratkaisujen maarittamisessa. Omana tuotantona tehdaan

valittuja ICT-palveluosa-alueita. Muut osa-alueet hanki-
taan ulkopuolisilta kumppaneilta. Muutos uuteen toimin-
tamalliin on aloitettu vuoden 2014 lopulla ja ty6 jatkuu
edelleen vuosien 2016 ja 2017 aikana. Tavoiteltu toimin-
tamallin muutos edellyttad Oulun Tietotekniikalta myos
uutta osaamista ja uusia osagjia.

Kaupunkistrategian toimeenpano

Oulun Tietotekniikan toiminnan kehittamisessa tarkeim-
mat painopisteet ovat uuden toimintamallin, asiakaslah-
tdisen palveluintegraattorin, kayttdéonotto ja toimintamal-
lin edelleen kehittaminen seka valmistautuminen sote-ra-
kenneuudistukseen.

Valtuusto on asettanut liikelaitokselle sitovia tavoitteita,
joita OTT:lla talousarviovuonna on likkeylijgamatavoite, tu-
loutus omistajalle seka liikelaitoksen investoinnit.



Strategiset linjaukset / Paamaara

Toiminnallinen tavoite
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Mittarit / Tavoitetaso

Kaupunkitalouden kestavyys ja tasapaino | Liikeylijagama

- 518 t euroa

Tuloutus omistajalle

98 t euroa

Investointimaararaha

3150t euroa

Kehittaminen

Oulun Tietotekniikan toimintamallin muutos palveluinteg-
raattorin rooliin jatkuu vuosien 2016 ja 2017 aikana. Tavoit-
teina ovat mm. asiakas- ja kumppanitoiminnan vahvista-
minen, tuottavuuden lisdaminen ja henkildston tydhyvin-
voinnin kehittaminen. Esimies- ja johtamistoiminnan ke-
hittaminen seka jarjestelmien toimintavarmuus ovat myos
kehittamisen painopistealueita.

Kaupunginvaltuusto paatti vuoden 2015 talousarvion ka-
sittelyn yhteydessa joulukuussa 2014, etta Oulun Tietotek-
niikka siirtyy soveltuvin osin kustannusten aiheuttamispe-
rusteiseen hinnoittelumalliin. Naiden hinnoitteluperiaat-
teiden muutokset aloitettiin vuoden 2015 aikana. Vuoden
2017 suunnitteluohjeen mukaan liikelaitoksen hintoja ei
nosteta ja siten Oulun Tietotekniikka ei paase toteutta-
maan aiheuttamisperusteista hinnoittelumallia suunnitel-
lusti. Tasta on seurauksena Oulun Tietotekniikan taloudel-
lisen tuloksen merkittava heikkeneminen.

Omistaja- ja henkildstopoliittisten linjausten mukaises-
ti Oulun Tietotekniikka on vahentanyt henkilostdaan yli
20 % vuoden 2013 tasosta. Operatiivisessa tehokkuudes-
sa on saavutettu hetkellisesti jopa 50 % tehokkuuden pa-
rantuminen, mutta muutos ei ole kaikilta osin pysyvan ja
kestavan rakenteen mukaisesti toteutettu. Uuden asia-
kaslahtoisen palveluintegraattori -toimintamallin ja uu-
sien osaamisalueiden myo6ta rakennetaan toimintamal-
lia, joka luo perustan kestavalle kehitykselle. Henkildston

Henkildsté- ja kRoulutussuunnitelma

TP 2015

Toteuma

tydhyvinvointi, jaksaminen ja kehittyminen ovat tarkeassa
roolissa uuden toimintamallin kehittamisessa.

Jo aiemminkin, Oulun Tietotekniikan toiminnasta ja kus-
tannusrakenteesta 70 % on pohjautunut ulkopuolisten
kumppaneiden palvelutarjontaan. Omistaja- ja henkilds-
topoliittisten linjausten seurauksena tiettyja valittuja toi-
mintoja on siirretty lisadntyvassa maarin ulkoisten kump-
paneiden vastuulle. Kumppanuuteen perustuvan toimin-
nan lisaaminen nostaa kustannuksia lyhyella aikavalilla.
Hyddyt saavutetaan pidemmallad aikavalilla strateginen
ydinosaamisen ja — toiminnan keskittymisen myota, eika
niinkaan kustannusten alentumisena.

Asiakkaiden kanssa kaydyissa keskusteluissa on kaynyt il-
mi, ettd he joutunevat myos vuonna 2017 hakemaan saas-
toja tietotekniikkatoimintojen osalta minimoiden palvelu-
jen hankinnat vain valttamattomimpaan. Tama kehityst-
rendi tarkoittaa Oulun Tietotekniikan liikevaihdon kasvun
pysahtymista ja jopa sen pienenemista. Henkildston va-
hentamisen seurauksena palvelutuotannon siirtaminen
ulkoisille kumppaneille, kriittisen infrastruktuurin toimin-
tavarmuuden seka kyberturvallisuuden parantamiseen
liittyvat lisdinvestoinnit ja lisaantyvat kayttokustannukset
nostavat tietotekniikan peruspalvelutuotannon kustan-
nuksia lahivuosien aikana. Tietotekniikkapalveluiden yk-
sikkdkustannushinnat ovat tehtyjen paatosten ja linjaus-
ten mukaan todennakoisesti kasvamassa tulevaisuudes-
sa. Palvelutuotannon kasvavalla kustannuskehityksella
tulee olemaan vaikutusta myos palveluiden hinnoitteluun.

TA 2017 Muutos-%
(2016

-2017)

TS 2018 TS 2019

2016

Yhteensa

Henkil6ston maara (sijaintipaikan mukaan)

Vakinaiset 89 90 90 0 90 90
Poistuma (eldke- ja muu poistuma) 4 2 1

Tilapaiset 5 5

Organisatoriset muutokset

Yhteensa 94 93 90 0 920 90
HTV (toteutunut tyopanos)

Vakinaiset 70,5 75 75 0 75 75
Tilapaiset 6,2 4

Yhteensa 76,6 79 75 75 75
Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot -3763 -3950 -4 020 18 -4 020 -4 020
Palkkaperusteinen elakemaksu -679 -674 -584 -13,6 -580 -591
Elakemenoperusteinen elakemaksu

Varhe-eldkemaksu -56 -50 -50 -47 -33
Muut eldkekulut

Muut henkilosivukulut -226 -316 -327 11,0 -324 -324
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Investoinnit

ICT-investoinnit

Kokonaiskustannus

TA 2017 TS 2018 TS 2019

Menot 3150

Edellinen kaytto

3150 3150 3150

Oulun Tietotekniikan investoinnit ovat vuositasolla noin 3,150 milj.euroa. Asiakkaiden paatdkset korvausinvestointien
(tybasemat) toteuttamisen ja aikataulun suhteen vaikuttavat merkittévasti investointien toteutumiseen. Padosin suun-
nitellut investoinnit ovat tietojarjestelmien infrastruktuurin ja paatelaitteiden korvausinvestointeja.

Leasing-hankinnat

TP 2015

ENN2016

ICT-hankinnat
LEASING-HANKINNAT YHTEENSA

TA 2017 TS 2018 TS 2019
850 850 850
850 850 850

Madraraha kaytetaan Hyvinvointilautakunnan ja Oulu-Koillismaan Pelastusliikelaitoksen ICT-hankintoihin. Maararaha
on tarkoitettu sellaisen kayttdomaisuuden hankintaan, jonka kayttoika on yli kaksi vuotta ja hankintahinta paasaan-

tdisesti yli 10 OO0 euroa.
Lainatiedot ja tarpeet uusille lainoille

Mikali tuloskehitys liikevaihdon ja kulujen osalta toteutuu
suunnitellusti, rahoitusta ei tarvita. Vuoden 2017 talousar-
viossa arvioidaan kuitenkin olevan taloudellinen riski lii-
kevaihdon kertymisen osalta. Kassavirta on herkka tulos-
kehityksen osalta, joten pienikin poikkeama kannattavuu-
dessa voi aiheuttaa lisarahoituksen tarvetta.

Merkittavimmat riskit

Riskienhallinta on osa Oulun Tietotekniikan normaalia toi-
minnan suunnittelua, paatoksentekoa seka toiminnan ar-
viointia. Oulun kaupungin riskienhallintaprosessi perus-
tuu 1SO 31000 standardiin. Sen mukaisesti Oulun Tieto-
tekniikka ja sen johtokunta tunnistavat, arvioivat ja priori-
soivat vuosittain talousarvion laatimisen yhteydessa toi-
mintaansa liittyvat keskeisimmat riskit. Merkittavia riske-
ja seurataan saannollisesti. Niista raportoidaan tarvittaes-
sa talousjohtajalle.

Osana riskienhallinnan kehittdmista vuonna 2014 laadit-
tiin riskienhallintasuunnitelma, jossa kuvattiin Oulun Tie-
totekniikka liikelaitoksen toimintaymparistd seka riskien-
hallintaprosessin kaytannon toteutus ja vastuut. Lisaksi
siind maaritettiin kaytettavat riskienhallintatoimenpiteet.
Oulun Tietotekniikassa on jatkettu riskienhallintasuunni-
telman, riskianalyysin ja varautumissuunnitelman paivitta-
mista vuosittain. Riskienhallintasuunnitelma laaditaan ta-
loussuunnittelukausille.

Kriittisiin palvelutuotanto- ja tietoliikennejarjestelmien toi-
mivuuteen liittyy teknisia riskeja, joilla on toteutuessaan
vaikutusta jarjestelmien toimintavarmuuteen.

Henkildstdon tydhyvinvointi, jaksaminen ja osaamisen ke-
hittaminen ovat tarkeita seuranta- ja kehityskohteita. Uu-
den toimintamallin, asiakaslahtéisen palveluintegraat-
torin, kayttéonotto edellyttaa yhda muutoksia useissa

asioissa. Muutoksista ja henkildstomaaran vahentamises-
ta johtuen henkildston kuormitus on kasvanut merkitta-
vasti aiempaan tilanteeseen verrattuna. Mikali henkilds-
toon liittyvissa asioissa tapahtuu kehitysta huonoon suun-
taan, se aiheuttaa myos toiminnallisia riskeja.

Yhteistybkumppani- ja toimittajaverkostot ovat kiintea osa
toimintaa. Nama verkostot toimivat kukin omassa ympa-
ristdssaan, joiden toimintaan vaikuttavat useat tekijat. Ou-
lun Tietotekniikan yhteisty® naiden tahojen kanssa tulee
olla saumatonta ja tehokasta. Monitoimittajaymparistos-
sa yhdenkin kriittisen osa-alueen toimintahairioé voi vai-
kuttaa merkittavasti kokonaisuuden toimintaan. Palvelu-
tuottajakumppaneista osa voi vaihtua julkisen hankinta-
menettelyn seurauksena. Monimutkaisissa, laajoissa pal-
velutuotantokokonaisuuksissa kumppanin vaihtoon liit-
tyy useita eri riskeja.

Omistaja- ja henkilostopoliittisten linjausten mukaises-
ti Oulun Tietotekniikka hyddyntaa aiempaa enemman
kumppaneiden palvelutarjontaa. Tasta on seurauksena
myo6s kustannustason nousu. Asiakkaiden oman toimin-
nan kehittymisen arviointi tulevaisuudessa on nykyises-
sa taloudellisessa tilanteessa haasteellista. On nahtavissa,
etta kustannustason nousu, aiheuttamisperusteisen hin-
noittelun estyminen ja muutokset asiakaskysynnassa ai-
heuttavat Oulun Tietotekniikalle taloudellisen tuloskun-
non heikkenemista eli taloudellisen riskin toteutumista.

Oulun kaupungissa tietotekniikkatoimintoja ja niiden to-
teutusta on hajautettu. Oulun Tietotekniikka tuotti vuon-
na 2015 noin 70 % koko kaupungin ICT-palveluista. Loput
palvelut asiakkaat hankkivat itse suoraan palveluntuotta-
jilta. Tama malli sisaltaa runsaasti eri toimijoita, joiden kes-
kindiset rajapinnat seka tietoteknisen yhteensopivuuden
ja toimivuuden etta vastuunjaon kannalta luovat koko-
naisuuden, jossa kokonaisriskitason hallinta on haasteel-
lista. Hajautetussa toimintamallissa asiakkaat tai heidan
palvelutuottajakumppanit tekevat valintoja yksittaisten
tietojarjestelmien tai toimintojen osalta. Yhteensopivuus



kokonaisuuteen ei ole valttamattd tarkeimpia valintakri-
teereja, jolloin kokonaisuuden hallinta voi monimutkaistua
nostaen samalla kokonaiskustannuksia. Esimerkiksi pilvi-
palvelujen kayttoonotto tulee tehda hallitusti kokonaisris-
kien ja kustannustason hallittavuuden vuoksi.

Kyberturvallisuuteen liittyvien riskien toteutumisen to-
dennakoisyys on kasvanut. Kyberuhkilta puolustautu-
minen on naihin paiviin saakka perustunut kerroksittais-
ten teknisten suojauksien ja kontrollien rakentamiseen

OULUN KAUPUNKI
Oulun TietotekniikRa liikelaitos

TULOSLASKELMA TP 2015

1000 €
LIIKEVAIHTO

16 158

Valmiiden ja keskenerdisten tuott. varastojen lisdys

(+) ja vahennys (-)

Valmistus omaan kaytto6n

Liiketoiminnan muut tuotot 17
Tuet ja avustukset kunnalta

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Varastojen lisdys (+) tai vahennys (-)
Palvelujen ostot

-1 000
-5529

Henkil6stokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilostosivukulut
Elakekulut
Muut henkilostosivukulut

-3763

-735
-226

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset

-3 675

-1143
104

Liiketoiminnan muut kulut

LIIKEYLDAAMA / ALLJAAMA

Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot 5
Kunnalle maksetut korkokulut 0
Muille maksetut korkokulut
Korvaus peruspaaomasta
Muut rahoituskulut

YLUAAMA / ALUAAMA ENNEN

SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLIJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tuloverot 0

TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALUAAMA) 11

-98

11

11
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suojattavien kohteiden ymparille. Kyberuhat ovat viime
vuosina muuttuneet siten, etta nama perinteiset puolus-
tautumismenetelmat eivat enaa riita, vaan organisaatioi-
den tulisi kehittaa kykyaan havaita tietoturvapoikkeamia
jareagoida niihin. Nykytila-analyysien ja jarjestettyjen har-
joitusten perusteella on kaynyt ilmi, etta Oulun kaupungin
tietoturvapoikkeamien havainnointi- ja reagointikykya on
tarve kehittad. Toteutuessaan kyberturvallisuuteen liitty-
vat riskit aiheuttavat taloudellisen, toiminnallisen ja mai-
neriskin Oulun kaupungille.

TA 2016 | ENNUSTE | TALOUS- | TS 2018 TS 2019
2016 ARVIO
2017
17 400 16 011 16000 16000 16000
8 8 8 8
15
-900 -789 -641 -641 -641
-5817 -5712 -5 660 -5 660 -5 660
-3990 -3 950 -4 020 -4 020 -4 020
-770 -724 -634 -627 -624
-240 -316 -327 -324 -324
-4 037 -4138 -4 162 -4 162 -4 162
-1300 -1 082 -1082 -1082 -1082
361 -692 -518 -508 -505
-98 -98 -98 -98 -98
263 -790 -616 -606 -603
263 -790 -616 -606 -603
0 0 0 0 0
263 -790 -616 -606 -603
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OULUN KAUPUNKI
Oulun TietotekniikRa liikelaitos

RAHOITUSLASKELMA TP 2015 TA 2016 | ENNUSTE

2016

Toiminnan rahavirta

Liikeylijadma (-alijaama) 104 361 -692
Poistot ja arvonalennukset 3675 4037 4138
Rahoitustuotot ja -kulut -93 -98 -98

Satunnaiset erat
Muut tulorahoituksen korjauserat
Investointien rahavirta
Investointimenot -4 608 -4 000 -4 000
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot

Toiminnan ja investointien rahavirta -922 300 -652

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kaupungilta (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)
Antolainasaamisten vahennykset kaupungilta (+)
Antolainasaamisten vahennykset muilta (+)

Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisdys kaupungilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen lisdys muilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys kaupungilta (-)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys muilta (-)
Lyhytaikaisten lainojen muutos kaupungilta
Lyhytaikaisten lainojen muutos muilta

Oman padoman muutokset
Peruspadoman muutos
Muu oman pdgdoman muutos

Muut maksuvalmiuden muutokset
Muiden toimeksiantojen padomat
Vaihto-omaisuuden muutos

Saamisten muutokset kaupungilta *) 886 700 702
Saamisten muutokset muilta 173
Korottomien velkojen muutos kaupungilta
Korottomien velkojen muutos muilta -137
Rahoituksen rahavirta 922 700 702

Rahavarojen muutos 0 1000 50

TALOUS-
ALY (o]
2017

-518
4162
-98

-3150

396

-162

-162

234

TS 2018

-508
4162
-98

-3150

406

-162

-162

244

TS 2019

-505
4162
-98

-3150

409

-162

-162

247
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12.3. Oulun tekninen liikelaitos

Oulun tekninen liikelaitos (Tekli) on yhdyskunta- ja ym- - maarakennuspalvelut: maarakentaminen, kunnallis-
paristopalvelualueeseen kuuluva Oulun kaupungin sisai- tekniikan rakentaminen sekd maastomittaus ja poh-
nen liikelaitos. Huolehdimme vastuualueellamme Oulun jatutkimukset
kaupungin rakennusten, puistojen, likuntapaikkojen ja ka- - kiinteistdpalvelut: kiinteistonhoito seka kiinteisto-
tujen jatkuvasta yllapidosta. Tekli tuottaa useille kaupun- jen korjaus-, kunnossapito- seka perusparantaminen
gin hallinnonaloille varastointi- seka materiaali- ja henki- - julkisten kiinteistojen kayttajapalvelut: virastomes-
6kuljetuspalveluita. taripalvelut

- logistiikkapalvelut: matkapalvelukeskus, keskusva-
Oulun teknisen liikelaitoksen palvelutuotteisiin sisaltyvia rasto- ja kuljetustoiminnot
palveluita ovat: - konepalvelut: ajoneuvo- ja tydkonevuokraus seka

- ympariston yllapitopalvelut: liikenne- ja yleisten alu- huolto- ja korjauspalvelut
eiden yllapito

Henkilostokulut; Palvelujen ostot;

22010000
Muut asiakkaat 17 226 000
Oulun Vesi %
lithoedaitcs. Yhayshuntalau-
% rakurta

5N
Liibountapahbul
%

Hipvirmeolntilag-
takunta {Ulaaja)
1%

Poistot; 343 000

Liidelaites Oulun Aineet,
Tilnkeskus karvaus Liiketoiminnan tarvikkeet ja
30 % peruspaaomasta muut kulut;

tavarat; 13 288
;279000 2770000 000

Teknisen liikelaitoksen tulot asiakkaittain(%) ja Teknisen liikelaitoksen menojakaumace)

Talous

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen nidkékulmasta

Tunnusluvut TP 2015 TA 2016 + ENNUSTE ‘ TA 2017 ‘ TS 2018 ‘ TS 2019

MUUTOKSET 2016

Toiminnan laajuus

¢ Liikevaihto 60 476 54 850 54 850 56 330 54 944 53 944
¢ Investoinnit 615 700 700 1000 700 700
Kannattavuus

¢ liikeylijadama 601 279 533 849 872 763
* sij.padoman tuotto, % 9,1%

* korvaus peruspadomasta ja
padomavelasta % 6% 6% 6% 6% 6% 6%
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Toimintasuunnitelma
Toimintaympdristéanalyysi

Tilaaja-asiakkaiden taloudellisten resurssien maaran va-
heneminen ja omistajapoliittisen ohjelman linjaukset va-
hentavat liikelaitoksen tilauskantaa aiemmasta -7 % / -4,1
M€ (TP2015 — TA2017). Tahan pystytaan padosin mukautu-
maan henkildston elakoitymista hyddyntamalla ja kehit-
tamalla kumppanuuksia laajentamalla yhteisty6ta muiden
alan toimijoiden kanssa. Palvelutuotannon tehostaminen

Kaupunkistrategian toimeenpano
Kaupunkitalouden Restéivyys ja tasapaino

Toiminnallinen tavoite

Strategiset linjaukset /

Paamaara

jatkuu toimintoja keskittamalla. Teknisen liikelaitoksen ti-
lauskantaa nostaa vuoden 2016 ennustetasosta liikelai-
tos Oulun Konttorin aiemmin tuottaman virastomestari-
palvelun tuottamisvastuun siirtyminen Tekniselle liikelai-
tokselle vuoden 2017 alusta; virastomestaripalvelujen vo-
lyymi 1,9M€.

Mittari Tavoitetaso 2017 Toteuma

Kaupunki asettaa
omistuksilleen selkedt
seka mitattavat

Teknisen liikelaitoksen
toiminta kehittyy
omistajapoliittisen

Liikevaihdon aleneminen
ja palveluiden
tuottaminen

Kehittdmissuunnitelman
toteutuminen yhteistydssa
tilaaja- yksikoiden kanssa

tavoitteet ja valvoo
niiden toteutumista

ohjelman mukaisesti

Teknisen liikelaitoksen-
kehittamissuunnitelman
tavoitteiden 2020
mukaisesti

palvelusegmenteittdin

Henkildsté, osaaminen ja johtaminen
Strategiset linjaukset /

Toiminnallinen tavoite
Paamaara

Vakituisen henkiloston
maara pienenee

Henkiloston
kokonaismaara ei nouse

vakituisen henkiloston
maara

Mittari Tavoitetaso 2017 Toteuma

vahennys -115 henkiloa
(TP2012/kuntaliitoksen
jalkeinen taso,laskennassa
huomioidaan konsernin
sisaiset henkilGsiirrot)

Henkildsto- ja koulutussuunnitelma

Vakituisessa tydsuhteessa olevien tyontekijoiden maara
laskee vuoden 2017 loppuun saakka luonnollisen poistu-
man (elakkeelle jaannit, muu poistuma) ja kahden orga-
nisatorisen muutoksen mukaisesti. Vuoden 2017 alusta
46 vakituista virastomestaria siirtyy siirtyy liikelaitokseen.
Vuoden 2017 lopulla kaynnistetaan avainhenkildston

muutokset

TP 2015 ‘ TA 2016 +

osalta rekrytoinnit toiminnan jatkuvuuden turvaamisek-
si; henkilostomaara laskee kehittamissuunnitelman 2020
mukaisesti vuosina 2016-2020. Henkildston koulutus kes-
Kittyy tydsuojeluun ja tydmenetelmien (tietomallipohjai-
nen rakentaminen ja mobiilipohjaisten sovellusten hyo-
dyntaminen yllapidossa) edelleen kehittamiseen. Henki-
Bston tyohyvinvointiin panostetaan tyokykyjohtamisen
menettelyilla.

ENNUSTE
2016

TS 2018 TS 2019

(2016-2017)

TA 2017 ‘ Muutos-%

Yhteensa -23 563 -23 248

Henkiloston maara (sijaintipaikan mukaan)

Vakinaiset 467 448 436 463 3% 453 443
Poistuma (eldke- ja muu poistuma)

Tilapéaiset 32 32 32 32 0% 32 32
Organisatoriset muutokset

Yhteensa 499 480 468 495 3% 485 475
Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot yhteensd, josta -17 108 -16 963 -16286 | -17 032 4,6 % -16 718 -16 418
Elakemenot, joista -5437 -5279 -5 095 -4 886 -4,1% -4749 -4 673
Muut henkildsivukulut -1018 -1 006 -963 -1 092 134 % -1 062 -1 043

-22 344

-23 010 3,0 %

-22134
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480
467 463
460 A53
443
£
440 36
- .
420 - 417
=~ 407
=~ 397
400 -
380
TP 2015 Ennuste TA 2017 TS52018 TS 2019
2016

vakituisen
henkilbstémadran
kehitys

WVakituisen
henkilostomaaran
kehitys pl.
virastomestaripalvelut

Kuva 28. Teklin vakituisen henkil6stén mddrd 2015 - 2019; luvut sisdltdudt vuoden 2017 alusta siirtyuvdt

46 vakituista virastomestaria ja elékRepoistuman.

Investoinnit

Liikelaitos tekee korvausinvestointeja nykyisen ajoneuvo-
ja tyokonekaluston teknisen tuotantokyvyn yllapitamisek-
si. Investoineilla parannetaan myos kaluston tuottavuutta
ja ymparistoystavallisyytta. Investoinneista huolimatta lii-
kelaitoksen kalustomaara pienenee.

Kalustoinuvestoinnit
1000 € | TP 2015 |  Enn2016
Yhteensa 615 700

Vuonna 2017 toimintoja keskitetaan kiinteiden ja opera-
tiivisten kustannusten pienentamiseksi; tilojen kayton te-
hostaminen on muutoksessa keskeinen tavoite. Muutos-
ten toteuttamiseksi ja toimitusvarmuuden turvaamiseksi
hankitaan kaksi hiekkahallia seka suoritetaan varikkoalu-
eilla toiminnan tehostamisen edellyttamia muutostoita.

|  TA2017 |
1000

Ts2018 |
700

TS 2019
700

Lainatiedot ja tarpeet uusille lainoille

Aikaisemmin kirjatut lainat kunnalta yhteensa ovat
657 362 €. Uusille lainoille ei ole tarvetta.

Merkittavimmat riskit

Strategisena riskeina Tekniselle liikelaitoksella (ja koko
konsernille) on hallinnon alojen palveluverkkojen muu-
tosten mahdollinen hallitsematon toteuttaminen seka so-
Siaali- ja terveydenhuolto uudistuksen toteutusmuoto ja
aikataulu. Sote-uudistuksen vaikutusta liikelaitoksen toi-
mintaan ei pystyta taysin ennakoimaan; uudistus vaikutta-
nee merkittavasti liilkelaitoksen varastointi- ja kuljetuspal-
veluihin seka osin kiinteistopalveluihin vuosina 2018-2019.

Operatiivisista riskeista keskeisin on henkildstén osaami-
sen turvaaminen ja henkiloresurssien riittavyys, jotta pal-
velutoiminnan laatu ja varmuus voidaan taata jatkossakin.
Vuoden 2017 lopussa tarvitaan rekrytointeja, lisaksi maa-
rdaikaista tydvoimaa tulee hyddyntaa joustavan palvelun
sailyttamiseksi.

Tilaajaorganisaatioiden rahoituksen riittavyys teknisen
sektorin investointeihin ja palveluihin on riski liikelaitok-
sen toiminnalle; Tekninen liikelaitos voi kuitenkin osal-
taan vaikuttaa merkittavasti riskin suuruuteen tuottamalla
palvelut aiempaa tehokkaammin konsernin kokonaisetu
huomioiden.
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Tekninen liikelaitos

TULOSLASKELMA TP 2015 TA 2016 | ENNUSTE | TALOUS- | TS 2018 TS 2019

2016 ARVIO
1000 € 2017

LIIKEVAIHTO 60 476 54 850 55450 56 330 54 944 53944

Valmiiden ja keskenerdisten tuott. varastojen lisdys
(+) ja vahennys (-)

Valmistus omaan kayttoon 0 0 0 0 0 0
Liiketoiminnan muut tuotot 591 563 563 516 563 563
Tuet ja avustukset kunnalta 814 812 612 640 640 640

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -14 727 -13 455 -13 455 -13 288 -12 950 -13 037
Varastojen lisdys (+) tai vahennys (-) -75 0 0
Palvelujen ostot -19 422 -16 052 -17 102 -17 226 -16 620 -15999
Henkil6stokulut
Palkat ja palkkiot -17 108 -16 963 -16 286 -17 032 -16 718 -16 418
Henkilostosivukulut
Eldkekulut -5437 -5 279 -5095 -4 886 -4 749 -4 673
Muut henkilostésivukulut -1018 -1 006 -963 -1 092 -1 062 -1 043

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -433 -425 -425 -343 -426 -514
Arvonalentumiset 0 0
Liiketoiminnan muut kulut -3 060 -2 766 -2766 -2770 -2 750 -2700
LIIKEYLAAMA / ALLUAAMA 601 279 533 849 872 763
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot 24
Kunnalle maksetut korkokulut
Muille maksetut korkokulut -1
Korvaus peruspaaomasta -279 -279 -279 -279 -279 -279
Muut rahoituskulut
YLUAAMA / ALUAAMA ENNEN 345 0 254 570 593 484
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLIJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 345 0 254 570 593 484
Poistoeron lisdys (-) tai véhennys (+)

Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tuloverot

TILIKAUDEN YLUAAMA (ALUDAAMA) 345 0 254 570 593 484
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OULUN KAUPUNKI
Oulun Tekninen liikelaitos

RAHOITUSLASKELMA TP 2015 TA 2016 | ENNUSTE | TALOUS- | TS 2018 TS 2019

2016 ALY (o]
2017

Toiminnan rahavirta

Liikeylijadma (-alijaama) 601 279 533 849 872 763
Poistot ja arvonalennukset 433 425 425 343 426 514
Rahoitustuotot ja -kulut -256 -279 -279 -279 -279 -279
Satunnaiset erét 0 0 0 0 0 0
Muut tulorahoituksen korjauserat -68 0 0 0 0 0
Investointien rahavirta
Investointimenot -615 -700 -700 -1 000 -700 -700
Rahoitusosuudet investointimenoihin 0 0 0 0 0 0
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot 103 0 0 0 0 0
Toiminnan ja investointien rahavirta 198 -275 -21 -87 319 298

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kaupungilta (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)
Antolainasaamisten vahennykset kaupungilta (+)
Antolainasaamisten vahennykset muilta (+)

Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisdys kaupungilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen lisdys muilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys kaupungilta (-)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys muilta (-)
Lyhytaikaisten lainojen muutos kaupungilta
Lyhytaikaisten lainojen muutos muilta

Oman padoman muutokset
Peruspadgoman muutos
Muu oman padgoman muutos

Muut maksuvalmiuden muutokset
Muiden toimeksiantojen pddomat

Vaihto-omaisuuden muutos 74
Saamisten muutokset kaupungilta *) -301 275 21 87 -319 -298
Saamisten muutokset muilta 653
Korottomien velkojen muutos kaupungilta
Korottomien velkojen muutos muilta -624
Rahoituksen rahavirta -198 275 21 87 -319 -298

Rahavarojen muutos 0 0 0 0 0 0
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12.4. Liikelaitos Oulun Serviisi

Liikelaitos Oulun Serviisi vastaa kaupungin ateria- ja puh-
tauspalveluiden hoitamisesta. Serviisi joko tuottaa palve-
lut itse tai hankkii niita yksityisilta palvelutuottajilta. Ate-
ria- ja puhtauspalveluiden lisaksi Serviisi hoitaa vanhus-
ten hoivalaitosten monipalveluita. Serviisi tuottaa omana
toimintana paivassa reilu 30 OO0 lounasta ja pitda puh-
taana reilut 424 OO0 nelidta. Valtaosa palveluista tuo-
tetaan kaupungin sisaisille asiakkaille, joista suurimmat

Talous

tilagja-asiakkaat ovat sivistys- ja kulttuuripalvelut seka
hyvinvointipalvelut. Palveluita tuotetaan pienessa maa-
rin myos kaupungin palvelutoimintaan liittyville yksityisil-
le toimijoille. Serviisi hoitaa yksityisilta palveluntuottajilta
hankittavien ateria- ja puhtauspalveluiden kilpailutuksen,
sopimushallinnan ja valvonnan. Yksityisilta palvelutuotta-
jilta hankitaan noin 10 OO0 lounasta ja noin 250 000 ne-
lién puhtauspalvelut.

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen néikékulmasta

TP 2015 TA 2016 +

Tunnusluvut

MUUTOKSET

Toiminnan laajuus
¢ Liikevaihto 32654 35086
¢ Investoinnit 78 60
Kannattavuus
* liikeylijgama 444 20
* sij.pddoman tuotto, % 13,3
* korvaus peruspadomasta ja
padomavelasta % 0,6 0,6

ENNUSTE TA 2017 TS 2018 TS 2019
2016
35186 34 600 34 600 34 600
60 50 50 50
236 513 550 471
0,6 0,6 0,6 0,6

Liikelaitoksen omaa toimintaa kuvaavat tunnusluvut

Tunnusluvut

‘ TP 2015

TA 2016 +
MUUTOKSET

ENNUSTE
2016

‘ TA 2017 ‘ TS 2018 ‘TS 2019

Oman toiminnan liikevaihto, €/htv 68 963 69 943 67 829 68 494 69 095 69 095

Talouden luvuissa on mukana yksityisilta palveluntuottajilta ostettavien palvelujen eurot lukuun ottamatta hyvinvoin-
tipalveluiden edelleen itse hoitamia kohteita esim. kaupunginsairaala. Monitoimikeittio LoOkin kayttéonoton vuoksi tu-

levia toiminnan muutoksia ei ole huomioitu Serviisin talousarvioesityksessa.

Toimintasuunnitelma
Toimintaympdristéanalyysi

Kaupungin tulevat omistajapoliittiset linjaukset vuodesta
2017 eteenpdin huomioidaan Serviisin tarkistettavassa lii-
ketoimintasuunnitelmassa linjausten valmistuttua.

Sote -uudistuksen myota Serviisilta poistuu kymmenia
ateria-, puhtaus- ja monipalveluiden asiakaskohteita. Uu-
distukseen varaudutaan yhdistamalla vuonna 2017 hyvin-
vointipalveluille tuotettavat oman tuotannon palvelut yh-
delle Serviisin palvelualueelle.

Kookit2020 suunnitelman eteneminen ja monitoimikeit-
ti6 LOookin kayttoonoton aikataulu seka paatokset hallin-
tomallista ja tuotannon toimintamallista huomioidaan
Serviisin tarkistettavassa lilkketoimintasuunnitelmassa ja
talousarviossa 2017 mydhemmin. Toimintaymparistdon

muutosten vuoksi Serviisin toiminnan painopiste muut-
tuu enemman tuotannosta palveluiden- ja asiantuntijuu-
den kehittamiseen. Serviisilaisyys palvelukohteissa raken-
tuu tilaamisen, asiantuntijuuden ja asiakkaan tarpeeseen
perustuvan ateria- ja puhtauspalvelukokonaisuuden ym-
parille. Asiakkuuden toimintamallin edelleen kehittami-
sen ja kayttoonoton tavoitteena on saada toimintatavat
yhtendistettya koko organisaatiossa ja antaa selked mal-
li tulevalle asiakkuudenhoidolle ja siten kehittaa Servii-
sin toimintaa yhteistydssa asiakkaiden kanssa tavoittee-
na kumppanuus.

Kaupungin palveluverkon kehittaminen aiheuttaa muu-
toksia Serviisin asiakkaiden palvelualueiden toimintaan,
mika heijastuu tukipalveluiden tarpeeseen.

Serviisin oman toiminnan kilpailukyky verrattuna yksityi-
siin palveluntuottajiin on haaste. Serviisin palkkataso on
korkeampi kuin yksityisella sektorilla ja kuluihin sisaltyy



suuri eldkemenoperusteinen maksu, jota yksityisilla toimi-
joilla ei ole. Lisaksi vuosilomat ovat pidemmat ja ikaraken-
ne epaedullisempi kuin yksityisilla toimijoilla.

Kaupunkistrategian toimeenpano

Oulun Serviisi vaikuttaa palvelujen jarjestamisohjelman
tavoitteeseen kaupunkilaisten hyvinvoinnin edistamises-
ta valmistelemalla yhteistydssa asiakkaiden ja kumppa-
neiden kanssa esityksen kaupungin ruokaohjelmasta ja
sen kayttdonotosta. Ruokaohjelman tavoitteet tasmen-
tyvat viela projektin edetessa, mutta ohjelmassa kasitel-
dan lahiruoan, luomun ja ymparistdvastuun kehittamis-
ta ruoan laadun parantamiseksi yhteistydssa asiakkaiden
ja kumppaneiden kanssa. Serviisi on esittanyt ruokaohjel-
man myo6s Suomi 100 vuotta — hankkeisiin.

Kuntalaisten hyvinvointi
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Serviisi lisaa palvelujen sahkoistamista ottamalla kayttoon
asiakkuudenhallinnan jarjestelman, minka avulla paranne-
taan organisaation asiakaslahtoista ajattelutapaa. Jarjes-
telman avulla asiakkaat saavat entista nopeampaa ja yk-
silollisempaa palvelua ja toimintojen l@pinakyvyys lisaan-
tyy. Puhtauspalveluissa jatketaan digitalisointia hyédyn-
tamalla syksylla 2016 kayttoéonotettavan jarjestelman pi-
lotoinnin tuloksia ja laajentamalla jarjestelman kayttoa.

Omistajapoliittisen ohjelman 2013—2016 mukaisesti Ou-
lun Serviisin oman tuotannon osuus liikevaihdosta on vuo-
den 2020 loppuun mennessa 70 % ja yksityisen tuotan-
non osuus 30 %.

Serviisi toteuttaa hankinnoissaan kaupungin tavoitteen
mukaisesti innovatiivisia toimintatapoja mm. pisteytys-,
bonus- ja sanktiomallia seka palveluntuottajan osaami-
sen ja palvelun tuottamisen todentamista.

Strategiset linjaukset / Paamaara

1.1 Hyvinvoinnin edistdminen ja
asiakaslahtoinen palvelujen kehittdaminen
elaman eri vaiheissa

Toiminnallinen tavoite

Esityksen tekeminen kaupungin
ruokaohjelman kayttodnotosta.

Mittarit / Tavoitetaso
Ruokaohjelman valmiusaste:
Ruokaohjelma on laadittu 30.8.2017.

Esitys kh:lle ja kv:lle ruokaohjelman
kayttodnotosta 30.9.2017.

Kaupunkitalouden Restéivyys ja tasapaino

Strategiset linjaukset / Paamaara

Toiminnallinen tavoite

Mittarit / Tavoitetaso

2.4 Kokonaistarkasteluna kaupungin
omavaraisuus palvelutuotannosta laskee.

Serviisin oman tuotannon osuus
kaupungin ateria- ja puhtauspalveluiden
kokonaistuotannosta on 70 % vuoden
2020 loppuun mennessa.

Oman tuotannon osuus
kokonaistuotannosta:

Oman tuotannon liikevaihto on
31.12.2017 75 % Serviisin koko
liikevaihdosta.

Henkilostd- ja koulutussuunnitelma

Ennuste

TA 2017 | Muutos-%

2016

| TP 2015

TS 2018 | TS 2019

Henkiloston maara (sijaintipaikan mukaan)

Vakinaiset 494 490 485 480 480
Poistuma (eléke- ja muu poistuma) 44 30 30 35 34
Tilapaiset 132 115 101 101 101
Organisatoriset muutokset

Yhteensa 626 605 586 -3,1 581 581
HTV (toteutunut tyopanos)

Vakinaiset 3287 3704 351,6 362,9 362,9
Tilapaiset 144,7

Yhteensa 473,4 438,6 424,9 -3,1 421,2 421,2
Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot -15 240 -13 512 -12 874 -31 -12762 -12 821
Elakekulut -4 563 -4134 -3 681 -31 -3538 -3 555
Varhemaksut -415 -523 -528 1,0 -586 -586
Muut henkilsivukulut -940 -942 -870 -2,5 -824 -827
Yhteensa -21 158 -19111 -17 953 -3,2 -17 710 -17 789
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Investoinnit
Irtaimisto

Palvelutuotantoon tarvittavat Roneet ja laitteet

Kokonaiskustannus
Menot 50

Edellinen kaytto

TA 2017 TS 2018 TS 2019
50 50 50

Merkittavimmat riskit

Liikelaitos Oulun Serviisin merkittavimmat strategiset, ta-
loudelliset ja operatiiviset riskit ja niiden hallintakeinot on
arvioitu riskienarviointitaulukkoa apuna kayttaen.

Liikelaitoksen uusi "Serviisildisyys” — toimintamalli edellyt-
téa koko henkildstdn sitoutumista uuteen toimintamalliin.
Myos asiakkaat ja yhteistydkumppanit on saatava mukaan
yhteiseen kehittamiseen.

Vuoden 2017 tavoitteet huomioivassa riskienarvioinnis-
sa toimintaymparistdoon liittyvana riskind on sopimus-
prosessikaytanndn riittamaton ohjausvaikutus asiakkai-
den toimintaan sopimuksiin liittyvissa asioissa. Johtami-
seen liittyvana riskina ovat alue-esimiesten omat nake-
mykset Serviisin linjauksista, tavoitteista ja toimintatavois-
ta, jolloin yhtendinen Serviisin linja hamartyy. Naihin pyri-
taan vaikuttamaan "Serviisilaisyys” — toimintamallilla. ICT-
riskind on prosesseja helpottavien ohjelmien jaégminen

vajaakaytolle, mika pyritaan ehkaisemaan motivoinnilla
seka koulutuksella ja sen vaikuttavuuden arvioinnilla.

Henkilostdriskeina on sairauspoissaolojen lisaantyminen
ja hyvinvoinnin heikkeneminen tydon kuormittavuuden
kasvun vuoksi. Yksilollisten ratkaisujen toimintamallilla ja
yhteistyolla tyoterveyden ja tydsuojelun kanssa pyritaan
vahentamaan sairauspoissaoloja ja parantamaan tyohy-
vinvointia.

Menojen hallintaan ja tulorahoituksen riittavyyteen liitty-
vat riskit johtuvat ldhinna Serviisin toiminnan kilpailutta-
misesta ja siihen liittyvasta oman toiminnan liikkevaihdon
vahentymisesta. Menoja ei ole kuitenkaan voitu hoitamis-
vastuun vuoksi vahentaa samassa suhteessa lilkkevaihdon
vahentymisen kanssa. Hoitamisvastuun tehtavia ei ole voi-
tu tuotteistaa, joten niista ei saada tuloja.
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OULUN KAUPUNKI
Liikrelaitos Oulun Serviisi

TULOSLASKELMA TP 2015 TA 2016 | ENNUSTE | TALOUS- | TS 2018 TS 2019

2016 ARVIO
1000 € 2017

LIIKEVAIHTO 32654 35086 35186 34 600 34 600 34 600

Valmiiden ja keskeneréisten tuott. varastojen lisdys
(+) ja vahennys (-)

Valmistus omaan kayttoon 0 0 0 0 0 0
Liiketoiminnan muut tuotot 72 15 15 14 14 14
Tuet ja avustukset kunnalta 400 460 460 430 400 400

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -8 325 -7773 -7773 -7 850 -7 850 -7 850
Varastojen lisdys (+) tai vahennys (-) 0 0 0 0 0 0
Palvelujen ostot -2903 -8 256 -8 091 -8 338 -8 512 -8 511
Henkil6stokulut
Palkat ja palkkiot -15 240 -13 527 -13 512 -12 874 -12 762 -12 821
Henkilostosivukulut
Elakekulut -4 978 -4 597 -4 657 -4 209 -4124 -4 141
Muut henkilostosivukulut -941 -938 -942 -870 -824 -827

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -51 -58 -58 -40 -42 -43
Arvonalentumiset 0 0 0 0 0 0
Liiketoiminnan muut kulut -244 -392 -392 -350 -350 -350
LIIKEYLDAAMA / ALLAAMA 444 20 236 513 550 471
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 18 0 0 0 0 0
Muut rahoitustuotot 1 0 0 0 0 0
Kunnalle maksetut korkokulut 0 0 0 0 0 0
Muille maksetut korkokulut 0
Korvaus peruspdaomasta -20 -20 -20 -20 -20 -20
Muut rahoituskulut -1 0 0 0 0 0
YLUAAMA / ALUAAMA ENNEN 442 0 216 493 530 451
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLIJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 442 0 216 493 530 451
Poistoeron lisdys (-) tai véhennys (+)

Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tuloverot

TILIKAUDEN YLUUAAMA (ALIJAAMA) 442 0 216 493 530 451
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OULUN KAUPUNKI
Liirelaitos Oulun Serviisi

RAHOITUSLASKELMA TP 2015 TA 2016 | ENNUSTE | TALOUS- | TS 2018 TS 2019

2016 ALY (o]
2017

Toiminnan rahavirta

Liikeylijadma (-alijaama) 444 20 236 513 550 471
Poistot ja arvonalennukset 51 58 58 40 42 43
Rahoitustuotot ja -kulut -2 -20 -20 -20 -20 -20
Satunnaiset erdt 0 0 0 0 0 0
Muut tulorahoituksen korjauserat 0 0 0 0 0 0
Investointien rahavirta
Investointimenot -78 -60 -60 -50 -50 -50
Rahoitusosuudet investointimenoihin 0 0 0 0 0 0
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot 0 0 0 0 0 0
Toiminnan ja investointien rahavirta 415 -2 214 483 522 444

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kaupungilta (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)
Antolainasaamisten vahennykset kaupungilta (+) 0 0 0 0 0 0
Antolainasaamisten vahennykset muilta (+)
Lainakannan muutokset
Pitkdaikaisten lainojen lisdys kaupungilta (+) 0 0 0 0 0 0
Pitkaaikaisten lainojen lisdys muilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys kaupungilta (-)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys muilta (-)
Lyhytaikaisten lainojen muutos kaupungilta
Lyhytaikaisten lainojen muutos muilta
Oman padoman muutokset
Peruspadgoman muutos
Muu oman padgoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Muiden toimeksiantojen pddomat
Vaihto-omaisuuden muutos

Saamisten muutokset kaupungilta *) -437 2
Saamisten muutokset muilta 76
Korottomien velkojen muutos kaupungilta -54
Korottomien velkojen muutos muilta
Rahoituksen rahavirta -415 2 0 0 0 0

Rahavarojen muutos 0 0 214 483 522 444
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12.5. Liikelaitos Oulun Tilakeskus

Liikelaitos Oulun Tilakeskus on vuodesta 2008 alkaen toi-
minut Oulun kaupungin liikelaitoksena, joka hankkii ja yl-
lapitaa seka vuokraa Oulun kaupungin eri hallintoalojen
toimitilat. Tilakeskus huolehtii kaupungin investointi- ja
perusparannusohjelmiin sisaltyvien kohteiden rakennut-
tamisesta ja yllapidosta. Liikelaitos Oulun Tilakeskus on
rakennusten asiantunteva omistaja seka luotettava ja kil-
pailukykyinen tilojen vuokraaja.

Toiminnan keskeisia tavoitteita ovat hyva palvelu ja talou-
dellisuus. Kaupunkikuvan kehittaminen ja rakennus- kan-
nan arvon sailyttaminen ovat tarkeita tehtavia. Tilakeskus
kantaa yhteiskuntavastuuta toiminnassaan.

Tilakeskuksen omistamia rakennuksia on 533 kpl. Raken-
nusten pinta-ala on 889 694 brmz2 ja niiden nykyarvo on
yli 1,078 mrd €. Lisaksi Tilakeskus hallinnoi ulkoa vuokrat-
tuja tiloja 91 319 htm?2. Tilakeskuksessa on vakituisia asi-
antuntijoita 36.

Talous

Tilakeskus on hallintokuntien kumppani tilojen osalta nii-
den kehittdessa omaa toimintaansa.

Liiketoiminnan menot TA 2017 Yht. 101,3 M€:

Pahvalulen oot
Politot 7050000, 17T %

32 32TOO0; 32 %

Alnee1, cansidoser
I twimran;
17 TERO00 17%

Lt minnem _——""
sl ksdut,
T1 %% 000 T19%

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen nidkékulmasta

Tunnusluvut TP 2015 TA 2016 + ENNUSTE TA 2017 TS 2018 TS 2019
MUUTOKSET 2016

Toiminnan laajuus

e Liikevaihto 110429 110983 110983 114 800 116 800 117 800
¢ Investoinnit 29 440 52 689 44 654 53 596 44 224 24 990
Kannattavuus

* liikeylijagama 12791 8 852 11372 14 035 12 694 8 816
¢ sij.pddoman tuotto, % 24 % 21% 21% 3,0% 29% 22 %
* korvaus peruspadomasta ja

padomavelasta % 6,0 % 6,0 % 6,0 % 6,0 % 6,0 % 6,0 %
Liikelaitoksen omaa toimintaa kuvaavat tunnusluvut

Tunnusluvut TP 2015 TA 2016 | ENN 2016 | TA 2017 TS 2018 TS 2019
Omavaraisuusaste, % 58,6 55,6 54,7 56,0 59,4 57.7
Investoinnit lilkevaihdosta, % 26,6 47,5 40,2 46,7 379 21,2
Velkaantumisaste, % 773 85,6 811 83,7 82,3 87,1
Investointien tulorahoitusosuus, % 126,2 60,7 75,2 66,3 75,3 120,5
Rakennusten tekninen arvo, M€ 1026 1036 1078 1078 1078 1078
Tilojen vuokrausaste, % 98,00 97,0 97,0 97,0 97,0 97,0
Omien tilojen keskimaarainen vuokra €/hum?2 * 10,26 9,20 10,88 10,88 10,88 10,88
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Toimintasuunnitelma
Toimintasuunnitelma 2017

Tarkeimpana haasteena on pysayttaa korjausvelan kasvu
ja saada kiinteistojen sisailma-ongelmat kuriin. Kaupungin
energiansaastositoumukset tuovat ison haasteen Tilakes-
kukselle. Energian saasto edellyttaa rakennusten energia-
tehokkuuden lisaamisen lisaksi myos kiinteistoissa tapah-
tuvan toiminnan tehostumista.

Tilakeskus on hallintokuntien kumppani heidan kehitta-
essaan omaa toimintaansa. Sparraamme hallintokuntia
palveluverkkoty©ssa ja toimimme Kiinteistdasiantuntijoi-
na. Muun muassa palveluverkkotyota varten olemme ke-
hittaneet inventointitydkalua, joka auttaa kiinteistojen ar-
vottamisessa palveluverkossa ja salkutustydssa. Paivako-
tien inventointi aloitetaan.

Olemme aloitteellisia hallintotilojen kehittamisessa. "Kop-
pitoimistojen” korvaaminen monitilatoimistoilla lisaa tila-
tehokkuutta jopa 30 %:lla. Kehitamme uusia oppimisym-
paristoja yhdessa Sikun kanssa ja rakennamme hyvinvoin-
tiverkostoa yhdessa Hyven kanssa. Seka uusissa koulura-
kennuksissa etta vanhojen koulujen peruskorjauksissa on
tavoitteena erillisten luokkahuoneiden korvaaminen eri-
laisilla oppimistiloilla uusien opetussuunnitelmien mu-
kaisesti. Talla paastaan jopa 50 %:n tilansaastdon. Koulu-
jen osalta eras tilatehokkuutta edelleen lisadva tekija olisi
vuorolukuun siirtyminen. Hyven osalta tilatehokkuutta oli-
si mahdollista lisata toiminta-aikoja lisaamalla.

Toimintamme on asiakaslahtdista ja asiakaspalvelun ke-
hittamiseen panostetaan edelleen. Asiakashallinnan seu-
raamistydkalua kehitetaan ja se otetaan kayttéon koko or-
ganisaatiossa. Tyokalu lienee julkishallinnossa ensimmai-
nen laatuaan.

Henkiloston osaamista kehitetdan. Tyontekijdiden oma-
ehtoista kouluttautumista tuetaan mahdollistamalla va-
liaikaiset yksilolliset tydaikajarjestelyt. Henkildston jaksa-
miseen kiinnitetaan erityista huomiota.

Autamme yrityksia kehittamaan erilaisia tuotteita ja pal-
veluita, jotka auttavat myds oman toimintamme tehok-
kuuden ja laadun parantamista. Tallaisia ovat esimerkik-
si eGainin tuotteiden testaus julkisten kiinteistdjen ener-
giansaastdon seka Heatsavrin veden haihtumista estavan
aineen pilotointi Vesi-Jatuliin ja Raattiin.

Kaupunkistrategian toimeenpano

Kokeilemme uusia hankintamuotoja, mm. elinkaarihank-
keita. Uutena meilld on allianssimalli, missa pyrimme saat-
tamaan tilan tekijat saman poydan aareen suunnittelusta
alkaen tavoitteena arvo rahalle. Pitkdkankaan koulun alli-
anssikorjaushankkeessa pilotoidaan Ymparistdlaadun oh-
jaustyokalua ja sertifiointijarjestelmaa (HOT). Metsokan-
kaalla kokeilemme yhdessa mm. Oulun yliopiston ark-
kitehtuuriosaston kanssa alykkyyden integroimista talo-
tekniikkaan. Kokeilussa hyddynnetaan valaistuksessa kay-
tettavia sensoreita.

Toimintasuunnitelma 2018-2019

Korjausvelan kasvun hidastaminen jatkuu ja tavoitteena
on laatia Kiinteistokohtaiset pts:t suurimmille kiinteistoille.
Naissa huomioidaan korjausvelan kasvun pysayttaminen.

Valmistaudutaan SOTE-kiinteistdjen ulosvuokraukseen.

Energiatehokkuus -haasteeseen vastataan paitsi talojen
tehokkaammalla kayto6lla, niin myds jo hankesuunnitte-
luvaiheessa.

Henkildstosuunnitelmalla pyritdédn saamaan tarvittavat re-
surssit tasapainoon kasvavien tarpeiden kanssa.

Toimintaympdristéanalyysi

Kaynnissa oleva palveluverkkotarkastelu tulee pienenta-
maan rakennusten vuokrausasteita ja siten pienentavat Ti-
lakeskuksen liikevaihdon suhteellista kehitysta suunnitte-
lukaudella 2018—2019. Palveluverkkopaatoksilla ja — muu-
toksilla ei oleteta olevan merkittavaa vaikutusta viela ti-
likaudella 2017.

Tilakeskuksen hallinnoimien rakennusten arvon sailytta-
minen ja korjausvelan pienentaminen ovat suunnittelu-
kauden suurimpia haasteita. Korjausvelalla on selva syy-
yhteys sisailmaongelmiin. Nykyisen kiinteistd-kannan kor-
jausvelka on lahes 97 M€, mika tarkoittaa, etta kiinteistot
korjattaisiin rakentamishetken kuntoon, mutta peruspa-
rannustarve on yli 208 M€, mika tarvitaan, jotta rakennuk-
set pystyttaisiin korjaamaan nykyisten vaatimusten mu-
kaisiksi. (Trellum 2015).

Ympdristén Restdvyys ja yhdyskuntarakenteen eheys (Ympdristéohjelma)

Toiminnallinen tavoite

Strategiset linjaukset /

Mittari Tavoitetaso 2017 Toteuma

Paamaara
Energia ja Energian kulutus GWh
materiaalitehokkuus vahenee

167 GWh
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Henkildsté, osaaminen ja johtaminen (Henkiléstéohjelma)

Strategiset linjaukset / Toiminnallinen tavoite | Mittari Tavoitetaso 2017 Toteuma
Paamaara
Tavoitteisiin paastaan hyvalla Johtamisen taso Kunta 10 —kysely: 77/100
johtamisella pysyy vahintin indikaattori
entisella tasolla johtamisesta
Henkildston tydhyvinvointi Henkiléston tydn Kunta 10 —kysely: 77/100

nousee hyvinvointiin
kiinnitetaan erityista
huomiota esim. uusissa
monitoimitiloissa

tydssa jaksaminen

Henkildsté- ja koulutussuunnitelma

Ennuste
2016

TS 2019

| TP 2015

TA 2017 |Muutos-% TS 2018 |

Henkiloston maara (sijaintipaikan mukaan)

Vakinaiset 34 34 38 12% 38 38
Poistuma (eldke- ja muu poistuma) 4 0 0 0 0
Tilapaiset 9 7 5 -29% 5 5
Organisatoriset muutokset

Yhteensa 44 41 43 5% 43 43

HTV (toteutunut tyopanos)

Vakinaiset 28,0 31,1 324 4% 324 324
Tilapaiset 8,5 6,7 49 -27 % 49 49
Yhteensa 36,5 37,8 37,3 1% 37.3 37.3
Henkil6stokustannukset

Palkat ja palkkiot -1912 -2 093 -2127 1,6 % -2 166 -2 209
Elakekulut -523 -563 -532 -55% -541 -549
Muut henkilésivukulut -113 -123 -132 73 % -134 -137
Yhteensa -2 548 -2779 -2791 0,4 % -2 841 -2 895

Korjausvelan kasvun pysayttaminen, sisailmahaasteet ja palveluverkon aiheuttamat investointilisaykset seka sote- ti-
lojen ulosvuokraus edellyttavat resurssien lisaamista suunnittelu-kaudella. Tarkein tehtava on saada tayttamattomat

virat nopeasti taytetyiksi.

Lainatiedot ja tarpeet uusille lainoille

OULUN TILAKESKUS | ENN 2016 |
Uudet lainat 15 000

TS 2019
6 258

TA 2017 |
13 364

TS 2018 |
10 693

Merkittavimmat riskit

Tilakeskuksen toiminnassa merkittava strateginen riski on,
etta konsernin palveluverkko ei hyédynna olemassa ole-
vaa rakennusomaisuutta tehokkaasti. Palveluverkon osa-
optimointi johtaa rakennuksien tehottomaan kayttoon,
minka johdosta mahdolliset taloudelliset saastot jaavat
toteutumatta. Vaarana on, etta palveluverkkoon jaa toi-
minnallisesti vanhentuneita ja tekniselta kunnoltaan heik-
kokuntoisia rakennuksia.

Kiinteistéihin sitoutuu merkittava osa kaupungin varalli-
suudesta ja Tilakeskuksen yksi keskeisia tehtavia on ta-
man omaisuuden arvon sdilyttaminen. Taman hetkinen
perusparannuksiin kaytetty maararaha ei kuitenkaan ka-
ta kiinteistdjen kulumisesta syntynytta tarvetta, joten kor-
jausvelka kasvaa vuosi vuodelta. Riittamaton yllapidon

taloudellinen resursointi johtaa ennen pitkaa siihen, et-
ta tilojen terveellisyys ja turvallisuus vaarantuu. Korjaus-
velan kasvu on suoraan verrannollinen sisdilmaongelmi-
en maaraan. Riski on seka taloudellinen etta palveluverk-
konakdkulmasta strateginen.

Tilakeskuksen henkildstoéresursointi on operatiivisen toi-
minnan kannalta kriittinen, silla resurssipula asiantunti-
ja-/ tilaajaorganisaatiossa vaarantaa koko rakentamiseen
ja yllapitoon liittyvien tuotantoketjujen toiminnan. Riskina
on myos, etta lahtevien henkildiden tilalle ei saada uusia
tyontekijoita. Henkildstotilanteen asettamaan haastee-
seen on osittain vastattu toiminnan tehostamisella eli uu-
della toimintajarjestelmalla ja paallekkaisten toiden kar-
simisella.
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OULUN KAUPUNKI
Liikelaitos Oulun Tilakeskus

TULOSLASKELMA TP 2015 TA 2016 | ENNUSTE | TALOUS- | TS 2018 TS 2019
2016 ARVIO

1000 € 2017

LIIKEVAIHTO 110 090 110983 110983 114 800 116 800 117 800

Valmiiden ja keskenerdisten tuott. varastojen lisdys

(+) ja védhennys (-) 457 0 450 460 470 480

Valmistus omaan kayttéon 322 40 60 60 60

Liiketoiminnan muut tuotot 17 0 68 0 0 0

Tuet ja avustukset kunnalta

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -13 037 -17 613 -16 600 -17 782 -18 849 -19 980
Varastojen lisdys (+) tai vahennys (-) 0 0 0 0 0 0
Palvelujen ostot -26 523 -25 352 -25 352 -27 050 -28 673 -30 393
Henkil6stokulut
Palkat ja palkkiot -1926 -2117 -2093 -2 127 -2 166 -2 209
Henkilostosivukulut
Eldkekulut -525 -567 -563 -532 -541 -549
Muut henkilostésivukulut -114 -124 -123 -132 -134 -137

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot -34 584 -34 160 -33160 -32 327 -31658 -32 284
Arvonalentumiset 0 0 0 0 0 0
Liiketoiminnan muut kulut -21 387 -22 238 -22 238 -21 335 -22 615 -23 972
LIIKEYLDAAMA / ALLUAAMA 12791 8 852 11 372 14 035 12 694 8 816
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot 2
Muut rahoitustuotot 41 0 3 0 0 0
Kunnalle maksetut korkokulut -724 -1149 -1149 -967 -1156 -1109
Muille maksetut korkokulut 0
Korvaus peruspadaomasta -9 886 -9 886 -9 886 -9 886 -9 886 -9 886
Muut rahoituskulut -6 60
YLUAAMA / ALUAAMA ENNEN 2217 -2183 402 3182 1652 -2179
SATUNNAISERIA JA VAR.
Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
YLIJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 2217 -2183 402 3182 1652 -2179
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+) 3427 3689 3689 3070 3070 3062

Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tuloverot 0 0 0 0 0 0

TILIKAUDEN YLUAAMA (ALUAAMA) 5644 1506 4091 6 252 4722 883
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OULUN KAUPUNKI
Liikelaitos Oulun Tilakeskus

RAHOITUSLASKELMA TP 2015 TA 2016 | ENNUSTE | TALOUS- | TS 2018 TS 2019

2016 ALY (o]
2017

Toiminnan rahavirta

Liikeylijaama (-alijaama) 12791 8 852 11372 14 035 12 694 8 816
Poistot ja arvonalennukset 34584 34160 33160 32327 31658 32284
Rahoitustuotot ja -kulut -10 575 -11 035 -11 030 -10 853 -11 042 -10 995
Satunnaiset erét
Muut tulorahoituksen korjauserat -8 0 0 0 0 0
Investointien rahavirta
Investointimenot -29 246 -52 689 -44 654 -53 596 -44 224 -24 990
Rahoitusosuudet investointimenoihin 78
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot 1693 10 589
Toiminnan ja investointien rahavirta 9317 -20 712 -11 152 -7 498 -10 914 5115

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset

Antolainasaamisten lisdykset kaupungilta (-) -75
Antolainasaamisten lisdykset muille (-) -130
Antolainasaamisten vdhennykset kaupungilta (+) 7

Antolainasaamisten vahennykset muilta (+)
Lainakannan muutokset

Pitkdaikaisten lainojen lisdys kaupungilta (+) 26 000 15 000 13 364 10 693 6 258
Pitkaaikaisten lainojen lisdys muilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys kaupungilta (-) -4 645 -5 045 -4 645 -6 149 -7 485 -8 563

Pitkaaikaisten lainojen vahennys muilta (-)
Lyhytaikaisten lainojen muutos kaupungilta
Lyhytaikaisten lainojen muutos muilta
Oman padoman muutokset
Peruspadgoman muutos
Muu oman padgoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Muiden toimeksiantojen pddomat
Vaihto-omaisuuden muutos

Saamisten muutokset kaupungilta *) -4 299 -243 797 283 7 706 -2 810
Saamisten muutokset muilta 1756
Korottomien velkojen muutos kaupungilta 145
Korottomien velkojen muutos muilta -2077
Rahoituksen rahavirta -9 317 20712 11152 7 498 10914 -5115

Rahavarojen muutos 0 0 0 0 0 0
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12.6.BusinessOulu liikelaitos

BusinessOulu liikelaitos vastaa kaupungin elinkeinopoli-
tiikan toteuttamisesta edistamalld alueen yritys- ja elin-
keinotoimintaa kaupunginvaltuuston ja kaupunginhalli-
tuksen paattamien periaatteiden mukaisesti. Toiminnan
rahoittamiseen haetaan vuosittain myds kaupungin ulko-
puolista rahoitusta. Toiminnan laajuutta kuvataan oheises-
sa kuvassa.

Talous

Talousarvio 2017 _Aineet
Muut tarvikkeet

kulut ja tavarat
9% 1%

Palvelujen
ostot
48 %

Henkil6sto
menot
42 %

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen néikékulmasta

TP 2015 TA 2016 +

Tunnusluvut

MUUTOKSET

Toiminnan laajuus

* Liikevaihto 34 10
¢ Investoinnit 0
Kannattavuus
e liikeylijagdma 0
* sij.pddoman tuotto, % 0,9
* korvaus peruspadomasta ja
padomavelasta % 0

ENNUSTE TA 2017 TS 2018 TS 2019
2016
10 4 4 4
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0
0 0 0 0

Liikelaitoksen omaa toimintaa kuvaavat tunnusluvut

TP 2015

Tunnusluvut

TA 2016 +

MUUTOKSET 2016

Ulkopuolisen rahoituksen maara 1894

ENNUSTE| TA 2017 | TS 2018 | TS 2019

3404 3404 3057 3057 3057

Toimintasuunnitelma
Toimintasuunnitelma 2017

BusinessOulun toiminnan tavoitteena on saada Oulun alu-
eelle lisaa tyopaikkoja, yksityisia investointeja, vientia ja
ostovoimaa. Toiminta perustuu Oulun kaupunkistrategi-
aan ja BusinessOulu liikelaitoksen toimenpideohjelmaan
2015 — 2019. Toimenpiteet tehdaan yhteistydssa kaupun-
kikonsernin, muiden alueen julkisten toimijoiden ja yritys-
ten kanssa. Yritysten kasvumahdollisuuksia ja kilpailuky-
kya edistetadn mm. niiden toimintaymparistoa kehitta-
malla.

Vuoden 2017 aikana BusinessOulun ty® kohdennetaan
kuuteen toimenpidekokonaisuuteen, joita ovat Kasvuyri-
tys-palvelut, Viennin ja myynnin edistaminen, Investoin-
tien houkuttelu, Startup —palvelut ja -ympariston kehit-
taminen, innovaatioymparistéjen kehittaminen ja inno-
vaatiopalvelut seka aluemarkkinointi (alueen vetovoima-
tekijoiden markkinointi). Tavoitteena on BusinessOulun
palvelemien yritysten maaran lisédminen ja saadun

asiakaspalautteen sailyttaminen hyvalla tasolla. Asiak-
kuudet on jaettu viiteen toimialaan ja kahteen erilliseen
suurhankkeeseen (Hanhi-kivi ja OuluHealth).

Kasvuyrityspalveluissa seka viennin ja myynnin edis-
tamisessa keskitytaan pienten ja keskisuurten kasvun ja
viennin tukemiseen kaytannon yrityspalvelujen avulla (ke-
hittamispalvelut, valmennusohjelmat, tapahtumat, vien-
ninedistamiseen liittyvat toimenpiteet jne). Pohjois-Ruot-
sissa, Norjassa ja Kazakstanissa ja Saksassa jatketaan Fin-
nish BusinessHub — toimintaa, jossa kerataan tietoa koh-
demarkkinoiden vientimahdollisuuksista ja hankkeista.
Kerattya tietoa markkinoidaan oululaisille/suomalaisille
yrityksille ja tata kautta edistetaan vientia. Taman lisak-
si rakennetaan kansainvalisia verkostoja muissa maakoh-
teissa, mm. USA:ssa.

Investoinnit -kokonaisuudessa tavoitteena on lisata
edelleen Oulun alueelle sijoittuvien yritysten lukumaa-
raa seka yksityisia investointeja yhteistydéssa mm. Yhdys-
kunta ja ymparistdpalvelujen kanssa. Verkostoissa ja asia-
kastydssa tunnistetaan yritysten ja investoreiden tarpeita



kasvulle ja autetaan mm. investointiselvityksilla hankkeita
etenemaan myonteisesti. Investoinneilla on keskeinen osa
alueen tyollisyyden ja kilpailukyvyn kasvattajana. Startup
-palvelujen ja -ymparistojen kehittamiseen liittyen jat-
ketaan yhteistyossa kumppaneiden kanssa yrittajyyskas-
vatuksen toimenpiteitd, korkeakoulu- ja oppilaitoslahtoi-
sen yrittajyyden kaytannon aktivointia ja kasvuhakuisten
yritysten tukemista mm. erilaisten kiihdyttamdohjelmien
ja paaomasijoitusrahastojen avulla. Yritysten kasvua mah-
dollistavan rahoituksen turvaaminen on jatkossakin erit-
tain tarkea uusien tydpaikkojen syntymiselle.

Innovaatioympdristdjen ja -palvelujen kehittamisen
tarkein alueellinen verkosto on Oulun innovaatioallianssi
(OIA), jonka muodostavat Oulun kaupunki, Oulun yliopisto,
VTT, Oulun ammattikorkeakoulu, Oulun seudun koulutus-
kuntayhtyma, Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri, Luon-
nonvarakeskus Luke ja Technopolis oyj. OlA:n yhteisia pa-
nostuksia kohdennetaan viiteen toiminnalliseen koko-
naisuuteen, joita ovat Pohjoinen vetovoimainen kaupun-
ki, Kettera kaupallistaminen, Teollisuus 2026, Oulu Health
seka ICT ja digitalisaatio. Innovaatioymparistdjen kehitta-
misessa Oulun kaupunki keskittyy erityisesti OuluHealth
-teeman ja Alykkaan kaupungin Roadmap 2020 kohtei-
den kehittamiseen. OuluHealth-kehittamisty® kytketaan
laheisesti OIA-verkoston toimintaan. Alykaupungin Road-
map 2020 kohteisiin yhteisesti liittyvana teemana on lan-
gattomien kaupunkiverkkojen kehittdminen ja 3D —mal-
linnuksen hyoédyntaminen kaupunkisuunnittelussa. Toi-
mintaa jatketaan yhteistydssa Yhdyskunta- ja ymparisto-
palvelujen kanssa. Yhteismarkkinointiprojekti on tarkeas-
sa roolissa, kun innovaatioympariston kokonaisuudesta ja
valituista karjista kerrotaan ulospain. Vuoden 2016 aikana
BusinessOululle siirtyi konsernipalveluilta kaupunkikehit-
tamiseen keskittyneen 6Aika —strategian ja —hankekoko-
naisuuden koordinaatiorooli. Kansallisen 6aika —strate-
gian toteuttaminen yhdessa Suomen kuuden suurimman
kaupungin kanssa tarjoaa verkoston, jonka kautta otetaan
kayttdon uusia toimintatapoja ja palveluja.

Investointien saaminen seka innovaatioymparistdjen ja —
palvelujen kehittaminen edellyttaa vahvaa kaytannon yh-
teistydta kaupungin sisalla ja kehittamistoimien kohden-
tamista naihin teemoihin. Kaikkien kaupunkikonserniin
kuuluvien yksikoiden pitaisi tehda mahdollisuuksiensa
mukaan innovatiivisia hankintoja, jotta yrityksille pystyt-
taisiin tarjoamaan uusien tuotteiden kehitysymparistoja.

Aluemarkkinointi tukee toimenpiteillaan alueen veto-
voimaisuutta. Sen tarkeana tehtavana on kaupunkistra-
tegian vision toteuttaminen Oulusta rohkeasti uudistuva-
na Skandinavian pohjoisena padkaupunkina, jolla on ha-
lu ja kyky kehittya entista nopeammin muuttuvassa toi-
mintaymparistdssa. Aluemarkkinoinnin nakékulmasta on
tarkeaa, etta yrityselamalle tarkeiden aiheiden ohella Ou-
lua tuodaan esille myds houkuttelevana asuinpaikkana,
vetovoimaisena matkailukohteena ja kongressikaupun-
kina seka elavana tapahtumakaupunkina. BusinessOulun
viestintad- ja markkinointiyksikdn oman toiminnan lisaksi
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aluemarkkinoinnin tarkein tydkalu on Oulun kaupungin
yhteismarkkinointi -hanke, jonka toiminnassa on muka-
na paitsi runsaasti yrityksia myos Oulun innovaatioallians-
sin edustajat.

Ulkopuolisen rahoituksen (Suomen valtio, EU yms.)
avulla palvelujen tuottaminen yrityksille voi jatkossa olla
haasteellista, mika johtuu ulkopuolisen rahoituksen saan-
toihin liittyvista tulkinnoista. Kansallisilla rahoitusohjelmil-
la (INKA, 6Aika, AIKO) tulee toteuttaa kaupunkistrategian
tavoitteita ja kaupungin perus- ja hanketoiminnan tavoit-
teita irrallisten ohjelmien tavoitteiden sijaan. Kansallisilta
rahoittajilta (ELY-keskus, maakuntaliitto, TEKES yms.) hae-
taan rahoituksia normaaliin tapaan. Tavoitteena on saada
suoria EU-rahoituksia vuoden 2017 aikana. Niitd haetaan
esimerkiksi EU-komissiolta, jolloin tukiprosentit ovat kor-
keampia, jopa 100 %.

Yleinen taloustilanne vaikuttaa vuoden 2017 toiminta-
suunnitelman toteutukseen siten, etta jos toimintaym-
paristdssa tapahtuu merkittavia muutoksia tyopaikkojen
ja/tai yritysten maarassa, toimintasuunnitelmaan liittyvi-
en toimenpiteiden painotuksia ja aikataulutuksia muute-
taan tilannetta vastaavaksi.

Toimintasuunnitelma 2018 — 2019

Vuosina 2018 — 2019 jatketaan toimenpideohjelman 2015
— 2019 mukaisia toimenpiteitd vuoden 2017 kuluessa valit-
tavilla painopistealueilla. Valintaan vaikuttaa olennaisesti
toimintaymparistdssa tapahtuvat muutokset.

Toimintaympdristéanalyysi

Vuoden 2016 marraskuusta lahtien useat yritykset eri toi-
mialoilla ovat lisanneet henkildstoaan. Vaikea taloustilan-
ne jatkuu edelleen kaupan, vahittaiskaupan ja logistiikka-
palvelujen parissa. Erityisen hyvaa toiminnan kasvua on ta-
pah-tunut Ouluun vuosina 2013 — 2015 saapuneissa korke-
an teknologian yrityksissa. Valtaosa yrityksista on moni-
puoli-sesti osana seudun yritys- ja tutkimusyhteisoa.

Tyottdémyys on suurin ongelma ja sen saaminen alle 10 %:n
tulee olla koko alueen kaikkien toimijoiden yhteinen ta-
voite. Ty6llisyyden parantumiseen vaikuttaa eniten yritys-
ten kasvu ja vientitoiminnan onnistuminen. Talla hetkella
kasvun ja viennin suurimmat ongelmat ovat riskirahoitus
ja kasvurahoitus. Yritysrahoituksen monipuolistaminen ja
kasvattamien on tarkeg, silla pankkirahoituksen saanti on
edelleen vaikeaa pienille ja nuorille yrityksille.

Tavoitteena on edelleen monipuolistaa Oulun alueen elin-
keinorakennetta ja hyddyntad mm. pohjoisen Skandinavi-
an mahdollisuuksia. Viennin edistamistoimenpiteisiin pa-
nostetaan esimerkiksi Finnish BusinessHub —konseptilla,
lentoyhteyksilla Tromssaan seka kansainvalisellda mark-
kinoinnilla. Tavoitteisiin pyritaan tarjoamalla yrityksille
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heidan tarpeidensa mukaisia palveluja yhdessa kumppa-
neiden ja verkostojen kanssa. Alueen yksityiset investoin-
nit tulisi saada kasvuun usean vaisun vuoden jalkeen.

Kevaalla 2017 pidetaan kunnallisvaalit. Uusi valtuusto-
kausi voi tuoda mukanaan useita muutoksia esimerkiksi

Kaupunkistrategian toimeenpano

kau-punkistrategiaan ja sita kautta myos kaupunkistrate-
giaa omalta osaltaan toteuttavaan BusinessOulu liikelai-
toksen toimenpideohjelmaan. Myds BusinessOulu liikelai-
toksen johtokunnan kokoonpanoon voi tulla muutoksia.

Elinvoima, elinkeinoeldmdén uudistuminen ja Rilpailukyky

Strategiset linjaukset / Paamaara

*Kaupunki edistaa uusien tyopaikko-
jen syntymista

Toiminnallinen tavoite

Merkittava nettotydpaikkojen kasvu

Mittari / Tavoitetaso 2017

Tyopaikkojen lukumaard, nettomuutos
(Oulun seutu)/ + 2000 (netto)

*Yritysten tuote- ja palveluvienti seka
investoinnit alueelle kasvavat

Alueella toimivien yritysten
vientiliiketoiminnan merkittéva kasvu

Kaupunkiseudulle suuntautuvan
kansallisen ja kansainvalisen
investointivolyymin kasvu

Oulun seudulla toimivien kv-yritysten
viennin arvo (eurot, tavaravienti)/
+ 500 M€/3v

Suorat padomasijoitukset (opo)
oululaisyrityksiin/ 50 M€/v

*Kansainviélinen osaamis- ja
innovaatiokeskittyma vahvistuu ja
uudistuu

Liiketoiminta-, tutkimus- ja
kehitysympaéristdjen hyddyntaminen
liiketoiminnan kehittamisessa

v. 2016 — 2019: Uudet OIA:n ja
sen ekosysteemien keskeiset mittarit
maaritetdan vuoden 2017 alussa

Henkildstosuunnitelma

| TP 2015

Henkiloston maara (sijaintipaikan mukaan)

Ennuste
2016

TA 2017

Muutos-%
(2016-2017)

TS 2018 | TS 2019

Vakinaiset 46 49 49 0% 49 49
Poistuma (eldke- ja muu poistuma) 2 3 -100%

Tilapéiset 23 29 29 0% 29 29
Organisatoriset muutokset

Yhteensa 69 78 78 4% 78 78
HTV (toteutunut tyépanos)

Vakinaiset 36,2 41 41 0% 41,9 41,9
Tilapaiset 20,6 25,9 25,9 0% 25,8 25,8
Yhteensa 56,8 66,9 66,9 0% 67,7 67,7
Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot -3340 -3776 -4 019 6 % -4 019 -4 032
Elakemenot -643 -712 -708 -1% -698 -702
Varhemaksut

Muut henkil6sivukulut -196 -223 -251 13% -248 -250
Yhteensa -4 179 -4 711 -4 978 6 % -4 965 -4 984

BusinessOulussa on vuoden 2017 alussa 51 vakinaista teh-
tavaa. Kaksi avoinna olevaa vakinaista tehtavaa (lakimies,
koordinaattori) pyritadn tayttamaan vuoden 2017 aikana.
Tilapaisten osuus on 29 henkilda. Henkilostomaaran ar-
vioidaan olevan suunnittelukaudella 2018 — 2019 olevan
78 henkilda.

Merkittavimmat riskit

Taloudellinen tilanne on edelleen epavarma seka maa-
ilmalla ettd Suomessa, mika heijastuu myds Oulun seu-
dun yrityksissa lomautuksina ja irtisanomisina. Ulkopuo-
lisen rahoituksen saaminen voi muodostua haastavaksi.

Ostopal-veluihin liittyy normaalit sopimusriskit, samoin
avainhenkiloriskit ovat normaaleja toimintaan liittyvia ris-
keja. Raaka-aineiden matala hintataso voi hidastaa Poh-
jois-Norjan ja Pohjois-Ruotsin investointien maaraa.
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OULUN KAUPUNKI
BusinessOulu liikelaitos

TULOSLASKELMA TP 2015 TA 2016 | ENNUSTE | TALOUS- | TS 2018 TS 2019

2016 ARVIO
1000 € 2017

LIIKEVAIHTO 34 10 10 4 4 4

Valmiiden ja keskenerdisten tuott. varastojen lisdys

(+) ja vahennys (-)

Valmistus omaan kayttoon 1860 3404 3404 3053 3053 3053
Liiketoiminnan muut tuotot 8328 8950 8 950 8 841 8828 8 847
Tuet ja avustukset kunnalta

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -100 -74 -74 -72 -72 -72
Varastojen lisdys (+) tai vahennys (-)
Palvelujen ostot -4 838 -6 508 -6 508 -5721 -5721 -5721
Henkil6stokulut
Palkat ja palkkiot -3 350 -3776 -3776 -4 019 -4 019 -4 032
Henkilostosivukulut
Eldkekulut -644 -712 -712 -708 -698 -702
Muut henkilostésivukulut -197 -222 -222 -251 -248 -250

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -11
Arvonalentumiset

Liiketoiminnan muut kulut -1 082 -1072 -1072 -1127 -1127 -1127
LIIKEYLDAAMA / ALLAAMA 0 0 0 0 0 0
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot 3

Muut rahoitustuotot

Kunnalle maksetut korkokulut
Muille maksetut korkokulut
Korvaus peruspaaomasta

Muut rahoituskulut -2
YLUJAAMA / ALUDAAMA ENNEN 1 0 0 0 0 0
SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

YLUJAAMA / ALDAAMA ENNEN VARAUKSIA 1 0 0 0 0 0
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tuloverot 0 0 0 0 0 0

TILIKAUDEN YLUAAMA (ALUAAMA) 1 0 0 0 0
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OULUN KAUPUNKI
BusinessOulu liikelaitos

RAHOITUSLASKELMA TP 2015 TA 2016 | ENNUSTE | TALOUS- | TS 2018 TS 2019

2016 ALY (o]
2017

Toiminnan rahavirta

Liikeylijadma (-alijaama) 0 0 0 0 0 0
Poistot ja arvonalennukset 11 0 0 0 0 0
Rahoitustuotot ja -kulut 1 0 0 0 0 0
Satunnaiset erdt 0 0 0 0 0 0
Muut tulorahoituksen korjauserat 0 0 0 0 0 0
Investointien rahavirta
Investointimenot 0 0 0 0 0 0
Rahoitusosuudet investointimenoihin 0 0 0 0 0 0
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot 0 0 0 0 0 0
Toiminnan ja investointien rahavirta 12 0 0 0 0 0

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kaupungilta (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)
Antolainasaamisten vahennykset kaupungilta (+) 0 0 0 0 0 0
Antolainasaamisten vahennykset muilta (+)
Lainakannan muutokset
Pitkdaikaisten lainojen lisdys kaupungilta (+) 0 0 0 0 0 0
Pitkaaikaisten lainojen lisdys muilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys kaupungilta (-)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys muilta (-)
Lyhytaikaisten lainojen muutos kaupungilta
Lyhytaikaisten lainojen muutos muilta
Oman padoman muutokset
Peruspadgoman muutos
Muu oman padgoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Muiden toimeksiantojen pddomat
Vaihto-omaisuuden muutos

Saamisten muutokset kaupungilta *) -316 0 0 0 0 0
Saamisten muutokset muilta 151
Korottomien velkojen muutos kaupungilta
Korottomien velkojen muutos muilta 153
Rahoituksen rahavirta -12 0 0 0 0 0

Rahavarojen muutos 0 0 0 0 0 0
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12.7. Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos

Oulu-Koillismaan pelastuslaitoksen palvelut muodostuvat
padasiassa palo- ja kemikaaliturvallisuuden valvonnasta,
omatoimiseen onnettomuuksien ehkdisemiseen ja hata-
tilannevalmiuksiin valmentavasta turvallisuusviestinnasta,
kiireellisiin hatatilanteisiin liittyvasta pelastustoiminnasta
seka ndiden tukitehtavistad. Pelastuslaitos tuottaa lisaksi
ensihoitopalveluita seka niita tukevaa ensivastetoimintaa.
Pelastustoimen lakisdateiset palvelut tuotetaan 12 kunnan
muodostamalla toimialueella. Ensihoitopalveluita tuote-
taan Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiirin kanssa teh-
dyn yhteistoimintasopimuksen mukaisesti laitoksen toi-
mialueen lisaksi Vaalan kunnassa.

Talous

Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitoksen TA2017 liikevaihto
on 32 661 t€. Pelastuksen tulosalueen liikevaihto 17 787 t€
muodostuu 97 %:sti yhteistoimintakuntien maksuosuuk-
sista (17 295 t€). Ensihoidon tulosalueen liikevaihto 14 874
t€, muodostuu 66 %:sti PPSHP:n valmiuskorvauksesta (9
820 t€) ja Kelan korvauksista (3 749 t€; 25 %). Tulosaluei-
den liikevaihdosta suurin osa kuluu henkildstokulujen kat-
tamiseen: pelastus 65 % (11 641 t€) ja ensihoito 77 % (11 445
t€). Seuraavaksi suurin kuluerad on vuokramenot: pelastus
15 % (2 702 t€) ja ensihoito 6 % (859 t€).

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen néikékulmasta

Tunnusluvut TP 2015 TA 2016 +

MUUTOKSET

ENNUSTE
2016

TA 2017 ‘ TS 2018 ‘ TS 2019

Toiminnan laajuus (1000 €)
« Liikevaihto 31901 32136 32419 32 661 33186 33819
¢ Investoinnit (netto) 1888 2029 2029 0 0 0
Kannattavuus
* liikeylijagama 1330 590 406 32 26 -3
Pelastustoimen kuntien
maksuosuus €/as 62,77 62,17 62,17 61,64 61,96 63,86
Ensihoidon menot €/as 47,28 48,65 49,42 52,20 53,46 53,30
Liirelaitoksen omaa toimintaa Ruvaavat tunnusluvut
TP 2015 TA 2016 + ENNUSTE | TA 2017 TS 2018 TS 2019
MUUTOKSET 2016
Alueen vdesto 31.12 285 161 286 850 286 150 287 100 288 050 289 000
Halytykset, joista 4463 4150 4170 4200 4150 4100
rakennuspalot 94 105 85 920 90 90
rakennuspalovaara 157 150 125 140 140 140
liikenneonnettomuudet 714 650 670 670 670 670
maasto- ja metsapalot 64 160 80 125 125 125
tarkastus- ja varmistustehtavat 1301 1000 1300 1200 1100 1100
vars.halytykset/1 000 as. 12,4 111 11,2 11,3 111 10,9
ensivaste 938 975 960 950 950 950
muut 1195 1110 960 1025 1075 1025
Valvontasuunnitelman
mukaiset palotarkastukset 1308 1500 1372 1315 1338 1240
Turvallisuusviestintatilaisuudet, 449 525 525 525 540 550
jossa tavoitettu henkiloa 36911 29 000 36 000 36 000 37 000 38 000
Ensihoidon palvelutuotantoalueen viesto
31.12. 288 236 289 955 289 200 290 150 291 100 292 050
Ensihoidon tehtévat, joista 44 310 45 020 45 305 46 302 47 321 48 362
A-B 13963 14 300 13911 14 300 14 615 14 937
Cc-D 30 347 30720 31394 32002 32706 33425

Toimintasuunnitelma

Pelastuslaitoksen lakisaateiset ja muut tehtavat toteu-
tetaan, ja toimintaa kehitetaan, pelastustoimen palvelu-
taso-paatdksen 2017 - 2020 seka vuosittaisen valvonta-
suunnitelman mukaisesti. Palvelutasopaatokseen sisaltyy

nykytilan kuvaus, paatdkset tulevasta palvelutasosta kus-
tannusvaikutuksineen seka kehittamissuunnitelma. Palve-
lutaso on mitoitettu alueen normaaliajan ja poikkeusolo-
jen palvelutarpeita ja onnettomuusuhkia vastaavaksi. Val-
vonta-suunnitelma sisaltaa mm. paatdkset palotarkastus-
toiminnan kohdentamisesta, valvonnan maaravaleista ja
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toteuttamistavoista. Vuoden 2016 suunnitelma tarkiste-
taan syksyn aikana v. 2017 valvontasuunnitelmaksi.

Kuntien tehtavien vahentaminen ja pelastuslain koko-
naisuudistus ovat johtamassa mm. siihen, etta nuohous
vapautetaan kilpailulle v. 2018 alussa. Pelastuslaitoksilta
poistuu velvollisuus jarjestaa alueensa nuohouspalvelut.
Tulisijojen ja hormien nuohous on myds jatkossa osa pa-
loturvallisuuden yllapitoa ja pelastusviranomaisen tehta-
vaksi on jaamadssa nuohouksen valvonta.

Ensihoitopalvelut toteutetaan Pohjois-Pohjanmaan sai-
raanhoitopiirin ensihoitopalvelun palvelutasopaatdksen
2015 — 2018 seka sairaanhoitopiirin ja pelastuslaitoksen
valisen yhteistoimintasopimuksen 2015 — 2017 (2018) mu-
kaisesti.

Pelastuslaitoksen saastdohjelman toteutus jatkuu v. 2017
loppuun. Toimenpiteiden vieminen paivittaiseen toimin-
taan edellyttaa edelleen mm. toimintaohjeiden ja -suunni-
telmien paivitysta. Pelastustoiminnan vuorotyota tekevan
henkiloston paikallisen sopimuksen ja poikkeusluvan mu-
kaisen tyoajan ja palkkauksen vaikutuksia seurataan. Pa-
lojaamille altistumista vahentava Puhdas paloasema -toi-
mintamallin pilotin jalkauttamista jatketaan.

Muhoksen ja Limingan paloasemakiinteistdjen saneerauk-
set ja laajennukset toteutetaan kuntien kanssa. Oulun kes-
kuspaloaseman korvaavien paloasemien hankesuunnitel-
mista ja investoinneista paatetaan vuoden 2017 aikana.

Ikaantyvien tydntekijoiden lukumaara kasvaa ja heidan
toiminta- ja tyokyvystaan on huolehdittava, silla pelastus-
laitoksella ei juuri ole mahdollisuutta vaihtoehtoisille ura-
poluille ja/tai tydtehtavien uudelleen jarjestelyille. Vuosi-
na 2017 — 2019 jatketaan toimenpiteita, joilla pelastuslai-
toksen operatiivinen toimintavalmius turvataan henkilos-
ton ikddantymisen ja toimintakyvyn heikkenemisen johdos-
ta. Tydhyvinvoinnin kehittamistyota jatketaan talousarvio-
ja suunnitteluvuosina v. 2016 laaditun tydhyvinvointisuun-
nitelman mukaisesti.

Vaestdn ikaantyminen, alueen kuntien vaestomaarien ke-
hitys seka alueen riskien keskittyminen vaikuttavat pelas-
tustoimen palvelutuotannon kehittamiseen. Pelastuslai-
tos varautuu saaolosuhteiden aiheuttamiin aari-ilmioi-
hin kuten myrskyihin ja tulviin. Varautuminen kasittaa ta-
vanomaisten paivittaisonnettomuuksien hallinnan lisak-
si suunnittelun, koulutuksen, johtamis-, toiminta- ja yh-
teistydkyvyn parantamisen erityis- ja hairidtilanteissa se-
ka kuntien kriisijohtamisen tukemisen.

Pelastustoimi siirtyy maakuntahallintoon v. 2019 alusta
lukien. Pelastustoimen sisaltda kehitetaan sisaministeri-
On ja pelastuslaitosten yhteisessa pelastustoimen uudis-
tamishankkeessa. Pelastustoimen alueellinen valmistelu
tapahtuu Pohjois-Pohjanmaan liiton alaisuudessa. Valmis-
telu toteutetaan yhteistydssa alueen kaikkien yhdistyvi-
en pelastuslaitosten (Oulu-Koillismaa, Jokilaaksot, Kainuu,

Lappi, Keski-Pohjanmaa, Pietarsaari) ja maakuntien kans-
sa. Valmistelu edellyttaa riittavaa resursointia, jotta myds
pelastuslaitoksen perustehtavat saadaan turvattua muu-
toksen valmistelun aikana. Pelastuslaitoksen henkilostd
osallistuu laajasti valmisteluvaiheen tydryhmien tydsken-
telyyn.

Toimintaympdéristéanalyysi

Pelastustoimen valtakunnallisen strategian 2025 mu-
kaan, pelastustoimi vahvistaa yhteensovittajan rooliaan
mm. suuronnettomuuksissa ja niihin varautumisessa, jotta
kaikki toimijat, kuten pelastuslaitokset, sopimuspalokun-
nat, poliisi, ensihoito ja muut kumppanit toimivat koordi-
noidusti yhdessa. Kaytannoksi strategia muuttuu pelastus-
toimen uudistuksessa 2019, jossa pelastustoimen jarjesta-
minen siirtyy kunnilta viidelle maakunnalle. Uudistukses-
sa sovitaan strategiset toimenpiteet, jotta pelastustoimes-
sa uudistuu hallintorakenteiden lisaksi myds itse toiminta.

Vaestdmaaran kasvu Oulu-Koillismaan alueella on taittu-
nut, kasvaen alle tuhannella asukkaalla / vuosi. Suomeen
v. 2015 saapuneista turvapaikanhakijoista jai n. 2 500 Ou-
lu-Koillismaan alueelle. Maahanmuuttajien kotoutus, asu-
misen turvallisuusjarjestelyt seka vastaanottokeskusten
ja hatamajoitusyksikéiden turvallisuuden valvonta ovat
merkittava osa pelastuslaitoksen tehtavia myds jatkos-
sa. Lisaksi on varauduttava mm. globaalin pakolaisongel-
man mukana levidvien aari-ilmididen riskin kasvamiseen
(mm. terrorismi, vakijoukkoihin kohdistuva vakivalta, va-
kijoukkojen vakivaltainen liikehdinta, vakivaltainen ekst-
remismi).

Pelastustoimessa on meneilldan useita valtakunnallisia
ICT-hankkeita (Erica, Kejo, Tuve, Varanto). Pelastuslaitos
varautuu pelastustoimen seka ensihoidon nykyisten oh-
jelmistojen ja laitteiden korvaavien seka uusittavien jarjes-
telmien kayttéonottoon. Uusilla/uusittavilla jarjestelmil-
& mm. poikkeusoloihin varautuminen ja tieto-turvallisuus
paranevat. Uudet tietojarjestelmat edellyttavat laitokselta
henkildstoresursointia ja panostusta tietoturvallisuuteen,
nostaen samalla myds laitoksen ICT-kustannuksia.

Pelastustoimen palveluverkoston yllapito harvaan asutuil-
la alueilla on tulevaisuudessa yha haasteellisempaa. Vaes-
ton keskittyminen kasvukeskuksiin, erityisesti Oulun seu-
dulle, jatkuu samalla kun harvaan asutuille alueille jaavan
vaeston keski-ika nousee. Myos ikaantyvan vaeston toi-
mintakyky heikkenee ja palvelutarpeet kasvavat, samalla
kun palokuntatoimintaan kykenevan vaestdn osuus va-
henee. Pelastustoiminnan palveluiden tuottaminen har-
va-alueilla vaatii tulevaisuudessa lisaantyvaa yhteistyota,
uutta ajattelua ja toimintojen kehittamista.



Kaupunkistrategian toimeenpano

Kaupunkitalouden kestévyys ja tasapaino

Toiminnallinen tavoite

Strategiset linjaukset /

Paamaara

Mittari

17

Tavoitetaso 2017 Toteuma

Pelastuksen tulosalueen
leasing hankintojen taso ja
nettoinvestointien taso.

Vuosikate ja leasing
hankinnat/netto-
investoinnit ovat
tasapainossa

keskipitkélla aikavalilla Ensihoidon tulosalueen

leasing hankintojen taso.

Pelastuksen tulosalueen 1250 t€
leasing hankinnat t€.

Pelastuksen tulosalueen 0€
nettoinvestoinnit t€.

Ensihoidon tulosalueen 720 t€

leasing hankinnat t€

Henkildst6, osaaminen ja johtaminen

Toiminnallinen tavoite

Strategiset linjaukset /

Paamaara

Mittari

Tavoitetaso 2017 Toteuma

Toteutetaan
pelastuslaitoksen
tyShyvinvointisuunnitelmaa.

Henkiloston
tyohyvinvointi nousee

Henkil6ston hyvinvoin-
ti huomioidaan maakunta-
uudistuksessa.

Konkreettiset
tyéhyvinvointia parantavat
toimenpiteet.

Muutosta tukevat
toimenpiteet. Riittava
muutosviestinta.

Systemaattinen
tydhyvinvoinnin
kehittamistyo
huomioi mm.
KuntalO-kyselyn 2016
tulokset.

Muutosta tukevat
toimenpiteet ja
muutosviestinta
toteutuvat suunnitellusti.

Henkildsto- ja koulutussuunnitelma

Pelastuksen tulosalueen saastosuunnitelmaan 2015 — 17
sisaltyy henkiléstokuluihin kohdistuvia saastétoimen-pi-
teitda mm. kesasijaisten ja sivutoimisten varallaolokulujen
vahentaminen. Ensihoidon tulosalueen henkilostomaara
kasvaa hallitusti vuosina 2017 — 2018. PPSHP:n nakemyk-
sen mukaan Oulun Linnanmaalle tulee siirtaa yksikkd ja
Oulun keskustan halytysmaarat/yksikko ovat niin korke-
at, etta yksikkoja tarvitaan lisaa yksi/vuosi (2017 ja 2018).

TP 2015

ENN 2016

Yksi 8-20-yksikkd edellyttaa kahdeksan uuden ensihoi-
tajan palkkaamista. Ensihoidon tulosalueen laajenemi-
nen vuodesta 2014 on toteutettu mahdollisimman kevy-
esti ja n. 45 henkilon yksikosta n. 200 henkildn tulosalu-
eeksi kasvanutta organisaatiota on vahvistettava v. 2017
yhdelld ensihoitomestarilla ja tukipalveluihin sijoittuval-
la huoltohenkildlla.

Henkiloston mddrd (sijaintipaikan mukaan)

Vakinaiset 392
Poistuma

(eldke- ja muu poistuma) -22
Tilapaiset 46
Organisatoriset muutokset

Yhteensa 416
HTV (toteutunut tyopanos)

Vakinaiset 315
Tilapaiset 53
Yhteensa 368
Henkilostokustannukset

Palkat ja palkkiot -18 453
Elakemenot -3299
Varhemaksut -85
Muut henkildsivukulut -1 286
Yhteensa -23123

TA 2017 Muutos-% TS 2018 TS 2019
(2016-2017)

401 2% 409 408
-20 9% -22 -21
43 7% a4 44
424 2% 431 431
322 2% 326 326
53 0% 56 56
375 2% 382 382
-18 760 2% -19 096 -19 144
-3068 5% -3104 -3143
-86 1% -95 -96
-1219 4% -1213 1211
-23133 2% -23 508 -23 594
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Investoinnit
Investoinnit 1 000 € TP 2015 ENN2016 TA 2017 TS 2018 TS 2019
Pelastus brutto 1541 1577 800 0 0
- rahoitusosuudet 400 433 800 0 0
Pelastustoimi netto 1141 1144 0 0 0
Ensihoito 747 863 0 0 0
- myyntitulot 0 28 0 0 0
Ensihoito netto 747 835 0 0 0
LAITOS BRUTTO 2288 2 440 800 0 0
LAITOS NETTO 1888 1979 0 0 0

Leasing-hankinnat

TP 2015

ENN2016 TA 2017 TS 2018 TS 2019

Pelastustoimen hankinnat 925 1200 1160
Ensihoidon hankinnat 740 125 835
LEASING-HANKINNAT YHTEENSA 1665 1325 1995

Maararaha kaytetaan pelastustoimen ja ensihoidon valttamattomiin kalustohankintoihin ja hankkeisiin.

Merkittavimmat riskit

Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitoksen merkittdvimmat
riskit on esitetty riskienhallintasuunnitelmassa 2017 —
2019.

Merkittavimpana strategisena riskind nahdaan pelastus-
toimen uudelleen organisointi maakuntahallinnon alai-
suuteen 2019 alkaen. Uudistuksen alueellinen valmistelu
on niin ministeriossa kuin maakuntahallinnossakin suun-
niteltu tapahtuvan nykyisilla resursseilla. Tahan liittyy riski

valmisteluresurssien riittavyydesta ja vaikutuksista hank-
keen aikatauluun seka pelastuslaitoksen perustoiminto-
jen turvaamiseen vuosina 2017 - 2019.

Operatiivisista riskeista merkittavimmat koskevat viesti- ja
tietojarjestelmien toimivuutta. Vahinkoriskeina taas nah-
daan erilaiset vakivaltatilanteet, kiinteistojen tilaturvalli-
suus seka kaluston ja viestijarjestelmien kaytettavyys ja
toimivuus.



OULUN KAUPUNKI

Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos

TULOSLASKELMA

1000 €
LIIKEVAIHTO

(+) ja vahennys (-)
Valmistus omaan kayttéon
Liiketoiminnan muut tuotot
Tuet ja avustukset kunnalta

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Varastojen lisdys (+) tai vahennys (-)
Palvelujen ostot

Henkil6stokulut
Palkat ja palkkiot
Henkilostosivukulut
Elakekulut
Muut henkildstosivukulut

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot
Arvonalentumiset

Liiketoiminnan muut kulut

LIIKEYLAAMA / ALLUAAMA
Rahoitustuotot ja -kulut
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Kunnalle maksetut korkokulut
Muille maksetut korkokulut
Korvaus peruspaaomasta
Muut rahoituskulut

YLUAAMA / ALUAAMA ENNEN

SATUNNAISERIA JA VAR.

Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

Poistoeron lisdys (-) tai véhennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tuloverot

Valmiiden ja keskenerdisten tuott. varastojen lisdys

YLUAAMA / ALUAAMA ENNEN VARAUKSIA

Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

TILIKAUDEN YLUAAMA (ALUAAMA)

TP 2015 TA 2016 | ENNUSTE

2016

31901 32136 32419

0 0 0
787 676 713
0 0 0
-1 968 2064 2044
0 0 0
2278 -2 467 2311
17760  -18677  -18453
-3231 -3 555 -3384
1119 -1019 -1286
-1597 -1434 -1743
0 0 0
-3405 -3.006 -3 505
1330 590 406
8 10 3
0 0 0
-42 -42 -32

0
0 0 0
0 0 0
1296 558 377
1296 558 377
0 0 0
1296 558 377

TALOUS-
ARVIO
2017

32 661

660

-2150

-2514

-18 760

-3154

-1219

-1788

-3704
32

TS 2018

33186

-2 167

-2 567

-19 096

-3199

-1213

-1786

-3708
26
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TS 2019

33819

471

-2191

-2 623

-19 144

-3239

-1211

-1758

-4127

20

-17
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OULUN KAUPUNKI
Oulu-Koillismaan pelastusliikelaitos

RAHOITUSLASKELMA TP 2015 TA 2016 | ENNUSTE | TALOUS- | TS 2018 TS 2019

2016 ALY (o]
2017

Toiminnan rahavirta

Liikeylijaama (-alijaama) 1330 590 406 32 26 -3
Poistot ja arvonalennukset 1597 1434 1743 1788 1786 1758
Rahoitustuotot ja -kulut -34 -32 -29 -31 -26 3
Satunnaiset erdt 0 0 0 0 0 0
Muut tulorahoituksen korjauserat -25 -150 -213 -175 -90 -20
Investointien rahavirta
Investointimenot -2298 -2 259 -2441 -800 0 0
Rahoitusosuudet investointimenoihin 376 80 244 800 0 0
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot 25 150 217 0 0 0
Toiminnan ja investointien rahavirta 971 -187 -73 1614 1696 1738

Rahoituksen rahavirta
Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kaupungilta (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)
Antolainasaamisten vahennykset kaupungilta (+) 0 0 0 0 0 0
Antolainasaamisten vahennykset muilta (+)
Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisdys kaupungilta (+) 0 829 829 0 0 400
Pitkaaikaisten lainojen lisdys muilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys kaupungilta (-) -644 -586 -586 -556 -556 -83

Pitkaaikaisten lainojen vahennys muilta (-)
Lyhytaikaisten lainojen muutos kaupungilta
Lyhytaikaisten lainojen muutos muilta
Oman padoman muutokset
Peruspadgoman muutos
Muu oman padgoman muutos
Muut maksuvalmiuden muutokset
Muiden toimeksiantojen pddomat
Vaihto-omaisuuden muutos

Saamisten muutokset kaupungilta *) 467 -56 0 -1058 -1140 -2 055
Saamisten muutokset muilta -1011
Korottomien velkojen muutos kaupungilta
Korottomien velkojen muutos muilta 217
Rahoituksen rahavirta -971 187 243 -1614 1696 1738

Rahavarojen muutos 0 0 170 0 0 0
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12.8.0ulun seudun ymparistotoimi liikkelaitos

Oulun seudun ymparistétoimi liikelaitos vastaa kunnan
tehtavaksi lainsaadannolla maaratyista ymparistotervey-
denhuollon, eldinlaakintédhuollon seka ymparisténsuoje-
lun viranomaistehtavista seitseman sopimuskunnan alu-
eella. Tehtavien hoitamisen perusteena on kuntien vali-
nen yhteistoimintasopimus. Yli-lin suuralueen tarvitse-
mat elainlaakintahuoltopalvelut ostetaan erilliseen sopi-
mukseen perustuen Oulunkaaren ymparistopalvelut -yk-
sikolta.

Paatoksentekoelimena toimii sopimuskuntien luottamus-

henkildista koostuva liikelaitoksen johtokunta. Ymparisto-
toimi on osa Yhdyskunta- ja ymparistopalvelualuetta.

Talous

2%

M Aineet, tarvikkeet

H Palvelut (sis Yl-elh)

m Palkat

M Eldkevak.maksut

Talousarvio 2017, maararahojen varaukset menolajeit-
tain(%)

Keskeiset talouden tunnusluvut omistajaohjauksen nidkékulmasta

Tunnusluvut TP 2015 TA 2016 +

MUUTOKSET

Toiminnan laajuus

* sij.padoman tuotto, %
* korvaus peruspadomasta ja
paaomavelasta %

¢ Liikevaihto 4 562 4986
¢ Investoinnit 0 0
Kannattavuus

e liikeylijagama -6 109

ENNUSTE TA 2017 TS 2018 TS 2019
2016
4986 4927 4918 4933
0 0 0 0
144 0 0 0

ymparistotoimen tilikauden ylijaaman kasittelytapaa
muutettiin vuonna 2015. Koska yhteistoimintasopimuk-
sen muita kuntia ei voida pitaa ymparistétoimen omista-
jina, niiden osuutta ylijgamasta ei voi kirjata omaan paa-
omaan. Yhtendisen menettelytavan vuoksi myos Oulun
kaupungille palautettavan osuuden osalta menetellaan
samalla tavalla. Kunnille palautettava ylijaama Kirjataan
toimintavuoden tuloista siirtovelkaan. Kirjaustavan muu-
toksen vuoksi ymparistétoimen tulos tulee olla oikaisukir-
jausten jalkeen O euroa.

Ymparistétoimen tulos vuonna 2015 ennen ylijgaman oi-
kaisua oli 487 725,27 euroa ja ylitti valtuuston edellyttaman

Liikelaitoksen omaa toimintaa kuvaavat tunnusluvut

100 000 euron ylijagaman 387 725,27 eurolla. Ylijgaman ka-
sittelytavan muutoksen vuoksi ymparistotoimelle ei ole
asetettu ylijgamatavoitetta talousarviovuodelle 2017 ja
suunnittelukaudelle 2018—2019.

Ymparistdtoimen palvelutaso pyritaan pitamaan nykyisel-
laan. Asiakastuloarvio pidetaan edellisen vuoden tasolla ja
mikali toiminnassa ei tapahdu olennaisia muutoksia, kun-
tien maksuosuuksien loppusumma voidaan pitaa vuoden
2016 talousarvion tasolla. Kuntaosuudet lasketaan yhteis-
toimintasopimuksen mukaisesti tammikuussa 2017. Palve-
luista perittavia maksuja tarkistetaan tarvittaessa ja anne-
tun ohjeistuksen mukaisesti.

Tunnusluvut TP 2015 TA 2016 + ENNUSTE TA 2017 TS 2018 TS 2019
MUUTOKSET 2016
Bruttomenot 4 588 4 891 4 856 4927 4918 4933
Asiakastulot 1139 1082 1082 1107 1107 1107
Nettomenot (kuntien maksuosuus) 3904 3904 3904 3904 3904 3904
Ylijaama 0 109 144 0 0 0
Bruttomenot/as 18,79 20,00 20,00 20,50 20,50 20,50
Nettomenot/as 13,97 15,97 15,97 15,97 15,97 15,97
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Toimintasuunnitelma
Toimintasuunnitelma 2017

Ymparistotoimi osallistuu aktiivisesti aluehallintouudis-
tuksen valmisteluun. Ymparistétoimen viranomaistehta-
vat on maaratty lainsdddanndssa ja valtion keskusvirasto-
jen ohjeistuksessa. Laissa maarattyjen tehtavien hoitami-
nen turvataan tehtavien priorisoinnilla ja riittavalla henki-
lostomaaralla. Keskeista on tasapuolisten palvelujen tur-
vaaminen koko toimialueelle. Sahkdisen asioinnin lisaa-
mista selvitetaan valtakunnallisten ja Oulun kaupungin
hankkeiden puitteissa.

Ymparistonsuojeluyksikdssa toiminnassa keskeista on vi-
ranomaistehtavien joustava ja tehokas hoitaminen. Erityis-
ta huomiota Kiinnitetaan lupakasittelyyn ja ympariston-
suojelulain mukanaan tuomiin muutoksiin. Valvonnassa
painopiste on valvontasuunnitelman mukaisessa toimin-
nassa seka akillisesti esille tulevissa ongelmakohteissa.
Ilmanlaadun seurantaa jatketaan toimintakauden 2017—
2021 kattavan sopimuksen mukaisesti. Ymparistonsuoje-
luyksikko vastaa kaupungin ymparistoohjelman ja ilmas-
tositoumusten seurannasta seka toimenpiteiden toteutu-
misen edistamisesta. Uuden ilmastositoumuksen valmis-
teluaja sen edellyttamia toimenpiteita jatketaan. Kaupun-
kiorganisaation toimenpiteet ymparistdohjelman ja ilmas-
tostrategian toteuttamiseksi kootaan vuosittaiseen ympa-
ristotilinpaatdkseen.

Ymparistoterveydenhuollossa kuntalaisten hyvinvoinnin
kannalta keskeisena tavoitteena on ruokamyrkytysten en-
naltaehkaisy ja talousveden laadun turvaaminen. Suunni-
telman mukaisessa valvonnassa voimavarat kohdistetaan
lakiperusteittain keskusviranomaisten asettamille paino-
pistealueille, kuten talousvetta toimittavien laitosten eri-
tystilannevalmiuksiin. Elintarvikevalvontaa suunnataan
kohteisiin, joiden kokonaisriski on vaikutukseltaan laaja-
alainen. Sisdilman terveyshaitan arviointi tehdaan 2016
voimaan tulleen uuden asumisterveysasetuksen mukai-
sesti kokonaisarviointia korostaen. Ymparistoterveyden-
huolto on mukana valtakunnallisessa valvontatietojen
sahkoisessa tiedonkeruun kehittamishankkeessa.

Elainlaakintahuollon toimintavarmuuteen kiinnitetaan
edelleen huomiota, jotta saavutettu peruspalvelutaso seka
tuotanto- etta lemmikkieldinten hoitamisessa pystytaan pi-
tamaan. Toimintaa jatketaan johtokunnan hyvaksyman la-
kisaateisen eldinladgkintahuoltosuunnitelman mukaisesti.

Toimintasuunnitelma 2017 — 2018

Aluehallintouudistuksen valmistelua jatketaan ja sen ai-
heuttamat muutokset huomioidaan toiminnassa. Ymparis-
ténsuojelussa painopiste sailyy lakisaateisissa tehtavissa.
Lupien joustavaan valmisteluun ja valvontatehtavien hoi-
toon kiinnitetaan eritysta huomiota. Ymparistéohjelman ja

ilmastositoumusten toimeenpanoa jatketaan yhteistyos-
sa hallintokuntien kanssa.

Ymparistoterveydenhuollossa toimintaa jatketaan vuosil-
le 2015-2019 paivitetyn valvontasuunnitelman mukaises-
ti ja valvonnan voimavarat kohdennetaan johtokunnan hy-
vaksymille painopistealueille. Sahkoiseen valvontatieto-
jen keraamisen ja julkistamisen lisaksi osallistutaan kes-
keisiin valtakunnallisiin ymparistoterveydenhuollon hank-
keisiin.

Elainlaakaripalvelujen tarpeeseen vaikuttavat maatalou-
den rakennemuutos, tuotantoeldintilojen maaran vahe-
neminen ja keskittyminen yha suurempiin yksikdihin seka
hevostilojen maaran kasvu. Yksityisten elainlaakari- klini-
koiden maara tulee alueella kasvamaan. Lisaantynyt pal-
velutarjonta toimialueella huomioidaan palvelujen maa-
ran ja laajuuden suunnittelussa.

Toimintaympdristéanalyysi

Aluehallintouudistus vaikuttaa ymparistotoimelta edelly-
tettavien palvelujen tuottamiseen. Kuntien taloudellinen
tilanne vaikuttaa oleellisesti my6s ymparistétoimen talo-
uteen jatkossa. Tasta johtuen tehtavien priorisointiin seka
koko toimialan tehtavien lapikdymiseen joudutaan kiinnit-
tamaan erityista huomiota. Tarkeaa on lakisaateisten teh-
tavien hoitaminen siten, etteivat asiakkaiden lupaproses-
sit kesta kohtuuttoman kauan. Samoin eldinlaakintahuol-
lon toimivuus tulee turvata myds jatkossa.

Ymparistotoimen toimialue on laaja kasittaen seka teollis-
tuneita, palvelujen tuottamiseen keskittyneita etta maa-
talousvaltaisia alueita. Elinkeinorakenne aiheuttaa ympa-
ristdtoimen osaamiselle ja ammattitaidolle erityisia haas-
teita. Elinkeinoelaman taloudellinen tilanne vaikuttaa yri-
tysten toimintaan, mika osaltaan lisaa lupa- ja valvonta-
toimien tarvetta.

EU:n tuomat lainsaadantdvaateet ja uusien lakien voi-
maantulo vaikuttavat koko ymparistétoimen toimialueen
palveluihin. Tama edellyttaa selkeasti tydon tuottavuuden
lisdamista seka uusien toimintatapojen kayttéonottoa.

Kaupunkistrategian toimeenpano

Ymparistétoimen keskeisimmat toimenpiteet kaupun-
kistrategian toteuttamiseksi sisaltyvat palvelujen jarjes-
tamisohjelmaan, ymparistdohjelmaan seka henkildsto-
ohjelmaan.



177

Elinvoima, elinkeinoeldmdn uudistuminen ja Rilpailukyky

Toiminnallinen tavoite Mittarit / Tavoitetaso

Strategiset linjaukset / Paamaara

Viranomaisluvat ja ilmoitukset
kasitellddn hyvan hallinnon periaatteita
noudattaen viivytyksetta niille
asetetuissa tavoiteajoissa

Tarkoituksenmukaiset ja
asiakaslahtodiset palvelut

Yritysten tuote- ja palveluvienti seka
investoinnit alueelle kasvavat

Elinkeinoeldamén viranomaisvalvonta
toiminnan edellyttamalla tasolla ja
valvontatoimet on suunnattu
sdannoksissa ja maarayksissa
asetettujen tavoitteiden ja
toimenpiteiden toteutumiseksi

Kuntalaisten hyvinvointi

Strategiset linjaukset / Paamaara

1.1 Hyvinvoinnin edistdminen ja

asiakaslahtdinen palvelujen kehittaminen

elaman eri vaiheissa

Toiminnallinen tavoite

Terveydelle turvalliset elintarvikkeet ja
talousvesi

Mittarit / Tavoitetaso

Talousveden ja elintarvikkeiden laatu
hyva / ei yhtaan vesi- tai
elintarvikevalitteista epidemiaa

Ympdéristén kRestéivyys ja yhdyskuntarakenteen eheys

Strategiset linjaukset / Paamaara

3.3 Ymparistovastuulliset toimijat

Toiminnallinen tavoite

3.3.3. Ymparistotietoiset paattajat,
asukkaat, yritykset ja tyontekijat

Mittarit / Tavoitetaso

Ympéristdohjelman raportointi ja
seurannan kehittaminen

Ympaéristotilinpaatos
toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen

liitteeksi

Henkildsto- ja koulutussuunnitelma

TP 2015 ENN 2016 TA 2017 Muutos-% TS 2018 TS 2019
(2016-2017)

Henkiloston mddrd (sijaintipaikan mukaan)
Vakinaiset 44 44 44 0% 44 44
Poistuma
(eldke- ja muu poistuma) 0 2 2 0% 1 1
Tilapaiset 16 16 16 0% 16 16
Organisatoriset muutokset -8* - - - - -
Yhteensa 60 60 60 0% 60 60
HTV (toteutunut tyopanos)
Vakinaiset 31,9 - - - - -
Tilapaiset 13,0 - - - - -
Yhteensa 45,0 - - - - -
Henkilostokustannukset
Palkat ja palkkiot -2297 -2 364 -2382 -12% -2381 -2392
Eldkemenot -514 -520 -496 -4,6 % -490 -492
Muut henkildsivukulut -156 -161 -171 6.2 % -169 -171

Yhteensa

*laboratorio yhtidon siirtyminen yhtidon 1.3.2016

Vuoden 2015 henkildstémaaran vahennys on johtunut
elintarvike- ja ymparistélaboratorion henkildston siirtymi-
sesta yhtiéon 1.3.2015 alkaen. Samana vuonna vakinaistet-
tiin kaksi maaraaikaista virkaa, mika puolestaan nosti va-
kinaisen henkildkunnan maaraa. Tilapaisten tyontekijoi-
den maaran arvioidaan pysyvan samalla tasolla. Virkojen
vakinaistamisessa ja maaraaikaisten palkkaamisessa toi-
mitaan kaupungin virkojen tayttokieltoa koskevien linja-
usten mukaisesti.

Elakepoistuma vuosina 2017-2019 on arviolta nelja hen-
kiloa. Poistumaa ei voida hyddyntaa saastotoimenpiteena.
Lakisaateisten tehtavien lisadantyminen ja sisaltomuutok-
set ovat viime vuosina lisanneet tydn maaraa. Lainsaadan-
non muutokset vaativat erityisasiantuntijoista koostuvas-
Sa organisaatiossa ammattitaidon yllapitamista ja muuttu-
van lainsaadannon omaksumista, mika on huomioitu hen-
kiloston koulutussuunnitelmissa.
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Merkittavimmat riskit

Ymparistétoimelle on tehty riskienhallintasuunnitelma,
jossa riskit on tunnistettu ja niille on laadittu hallintakei-
not. Ymparistotoimen keskeinen tehtava on varautua seu-
tua ja seudun asukkaita uhkaaviin ymparistdon, elintarvik-
keisiin, talous- ja uimavesiin liittyviin riskeihin. Lyhyella vas-
te-ajalla saatavilla olevat laboratoriopalvelut ovat merkit-
tava osa varautumista.

Vuonna 2019 toteutuvaksi kaavailtu aluehallintouudistus
koskee koko ymparistotoimen yksikkda, koska ymparisto-
terveydenhuollon ja eldinladkintahuollon jarjestamisvas-
tuu siirtyy maakunnalle. Mikali kunta ei tuota naita palve-
luita jatkossa, edellyttéaa muutos seudullisen ympariston-
suojelun uudelleenorganisointia.

Kuntien tiukka taloudellinen tilanne ja sen vaikutus yh-
teistoimintaan sitoutumiseen seka tulorahoitukseen ovat
riskeja, jotka edellyttavat kuntien yhteistoiminnan jatka-
mista, tehtavien priorisointia ja keskittymista ydintehtaviin.
Julkisen elainlaakaripalveluiden lakisaateisyys, tuottamis-
velvollisuuden laajuus ja mahdollinen yhtidittamisvelvolli-
suus ovat nousseet tarkasteltaviksi yksityisen palvelutar-
jonnan lisaantyessa Oulussa.

Hallinnon keventamiseen tahtaava lainsaadanto voi osal-
taan vaikuttaa tuloihin. Esimerkiksi lupamenettelyn pois-
taminen tai muuttaminen ilmoitusmenettelyksi vahentaa
tuloja. Asian kasittelyn edellyttama tydomaara ei kuiten-
kaan vahene samassa suhteessa.

Toimintaymparistd on monimutkaistunut ja tehtavien hoi-
tamisessa joudutaan entista laaja-alaisemmin ratkaise-
maan asioita, jotka koskevat uusia elinkeinoaloja tai ta-
poja tuottaa palveluita ja joita varten ei ole laadittu suo-
raan sovellettavaa lainsaadantoa.

Asiakkaiden taholta lisaantynyt henkinen painostus ja uh-
kailu vaikuttavat henkildston hyvinvointiin ja tyokykyyn.
Henkiloturvallisuudesta tulee huolehtia erityisesti eldin-
laakintahuollossa seka tarkastustehtavissa, joihin liittyy
yksintyoskentelya.

Digitalisaatio palvelee asiakaslahtoisyytta ja toiminnan te-
hostamista. Tahan liittyva merkittava riski on tietojarjestel-
mien toimivuus.
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OULUN KAUPUNKI
Oulun seudun ympdristétoimi liikelaitos

TULOSLASKELMA TP 2015 TA 2016 | ENNUSTE | TALOUS- | TS 2018 TS 2019

2016 ARVIO
1000 € 2017

LIIKEVAIHTO 4556 4986 4986 4927 4918 4933

Valmiiden ja keskenerdisten tuott. varastojen lisdys

(+) ja vahennys (-)

Valmistus omaan kayttéon

Liiketoiminnan muut tuotot 11 14 14
Tuet ja avustukset kunnalta 15

Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Ostot tilikauden aikana -94 -87 -87 -98 -98 -98
Varastojen lisdys (+) tai vahennys (-)
Palvelujen ostot -1103 -1 246 -1 246 -1292 -1292 -1292
Henkil6stokulut
Palkat ja palkkiot -2 297 -2 364 -2 335 -2 382 -2 381 -2 392
Henkilostosivukulut
Eldkekulut -514 -524 -520 -496 -490 -492
Muut henkilostésivukulut -156 -163 -161 -171 -169 -171

Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot -1
Arvonalentumiset

Liiketoiminnan muut kulut -423 -507 -507 -488 -488 -488
LIIKEYLDAAMA / ALLAAMA -6 109 144 0 0 0
Rahoitustuotot ja -kulut

Korkotuotot

Muut rahoitustuotot 6

Kunnalle maksetut korkokulut
Muille maksetut korkokulut
Korvaus peruspaaomasta
Muut rahoituskulut

YLUAAMA / ALUAAMA ENNEN (1] 109 144 (] 0 0
SATUNNAISERIA JA VAR.
Satunnaiset tuotot ja -kulut

Satunnaiset tuotot

Satunnaiset kulut

YLUAAMA / ALUAAMA ENNEN VARAUKSIA 0 109 144 0 0 0
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)

Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)

Tuloverot

TILIKAUDEN YLUAAMA (ALUAAMA) 0 109 144 0 0 0
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OULUN KAUPUNKI
Oulun seudun ympdristétoimi liikelaitos

RAHOITUSLASKELMA TP 2015 TA 2016 | ENNUSTE | TALOUS- | TS 2018 TS 2019

2016 ALY (o]
2017

Toiminnan rahavirta

Liikeylijaama (-alijaama) -6 109 144 0 0 0
Poistot ja arvonalennukset 1
Rahoitustuotot ja -kulut 6

Satunnaiset erat
Muut tulorahoituksen korjauserat
Investointien rahavirta
Investointimenot
Rahoitusosuudet investointimenoihin
Pysyvien vastaavien hydd. luovutustulot 19

Toiminnan ja investointien rahavirta 20 109 144 0 0 0

Rahoituksen rahavirta

Antolainauksen muutokset
Antolainasaamisten lisdykset kaupungilta (-)
Antolainasaamisten lisdykset muille (-)
Antolainasaamisten vahennykset kaupungilta (+)
Antolainasaamisten vahennykset muilta (+)

Lainakannan muutokset

Pitkaaikaisten lainojen lisdys kaupungilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen lisdys muilta (+)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys kaupungilta (-)
Pitkaaikaisten lainojen vahennys muilta (-)
Lyhytaikaisten lainojen muutos kaupungilta
Lyhytaikaisten lainojen muutos muilta

Oman padoman muutokset -1 385
Peruspadgoman muutos
Muu oman padgoman muutos

Muut maksuvalmiuden muutokset
Muiden toimeksiantojen pddomat
Vaihto-omaisuuden muutos

Saamisten muutokset kaupungilta *) 99 -109 -144
Saamisten muutokset muilta 52
Korottomien velkojen muutos kaupungilta 909
Korottomien velkojen muutos muilta 306
Rahoituksen rahavirta -20 -109 -144 0 0 0

Rahavarojen muutos 0 0 0 0 0 0




13. Oulun kaupungin tytaryhteisojen
tulostavoitteet

13.1. Tytaryhtiot

1311.  Oulun Energia-konserni

Taloustavoitteet
TP 2015 Ennuste 2016 | Budjetti 2017
Liikevaihto, t€ 252 505 285 653 300 000
Liikevoitto, t€ 26 360 35652 30 000
Tulos, t€ 8029 17 546 14 866
Tase, t€ 898 108 893 923 901 090
Investoinnit, t€ 30 040 30 281 33000
SIPO-% 34 56 4,5
Omavaraisuusaste % 58,3 57 60,9
Oulun Energia Oy
TP 2015 Ennuste 2016 Budjetti 2017
Liikevaihto, t€ 183 292 217 048 220 748
Liikevoitto, t€ 8295 21731 16 546
Tulos, t€ 0 14 279 10961
Tase, t€ 792732 787 558 799 698
Investoinnit, t€ 18 182 18 486 19 559
SIPO-% 17 36 2,7
Omavaraisuusaste % 64,3 64,6 66,4

Oulun Energian yhtiéittdmisessd asetettu tuloutustavoite yhtiélle (KV 16.6.2014)

Lahipiirikorkomenot 7.3 milj. € 7.2 milj. € 7.9 milj. €
Osingot 4.0 milj. € 3.7 milj. € 3.6 milj. €
Padaoman palautus omistajalle 5.5 milj. € 5.9 milj. € 6.2 milj. €
Padomalainan lyhennys 2.1 milj. € 2.1 milj. € 2.1 milj. €

131.2. Oulun Satama Oy

Taloustavoitteet
TP 2015 Ennuste 2016 | Budjetti 2017
Liikevaihto, t€ 7 687 7531 7508
Liikevoitto, t€ 542 362 363
Tulos, t€ 0 3 5
Tase, t€ 45952 46 500 47 200
Investoinnit, t€ 725 1518 7975
SIPO-% 0,7 0,7 0,7
Omavaraisuusaste % 65,0 65,0 65,0
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131.3. Oulun Jatehuolto Oy

Taloustavoitteet

Liikevaihto, t€
Liikevoitto, t€

Tulos, t€

Tase, t€

Investoinnit, t€
SIPO-%
Omavaraisuusaste %

TP 2015

17 192
4748
3450

16 517

571
71,5
36,8

Ennuste 2016

16 830
1000
700
16 500
800
17,4
42,5

Budjetti 2017

13 808
673
536

16 834

2588
12,0
38,0

131.4. Nallikari Seaside Oy

Taloustavoitteet
TP 2015 Ennuste 2016 | Budjetti 2017
Liikevaihto, t€ 1087 1200 1367
Liikevoitto, t€ 120 51 115
Tulos, t€ 81 18 93
Tase, t€ 3244 5230 5230
Investoinnit, t€ 1100 3000
SIPO-% 5 0,9 09
Omavaraisuusaste % 57 34 34
131.5. Sivakka-konserni
Taloustavoitteet
TP 2015 Ennuste 2016 | Budjetti 2017
Liikevaihto, t€ 54021 54 875 55970
Liikevoitto, t€ 9798 8243 8 100
Tulos, t€ 4761 4670 4700
Tase, t€ 318 185 342 719 343 000
Investoinnit, t€ 9700 12 505 12 000
SIPO-% 33 23 3
Omavaraisuusaste % 30 30 30

131.6. Haukiputaan Kehitys Oy

Taloustavoitteet

Liikevaihto, t€
Liikevoitto, t€

Tulos, t€

Tase, t€

Investoinnit, t€
SIPO-%
Omavaraisuusaste %

TP 2015

1872
384
137

12 213
342
3.2

85

Ennuste 2016

2100
380
138

12 200
200
33

86

Budjetti 2017

2000
360
120

12 300
200
32

87




131.7. Oulun Pysakointi Oy

Taloustavoitteet
TP 2015 Ennuste 2016 | Budjetti 2017

Liikevaihto, t€ 2028 2900 3181
Liikevoitto, t€ 27 -771 -323
Tulos, t€ 21 -1632 -1149
Tase, t€ 87 673 85 848 82 835
Investoinnit, t€ -17 219 -2 599 -200
SIPO-% 0,02 neg neg
Omavaraisuusaste % 58,2 57,6 59,8

131.8. Oulun Kaupunginteatteri Oy

Taloustavoitteet

TP 2015 Ennuste 2016

Liikevaihto, t€ lipputulot+vuokratulot 1853 1637
Tuet ja avustukset, t€ 7397 7 252
Liikevoitto, t€ -50 -204
Tulos, t€ -47 -205
Tase, t€ 2341 2137
Investoinnit, t€ -89 -114
Omavaraisuusaste % 39 30

Budjetti 2017

1640
7163
0

0
2137
-120
30

131.9. Oulun Aikuiskoulutuskeskus Oy

Taloustavoitteet

Liikevaihto, t€
Liikevoitto, t€

Tulos, t€

Tase, t€

Investoinnit, t€
SIPO-%
Omavaraisuusaste %

TP 2015

14 393
316
692

16 368
331
neg

58

Ennuste 2016

12 350
-85
-380
15 500
350
neg

53

Budjetti 2017

11 000
375
135

15 000
350
0,6

53

13.1.10. Oulun Ammattikorkeakoulu Oy

Taloustavoitteet

Liikevaihto, t€
Liikevoitto, t€

Tulos, t€

Tase, t€

Investoinnit, t€
SIPO-%
Omavaraisuusaste %

TP 2015

56 446
826
888

23969

1330
53 %
72,6 %

Ennuste 2016

55178
-600
-590

22 000

950
neg %
67 %

Budjetti 2017

52 800
90
100
22000
1000
05%
68 %
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13.111. Monetra Oy

Taloustavoitteet
TP 2015 Ennuste 2016 | Budjetti 2017
Liikevaihto, t€ 11931 13 000 25000
Liikevoitto, t€ 37 74 100
Tulos, t€ 23 68 80
Tase, t€ 3752 3400 4000
Investoinnit, t€ -183 -250 -600
SIPO-% 39 2 5
Omavaraisuusaste % 18,7 20 22
13112. ScanLab Oy
Taloustavoitteet
TP 2015 Ennuste 2016 | Budjetti 2017
Liikevaihto, t€ 652 714 742
Liikevoitto, t€ 132 -59 1
Tulos, t€ 98 -59 1
Tase, t€ 395 336 336
Investoinnit, t€ 93 38 35
SIPO-% 51,8 neg 0,2
Omavaraisuusaste % 64,5 58,3 55,7

13.1.13. Oulun Tyoterveys Oy

Taloustavoitteet

Liikevaihto, t€
Liikevoitto, t€

Tulos, t€

Tase, t€

Investoinnit, t€
SIPO-%
Omavaraisuusaste %

TP 2015

Ennuste 2016

Budjetti 2017

11 663
-341
-339

2441
125
neg.
11,0

Yhtiolle siirtyy Oulun Ty6terveys — liikelaitoksen toiminta 1.1.2017.




13.2. Kuntayhtymat

13.21. Oulun seudun koulutuskuntayhtyma

Taloustavoitteet
TP 2015 Ennuste 2016 | Budjetti 2017

Toimintatuotot, t€ 93 969 90 500 82 500
Toimintakulut, t€ -80 536 -78 500 -66 500
Toimintakate, t€ 12 963 10900 9 000
Vuosikate, t€ 12631 10700 8900
Investoinnit, t€ 4099 5500 5000
Tase, t€ 147 073 140 000 140 000
Omavaraisuusaste, % 61 % 61 % 61 %

13.31. Oulun Palvelusaatio

Taloustavoitteet

TP 2015 Ennuste 2016 Budjetti 2017

Toimintatuotot, t€ 11 281 12 500 12 524
Toimintakulut, t€ - 11 200 - 12450 -12524
Tuotto/kulujaama, t€ 81 50 0
Yleisavustukset, t€ 3 2 0
Tilikauden yli/alijadgma, t€ 60 0 0
Investoinnit, t€ 0 0 0
Tase, t€ 7 463 7 500 7 500
Omavaraisuusaste, % 51 54 54

13.3.2. Oulun musiikkijuhlasaatio

Taloustavoitteet

TP 2015 Ennuste 2016 | Budjetti 2017

Toimintatuotot, t€ 129 166 190
Toimintakulut, t€ -355 -367 -374
Tuotto/kulujaama, t€ -226 -201 -184
Yleisavustukset, t€ 210 188 194
Tilikauden yli/alijadgma, t€ -16 -13 10
Investoinnit, t€ 0 0 0
Tase, t€ 16 10 10
Omavaraisuusaste, % -230 -230 -230
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Liitteet

LIITE 1. VAESTO — OULU

OuULU
- vdestd 1.1.2016
- vdestosuunnite 1.1.2020 ja 1.1.2025

SUURALUE VUOSI 0 1-2 3-6 0-6 7-12 13-15 16-18 19-24 0-28 25-64 65- 75- 85- YHT.
1 2016 139 207 318 664 363 203 424 4203 8328 10281 4334 2203 686 20472
Keskusta 2020 134 221 291 646 376 232 464 4016 8130 10629 5127 2610 853 21491
2025 117 192 253 562 406 249 518 4029 8158 10983 5909 3289 1156 22656
2 2016 65 152 320 537 478 241 272 1051 3112 4518 1837 927 304 8934
Hoyhtya 2020 79 153 305 536 508 234 277 864 3021 4764 2254 1004 366 9438
2025 81 156 313 549 509 243 297 739 2904 4 896 2 547 1467 435 9778
3 2016 82 139 284 505 455 207 275 989 3 064 4253 1374 558 107 8 058
Oulunsuu 2020 71 141 254 466 431 221 252 960 2927 4 098 1562 645 121 7991
2025 66 130 236 432 383 221 263 810 2529 3939 1713 755 131 7760
4 2016 91 145 222 458 245 156 224 1149 2799 3239 1180 578 179 6 651
Kauko- 2020 94 161 261 517 305 182 231 954 2772 3 362 1306 578 178 6 856
vainio 2025 103 176 285 564 294 181 263 954 2808 3 609 1610 837 232 7 475
5 2016 8 12 16 36 46 10 52 385 716 695 193 82 13 1417
Nuotta- 2020 12 22 39 73 48 26 51 377 767 934 340 131 24 1850
saari 2025 16 31 54 101 47 31 63 456 909 1064 424 193 28 2185
6 2016 253 590 1315 2158 1712 626 568 1190 7 063 7 540 857 266 39 14651
Kaakkuri 2020 292 592 1236 2119 1566 678 601 844 6631 7 080 930 339 61 13818
2025 268 545 1137 1950 1387 725 601 686 6128 6848 1259 468 82 13457
7 2016 109 216 445 770 744 353 395 549 3226 4912 1049 309 51 8772
Maikkula 2020 94 199 405 698 720 420 380 500 3100 4700 1200 360 80 8618
2025 75 159 324 559 600 440 400 450 2720 4200 1400 480 100 8 049
8 2016 88 161 264 513 208 100 194 1478 3347 4785 2194 1090 360 9472
Tuira 2020 96 148 238 482 230 146 206 1300 3225 4920 2343 1153 405 9 626
2025 85 131 211 426 240 164 219 1348 3 256 4993 2704 1380 462 10093
9 2016 71 147 306 524 386 176 204 898 2631 3725 1438 652 194 7 351
Puolivilin- 2020 70 147 267 484 401 230 222 707 2540 3730 1561 765 251 7 335
kangas 2025 58 122 222 401 406 233 230 641 2371 3678 1765 891 309 7 355
10 2016 117 221 424 762 487 230 333 1915 4758 6 300 1636 580 119 11663
Koskela 2020 105 218 361 684 563 289 384 1589 4 543 6 224 1860 689 122 11593
2025 100 209 346 655 554 306 404 1515 4 601 6371 2202 829 136 12008
11 2016 134 302 601 1037 913 467 530 762 4153 6 503 1998 783 195 12210
Pate - 2020 133 278 581 992 941 574 531 615 4139 6 636 2309 865 153 12598
niemi 2025 152 320 667 1139 910 581 605 678 4302 6 589 2820 1127 186 13 321
12 2016 350 717 1385 2452 1784 622 447 2278 9181 9908 987 244 56 18478
Kaijon- 2020 367 700 1336 2402 1750 588 447 1848 8 636 9963 1080 285 54 18078
harju 2025 373 713 1360 2446 1787 699 489 1966 8 941 9474 1227 432 66 18 088
13 2016 100 200 442 742 720 338 372 744 3 347 5292 1941 728 177 10149
Mylly- 2020 95 213 463 772 722 371 304 664 3239 5319 2224 859 222 10375
oja 2025 85 191 415 692 727 373 311 621 3095 5161 2 606 1221 275 10491
14 2016 4 11 25 40 52 23 21 12 164 337 118 38 11 603
Sangin- 2020 5 8 27 40 55 20 20 15 170 330 110 40 10 590
suu 2025 5 8 27 40 50 20 20 15 160 310 120 45 10 575
15 2016 119 261 581 961 730 312 275 340 2939 4101 632 191 49 7 351
Korven- 2020 134 325 615 1073 903 372 317 379 3294 4 655 833 217 47 8 532
suora 2025 134 327 619 1079 964 453 351 368 3464 4927 1048 315 61 9191
16 2016 38 117 290 445 398 141 91 126 1319 1688 593 231 60 3482
Yli- 2020 59 141 273 473 389 144 82 114 1284 1734 715 246 67 3650
kiiminki 2025 55 132 254 440 400 147 74 89 1226 1677 775 311 73 3603
17 2016 79 139 225 443 207 78 108 204 1179 1264 137 36 9 2441
Hiukka- 2020 168 336 600 1103 614 209 291 304 2839 2972 332 140 28 5827

vaara 2025 239 479 855 1574 1105 353 636 518 4 255 4 522 579 224 47 9 286
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SUURALUE VUOsI 0 1-2 3-6 0-6 712 13-15 16-18 19-24 0-28 25-64 65- 75- 85- YHT.
20 2016 188 435 954 1577 1502 624 573 619 5292 6 454 1864 719 171 13213
Hauki- 2020 182 476 944 1602 1489 665 580 622 5451 6 576 2163 845 226 13697
pudas 2025 185 484 959 1627 1463 688 698 657 5584 6730 2486 1207 290 14348
21 2016 67 164 381 612 718 323 313 258 2371 3217 806 253 47 6247
Kello 2020 86 168 435 689 730 365 300 288 2587 3418 1051 336 63 6 840
2025 81 159 411 650 720 370 328 286 2477 3362 1273 443 84 6989
30 2016 116 306 700 1122 1084 490 420 348 3733 3951 1048 386 96 8463
Kiiminki 2020 157 336 742 1235 1016 554 405 425 3887 4049 1232 485 121 8916

31 2016 57 125 309 491 542 242 234 224 1905 2704 635 159 31 5072
Jaali 2020 73 134 345 552 608 272 246 271 2218 2817 794 201 30 5561
2025 68 124 319 511 629 274 265 286 2143 2762 1003 353 40 5730
40 2016 170 365 744 1279 1196 522 500 535 4376 4834 1157 399 75 10023
Oulunsalo 2020 190 365 779 1334 1175 558 473 594 4 606 4929 1483 588 123 10 546
2025 188 361 771 1321 1182 566 503 606 4603 4920 1765 858 211 10864
50 2016 32 67 123 222 196 1056 97 106 782 917 450 243 67 2093
Yii-li 2020 26 71 130 227 194 101 81 121 809 917 484 247 80 2123
2025 26 72 133 231 194 92 91 101 797 859 532 259 91 2101
Laitokset 2016 4 27 51 82 90 55 76 127 548 684 145 73 36 1259
yms. 2020 3 2 56 80 160 80 48 76 460 400 260 44 21 1104
2025 3 2 56 50 100 50 48 76 350 400 160 44 21 884

OULU yhteensa

vuosl 0 1-2 3-6 0-6 7-12 13-15 16-18 19-24 0-28 25-64 65- 75- 85- YHT.
ouLu 2016 2481 5226 10725 18432 15256 6 644 6998 20490 80333 102102 28603 11728 3132 198 525
YHT. 2020 2723 5554 10983 19280 15893 7 531 7194 18447 81275 105158 33552 13673 3708 207055

2025 2723 5559 10972 19243 16045 8 010 8116 18336 81696 106497 39332 18138 4687 215579
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LITE 2. Hyvinvoinnin indikaattorit

Sdhkdisen hyvinvointikertomuksen indikaattorit (uusin tieto pédosin vuodelta 2013)

Muutos-sarakkeessa punainen nuolen vari tarkoittaa huolestuttavaa kehitysta ja vihrea myonteista kehitysta.

Vertailukuntia koskevissa sarakkeissa Oulun kannalta punainen vari on huolestuttava asia ja vihrea vari myonteinen
asia suhteessa vertailukunnan tilanteeseen.

Kunnan rakenteet, talous ja elinvoima

Indikaattori

Vaesto 31.12. (2015) 198525 | «s— —» | 185908 | 225118 | 214605 | 269800 | 628208 5487310
Huoltosuhde, demografinen (2015) 50,6 <~ —p | 49,2 47,2 49 50,2 44 58,2
Vaestoennuste 2030 (2015) 229748 201257 | 251667 | 243347 318807 | 719034 | 5769032
Syntyneiden enemmyys (2015) 1294 vy o | 623 193 1208 1853 1881 2980
Kuntien valinen nettomuutto / + + +
1 000 asukasta (2014) 3 5 7 -1 4 3 -
Muu kuin suomi, ruotsi tai saame aidinkielena / *
1 000 asukasta (2014) 32,8 96,4 65,6 143,6 1325 134,6 56,7
Lapsiperheet, % perheista (2014) 43,7 <~ - | 354 36,5 44,2 46,8 38,5 389
Yksinhuoltajaperheet, % lapsiperheistd (2014) 20 < - | 275 25,6 24,5 19,8 27,8 20,8
Yhden hengen asuntokunnat,
% asuntokunnista (2014) 42,7 e S | 48,8 38,3 35,6 48,4 41,9
Tyolliset, % véestosta (2013) 41,2 - - | 424 42,9 48,3
Tyottémat, % tydvoimasta (2015) 17,2 * 16,8 17,7 12,3 134
Koulutustasomittain (2014) 416 <~ - | 383 403 429 355
Verotulot, euroa / asukas (2014) 3608 < —p | 3853 3902 4756 3787
KaikRi ikdryhmdit
Indikaattori Oulu V2 V3 V4 V5 V6
m Muutos Tamp Vant Espo Hels Koko

Asnestysaktiivisuus kuntavaaleissa, % (2012) | 53,7
Kelan sairastavuusindeksi, ikdvakioitu (2014) | 108,5 < » g 96,8 88,4 75,5 89,2 _
THL:n sairastavuusindeksi, ikavakioitu (2011) | 114 < 116,3 94,8 85,7 72,4 81,4
Poliisin tietoon tulleet henkeen ja terveyteen - >
kohdistuneet rikokset / 1 000 asukasta (2013) | 7,3 9,1 8,5 8,6 10,5 7
Poliisin tietoon tulleet omaisuusrikokset / **
1 000 asukasta (2013) 61,6
Poliisin tietoon tulleet liikenneturvallisuuden
vaarantamiset ja liikennerikkomukset / 1000 * + *
asukasta (2013) 45,8
Poliisin tietoon tulleet huumausaineiden * * *
kayttorikokset / 1 000 asukasta (2014) 41
Ahtaasti asuvat asuntokunnat, % kaikista

! <+ >
asuntokunnista (2014) 7.9
Asunnottomat yksinaiset / * * *
1 000 asukasta (2014) 04 13 11 2,6 5,6
Gini-kerroin, kiytettavissa olevat tulot (2013) | 269 | < —» 336 333 B4
Kunnan yleinen pienituloisuusaste (2013) 16,6 S e 20,1 9,7 9,2 13,3 13,9
Toimeentulotuki, euroa / asukas (2014) 105 = 120 184 252 192 265 136
Toimeentulotukea saaneet kotitaloudet
vuoden aikana yhteensa (2014) 8702 * 8662 14903 13499 11874 42506 253448
Toimeentulotukea saaneet henkilot vuoden
aikana, % asukkaista (2014) 6,9 * 7,3 9,8 10,8 74 10,3 7.2
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Perusterveydenhuollon avohoidon kaikki
|adkarikaynnit / 1 000 asukasta (2014) 849 1044 972 1292 972 1044 1254

Perusterveydenhuollon avohoidon
kaikki muut kuin laakarikaynnit /

1000 asukasta (2014) 1733 3578 2777 4828 2024 4321 3110
Paihdehuollon avopalveluissa asiakkaita /

1 000 asukasta (2014) 15,9 **

Paihdehuollon laitoksissa hoidossa olleet * * *

asiakkaat / 1 000 asukasta (2014) 15

Perusterveydenhuollon mielenterveyden

|adkarikaynnit / 1000 asukasta (2014) 4,2 **

Perusterveydenhuollon mielenterveyskaynnit

(muu ammattiryhma kuin laakarit) /

1000 asukasta (2014) 51 31

Sosiaali- ja terveystoimen nettokustannukset,

euroa / asukas (2014) 3378 3709 3604 3354 3252 3655 3655

Terveydenedistamisaktiivisuus (TEA) kunnan
strategisessa johtamisessa, pistemaara (2015) | 90 75 81

Terveydenedistamisaktiivisuus (TEA) +
perusterveydenhuollossa, pistemaarad (2014) | 78 62 66

Lapset, varhaisnuoret ja lapsiperheet

Indikaattori Vi V2 V3
Turk Tamp Vant

Ei yhtaan laheista ystavaa, % 8. ja 9. luokan

oppilaista (2013) 81 81 838 838 7,6 8,6 84
Vanhemmuuden puutetta, % 8. ja 9.luokan * *

oppilaista (2013) 17,7 17,9 17 18,4 17,8 18 18,6
Koulukiusattuna vahintaan kerran viikossa,

% 8. ja 9. luokan oppilaista (2013) 6,1

Kokenut fyysistd uhkaa vuoden aikana,

% 8. ja 9. luokan oppilaista (2013) 21,1

Kohtalainen tai vaikea ahdistuneisuus,

% 8. ja 9. luokan oppilaista (2013) 11,7

Kokee terveydentilansa keskinkertaiseksi tai
huonoksi, % 8. ja 9. luokan oppilaista (2013) | 15,8

Harrastaa hengdstyttavaa liikuntaa
vapaa-ajalla korkeintaan 1 h viikossa,
% 8. ja 9. luokan oppilaista (2013) 259

33'2

Tosi humalassa vahintaan kerran kuukaudessa,
% 8. ja 9. luokan oppilaista (2013)

10,5 11,3 10,5 12
Tupakoi paivittain, % 8. ja 9. luokan
oppilaista (2013) 12,1 12,5 91 13,1
Kokeillut laittomia huumeita ainakin kerran,
% 8. ja 9. luokan oppilaista (2013) 11 10,6
Rikoksista syyllisiksi epaillyt 0-14-vuotiaat /
1000 vastaavanikaista (2013) 15,2 159
Ahtaasti asuvat lapsiasuntokunnat,
% kaikista lapsiasuntokunnista (2014) 26,7 b 30,9 27,9 35,7 29,3
Lasten pienituloisuusaste (2012) 16,1 . L ’ 9,9 14,3

Toimeentulotukea pitkdaikaisesti saaneet
yksinhuoltajakotitaloudet, % toimeentulotukea
saaneista kotitalouksista (2014) 24

Kasvatus- ja perheneuvonnan asiakkaat
vuoden aikana / 1000 alle 18-vuotiasta (2014) | 23 104 70 66 45 78 74
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Lastensuojelun avohuollollisten tukitoimien
piirissa 0 - 17-vuotiaita vuoden aikana, - >
% vastaavanikaisesta vaestosta (2014) 8,5

Huostassa tai kiireellisesti sijoitettuna
olleet 0 - 17-vuotiaat viimeisimman *
sijoitustiedon mukaan, % vastaavanikdisesta
vaestosta (2014) 1,1

Kodin ulkopuolelle sijoitetut 0 - 17-vuotiaat,
% vastaavanikaisesta vaestosta (2014) 15

<+ >

Kodin ulkopuolelle sijoitetut O - 17-vuotiaat
lapset, joiden sijoituspaikkana perhe, * *
% kaikista kodin ulkopuolelle sijoitetuista
lapsista ja nuorista (2014) 52,9

Turvakodeissa vuoden aikana hoidossa olleet * *
lapset, kunnan kustantamat palvelut (2014) | 83

Kodinhoitoapua vuoden aikana saaneita * * *
lapsiperheitd, % lapsiperheista (2014) 4,8

Erikoissairaanhoidon avohoitokaynnit,
lastenpsykiatria / 1 000 O - 12-vuotiasta (2014) | 132,1

Erityiskorvattaviin ladkkeisiin oikeutettuja
0 - 15-vuotiaita, % vastaavanikaisesta

<+ >

viestostd (2014) 36 I
Mielenterveyden hairidihin sairaalahoi-

toa saaneet 0 - 17-vuotiaat / 1 000 vastaa- * *
vanikaista (2014) 31

Kaikki kunnan kustantamassa paivahoidossa

olleet, % 1 - 6-vuotiaista (2014) 451 -

Nuoret ja nuoret aiRuiset

Indikaattori Vi \'/ V3 \'Z V5 V6
Turk Tamp Vant Espo Hels

Muutos
Ei yhtddn laheista ystavaa, % lukion 1. ja 2.

vuoden opiskelijoista (2013) 6,3 5,6 - 6,4

Ei yhtdan laheista ystavaa, % ammatillisen
oppilaitoksen 1. ja 2. vuoden opiskelijoista

(2013) 6,4 : 7.4
Koulukiusattuna vahintaan kerran viikossa,

% lukion 1. ja 2. vuoden opiskelijoista (2013) | 0,9 ) u

Koulukiusattuna vahintaan kerran viikossa,
% ammatillisen oppilaitoksen 1. ja 2. vuoden
opiskelijoista (2013) 2,2

Kokenut fyysista uhkaa vuoden aikana,
% lukion 1. ja 2. vuoden opiskelijoista (2013) | 11,6

Kokenut fyysista uhkaa vuoden aikana,
% ammatillisen oppilaitoksen 1. ja 2. vuoden
opiskelijoista (2013) 21,8

Kohtalainen tai vaikea ahdistuneisuus,
% lukion 1. ja 2. vuoden opiskelijoista (2013) | 8,9

Kohtalainen tai vaikea ahdistuneisuus,
% ammatillisen oppilaitoksen 1. ja 2. vuoden
opiskelijoista (2013) 98

Kokee terveydentilansa keskinkertaiseksi
tai huonoksi, % lukion 1. ja 2. vuoden
opiskelijoista (2013) 18,9

Kokee terveydentilansa keskinkertaiseksi tai
huonoksi, % ammatillisen oppilaitoksen
1. ja 2. vuoden opiskelijoista (2013) 211

Harrastaa hengastyttavaa liikkuntaa
vapaa-ajalla korkeintaan 1 h viikossa,
% lukion 1. ja 2. vuoden opiskelijoista (2013) | 29,9




Harrastaa hengastyttavaa liikkuntaa
vapaa-ajalla korkeintaan 1 h viikossa,

% ammatillisen oppilaitoksen 1. ja 2. vuoden
opiskelijoista (2013)

40,9

Tosi humalassa vahintaan kerran
kuukaudessa, % lukion 1. ja 2. vuoden
opiskelijoista (2013)

19,2

Tosi humalassa vahintaan kerran kuukaudessa,
% ammatillisen oppilaitoksen 1. ja 2. vuoden
opiskelijoista (2013)

327

Tupakoi paivittdin, % lukion 1. ja 2. vuoden
opiskelijoista (2013)

8,6
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Tupakoi péivittdin, % ammatillisen oppilaitoksen
1. ja 2. vuoden opiskelijoista (2013)

33,8

Kokeillut laittomia huumeita ainakin kerran,
% lukion 1. ja 2. vuoden opiskelijoista (2013)

16,4

Kokeillut laittomia huumeita ainakin kerran,
% ammatillisen oppilaitoksen 1. ja 2. vuoden
opiskelijoista (2013)

23,5

Koulun fyysisissa tydoloissa puutteita,
% lukion 1. ja 2. vuoden opiskelijoista (2013)

46,3

Koulutuksen ulkopuolelle jadgneet
17 - 24-vuotiaat, % vastaavanikéisesta
vaestosta (2014)

6,5

Nuorisoty6ttomat, % 18 - 24-vuotiaasta
tydvoimasta (2014)

24,8

Toimeentulotukea pitkdaikaisesti saaneet
18 - 24-vuotiaat, % vastaavanikaisesta
vaestosta (2014)

24

6,3 32

Kodin ulkopuolelle sijoitetut 18 - 20-vuotiaat,
% vastaavanikaisesta vaestosta (2014)

1.2

* * * 11 11 18

Rikoksista syyllisiksi epdillyt 15 - 17-vuotiaat
/ 1 000 vastaavanikaistd (2013)

114,5

* ) 1119 92,8 185,7

Erityiskorvattaviin ladkkeisiin oikeutettuja
16 - 24-vuotiaita, % vastaavanikaisesta
vaestosta (2014)

6,8

Mielenterveyden hairidihin sairaalahoitoa
saaneet 18 - 24-vuotiaat /
1000 vastaavanikaista (2014)

Mielenterveyden ja kayttaytymisen hairididen
vuoksi tyokyvyttdomyyselakettd saavat

16 - 24-vuotiaat, % vastaavanikaisesta
vaestosta (2014)

Paihteiden vuoksi sairaaloiden ja
terveyskeskusten vuodeosastoilla
hoidossa olleet 15 - 24-vuotiaat /
1 000 vastaavanikaista (2014)

17

A4

104,6

6,3
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Tyodikdiset

Indikaattori

Pitkaaikaistyottomat, % tyottomista (2015)

Oulu

30,8

Vi V2 V3 V4 V5 V6
Turk Tamp Vant Espo Hels Koko

32,6 31,6 333 37,2 p 31,3

Vaikeasti tyollistyvat (rakennetyottomyys),
% 15 - 64-vuotiaista (2014)

6,4

’

6,9

Keskimaarainen eldkkeelle siirtymisika (2014)

57,4

<+ >

591

7,6 4,7 3,7 4,5 5,3

Tyokyvyttomyyselakettd saavat 25 - 64-vuotiaat,
% vastaavanikaisesta vaestosta (2013)

83

<+ >

7,6 6,6 53 4 53

Mielenterveyden ja kdyttaytymisen
hairididen vuoksi tydkyvyttdmyyseldketta
saavat 25 - 64-vuotiaat, % vastaavanikaisesta
vaestosta (2014)

4,1

Tuki- ja liikuntaelinten- seka sidekudosten
sairauksien vuoksi tyokyvyttomyyselaketta
saavat, % 16 - 64-vuotiaista (2013)

1,6

Verenkiertoelinten sairauksien vuoksi
tyokyvyttdomyyselakettd saavat,
% 16 - 64-vuotiaista (2013)

0,3

Toimeentulotukea saaneet 25 - 64-vuotiaat,
% vastaavanikaisesta vaestosta (2014)

6,5

Toimeentulotukea pitkaaikaisesti saaneet
25 - 64-vuotiaat, % vastaavanikaisesta
vaestosta (2014)

17

Erityiskorvattaviin ladkkeisiin oikeutettuja
25 - 64-vuotiaita, % vastaavanikaisesta
vaestosta (2014)

23,3
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IRdihmiset

Indikaattori Oulu V2 V3 V4 V5 V6

V1
mm Turk Tamp Vant Espo Hels Koko

Kotona asuvat 75 vuotta tayttaneet, -
% vastaavanikaisesta vaestosta (2014) 90,4 89,9 91 90,9 91,9 90,4 90,5

Yksinasuvat 75 vuotta tayttaneet, < >
% vastaavanikaisesta asuntovaestosta (2014) | 46,7 g 51,8

Omaishoidon tuen 75 vuotta tayttaneet
asiakkaat vuoden aikana, % vastaavanikaisesta *
vaestosta (2014) 7.3

Saanndllisen kotihoidon piirissa 30.11.
olleet 75 vuotta tayttaneet asiakkaat, * *
% vastaavanikaisesta vaestosta (2014) 12,7

Ikaantyneiden tehostetun palveluasumisen
75 vuotta tayttaneet asiakkaat 31.12, *
% vastaavanikaisesta vaestosta (2014) 52

Vanhainkodeissa tai pitkaaikaisessa
laitoshoidossa terveyskeskuksissa olevat +
75 vuotta tayttéaneet 31.12,,
% vastaavanikaisesta vaestosta (2014) 44

Taytta kansaneldkettd saaneet 65 vuotta
tayttaneet, % vastaavanikaisesta vaestosta *
(2013) 21

Toimeentulotukea saaneet 65 vuotta taytta- * *
neet, % vastaavanikaisesta vaestosta (2014) 0,8

Depressioldékkeista korvausta saaneet
65 vuotta tayttdneet, % vastaavanikaisesta <= >
vaestosta (2014) 12,2

Erityiskorvattaviin laakkeisiin oikeutettuja
65 vuotta tayttaneitd, % vastaavanikaisesta
vaestosta (2014) 68,2

Perusterveydenhuollon avohoidon
ladkarikaynnit 65 vuotta tayttaneilla / <+ >
1000 vastaavanikaista (2014) 1516
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LIITE 3. Lista tilivelvollisista

Luottamushenkilétoimielimet

Kaupunginhallitus ja sen jaostot
Lautakunnat ja niiden jaostot
Johtokunnat ja niiden jaostot

Viranhaltijat

Konsernihallinto:
Kaupunginjohtaja
Talousjohtaja
Henkilostdjohtaja
Konsernipalvelut yksikdn johtaja
Sisaisen tarkastuksen paallikkod
Ulkoinen tarkastus:
Kaupunginreviisori
Sivistys- ja Rulttuuripalvelut:
Sivistys- ja kulttuurijohtaja
Lukiojohtaja
Perusopetus- ja nuorisojohtaja
Varhaiskasvatusjohtaja
Liikuntajohtaja
Kulttuurijohtaja
Hyvinvointipalvelut:
Hyvinvointijohtaja
Sosiaalijohtaja
Vanhustyonjohtaja
Terveysjohtaja
Yhdyskunta- ja ympdristépalvelut
Yhdyskuntajohtaja
Asemakaavapaallikkd
Kaupungingeodeetti
Kaupungininsinoori
Ymparistdjohtaja
Rakennusvalvonnan johtaja
Liikelaitosten johtajat:
Oulun Serviisin johtaja
Oulun Teknisen liikkelaitoksen johtaja
Oulun Tietotekniikan johtaja
Oulun Veden johtaja
Oulun Tilakeskuksen johtaja
BusinessOulu liikelaitoksen johtaja
Pelastusjohtaja
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LIITE 4. Talousarvion 2017 ja ts2018-19 valmistelu- ja kasittelyvaiheet

Oulun kaupungin vuoden 2017 talousarviota ja taloussuunnitelmaa 2018-19 on valmisteltu maaliskuusta 2016 alkaen
seuraavien paavaiheiden kautta:

Ajankohta Valmistelu Valmistelijataho Kuvaus
Kevat 2016
Huhtikuu Hallintokuntaseminaarit | Viranhaltijajohto Vuoden 2017 toiminnalliset tavoitteet, tavoitteiden
kaupunginjohtajan toteutumiseksi varatut resurssit, investointien taso
johdolla
Toukokuu Talousarvioseminaari Kaupunginvaltuusto, Vuoden 2017 toiminnan ja talouden |ahtékohdat,
17.5.2016 kaupunginhallitus talousarvion linjaukset
Talousarviota koskevat Kaupunginvaltuusto Talousarviota koskevien valtuutettujen aloitteiden
valtuutettujen aloitteet maaraaika 26.5.2016
Kaupunginhallitus Kaupunginhallitus Kaupunginhallituksen linjaukset talousarvion
hyvéksyi valmistelulle, suuntaviivat talousarvion sisall6lle ja
suunnitteluohjeen muodolle seka ohjeet valmistelutavalle ja —aikataululle.
9.5.2016 § 156 Keskeisena suunnittelun lahtékohtana on kaupungin
tulopohja (toimintatulot, verotulot ja valtionosuudet),
toimintaympdriston ja sen muutosten pohjalta
muodostetut sitovuudet hallintokunnittain seka koko
kaupungin tuloslaskelma- ja rahoituslaskelmakehys.
Kesakuu Lauta- ja johtokuntien Lauta- ja johtokunnat Lauta- ja johtokuntien esityksissd huomioitiin my&s
talousarvioesitykset kaupunginvaltuutettujen tekemat vuotta 2017 koskevat
aloitteet.
Syksy 2016
Syyskuu Kaupunginjohtajan Viranhaltijajohto Lauta- ja johtokuntien esitysten tasapaino ja
budjettiriihi kaupunginjohtajan toiminnalliset tavoitteet suhteessa taloudelliseen
johdolla liikkumavaraan
Lokakuu Kaupunginjohtajan Kaupunginjohtaja
talousarvioesitys
10.10.2016
Kaupunginvaltuuston Kaupunginvaltuusto, Talousarvion lahetekeskustelu
seminaari 14.10.2016 kaupunginhallitus
Kaupunginhallituksen Kaupunginhallitus Kaupunginhallituksen jasenten muutosesitykset
muutosesitykset kaupunginjohtajan talousarvioesitykseen,
19.10.2016 mennessa madaraaika 19.10.2016
Kaupunginhallituksen Kaupunginhallitus
budijettiriihi 3.-4.11.2016
Marraskuu Veropaatos 2016 Kaupunginvaltuusto
Kaupunginhallituksen Kaupunginhallitus Kaupunginhallituksen paatds KH:n talousarvioesityksesta
paatos hallituksen kokouksessa 14.11.2016
esitykseksi 14.11.2016
Joulukuu Kaupunginvaltuuston Kaupunginvaltuusto Kaupunginvaltuuston kokouksen 28.11.2016 yhteydessa
talousarviokasittely: KV:n jasenten muutosesitykset ja toivomusponnet
muutosesitykset ja
ponnet 28.11.2016
Kaupunginvaltuuston Kaupunginvaltuusto Kaupunginvaltuuston p&aatos talousarviosta 2016 ja
paatos TA2017 ja taloussuunnitelmasta 2017-2018 KV:n kokouksessa
TS2018-2019 12.12.2016




Oulun Kaupunki
Konsernihallinto
2017
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