
eVaka

Система электронных услуг дошкольного 
воспитания



eVaka – информационная система дошкольного воспитания

eVaka – это информационная система дошкольного воспитания города Оулу. Она основана на браузере и работает на 
мобильных устройствах и компьютерах, автоматически адаптируясь к размеру экрана. eVaka действует на финском и 
английском языках.

Адрес eVaka: varhaiskasvatus.ouka.fi

Как опекун ребенка вы можете:

o подать заявление на место в учреждении дошкольного воспитания или заявление на место в открытом кружке 
дошкольного воспитания

o зарегистрировать своего ребенка на дошкольное обучение 
o сообщить информацию о своих доходах или одобрить максимальную клиентскую оплату
o зарезервировать время посещения и сообщить о времени отсутствия вашего ребенка
o просматривать решения и документы, касающиеся дошкольного воспитания вашего ребенка (например, план по 

воспитанию ребенка дошкольного возраста)
o просматривать фотографии и видео с участием вашего ребенка, выкладываемые персоналом
o обмениваться сообщениями с персоналом детского сада
o читать информационные сообщения детского сада или города Оулу

В дополнение к функциям, доступным для вас, eVaka также содержит функции, которые помогают детским садам 
направлять и планировать свою деятельность. Речь идет об обширной системе, с помощью которой в учреждениях 
дошкольного воспитания, например, обрабатывают информацию о клиентах, рассматривают вопросы об оплате за 
дошкольное воспитание и принимают решения.

https://varhaiskasvatus.ouka.fi/login


Вход в систему eVakaa / kirjautuminen eVakaan

Вы можете создать имя пользователя и пароль для системы eVaka, с 
помощью которой вы можете решать повседневные дела вашего ребенка. 
Создание имени пользователя начинается с кнопки Войти / Kirjaudu sisään на 
главной странице. Создание имени пользователя требует надежной 
идентификации (реквизиты онлайн-банка или мобильный сертификат).

В качестве альтернативы вы можете надежно идентифицироваться в eVaka с 
помощью реквизитов онлайн-банка или мобильного сертификата, что 
позволит вам выполнять не только повседневные дела, но также, например, 
сообщать информацию о доходах или заполнять заявления.



Календарь: бронирование посещений

Сообщайте о времени пребывания вашего ребенка в детском саду через календарь 
eVaka. Сделанные вами сообщения отображаются в детском саду в режиме реального 
времени. Вы сможете увидеть календарь за две недели наперед до начала размещения 
вашего ребенка.

Обратите внимание, что по воскресеньям в 23.59 календарь блокируется не на 
следующую неделю, а на следующую после этого неделю. Это означает, что вы не 
можете забронировать посещения на текущую или следующую неделю. Только персонал 
может добавлять или изменять бронирование посещений в заблокированные дни.

Вы можете уведомить о бронировании посещений для нескольких детей одновременно с 
помощью кнопки Присутствие /отсутствие / Läsnäolo/ poissaolo. По умолчанию выбраны 
все дети. 

Вы можете сообщить время посещений тремя различными способами:

o Каждый день одно и то же время / Päivittäin sama aika = одно и то же время 
пребывания повторяется изо дня в день

o Одно и то же время в разные дни недели / Viikonpäivittäin sama aika = время 
пребывания варьируется в зависимости от дня недели, но повторяется одинаково 
каждую неделю.

o Переменное время / Vaihtelevat ajat = нет регулярности во времени пребывания.



Календарь: уведомления об отсутствии

Сообщайте об отсутствии вашего ребенка через календарь eVaka. Что касается 
отсутствия, то календарь не блокируется, поэтому вы также можете сообщать 
о непредвиденном отсутствии вашего ребенка через eVaka.

o Вы можете сообщить о единичном отсутствии одного ребенка, нажав на 
соответствующий день в календаре.

o Вы можете сообщить о более длительном отсутствии или одном и том 
же времени отсутствия для нескольких детей с помощью кнопки 
Присутствие / отсутствие / Läsnäolo / poissaolo. Не забудьте выбрать, кого из 
детей вы уведомляете как отсутствующих.



Календарь: мероприятия группы / детского сада

Вы можете просматривать события, отмеченные группой или детским садом в 
календаре, нажав на соответствующий день. Обозначения событий вы узнаете 
по небольшому значку в календаре рядом с днем. 

7.30-15.45

7.30-15.45

6.45-15.00

6.45-15.00

Отсутствие 
/ Poissa



Сообщения и уведомления / Viestit ja tiedotteet

Вы можете связаться с детским садом, отправив сообщение персоналу группы 
вашего ребенка и / или директору детского сада и его заместителю. Вы также 
можете ответить на сообщение, отправленное вам персоналом группы или 
директором / заместителем директора детского сада. 

Обратите внимание, что сообщения не должны содержать 
конфиденциальной информации. 

Через eVaka вы будете получать уведомления, на которые вы не сможете 
ответить. Отправителем информации может быть персонал группы, директор 
детского сада, заместитель директора или город Оулу. 

Вы будете уведомлены по электронной почте о входящих сообщениях и 
объявлениях, если вы сохранили свой адрес электронной почты в eVaka и не 
запретили отправку уведомлений по электронной почте. Вы можете обновить 
свой адрес электронной почты и изменить настройки уведомлений в Меню / 
Valikko - Личные данные / Omat tiedot.

Директор Яана

Директор Яана



Дети / Lapset (требуется надежная идентификация)

На странице Дети / Lapset вы можете просматривать информацию о 
потребностях вашего ребенка в услугах, фотографии и видео из повседневной 
жизни вашего ребенка, выложенные детским садом, а также прочитать план 
по воспитанию ребенка дошкольного возраста или план дошкольного 
обучения.

Вы также можете отказаться от места для вашего ребенка в дошкольном 
образовании, учреждении дошкольного воспитания или от места в открытом 
кружке дошкольного воспитания. 



Меню / Valikko (бланки заявлений, решения, информация о 
доходах, личные данные – требует надежной идентификации)

Из меню вы найдете бланки заявлений, решения, информацию о доходах и личные 
данные.

o Бланки заявлений: Вы можете зарегистрировать ребенка на дошкольное 
образование, подать заявление на место в учреждении дошкольного воспитания 
или открытом кружке дошкольного воспитания. Вы также можете подать 
заявление о переводе вашего ребенка в другое учреждение дошкольного 
воспитания, заполнив новое заявление. Расположение подразделений 
дошкольного воспитания вы можете увидеть на карте.

o Решения: Вы можете увидеть решения о предоставлении места для вашего 
ребенка, решения об оплате и о поддержке. Вы можете одобрить место, которое 
выделено вашему ребенку, или отказаться от него. 

o Информация о доходах: Вы можете предоставить информацию о своих 
доходах и доходах вашего ребенка или одобрить максимальный размер 
клиентской оплаты. Каждый из взрослых, проживающих в одном домохозяйстве, 
должен предоставить информацию о своих доходах.

o Личные данные: Вы можете проверять информацию о своем адресе и 
обновлять свой номер телефона и адрес электронной почты. Вы также можете 
обновлять настройки уведомлений электронной почты.



Помощь в проблемных ситуациях

Служба поддержки приложения для дошкольного воспитания помогает решить проблемы, связанные 
с eVaka. 

Вы можете отправить запрос на обслуживание в службу поддержки приложения по адресу:

palvelupyynto.siku.ouka.fi/customerui

palvelupyynto.siku.ouka.fi/customerui

	Dia 1: eVaka
	Dia 2: eVaka – информационная система дошкольного воспитания
	Dia 3: Вход в систему eVakaa / kirjautuminen eVakaan
	Dia 4: Календарь: бронирование посещений
	Dia 5: Календарь: уведомления об отсутствии
	Dia 6: Календарь: мероприятия группы / детского сада
	Dia 7: Сообщения и уведомления / Viestit ja tiedotteet
	Dia 8: Дети / Lapset (требуется надежная идентификация)
	Dia 9: Меню / Valikko (бланки заявлений, решения, информация о доходах, личные данные – требует надежной идентификации)
	Dia 10: Помощь в проблемных ситуациях

