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Osallisuus- ja vuorovaikutussuunnitelman
teemat, tavoitteet ja toimenpiteet

Osallisuusjavuorovaikutussuunnitelman tavoitteidenja toimenpiteiden toteutumista arvioidaan koko-
naisuutena vuosina 2024, 2027 ja 2030. Tavoitteita ja toimenpiteitad voidaan péaivittaa osana arviointia
eri vuosien aikana.

Saanndlliset osallisuuskyselyt asukkaille ja sidosryhmille ovat osa osallisuuden seurantaa.
Osallisuuden ja vuorovaikutuksen toimivuutta mitataan kaupungin ja kuntalaisten seka kaupungin ja
sidosryhmien kesken arjen kohtaamisissa, verkostoissa, palvelujen suunnittelussa ja valmistelussa
seka osallisuudessa paatoksentekoon.

Kaupunki on aktiivisesti vuorovaikutuksessa kuntalaisten ja sidosryhmien kanssa seka ottaa huomioon
nakemykset ja palautteet osana paatoksentekoa.

Arvioinnin ja seurannan valmisteluvastuussa ovat vuorovaikutussuunnitelman tyéryhman jasenet.
He arvioivat suunnitelman tavoitteiden ja toimenpiteiden toteutumista toimialansa osalta ja vievat
seurannan johtoryhmiin ja lautakuntiin.

Kaupungin yhteinen arviointiraportti koostetaan ja tiivistetdaan kaupunginhallituksen hyvaksyttavaksi.
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ARVIOINTI:TILA VUOSINA

TEEMA TAVOITE TOIMENPITEET VASTUUTAHO ggg‘;
2030
TEEMA1 TAVOITE1 Toimenpide: Kehitdmme uusia osallistumi- | Kaikki toimialat

Mahdollistamme ihmisten
kohtaamisen ja yhteiséllisen
toiminnan seka turvallisen elin-
ympariston.

Vahvistamme oululaisten
osallistumisen ja vaikuttamisen
keinoja.

sen muotoja yhdessa kuntalaisten kanssa
ja kokeilemme niita erilaisissa toimin-
taymparistoissa (kylla/ei). Toimenpiteet
kuvataan.

Toimenpide: Arvioimme saannollisesti
oululaisten kokemuksia osallisuudesta ja
vuorovaikutuksesta.

Kaikki toimialat

TAVOITE 2

Osallisuuden ja vuorovaiku-
tuksen keinot ja kanavat ovat
tunnettuja.

Toimenpide: Osallisuuden ja vaikuttamisen
viestinta on vuorovaikutteista ja saavutet-
tavaa.

Toimenpide: Kehitamme alueellista vies-
tintda (mm. verkkosivut, tapahtumat ja
tilaisuudet).

Kaikki toimialat

Sivistys-jakulttuuri-
palvelut, Kaupunki-
ymparistopalvelut

TAVOITE 3

Kaupungin avoimet kohtaa-
mistilat lisdavat osallisuutta
jamahdollistavat omaehtoista
toimintaa.

Toimenpide: Selvitdmme mahdollisuuksia
organisoida kaupungin tilavaraukset yhteen
jarjestelmaan. Kokoontumistilat ovat
kuvattuina verkkosivuilla.

Toimenpide: Tuemme tapahtumien jarjes-
tamista ja asukaslahtdista toimintaa.

Sivistys-jakulttuuri-
palvelut

Sivistys-jakulttuuri-
palvelut
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ARVIOINTI:TILA VUOSINA

TEEMA TAVOITE TOIMENPITEET VASTUUTAHO ggg;
2030
TEEMA 2 TAVOITE1 Toimenpide: Kehitdmme etdosallisuuden Kaikki toimialat

Oululaisten vaikuttamismahdol-
lisuudet tdydentavat edustuk-
sellista demokratiaa.

Kokeilemme ja kehitamme
kayttajalahtoisia osallisuuden ja

vuorovaikutuksen digiratkaisuja.

keinoja ja dialogisuutta.

Toimenpide: Kehitamme kayttajalahtoi-
sia ja matalan kynnyksen digipalveluja ja
-kokeiluja(mm. Oulu-sovelluksen kayttoon-
otto).

Toimenpide: Hyddynndmme tekoalyn tarjo-
amia mahdollisuuksia.

Kaikkitoimialat

Kaikki toimialat

TAVOITE 2

Tuemme yhdenvertaisen osalli-
suuden toteutumista.

Toimenpide: Yhdenvertainen osallisuus on
osapaatoksenteon prosessia kaikilla toimi-
aloilla. Kehitamme paatosten vaikutusten
ennakkoarviointia.

Toimenpide: Lisédmme osaamista saavu-
tettavien ja esteettomien osallisuustilai-
suuksien jarjestamisessa.

Toimenpide: Vahvistamme lasten ja nuor-
ten osallisuutta UNICEFin lapsiystavallinen
kunta -toimintasuunnitelman tavoitteiden
ja toimenpiteiden mukaisesti.

Toimenpide: Edustuksellisiin osallisuus-
rakenteisiin hakee entistd moninaisempi
joukko lapsia ja nuoria. Edistetdan Oulun
nuorisovaltuusto ONE:n aloiteoikeuttaja
siten nuorten vaikuttamismahdollisuuksia.

Kaikki toimialat

Toimialojen koulu-
tukset ja keskitetty
henkilostokoulutus

Lapsiystavallisen kun-
nan koordinaatioryh-
ma, kaikki toimialat

Sivistys-jakulttuuri-
palvelut
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TEEMA

TAVOITE

TOIMENPITEET

VASTUUTAHO

ARVIOINTI:TILA VUOSINA
2024
2027

2030

TAVOITE 3

Vuorovaikutteinen viestinta ja
osallisuusmenetelmat tukevat
asukkaiden suoraa osallistumis-
ta.

Toimenpide: Vakiinnutamme osallistuvan
budjetoinnin osaksi kaupungin jatkuvaa

toimintaajatoteutamme osallistuvaa bud-
jetointia yhteistydssa toimialojen kanssa.

Toimenpide: Teemme avoimempaa enna-
koivaa viestintaa kaupunkitasoisesta paa-
toksenteosta ja kehitémme kuntalaisaloit-
teiden ja palautteiden hyddyntamista seka
taustoittavien artikkeleiden julkaisuja.

Konsernihallinto,
osallistuvan budjetoin-
nin tydryhma

Konsernihallinto,
viestinté ja kaikki
toimialat
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TEEMA

TAVOITE

TOIMENPITEET

VASTUUTAHO

ARVIOINTI:TILA VUOSINA
2024
2027

2030

TEEMA 3

Sidosryhmat kehittavat kaupun-
kia ja lisdavat elinvoimaa osallis-
tumallaja vaikuttamalla.

TAVOITE1

Vahvistamme sidosryhmien
osallistumisen javaikuttamisen
mahdollisuuksia ja keinoja.

Toimenpide: Kehitdmme palveluja vuoro-
vaikutteisin menetelmin ja palvelumuotoi-
lun keinoin yhdessé sidosryhmien kanssa.

Toimenpide: Koulutamme henkildstéa
hyddyntadmaan osallisuuden ja vuorovai-
kutuksen menetelmia, palvelumuotoiluaja
kayttajalahtdisen suunnittelun keinoja.

Toimenpide: Kaupunki toimii yhteistydssa
Ylen Hyvin sanottu -hankkeessa.

Kaikki toimialat

Toimialojen koulu-
tukset ja keskitetty
henkilostokoulutus

Konsernihallinto

TAVOITE 2

Vahvistamme osallisuuden ja
vuorovaikutuksen rakenteita.

Toimenpide: Vakiinnutamme vuorovaiku-
tuksen ja osallisuuden rakenteet yhteis-
tydssa Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialu-
een ja sidosryhmien kanssa.

Toimenpide: Vahvistamme tavoitteellista
jarjestoyhteistyota saanndllisilla kohtaami-
silla hyvinvoinnin edistamisen rakenteen
kautta.

Toimenpide: Vahvistamme vuorovaikutusta
yritysten kanssa. Keskeista on ratkaisukes-
keisyys ja palveluasenne.

Kaikki toimialat

Sivistys-jakulttuuri-
palvelut

Business Oulu ja
toimialat
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Toimenpide: Vahvistamme vuorovaikutusta
tydnantajien ja muiden sidosryhmien kans-
satyollisyyden tavoitteiden saavuttamisek-
si ja kaupungin elinvoiman lisddmiseksi.

Business Oulu ja
toimialat
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